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Uvod

V dne$ni dobé se veénuje velkd pozornost trvale udrzitelnému rozvoji (TUR). Pro
hospodaisky rtist jsou neustdle vyzadovany urcité vstupy v podobé tzv. ptirodniho
kapitalu. Rozvoj tedy nese hlavni vinu na devastaci Zivotniho prostiedi (ZP) a
vyderpavani piirodnich zdroji. Ukolem TUR je hledani kompromisti mezi

hospodaiskym pokrokem a ochranou Zivotniho prostiedi.

Svétové organizace zavadi do politik svych clenskych stati strategie pro trvale
udrzitelny rozvoj. Stat mé pak definované cile, kterych by mél dlouhodobé dosahovat.

PInéni téchto cili se monitoruje prostrednictvim indikatord TUR.

Existuji rizné nastroje, kterymi se dosahuje urcitého zlepSeni vyvoje indikatord. Jednim
znich je zavadéni konceptu spolecenské odpovédnosti firem (CSR) do podniki.
Implementaci CSR podnik pfijme a naplituje ji nekteré principy trvale udrzitelného
rozvoje. Zavedeni principi TUR do podnikii je podle mého nézoru velmi dilezité pro
dosahovani trvalé udrzitelnosti. Na ekonomickém rlstu mad vyznamny podil ¢innost

podnikil, které zaroven predstavuji velkou zatéZ pro ZP.

Cilem prace je zhodnotit opatifeni podnika pro trvale udrzitelny rozvoj a ukazat na
konkrétnim podniku, jak zahrnutim konceptu CSR do své strategie pomaha napliiovani

cilt strategie TUR celého statu.

V prvni Casti bakaldfskd prace vymezuje pojem trvale udrzitelny rozvoj. Jsou zde
nastinény dulezité historické momenty této problematiky. Dale jsou v teoretické Casti
uvedeny hlavni problémy z oblasti TUR, se kterymi musi bojovat dneSni generace a
problémové sektory, ve kterych dochédzi k potiZim. Nejvetsi diraz je kladen na

podnikatelsky sektor. Trvale udrZitelnym rozvojem podnikl se zabyva koncept CSR.

Druha ¢ast prace se vénuje konkrétnim ¢innostem podnika v oblasti TUR a CSR. Je zde
vyhodnocen vyzkum, ktery probéhl v Plzenském kraji. Zkouma, které ¢innosti z oblasti
CSR podniky vykonavaji, a které naopak ne. Za nejlepsi spoleensky odpovédnou firmu
Vv Plzeniském kraji se povazuje spolecnost Plzensky Prazdroj, a. s. Posledni kapitola je

proto vénovana tomuto podniku. Jsou zde piedstaveny jednotlivé konkrétni ¢innosti a



projekty, které firma vykonéava pro trvale udrzitelny rozvoj. Dale je zde ukazano, jak
prostiednictvim téchto jednotlivych dil¢ich podnikovych cilti Plzensky Prazdroj, a. s.

napliiuje cile Ceské republiky v oblasti TUR.



1 Dulezité historické mezniky v oblasti trvale udrzitelného

rozvoje

V Sedesatych letech 20. stoleti se poprvé setkdvame s pojmem ,,ochrana Zzivotniho
prostiedi®. Toto nové hnuti vyvolala kniha od biolozky Rachel Carsonové s nazvem
Micici jaro, ktera upozoriiuje na moznou katastrofu zptsobenou masovym uzivanim
insekticidu DDT. V té dobé se projevovalo mnoho dalSich potizi, které hrozily
zivotnimu prostiedi. V dlouhodobém horizontu se jednalo o naruseni hydrologického
cyklu, stratosférické ozonové vrstvy a klimatického systému ocednu a atmosféry.
Lidstvo déale ohrozovalo nadmérné pouzivani obnovitelnych a neobnovitelnych zdrojti a
snizovani poc¢tu druhl rostlin a Zivocichli. Akutnéj$i hrozbu pifedstavovala nadmérna
produkce nebezpeénych plynnych odpadii (emise), tekutych odpadt a odpadd tuhych
(toxickych nebo radioaktivnich). (Moldan, 2003)

1.1 Stockholmska konference

Z divodu odvraceni ekologické krize, ktera hrozila celému svétu, svolala Organizace
spojenych narodi (OSN) v roce 1972 Stockholmskou konferenci. Ve vétSiné stath byly
zavedeny ministerstva zivotniho prostiedi a zdkony na ochranu Zivotniho prostiedi. Po
konferenci vznikaly riizné instituce zabyvajici se touto problematikou. Mezinarodné byl
zalozen Program OSN pro Zivotni prostfedi (UNEP). Néapravna opatieni se zaméfovala
na budovani Cistiren, filtranich zatizeni a podobného vybaveni. Jelikoz se pocatkem
80. let situace zivotniho prostiedi stile zhorSovala, bylo zfejmé, Ze tato opatfeni nestaci.

(Moldan, 2003)

1.2 Rimsky Kklub

Rimsky klub byl zaloZen v roce 1968. Sdruzuje védce, ktefi se zabyvaji problémem
vyvoje svéta. Vroce 1972 Rimsky klub zvefejnil zpravu vytvofenou tymem védct
znamou pod nazvem Meze rustu. V této zpraveé je ukazan vyvoj populace v pocitacové
simulaci a vyuzivani zdroji do roku 2100. Autofi zjistili, Ze hlavni vinu na devastaci
zivotniho prostfedi nese hospodatsky rust. Ukazali, ze zadné z dosavadnich opatieni
hrozici ekologickou krizi neodvrati, navrhli proto hospodarsky rist zastavit. Teorie

nulového rlstu byla ovSem pro svét nerealisticka, a proto byla zamitnuta. Musely se



najit jiné zplsoby fesSeni, piezkoumat vztah mezi hospodaiskym rozvojem a ochranou
zivotniho prostfedi. V roce 1983 byla ustanovena Svétova komise pro Zivotni prostiedi

a rozvoj, kterd meéla situaci prozkoumat. (Moldan, 2003)

1.3 NasSe spolecna budoucnost

V roce 1987 byla stanovena definice trvale udrzitelného rozvoje (TUR) ve zpravée
knizn¢ zndmé jako NaSe spolecna budoucnost. Tuto zéavéreCnou zpravu vydala
predsedkyné Svétové komise pro zivotni prostiedi a rozvoj. Vysledek je takovy, ze
ekonomicky rast se nesmi zastavit, naopak by se mél urychlit. Rozvoj musi zménit svoji
podobu a stat se trvale udrzitelnym. Meze ristu tikaji, ze ukazatele Cerpani zdroju a
zneCisténi rostou paralelné s ukazateli produkce, spotieby a HDP po celou sledovanou
dobu. Koncepce trvale udrzitelného rozvoje ukazuje, Ze se této rovnobéznosti lze
vyhnout. Do hry vstupuje tieti faktor, ktery ma dopad na Zivotni prostfedi, a tim je
ekologickda narocnost technologickych postupt. Hospodarsky rast tedy muze
pokraCovat, zatimco spotieba energie, materialii, produkce odpadli se mize dokonce
snizovat. Zprava Svétové komise byla schvalena, ale OSN mélo pfipominku, Ze ve
zprave neni jasné, jak by mél trvale udrzitelny rozvoj vypadat v jednotlivych zemich a
zda bude moZzné promeénit teorii v prakticka opatieni. Proto byla v roce 1992 svoléna
Konference OSN o Zivotnim prostiedi a rozvoji v Rio de Janeiro, ktera méla tyto otazky

vytesit. (Moldan, 2003)

1.4 Summit Zemé

Konference v Riu ideové navazovala na Stockholmskou konferenci. Za cil se
povazovalo vytvofit dohodu, jak bude trvale udrzitelny rozvoj vypadat a jakym
zptisobem ho lze dosdhnout. Na konferenci byly podepsiny dvé hlavni tmluvy: o
zmén¢ klimatu a o ochran¢ biodiverzity. Dale se zde schvalily tfi dokumenty: Deklarace
Z Ria de Janeiro o Zivotnim prostiedi a rozvoji, Agenda 21 a Zasady obhospodarovani
strategicky plan pro trvale udrzitelny rozvoj. V prvni ¢asti jsou uvedeny cile. Jednotlivé
kapitoly se pak vénuji hlavné zméndm spotieby a zivotniho stylu, lidskému zdravi,
mezinarodni spolupraci, boji s chudobou a otazkdm populace. Druha Cast se zabyva
globalnimi problémy. PiSe se zde o ochrané atmosféry a biodiverzity, o zdrojich vod a

boji se suchem. V treti ¢asti najdeme skupiny lidi, které chce agenda oslovit. Jedna se
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jak o vlady a parlamenty, tak i o nevladni organizace. Ctvrta &ast pojednava o
finan¢nich zdrojich, pfevodu technologii, védeckém vyzkumu, vzd€lani vetejnosti,
budovani instituci, apod. Vysledek konference byl takovy, ze v zddné zemi nelze rozvoj
oznacit za trvale udrzitelny. Piechod k trvalé udrzitelnosti je ale nezbytny pro to, aby

lidstvo mohlo ptezit. (Moldan, 2003)

1.5 Prekroceni mezi

V roce 1992 autofi knihy Meze ristu znovu zkoumali situaci a vydali knihu Prekroceni
mezi. Autofi se snazili aplikovat matematické modely na chovani lidské populace a
usoudili, Ze ma civilizace piiblizn¢€ dvacet let na zvraceni ekologické katastrofy. Kiivka
znecisténi stale stoupa, ale ne tak strm¢ jako diive. Duvodem je, ze se po konferenci
V Riu technologicky pokrok zaméfil na omezovani Skodlivych emisi a odpada. Piesto
nedoslo k zadnému zdsadnimu obratu a rozvoj tedy nemuze byt stale oznacen za trvale

udrzitelny. (Moldan, 2003)

1.6 Summit Zemé II

V roce 2002 se konal v jihoafrickém Johannesburgu tzv. Summit Zemé II. Jedna se o
zatim nejvEétsi mezinarodni akci v oblasti udrzitelného rozvoje. Agenda 21 je zde
povazovana za zékladni dokument a konference na ni méla navazovat. Cilem bylo
posilit zavazky politikli k prosazovani trvale udrzitelného rozvoje. Byly to zavazky
zZ oblasti zdravi, energie, zemé&dé¢lstvi, vody a hygieny, biodiverzity a fizeni ekosystémil.

Implementacni plan byl na konci konference schvéalen. (Moldan, 2003)
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2 Pojem trvale udrzitelny rozvoj

Pojem trvale udrzitelny rozvoj se sklada z termint ,,udrzitelnost* a ,,rozvoj*. Tato dvé
slova se nachazi ve vzajemném rozporu a cilem je terminy sloucit a dosahnout mezi
nimi urcitého kompromisu. Pojem ,,rozvoj* je spjat predevSim se zajiStovanim potieb
souCasné¢ho svéta, zatimco ptivlastek ,,udrzitelny* se tyka potfeb budouci generace.
Rozvoj trvale udrzitelny by mél byt kompromisem mezi hospodaiskym pokrokem a

zachovanim zivotniho prostiedi. (Natr, 2005)

Trvale udrzitelny rozvoj je normativni pojem, ktery mize byt chdpan nékolika riznymi
zpiisoby. Rozdilny pohled na trvale udrzitelny rozvoj ovliviluje mnoho faktort.
Hodnoty lidi z riznych zemi se li§i podle pfirodnich podminek, kulturnich tradic,
hustoty obyvatel a vyspélosti dané zemé. V chudsich zemich byva kladen daraz hlavné
na materialni hodnoty, zatimco vyspélé zemé se mohou zaméfit i na hodnoty
postmaterialni, mezi které patii mimo jiné trvale udrzitelny rozvoj. Mezi dalsi faktory
patii socidlni, politickd a ekonomickéd situace zemé. Vyznamnou roli hraje podil
zemédélského sektoru v ekonomickém systému, ktery je v trvale udrzitelném rozvoji
klicovy. Velky diraz na udrzitelnost by mél byt hlavné v zemich, které jsou bohaté diky

néjakému ptirodnimu zdroji. (Moldan, 2003)

Trvalé udrZitelnosti je tfeba dosahovat dlouhodob& plnénim ¢ty zékladnich cild,
kterymi jsou: socidlni pokrok, ochrana Zivotniho prostfedi, rozumné pouzivani
pfirodnich zdroji a wudrZeni stabilniho ekonomického ristu. V mysSlence trvalé
udrzitelnosti nejde tedy jen o hospodaisky pokrok, Setrné uzivani zdrojii a Zzivotni
prostedi. Spadaji sem 1 dalsi otazky tykajici se lidského rozvoje a zdravi, odstranéni
chudoby, spoluprace mezi staty, novych technologii, rozumnych demografickych politik
a dalsiho. Podle riznych hledisek mize byt pojem udrzitelny rozvoj chapan jinak.
V koncepci TUR jde o zaclenéni n¢kolika zakladnich hledisek rozvoje (socialni,
ekonomické, ekologické a etické), pfiCemZz se musi zohlednit udrzitelnost, tzn.

dodrzovat jeji zakladni podminky. (Moldan, 2003)
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3 Globalni nerovnovaha

Svét musi v soucasné dob¢ cCelit mnoha globalnim problémiim, které ohrozuji zivotni
prostiedi. Spoustu potizi souvisi hlavné s dramatickym rtistem populace, ktera je za
posledni stoleti témé&f ¢tyfnasobna. V souvislosti s udrzitelnym rozvojem je tedy tieba
zminit zékladni faktory, které ovliviiuji globalni nerovnovéhu. Kromé jiz uvedeného
nezvladnutelného rstu populace se jedna o primyslovy rust, ktery by mohl pfi dnesnim
pramérném priirtstku a struktufe spotieby vést k vycerpani neobnovitelnych zdroju.
Ptirodni zdroje podle vyzkumt vystaci pro cca 5 miliard lidi. Dnes je vSak na svété vice
nez 7 miliard obyvatel a toto ¢islo neustale exponencialné roste. V roce 2050 by nas na
planeté mélo byt dokonce 9 az 10 miliard. Problém nespociva pouze v tomto vysokém
poctu. Lidé jsou s kazdou generaci vice rozmazleni a budou zadat vyS$s$i Uroveil.
Spotieba tedy poroste stale rychleji. OhroZena je ptedevs§im produkce potravin, ktera by
se méla jiz dnes zvySovat nejméné o polovinu. Misto toho se kvuli erozim neustale
snizuje rozsah orné pudy dulezité pro potravinové zdroje. Rist vede samoziejmé ke
zneCisténi zivotniho prostiedi, pfedevsim kviili stale vyssi potfebé vyuzivani fosilnich
paliv, které stupnuji tzv. sklenikovy efekt. Ohrozeno je také zdravotnictvi z divodu
noveé prichdzejicich epidemii a pandemii, které zatim nejsou prozkoumany. Mezi
aktudlné diskutované hrozby mulzeme zafadit zlo€innost, terorismus a nebezpeci

globalnich valek. (Moldan, 2003)

Problému 1ze objevit dalsi desitky 1 stovky. Svétova komise o zivotnim prostfedi a
rozvoji nyni hraje dtlezitou roli v nalezeni jejich feSeni nebo alesponi opatieni pro jejich
zmirnéni. Za nejveétsi problém se dd povazovat Casové omezeni a nevratnost jejich

rozhodnuti, které mizou mit katastrofické nésledky.

3.1 Globalni katastrofy

O pocatcich krize ristu populace, zmén klimatu a budoucim nedostatku potravin lidé
neradi sly$i. Je to velkd hrozba, ktera miize zdsadné ovlivnit Zivot na této planeté, a tak
je prirozené ji popirat, nez bude opravdu pifimo za dveirmi. Védci sice na tyto problémy
upozorituji uz nékolik desetileti, ale dilezité jsou zasahy politikl a médii. Jejich
upozornéni a opatieni ziejm€ nebyla dostateCnd. Lidé radéji uvazuji v kratkodobém

horizontu a fesi spiSe aktudlni problémy. Proto se blizi tato neodvratitelnd katastrofa

V podobé& brzkého vycerpani zdroji nasi matky Zemé. Cilem trvale udrZitelného rozvoje
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tedy nebude se globalnim katastrofam vyhnout, ale snizovat jejich disledky a rozsah.
Dusledky miizeme o¢ekavat nésledujici: politickd nestabilita, ekonomicky propad, krize

a socialni tlak. (Investi¢ni web, 2011)

3.2 Ropny problém

Nekolik let uz si svét uvédomuje nevyhnutelné vycerpani jedné velmi dalezité nerostné
suroviny — ropy. To se dlouha 1éta odrazi na rlstu jeji ceny, tim se vSak nevyfesi
problém trvale. Je proto tfeba hledat mozné nahrady tohoto zdroje a co nejvice
omezovat jeho spotiebu. Kdy vlastné ropa dojde, neni viibec pfesné znamo a existuje o
tom mnoho odhadti a dohada. Existuji tii razné pohledy expertli. Pesimisticky pohled
tik4, Ze by méla ropa dojit uz za 30 let. Kdo to vidi optimisticky, odhaduje cca 60 — 70
let a realisticky by to mélo byt za 40 let. (National Geographic, 2011)

Jisté je, Ze tato situace jednou nastane a to velmi brzy. Vycerpani ropy nejvice ohrozuje
bezesporu dopravu. Leteckd i automobilova doprava jsou z velké cCasti zavislé na
fosilnich palivech. Kdyz se celkové zamyslime nad ucinnosti automobilu, je mozné ji
zefektivnit. Automobil, ktery vazi 1 — 2 tuny, pouzivame na ptepravu nékolika malo
lidi, kteti vazi primérn¢ 70 kg. Motor pfitom vyuziva jen Cast energie spalovanim
benzinu a zbytek se ztrati. Bylo by tedy vyhodné ptejit na elektromobily, které jsou
pohanéné baterii a jsou mnohem leh¢i. Tato vozidla vyuZzivaji elektrické dobijeci
motory, které se dobiji naptiklad slunecni energii a tim snizuji emise CO,. Jako bonus
se mohou pomoci informacnich technologii tyto elektromobily vyvijet. Pomoci riznych
systémi bude mozné vysledovat jejich polohu nebo budou implementovany tak, aby se
mohly fidit samy. Na pfechod k elektromobilim se uZ pfipravuji automobilové a

elektrarenské firmy. Jejich zavedeni se planuje na rok 2020. (hw-server, 2012)

3.3 Potraviny a voda

Dalsim stézejnim problémem je nadmérnd spotieba surovin, kterd muze vést
K vyCerpani zdroju. Opét to souvisi s pfelidnénim nasi planety. Dokonce objem
spotfebovavané vody je tak velky, ze se nestihé ptirozené dopliiovat. I kvili tomu hrozi
nebezpeci nedostatku potravin. VycCerpani vody by byl mnohem vétsi problém, nez jak
je tomu u ropy. Voda patii mezi jeden ze Ctyt zakladnich elementii. Neda se bez ni zit a
hlavné se nedd ni¢im nahradit. Co se ty¢e problému nedostatku vody, jedna se spis o

problém lokalni. Ten mize ovSem vyustit v globalni problém v podobé nedostatku
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potravin. Je to kvili tomu, Ze k produkci potravin je voda nezbytna. Celych 92 % vody
se vypotiebuje v zemédélstvi. Zabezpeceni proti nedostatku potravin je tedy rist jejich

ceny. (Investicni web, 2011)

3.4 Problém nadprodukce

Nedostatek potravy davaji rozvojové zeme za vinu zemim bohatym. Trendem zapadu se
stalo obrovské plytvani. V némeckém dokumentarnim filmu s ndzvem Z popelnice do
lednice (Taste the Waste) bylo zvefejnéno, ze az 50% svétové produkce skonci
Vv odpadkovém kosi. Nejvétsim paradoxem je, ze chudé Africké zemé¢ do Evropy
dovazeji potraviny, které si sami nemohou dovolit. Tyto potraviny se vétSinou ani
nedostanou do obchodl. K tomu dochdzi z divodu zavadéni zbytecné piisnych
standardii. Ty nafizuji naptiklad, jaky pfesné tvar, velikost a barvu musi mit okurka.
Pokud tato kritéria nespliuje, skonci v popelnici. Takto dopadne mnoho nezdvadnych
Cerstvych potravin. Na svété proto vznikla ur€itd komunita lidi stfedni vrstvy, ktefi
Z principu a ptesvédceni vybiraji dobré potraviny z odpadkovych kosi. Dale je pak
spotiebovavaji pro vlastni ucely, nebo vyhozené potraviny zuzitkuji v prumyslu.
Snimek poukazuje na velmi aktudlni problém nadprodukce. Tyka se potravinového
problému a nakladani s odpadem. Misto toho, aby se lidé snaZzili usmérniovat problém

vycerpavani zdrojl, tak ho sami jesté prohlubuji.

3.5 Reseni?

Védci predpokladaji, Ze priroda vezme situaci do svych rukou. Bezesporu je potieba
sniZit poCet obyvatel, jelikoz rozSifovat zdroje zemé neni mozné. Lidstvo se zredukuje
ironicky pravé diky globalnim problémim, jako jsou pandemie, epidemie, hladomory,
globalni konflikty a pfirodni katastrofy. To mlZe zpisobit Ubytek populace zpét na

5 miliard a to uZz je nase planeta schopna nakrmit.

Odpovéd’ na otazku, jak se mizeme alespon trochu pfiblizit k udrzitelnosti, najdeme
mimo jiné ve vyvoji informacnich technologii, vladnich regulacich, vyzkumu a vyvoji.
Informaéni a komunikacni technologie pfinaSeji zejména vyhodu v omezeni
piekonavani vzdalenosti diky internetu. Tim se sniZzuje potieba cestovat a Setfi se mimo
jiné ropa a snizuji emise. Bankovni sluzby a dokonce n¢jaké 1ékaiské diagnostiky se
dnes provadéji pies internet. K udrzitelnosti pfispiva také zavadeéni informacnich

systémi do podnikd, vladnich instituci a utadt. (Investicni web, 2011)
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4 Principy a pilire trvale udrzitelného rozvoje

4.1 Pilire trvale udrzitelného rozvoje

Udrzitelnost rozvoje je postavena na tiech zakladnich pilifich: ekologicky, ekonomicky

a socialni pilit. (Jenicek, Foltyn, 2003)

Obrazek ¢. 1: Pilife trvale udrzitelného rozvoje

Bearable Equitable

Environment .
Viable Economic

Zdroj: Wikipedia, 2013

Jelikoz jsou mezi témito kritérii urCité vazby, musi byt vSechna kritéria spliiovana
vyvazené (viz Obrazek €. 1). Pozadavek udrzZitelnosti (sustainable) je oblast, kde se
stietavaji vSechny tii pilife. To znamend, Ze ma byt spravedlivy (social), hospodarny
(economic) a Setrny k pfirod¢ (environment). Jednotlivé pilife mezi sebou ovSem
soupeti. Ekonomicky pilit se dostavd do sporu s ekologickym ptedev§Sim v zajmu o
zdroje. Ekonomicky sektor spotfebovava zdroje ze sektoru environmentalniho a musi se
najit takovy kompromis, aby byly oba dva pilife Zivotaschopné (viable). Mezi socidlnim
a ekologickym pilifem je velké napjeti o uzemni rozvoj. VyuZivani Gzemi je ze
socialniho pohledu chapano jako prostiedi mezilidskych vztaht, zatimco z pohledu
ekologického jde o pretvareni a spotiebu zdroji daného izemi. Tyto dva pohledy by se
mely navzdjem tolerovat, tedy byt snesitelné (bearable). Vztah mezi socidlnim a

ekonomickym pilitem by mél byt spravedlivy (equitable). Jedna se o narazku naptiklad
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na dfive zminéné plytvani zdpadnich zemi, oproti kterému stoji chudoba a hladovéni

zemi africkych. (Ustav Gizemniho rozvoje, 2011)

4.1.1 Socialni pilir

Socidlni pilit TUR se tykd jak spolecnosti jako celku, tak jednotlivych Ilidi.
U spolecenskych cilti hovoiime o zabezpeceni lidskych prav a svobod a spravedlnosti
ve spoleCenském uspoiadani. Pfi pohledu na rozvoj jednotlivce se jedna o nasledujici
komponenty: odstranovani chudoby, zlepSovani zdravi a pohody, delsi primérny vek,
zivotni podminky, spolecenské a socidlni uznéni, bezpe¢nost, zabezpefenost a

vzdélanost. (Ustav izemniho rozvoje, 2011)

Program spojenych narodii pro rozvoj (UNDP) kazdy rok zvetejiiuje indikator, ktery
shrnuje Zivotni Uroven, vzdélanost a lidské zdravi. Je znamy jako index lidského
rozvoje (HDI — Human Development Index). Do jednoho cisla jsou agregovany tyto
ukazatele: primérnd ocekavana délka zivota (s ohledem na vyssi novorozeneckou a
kojeneckou timrtnost), troven vzdélanosti vyjadiend podilem gramotného obyvatelstva
a déti navstévujici rizné Skoly a ukazatel Zivotni urovné, ktery je vyjadien vysi hrubého
doméciho produktu (HDP) na obyvatele v USD dle parity kupni sily. (Hra o Zemi,
2007)

4.1.2 Ekologicky pilir

Ekologicky pilit TUR je zaloZzen na vtahu lidi s pfirodou. Trvald udrZitelnost je
podminéna tim, aby nebyla pifekraCovana unosna kapacita zemé. Systémy piirody
poskytuji pfirodni kapital a spoustu dilezitych funkci a sluzeb. Ekonomické aktivity by
bez nich nemohly fungovat. Tim, Ze je vyuZivaji, ale zpusobuji jejich existen¢ni
ohroZeni. Obnovitelné zdroje by mély byt spotfebovavany jen v takové mife, aby se
stihaly samy znovu obnovovat. Pro zdroje neobnovitelné by se mély hledat jejich

substituty. (Ustav Gizemniho rozvoje, 2011)

4.1.3 Ekonomicky pilir

Pro ekonomicky pilit TUR je dualezity pojem ,pfirodni kapital”. Pfiroda obsahuje
nescetné mnoho zdroji pro udrzeni Zivota (atmosféra, slunce, uzemi, apod.). Tyto
zdroje ekonomicky systém pouziva zadarmo jako volné pfistupné. Pro udrzitelnost je

dalezité ocenit hodnotu zasob pfirodniho kapitalu. V makroagregatnich ukazatelich je
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zahrnuta pouze cena piirodnich surovin. Neni v nich zadnym zplsobem zachyceno
vyCerpavani zasoby piirodnich zdroji a devastace Zzivotniho prostiedi. Naptiklad
ukazate]l HDP miize byt ovlivnén ur¢itymi nepfiznivymi udalostmi nebo pohromami
daného tizemi. Ekonomové by se méli pokusit vycislit naklady, které byly zpisobené

devastaci nebo znecisténim zivotniho prostiedi. (Ustav izemniho rozvoje, 2011)

4.2 Principy udrzitelného rozvoje

Pti budovani trvale udrzitelného rozvoje se napliuji jeho cile podle urcitych principi.

Za zakladni principy miizeme povazovat:

. posilovani svétové kooperace,

. nepiekracovat kapacitu planety,

. zpomalovani exponencialniho ristu populace,

. zlepSeni kvality lidského zivota,

. nové technologie Setrné k Zivotnimu prostiedi,

. pfi rozhodovéni brat ohled na ekonomické i ekologické aspekty,
= duraz na kvalitu rastu,

. péce a tcta k ptirodnim zdrojim,

. cerpani obnovitelnych zdroja tak, aby se mohly obnovovat,
. minimalizace ¢erpani zdroji neobnovitelnych,

. investovat do redukce znecisténi prostiedi,

. sniZovat plytvani a zvySovat efektivitu,

= ochrana biologické diverzity Zemé.

Zminéné principy mohou byt detailn€ rozebrany konkrétnimi zplsoby jak trvalé
udrzitelnosti dosahovat. Tyto zplsoby jsou rizné podle stupné, kterého se tykaji.
Rozdiln€¢ budou udrzitelnosti dosahovat domdacnosti, podniky, obce, staty nebo svét.

(Jenigek, Foltyn, 2003)
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5 UdrzZitelny rozvoj v riznych sektorech

Ve vztahu K udrzitelnému rozvoji jsou nejvice rozebirany nasledujici hospodaiské

sektory: priamysl, energetika, doprava, turistika, cestovni ruch a zemédélstvi.

5.1 Udrzitelny pramysl

Diive byl primysl v problematice zivotniho prostiedi nicitelem ¢islo jedna. Mél podobu
tovaren s kouficimi kominy, nebezpecného odpadu a jeho vypousténi do fek. Nyni je
diky zvySeni diilezitosti ochrany zivotniho prostfedi situace jina. Existuji nové pojeti
technologii, ktera jsou ekologicky tinosnéjsi, nez byly diive. Také jsou zavedeny pojmy
eko-primysl a cko-sluzby. Patii sem ekonomické Cinnosti, které ochranuji zivotni
prostiedi, vyuzivaji pfirodni kapitdl, zaméfuji se na recyklaci a odpady. Dulezitym
konceptem je také predchazeni vzniku odpadl nebo prevence znecisténi ¢i jiné
devastace pfirody. Technologie by mély byt vyuzity a navrhnuty tak, aby vznikalo co
nejméne odpadu. Dalsi zptisob, jak odpad minimalizovat, je recyklace. Reguluje zatéz
prostiedi a zaroven pifinasi ekonomicky prospéch, coz je chapano jako dvoji zisk. Za
energetické a materidlové narocnosti a v maximalnim vyuziti zdroji. Z téchto
jednotlivych konceptli se stala ucelena disciplina zndma jako primyslova ekologie.
Tento systém se fidi podle norem fady ISO 14 000. Néekteré primyslové podniky
podléhaji tzv. environmentalnimu auditu, ktery systematicky hodnoti jeho vlivy na

zivotni prostiedi. (Moldan, 2003)

5.2 UdrzZitelna energetika

Neobnovitelné zdroje fosilnich paliv nemohou uZ z principu dosdhnout udrzitelnosti.
Udrzitelnd energetika se tedy vice vénuje zdrojiim obnovitelnym. Mezi né patii
predev§im slunecni energie, ktera pro vyrobu elektfiny a k ziskavani tepla. Dale se
jedné o energii vétrnou a vodni. Tyto zdroje se za¢nou vyuZzivat vice za 30 — 50 let, az
se budou vycerpavat zdroje neobnovitelné. VSeobecné nejlepSim zdrojem je ropa, ktera
ovSem vystaci uz jen na né€kolik malo desetileti. Uhli je zdroj, ktery ve velkém zatézuje
Zivotni prostiedi, proto neni vhodny. Nepfijatelnéjsi ndhradou ropy je zemni plyn, ktery
neobsahuje zadné Skodliviny. Pfi jeho spalovani dochazi pouze k zatiZeni prostiedi

oxidy dusiku, ktery se da vSak minimalizovat dobrymi technickymi zafizenimi.
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V energetické udrzitelnosti se nejvice rozebirda problematika produkce sklenikovych
plynt. Cilem je redukovat emise tohoto plynu. Nejde tedy jen o zdroje, ale hlavné o
jejich ekologicky Setrné vyuziti. (Moldan, 2003)

5.3 Udrzitelna doprava

Sektor dopravy pusobi nékolika Spatnymi vlivy na zivotni prosttedi. Jsou to jiz zminéné
emise vyfukovych plynii. Ty by mély byt v poslednich letech diky modernim motoriim
redukovany. Jelikoz objem silni¢ni dopravy stale roste, je celkovy vysledek nulovy.
Dalsi problém je zdravotniho charakteru - tyka se pfedevsim ¢astych dopravnich nehod.
Dopravni infrastruktura se neustale rozrista a tim spotfebovava prostor na zemském
povrchu, ktery je omezeny. Dopravni trasy jsou tedy optimalizovany z hlediska
ekonomického i1 ekologického. Pouzivaji se rizné nastroje pro omezeni dopadli na
ekologii z oblasti dopravy. Jedna se o rizné limity a normy spotfeby pohonnych hmot.
Dale sem patii ekonomické ndstroje, napiiklad zaclenéni ekologickych externalit do

nakladt a do vysledné ceny. Tato Castka se vétSinou objevuje v podobé dani. (Moldan,

2003)

5.4 Udrzitelna turistika a cestovni ruch

Turistika svym zplsobem také ovlivituje Zivotni prostiedi. Cestovani je ve vsech
ptipadech spojeno s dopravou, coz zplisobuje zneciSténi vzduchu a vod. Turistické
oblasti byvaji na zajimavych mistech, kterd jsou vétSinou ekologicky vzacna. Typickym
ptikladem jsou nérodni parky. Na téchto mistech se stavi rizna zafizeni, hotely a
restaurace, ¢imZ dochazi k devastaci pfirody. Opatieni, kterd mohou zajistit sniZeni
Skod, jsou napiiklad zvySovani vstupného do téchto oblasti, rlizné zdkazy, spravni

poplatky a dal$i ekonomické nastroje. (Moldan, 2003)

5.5 Udrzitelné zemeédélstvi

Udrzitelné zemédélstvi ma za cil produkci potravin. V posledni dobé stile stoupa
poptavka po biopotravinach, a proto je dulezité, aby byla produkce kvalitni a potraviny
nezavadné. Dalsi cil udrzitelného zemédélstvi je péCe o zakladnu ptirodnich zdrojt.
Znamena to chranit plidu pfed erozemi a pecovat o vodu. Dullezitd je rovnéZ kvalita
vody, kterd byla diive ve velké mife znec¢iStovand kvili primyslu. Tomu napoméaha

budovani Cistiren odpadnich vod a také ekologické normy pro primysl. Ze
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spoleCenského pohledu by se mélo pecovat o ptirodu z hlediska jeji estetiky a chranit

jeji rozmanitost. (Moldan, 2003)
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6 Spolecenska odpovédnost firem

Zahrnutim trvale udrzitelného rozvoje do konkrétnich firem se zabyva koncept
Corporate social responsibility (CSR), coz v ¢estiné znamena spole¢enska odpovédnost
firem. Firma timto dobrovolné zahrnuje do své firemni strategie tfi zakladni pilife trvale
udrzitelného rozvoje — socidlni, environmentalni a ekonomicky. Jedna se o dlouhodobé
aktivity manazert firem, které smeétuji nejen k dosazeni zisku, ale 1 ke spokojenosti
zaméstnanct, dodavatelll, odbérateld, zdkazniki a vénuji se ochrané zivotniho prostiedi.
Firmam zahrnuti CSR pfinasi predevsim konkurencni vyhodu a posiluje jeji davéru.
Manazefi se fidi tzv. principem 3P (planet, people, profit).

Dalsi dileZitou rovinu CSR je zapojit vSechny zainteresované strany ovliviyjici firmu
(tzv. stakeholdery). Tabulka ¢. 1 rozdéluje stakeholdery dle jednotlivych piliia

spoleCenské odpovédnosti firem. Jsou zde uvedeny CSR aktivity managementu, které

by firma méla vykonavat pro spokojenost stakeholderti. (Prskavcova, 2008)

Tabulka €. 1: Pilife CSR

Ekonomicka oblast Socidlni oblast Environmentalni oblast
Trh Pracovni prostiedi Mistni komunita Zivotni prostiedi
Stakeholdefi M viastnici a investofi M zaméstnanci M neziskové organizace B environmentdini skupiny
M zékaznici/spotiebitelé W odbory M vefejnost M dalsi miuvéi za Zvotni
M dodavatelé a dalsi obchodni partnefi prostredi
B viddni instituce
W média
CSR aktivity W vytvoreni etického kodexu I zdravi a bezpe€nost M firemnf dércovstvi M recyklaéni program
W transparentnost W vzdélavani a rozvo| (finanéni | matenialni) M (spora energig/vody
B uplatfiovani principl dobrého fizeni B vyvaZenost pracovniho I firemni dobrovolnictvi B hospodafeni s odpady
M odmitani korupce a osobniho Zivota M socidlni integrace B omezeni poudivani
W viasné placeni faktur W rovné prileZitost W vzdalavani nebezpeénych chemikali
M kvalitni a bezpeéné produkty a sluZby B rozmanitost na pracovidti (Zeny, M podpora kvality Zivota B baleni a pfeprava
M poprodejni servis tnické minority, handicap i obéan( (sport/kultura) M soulad s normami & standardy
B marketingova a reklamni etika a stardi lidé) B rozvoj zaméstnanost (IS0, EMAS a dalsi)
M ochrana dusevniho vlastnictvi I podpora propusténych a mistni infrastruktury B ekologicka vyroba, produkty
M inovace a udrzitelnost zaméstnancl a sluzby

W ochrana piirodnich zdrojd
Zdroj: Business Leaders Forum, 2013

Ekonomicka oblast CSR

Ekonomické oblast se vénuje predev§im transparentnosti firmy, ktera je dilezitd pro
divéryhodnost zékaznikli, dodavatelii, investorti a dalSich stakeholdert. Aby aktivity
zamé&stnancu a chod podniku byly v souladu s CSR, je dulezité vytvofit eticky kodex.

Jedna se o soubor urcitych pravidel a principti v podniku. PoruSeni kodexu vede
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k odebrani prémii, vyhozeni a dal$im postihim pro zaméstnance. Pro firmu to znamena

jeji negativni hodnoceni. (Prskavcova, 2008)

Podnik by se v ekonomické oblasti CSR mél tedy fidit né¢kolika zakladnimi principy:

. dodrzovat smlouvy a dbat na platebni moralku,

. plnit své zavazky,

. chranit spotiebitele,

. branit se korupci a tplatkafstvi,

. nezneuzivat dominantni postaveni na trhu,

. podnikat akce proti zneuzivani divérnych informaci a chranit prava dusevniho
vlastnictvi,

. dodrzovat zékony a predpisy.

(Nérodni politika kvality, 2009)

Socialni oblast CSR

Socialni pilit lze dale rozdélit na externi a interni oblast. Interni oblast se vénuje
spokojenosti zaméstnanct. Nejednd se pouze o rizné finanni ohodnoceni ¢i benefity.
Velmi dilezitd je 1 vyvazenost mezi osobnim a profesnim zivotem. Ddle se stard o
rozvoj svych zaméstnancii prostiednictvim riznych kvalifika¢nich kurzii. Oblast externi
se vénuje primarn¢ podpofe zajmovych skupin a vetejnosti. Miize se jednat naptiklad o

finan¢ni dary $koldm, postizenym, sportovnim klubtim, atd. (Prskavcova, 2008)

Pfi zavadéni socidlni CSR oblasti do podniku by se mélo vychdzet z pracovniho prava a

dodrZovat nasledujici principy:

. dodrZovat pracovné pravni legislativu,

. uzavirat vnitropodnikové smlouvy,

. zapojit zameéstnance do rozhodovacich procest,

. Skolit zaméstnance v oblasti BOZP (bezpecnost a ochrana zdravi pii praci),
. mit zavedenou politiku BOZP,

. odstranit diskriminaci pfi praci,

= nesmi byt pouzivana détska prace,
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. zaméstnanci by méli mit pravo na zalozeni odbora,

. nesmi byt vyuzivana nucend prace (napf. prace vézinu),
. zamestnancim ma byt poskytnuto hygienické prostiedi pii praci,
. nesméji byt obchazeny pracovni prava a zakony.

(Narodni politika kvality, 2009)

Environmentalni oblast CSR

oblast. V podniku se touto oblasti zabyva environmentalni management. Zaméfuje se na
¢innosti nebo vyrobky ¢i sluzby podniku, které negativnim zptisobem ovliviuji zivotni
prostfedi. Konkrétn¢ se muze jednat o pouzivani recyklovatelného materidlu,
optimalizaci logistiky, minimalizaci odpadl, vyuzivani Setrnych zdroji energii, atd.

(Prskavcova, 2008)

Zavedeni environmentalniho managementu ptinasi do podniku fadu vyhod, naptiklad:

. vytvoreni lepSich vztahti s vefejnosti,

. zlepSeni reputace firmy a jeji pozice na trhu,
. zachovani surovin a energie,

. zlepSeni vztahti mezi podnikem a vladou,

. jednodussi moznost ziskat néjaka povoleni,
. vyplnit pozadavky investor,

= lepsi ptistup ke kapitalu.

(Néarodni politika kvality, 2009)

24



6.1 Zavadéni CSR do firmy

Firma koncept spolecenské odpoveédnosti zavadi dobrovolné. Je ovSem dulezité, aby
principy skutecné¢ dodrzovala, a ne je jen vykazovala v zavérecnych zpravach. Zavedeni

by mélo byt systematické a strategické. Implementace CSR probihd v nasledujicich

fazich:

1. Stanovit ustfedni stakeholdery.

2. Urcit cile, kterych chce firma dosahnout ve vztahu k jednotlivym
stakeholdertim.

3. Definovat aktivity, pomoci kterych je mozné dosdhnout stanovenych cilt.

4. Zvolit métitelné indikatory, pomoci kterych zjisti, zda byly aktivity piinosné.

5. Priibézné sledovat a vyhodnocovat CSR aktivity.

Tabulka €. 2 uvadi ptiklady moznych jednotlivych kroki implementace.
Tabulka ¢. 2: Jednotlivé kroky implementace CSR

Pfiklady jednotlivych krokd implementace CSR

Klicovi stakeholdefi Cil Aktivita Indikator

investoi transparentnost W pravidelné zpracovani zprav o CSR W ovéreni zpravy CSR certifikovanym auditorem
(uvadéni metodiky jeji tvorby, vyuZivani M poéet zvefejnénych indikator
kvanti ich i kvalitativnich indikatord)

zakaznici zvyseni zakaznicke spokojenosti B rozvoj péce o zakazniky B index spokojenosti zakazniki

a vérnosti

zaméstnanci umoznéni sladéni pracovniho

a osobniho Zivota

M roz3ifeni poprodejniho servisu
W diraz na kvalitu produktd a sluzeb

W flexibilni pracovni doba

mistni komunita podpora komunity v misté podnikani

Zivotni prostiedi minimaini zatéz Aivotniho prostiedi

W mo prace 2 domova
W zapojeni zaméstnancd na rodicovské
dovolené do firemniho déni

W firemni darcovstvi
W firemni dobrovolnictvi
W vzdélavani komunity

W tidéni odpadu

¥ zuzitkovani odpadu

W oboustranné tisténi a kopirovani

W pouZivani ekologicky Eistého paliva

W Setrné zachazeni s vodou a elektiinou

Zdroj: Business Leaders Forum, 2013

W pofet vérmych zékazniki
W podet stiznosti a reklamaci

B mnoistvi alternativnich pracovnich rezimd
W pocet aktivaé zapojenych zaméstnanci
na rodicovské dovolené

B vyse finanéniho & materidiniho piispévku
W pocet ziskanych ocenéni
W ohlasy mistni komunity

W spotfeba energie
B Cistota vody
B mnozstvi emisi
® mnoZstvi nevytfidéného
a nezuzitkovaného odpadu

Velké mnozstvi firem jiz pied zavedenim CSR systému néjaké aktivity provadi. Je tedy
dobré pied aplikaci definovat jiz zavedené CSR aktivity. Cinnosti, které chceme zavést,
by se mély implementovat jedna po druhé a nezavadét je vSechny soucasné. Dulezité je
zaujmout a zainteresovat do téchto aktivit své zaméstnance. Jelikoz vétSina

zaméstnancll nema rada zmény a nové véci, je dulezité zaméstnance dobife motivovat.
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Pokud se podaii CSR zavést, mélo by byt samoziejmosti tento systém neustdle a

pribézné vyhodnocovat. (Business Leaders Forum, 2012)

Principy CSR zavad¢ji ptimo do své podnikové strategie zatim predevsim velké a silné
podniky. (Narodni politika kvality, 2009) Mensi podniky nemivaji zavedeny

management pro fizeni CSR, ale pfesto mnoho z nich néjaké CSR aktivity vykonava.
6.1.1 Informovanost o CSR

Pro firmu je vyhodné o svych CSR aktivitdch informovat vefejnost, jelikoz to zvysi jeji
firemni image. Informovat o téchto aktivitach bude podnik ptedevsim ve vyro¢ni zprave
o spolecenské odpovédnosti. DalSim zplsobem, jak vefejnost informovat, je vyuziti
webovych stranek, e-maild, oballl na svych vyrobcich, letakl, vizitek, inzerce
v novinach, apod. Pokud se firmé podaii své CSR aktivity zviditelnit, mize to vyrazné
zvysit jeji konkurenceschopnost. Informovanost pfinasi firme i dal$i vyhody jako jsou
dobré vztahy se stakeholdery, divéryhodnost okoli, objeveni silnych a slabych mist
v CSR strategii nebo zvySeni povédomi zaméstnancii o spolecenské odpovédnosti.

(Business Leaders Forum, 2012)

6.1.2 Prinosy zavedeni CSR do podniku

Zaclenéni CSR aktivit do podniku ma pozitivni vliv nejen na zivotni prostiedi a
spolecnost, ale vyhody pozné i samotny podnik. Firmy jsou atraktivnéj$i po zavedeni

spolecenské odpovednosti z nésledujicich divodu:

. zvysi se transparentnost a divéryhodnost podniku,

. rozvoj podniku se stane trvale udrzitelnym v dlouhodobém ¢asovém horizontu,

. posili se reputace podniku,

. podnik ma silné€j$i pozici na trhu,

= podnik ziska konkuren¢ni vyhodu,

. zlepsi se loajalita a produktivita zaméstnanctl,

. Vv podniku ztstanou kvalitni zaméstnanci, poptipad¢ to ptilakd nové kvalitni
zaméstnance,

. sniZzuje se riziko stavek zaméstnanct,

= zlepsi se vztahy podniku s okolim,
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. naklady na risk management se snizi.

Vyhod pro podnik z prosazovani CSR principi je cela fada. Mimo jiné se takto posiluji
vztahy mezi podnikatelskym sektorem, vefejnym sektorem, vladou, neziskovymi
organizacemi a samotnymi obcCany. Je to z divodu prosazovani stejného zajmu

vSech - trvalé udrzitelnosti. (Narodni politika kvality, 2009)

6.1.3 Zprava o spolecenské odpovédnosti

Vyro¢ni zprava o spolecenské odpovédnosti firem je dulezitym ¢lankem komunikace
firmy s okolim. Ve zpravé by mély byt obsazeny dilezité aktivity z oblasti CSR. Jeji
rozsah by mél odpovidat rozsahu podniku. (Business Leaders Forum, 2012)

Prvni ¢ast obsahuje vize, cile a strategie podniku. Byvéa zde uvedeno jak je zaclenéna
strategie CSR do celkové strategie podniku. Zdiraznény byvaji piedevs§im cile z oblasti
spolecenské odpovédnosti, tedy z environmentalniho, ekonomického a socidlniho pilite.

Také jsou zde popsani jednotlivi stakeholdefi a jejich zapojeni do firmy a CSR.
Druhou ¢ést zpracovava teditel firmy. Zhodnocuje ze svého pohledu Ustfedni Casti
Zpravy.

Treti Cast predstavuje profil podniku a jeho organizace. Seznamuje s odvétvim, ve
kterém firma podnikd. Popisuje organizacni strukturu podniku, povahu produktd c¢i
sluzeb, které poskytuje, velikost a pravni formu organizace. Pokud podnik ziskal n¢jaké

certifikace, uvede je také v této Casti.

Posledni ¢tvrta cast popisuje konkrétni CSR aktivity ve vSech tfech pilitich. Jednotlivé
aktivity jsou zde popsdny a jsou zde vycCisleny jejich vysledky pomoci zvolenych
indikatorti. Mohou se uvést 1 konkrétni piiklady CSR aktivit, které se ve firmé odehraly.

(Business Leaders Forum, 2012)

V Nizozemsku sidli organizace s nadzvem Global Reporting Initiative (GRI), kterad
sepsala zdkladni principy pro tvofeni vyrocnich CSR zprav. Ty pomdhaji firmam, aby

byla zprava kvalitni s rozumnym rozsahem i obsahem. (Business Leaders Forum, 2012)
Zakladni principy pro psani zpravy o spolecenské odpoveédnosti jsou nasledujici:
. Kazd4 informace ma svou miru dileZitosti.

. Vysvétlit, jak firma plni o¢ekdvani stakeholderd.
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. Zprava ma obsahovat veskeré dilezité informace.

. Musi obsahovat jak pozitivni tak negativni aktivity.

. Informace by se mély byt srovnatelné se zpravami jinych organizaci.

. Ptesné a detailni informace.

. Zpravy jsou zvetejiiovany v pravidelnych intervalech.

. Informace musi byt srozumitelné v§em zainteresovanym.

. Informace maji byt pravdivé a kvalitni, aby bylo mozné provést jejich kontrolu.
6.1.4 Normy

Ke spolecenské odpovédnosti firem se vaze nékolik svétoveé uznavanych norem.

Norma I1SO 26000

Norma ISO 26000 nese ptimo nazev Spolecenska odpovédnost firem. Rozebird principy
spole¢enské odpovédnosti a vénuje se podrobné¢ témto tématim: organizace a
management, lidska prava, pracovni podminky, Zivotni prostfedi, korektni podnikani,

péce o spotiebitele a rozvoj mistnich komunit. (Business Leaders Forum, 2012)

Norma SA 8000
Dalsi pouzivand norma SA 8000 Socidlni odpovédnost se tyka pouze pracovnich

podminek.

Norma ISO 14001

Norma ISO 14001 Systém environmentalniho managementu se vénuje postoji firmy
k Zivotnimu prostfedi, tedy jeho ochrana a zmirnéni znecistovani. Umoznuje udélit
firm¢ certifikaci. (Business Leaders Forum, 2012)

EMAS

V ramci Evropské unie je zaveden syst¢tm EMAS - Systém environmentalniho vizeni a

auditu. Je dobrovolny pro spolecnosti, které chtéji mit zlepSenou socialni a ekologickou

image. (Business Leaders Forum, 2012)

OHSAS 18001
Posledni systém se vénuje zaméstnancim a omezovani jejich rizik, které souvisi

s ¢innosti podniku. Je to OHSAS 18001 — Systém managementu bezpecnosti a ochrany
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zdravi pri prdci. Zavedenim tohoto systému je také mozné ziskat certifikaci. (Business

Leaders Forum, 2012)

6.2 Ocenéni v oblasti CSR

V oblasti CSR mohou firmy ziskat nejriznéjsi ocenéni tim, Ze se piihlasi do nékteré
Z CSR soutézi. Podniky jsou hodnoceny na zéklad¢ rozsahu a vykondvani CSR aktivit.
Tyto soutéze mohou byt chépany jako néstroj trvale udrzitelného rozvoje. Vedeni
podnikll je motivovano vykonavat CSR aktivity, diky kterym mize ocenéni ziskat a

zvysit si tak podnikovou image, davéryhodnost a konkurenceschopnost.
TOP Odpovédna firma

SoutéZ TOP Odpovédna firma organizuje platforma Byznys pro spole¢nost. PovaZzuje se
za nejvétsi platformu v Ceské republice, ktera $ifi a sdili principy CSR. Mimo to také
sdruzuje firmy, které se principy CSR fidi. Soutéz funguje od roku 2009. Dtive byla
znama pod nazvem TOP filantrop. Ocenéni mohou ziskat firmy, které se odpovédnému
podnikéani vénuji dlouhodobé a je zahrnuto do jejich podnikové strategie. Soutéz ma za
cil podpofit rozvoj odpovédného podnikani v Ceské republice. Ocefiuji podniky, které
Jsou Vv této oblasti povazovany za leadery. To motivuje ostatni firmy k zavedeni nebo
rozvoji svych CSR aktivit. Ocenéni je ¢lenéno do nékolika kategorii. Kromé& hlavniho
ocenéni TOP Odpovédna firma, soutéZz udéluje n€kolik dalSich ocenéni clenénych podle
riznych kritérii. Podle velikosti mohou firmy ziskat ocenéni: TOP Odpovédnd mala
firma nebo TOP Odpovédna velkd firma. Dale mohou byt podniky ocenény ve
specialnich kategoriich jako napfiklad ocenéni: Leader v zivotnim prostiedi,
Spolecensky prospésny projekt, Odpovédny produkt a marketing, Odpovédny hotel a
restaurace apod. (Byznys pro spole¢nost, 2012)
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Tabulka €. 3: Ocenéné firmy (TOP Odpovédna firma 2012)

TOP Odpovédna firma 2012

Zakladni kategorie

TOP QOdpovédna firma Plzefsky Prazdroj, a.s.
Vodafone Czech Republic, a.s.

TOP QOdpovédna velka firma Skanska, a s.

TOP QOdpovédna mala firma Prvni chodska stavebni, s.r.o.

Odpovédny leader Miroslav Hlavsa

Specialni kategorie

Odpovédny hotel a restaurace ||Orea Wellnes Hotel Santon

Regionalni obchodnik KONZUM (Usti nad Orlici)

Spole€ensky prospésny projekt |Accenture, s.r.o.

Firma vsificna seniortim Skoda Auto, a.s.

Pracovisté budoucnosti DELLComputer, sr.o.

NejangaZovanéjsi zaméstnanci |CEZ, a.s.

Firma a mésto OKD, as.

Leader v Zivotnim prostredi CSAD Havifov, a.s.

Odpovédny produkt a marketing | Telefonica Czech Republic, a.s.

Nejvétsi darce CEZ, as.

MNejstédrejsi darce Johnson & Johnson, s.r.o.

Zdroj: vlastni zpracovani dle Byznys pro spolecnost, 2013
Firma roku: rovné prileZitosti

Tato soutéz pro firmy probiha uz od roku 2004. Zamétuje se specidlné na CSR aktivity
socialniho pilite. Ocenuje podniky, které praktikuji politiku rovnych pftilezitosti pro
muze a Zeny, a které slad'uji profesni a soukromy zivot svych zaméstnanct. Firmy se
dale posuzuji podle svého postoje k zaméstnavani homosexuall, bisexuali a
transexudlll. Existuje mnoho podnikli, kterym pfijde zbytecné zlepSovat persondlni
politiku. Pokud ovSem firma investuje do lidského kapitalu, mlze ji tato investice
pfinést vyrazny ekonomicky efekt. Takové ocenéni zlepSuje obraz zaméstnavatele, coz
vede Kk vyssi loajalité zaméstnancti a zakazniki k podniku. V neposledni fadé ma tato
skutecnost vliv na ziskovost a produktivitu firmy. Do soutéZe se zapojuji predev§im

velké firmy, které mohou tento koncept zavést do svého programu. Mens$i podniky maji

personalni politiky zavedeny spiSe neformaln¢. (Rovné ptilezitosti, 2012)
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Tabulka €. 4: Ocenéné firmy (Firma roku: rovné prileZitosti 2012)

Firma roku: rovné prilezitosti 2012

Zakladni kategorie

1. misto T-mobile Czech Republic, a s.
2_misto GE money bank, a s.

3. misto Primstav, a.s.

Specialni kategorie

Kategorie Malé a stfedni firmy mamacoffee, s.r.o.

Specialni cena za pratelska LGBT*|GE money bank, a.s.

osobam ve firmé

*LGET = ziratka zahrnujici osoby 5 mensinovym sexualnim zaméfenim {lesby, gaye, bisexualy,
transgender osohy)

Zdroj: vlastni zpracovani dle Rovné prilezitosti, 2013
Cena futurum

Futurum je cena ekologické a udé€luje se uz od roku 1991. Diive bylo ocenéni znamé
pod ndzvem Cena zdravi a bezpecného Zivotniho prostfedi. Z toho vyplyva, ze se
prideluje za projekty, které podporuji ochranu Zivotniho prostedi, zdravi a bezpec¢nost
prace. Soutéz organizuje instituce Business Leaders Forum Prince Charlese. Za cil
soutéze se povazuje propagace spoleCensky odpovédného chovéani firem a s tim
souvisejici ochrany Zivotniho prostfedi, ochrany zdravi a bezpecnosti prace. Soutéz se
snazi posilit ekologické mysleni a motivovat firmy k organizovani ekologickych

projekti. (Cena Futurum, 2012)

Tabulka €. 5: Ocenéné firmy (Cena futurum 2012)

Cena futurum 2012

zakladni kategorie

1. misto WATERSAVERS, sr.o.
2. misto BOSH DIESEL, sr.o.
3. misto Ing. Jifi Figura

specialni kategorie
1. zviasini cena poroty [ZS a MS Prameny v Karviné
2. zviastni cena poroty |[NET4GAS, s.r.o.

Zdroj: vlastni zpracovani dle Cena futurum, 2013

Prvni misto vyhrél projekt firmy WATERSAVERS, ktery vymyslel tzv. ,Setfi¢ vody*,
ktery lze nainstalovat na vodovodni baterii, ¢imZ Setfi energii a vodu. Obycejny
spotiebitel se vétSinou nezajima o udrzitelnost planety. I tak ho ,.Setfi¢ vody* zaujme,
jelikoz jeho instalaci uSetfi mnoho penéz. Cena futurum neni urcena jen podnikim,

ditkazem je Ing. Jifi Figura, ktery se svym navrhem kfesla Diogenes umistil na 3. misté&.
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Kieslo by mélo vyuzivat tepelnou energii lidského téla pro vyrobu tepla, ¢imz se

zabrani pietapéni okolni mistnosti. (Cena Futurum, 2012)
Narodni cena CR za CSR

Narodni cena CR za CSR se vyhlasuje od roku 2009. Cilem této ceny je prosazovat
koncept CSR v Ceské republice a ocenit podniky na vefejnosti. Podniky jsou hodnoceny
podle mezinarodnich standardii a posuzuji se aktivity ze vsech tii pilifti CSR. Podnik,
ktery je takto ocenén, je tedy schopen splnit kritéria Evropské ceny za spolecenskou
odpovédnost. Miize ziskat napiiklad prestizni auditorské ocenéni podle standardu GRI,

které je celosvétove uznavané. (Narodni politika kvality, 2009)

Tabulka & 6: Ocenéné firmy (Narodni cena CR za CSR 2012)

Narodni cena CR za CSR 2012

Zakladni kategorie

Spolecensky odpovédna firma ||CSAD LOGISTIK Ostrava, a.s.
Specialni kategorie

Spole€ensky odpovédna organizace [Diecézni charita opavsko-ostravska
Méstsky urad mésta Trinec

S0S a SOU technické, Tremosnice
Sance pro vzdélani, 0.p.s.

Zdroj: vlastni zpracovani dle Narodni cena, 2013
6.3 Asociace spolecensky odpovédnych firem

V roce 2013 vznikla v Plzni Asociace spolecensky odpovédnych firem (A-CSR). Tato
asociace ma za ukol Sifit koncept CSR a sdruzovat spoleCensky odpovédné firmy
Plzenského kraje. Je vyuZivana nejen podnikatelskym sektorem, ale 1 ve vetrejné sféfe a
neziskovych organizacich. Clenem A-CSR se miiZe stat jakakoli firma, ktera se aktivn&
podili na ochran€ Zivotniho prostfedi, peuje o své zaméstnance, nebo né&jakym
zpusobem podporuje sviij region. Clenové asociace jsou poté zvefejnéni na webovych
strankach asociace a propagacnich materidlech, ¢imZ se zviditelni a zlepSi svou
podnikovou image. A-CSR nabizi firmam vzdélavani v oblasti spoleCenské
odpovédnosti, poradenstvi pfi implementaci CSR do firmy, pomoc pii zaclenéni
zaméstnanci do CSR aktivit, vypracovani etickych kodexii, vypracovani zprav o

spolecenské odpovédnosti a dalsi sluzby. (Asociace spolecensky odpovédnych firem,
2013)
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7 Spolecenska odpovédnost firem v Plzeniském Kraji

Kapitola vyhodnocuje CSR aktivity podniki z dotaznikového Setieni, které bylo
provedeno Vv Plzenském kraji. Vyzkum se uskute¢nil formou on-line dotazniku, ktery
obsahuje 18 otdzek typu ANO/NE. Tykaji se spolecenské odpovédnosti firem a jejich
opatfeni pro trvale udrzitelny rozvoj. Otazky jsou rozdéleny dle jednotlivych pilifa

TUR.

7.1 Cil dotaznikového Setreni

Mnoho firem CSR v podniku zavedené nema, a piesto nékteré aktivity provadéji. Cilem
dotaznikového Setieni bylo zjistit jaky typ CSR aktivit podniky vykonavaji automaticky

a ve kterych by se naopak mély zlepsit nebo je zavést.

7.2 Cilova skupina

Vyzkum se zaméfuje na podniky se sidlem Plzeniském kraji. Z oslovenych 112 podnikt
dotaznik vyplnilo celkem 59 respondentii. Vyzkum se orientuje na mens$i a stfedni
podniky, jelikoz podniky vétsi mivaji CSR v podniku zavedené. Ve struktuie
dotazovanych firem maji malé a stiedni podniky 90 procentni zastoupeni. Ve zbylych
10 procentech najdeme podniky velké. V tabulce ¢. 7 je podrobné uvedeno rozloZeni

oslovenych podnikt podle jejich velikosti.

Tabulka €. 7: Struktura respondentii podle velikosti podniku

Celkem %
mikropodnik (1 - 9 zaméstnanci) 20 34%
maly (10 - 99 zaméstnanc) 19 32%
stredni (100 - 499 zaméstnanci) 14 24%
velky (500 a vice zaméstnanch) 4] 10%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Podniky se dale ¢leni podle jejich pravni formy. Drtiva vét§ina dotazanych podniki jsou
akciové spolecnosti a spolecnosti s ru¢enim omezenym. Rozdé€leni dotdzanych podnika

podle pravni formy uvadi tabulka ¢. 8.
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Tabulka ¢. 8: Struktura podniki dle pravni formy podnikani

Celkem %o
0sSvC 9 15%
obchodni spolecnost (osobni) - ks, v.os. 1 2%
obchodni spolecnost (kapitalova) - as., s.r.o. 48 81%
statni podnik 1 2%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

7.3 Metoda vyzkumu

Vyzkum byl realizovan pomoci webového dotazniki v Google Docs (viz Ptiloha A).
Dotazniky byly rozesilany v obdobi od ledna 2013 do bifezna 2013. Zpét se vratilo

celkem 59 vypInénych dotaznikd.

7.4 Vyhodnoceni jednotlivych otazek

Otazky jsou rozdéleny do tfech oblasti CSR: ekonomické, socidlni a environmentalni.
Kazda oblast obsahuje 6 otdzek tykajicich se CSR aktivit. U jednotlivych otdzek
najdeme grafy znazornujici pomér firem, které ¢innost vykonavaji k firmam, které ¢ini

naopak. U kazdé otazky je graf rozdélen podle velikosti podniki.

7.4.1 Firemni hodnoty (Ekonomicka oblast CSR)

V této oblasti se zkoumad, jak podniky udrZzuji a rozviji dobré vztahy se zdkazniky,
obchodnimi partnery a ostatnimi stakeholdery. Podniky jsou dale dotazovany na jejich

transparentnost, dodrZovani pravidel a dodrzovani obchodnich podminek.
Otazka ¢. 1: Mérite spokojenost zakazniki?

Podniky sledujici spokojenost zdkazniki zpracovavaji ziskané informace do rtznych
tabulek, grafil, eviduji a sepisuji ptani zakaznikli. Informace o spokojenosti zdkaznikl
lze Cerpat z poctu reklamaci a stiznosti nebo ziskdvanim udaji ze smluv. Podniky
mohou komunikovat pfimo se zdkaznikem formou anket a dotaznikd. Z celkového
poctu respondentli ur€itym zpusobem spokojenost zakaznikd méii 71 % podnika. Vétsi
a stfedni podniky maji zavedené méfeni spokojenosti téméf vSechny na rozdil od

mikropodnikd.
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Graf ¢. 1: Otazka ¢. 1

Méfite spokojenost zakaznika?
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Otazka ¢. 2: Poskytujete jasné a presné informace o vyrobcich a sluzbach vcetné
odpovidajicich oznaceni?

Tuto CSR aktivitu podvédome¢ vykonava téméf kazdy podnik. Pouhych 8 %
z celkového poctu dotazanych firem neni dle priizkumu transparentni.

Graf ¢. 2: Otazka ¢. 2
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
Otazka ¢. 3: Mate vérnostni program pro zakazniky?

Pro rozvijeni dlouhodobych vztahii se zdkazniky je dobré zavést n&jaky vérnostni
program. V prizkumu bylo zji§téno, Ze vétSina firem Zadny program pro zakazniky
implementovany nema. Zaporné na otdzku odpoveédélo 61 % dotazanych firem, 36 %

kladn¢ a zbylé 3 % podnikl vé€rnostni program prave zavadi.
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Graf ¢. 3: Otazka ¢. 3

Mate vérnostni program pro zakazniky?
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
Otazka ¢. 4: Dosahli jste nékterych standarda kvality?

Pokud podnik dosahne néjakych standardi kvality (napt. ISO 9000), posili tim svou
davéryhodnost, transparentnost a konkurenceschopnost. Piekvapivé vice nez polovina
dotazanych firem uz takového standardu dosahla. Z grafu ¢. 4 vidime, ze takovych
standardii dosahuji opét spiSe velké a stiedni podniky. Pouze dva respondenti

Z mikropodnikti odpovédéli na otazku kladné.

Graf ¢. 4: Otazka ¢. 4
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
Otazka ¢. 5: Evidujete a FeSite stiznosti zakaznika?

Kazdy podnik by mél na takovou otazku odpovédét kladné. Vytizovat stiznosti a
reklamace zdkazniki je zakladnim klicem k udrzeni dobrych a dlouhodobych vztahi se

zékazniky. Pfesto se v prizkumu naslo 10 % firem, které odpovéd€ly zaporné.
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Graf ¢. 5: Otazka ¢. 5

Evidujete a Fesite stiznosti zakaznika?
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
Otazka ¢. 6: Dbate na véasné vyrizovani dodavatelskych faktur?

Udrzovani dobrych vztaht s dodavateli je jednim ze zdkladnich cili spolecenské
odpovédnosti firem v oblasti ekonomického pilife. 93 % respondentii potvrdilo, Ze

vytizuji dodavatelské faktury v¢as a soustied’uji se na udrzeni stalych dodavateli.

Graf ¢. 6: Otazka ¢. 6

Dbate na véasné vyfizovani dodavatelskych faktur?
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7.4.2 Jednani se zaméstnanci (Socialni oblast)

V socialni oblasti se zkouma piistup podnikdi ke svym zaméstnancim. CSR aktivity
z této oblasti se tykaji napiiklad bezpeCnosti a zdravi zaméstnancli, rozvoje

zameéstnanct a stale vice dulezité sladéni osobniho a pracovniho zivota zaméstnanctl.
Otazka ¢. 7: Podporujete komunikaci se svymi zaméstnanci?

Interni komunikaci se dlouhou dobu nevénovala piili§ velkd pozornost. Tento nastroj
pomahd zvysit motivaci zaméstnanci a podporuje jejich loajalitu. Nedostatek

komunikace se zaméstnanci vede k jejich pasivité a nezdjmu o organizaci. Necelych
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70 % dotazanych podnikt interni komunikaci podporuje. Maji ve firmé naptiklad boxy

na navrhy nebo d¢€laji riizné prizkumy spokojenosti.
Graf €. 7: Otazka ¢. 7

Podporujete komunikaci se svymi zaméstnanci?
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Otazka ¢&. 8: Skolite své zaméstnance v oblasti zdravi a bezpe¢nosti?

Skoleni zaméstnancii v oblasti bezpeénosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP) se kona
vramci prevence rizik spojenych svykonem prace. Mezi malymi podniky a
mikropodniky se stile najde mnoho firem, které své zaméstnance v této oblasti neskoli.

Z celkového poctu respondentti organizuje pravidelna skoleni 68 % firem.

Graf ¢. 8: Otazka ¢. 8

Skolite své zaméstnance v oblasti zdravi a bezpeénosti?
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
Otazka ¢. 9: Organizujete néjaké spoleCenské akce pro své zaméstnance?

Spolecenské akce slouzi jako pod€kovani zaméstnanciim za jejich doposud odvedenou
praci a m¢ly by je motivovat k dalSim vykonim. NejCastéji firmy potradaji akce
V podobé¢ vecirkil nebo sportovnich udalosti. Mezi respondenty se naslo 88 % podnikd,

které takto své zaméstnance chvali a odménuji.
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Graf ¢. 9: Otazka ¢. 9

Organizujete néjaké spoleéenské akce pro své zaméstnance?
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Otazka ¢. 10: Podporujete sladéni osobniho a pracovniho Zivota vasich

zaméstnancu?

Termin ,,work-life balance se stale vice rozSifuje obzvlast’ mezi firmami, které maji
zavedené CSR. Jedna se o pomoc zaméstnavatele skloubit osobni a profesni zivot svych
zaméstnancl. Pfedevsim jde o flexibilni pracovni dobu, péci o dité, pomoc v matefstvi,

apod. Osobni Zivot zaméstnanct zajima podle naseho vyzkumu 75 % podnikd.

Graf ¢. 10: Otazka ¢. 10

Podporujete sladéni osobniho a pracovniho Zivota vasich
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Otazka ¢. 11: Existuje proces, kterym branite diskriminaci na pracovisti nebo pri

naboru novych zaméstnancia?

Diskriminace na pracovisti patii mezi aspekty, které vedou k demotivaci zaméstnanct a
snizuji jejich loajalitu k firm¢. Jedna se o poruSovani zdsad rovnomérného odménovani
zaméstnancll za stejnou praci, rozdilné zachazeni s osobami opacného pohlavi nebo
s osobami jinych etnickych skupin, obtézovani a Sikana na pracovisti. VétSina podnika

zatim zavedenou obranu proti diskriminaci nema. Je to jedna z hlavnich CSR aktivit,
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které jsou hodnocené v jiz zminéné soutézi Firma roku: rovné pfilezitosti. Pouhych

41 % dotazanych firem odpovédélo na otdzku kladné.

Graf ¢. 11: Otazka ¢. 11

Existuje proces, kterym branite diskriminaci na pracovisti nebo pfi
naboru novych zaméstnanct?
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
Otazka ¢. 12: Nabizite pomoc propusténym zaméstnanctiim?

Pojem ,,outplacement se v Ceské republice zatim pfili§ neuchytil. Je tim minéna néjaka
pomoc propuSténym zaméstnancim nad ramec zdkona. Jednd se o poradenstvi pfi
hledani nové prace, podpora pii rekvalifikaci, apod. V Plzenském kraji se naslo

pouhych 15 % firem, které tuto aktivitu vykonavaji.

Graf ¢. 12: Otazka ¢. 12
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

7.4.3 Vztah k Zivotnimu prostiredi (Environmentalni oblast)

V oblasti environmentalni se zkoumaji vlivy podnikovych aktivit na Zivotni prostfedi,

jakym zpisobem firma vyuziva zdroje a naklada s odpady.
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Otazka €. 13: Mérite dopady vasich firemnich aktivit na spole¢nost?

Dopady podnikovych aktivit by mély byt méfeny jak z hlediska podnikovych vstupti
(uzivani zdroju), tak z hlediska vystupii (odpady). Pokud bude podnik své dopady na
Zivotni prostfedi méfit a eliminovat, mize z toho byt pfinos nejen pro piirodu ale i pro
samotny podnik v podobé uSetfenych ndkladi. Podle dotazniku 47 % firem své
podnikové dopady méfi.

Graf ¢. 13: Otazka ¢. 13

Mérite dopady vasich firemnich aktivit na spoleénost?
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Otazka ¢. 14: Mite zavedeny environmentalni manaZersky systém?

Zavedeni environmentdlniho manazerského systému (EMAS) do podniku vede ke
zvySovani prosperity podniku a zaroven ke snizovani jeho dopadii na zivotni prostredi.
Zahrnuti péCe o zivotni prostiedi do strategie firmy se stava trendem spise u velkych
podniki, které na to maji prostfedky. Podle vyzkumu ma tento systém zavedeno 39 %
podnik.

Graf ¢. 14: Otazka ¢. 14

Mate zavedeny environmentalni manazersky systém?
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
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Otazka €. 15: Mate zavedeny program pro kontrolu spoti‘eby energie a vody?

Je dobré ve firmé sledovat spotfebu vody a energie pribézné¢ a ne ¢ekat na rocni
vyuctovani. Pribézna data se mohou porovnavat s pfedchozimi obdobimi a podle

vysledkt spotfebu snizovat. Tento program nema viibec zavedeno 47 % podnikd.

Graf ¢. 15: Otazka ¢. 15

Mate zavedeny program pro kontrolu spotieby vody a energie?
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2013
Otazka ¢. 16: Mohou byt vase materialy znovu vyuZitelné?

Spotiebovavani zdrojii nasi planety se stava ¢im dal tim vétSim problémem, proto se
pouzivani recyklovatelného materidlu povazuje za jednu z nejdilezitéjSich CSR aktivit
podnikli. Aby mély domdacnosti moznost recyklovat, musi se jim dostavat produktl

recyklovatelnych. Ve vyzkumu se piesto objevilo 31 % negativnich odpovédi.

Graf ¢. 16: Otazka €. 16

Mohou byt vase materialy znovu vyuzitelné?
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Otazka €. 17: Recyklujete?

Na otdzku ohledné samotného recyklovani se uz nasly ptiznivéjsi odpovédi. Pouhych

17 % respondentii odpovédélo, ze ve svém podniku nemaji recyklaci zavedenou.
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Graf ¢. 17: Otazka ¢. 17

Recyklujete?
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Otazka ¢. 18: Mate zavedenou politiku redukce spotieby pohonnych hmot?

Za velky globalni problém se povazuje nadmérnd produkce CO; a vyCerpavani
neobnovitelnych zdroji energie, ptfedev§im ropy. Podniky mohou problému pomahat
prostiednictvim sledovani, kontroly a redukce spotfeby pohonnych hmot. Politiku pro
redukci spotteby pohonnych hmot ma zatim zavedeno jen nékolik malo podniki, podle

naSeho vyzkumu je to 34 %.

Graf ¢. 18: Otazka €. 18

Mate zavedenou politiku redukce spotieby pohonnych hmot?
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7.5 Shrnuti dotaznikového Setreni

Celkovy pomér kladnych a zapornych odpovédi se pohybuje kolo 2,5:1 ve prospéch
odpovédi kladnych. Nejvétsi previs se nachédzi v pilifi ekonomickém a to v poméru 3:1.
CSR aktivity v této oblasti tedy podniky plni téméf automaticky. Podle velikosti firem
dopadly se spolecenskou odpovédnosti nejlépe velké podniky s pomérem 5:1. Plnéni
CSR aktivit podniki je zndzornéno v grafu €. 19 jako procentudlni vyjadieni kladnych a

zépornych odpoveédi. Z grafti je patrné, Ze srastem podniku se do jeho strategie
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postupné zavadi dal$i Cinnosti. Malé podniky fesi spiSe vSedni a akutni problémy.
Podniky stfedni a velké si mohou dovolit zavadét CSR a environmentalni management

a tim posilit svou viditelnost a dtvéryschopnost.

Graf ¢. 19: PInéni CSR aktivit podnikii dle velikosti a piliFa
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Za nejméné provadénou CSR aktivitu v plzeniskych firmach byla vyhodnocena ,,pomoc
propusténym zaméstnanctim® neboli ,,outplacement”. Dokonce mezi velkymi podniky
se nasel pouze jeden, ktery ji vykonava. Celkové tato aktivita neni v Ceské republice
zatim moc znama. Jejim zavedenim muze podnik omezit negativni dopady souvisejici s

propousténim zamé&stnanct a udrZet jejich loajalitu i1 pfi ukonceni pracovniho vztahu.

Z environmentalniho pilite by bylo dobré vylepsit kontrolu a redukci spotieby
pohonnych hmot, vody a energie v nékterych firmach. Na webovych strankach
www.data-energy.eu muze napiiklad kazda firma bezplatné uzivat program D.E.M.I.
(Data Energy Manage Information). Program slouzi ke sledovani a kontrole spotieby
vody, energie a plynu. UZivatel do programu zadava data podle ptisluSnych kategorii a
muze je usporadat do skupin. Kromé toho, Ze data jsou uchovavana na serveru a nikdy

je firma neztrati, poskytuje program mnoho dalSich funkci.

Naopak za aktivity, které maji témét vSechny podniky zavedené a nepotiebuji
vylepSovat, jsou podle vyzkumu povazovany aktivity tykajici se transparentnosti firem.
Patfi sem vcasné dodrzovani dodavatelskych faktur nebo jasné a pfesné oznaCovani

vyrobki.
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Prizkum shledal jako nejlepsi spolecensky odpovédnou firmu v Plzni akciovou
spoleCnost Plzenisky Prazdroj. V nasledujici kapitole rozebereme podrobnéji jeho

strategii pro trvale udrzitelny rozvoj a jeho konkrétni CSR aktivity.
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8 Trvale udrzitelny rozvoj spolecnosti Plzensky Prazdroj, a. s.

V Plzenském kraji se za leadera v oblasti spoleCenské odpovédnosti firem a trvale
udrzitelného rozvoje povazuje spole¢nost Plzensky Prazdroj, a. s. Jeho hlavnim cilem se
stalo budovani dobrych vztahli s okolim, dosahovani uspéchu, efektivni vyuzivani
pfirodnich zdroji a predevSim plnéni ocekavani svych spottebiteli. (Plzensky

Prazdroj, a. s., 2013)

Podnik ma ve své strategii zakomponovano deset zakladnich principt trvale
udrzitelného rozvoje. Nékteré z nich podporuji cile strategie Ceské republiky v trvale
udrzitelném rozvoji. Kontrola plnéni cili CR probihd prostiednictvim analyzy

indikatort trvale udrzitelného rozvoje.

V této kapitole se sezndmime se strategii trvale udrzitelného rozvoje pivovaru Plzensky
Prazdroj, a. s. a zanalyzujeme vybrané indikatory Ceské republiky, jejichZ piiznivy

vyvoj se snazi podnik ovlivnit.

8.1 Predstaveni podniku

Nézev firmy: Plzeinisky Prazdroj, a. s.

Sidlo podniku: Plzen

Vznik: 1. kvétna 1992

Pravni forma: akciova spolecnost

Zéakladni kapital: 2 000 000 000,- K¢

Akcie: 2 000 000 ks (jmenovita hodnota 1000 K¢)

vvvvvv

sttedni a vychodni Evropé. Dovoz provadi do vice nez 50 zemi svéta. Na domacim a
zahrani¢nim trhu ro¢né proda necelych 10 miliond hektolitrii ro¢né. Své pivo vari
Vv nasledujicich pivovarech: Plzeiisky Prazdroj, Gambrinus, Radegast a Velké Popovice.
Pivovar se stal soucasti spolecnosti SABMiller, ktera ptsobi na Sesti kontinentech svéta.

(Plzensky Prazdroj, a. s., 2013)
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8.2 Ocenéni podniku

V oblasti spolecenské odpovédnosti Plzeiisky Prazdroj, a. s. ziskal jiz ¢tvrtym rokem

ocenéni TOP Odpovédna firma v hlavni kategorii.

Kromé ocenéni v oblasti CSR ziskala firma mnoho dalsich. Ugastnila se mimo jiné
tzv. ,,pivnich Oskari®, coz je mezinarodni degustacni soutéz piv v Britanii. Piva Master
Zlaty a nealkoholicky Birell zde vyhraly zlatou medaili. Na arovni Ceské republiky
existuje obdobna souté¢z ,,Zlaty pohar PIVEX®, kde ziskal zlatou medaili Gambrinus

svétly. (Plzenisky Prazdroj, a. s., 2012)

8.3 10 priorit trvale udrzitelného rozvoje

Plzensky Prazdroj, a. s. si stanovil deset hlavnich priorit trvale udrzitelného rozvoje,
kterymi se fidi a propaguje je. Nékteré z nich dokonce naplituji cile strategie Ceské

republiky v oblasti TUR.

8.3.1 Priorita 1: Odpovédna konzumace alkoholu

Tento princip by ve své firemni strategii mél mit zahrnuty kazdy podnik zabyvajici se
vyrobou alkoholu, pfedeviim piva. Kdyz se podivame na spotfebu napojii v CR a jejich
skladbu, nachazi se spotieba piva uz nékolik let ve vedouci pozici oproti ostatnim
napojum (alkoholickych i nealkoholickych). Priméré spotieba piva na jednoho
Clovéka se pohybuje mezi 140 a 165 litry za rok. Konkrétni hodnoty jsou uvedeny

Vv ptiloze B a v pfiloze C.

Graf & 20: Spoti-eba alkoholickych a nealkoholickych napoji v CR
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Konzumace piva patii k ¢eskému zivotnimu stylu a tradici. Jeho nezodpovédné uzivani
muze mit vSak negativni dopad jak na jedince, tak na celou spolecnost. Kazdy
spottebitel je zodpovédny sam za své jednani. Povinnosti podniku je vSak dostatecné
spotfebitele informovat o moznych nasledcich pfehnané konzumace. Plzenisky
Prazdroj, a. s. patii mezi zakladajici ¢leny Iniciativy zodpovédnych pivovart. Tato
instituce si klade za cil samoregulaci v oblasti komeréni komunikace pivovart.

(Plzensky Prazdroj, a. s., 2013)

Marketing Plzensky Prazdroj, a. s. se fidi podle tzv. etického kodexu, ktery shrnuje
zakladni pravidla pro tvofeni reklamy na pivo. Eticky kodex odpovédnych vyrobct piva
obsahuje mnoho zdkazii v oblasti komercni komunikace. Zde jsou uvedeny nékteré

principy samoregulace:

= Je zakdzano zaporné ¢i ironicky hodnotit abstinenci.

. Reklama nesmi byt orientovana na nezletilé osoby.

. Konzumace piva nesmi byt v reklamé spojovana s fizenim vozidel.

. V reklamé nesmi byt propagovany nebezpecné aktivity.

. Reklama nesmi propagovat zklidiiujici ucinky alkoholu za ucelem vyteSeni
osobnich problémt.

. V reklamé nesmi byt zobrazeny t€hotné Zeny konzumujici alkohol.

. Je zakdzano vytvaret dojem, Ze konzumaci piva spotiebitel mize dosahnout

spolecenského ¢i sexualniho uspéchu.

= Reklama nesmi ukazovat konzumaci piva v prostfedi hibitovii a posvatnych

mist.
(Eticky kodex Plzeniského Prazdroje, a. s., 2013)

Timto vSak aktivity spolecnosti v oblasti propagovani odpovédné konzumace piva
nekon¢i. Od roku 2006 spolupracuje s obCanskym sdruzenim SANANIM, které se
zaméfuje na omezovani fizeni pod vlivem alkoholu. Projekt nese jméno Promile INFO.
Jeho stanky jsou k vidéni na rGznych festivalech a akcich spojenych s konzumaci piva.
Ve spolupraci s ministerstvem dopravy firma distribuuje tacky pod pivo, které néjakym
vtipnym zplUsobem upozoriiuji na bezpecnost dopravy na silnicich. V roce 2012

distribuovala firma celkem 1,5 milionti propagacnich tackt pod pivo s tematikou
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odpovédné konzumace. Dalsi aktivity spoleCnost propaguje na webové strance
napivosrozumem.cz. Aktivity nejsou zaméfeny jen na spotiebitele. Pozornost je
vénovana také zaméstnancim Plzeniského Prazdroje,a.s., ktefi jsou v oblasti

odpovédné konzumace alkoholu dikladné skoleni. (Plzenisky Prazdroj, a. s., 2013)

V roce 2012 probihali v této oblasti tii projekty. Kromé vylepSeni webovych stranek
WWW.Napivosrozumem.cz a zvySovani jejich navstévnosti firma spustila novou aplikaci
do telefonu Promile INFO. Tato aplikace pocita podle zadanych hodnot piiblizné
mnozstvi alkoholu v krvi. (Zprava o TUR Plzenského Prazdroje, a. s., 2012)

8.3.2 Priorita 2: Snizovani spotieby vody

Podle prizkumt sdruzené spoleénosti SABMiller hrozi do budoucna Ceské republice
nedostatek vody, proto je dilezité Setrné nakladdani s timto zdrojem. Pivo obsahuje 95 %
vody a na vyrobu 1hl je primérné potieba az 5hl vody. Cilem Plzenského
Prazdroje, a. s. se stalo snizovani spotfeby vody pfi zachovani stejné kvality. Realizuji

tento cil pouzivanim nejmodernéjSich technologii a hleddnim novych moZznosti.

V roce 2012 probéhlo mnoho projektii zamétenych na usporu vody. Projekty se tykaly
zejména recyklace vody a optimalizace procest. V Plzni se pomoci projekti podatilo
spotiebu snizit oproti roku 2011 o 0,71 hl vody na 1 hl uvafeného piva. (Zprava o TUR
Plzeniského Prazdroje, a. s., 2012)

Graf ¢. 21: SniZeni spoti‘eby vody Plzeiiského Prazdroje, a. s.

Spotieba vody ve fiskalnim roce 2011/2012

Voda hirhl

Plzen Mosovice Velké Popovice

Zdroj: Plzensky Prazdroj, a. s., 2013
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Indikator TUR: Odbery povrchovych a podzemnich vod

Snizovanim spotfeby vody firma naplituje jeden ze strategickych cili TUR Ceské
republiky. Voda, kterd je nezbytné pro zivot a vykonavani veSkerych ¢innosti, se mize
stat nedostatkovym zdrojem. Strategickym cilem je tedy sledovat a snizovat jeji
spotfebu, coz monitoruje tento indikator. Byva vyjadien jako objemy roc¢nich odbéri
povrchovych vod dle jednotlivych sektort. (Strategicky ramec udrzitelného rozvoje CR,

2010)

Pivovar ro¢né spotiebuje vice nez 3 000 000 m?® vody. Pro vyrobu piva odebira vodu
z artézskych studni. Roéné z t&chto hlubinnych studni odebere zhruba 850 000 m®. Dale
vyuziva ficni vodu pro ucely chlazeni a namaceni jeCmene, kde se rocni spotieba
pohybuje okolo 500 000 m®. Mezi nejvétsiho dodavatele patii plzefiskd vodarna, ktera

dodava vodu pro bézné provozni ucely. Zde spotieba piesahuje 2 000 000 m®.

V grafu & 22 vidime celkové odbdry vody v CR uvedené v milionech m3 Ve
sledovaném obdobi klesly odbéry vody o cca 13,4 %. Konkrétni hodnoty jsou uvedeny
Vv ptiloze D.

Graf & 22: Celkové odbéry vody v CR
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Zdroj: vlastni zpracovani dle MZE, 2013

8.3.3 Priorita 3: SniZovani spotreby energie a irovné emisi

Vyrobni proces Plzenského Prazdroje, a. s. je zavisly na vyuzivani energii. Firma se
snazi, aby dopady mély minimalni vliv na kvalitu zivota okoli. Zamétuje se na efektivni
vyuziti paliv a vyuZzivani obnovitelnych zdroji. Do roku 2020 si podnik dal za cil snizit
objem emisi CO; plynoucich ze spotieby fosilnich paliv ve vyrobé o 50%. Za hlavni
projekt v roce 2012, kterym pivovar snizil uroven emisi, bylo povazovano tzv. rejimani
CO,. Jedna se o zpétné jimani pii vyrob¢ a kvaseni piva. USetfi se tim piiblizné 280 tun

CO; za rok, které by se musely vyrobit uzitim fosilnich zdroji. Dalsi ¢ast energie
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pivovar vyrabi spalovanim pivovarského odpadniho mlata. Spalovanim vyrabi zelenou
energii v podob¢ pary. Hlavni cil do roku 2015 v minimalizaci spotieby energie je
realizace projektu na vyuziti bioplynu z Cistirny odpadnich vod jako energie. (Zprava o

TUR Plzenského Prazdroje, a. s., 2012)

Pomoci této priority ptispiva Plzensky Prazdroj, a.s. ke zlepSeni nasledujicich dvou

indikatort trvale udrZitelného rozvoje CR.
Indikdtor TUR: Podil energie z Obnovitelnych zdrojii

Obnovitelné zdroje energie (OZE) jsou velmi dualezit¢ piedevsim z divodu
oc¢ekavaného vycerpani zdroji neobnovitelnych. Vyuzivani obnovitelnych zdrojti
zatézuje zivotni prosttedi méné. Jedna se o energii vétru, slune¢niho zatreni, vody, pudy,
vzduchu, biomasy, geotermdlni energie apod. Indikator je vyjaddien jako procento
obnovitelnych zdroji na primarnich energetickych zdrojich (PEZ). (Situac¢ni zprava k

SRUR, 2012)

Podil energie vyrobené z obnovitelnych zdroji na celkovych v CR, jak vidime z grafu
¢. 23, je velmi maly. Od roku 2003 doslo k mirnému rastu o 2,29 %, stale vSak energie
vyrobena z obnovitelnych zdroji nepiesihla 5 %. Dlouhodobym cilem CR je dosahnout
15 % podilu OZE na PEZ. Konkrétni hodnoty, podle kterych je sestaven graf, jsou
uvedeny v piiloze E. Na tizemi CR se nejvice vyuZivd energie zvody a energie
z biomasy. V poslednim sledovaném roce ma vysoky podil i slune¢ni energie vyrobena

fotovoltaickymi instalacemi.

Graf €. 23: Podil energie vyrobené z OZE na celkovych PEZ
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Zdroj: vlastni zpracovani dle MPO a CSU, 2013
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Indikator TUR: Emise sklenikovych plynit na obyvatele a na jednotku HDP

Produkce emisi sklenikovych plyna posiluje sklenikovy efekt atmosféry a tim dochéazi
ke klimatickym zménam, coZ ma negativni dopad na hospodaistvi. Ceska republika se
tedy zavazala ke snizovani jejich produkce. Emise na obyvatele vyjadiuji, jak obyvatelé
emise zvySuji a vypocita se jako uhrn emisi sklenikovych plynti pfepocteny na stfedni
stav obyvatel. Emise sklenikovych plynii na jednotku HDP ukazuje uhlikovou naro¢nost
tvorby HDP a ziskame ho jako uhrn emisi sklenikovych plynt pfepocteny na jednotku

HDP. (Situac¢ni zprava k SRUR, 2012)

Indikatory sklenikovych plynti jsou v CR stale nad primérem zemi Evropské unie a to
diky zaméfeni ekonomiky zemé na primysl. Od roku 1990 do roku 1994 emise vyrazné
klesly a poté doglo ke stagnaci a obéasnému risstu. Jelikoz se CR zavazala ke snizovani

emisi Evropské unii, dochazi od roku 2007 opét k poklesu.

Jist¢ vtom hraje urCitou roli také vyvijejici se trend zavadéni CSR do podniki.
Snizovani emisi CO; a sklenikovych plynt patii mezi zakladni aktivity pfi zavadéni
CSR do firmy.

Graf & 24: Emise sklenikovych plynii na obyvatele v CR
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Zdroj: Situaéni zprava ke Strategickému ramci udrzitelného rozvoje CR, 2012

8.3.4 Priorita 4: Pouzivani vratného a recyklovatelného materialu

Ekologickou zatéz spojenou s vystupy podniku se pivovar snazi zmirnit vyuzivanim
plné recyklovatelného materialu. Ekologicky nejSetrnéjsi variantou se stala distribuce

piva pfimo do pivnich tanki. Pfevazi se v cisternach a nepotfebuje zddny obal. V Ceské
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republice nyni najdeme ptes 600 provozoven, které prodavaji kone¢nym spotiebiteliim

tankové pivo. Jejich pocet se stale rozrusta.

Nejlepsim feSenim pii prodeji piva kone€nym spotiebitelim jsou vratné lahve. Stale
stoupad poptavka spotiebitelit po pohodIngjSich PET lahvich. Proto zahajil Plzensky
Prazdroj, a. s. provoz vlastni linky pro staceni piva do PET lahvi, které jsou plné
recyklovatelné. Vétsina téchto lahvi je doopravdy recyklovana diky Sirokému povédomi
o0 potiebé tfidéni odpadd. Mezi dalsi obaly vyuzivané pivovarem patii tzv. KEG sudy,
které 1ze mnohokrat znovu pouzit a maji velmi dlouhou Zivotnost. V grafu ¢. 21 vidime
procentni rozlozeni obali Plzenského Prazdroje,a.s. (Zprava o TUR Plzenského
Prazdroje, a. s., 2012)

Graf ¢. 25: Skladba obali Plzeiiského Prazdroje, a. s.

Skladba obalii ve fiskalnim roce 2011/12 (%)

64 0219
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Zdroj: Plzensky Prazdroj, a. s., 2013
Priorita 5: Smér k provozu s nulovym odpadem

Pti vyrobé piva vznika mnoho odpadu, které jsou organického ptivodu a lIze je tedy
znovu vyuzit. Dlouhodobym cilem Plzefiského Prazdroje, a. s. se stal provoz s nulovym
odpadem. V roce 2012 bylo v jeho provozovnach vyprodukovano 164 355 tun odpadd,

zZ toho vsak 98,8 % se pivovaru podatilo znovu vyuZit.

Kazdy rok na konci léta Plzenisky Prazdroj, a. s. organizuje hudebni festival Pilsner
Fest. Tato akce ziskala certifikat ,,éisty festival“ od obalové spole¢nosti EKO-KOM.
Organizatofi festivalu rozdavali za kazdy vraceny kelimek body a za 30 bodi dostal
navstévnik zdarma pivo. K Cistote festivalu piispélo vice nez 4000 navstévnikt. Druhy
projekt, ktery pivovar vramci této priority organizuje, je kompostovani odpadnich

etiket. Firma chce do budoucna stdle minimalizovat primyslovy odpad a hledat nové
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zpusoby, kterymi mize odpady znovu vyuzit. (Zprava o TUR Plzeniského
Prazdroje, a. s., 2012)

Prioritami 4 a 5 napomaha Plzensky Prazdroj, a. s. K plnéni strategie trvale udrzitelného

rozvoje CR. Konkrétng ke zlep$ovani vyvoje nasledujiciho indikatoru.
Indikator TUR: Nakladani s odpady podle hlavnich zpiisobii nakladani

Efektivnim naklddanim s odpady lze snizovat naro¢nost ekonomického systému na
materidly. Indikéator se da povazovat za komplexni ukazatel zatéze Zivotniho prostiedi.
Monitoruje trend ve vyvoji zpusobl nakladani s odpady, tedy jejich shromazd’ovani,
sbér, vykup, preprava, doprava, skladovani, vyuziti a odstranéni. (Situacni zprava k
SRUR, 2012)

V grafu ¢. 26 vidime, ze se stale zvySuje podil vyuzivani odpadi oproti jeho
odstraiovani. Vyvoj jde timto smérem pifedevSim diky rozvoji technologii.

Materialovym vyuzitim odpadii chapeme napt. rekultivaci, terénni Gpravy a recyklaci.

Graf & 26: Nakladani s odpady v CR dle vybranych zpiisobii nakladani
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Zdroj: Situaéni zprava ke Strategickému ramci udrzitelného rozvoje CR, 2012

8.3.5 Priorita 6: Spoluprace s dodavateli, kteri sdileji stejné hodnoty

Plzensky Prazdroj, a. s. se snazi na koncepci trvale udrZitelného rozvoje naucit vSechny,
kteti s nim chté&ji spolupracovat. Firma se fidi principy odpovédného dodavatele a snazi
se, aby obchodni partnefi tyto principy nasledovali, a poméaha s implementaci.
Dodavatel¢ jsou vystaveni nejen kontrole kvality dodavanych surovin, ale také kontrole
jejich odpovédného chovani. Z diivodu ptredchézeni nedostatkli jsou organizovana
setkdni obchodnich partnerd, kde sdili své zkuSenosti. Pfispivd to k dlouhodobé

spolupraci a partnerstvi s témito dodavateli. V roce 2012 Plzenisky Prazdroj, a. s.
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uspotadal setkdni se svymi distributory a s Ceskymi péstiteli jeémene a chmele. Na
setkanich byli partnefi sezndmeni s novymi trendy, vyhodnotili dosavadni spolupraci a

vymeénili si své zkuSenosti. (Zprava o TUR Plzenského Prazdroje, a. s., 2012)

8.3.6 Priorita 7: Podpora rozvoje regioni

Plzensky Prazdroj, a. s. dba na dobré vztahy s okolim, ve kterém pusobi. Investice za
rok 2012 na rozvoj regionu ¢inili 15,1 milion korun. Kazdy rok v této oblasti realizuje
mnoho projektd. Nejznaméjsi je Prazdroj lidem, v jehoz ramci podnik rozdéli financni
dar na realizaci zajimavych vefejné prospésnych projektt. V roce 2012 probéhl jiz
desaty rocnik této soutéze. Béhem deseti let svého ptlisobeni bylo podpoteno 305

projekti a rozdélena c¢astka cCinila vice nez 70 miliond korun. (Zprava o TUR

Plzeniského Prazdroje, a. s., 2012)

Graf ¢. 27: Finan¢ni podpora regionti Plzeniského Prazdroje, a. s.
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Zdroj: Plzensky Prazdroj, a. s., 2013

8.3.7 Priorita 8: Prispivani ke sniZovani HIV/AIDS

V Ceské republice neni vyskyt HIV tak vysoky jako v jinych statech. Spole&nost proto
nedbd na fadnou prevenci. Plzensky Prazdroj, a.s. se snazi podporovat preventivni
programy a zvySovat informovanost o rizicich a zptisobech ochrany vefejnosti.
Spolupracuje s Domem svétla, ktery pomaha lidem postizenym HIV/AIDS, nabizi
1éebné terapie a pobyty. Plzefisky Prazdroj, a. s. se podili na projektu Cervena stuzka,
coz je mezinarodni symbol boje proti AIDS. Zaméstnanci pivovaru se jiz tietim rokem
ve velkém poctu ucastnili dobrocinné sbirky. (Zprava o TUR Plzenského

Prazdroje, a. s., 2012)
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8.3.8 Priorita 9: Respektovani lidskych prav

Podnik se stal v minulém roce nejvyhledavanéj$im zameéstnavatelem Plzenského kraje.
Se svymi zaméstnanci udrzuje dobré a dlouhodobé vztahy a tim pfispiva k jejich
motivaci a celkové loajalité. Dosahuje toho prostfednictvim dodrzovani zékladnich

rovnopravnich principt:

. zakaz nucené prace,

. odmitani prace détské,

. pravo na komunikaci, sdruzovani a kolektivni vyjednéavani zaméstnancti,
= odmitani diskriminace,

. spravedlivé odménovani,

. bezpe¢né pracovni prostiedi.

Spole¢nost motivuje své zaméstnance nejen férovym odménovanim v podobé vyplaty.
Nabizi fadu benefiti nebo moznost kariérniho ristu. Plzensky Prazdroj, a. s. umoziiuje
praxi talentovanym vysokoSkolskym studentim diky své Gcasti na veletrhu pracovnich

ptilezitosti. (Zprava o TUR Plzenského Prazdroje, a. s., 2012)

8.3.9 Priorita 10: Transparentni komunikace a vykazovani vysledkii

Zakladem uspésného naplnéni strategie trvale udrZitelného rozvoje je aktivni UCast
vSech zaméstnancti v tomto smeru. Zameéstnanci jsou vedeni k odpovédnému piistupu i
mimo praci. Udrzitelny rozvoj jde skrz vSechny €innosti, které pivovar vykonava. Na
zakladé uspéSného plnéni svych cilii se firma v roce 2012 umistila na tfetim misté
V ramci organizace sdruzujici svétové pivovary SABMiller. O CSR aktivitdch Plzensky
Prazdroj, a. s. informuje vefejnost prostfednictvim médii, webovych stranek a porada
tiskové konference. Od roku 2006 kazdorotn¢ vydava Zpravu o trvale udrzitelném
rozvoji, kde hodnoti aktivity a projekty minulého fiskalniho roku. (Zprava o TUR
Plzeniského Prazdroje, a. s., 2012)

Spotiebitelé povazuji Plzenisky Prazdroj, a.s. za divéryhodny podnik diky jeho
dlouholeté tradici, transparentnimu vykazovani vysledki, ekologickému citéni, finan¢ni

pomoci Plzenskému regionu a v neposledni fadé¢ diky jeho kvalitnim vyrobkim

z prvotiidnich ¢eskych surovin. Spolecenska odpovédnost dala podniku dobré jméno a
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posilila jeho konkurenceschopnost. Pivovary, které vstoupi na trh do Plzenského kraje,

maji mizivou Sanci dosdhnout takového uspéchu jako Plzensky Prazdroj, a. S.

8.4 Vydaje na trvale udrzitelny rozvoj

V roce 2012 spolec¢nost investovala do trvale udrzitelného rozvoje 105 400 000 K¢.
Z této sumy vice nez 90 miliont putovalo do technologii ohleduplnych k zivotnimu

prostiedi. (Zprava o TUR Plzenského Prazdroje, a. s., 2012)

Tyto investice se odrazi v nasledujicim indikatoru udrzitelného rozvoje CR, ktery je

souctem nakladii na ochranu Zivotniho prostiedi v§ech ekonomickych subjektt.
Indikator TUR: Vydaje na ochranu Zivotniho prostiedi

Indikétor je povazovan za zékladni ukazatel vlivu na Zivotni prostfedi. Je souctem
investi¢nich a neinvesti¢nich nakladd vSech ekonomickych subjektt CR. Do
investicnich vydaji zahrnujeme investice do snizovani, eliminovani a kontroly
zneciSténi vznikajici podnikdnim. Mezi neinvesticni nédklady patii napt. mzdové

naklady a spotfeba materialu a energii. (Situa¢ni zprava ke SRUR, 2012)

V grafu ¢. 28 vidime vyvoj indikatoru od roku 2003. Ukazatel je uveden v miliardach
K¢, konkrétni castky najdeme v piiloze F. Indikator ve sledovaném obdobi rostl. Pouze
v roce 2005 byl zaznamenan mirny pokles jak investi¢nich, tak neinvesti¢nich vydaju.
Hlavnim pfedmétem investic ekonomickych subjektii do ZP je nakladani s odpadnimi

vodami, s odpady a ochrana klimatu.
Graf & 28: Vydaje ekonomickych subjektii na ochranu ZP
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Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2013
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Zavér

V Plzenském kraji se mezi podniky za posledni dobu rozsifila mysSlenka trvale
udrzitelného rozvoje (TUR). Mnoho firem ma zavedeno nebo zavadi do své strategie
koncept spolecenské odpovédnosti (CSR) a vykonavaji Cinnosti, kterymi se snazi
zmiriiovat dnesni problémy v této oblasti (nedostatek zdrojti, klimatické zmény, apod.).
Dokonce podniky, které CSR zavedené nemaji, mnoho takovych aktivit vykonavaji.
Podnikové CSR aktivity byvaji rozdéleny podle hlavnich oblasti trvale udrzitelného
rozvoje na ekonomické, environmentalni a socidlni. Firmy postupnym rustem zavadi do
své strategie dalsi Cinnosti. Malé podniky fesi spiSe vSedni a akutni problémy, zatimco
sttedni a velké podniky si mohou dovolit zavadét rozsahlejsi koncepty a systémy. Neni
tedy pravda, Ze pro dosahovani trvalé udrzitelnosti se musi zpomalit hospodatsky rist.

Rozvoj mlize pokracovat, zatimco ekologicka naro¢nost snizovat.

V Plzeniském kraji se koncept CSR $ifi diky Asociaci spoleensky odpovédnych firem,
ktera byla zaloZena za timto uc¢elem. Také zde urcitou roli hraje Plzenisky Prazdroj, a. s.,

ktery je zndmy pro svilj zajem o trvale udrzitelny rozvo;j.

Plzensky Prazdroj, a. s. si stanovil deset hlavnich priorit, kterymi se tfidi a propaguje.
Nékteré z nich dokonce napliuji cile strategie Ceské republiky v trvale udrZitelném
rozvoji. Ceské republice podle priizkumu spoleénosti SABMiller hrozi do budoucna
nedostatek vody. Jeden z dil¢ich cili CR je ,,Snizovani odbéru povrchovych a
podzemnich vod*“. Plzensky Prazdroj, a.s. tomuto cili pfispiva tim, Ze kazdorocné
snizuje spotfebu vody, kterd je u vyroby piva velmi vysokd. Realizace se uskuteciiuje
pouzivanim nejmodernéjSich technologii, hleddnim novych moZnosti, optimalizaci
procesi a také recyklaci vody. Plzensky Prazdroj, a.s. déale podporuje plnéni
nasledujicich cili CR: snizovani emisi, zvySeni vyuzivani obnovitelnych zdroji energie
a efektivni nakladani s odpady. Do trvale udrZitelného rozvoje firma investovala v roce
2012 vice nez 100 milionti K& Tato investice se odrazi v indikatoru CR, ktery je
souctem investi¢nich a neinvesti¢nich ndklad vSech ekonomickych subjekti do TUR.
Kromé ¢innosti, kterymi podnik naplituje strategii TUR Ceské republiky, vykonava
Plzensky Prazdroj, a. s. nékolik specifickych ¢innosti v oblasti TUR. Jedna se napiiklad
o sifeni mySlenky odpoveédné konzumace alkoholu, jelikoz jeho nadmérné uzivani mize

mit negativni dopad nejen na jedince, ale i na celou spolec¢nost.

58



Diky propagaci principii trvale udrzitelného rozvoje, dlouholeté tradici,
transparentnosti, ekologickému citéni, financni pomoci Plzenskému regionu je podnik
povazovan za divéryhodny. SpoleCenskda odpovédnost dala podniku dobré jméno a
posilila tak jeho konkurenceschopnost. Plzensky Prazdroj, a. s. by mél byt pozitivnim
ptikladem pro kazdy stfedni ¢i maly podnik, ktery se chystd zavadét principy trvale

udrzitelného rozvoje do své strategie.
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Piiloha A: Dotaznik (CSR aktivity firem)
CSR aktivity

Dobry den.

Rada bych Vas pozadala o vyplnéni dotazniku, ktery se tyka spolecenské odpovednosti
firem (CSR). Dotaznik nezabere vice nez 3 minuty Vaseho ¢asu. Vysledky vyzkumu
budou pouzity v mé bakalaiské praci na téma "Trvale udrzitelny rozvoj".

Dékujiz)
Markéta Silhankova (Fakulta ekonomicka ZCU Plzeti)

Nazev spole¢nosti : *

Nazev spole¢nosti nebude nikde zvetejnén. Potfebuji ho znat, aby se v prizkumu

neobjevilo vice vyplnénych dotazniki od stejné firmy.

—

Sidlo spole¢nosti (mésto) : *

—

Jak velky je Vas$ podnik? *
mikropodnik (1 - 9 zaméstnancit)
C maly (10 - 99 zaméstnancil)
sttedni (100 - 499 zaméstnancil)

C velky (500 a vice zamé&stnancii)

Jaka je pravni forma vlastnictvi Vaseho podniku? *

OSVC (osoba samostatng vydéleéné ¢inna)

obchodni spole¢nost (osobni) - k.S., v.0.S.
obchodni spolec¢nost (kapitalova) - s.r.o., a.s.
druZstvo

statni podnik



Firemni hodnoty (Ekonomicka oblast)

V ekonomické oblasti CSR se od firmy ocekdva transparentnost, pozitivni vztahy s

investory, zdkazniky, dodavateli a obchodnimi partnery.

Mérite spokojenost zakaznika? *

“ Ano
“ Ne

Poskytujete jasné a presné informace o vyrobcich a sluzbach v¢etné odpovidajicich
oznaceni? *

“ Ano
“ Ne

Mate vérnostni program pro zdkazniky? *

“ Ano
© Ne
Zavadime

Dosahli jste nékterych standardi kvality (napr. ISO 9000)? *

“ Ano
“ Ne
Evidujete a feSite stiznosti zakaznika? *
“ Ano
“ Ne

Dbate na poctivost a kvalitu smluv, jedndni a propagace? *
“ Ano
“ Ne
Dbate na véasné vyrizovani dodavatelskych faktur? *
“ Ano
“ Ne

Jednani se zaméstnanci (Socialni oblast)

Socialni oblast CSR se zaméfuje na podporu okolni komunity a ptistup k zaméstnancim

(zdravi, bezpecnost, vzdélani atd.).



Podporujete komunikaci se svymi zaméstnanci? *
napt. boxy pro navrhy, prizkumy spokojenosti ...

“ Ano
“ Ne
Poskytujete svym zaméstnanciim Skoleni? *
“ Ano
© Ne
Mate firemni systém, ktery zajiSt’'uje profesionalni rozvoj Vasich zaméstnanca? *

napft. plany kariérniho rozvoje

“ Ano
© Ne
Skolite své zaméstnance v oblasti zdravi a bezpe¢nosti? *
“ Ano
© Ne
Organizujete néjaké spolecenské akce pro své zaméstnance? *

napf. vecirky, sportovni akce ...

“ Ano
“ Ne
Podporujete sladéni osobniho a pracovniho Zivota Vasich zaméstnanci? *

napf. flexibilni pracovni doba, péce o dit¢ ...

“ Ano
“ Ne

Existuje proces, kterym branite diskriminaci na pracovisti i pfi naboru novych
zaméstnancu? *

napf. disriminace Zen, etnickych skupin
© Ano
“ Ne
Nabizite pomoc propusténym zaméstnancim? *

napt. pomoc pii hledani prace, rekvalifikace ...

“ Ano
“ Ne

Podporujete mistni/celostatni/regionalni udalosti, projekty nebo organizace? *



“ Ano
© Ne

Vztah k Zivotnimu prostiedi (Environmentalni oblast)

Environmentalni oblast CSR se zamétuje na dopady podnikovych aktivit na Zivotni

prostiedi.

Mérite dopady Vasich firemnich aktivit na spolecnost? *

“ Ano
“ Ne
Mate zavedeny environmentalni manazZersky systém? *
“ Ano
“ Ne

Mate zavedeny program pro kontrolu spotieby energie a vody? *

© Ano
Ne

Ano (jen voda)

Ano (jen energie)

Mohou byt VaSe materialy znovu vyuzitelné ¢i recyklovatelné? *

“ Ano
© Ne
Recyklujete? *
“ Ano
“ Ne

Mate zavedenou politiku redukce spotieby pohonnych hmot? *
© Ano
© Ne

Vyhovuje VasSe spole¢nost mezinarodnim standardim (ISO, EMAS) ? *

“ Ano
© Ne
© Nevim

Never submit passwords through Google Forms.



Piiloha B: Spotieba potravin a nealkoholickych népojti na 1 obyvatele v CR

Tab. 03.02 Spotreba potravin a nealkoholickych napoju na 1 obyvatele v Ceské republice
Pm,h 1085 | 1000 | 1001 | 1002 | 1863 | 1004 | 1005 | 1006 | 1007 | 1008 | 100 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2008 | 2007 | 2008 | 2000 | 2010 | 2014
Lugténiny kg 3| 1.7] 16| Kl .8 8| 19| 2.0 ) 20| 20 20| 22| 21 21 21 2.2] 21 21 24 24 25| 23]
fazole ka 02 02 o2 o2 o3 03 04 04 03 04 o4 o5 o5 o8 o5 o8l o5 o5 o5 o0 07 o8 04
hrdch ka o7 10| 1ol 1of 1ol 1ol 10| o8l 18] 08 10l o8 o oe 1o 1ol w1 1) 9 i1 12| o
odka ka o4 o035 04 o4 o5 o8l o5 o7 o8 o7 osl o8 o7 o8 08 os| o8 o8 o0& 05 08 o8 o0
[Brambory kg 82,8 77.9| 84.2] 841 84.0| 78.0 78.5] 77.2] 78.0 76,1 75.9 77.0] 75,3 78.,0| 73.8] 73.0 72,5 70,0 6.5 714 64.0| a7.3] 70.0)
01.1.8 CUKR, CUKROVINKY, CUKRARSKE VYROBKY
jCukr kg 38| 440| 423| 3e5| 389 388| 389 305 301 378 371 381 3@0| 415 a430] a428| 405 3ep| 372 325 37| 3.0[ 328
JKakaové boby kg 2,0 1.8 18| 17| 1.5] 1.8| 19| 1.8| 18 1.9] 18] 1.9] 18] 2,0] 21 22 2.3 24 23| 2.2] 1.8] 2 23]
akaove vjrobky kg 41 a1)  ap| 45| 33 48| a3 a8l 48] a3 48| a7 48| =0 52 51| 54 57| 57 e3| 85 es| e
Zokolida ka o8l os val 12| v 13l 14 sl oa3] 13 2l 12| a2l 4] 1s el 17| 8| e 22| 23 24 2
Gokoladové cukravinky kg 28 27 25| ao| 28 28l 30 3| ap| 30 a0l  ze| 28| 3o s s 32 a2l 23] a8 38| 38| ag)
kakaovy pragek kg 0.4] 0.5 0.4 0,3] 0.3] 0.4] 0.4 0.4] 05 0.5] 0.8 0.9] 0,7] 0.8] 0.9] 0.4 0.5] 07 0.5] 0.5] 0.4 0.4] 0.5
Mecokoladové cukrovinky kg 33 29| 2.3 23 22| 25 2.7 2.8 25 2.5] 24 2.5] 2.5 23| 2.3 23 24 25 2,5] 24 22 25| 2.4
JCukrifské wyrobky kg 51 49| 49| 5,0 5,0 5,0 52| 5,3 53 5.2 54 5.3 5,3] 58| 5,8] 81 B84 7.3 8.9] 8.7 8.7 B.8| 8.8
Geli med kg o4 04 05 o4 08 05 04 04 04 08 08 08 05 o5 o5 o8 08 08 05 04 08 07 o4
01.1.9 OSTATNI POTRAVINY
iz ka 04 04 o5 o5 o3 os] o5 o3 03] 03 o3[ 03 o3 03[ o3 o3[ 03] o3 o3[ o4 o4 03] o4
[DrozZdi kg 18] 19 1.5 17| 1.8] 1.8] 1.8] 1.8] 15 1.8] 1.8] 1.8] 1.8] 18 1.8] 21 1.8] 18] 18 1.9] 20 20| 2,0
Folcvkov piipravky ka 4 18| 1| 1| 18| 1e| 17| w7 18| tel 18| el as| 17 7| a7 a7 a8l 1e] el o22[ 20| 2
501 kg 8.3 8.2] 8.3 8.2 8.1 8.2 8.1 8.1 8.1 8.1 8.1 8.0] 8,0] 81 8.0] 8.0 8.0] 8.1 8.0] 8.1 8.2 B.2] 8.2)
01.2.1 CAJ, ZRNKOVA KAVA
Cai ka o1g] o021 o020 o20] o30] o20] o030 o30] o30] o030 o30] o030 o30] o20] o20] o30] o030 oz0] o030] o039 o0ze] 0z 0.
fzrmkova kava kg 194 1@a| 18| 220 220] 220] 230) 230f 250) 250) 280] 240 2080f 250 230) 240f 220 230] 240] 28] 218) 1ev] 239
01.2.2 MINERALNI VODY A NEALKO. NAPOJE
ICELKEM iy | 1085| 110.4] 103 1113] 1121] 1e3] 1213] 1270 1470 15e0| 1e00| 2080 2200] 2480 268.0) 2750 2810 2900| 2030 2070 2080 2030] 287.)
Minerini vody litry 141 16,0| 16,1 16.8] 18,7 17.8] 120 19,0 280 35.0| 410 47.0| 50,0 54,0 60,0} 63,0 84,0 66,0 67.0 88.0| 67,0 86.0| 65,0|
Sodové vody litry 108 114 113|118 115 115 117 120( 70| 180 220| 280 200 300| 334 3s0| 3s0| 2so| 3vo| ol awo| o] aag
Limenady litry 480| 455 452| 488 42| s20 541 5e0| e3p| es0| 720| 800 840 s20 sso| 1010 1040| 1070 1oa0) tomo| 1osp| 1100 1omg)
Ostatni napoje litry a75| 375 357 3e4| ase| 372l a7s| 00| 410] 400] 450| 530 o0 7oo| 748 7e0l 7s0| 00| e1.0] 830|830 7e0| 7aq)
Piiloha C: Spotfeba alkoholickych népoji a ci 1 obyvatele v CR
Tab. 03.03 Spotfeba alkoholickych napojl a cigaret na 1 obyvatele v Ceské republice
iE"d‘:":“u 1089 | 1900 | 1881 | 1082 [ 183 | 1904 | 1005 ‘ 1880 I 1907 | 1008 | 1889 | 2000 | 2001 | 2002 I 2003 [ 2004 | 2005 | 2000 I 2007 | 2008 | 2000 I 2010 I 20m
02.1 ALKOHOLICKE NAPOJE
[Alkoholické napoje celkem liey 1708] 17r.z[ tees| 123 1re7[ 1s00| 1a0.2[ 1511 1858 1853 1s42] 1243 1813 tses] t1aee| 1848 tssa] t1a43] 158 s3] 17ve] i7oe[ tess
v hodnaté Eisténo lihu liey &3l a8 ot edl o3l o4 o4 o5 og e el eel sof iop| w2 e8| 02 102 04 108 104l 0E 28
Lihoviny (40%) litry 72| sz2| ao| 78| 78| 7ol s &3 82 s3] =3 a2 83 =4 76| 7l =20 82 s1| 22 70| e
v hodnatd Zisténo linu litry 28| 28 33| a2 a1 32| a2 sz 33| a3 =3 23] a3 =3 a4 a0 s a3z 33 a2 3| 28 oz
vino liey 135 145 14 180 53| 154 184 53| sl a0l 61| ea| 182l 82| 163 185 e8| 172 185 1m5| 27| 104 e
v hodnaté Zisténe lihu litey 18| 7| 17 17| s 1l 18] 18| 1l 18| 20 zo| 2ol 1e| 1| 18l 18| 2ol 29[ =z 21 2 2.2
vino hroznové liey 1.3 125 1ze| 127 28] ama| 130 133|134 138 35| 135|138 37| 13| 1| 4a] el 18| s3] a5 a7a[ 473
vino ostatni liey 23| 23 z3| 23| 24 23 24 25 25 25 28 28| 28 25 24 24 24 24 24 23| 22| 21[ 21
Fivo liey 1510 1552) 1468| 1833 1536| 1567| 1588 1573| 1814 1814 1s0%| 59| 1se8| isee| tat7| te0s| te35| 1534| 1591| 1568( 1507| 144,43 1425
v hodnaté Eisténo lihu liry 41] 23] 41| 48] 43 44| 48] 45 48] 48] ¢8| 48] 48] ¢5| 48] 48] 52| 50| 50| 52| 50| 48] 48
02.2 CIGARETY
Cigarety celkem ks | 1 776‘ 2152| 2u:5| 1 nsn‘ |i12| zu4c-| 2 135‘ 2 155| 2 354' 1 552| 2c—;o| 1 ss:l |554| 13;3| 2 192‘ 2243| 2275' 2 33&| 2345| 2 m?l 2071 2c-25| 1828




Priloha D: Celkové odbéry vody jednotlivymi odbérateli

Celkové odbéry vody jednotlivymi odbérateli, R [mil. m3]

Rok

Autor
dat

Kvalita
udaje

Jednotka

Vodovod

y

(vE.

)

Pramysl

dobyvani

Energeti

ka

Zemeédéls

Ostatni

(vE.

stavebni

cti)

Celkem

konecny

1998 \Ze ldaj mil. m3 860,1 5415 7637 7.4 11,9 218460
kone&ny

1999 e (daj mil. m3 8301 4697 544 4 13,4 12 1 869,90
kone&ny

2000 IZe Gdaj mil. m3 8079 457 5 514 145 10,8 180460
konegny

2001 \Ze Gdaj mil. m3 7768 4422 502 12,1 10,8 174390
konefny

2002 \Ze Udaj mil. m3 764.2 78,1 621 18, g 1791,80
kone&ny

2003 \Ze daj mil. m3 7613 3867 867 4 26,4 15| 2 056,80
konecny

2004 \Ze ldaj mil. m3 743 304 5 850,3 26 13, 2 028,00
kone&ny

2005 e (daj mil. m3 7082 923 8061 19 13, 193950
konegny

2006 \Ze Gdaj mil. m3 707 4 77 810,5 235 172] 19
konefny

2007 \Ze Udaj mil. m 01,7 3459 870 298 21 1 969,30
kone&ny

2008 \Ze daj mil. m3 681,7 2985 9192 33,1 57| 198950
konecny

2009 \Ze ldaj mil. m3 72 290 918,6 40,3 26,4 194810
kone&ny

2010 \Ze Gdaj mil. m3 62,7 282 9422 ,8 27| 195100
konegny

2011 \Ze Gdaj mil. m3 7.9 2765 912 38,9 275 189280




Piiloha E: Podil energie vyrobené z OZE na celkovych PEZ

Podil energie vyrobené z OZE na celkovych PEZ, CR [%]

Elektfina OZE PEZ Podil
Autor Kvalita |z OZE Teplo z |celkem |Autor Kvalita |celkem |OZE/PEZ
Rok dat udaje [TJ] OZE [TJ] |[TJ] dat udaje [TJ] [%]

kone&ny kone&ny

2003 MPO udaj| 6760,80| 34 774,00 4153480 csu udaj| 1815900 2,29
konecny konecny

2004 MPO Udaj| 9874,80| 43834,00| 5370880 CsU Gdaj| 1849 500 2,9
kone&ny kone&ny

2005 MPO adaj| 11 278,80 45519,00| 56 797,80 csu Gdaj| 1855700 3,06
konegny konegny

2006 MPO udaj| 12 668,40| 45793,00| 58 461,40 GsU udaj| 1879 300 3,
konefny konefny

2007 MPO udaj| 12 283,201 50015,00| 6229820 GsU udaj| 1879530 3,3
kone&ny kone&ny

2008 MPO udaj| 13 43520| 48 268,00 6170320 csu udaj| 1825900 3,38
predbézny konecny

2009 MPO Udaj| 16 79540| 48822,00| 6561740 CsU Gdaj| 1744 000 3,76
konefny pfedbé&Zny

2010 MPO Udaj| 21250,80| 53 234,00| 74 484,80 CsU Gdaj| 1837183 4,05
kone&ny pfedb&Zny

2011 MPO Gda)| 26 650,80| 55 777,000 8242780 csu Gdaj| 1800900 458




Priloha F: Vydaje ekonomickych subjektti CR na ochranu ZP

Celkové vydaje, investiéni vydaje, neinvestiéni naklady na ochranu ZP, €R [mld. K&, % HDP]
Podil
Investicni Neinvesticni neinvesticnich  |Celkové
Autor HDP [mid. (Kvalita |vydaje [mid.|Kvalita |Podil investic naklady [mid. Kvalita nakladi na HDP |vydaje [mid.
Rok dat Ké b.c.] udaje Ké b.c.] Udaje na HDP [%] |KE b.c.] udaje [%] Ké b.c.]
kone€ny konetny
1995 Csu Udaj 2,1 nesledovany| kone€ny Udaj 0
ny
1996 &sl 176160 37 04 2.1 nesledovany| koneény tidaj 0 04
1997 Gsu 1884,90 40,5 2,15 nesledovany| kone€ny Udaj 0 40,5
ny
1998 &sl 2 061,60 (daj 171 ne 0 34
konecny konecny
1999 Csu 2 149,00 Udaj Udaj 1,35 nesledova koneény Udaj 0 27,87
2000 Csu 2 269,70 214 0,94 nesledovany| koneény tdaj 0 21,4
2001 csu 2 448 60 19,89 0,81 nesledovany 0 19,89
konegny
2002 &su 2 567,50 e 14,92 0,58 0 14.92
konecny konecny
2003 Csu ldaj 19,38 tdaj 072 2257 0.84 419
kone€ny koneény
2004 Csu 292920 Udaj 1,12
konecny
2005 Csu 3 116,10 Udaj 0,59 1,02 50
kone€ny
2006 Csu daj 0,67 40,98 1,22 63,45
kone&ny
2007 csu Udaj 0,54 49 69 71,94
kone€ny
2008 Csu 51,47 1,34 71,79
2009 1,3 71,22
&7ny konetny
2010 Csu 775,20 Udaj Udaj 0 53,44 1,42
konegny
2011 &sl ydhad 24 81 tdaj 59,02| konecny Udaj 1,55




Abstrakt

SILHANKOVA, M. Trvale udrzitelny rozvoj. Bakalafska prace. Plzei: Fakulta
ekonomicka ZCU v Plzni, 67 s., 2013

Klicova slova: trvale udrzitelny rozvoj, spolecenskd odpovédnost firem, indikatory

udrzitelného rozvoje, pilife udrzitelného rozvoje

Ptredlozend prace je zaméiena na piistup podniki k trvale udrzitelnému rozvoji.
Zavadénim principt trvale udrzitelného rozvoje do podnikii se zabyva koncept
spoleCenské odpovédnosti firem. V prvni ¢asti prace je rozebrana problematika trvale
udrzitelného rozvoje obecné. Jsou zde uvedeny jeho principy, pilife, problémové
sektory a historie. Druha ¢ast prace se zabyvé aplikaci principt a pilifd udrzitelného
rozvoje na podniky. Je zde rozebran koncept spolecenské odpovédnosti firem, jeho
implementace, vyhody pro podnik a vyhody pro celou spolecnost. Prakticka Cast se
vénuje CSR aktivitdm podnikl v Plzeniském kraji, pfedevs§im ve spolecnosti Plzensky
Prazdroj, a.s. Jsou zde uvedeny konkrétni cinnosti a projekty, které spolecnost
vykonava. Nékterymi aktivitami podnik napliiuje cile strategického ramce udrzitelného
rozvoje CR. Plnéni téchto cili se sleduje analyzou indikatorGi udrZitelného rozvoje.
V préaci jsou vyhodnoceny indikatory, na jejichz vyvoji se Plzensky Prazdroj, a. s.

podili.



Abstract

SILHANKOVA, M. Sustainable development. Bachelor thesis. Pilsen: The Faculty of

Economics, University of West Bohemia in Pilsen, 67 p., 2013

Key words: sustainable development, corporate social responsibility, sustainable
development indicators, pillars of sustainable development

The present bachelor thesis is focused on company’s attitude to sustainable
development. Corporate Social Responsibility (CSR) follows up implementation of
CSR principles. The first part of this thesis construes the issue of sustainable
development in general. Here are listed principles, pillars, troubled sectors and history
of sustainable development. The second part of this thesis deals with using the
principles and pillars of sustainable development in companies. Here is construes
Corporate Social Responsibility model, its implementation, advantages for business and
advantages for the whole society. The practical part focuses on CSR activities of
companies based in Pilsen region, especially on CSR activities of the Pilsner Urquell
Ltd. company. Here are listed specific activities and projects, that company does. Some
of these activities helps accomplishing the aims of Czech Republic sustainable
development strategy. The level of accomplishing these aims is monitoring by
sustainable development indicators. The thesis analyses indicators, that are influenced

by the activities of Pilsner Urquell Ltd.



