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Uvod

V technickém rozvoji lidstva se odehralkkolik dilezitych meznik. Obdobi pary bylo
vystiiddno ptimyslovou revoluci a ta po#j revoluci informa&ni. Spol€nost se nyni
nachazi v prav vrcholici inform&ni revoluci. Informani technologie se postuon
rozStuji do vSech spotenskych sfér a stavaji se nedilnoudgmsti denni rutiny. Aby
mohl byt posun k informaimu Wku zcela doko&en, je zapdtbi sledovat rychly
vyvoj informa:nich technologii a je zapebi se neustale vldvat.

Podle zadaného tématu, cilem této bakék prace je definovat pojem inforém
spol&nost, pomoci vhodnych analytickych ukazat@lopsat vyuzivani fslusnych

informatnich technologii a nasledz vyvoje tchto ukazatél vyvodit zary.

V teoretické ¢asti prace je nastin vyznam slova informace, dale jsou uvedeny
vybrané definice informai spolé€nosti (sowésti je i jejich sumarizace). Nasleduji
kapitoly o vybranych informanich technologiich a jejich vyvoji a kapitoly, kéese
vénuji dopadu fslusnych informénich technologii na jednotlivé sféry spiesti —
domécnosti, podniky, Skolstvi, zdravotnictvi. Zéam teoretického bloku jsou uvedené
ukazatele zjifované vramci statistiky informiai spol€nosti, z nichz &které jsou

sourasti analytick&ésti prace.

Analyticka cast je zarmfena na vyuZzivani inforndaich technologii, fedevSim
fenoméri potitace a internetu. Je roglena do ti velkych kapitol, kde kapitoly tykajici
se vyuZzivani paitact a internetu jsowlenéné podle vyuzivani v jednotlivych sférach
spol&nosti. Treti kapitola pak nabizi pohled na vyuzZivani info¥tmeh technologii
jednotlivci a studenty. Cilem je nalezeni odpovittiah trend ¢asovychiad ukazatél.
Pomoci regresni analyzy a hodnot inileleterminace rozhodneme, ktery trend je pro
danoucasovoutradu nejvhod&Si. Souasti je i rozebrani moznychrigin zjisSttného
trendu, shrnuti a zhodnoceni mozného budoucihojeyvo

V zawrecné casti prace jsou zhodnoceny vysledky analyz a vywpzeary. Prace
nabizi strdny pohled na vyuZivani hlavnich inforémch technologii v soudobé
spole&nosti.



Cast prvni

Teoreticka ¢ast



1 Informa €éni spol&nost

Obsahem této kapitoly je seznameni se s pojmemmafmi spol€nost. Jiz z ndzvu je
patrné, Ze jde o spdleost, kterd stoji a je zavisla na informacich. Vinprcasti
objasnim, co si pod pojmem informace vlgspiiedstavit, dale pak uvedemekolik
moznych definic informéni spol€nosti. Nasleduji informace o vybranych
technologiich, které byly vyraznymi mezniky ve vjvimformacni spol€nosti. Mezi
tato média pat: telefon, mobilni telefon, radiové vysilani, dani vysilani, poitace,

internet.

1.1 Informace

,Slovo informace pochazejici z latinského ,inforrearznamena uvadi ve tvar,
dodavati tvar, podobu, formovat, ¥ zobrazovat, pedstavovat si, vytvét pedstavu,
pojem. Latinské ,informatio“ vyjatlje pedstavu, pojem, obrys. Tento etymologicky
vyklad pojmu informace dostate® preswdcive doklada jeho souvislost s lidskym
vedomim, od #hoZ se v fedstavach lidi odtrhlo teprve pagdv souvislosti s rozvojem
pisma a dalSich znakovych soustd2,‘s. 13]

S pojmem informace se setkavame v kazdodennintézirmuzivame ho takasto, ze

uz ani néeSime jeho vyznam. Ro¥8ihi pouzivani tohoto vyrazu je zaznamenano od
druhé poloviny dvacatého stoleti. To souvisi s éa@manim sotasné vysplé
spolegnosti jako spolenosti informani [2].

Vi s

JelikoZ je pojem informace jednim z nejobgéith pojmii nyrejSi wédy a filozofie,
nahlizime na & zriznych hledisek a je zde vicdéiznych definic. Kazdodennim
pohledem na informaci rozumime objektiviécaé konstatovani daného faktu formou
zpravy, sdleni, jazykového projevu. Filosofie vidi informgako vnimatelné, poznané
nebo pedpokladané zobrazeni skénesti, jez niZe ¢loveék vyuzit pro svoje Ziti.
Komunikani pojetitadi informaci do role zpragtdkovatele mezilidské komunikace na
zaklack odevzdavani aipimani oznameni. Naslednygnos se uskutéuje napiklad
dotykem, zvukem, tznymi signaly, médii. Kybernetika povaZzuje informaea ukity
proces, kde si jednotlivé systémy pomoci sigrgtedavaji mezi sebou zpravu. Zprava
odrazejici objektivni realitu zéni stav pijemce. Matematické pojeti informace souvisi



s prav@podobnosti. Informace, poznatek, se snazi eliminogastotu vyskytu daného

jevu z mnoZziny jevu moznych [12].

.Informace jsou data v kontextu, jsou to data ptia a srozumitelna. Proto j&slo
0212345678 uzitmé tomu, kdo hleda telefondislo na firmu XY a salasre zna
strukturu, kde 02 je meziistska pedvolba a 12345678 jédslo v ramci Prahy.[9, s. 3]

1.2 Definice informaéni spol&nosti

Pojem informani spolénost je dostasto a Uzce spojovan s pojmy nova ekonomika,
digitédlni ekonomika, postindustrialni spotest. Nektefi autdi dokonce tyto pojmy
pouzivaji jako synonyma, tudiZ Ize tyto pojmy pawegt za sobrovné.

Jnformacni spolénost je charakterizovana podstatnym vyuzivanim taigho
zpracovavani, uchovavani a&mosu informaci. Ze zpracovani informaci se stava
vyznamna ekonomické aktivita, kterd jednak progeupradicnimi ekonomickyméi
spole’enskymi aktivitami a jednak vy#¥azcela nové plezitosti acinnosti, které
podstat@ ovlivizuji charakter spolénosti.” [17]

.Novou ekonomiku iiZzeme ozndt jako systémovy synergicky proces konvergujici
k Uplné zavislosti vSech spadmskych i ekonomickych subjekina fenoménu
informacnich a telekomunikaich technologii (ICT), podoBnjako stoleti pary a
elek¥iny vytvailo zavislost na centrélnich a decentralizovanyahojch elektrické
energie.” [3, s. 9]

DalSim gistupem mZze byt definovani informni spol€nosti na zaklagl porovnani
produkce s vyuzitim ICT., Jedno z moznych hledisek iie pedstavovat rozdil
produkce spoknosti, vytveeny v souvislosti s aplikaci novych technologii.
V informa‘ni spolenosti totiz naiista a postup# dominuje podil hrubého doméciho
produktu (HDP) vytvéeného v souvislosti s ICT. Tim historicky dochdgosunu od
primarniho vyuziti pvodre zenedelskych a nasledhprimyslovych zdrdj smerem ke

zdropim informanim.” [1, s. 28]

MuzZzeme také howit o prechodu z pimyslové etapy do etapy postindustrialni. Tuto
postindustrialni etapu oz&igje N. Negroponte za inforrai. Zmiiuje také to, Ze
v souvislosti sfastym diskutovanim této tématiky, snadrfehpédneme fakt, Ze jiz do
této etapy vstupujemePrzmyslovy ¥k, wk atomi, nas obdal hromadnou vyrobou a
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usporami plynoucimi z produkce zboZzi a sluzeb pbuorofikovanych a opakovatelnych
metod aplikovanych v daném rdiatcase. Informani wk, wk pafitaci, projevuje tytéz
vyhody ,zhromadeni®, ale s menSimdtazem na misto &s.” [6, s. 133]

~Proces pronikani informani techniky a technologie do spatesti oznaujeme jako
informatizaci spolénosti. Spolénost se podle mnoha teoretikreni ze spolénosti

przmyslové na spof@ost informani.” [2, s. 105]

Shrnutim vySe uvedeny definic dojdeme ké&ay Zze zakladem inforntai spol€nosti
jsou informace. Postupnynitgchodem do nové, postindustriaini (infoem@ éry, jiz
nejsou informace pouze v tiE podob, ale zainaji se pevadt do elektronické
podoby, tedy digitalizovat. Wezité je také spravné uchovaschto informaci (dat),
zpracovani a jejich nasledna interpretace. Nedilsmuiasti této éry jsou inforndai
technologie, které se staraji o praci s daty, agjisnformovanost, usnaiji praci, Seti
¢as a misto, snazi se optimalizovat procesy, sniZzog&lady, zvySovat produkci.
Vysledkem doko&eni gechodu do formy informimi spol€nosti je Uplna zavislost na
informanich a komunikénich technologiich.

1.3 Informa ¢ni technologie

Pojem informani technologie kazdy chape trochu jinakekNo si miZe fredstavovat
jen jakési nastroje, které pracuji s informacemikdd si zase iedstavi, Zze je vSe
zaloZzeno na vyuziti pdtact a vypaetni techniky. V nejobe@si rovirg informani

technologie zahrnuji vSe, co nalezi d@ipaového a komunikaniho oboru [13].

J. Cejpek do dnedni inforiai technikytadi techniku vypéetni, telekomunikeni,
reprografickou,( #kdy tato technika nese oztmi kancelgska technika) dika: ,Stale
zdokonalovana informami technika umaoije pouZziti novych inforndaich technologii

v nejrizrejSich oborech lidskéinnosti.“ [2, s. 105]

1.3.1 Vyvoj informa ¢nich technologii

V nasledujici kapitole je nastim vyvoj informa&nich technologii nagt dejinami
lidstva. PouzivA se zde termin infokma média. Je obdobou pojmu inforénd
technologie a také slouZzi jako zptestkovatel informace.

V prvopatatcich lidstva byla komunikace umaha skrze viem padh zvuki, gest,
postoj téla. Sofistikovasjsimi nastroji pro komunikaci byly po#ji jazyk aies. Reg
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muaZzeme povazovat za z&kladni médium, meastictvim kterého G¥eme sdlovat své
mySlenky, pocity, prozitky. Rbéh vyvoje komunikace zachycuje nasledujici
posloupnost: kresby a ikonketova komunikace, pisemna komunikace [8].

Na paiatku lidskych djin mtiZzeme patré nalézt jedno z prvnich médii, jeho&elem je
sclit urc¢itou informaci nebo vyznam. Jedna se o jeskynnsliye Spolu s vyvojem
¢lovéka neustale vznikaji nova média, ktera by pomohathytit skutény swt do s¥ta
symbofi [8]. To vnaSi do problematiky termin infortim revoluce. ,Informacni
revoluce vytvidla zakladnu pro postupné nahrazovani fyzické prageveka
mechanickymi progédky a mnohem paogd nahrazovani duSevni prace dim
inteligentnimi systémy.{3, s. 10] Pi@ibéh informani revoluce mzZzeme rozdiit do
nékolika obdobi. V prvnim obdobi ho¥ione o médiich, ktera souvisela s vyvojesi i
jeji psanou podobou. émito jednoduchymi médii jsou kresby, kameny, &tié
tabulky, papyrus, papir. Druhé obdobi ovladl Guitegiv vynalez knihtisku. Umoznil
tak prevod myslenek do knih jinym #apobem a roz8[ tak celou oblast knihovnictvi.
Tim, Ze knihy z&inaly byt vice pistupné, dochazelo ke zvySovani gramotnosti
obyvatelstva. Veietim obdobi (mechanické obdobi, obdobi pary) dowdteoelektina.
Dala vznik novym technologiim a médiim jako teldgtalefon, dalnopis, film, rozhlas,
televize. Obdobi saasnosti je obdobi velkych fenoniéra to pd@itact a internetu.
Pomoci digitalizace, propojovani gitacu a jednotlivych médii se vyty@ji multimédia
[8]. DalSimi médii v sotasném obdobi jsou bezesporu mobilni telefony, sués.

1.3.2 Telefon a mobilni telefon

V dnedni dob je telefon jednim z nejpouzivgaich komunik&nich médii. Vlastni ho
témei kazdy, kkdo dokonce vlastni i viceristroji najednou, proto neni na Skodu
piipomenout si, jak se telefon vyvijel.

Predchidcem telefonu byl nastroj zvany telegraf. Informase penasSela po
jednozilovém midéném kabelu a byla digitalniho charakteru. DoSlo/tveteni viastni
abecedy, tzv. ,Morseovky". Kazdému znaku b¥ibplen digitaini kéd prornné délky,
tecky a ¢arky byly obdobou nul a jedfek. Roz&eni telegrafu souvisi s vystavbou
Zeleznic, podél kterych byly staw sloupy s telegrafnim vedenim. Nevyhodou
telegrafu byla parado¥njeho digitalni forma a tedy neschopnogtmgést hlas. Bellv
vynalez telefonu jiz umaibval p'enos hlasu a to v analogové férminformace se
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piendSi po rdéné dvojlince. Podolin jako telegraf se i telefon dkal rychlého
roz8feni. V prvnich telefonnich sitich probihalo spojuvapisobem uZivatel —
spojovatelka — uzivatel. Uzivatel zavolal gstnu, naslednirekl, kam chce telefonovat
a spojovatelka hoippojila (manuélni propojovani kabgl[14]. ,Vodi¢ vede z vaSeho
domu do nejblizsi telefonni éstiny; kdybyste chii, mohli byste jit podél ¢j a tak tu
ustednu najit.“ [6, s. 33] Postupemtasu byly spojovatelky nahrazeny gitacovymi
piepin&i. Znamenalo to i z&nu samotného telefonniho aparéatu. Telefafh otocny
cifernik, pomoci kterého gbhval pcaiitatovému gepin&i, kam ho ma fepojit. Od
konce 20. stoleti se do telefozainaji pridavat digitalni elektronické prvky. Misto
otocného ciferniku tlaitka, misto zvonku reproduktor, pulzni volbu nahjazvolba
tonova. Novymi funkcemi jsou néiglad panst’ nacisla a displej. ProtoZe propojovani
vSech z#izeni mezi sebou &dénymi kabely by byla velice nakladné&oy pouzivaji se
tzv. telefonni krabice. \&thto krabicich je hlas digitalizovan a odeslan dtsedny po

koaxialnim nebo optickém kabelu [18].

Mobilni telefon je schopen uskutdt hovor obdob# jako normalni telefonni ¥&eni.
Neni uz poteba byt pipojen kabelem, ale hovor probiha bezdrétdpievazr na
radiovych vinich). Mobilni telefony sefipojuji do celularnich siti pokryvajici
zalidréné oblasti zemi. Jednou z nejpouzijaith celularnich siti je GSM argnos
probiha digitals [15]. Mobilni telefony disponuji krotntelefonovani mnoha dalSimi
funkcemi. Napiklad posilani SMS zprav, MMS zpraviigojeni k internetu, rédio,
fotoaparat, datové sluzby atd. V dnesni&ab jsou mobilni telefony spiSe ¢itace,

které umi telefonovat.

1.3.3 Rozhlasové a televizni vysilani

Rozhlasové a televizni vysilani prochazi ve svémojyadikalni zn¢nou. V sodasné
doke dochazi k botlivému rozvoji technologii, které maji vliv na rade a televizni
vysilani. Jedna se o posun od analogoveho vydilapsilani digitalnimu. Tento posun
vytvoril prostor pro vstup dalSich subjékd dochazi také k&tSi interaktivig sluzeb. U
televizniho vysilani je to najxlad sluZzba Video on Demand (ol na pani), u
rozhlasového vysilani bych zminil sluzbu Radio aeniand (rddio naigni). Vyhledy
do budoucna jsou takové, Ze budou stdlehgzet nové interaktivni aplikace. Pomoci
téchto aplikaci bude moZzné se podilet na samotnéiténys vykEru paradi, nagiklad

hlasovaci metodou [10].
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1.3.4 Televize

Ruku v ruce svyvojem televizniho vysilani jde viywelevize. Jednim z hlavnich
posurii je digitalizace, tedy posun k digitalni televidiato nova technologie nam
umoziuje vysilat a penasSet audiovizuéini informaci pomodéiznych drufi vysilani

(zemské, kabelové, satelitni)imASi nam vysSi kvalitu obrazowézvukové informace,

moznost vysilani vice progra@msowasre, interaktivni sluzby atd. [10].

N. Negroponte hovd o tom, Ze dalSim vyvojovym stufm televize je zvySeni kvality
obrazu, HDTV. ZvySeni kvality obrazu Ize dosdhnj@hkt u analogové televize, tak u
televize digitalni. Bhem pil roku americké studie a vysledky dokazaly, ¥echod na
digitalni zpracovani signéalu je z ekonomickeého ldkea vyhodujsi, a tak se upousti od
analogovych plaintykajicich se HDTV [6].

Jednou z dalSich technologii na poli modernichvigige technologie 3D. Mezi hlavni
nedostatky ale p#tnedostatek obsahu, naklady na jeho vyrobu, narekkapacitu
pienosu. Dale je takéutkzité, aby se vyrobci shodli na, pokud mozno, @@dich
standardech [10].

Modernim trendem je také takzvané vysilani na b#IV. Zde se vyuZiva
Sirokopasmoveéifpojeni k internetu, ke kterému jéilpalena sada televiznich prognam
a moznost telefonnich sluzeb. Zde je vyhodou snadmnakladné dostupnost ze strany
zakaznika. Neni nutné kupovat dalSi dekdédovatizemi, bohat post&i pripojka

k internetu. Nkteré televizni stanice jiZ maji na internetu ¥odtostupné archivy svych

poradi, nekteré uz dokonce vysilaji online [10].

N. Negroponte uvadi, Ze v budoucnosti bude rozdikinpcitacem a televizorem
spaiivat jen v druhu fipojenych perifernich zé&eni a v tom, ve které mistnosti v dom
ten ktery pistroj najdemeRika, Ze vyroba televizarjako takovych zanikne. Rozplyne
se v pa@itatcovém pamyslu [6]. Tato mySlenka byla n&asova. Jestjsme se sice
nedostali do bodu, kdy by se televizestaly vyrabt, nicméré uz disponuji moznosti
ptipojeni k internetu adkteré uz mohou slouzit nebo slouzi jako domécitpse.

1.3.5 Paoditac¢

Bez paitace si dnes Zivot neumigdstavit prakticky nikdo. Od svého vzniku pétady
opravdu obrovskou z&nu a v dnesni d@bjsou sodasti skoro kazdého elektronického
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zarizeni. Procesory fizeme najit,i v opéka’i topinek, vtermostatu, v telefonnim
zaznamniku, fehravai kompaktnich digk nebo v pohlednicich s blah&@mim."
[6, s. 9] Jak uvadi Otto Dostalghem uplynulych 100 let se odehralo mnohsiv
v oblasti p@itaci. USA a Nmecko pati mezi absolutni technologickou &kui. Prvni
naznaky spdéivaly ve vynalezu mechanického programovatelnéh&ul&oru. Prvni
s timto modelemijisli Némci, nezavisle na tomto experimentovéticpazi dokonalejsi
model z dilny USA. Tento model jiz winpracovat s komplexningisly a o rok pozéji
umgl fesit linearni rovnice. V roce 1944 je uveden dovpmu paitac ENIAC, ktery
pouzival 17 468 elektronek a vaZikkeg 30 tun. Meznik fedstavuje rok 1951
s paitatem UNIVAC, ktery bylo jiz mozné si koupit. Ekonorké& podminky pro
Siroké roz&eni paitacu vytvorily nové technologie (tranzistory, integrované othyo
mikroprocesory, programovateldpy) [3].

Dalsim zlomovym okamzikem byl vyvoj osobnich¢fiecn, tedy p@itacn, které jiz
nebudou zabirat celou mistnost, ale bude je moZvstapit napiklad na sil.
Spole&nost IBM uzavira smlouvu se spaét@sti INTEL a Microsoft afichazi se svym
prvnim osobnim p&itacem PC. Poitac ma procesor od firmy INTEL a opérd systém
dodava firma Microsoft. Je jim MS-DOS. Péggiejmenovany spotmosti IBM na
PC-DOS. Obdobou byly stroje z tovarny Apple Compudo Apple Il a Macintosh.
Novou mySlenkou bylo zavést graficky oparasystém, jelikoz MS-DOS byl pouze
textovy. Firma Microsoft fiSla s operénim systémem Windows, ktery byl spolu
s klavesnici ovladan také mysi. Diky atewosti a mozZnosti spowstaplikace od cizich
vyrobai, ziskaly Windows silnou pozici na trhu [5]. Najedni obyejni lidé byli
schopni pouzivat pidta¢ a vyuZzivat jeho vyhod bez nutnosti ovladat progredmi.
Digitalni obsah se vytwal snaduji, levneji a hlavre prakticky odkudkoliv (od psaciho
stolu, z kuchy#, z obyvaciho pokoje atd.). Nebylo uz nutné vyutziredkych firemnich
pocitact, jez zabiraly celou mistnost [4].

Vize do budoucna v podani Billa Gatesélan,Microsoft musi udlat vSe, co je v jeho
silach, aby nové verze jeho softwaru byktgzlivé co do ceny i vykonu a aby tak
motivoval zakazniky na verzi novous, s. 64] Spolknosti se snaha vyplatila. Od

.....

verzi a stale jsou jednim z nejrde$tjSich operanich systér.

15



Paitate se neustale vyviji, zmenSujiighazeji nové technologie (mobilni telefony,
notebooky, tablety atd.)Zatimco v roce 1972 byl pet tranzistofi na c¢ipu 2500, o
tricet let pozdji v roce 2002 je to jiz 220 000 0003, s. 10] Podle Moorova zékona se
ma giblizné kazdého 1,5 roku zdvojnasobit ded tranzistol na ¢ipu. To se vztahuje
taktéZ na hardwarové komponentypaca [3].

1.3.6 Internet

Osobni poitace s operénim systémem Windows dadp k hranici mozného rozvoje
v poloviré devadesatych let minulého stoleti. DalSi éroupbgthod na jinou vypsetni
platformu. Stala se ji platforma zaloZzena na irgrn Tento pechod byl zpsoben
pievratnymi aplikacemi webovych prohléea e-mailu [4].

Posatky Internetu nalezneme ve vojenském adv Ugelem bylo zajistit komunikaci
nékolika bodi tak, aby pi ptipadném Gtoku a wgzeni jednoho z bdédneohrozilo
preruseni komunikace mezi body zbyvajicimigldse jednat o sidecentralizovanou,
kde vSechny uzly (body) jsou si st&¢jrovné a kazdy z nich ma moznost zpravy vysilat i
prijimat. Zpravy mély byt posilany po kouscich (paketech) a kazdy pak& byt
vybaven adresou &eni. ,Proto se Internet oznéuje jako sf s pepojovanim pakét

Timto zgsobem funguje Internet dodne$d; s. 181]

Prvni vojenska sinesla nazev ARPANET. Diky velkému éspu této sit mélo zajem
naristajici mnozstvi akademickych pracavida gipojeni k této siti. Postuperasu
vznikaly nové uzly, s& protokoly pro komunikaci. Dochézelo k vzajemnému
propojovani lokalnich siti az do bodu, kdy s&aha spojovat sé& z riznych kontinent,

a doslo ke vzniku sitglobalni. Prvnimi standardnimi sluzbami se stdékteonicka
poSta, FTP a Telnet. Pagidvznik4 dalSi, neméndulezitd hypertexto¥ orientovana
sluzba World Wide Web (WWW) [9]. Friedman uvadi wtieni od Berners-Leea,
zakladatele WWW. Web je imaginarni prostor plnypmfaci. Rozdil mezi Internetem a
webem je ten, Ze na Internetu (v siti) nalézamgtam® a na webu informace uanych
podobéach (dokumenty, zvukové zdznamy, obrazky).je®pana Internetu znamena
fyzické kabely mezi p&taci a v souvislosti s webem to jsou hypertextové agka
Internet dal vznik a vyuZziti web. Bez Interneturagranti pro vzajemnou komunikaci
pocitact by web nemohl existovat. Lidé ale, vice neZ propépi p@itaca kabely,
preferuji informace a znalosti ziskané z webu. 2dik dol¥e ovladatelnych prohlizé

16



dal popularitu Internetu a webu. Prvnim z nich lgsaic od spok&nosti NETSCAPE,
nicméré neustal konkuremi boj s firmou Microsoft, kterd vydala opénd systém
Windows 95 s podporou internetu a se zabudovanpmiigeiem Internet Explorer [4].

Kdybychom chili strucné vymezit pojem Internet, teme fici, Ze se jedna o
pocitatovou a telekomunikmi st’ vybavenou i#znou technikou a programy a Ze se

jedn& o soubor &dvych protokal slouzici ke vzadjemné spolupraci jednotlivych [&ti

Od svého ptétku se Internet géd rozfista velkou rychlosti. Neustéle vznikaji nové
aplikace a funkce, které se nAm pokousSeji usngdadi a Zivot a nahradit tak tradi
(offline) ¢innosti. Dnes je mozZné: vyhledavat v databazichhdwen, ziskat ifistup
k plnym zréni ¢lanki a publikaci, publikovat vlastni ndpady, obchodpvetkupovat,
komunikovat s ostatnimi — telefon, e-mail, sociai, objednavat si neajengjsi
sluzby, elektronické bankovnictvi, v neposlediadk také zabava — videoklipy, hudba,

hry.

Internet nam sicefmasi hoda nového, ale spolu se spoustou vymozendsiapi také
ur¢ité hrozby a problémy. V souvislosti s vyuZivanilekéronické posty e dochazet
ke stetu zajni. Firma niize brat e-mail jako vhodny marketingovy nastropaesila
tak své letaky do schranek zakaZnile uz stdvajicich nebo potenciélnich. Ale ne
vSichni zakaznici o to stoji. Jedna se o nevyZzadgpoStu — spam. DalSi formou
spammingu jsou zpravy obsahujicizné vyhruzky, pomluvy, navody na rychlé
zbohatnuti, faledné stranky s vyhodnymi nabidkapnda Casto jsou tyto zpravy
doprovazeny virovou ndkazou. Hlavnimi soudobymib#my jsou problémy pravni
souvisejici s ochranou autorskych prav, s navodytamaristické ¢iny, se Sienim
mySlenek proti lidskym pré&m, s dtskou pornografii, s organizaci spblkmafii
atd. [2]. ,Internet bez cenzury, ale poruSeni prava se nagigubsuzuje. Spoléha se na
uplatzovani etickych princi pouzivani a tvorby zaznamenanych znalo$#,"s. 147]

V neposlednfack je velkou hrozbou také ztrata soukromi. UZivatléasto mysli, Zze
vSe co dlaji je anonymni, ale to je vestgirg pripadi pouze zdani. S tim souvisi také
ztrata citlivych dat, auz ptimo od jednotlivce, nebo od rozsahlejSiho systédackei

se nabouraji n&fklad do bankovniho systému a odcizi informaceienkéch. To vede
ke stadlému zdokonalovani zabegpei ve snazeipdejit Emto Gtokim.
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1.4 Vliv informa ¢nich technologii

S informa&nimi technologiemi se setkdvame kazdy den, obkiamg prakticky vSude,
neustale se vyvijeji a ro#8ji. Ovliviiuji razné oblasti lidské spalaosti. V tétocasti
prace stran¢ nastinime vliv na jednotlivé oblasti a to vliv damacnosti a jednotlivce,

podniky, zdravotnictvi, Skolstvi.

1.4.1 Vliv na domacnosti a jednotlivce

Zivot bez ICT si dnes malokdo umifepistavit. Dosahly jiz takové tro¥mozsfeni, Ze
neni mozné se bez nich obejit. 8asné domacnosti jsou jiz zcela prostoupeny ICT.
Pouh& vybavenost domacnosticpaiem a pipojkou k internetu skyta upinnové
moznosti. Najednou je moZnost informovat sé&zangch oblastech, pracovat, bavit se a
to vSe z jednoho mista pomocicfiece. Revratna je fedevsim komunikace na dalku.

dorweni prakticky na nulu. Se svymi znamymijquznymi se mame moZznost bavit,
dokonce i vidt pomoci videohovdr kdykoliv chceme. Je mozné hrat s ostatniimngé

hry, povidat si s nimi u toho ¢t se novym znalostem a dovednostem, to vSe pomoci
pocitate a internetu [5]. Fenoménem dneSni doby jsou ledcwite, které tuto
komunikaci umo#uji. DalSim zprosedkovatelem komunikace je mobilni telefon, ktery
se stal sotasti kazdodenniho Zivotastéiny lidi. Dnes uz se jedn& spiSe ocipe

s moznosti telefonovani.

Informaini technologie nalezneme ale i v doméacichigitich. Maji za ukol usnadnit
¢loveku préaci a komunikaci se stroji. Nidplad od manualniho prani pradla jsme se
posunuli k automatickym p&kam, které umailji nastavitcas zgatku a po skofeni
procesu nas upozorni [6]. Jak jiz vySe uvadim,viede se neustéle vyviji. DnesSni
digitélni televize jsou vybaveny néprgjSimi technologiemi jako je vysilani v HD,
moznost sledovat vice kafélnajednou, 3D technologie,fipojeni Kk internetu.

S pipojenim periférii si dokonce vytvime vlastni domaci kino. Vyrazny pokrok
muzeme také zaznamenat v oblasti osobnich automddd ¢ist¢ mechanickych strdj
jsme se dostali do faze, kdy automobil je vybavdarma:ni technikou, ktera se stara o
skoro vSechny vlastnosti vozu [6]. Elektronické tamevani zrcatek, otevirani die
nastavovani teploty, polohy se&#g kontrola technického stavu apod. Dnesni

automobily dokonce jiz umi samy zaparkovat.
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1.4.2 Vliv na podniky

Ovlivnéni podnikové sfery inforntamimi technologiemi je v dnesni dbbdosti
markantni. ,Zmeny pinasSené informéni spoleénosti se dotykaji vSechuldzZitych
aspeké podniku — jeho zakaznik dodavatel, partnet:, konkurence i vlastnich
zanestnana.” [1, s. 30] Ve vyrob dochazi kast&nému ¢i aplnému nahrazovani
lidského pracovniho faktoru automatizovanymi strdjidé uz tak nevyrébi &ci
manualg, ale davaji fikazy stropm [2, s. 107]. DalSi vyraznou 2mou je zavedeni
jednotlivych podnikovych informaich systémi. MiZe se jednat o dil systémy
zabyvajici se jednotlivymi odwimi jako je napiklad sklad, vyroba, detnictvi atd.
Nebo o systém komplexni, ktery obsahuje modulyictil systém. Praxe by réla byt
takova, Ze vesker&innost v podniku bude detainpopisovana, shromdbvana,
ukladdna a vyhodnocovana (v digitalni f@&)m V pripac€ vyskytu chyby nebo
nedorozumdni je pak snadné dohledani vSechigbhych informaci a deni giciny
problému. V souvislosti s rozévanim podnikovych inform@ich systéma dochazi
k jejich propojovani. Nafklad vyrobce bude mit propojeny infordma systém
s dodavatelem materialu. Dodavatel tak budesp veédét, kdy a kolik materialu
potrebujeme a nebude dochézet ke ziiyyen prodlevam. Diky&mto spojenim neni
nutnost obrovskych sklad Nemusime nakupovat do zasoby, je Zeno, Ze budeme
mit vSe potebné v dangas. Trendem s@asnosti je orientace na zakaznika, od masové
vyroby se pechazi k vyrob zakazkove [1].

Moderni doba s sebouipasi faktor globalizace. Podniky jiz nejsou oxbwany pouze
lokalnim prostedim, ale stéle &Si roli hraje konkurence globalni. Internet doyelu
firmam prezentovat se pomoci webovych stranek Zebluale také moznost srovnani
s konkurenci. Dnes je jiz zcela normalni pracovat zahranini podniky ve své zemi,
podniky maji své pohiky v cizich zemich. Obchod, spoluprace, transakze;Se je
mozné pomoci internetu a rychléheposu informaci s kymkoliv na &¢ prakticky
ihned [6].

Informatizace podnikového sektoru obndsi i uskidi.nutné neustéle Skolit personal,
nastava moznost nezastnanosti z @vodu automatizace nebo Ieysi sily ze
zahranti. Ztratu zamistnani je moznécasténé reSit gresunem pracovnik do
projektovych tyni pro zlepSeni jinych divizi podniku.
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1.4.3 Vliv na zdravotnictvi

Do oblasti zdravotnictvi pronikaji informiai technologie pozgi nez do jinych odgtvi.

Jiz jsou ale fipraveny podminky pro rozvoj. Zasadni @mu je genos obrazovych
medicinskych informaci. Jde o snimky z tomo@yrahagnetické rezonance atd. Jiz
existuje fada nemocnic, které ig8li na digitalni formu zpracovani obrazové
dokumentace a nepouZivaji filmové materidly. Pomad&ihto systérn skeru
obrazovych informaci se #miuji diagnézy a je umozm rychly gistup k daim.
Vyuziva se standard DICOM, diky kterému jsou Udajpacientovi pistupné vSem
oSetujicim lékaum. Neni tak nutnéienasSet &ci z oddtleni na oddleni nebo do jiné
nemocnice. Zamezi se tak moznému ztiyéenu opakovanému vysehi a uset secas
lekae. Je dlezité spravné zachazeniémito daty. Samotné pzovani zavisi na
pirenosovych trasach, dale jsou rd® na skladovaci prostor, zabesd, zalohy.
Dulezita je také rychlostipstupu k daim, nagiklad radiologové pdéebuji mit data
dostupna do #&kolika sekund [3]. Vedle systémpro obrazové informace pronikaji
technologie také do administrativy, diky které mame@Znost zjistit souhrnny zdravotni
stav oltana a diky které mame moZnost sledovat vyviglgsného zdravotniho stavu.
Kromé prenaseni informaci mezi jednotlivymi l&aasahuji do zdravotnictvéim dal
vice, systémy usié inteligence, najklad vrozpoznavani rakovinnych hikn
echokardiografii [2].

1.4.4 Vliv na Skolstvi

Ve Skolstvi se taktéz, stale vice a vice, vyuzivdgirmaini technologie. BEive to bylo
pouhé obohaceni vyuky o vyuZiti televize a jiné iaudualni poniicky, ale nastup
pocitatt postup® meni cely styl vyw@ovani. Pomoci ptitace Ize nasimulovat prakticky
cokoliv. Velky dopad to mé ipdevsSim v oblasti matematiky. Se zlepSujicim se
vykonem pd@itact stoupd jejich vyuzitif reSeni slozijSich uloh [6]. Peéita¢ a internet
umoziuje pristup k obrovskému mnozstvi informaci komukolivhbiza nové moznosti
jak informace zpracovavat, émi se forma prezentace pozngtkvznikaji nové
komunikani kanaly pro sdileni a konzultovani pozriatiétSina Skol mé dnes jiz svoje
webové stranky, kde uvadi aktualni informacesoi de Skole a fibuznych aktivitach.
Zapojeni informanich technologii ve vyuce ma za cil seznamit Zakyovg/mi
technologiemi pro lepsi budouci adaptaci do Zivetamformaini spolénosti. Ve
vza&lavani je modernim trendem forma e-learningu. Té&oma elektronického
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vza&élavani je popularni spiSe u zéetnych ra:nika strednich Skol nebo u studérgkol
vysokych. Neni jiz takova ptgba gimého kontaktu s ostatnimi viddé a predpoklada
se, Ze informéni gramotnost je na dostgici trovni [8].

Také zmdna v oboru knihovnictvi velice ovlivnila vzthvani. Diky informatizaci
vtomto od¥tvi je snadwjSi vyhledavat, rezervovat pozadované tituly, dfigsi
vzdaler pres internet. VSechny informace jsou centfamznamenavany a tak neni
problém zji§ovat dostupnosti tittl Udaje o uzivatelich a jejich viggkach atd.
~Jednou z perspektivnich oblaginhnosti knihoven je digitalizace vlastnich knih@ni
sbirek a jejich zfistupreni uzivateim.” [8, s. 230] Zmensi se naroky na skladovaci
prostory, elektronickd podoba nepodléha fyzickézeka jeden titul si bude moci
zarova prohlizet libovolny poet uzivatei [8].
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2 Ukazatele statistiky informacni

spolanosti

Tato ¢ast prace zmuje dilezité ukazatele v ramci statistiky inforéma spol€nosti a
jejich rozatleni. Udaje zjiBované pro tuto statistiku €eské republice zajigje Cesky
statisticky dad. Pro dopléni a gipadné srovnani vyuzijeme dat z Eurostatu a OECD.
V ramci statistiky informani spol€nosti se popisuje rozgni ICT, uziti ICT a

dynamika produkce. Zji8ha data se rozthji do nasledujicich oblasti:
e ZAakladni infrastruktura ICT
» Patet kvalifikovanych specialifit
* Produkce v ICT sektoru

[7, s. 94]

2.1 Zakladni infrastruktura ICT

Zde uvedené ukazatele informuji o &asném stavu a vyvoji infrastruktury ICT. Jsou
tedy znama data ZedeSlych obdobi.

Dle rozctleni statistického i@du rozliSujeme #kolik skupin ukazatél Ve skupir
Podniky nalezneme ukazatele tykajici semého druhu fipojeni podniku k internetu,
pouzivani internetu ke komunikaci g&mou spravou, webovych stranek podniku,
elektronického obchodovani a vztahu 2amané ICT. SkupinaDoméacnosti a
jednotlivci obsahuje ukazatele vybavenosttipaem — stolni neboifpnosny, pistupu

k internetu. Pro jednotlivce se dale gijif nagiklad paity mobilnich telefof, nakum
pies internet. Ukazatele nakuppres internet jsou déle konkretizovany dle daného
produktu ¢i sluzby. Ve Verejné sprak se uvadji ukazatele tykajici se zavéul
informatnich technologii do organizaci, vyuzivani internetmline webovych sluzeb a
vymény dat. Skupina Zdravotnictvi zahrnuje ukazatele vybavenosti ordinaci
informanimi technologiemi, vyhledavani informaci na intettn komunikace pomoci
elektronické posty, vedeni zdravotnické dokumentamaoci informanich technologii

a poskytované online sluzby. Ve skupikolstvi uvadime ukazatele vybavenosti kol
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pocitacem, @ipojkou k internetu a vyuZiti vybranych infortmach technologii. To je
dale rozdlovano podle stugh Skol. Jsou zde i ukazatele vyuZzivani infoémiah
technologii studenty — pdac, internet, doma nebo ve Skole atd. Skupina
Telekomunikaéni a internetova infrastruktura nabizi ukazatele tykajici se mobilnich
telefom, pevnych siti, internetu, webovych stranek. Pasleskupinou je skupina

Socialni sié. V té nalezneme ukazatele vyuZivani socialgifsicebook [19].

2.2 Pocet kvalifikovanych specialisti

Pomoci ICT jsme schopnigkonavat problémy mistacasu. V dneSni d@ébjsou proto
pro ekonomicky a socialni rozvoj povazovany z&dié. Pro jejich spravné vyuZziti je
zapotebi wdomosti voboru a také dostatek odboinik oboru. Od pé&tu
kvalifikovanych pracovnik se odviji nasledny vyvoj celé infrastruktury. Zjni
dlouhodols udrzitelného ekonomického a technologického razviogz nich nelze.
Duleziti jsou samazjm¢ také potencialni odbornici a to studenti absolvent
vysokoskolského studia v oboru Informatika.

Zde se zjisuji ukazatele olT odbornicich — povolani, pohlavi, &, vzdlani. U
Studenti a absolventi se zjifuje paet, status (student, absolvent), typ studia
(bakaldské, magisterské, doktorské), program studigk, wohlavi, procentualni
zastoupeni v krajich [20].

2.3 Produkce v ICT sektoru

ICT sektor je takova oblast ekonomiky, kde kombirmréznych ekonomickyckinnosti
dochazi k produkci vyrolika sluzeb ufenych ke zpracovani, komunikaci a distribuci
elektronickou cestou. Podle statistickéh@du se ICT sektoré&tl na 4 kategorie —
Vyroba ICT, Obchod s ICT, Telekomunikaéni ¢innosti, Sluzby v oblasti ICT.

Pro ICT sektor a kazdou kategorii nalezneme ukézateatet podniki, pocet

zanmestnand, trzby, naklady, fidana hodnota [21].
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Cast druha

Analyticka cast
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V této casti prace se budeme zabyvat analyzovanim vybramkahatel tykajicich se
vyuzivani informanich technologii. Jak jiz bylortve zmirgno, ICT zasahuji do vSech
sfér lidské spolenosti. Prvni kapitola je &hovana analyzovani vyuzivani internetu.
Budeme se zabyvat #ty pripojek k internetu v jednotlivych oblastech sgolesti —
domécnosti, podniky, Skolstvi, zdravotnictvi, f@j@a sprava. DalSi kapitola bude
vénovana analyze jiné zasadni technologii a to wardipa@itace. Ot se pokusime
ucktlat prifez vSemi sférami spairosti. Dale pak budeme analyzovat vyuzZivani
vybranych technologii jednotlivci a studenty — niobielefony, pgitace, internet. Data
jsou ziskavanaipvazi z Gdaji poskytovanyclt eskym statistickymi@dem.

Cilem analyzy je weni vhodné trendové funkce, ktera odpovid&lpSnému vyvoji
daného ukazatele. Podporujicim prvkem je hodnotiexin determinace &mjici
vhodnost zvolené funkce. Sgasti je také zjigni sokasného stavu daného ukazatele a
tudiz vyuzivani pdicné technologie. V kazdé kapitole budou vyvozerislpSné
zawry a mozné ficiny zjisttnych skuteénosti. Graficky vystup je tuen v prostedi
aplikace Microsoft Excel.
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3 Wuzivani internetu v jednotlivych

sferach spolé€nosti

Kapitola se zabyva zkoumanim vyuZzivamippjeni k internetu z pohledu jednotlivych
sfér lidské spolosti. Zpravidla se jedna o ¢t pripojek k internetu nebo et
piipojenych pgitacu k internetu. Internet je jedna z rgdich technologii, tudiz jsou
k dispozici kratSéasové&ady.

3.1 V oblasti domacnosti

Tato oblast bude zkouména z hlediska ukazatele d2owsti s fipojenim k internetu”.
Udaje jsou uvathé jako procentni podil domacnostiippjenim k internetu na
celkovém potu domacnosti. Ukazatel se déleni na domacnosti bezti (jeden, dva,
tiéi a vice dosglych bez @ti) a domacnosti sétimi (jeden, dva, it a vice dosglych
s cktmi, pripadre kolik déti). Nabizi také pohled z hlediska velikosti obgiEjmovych
skupin nebo &u osoby Wele domacnosti. Pro nasSi analyzu pouZzijeme souhpobst

domacnosti.

Tabulka 1: Podil doméacnosti s pipojenim k internetu (v %)

Rok 2001 | 2002| 2003 2004 2005 2006 20p7 2008 2009 201011 P 2012

Doméacnosti sifpojenim

. 580 | 7,90| 11,00 12,4p 19,096,74| 31,98 41,7049,25| 55,95 61,70 65,40
k internetu (v %)

Y predkEzné Udaje

Zdroj: dataCSU, [22]

Z Gudaji uvedenych v Tabulce 1 je ¥ Ze za uvedené obdobi @ domacnosti
S @ipojenim Kk internetu rapidn vzrostl. V roce 2001 bylo vybavenofigojenim
k internetu pouze 5,8% domacnosti a v roce 2012pipdlEZny Udaj 65,4%. Bhem
posledniho desetileti byl zaznamenanistibezmala o 60 procentnich fiod
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Obréazek 1: Podil doméacnosti s fipojenim k internetu (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [22]

Pri prvnim pohledu na data by se mohlo zdat, Ze rdpuizSteni @ipojeni domacnosti
k internetu se bude ubirat péivce exponencialniho trendu. BlizSi graficka analyte
ukazala, Ze exponencialni trend je nevyhovujidioJedex determinace®R0,9661 je
sice uspokojivy, ale lépe vystihujicim trendem jgadraticky trend s hodnotou
R?=0,9878. JelikoZ se do budoucn&ekava, e vsechny domacnosti buddipgjené

k internetu a dojde tak k Uplnému nasyceni, musaké uvazovat trend logisticky#iP
saturaci 100% je jeho hodnota indexu determingse(R9904 a potvrzuje tak vhodnost

logistického trendu, ktery je zobrazen v Obrazku 1.

Tabulka 2: Vhodnost trendia — domécnosti s pipojenim k internetu

Trend|| Linearni| Kvadraticky| Exponenciélnf Mocninny | Logaritmicky Logisticky S=100%
R? | 0,9761 0,9878 0,9661 0,9463 0,7963 0,9904

Zdroj: vlastni zpracovani

3.2 V podnicich

V této oblasti budeme zkoumat ukazatel ,Podnikyiggenim k internetu”. Obdokn
jako u gedchoziho ukazatele domacnosti se i tento uvadipaicentni podil podnik
s pipojenim k internetu na celkovém o podniki. Clergni tohoto ukazatele spiva
v dilcim &leni podniki do skupin podle piu zangstnand (10-49, 50-249, 250 a
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vice). Uvadi se data pouze o podnicich majicicepaie 10 zamdstnan@. Pro nasSi

analyzu pouzijeme souhrnny & podniki.

Tabulka 3: Podil podnika s pripojenim k internetu (v %)

Rok 2001 | 2002| 2003 2004 2005 2006 20p7 2008 2Pp09 201011 R 2012

Podniky s pipojenim k
internetu (v %)

Zdroj: dataCSU, [23]

77,10| 87,84 90,19| 92,33 - 94,99 9519 95,085,60| 94,67, 96,27 96,58

Jiz z Tabulky 3 je patrné, Ze uz nagtku sledovani vyvoje tohoto ukazatele byl podil
podnika s gipojenim k internetu markantni. Dal se ted§ekavat jeho budouciist.

V dnesni dob uz jen 3,5% podnik nema pipojeni k internetu. Podle detadigich dat

v Priloze Cvidime nedostatek u malych podiils 10-49 zawgstnanci. Mize to byt
zpasobeno naifiklad povahou podniku nebo dostupnostppjeni v dané lokakt

Obréazek 2: Podil podniki s pfipojenim k internetu (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [23]

V grafické analyze Obrazku 2 vystihuje dari@sovouradu nejlépe logaritmicky trend
s indexem determinace *£0,8865. Jen nepatrné rozdily v hodnotach ifdex
determinace vidime u kvadratického nebo mocninnétemdu (viz Tabulka 4).
Z povahy ¢asoveiady sndtujici k ukitému ustéleni (hladin nasyceni), se ale jako
nejvhodrijsi jevi pré¥ logaritmicky trend zobrazeny v Obrazku 2. V Gvdyupiipadal

i trend logisticky. Nemizeme ale spra¥nposoudit, jak se vyvoj odvijelied rokem
2001, jestli se opravdu ubiral sram S-kivky. Diky absenci hodnotgasovérady

vroce 2005 nebylo tento trend mozngege sestrojit. Podohin jako u gipojeni
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jednotlivych domécnosti k internetu se dé&kavat, Ze dojde k uplnému nasyceni a
piipojku k internetu bude mit kazdy podnik. Jiz ngvé Fipojku 96,58% podnik

Tabulka 4: Vhodnost trendi — podniky s gFipojenim k internetu

Trend|| Linearni| Kvadraticky| Exponenciélnj Mocninny | Logaritmicky| Logisticky

R? 0,6478 0,8637 0,6227 0,8684 0,8865 -

Zdroj: vlastni zpracovani

3.3 Ve skolstvi

Sekce Skolstvi podle statistickéhaadu sleduje ukazatel ,Riate ve Skolach
s pipojenim k internetu”. Nagfené hodnoty jsou uvady v paitu na 100 studefita
jsou vélereni podle arovni Skol (zakladni 1. stuipeakladni 2. stupe stedni a vyssi
odborné). Z metodologickychidodi jsou hodnoty pro jednotlivé aro¥$kol vysSi nez
pro celkovy pohled. Je to Zidoda sdileni vypdetni techniky v ramci jednotlivych
budov. Budova rize slouzit pro vyuku #kolika stupin Skol, a tak je p&itac pocitan
pro kazdy stupg V praiméru za vSechny Skoly se zafith pouze jednou. Ukazatel
poctu Skol gipojenych k internetu neni stésti Sateni statistického iadu. Podle
statistik Ustavu pro informace ve \&évani disponuje internetovynfipojenim ténit
kazda Skola (99%) [16].

Tabulka 5: Potet pctita¢a ve Skolach fipojenych k internetu (na 100 studeni)

Rok 2003 | 2004| 2005 2004 2007 2008 2009 2000 2011
P&E:ffefnﬁ(iﬁgjiggmsrug;%;net'" 6,2 7.4 87| 100/ 104 11, 128 142
prvni stupg zakladnich Skol || 5,4 7,1 9,1 10,7| 124 13} 146 156 172
druhy stup# zakladnich Skol|| 7,9 89 | 10,8| 129 152 17,3 201 22,0 242
stedni Skoly 7,6 96 | 11,4| 120 134 - 145 157 173

vySSi odborné Skoly 20,7 | 209| 274| 328 331 29p 3117 318 323

Zdroj: dataCSU, [24]

Lze si vSimnout, Ze nejtSich hodnot nabyvé ukazatel pro vysoké Skoly. @idafakt,
Ze studium na vysoké Skole se dnes bez internetktighy neobejde. ifekvapiv by
mohlo pisobit i zjiS&ni, Ze hodnoty pro #dni Skoly jsou nizSi nez pro zakladni.
Vyswétlenim mize byt jiz zmhovana metodologie nebo zafist zakladnich znalosti
pro oblast IT v rdmci zakladnich Skol. Pro naSilyana pouzijeme celkovy pmt PC

S pipojenim k internetu.
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Obréazek 3: Pcitace ve Skolach s fipojenim k internetu (na 100 student)
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Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [24]

Stabilni Gst znazorany v Obrazku 3 vysitluje nejlépe polynomicky trend. Rozdil
v hodnotach indek determinace pro linearni $R0,9961) a kvadraticky #R0,9966)
trend se pohybuje vramci desetitisicin. Uvedéadovaiada ale nejevi znamky
bliziciho se poklesu, a proto pohyb govke lineédrniho trendu vystihuje situaci nejlépe.
Zajimavosti zde ize byt zvazovani trendu logistického. Urésaturace 100, tedy kdy
piipadad na jednoho studenta p¥geden Skolni péitac s piipojenim k internetu, by
dosahla logisticka funkce, vypiena z uvedenych hodnot, asi za 60 léedpoklad ale
nelze potvrdit. Logisticky trend tak neni vhodny puvedenowasovouradu.

Tabulka 6: Vhodnost trendi - potet PC na Skolach s fipojenim k internetu

Trend|| Linearni| Kvadraticky| Exponenciédlnj Mocninny | Logaritmickyl Logisticky S=100
R? | 0,9961 0,9966 0,9758 0,9774 0,9316 0,9811

Zdroj: vlastni zpracovani

3.4 Ve zdravotnictvi

Ukazatel ,Ripojeni k internetu v samostatnych ordinacich ték@oslouzi pro analyzu
oboru zdravotnictvi. Ke sledovani dochazi az odur@R06, takze je k dispozici velmi
kratkacasovérada. Diti ¢lereni ukazatele je podle zdravotnického z&emi (prakticky

lékar pro ckti, dosgglé, zubni Iék gynekolog, I€ka specialista). Detailf)Si Udaje
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v Priloze E. Zji§ovani probiha v ramci okrésa kraji a jsou dostupné hodnoty pro
jednotlivé UsekyCR. K dispozici jsou jak absolutni fty ordinaci s fipojenim
k internetu, tak procentni podil na vSech ordinad&astrénych gisluSnych Seéeni.
Podle udaje z Ustavu zdravotnickych informaci sisttky CR, byl v roce 2010 internet

vyuzivan v 81,6% vSech zdravotnickycltizani [11].

V samostatnych ordinacich lé&kabylo vyuziti 79,1%. Pro naSi analyzu pouZijeme
celkovy paet ordinaci pipojenych k internetu.

Tabulka 7: Pripojeni k internetu v samostatnych ordinacich lékée

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Rok

pocet | %* | paet | %* | paet | %* | paet | %* | paet | %* | paet | %*

Pripojeni k internetu
v samostatnych
ordinacich lékee
celkem

10023 |60,3| 11289 |67,1| 12521 |72,4| 13417 |76,4| 14092 |79,1| 15439| 77,2

* %% zdravotnickych zafizeni daného typu, ktera se zGc¢astnila Setfeni

Zdroj: dataCSU, [25]

Hned od peéatku sledovani, tedy od roku 2006, vice neZz polvardinaci byla
vybavena pipojenim k internetu. DalSi vyvoj nazhge stabilni @ist, ovSem v roce
2011 celkovy poet stale roste, ale procentualni zastoupeni dmikieslo.

Pravdpodobrié jde o nasledek S&mni, mohla se z#émit skladba Gastnilki Seteni.

Pripadré mohlo dojit ke vzniku novych ordinaci, které fegtipojeni nengly. Tyto

spekulace potvrdii vyvrati budouci vyvoj tétéasoverady.

Obréazek 4: Podil samostatnych ordinaci Iékée s Fipojenim k internetu (v %)

85,00

80,00 -
75,00 -

70,00 -

%

65,00 -

60,00

55,00 1

50,00 ‘ ‘ ‘ ‘
2006 2007 2008 2009 2010 2011

Rok

Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [25]
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Z divodu délkycasovérady je obtizné wit odpovidajici trend. V ramci informatizace
spol&nosti se opt miZe uvazovat Uplné vyuziti, 100% ordinaci budégjeno

k internetu. Graficka analyza v Obrazku 4 ukazaday disledku poklesu v roce 2001 je
pro uvedena data nejlépe vystihuji¢ivkou kiivka kvadratického trendu, pro niz je
hodnota indexu determinacé=0®,9929. Pesto je velice pravghodobné, s ohledem na

absolutniisla, Zze budouci hodnotasové&ady budou znamenat dalgst.

Tabulka 8: Vhodnost trendi — ordinace s ffipojenim k internetu

Trend Linearni| KvadratickyExponencialnj Mocninny| Logaritmicky| Logisticky S=100%
R? 0,8585 0,9929 0,8464 0,9638 0,9623 0,8921

Zdroj: vlastni zpracovani

3.5 Ve vaejné sprav

V oblasti veejné spravy se uvadi ukazatel ,Organizaceeje spravy vCR

s internetem”. Dale se rdlenuje na konkrét&si ¢asti (organizéni slozky statu, kraje,

NN s

obce udavané @tem obyvatel.

Tabulka 9: Pripojeni k internetu v oblasti vefejné spravy

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
0
podet | %* | paet| %* | pocet| %* | paet| %* | paet| %* | paet| %* | pocet | %* | paset | %*
Orgvan Izapl 372 99,7| 366 | 100,0 362 99,7| 359 99,2 359| 100,p 373 | 100,0f 374 99,7 298 | 100,0
slozky statu
Kraje 13 100,0f 13 100,0f 13 100,0f 13 100,0| 13 100,0f 13 100,0| 13 100,0| 13 100,0
Ob(e:glrlllez]ady 5647| 95,8 | 5870| 98,9 | 5880| 99,0 | 5810 98,4 | 5890 99,1 | 5790| 99,4 | 6124 99,7 | 5999| 99,8

* z celkového poctu organizaci v dané kategorii, které vyplnily dotaznik (navratnost dotaznik( v roce 2011 byla 95,6%)

Zdroj: dataCSU, [26]

Z dat v Tabulce 9 je patrné, Ze odcatku skru hodnot daného ukazatele jsou
procentudlni hodnoty velice blizko, ne-li pavl00%. Udaje dokladaji, ze v ramci
oblasti véejné spravy je ifipojeni k internetu nezbytné a je tedy &isti kazdé jeji
slozky. Analyzovat fipadny trend je velice obtizné. Vzhledem k danyrdrnmdédm se
jako nejvhodgjSi trend jevi trend linearni a je patrné, Ze j&ld k Uplnému nasyceni.

VSechny sloZzky vieejné spravy majiiipojeni k internetu.
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3.6 V infrastruktu re CR

,Pocet trvale dostupnych vysokorychlostnickipmjek k internetu Y’R* je hlavnim
ukazatelem tykajici se internetové infrastruktuigeské republice. V ramci $eni se
déli na mobilni a pevnaipojeni, pevna se dale specifikuji podle typu ahhysti.
NejwetSi pongrny naiist zaznamenala opticka vidkna. V roce 2005 bylozpof3
optickych gipojek, v roce 2011 jiz 236, tedy vice jak desetoii® vice. Absolutni
hodnoty jsou nizké zidlodu nakladnosti a vyuZitiipvazie na patenich sitich. Druhym
markantnim narstem bylo mobilni fipojeni. Za stejné obdobi jako opticka vlakna se
pocet mobilniho pipojeni zvysil vice neZ osminasabn pivodnich 70 na 578ffpojek.
Je zde dlezité poznamenat, Ze nejde tippjeni k internetu pomoci SIM karet, ale
pouze o trvale dostupnyfiptup k internetu progdnictvim datovych karet/modém
nabizenych nezavisle na hlasovych sluzbach (kilal#a 1). Pro naSi analyzu pouzijeme
celkovy paet vysokorychlostnichifpojek.

Tabulka 10: Patet trvale dostupnych vysokorychlostnich pipojek k internetu v CR

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Vysokorychlostni

AN 728 1228 | 1679| 2036| 237§ 278 3086
pripojeni celkem

mezira@ni index - 1,687 | 1,367 | 1,213| 1,167 1,171 1,149

Zdroj: dataCSU, [26]

Oproti pipojeni pomoci optickych vlaken nebo mobilnifippjenim nezaznamenava
celkovy paet gipojek tak velky nérst. Za obdobi 2005-2011 vzrostlget pripojek
vice neztyinasobg. Meziraini indexy dokazuji, Zeifpojky stale pibyvaji, ale stale

pomalejSim tempem.
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Obrézek 5: Pdtet trvale dostupnych vysokorychlostnich pipojek k internetu v CR
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Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [26]

Analyza vybranéasovérady odhalila hnedfit odpovidajici trendové funkce. Prvni
pohled na graf v Obrazku 5 odhali linearni trenddibta indexu determinace pro
linearni trend je R=0,9947. Mezi dal$i dvtrendové funkce p#tkvadraticka B=0,999

a mocninna B= 0,9996 funkce. Indexy determinace jsou praktititpzné, lisi se az
v fadech tisicin. Logisticky trend neuvaZzujemetzatu nemoznosti odhaduiplusné
hladiny saturace. Délka&asoveé ftady ndm neumdiije rozhodnout, ktery zeftit
zmirénych trend je nejvhod#jsi, zdali dojde k ndistu, poklesu nebo ustéaleni.

Tabulka 11: Vhodnost trendi — vysokorychlostni ipojky k internetu v CR

Trend Linearni| KvadratickyExponencialnf Mocninny| Logaritmicky| Logisticky
R? 0,9947 0,999 0,9233 0,9996 0,9583 -

Zdroj: vlastni zpracovani

3.7 Shrnuti

Oblast tykajici se vyuZzivani Internetu v jednottitry oblastech lidské spd@leosti
neprokézala spoday rys. V oblasti domacnosti se projevil trend &igky, kde je velka
pravdpodobnost budouciho stavuipmjeni vSech domacnosti k internetu. Sektor
podnikani zaznamenal trend logaritmicky. Zde udlinla nasyceni nastava. AZ na par
vyjimek z oblasti nejmensich podiiksou vSechny podnikyifpojené k internetu. Obor
Skolstvi je jiz zcela fipojen k siti internet, z hlediskaipojeni Skol. Poet paitaci ve
Skolach, které jsourjpojeny k internetu, se ubira pdikce linearniho trendu atekava
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se tedy stély ist. Ve zdravotnictvi se projevil kvadraticky trendlbsolutni p@et
ordinaci lék&i pripojenych k internetu neustalgilpyva, a tak az budouci hodnoty
prokazi jeho pravost. ¥ejna sprava je jiz zcela zabegppa ipojenim k internetu a
doslo tedy kUplnému nasyceni. Celkovy pohled @B poskytuje internetova
infrastruktura. P&et vysokorychlostnich ifpojek neustéle roste, ale snizujicim se

tempem.
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4 VWuzivani potita¢a v jednotlivych
sferach spolé€nosti

Kapitola se zabyva analyzovanim vyuzivanéipai. Jako v pedchozi kapitole, ktera
se zabyvala ifipojenim k internetu, se pokusime provést analygaokud budou
k dispozici vhodné ukazatele, rt@pjednotlivymi sférami lidské spadeosti. Lze také

vypozorovat Wité souvislosti spojené s vyuzivanimefiacu k pristupu na internet.

4.1 V oblasti domacnosti

Oblast doméacnosti je charakterizovana ukazateleomdxnosti s vlastnim osobnim
pocitatem®. Udaje jsou uvaghé jako procentni podil domécnosti s vlastnim osobn
pocitatem na celkovém pou domacnosti. Ukazatel podléhacéiiu ¢lereni, které se
shoduje seclerenim ukazatele ¥apitole 3.1 K dispozici je delSi¢asova fada.
Sledovéani daného ukazatele probihd od roku 1980n&5i analyzu pouZzijeme celkovy

pocet domacnosti.

Tabulka 12: Podil domacnosti s vlastnim osobnim gaé¢em

Rok 1989 | 1990| 1991 1992 199 1994 19P5 1996 1997 199899 1 2000

Domacnosti s vlastnim

. P 1,8 2,5 35 4.4 51 5,2 6,7| 8,( 1140 13,1 14,7 1.9
osobnim pditagem (v %)

Rok 2001 | 2002| 2003 2004 2006 2006 2007 2008 2009 201011 2 2012

Domacnosti s vlastnim

. P 21,1 24,2 28,4 29,2 30,( 35, 39/6 477 54,2 59,3484 67,3
osobnim pditagem (v %)

Y predbézné tdaje

Zdroj: dataCSU, [22]

Casovafada uvedend v Tabulce 11 zaznamenava stély M roce 1989 jiz 1,8%
domacnosti byly vybaveny osobnim ¢ftacem, vroce 2012 #io pcotita 67,3%
domécnosti. V gibéhu sledovani p@et vzrostl o pblizné 65 procentnich bad
Nejedna se tedy o raketovy nastup jakdipaet zajiSeni pripojeni k internetu, tam byl
zaznamenan podobny iat, ovSem za polo&mni obdobi.
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Obréazek 6: Podil domécnosti s vlastnim osobnim ptiaé¢em (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [22]

Data vyobrazena v Obrazku @igmminaji tvar pismene ,S". Graficka analyza ukazal
Ze logisticka trendovaikka (predstavujici pra¥ S-kiivku) vhodreé vystihuje danou
casovou fadu. Doklada to i vysoka hodnota indexu determin&e0,9929. F
sestrojovani logistického trendu byla zvolena hdansaturace 100%. @®kava se
budouci nasyceni, vSechny domacnosti budou vybawsoénim poéitacem. Préag
z tohoto divodu se jako nevhodny jevi kvadraticky trend. Hddnadexu determinace
R?=0,9945 je taktéZ uspokojiva, ale do budoucna seehkéva pokles, nybrz zminé

nasyceni.

Tabulka 13: Vhodnost trendi - doméacnosti s vlastnim osobnim gidtaéem

Trend Linearni| KvadratickyExponencialni Mocninny| Logaritmicky| Logisticky S=100%
R? 0,9216 0,9945 0,9754 0,932% 0,6468 0,9929

Zdroj: vlastni zpracovani

4.2 V podnicich

Sektor podnik bude analyzovan podle ukazatele ,£astnanci pouZivajici v préci
osobni peitac”. Uvadi se jako procentni podil zastnané pouzivajici v praci osobni
pocitac na celkovém p&tu zangstnand. Uvazuji se podniky s vice nez 10 zstmanci,
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dilei ¢lereni je z hlediska velikosti podniku, obdabijako vKapitole 3.2 Pro nasi

analyzu pouzijeme podil zasstnané v ramci celého podnikatelského sektoru.

Tabulka 14: Zaméstnanci pouzivajici v praci osobni péita¢

Rok 2001 | 2002| 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010112 2012
Zamgstnanci
pouzivajici v praci || 31,59| 34,88 37,28 3826 -| 40,78 4164 4201 42,3803 42,66 43,21
osobni peitac (v %)

Zdroj: dataCSU, [23]

Na zaklad zjiStenych Udaj (viz Tabulka 13) zaznamenal tento ukazatel jenymit.
Od paatku monitorovani doSlo k n#stu o 10 procentnich baéd Dale se da
vypozorovat, Ze od roku 2007 nalézame pouze mitéstky a je tedy mozné, Ze se
pohybujeme na hranici moZného nasyceni. V roce 208® dokonce k poklesu.ide

jit o nasledek chybyipzjiStovani nebo pouze o Ubytek pracovnikadministrati¢.

Obréazek 7: Podil zan€stnanai pouzivajicich v praci osobni péita¢ (v %)
N M
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Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [23]

Grafickd analyza ukazala, Ze nejvhegn trendovou funkci je funkce logaritmicka
s hodnotou indexu determinacé=R,9715. To jen doklada predikci moZného nasyceni.
Budouci vyvoj by nal byt takovy, Ze podil zaéstnané pouzivajicich v praci osobni
pocitat bude mirg rist nebo se bude pohybovat kolem hranice 43%. Vuiuah
pripadal i logisticky trend. Neznalost povargdy gred rokem 2001 a chyfici udaj

v roce 2005 zabralji jeho gresnému sestrojeni.
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Tabulka 15: Vhodnost trendi - zaméstnanci pouZzivajici v praci osobni péita¢

Trend Linearni| KvadratickyExponencialnf Mocninny| Logaritmicky| Logisticky

R? 0,8289 0,9614 0,8054 0,9681 0,9715 -

Zdroj: vlastni zpracovani

4.3 Ve Skolstvi

V oboru Skolstvi se sleduje ukazatel gRace ve Skolach”. Je uvéd v paitu pasitaca
na 100 student Dil¢i ¢lereni podle stup# Skol a metodika zji®vani je jiz popsana
v Kapitole 3.3

Tabulka 16: Patet pctita¢i ve Skoladch (na 100 studeid)

Rok 2003 2004 2005 2006 2007 200§ 200 2010 20111

Paset paitaca celkem (na 10

- 766 | 874 | 980 | 11,00 11,6p 1251 1347 14[70
student)

prvni stupg zakladnich kol 750 | 9,60 | 11,49 12,70 1420 1508 1586 1676 14,10

druhy stup# zékladnich Sko|| 9,70 | 10,70| 12,35 1424 163D 18,

~

20,98 22|76 (24,9

stedni Skoly 9,30 | 11,00 12,76/ 13,00 14,4D - 157 16,17 1770

vySSi odborné Skoly 22,20| 23,00| 29,98 3490 361D 31,00 33,82 34{23 7034,

Zdroj: dataCSU, [24]

Po nahlédnuti do Tabulky 15 je moZné dojit k obgobrzdwram jako v gipact
piipojeni k internetu ve Skolachiipojeni k internetu by bez piiace nenglo smysl.
Opet je vidét nejwtSi rozSteni u vysokych Skol, kde je vyuZiti giteci nezbytnou
souwasti vyuky. Taktéz se projevuji vysoké hodnoty uhého stupk zakladnich Skol.
Mozny disledek metodologie nebo jde o snahu umoznit ateg@éladni znalosti a
dovednosti v oblasti IT.
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Obréazek 8: Pcitace ve Skolach (na 100 studefi}
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Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [24]

Analyzovanim dat zobrazenych v Obrazku 8 dochaiengjiseni, Ze nejvhodgsSimi
trendy jsou trendy polynomické. Hodnoty indedeterminace pro linearn&0,9959 a
kvadraticky trend B=0,9961 jsou od sebe vzdalené pouhé desetitisiciny.Casova

s Vv s

fada nejevi tendenci budouciho poklesu, a tak je@hoéjgjsSi trend lineérni. ®
porovnani s analyzou pibacu ve Skolach sifipojenim k internetu (viz Kapitola 3.3)
nalezneme prakticky totozné zay. To jen doklada fakt, Ze internet je zavisly na
vyuzivani p@itacu. Postupnym vyvojem dochazi k tomu, Ze se ve Skolgskytuje

stale méa pccitact bez gipojeni k internetu. Blizime se k bodu, kdy vSechpoyitace

ve Skolach budoutjpojené k internetu.

Tabulka 17: Vhodnost trendi - potet PC ve Skolach

Trend Linearni| KvadratickyExponencialnf Mocninny| Logaritmicky| Logisticky S=100

R? 0,9959 0,9961 0,9832 0,9694 0,9295 0,9871

Zdroj: vlastni zpracovani

4.4 Ve zdravotnictvi

Ve zdravotnictvi je sledovan ukazatel {tace v samostatnych ordinacich lé&a
K dispozici jsou jak absolutni gty ordinaci s pditacem, tak procentni podil na vSech
ordinacich ztastrénych gislusnych Séeni. Diki déleni a oblasti zjifovani jsou stejné
jako vKapitole 3.4. Pro naSi analyzu pouzijeme celkovy¢pbordinaci s p&tacem.
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Tabulka 18: Patita¢e v samostatnych ordinacich |ékee

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Rok
pocet | %* | paet | %* | paet | %* | paet | %* | paet | %* | paet | %*
Patitace v
samogtatnych 15322| 92,14 15854| 94,26 16513| 95,47 17043 97,d317334| 97,33 17986| 90,00
ordinacich |ék&e
celkem

* %% zdravotnickych zafizeni daného typu, ktera se zUc¢astnila Setfeni

Zdroj: dataCSU, [25]

Vysoké hodnoty se objevuji uz od gabku sledovani s rostouci tendenci blizici se
k Uplnému nasyceni, tedy ke stavu, kdy vSechnynao#i budou vybavené HHtaci.
Vroce 2011 nastava nahly propad o 7 procentnicthi,bpiicemz celkovy poet
ordinaci stalé roste. Mohlo dojit k chyby rAmci Seteni nebo ke vzniku novych

ordinaci, které jestnebyly vybaveny p&tacovou technikou.

Obréazek 9: Podil samostatnych ordinaci |ékige s p&itacem (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [25]

Propad vroce 2011 vylgil z analyzovani pevaznou wtSinu trendovych funkci.
Hodnoty index determinace byly velice blizké nule a povaha funkeodpovidala
vyvoji ¢asovérady uvedené v Obrazku 9. Nejvhé@imi trendy se ukazaly trendy
polynomickych funkci vySSich stiip. Pro kvadraticky trend je hodnota indexu
determinace &0,7506. Se stoupajicim stupm polynomické funkce roste i hodnota
piislusného indexu determinace. Pro kubicky trengeli® hodnota B0,9486 a pro
polynomicky trendstvrtého stupi (znézorgny v Obrazku 9) jiz B=0,9997. Vzhledem
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k rostoucim absolutnim hodnotam je ale velice pfpwdobné, Ze budouci hodnoty

casoveérady budou znamenat dalést a dojde tak k dosazeni hladiny nasyceni.

4.5 Shrnuti

Zawry provedené na zakladanalyzy jednotlivych sfér lidské spoosti jsou zcela
odliSné. U sektoru domacnosti se projevil logistickend s pedpokladem, Ze

v budoucnu dojde k Uplnému nasyceni a kazda dorsadmade vybavena osobnim
pocitacem. V podnikové st& neni k dispozictasovarada sledujici roz&nost PC.
Vzhledem k vysledkm vypozorovanych na zaklagiipojeni k internetu Ize usuzovat,
Ze paitate jsou sovasti temdt kazdého podniku. V ramci této sféery byl analyzovan
ukazatel zarstnand, kteri v praci vyuzivaji poéitac. Analyza ukazala logaritmicky
trend, kde se hodnoty ustaluji kolem hranice 43%.Skolstvi se objevil trend linearni
funkce. To koresponduje s analyzotippjeni k internetu ve Skolach, kde se taktéz
projevil lineérni trend a fiedpoklada se dalStist. V oboru zdravotnictvi se ukéazal
netekany pokles vroce 2011, ktery &mil vylou¢eni mnoha trendovych funkci, a
vhodnymi trendy se ukazaly byt trendy vySSich stugpolynomu. Vzhledem

k absolutnim grastkim ordinaci vybavenych géacem se da jedpokladat budouci
rust, jenz potvrdi az dalSi hodnatgsovéady. Ve véejné spray neni taktéz sledovana
¢asovarada vyuzivani PC. @p podle analyzy vyuZzivani internetu veremeé spray

mizZeme usuzovat, Ze §itece jsou sotasti vSech organizaich slozek viejné spravy.
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5 Wuzivani ICT jednotlivci a studenty

Naplni kapitoly je pomoci vybranych ukazatejistit, jak jsou pislusné informani a
komunikani technologie vyuzivany jednotlivci, konkréjinpak studenty. Z vybranych
ukazatel pouzijeme ty, které se tykaji vyuzivani mobilnitdleforn, pctitaci a

internetu.

VSechny ukazatele jsou zjdvany u osob nad 16 let a jsou udavany v absolutnic
poctech i v procentnich vyj&dnich. V gipadt jednotlival jsou dalec¢lenény podle
pohlavi, wkové skupiny (skupina — rozsah 10 let), podle ekoinké aktivity
(zaméstnany, nezagstnany, student,ighodce) a u osob nad 25 let podle nejvyssiho
dosazeného vzthni. V gripadt student se u ukazatélvyuzivani pgitaca a internetu
rozliSuje typ studia (#tdoSkolské, vysokoSkolské), misto pouziti (doma,Skele),
frekvence uzivani (kazdy den, 1-4 dny vtydnu, &néez jednou tyd¥). Pro dalSi

analyzy budou pouzity celkové udaje.

5.1 Vyuzivani mobilnich telefoni

Tabulka 19: VyuZzivani mobilnich telefoni — jednotlivci, studenti (16 a vice let)

2003 2005 2006 2007 2008 2009 2011

Rok

Vv tis. % v tis. % Vv tis. % v tis % v tis. % vitis. % vV tis. %

Jednotlivcl| 5717 | 66,03| 6592 75,88 7178 83,13 7443 8545 7744,9087 8053| 90,63 8295 93,90

Studenti || 741 | 85,43| 835| 92,01 793 97,49 837 98/15 865 98,685 898,58 822| 98,74

Zdroj: dataCSU, [27] [28]

S mobilnim telefonem se v dnesni datetkal ténst kazdy a stal se nezbytnou gésti
kazdodenniho Zzivota. Hodnoty vroce 2011 jsou tolikazem, 94% procent osob
starSich Sestnécti let vyuzivd mobilni telefoived, pra neni vyuziti 100%, vidime u
osob ve w¥kové skupig 65 a vice. Pro éhje velice obtizné seznamit se s novou
technologii a nebrat ji jakofiez, ale jako nastroj pro usnagim a pomoc. Nizsi
procento osob vyuZivajicich mobilni telefon nalemaetaké ve skupé ktera dosahla
pouze zakladniho stuprvzélani (viz Riloha F). V gipadt vyuzivani studenty se jiz

pohybujeme v oblasti hladiny nasyceni.
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Obréazek 10: Vyuzivani mobilnich telefori — jednotlivci, studenti (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani, da€sU, [27] [28]

Grafickd analyza ukazala pro ®©bdw sledované oblasti nejvice odpovidajici
kvadraticky trend. V fipact analyzy ¢asovérady student se opravdu v roce 2009
objevil nepatrny pokles. Tato tendence ale rarpavala a hodnota ukazateleébp
stoupla. Z dvodu generéni obneny obyvatelstva se uvazuje budouci dosazeni tplného
nasyceni a kvadraticky trend je proto nevhodny.efbs udaj v letech 2004 a 2010
neumoznila pesné sestrojeni logistického trendu, ktery by odedv danym
piredpokladm. Pro ok dw stavajicicasovérady se jako nejvho@si jevi mocninny
trend. Hodnoty indekdeterminace fednotive=0,9846 a Riudeni=0,908 jsou uspokojivé.

Tabulka 20: Vhodnost trendi - vyuzivani mobilnich telefoni jednotlivci a studenty

Trend Linearni| KvadratickyExponencialnj Mocninny| Logaritmicky| Logisticky
R?jednotlivci | 0,9277 0,9919 0,902 0,984¢ 0,9768 -
R? studenti 0,695 0,9613 0,6892 0,908 0,9074 -

Zdroj: vlastni zpracovani

W O

5.2 Vyuzivani potitacu

Tabulka 21: VyuZivani pdéitac¢a — jednotlivci, studenti (16 a vice let) (v %)

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 201p
Jednotlivci| 42,00 47,97 50,89 58,67 59,21 64,09 67,08 69,46
Studenti 91,45 96,86 97,33 99,00 98,38 98,69 98,70 99,44

Zdroj: dataCSU, [28] [29]
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Ze zjiseénych dat je patrné, Ze roSiost a vyuzivani gitacu jednotlivci neustéle
roste. Vroce 2012 jiz vice nez &wetiny obyvatel nad 16 let vyuZivalo ¢itsce.
Nejmér¢ jsou paitace vyuzivany skupinou lidi nad 65 let a skupinower&tdosahla
pouze z&kladniho vztani (viz Riloha G). Neustaly proces informatizace spodesti
spolu s genetai obrménou obyvatelstva zia dalSi budouciist. Studenti jiz dosahli

hranice nasyceni, vyuZiti pibace se stalo nezbytnou s@sti fungovani studeint

Obréazek 11: Vyuzivani pdita¢a — jednotlivci, studenti (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovéani, da€sU, [28] [29]

Délka ¢asovérady z€Zuje spravné weni gislusnych trendovych funkci a je velice
obtiznétici, zdali se budouci hodnoty budou ubirat pwkéach zjis&nych funkci. Pro
fady zobrazené v Obrazku 11 byly nalezeny rozdieedy. V gipact jednotlivai byl
zjistén kvadraticky trend. Zatim se ale neobjevuji znamloklesu, a proto je lépe
vyhovujicim trendem trend logistickyfiRirovni saturace 100%, budouciho okamziku
vyuzivani paéitate vSemi jedinci, je hodnota indexu determinace skigké funkce
R?=0,9786 a doklada tak vhodnost této funkce. U skumitudeni se projevil trend
logaritmicky s hodnotou indexu determinace=@®8348. To jen koresponduje s danym
faktem, Ze se pohybujeme na hranici nasyceni a umidstudium bez vyuZzivani

pocitatt nebude mozné.
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Tabulka 22: Vhodnost trendi - vyuzivani pdita¢ia jednotlivci a studenty

Trend Linearn| Kvadraticky| Exponenciélnj Mocninny| Logaritmicky| Logisticky S=100%
R?jednotlivci || 0,9738 | 0,9876 0,9536 0,9761 0,9566 0,9786
R’studenti || 0,6142 | 0,8328 0,6064 0,8295 0,8348 0,7603

Zdroj: vlastni zpracovani

5.3 Vyuzivani internetu

Tabulka 23: Vyuzivani internetu — jednotlivci, stucenti (16 a vice let) (v %)

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 201P
Jednotlivci| 32,11 41,01 45,02 54,04 55,94 61,83 65,45 69,90
Studenti 77,49 92,81 93,14 97,44 97,27 97,54 98,17 99,99

Zdroj: dataSU, [28] [30]

JelikozZ je internet mlada technologie, vyuZiti zeasy jednotlivés 32% v roce 2005
neni nijak pekvapivy udaj. Nasleduje ovSem rapidast; kdy za dalSich osm let se
piipojeni k internetu stale ro*8je a vyuziva ho téai 70% lidi. Ri porovnani
s hodnotami vyuzivani géaca se dostavame do bodu, kdy vSechny vyuzivatéate
budou pipojené k internetu. Nedostatky vidimegbpe skupig osob nad 65 let a ve
skupire s dosazenim pouze zakladniho dadi (viz Riloha H). Obdobé# jako u

vyuzivani pe@itaca i vyuzivani internetu vifipadt student dosahlo hladiny nasyceni.

Obrazek 12: Vyuzivani internetu — jednotlivci, stuanti (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovéani, da€sU, [28] [30]
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Analyza ¢asovérady jednotlivé vykazuje vysoké hodnoty indéxdeterminace pro
vSechny testované trendové funkcévbdem je nejpravkpodobrji opét délkacasoveé
fady. Nejvice vhodnou se ukazala byt mocninna treéddankce s hodnotou indexu
determinace £0,9904. Kvadraticky trend neni vhodny, protoZe ninasvdiuje
budoucimu poklesu. Pr@asovouradu studerit byl zjisttn kvadraticky trend s hodnotou
indexu determinace R0,8489. Lze si v&imnout opravdu nepatrného poklesoce
2009, dale vSak klesajici tendence neptije V ndvaznosti na vyuzivani PC je velice
pravcEpodobné, Ze také internet bude nezbytnow&stil budouci existence studierst
nedojde tedy k zasadnimu poklesu. Jid fe na hranici Uplného nasyceni a jako

vhodrgj$i se jevi logaritmicky trend s hodnotou indextedminace R=0,8473.

Tabulka 24: Vhodnost trendi -vyuZivani internetu jednotlivci a studenty

Trend Linearni| Kvadraticky Exponencialni Mocninny| Logaritmicky| Logisticky S=100%
R?jednotlivci| 0,9777 0,992 0,939 0,9904 0,966 0,9796
R?studenti | 0,6288 0,8489 0,6036 0,829 0,8473 0,8314

Zdroj: vlastni zpracovani

V souvislosti s vyuzivanim internetu jednotlivcioys dostupné Udaje o vyuzivani
riznych sluzeb internetu. DalSi rozbor bude proveden zaklad poslednich
zjistovanych uddj vroce 2012. Nejvice vyuzivanou sluzbou je elekitica
korespondence, posilani dijipnani e-mail, kterou vyuzivd 65% obyvatel. Druhou
nejvice pouzivanou sluzbou §eni online zprav, novin dasopis. Vyuziva ji 59%
obyvatel. Na itetim mist je sluzba na vyhledavani informaci o zboZi a sahb
s vyuzitim 58%. Nakupovani, telefonovaniep internet a vyhledavani informaci
tykajici se cestovani a ubytovani vyuzZiigtiha obyvatel. Jednou z nejmladSich funkci
internetu jsou socialni gita jiz dnes je aktivhpouziva 30% populace. DalSi informace

v Priloze K [31].

5.4 Shrnuti

Analyza vyuzivani informaich technologii jednotlivci ukazalackolik spolenych
rysi a souvislosti. Vyuzivani mobilnich telefomlosahuje tégf hladiny nasyceni a
nejvhodrjSim se ukazal byt trend mocninny. Oblast vyuZivaotitata podléha
logistickému trendu adekava se tak budouci rofEi a vyuziti celym obyvatelstvem.
VyuZzivani internetu se ubird &pmo Kivce mocninného trendu a dochazi k situaci, kdy

kazdy uzivany péita¢ je pipojen k internetu. Spod@é pro vSechnyrit oblasti jsou
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skupiny lidi, které fslusné technologie vyuzZivaji nejménPati mezi & skupina
obyvatel nad 65 let a skupina lidi, Ktdosahli pouze zakladniho wéni.

V piipad® vyuzivani informanich technologii studenty byly zj@&ty vysoké hodnoty
indexi determinace pro kvadratické trendy. Vhodno&thto trend je ale malo
pravdEpodobnd, protoze ve vSecdtedh oblastech se pohybujeme na hranici nasyceni,
hodnoty se blizi k hranici 100% a we&ava se budouci pokles. V oblasti vyuzivani
mobilnich telefoi je nejvhodsjsi trend mocninny. V oblasti vyuzZivani @taca a
internetu se projevil nepatrny pokles v roce 20@&ledoval aleist a dalSi vyvoj bude
pravdpodobr snefovat po Kikach logaritmickych trenid az do pozadované hladiny
nasyceni. Hodnoty pohybujici se p¥awokolo 100% zn&, Ze vybrané informmi

technologie jsou pro studenty nezbytné a budougjduani bez nich nebude mozné.
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6 Zaveér

Lidstvo proslo ve svém vyvojigkolika dilezitymi etapami. Spolu s vyvojem lidstva
se taktéz rozvijely a utidly nejfizreéjSi dorozumivaci nastroje a techniky, které
se pozdji vyvinuly v, dnes jiz znamé, inforndai technologie. RRchodem od vyuzivani
Cist¢ materidlnich statk k vyuzivani informaci se rozumi inforgrd revoluce, tedy
nastup rozvijejici se informiai spol€nosti. Jsou to prévinformace, které nabyly
na vyznamu a ekonomické pr@Sposti. Nedilnou saidsti inform&ni spol€nosti je
proces digitalizace, kdy jsou informacéepadny do elektronické podoby. Pomoci
informatnich technologii se tyto digitalizované informad#, Skladuji a vyhodnocuiji.
Dnes jiz informé&ni technologie pronikly do vSech sfér lidské spotesti. Nekteré
oblasti jsou jiz zcela zabezfmny ICT, v rkterych oblastech dochazi k razsii
pomaleji. Je tllezitétici, Ze inform&ni technologie se négtrzite vyviji, vznikaji uplré
nové technologie nebo se inovuji technologie jiama, a tak je zapiabi tento vyvoj
sledovat a neustéle se vvat.

Prednttem této prace bylo analyzovat vyuzivani infoémiah technologii. UZitim
regresni analyzy byly nalezeny vhodné trendové dankcteré nejlépe odpovidaly
vyvoji vybranych ukazatél Dale byly zji§ovany gic¢iny stavajiciho stavu a mozny

smer budouciho vyvoje.

Zadané téma je velmi obsahlé, a tak se tato pracgiuzje predevsSim na vyuZzivani
nejwtSich fenoméi dnesni doby, a to na vyuzZivanig¢geca a internetu. Analyza
probihala z hlediska jednotlivych sfér spwlesti, jak tyto technologie Ggobi na
domécnosti, podniky, Skolstvi, zdravotnictvifejpou spravu, a z hlediska jednotliva
studenti. VSechny ukazatele byly analyzovany z celkovéhblgmu. JelikoZz je mezi
pocitatem a internetem Uzka spojitost, da sekavat uéita podobnost nebo navaznost i
v piipact jejich vyuzivani. Jednotlivé sféry neprokazaly dimst trendovych funkci.

Oblast domacnosti se ubira piivke logistického trendu. Nachazi se v &okidy stéle
dochazi k nérstu pa&tu doméacnosti vybavenych inforgmami technologiemi. Jak pro
Vyuzivani p@itaca, tak pro vyuzivani internetu byl zjt stejny trend, ale vifpact
vyuzivani internetu doslo k rapidnimistu a ke stejnému stupni rozsii za polowini
dobu.
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Podnikova sféra ve vyuzivani internetu &mosahuje hladiny nasyceni. UvaZzovanymi
trendy tedy byly trend logaritmicky a logisticky.ekhalost vyvoje ukazatelerqu
zatatkem zjifovani a uspokojiva hodnota indexu determinacélautogisticky trend
jako nejvhodgjSi. Nedostatky byly zji#hy u nejmensich podnik kde nemusi byt
piipojeni k internetu nutnosti, ndklad z povahy podniku. VyuZivani pitect

v podnicich bylo analyzovano z hlediska vyuziva@i Zang¢stnanci. Byl zjis¢n taktéz
logaritmicky trend a pomysina hladina nasyceni shypuje kolem 43%. Je mozné
o¢ekavat budouciist, ale pouze v malychipastcich.

V oblasti Skolstvi jsou ICT jiz zcela integrova®g% Skol je pipojeno k internetu a ma
tedy k dispozici péitac. Analyza tohoto oditvi se zabyvala vybavenosti Skokjfteci a

pocitati s pripojenim Kk internetu vigpaitu na 100 studefit Vysledek linearniho
trendu v obou fipadech jen doklada, Ze fitacu ve Skolach staleifpyva a stavaji se
nedilnou sotasti studia. Hodnoty ukazaiete blizi ke stejné hodriot nastava tedy

okamzik, kdy nebude ve Skole samotnyipe bez gipojeni k internetu.

Obor zdravotnictvi se Zenuje do informé&ni spolénosti nejpomaleji. Prawghodobré

je to zpisobené tim, Ze i drobné chyby a fesmosti mohou mit fatalni nasledky.
Analyza oboru zdravotnictvi odhalila polynomickértdy. Dokonce se v jednom obdobi
objevil procentni pokles, absolutni hodnoty aldestastly, a proto spravnostchto
trendh ukaze az dalsi eni.

Oblast Véejné spravy jiz od patku sledovani vykazuje GpIné nasyceni a je zcela
prostoupena inforngamimi technologiemi.

Studie ukazatél vyuzivani ICT jednotlivci ukazala, Ze vyuzivani ilnich telefori
nejlépe vystihuje mocninny trend a je t#ndosazena hladina nasyceni, vyuzivani
pocitatt se ubira po #hvce logistického trendu a stale dochaziugtu, vyuzivani
internetu opt nejlépe vystihuje mocninny trend a nastdva seéudaly vyuzZivané
pocitate jsou zarove vybavené fipojenim k internetu. Neasgji je internet vyuzivan

k elektronické korespondendgiteni online periodik a vyhledavani informaci o zbaz
sluzbach. Nejméntéchto technologii vyuZivaji lidéithodového tku nad 65 let a
lidé, kta'i dosahli pouze zakladniho stépmzdlani. Budouci genetai obneéna by
mohla zpisobit rozsahlejSi vyuZziti. Vifpact student jsou jiz dané informmi

technologie pla vyuzivany a budouci studium se bez nich neobejde.
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Rozsfenim prace by mohlo byt detaijdi analyzovani jiz zmimych technologii,
konkrétrgjSi zjisteni pricin, pridani novych technologii nebo ukazétgbouziti dalSich
analytickych nastrdj a v neposledniiack také srovnani na mezinarodni Udrovni.

Pripadné srovnani by mohlo byt nétem pro vypracovani samostatné prace.
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Piiloha A: Domacnosti s vlastnim osobnim pita¢em (v %)

1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Domaécnosti s vlastnim osobnim
poéitaéem 18| 25| 35| 44| 51| 52| 67| 80|11,0|13,1|14,7[17,9|21,1|24,2|28,4|29,2|30,0|35,7[39,6|47,7]|54,2]|59,3|64,8|67,3
podle postaveni osoby v ¢ele domacnosti
zameéstnancu celkem 32| 46| 58| 67| 69| 90]/10,9|145|18,0[21,0|25,2]29,6|33,8|38,9|44,5]46,0[54,0|59,7]|67,8
ddchodcl bez ekonomicky aktivnich €lend 00| 00| 03] 05| 04| O6| O8] 08| 08| 10| 25| 19| 22| 24| 34| 50] 98|138]|14,6
podle po¢tu nezaopatfenych déti
domacnosti bez déti 08| 10| 12| 16| 22| 21| 30| 46| 52| 57| 70| 85| 99|120/14,5|18,6[23,8|31,4|39,0[45,3[49,9|56,3]58,5
domacnosti s détmi celkem 43| 64| 82| 97| 91]129|14,7|18,9|235|27,0[32,6|38,0|430|505|57,1|60,1|61,5[63,0|73,5|/81,2|84,8[86,8|91,1
v tom s poétem déti
1 30 50| 75| 78| 78[11,9|13,6[159(18,2[22,1|27,3|33,2[37,2|44,3|51,5|54,8[66,1|73,1]|81,0
2 49| 76| 82]10,6/108|14,1|15,2|21,7|27,9(30,9[36,9|42,1|48,3[54,9[61,3|649]|732|77,5|825
3 avice 57| 59[106]120| 6,1[11,6]|16,5]18,1|24,2[29,2|34,7]139,6[44,5|55,9|61,4]|60,3[67,1|77,6] 86,6
podle véku osoby v ¢ele domacnosti
do 29 let 26| 24| 45| 51| 81| 53| 55| 90| 86[11,8|124]152[225|29,2|353|43,1[48,6|56,9]|68,1
30 - 39 let 40| 63| 88| 81| 73(10,1|115|14,7|17,4[19,7[26,8|31,6|34,2[41,6[48,6|50,7|57,5|63,7|73,4
40- 49 let 44| 59| 55| 90| 81|126(16,2|21,8|27,1|31,9(35,6|41,1|47,5|53,4[58,8|57,7|67,7[72,8|79,5
50 - 59 let 11| 20| 31| 42| 48| 68| 78[11,7[14,2|129|16,8[19,8|22,4|26,3|31,2[34,7|41,7]|46,2|55,4
60 - 69 let 04| 03| 06| 20| 14| 13| 16| 15| 13| 26| 32| 39| 56| 80/10,3]12,3[22,7|29,7]32,3
70 a vice let 00 00| 00| 00| OO O0O| 04| 04| O5] 11| 09| 21| 20| 26| 30| 45| 62| 69| 74
Pocet osobnich po ¢€itact na 100
domacnosti 18| 25| 35| 44| 52| 53| 72| 85|115|136|17,5|21,4|25,2|28,4|34,2|39,7|41,9|48,6|55,6]63,9

Zdroj: dataCSU, [22]




Piiloha B: Doméacnosti s pipojenim k internetu (v %)

2001 | 2002| 2003| 2004| 2005| 2006| 2007 | 2008| 2009| 2010| 2011| 2012
Domaécnosti s p Fipojenim k internetu 5,8 79| 110| 124| 191| 267| 320| 41,7| 492| 560| 61,7| 654
podle postaveni osoby v ¢ele doméacnosti

zaméstnancu celkem 6,6 93| 134| 158| 215| 295| 402| 539

ddchodcl bez ekonomicky aktivnich ¢lent 2,2 2,7 2,9 2.4 4,3 4,1 7.4 7,0

podle poctu nezaopatrenych déti

domacnosti bez déti 2,9 40 5,1 5,6 91| 121| 255| 346| 41,0| 472| 531| 565
domacnosti s détmi celkem 97| 131| 191| 215| 300| 403| 504| 626| 744| 798| 842| 896
v tom s poctem déti

1 84| 116| 17,3| 175| 233| 368| 496| 67,8

2 105| 13,9| 19,8| 24,0| 348| 422| 553| 697

3avice 11,3| 162| 232| 27,1| 382| 489| 646| 792

podle véku osoby v ¢ele domacnosti

do 29 let 7.1 93| 11,3| 114| 178| 238| 331| 544

30 -39 let 7.3 92| 153| 166| 235| 308| 424| 590

40- 49 let 95| 137| 19,7| 227| 308| 415| 519| 656

50 - 59 let 48 7.8 98| 123| 165| 228| 306 419

60 - 69 let 2.7 29 5,0 52 64| 123| 175| 198

70 a vice let 25 3,0 2,2 2,3 45 2,0 35 49

Zdroj: dataCSU, [22]




Piiloha C: Podil podnika pripojenych k internetu (v %)

2001 2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Podniky celkem (10+) 77,1 87,8 90,2 92,3 95,0 95,2 95,1 95,6 94,7 96,3 96,6
Velikost podniku
10-49 zaméstnancii 72,9 85,3 88,4 90,8 94,0 94,3 94,1 94,7 93,7 95,6 95,9
50-249 zaméstnanc(i 92,2 97,2 96,9 97,6 98,6 98,6 98,3 98,5 98,3 98,8 99,1
250 a vice zamé&stnanci 96,8 99,4 99,1 99,5 99,6 99,1 99,6 99,7 99,7 99,7 99,8
Zdroj: dataCSU, [23]
Piiloha D: Podil zanéstnanai pouZivajicich v praci osobni péita¢ (v %)
2001 2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Podniky celkem (10+) 31,6 34,9 37,3 38,3 40,8 41,6 42,0 42,4 41,0 42,7 43,2
Velikost podniku
10-49 zamé&stnancii 31,8 35,1 38,5 38,3 41,8 42,9 41,9 44,1 38,7 41,3 43,1
50-249 zaméstnanc(i 27,5 30,9 33,9 35,4 40,4 39,5 39,2 40,8 38,5 40,1 41,5
250 a vice zamé&stnanci 34,0 37,2 38,5 40,2 40,4 42,2 43,8 42,5 43,8 44,9 44,3

Zdroj: dataCSU, [23]




Piiloha E: Informaéni technologie v samostatnych ordinacich l1éifa

2006 2007 2008 2009 2010 2011
pocet | %* pocet %* pocet %* pocet %* pocet %* pocet %*
Pocita€
Celkem 15 322 92,1 15 854 94,3 16 513 95,5 17 043 97,0 17 334 97,3 17 986 90,0
Prakticky lékar pro dospélé 3385 91,0 3514 94,6 3665 95,3 3781 97,4 3804 97,7 3946 90,3
Prakticky Iékar pro déti a dorost 1570 88,8 1601 89,5 1689 92,3 1751 94,2 1782 95,2 1788 88,5
Zubni Iékar 4178 91,8 4350 93,3 4508 95,3 4673 97,0 4814 97,3 4924 88,7
Gynekolog 1010 94,6 1005 96,0 1062 97,0 1070 97,7 1086 98,0 1107 92,0
Lékar specialista 5179 93,7 5384 96,0 5589 96,4 5768 97,5 5848 97,7 6221 90,8
Pripojeni k internetu
Celkem 10 023 60,3 11 289 67,1 12 521 72,4 13 417 76,4 14 092 79,1 15 439 77,2
Prakticky lékar pro dospélé 2290 61,6 2592 69,8 2811 73,1 3060 78,9 3254 83,6 3471 79,5
Prakticky lékar pro déti a dorost 1149 65,0 1228 68,7 1327 72,6 1448 77,9 1535 82,0 1633 80,8
Zubni Iékar 2454 53,9 2826 60,6 3323 70,3 3505 72,7 3680 74,4 4017 72,3
Gynekolog 710 66,5 777 74,2 910 83,1 911 83,2 950 85,7 1032 85,8
Lékar specialista 3420 61,9 3866 68,9 4150 71,6 4493 76,0 4673 78,1 5286 77,2

* % zdravotnickych zafizeni daného typu, ktera se zUc¢astnila Setfeni

Zdroj: dataCSU, [25]




Piiloha F: Vyuzivani mobilniho telefonu - jednotlivci

2003 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
v tis. % v tis. % v tis. % v tis. % v tis. % tis. % v tis. % v tis. %

Celkem 16+ 5717 | 66,0| 6592| 758| 7178| 831| 7443| 855| 7744| 879| 8053| 90,6 8295| 93,9
Pohlavi:

muzi 3015| 72,1| 3363| 80,1| 3641| 872| 3756| 89,0] 3891| 90,9| 4008| 92,6 4104| 957

Zeny 2703| 603| 3229| 718| 3538| 793| 3688| 821| 3853| 850| 4045| 887 4191 923
VVékova skupina:

16-24 let 1204| 856| 1256| 922| 1190| 977| 1189| 978| 1196| 97,9| 1194| 98,0 1140 | 98,7

25-34 let 1450 | 86,8| 1616| 944| 1690| 97,7| 1700| 98,1| 1707| 983| 1691| 986 1600 | 99,2

35-44 let 1089 | 815| 1208| 89,1| 1334| 958| 1378| 966| 1431| 97,1| 1498| 985 1591 | 994

45-54 |et 1026| 67,1| 1190| 803| 1301| 905| 1312| 932| 1334| 959| 1343| 97,0 1343 | 99,1

55-64 let 630 | 48,9 894| 664| 1061| 760| 1200| 837| 1281| 87,7| 1335| 904 1410 94,9

65+ 319| 223 428| 298 603 | 41,2 664 | 44,5 795| 52,1 992 | 63,2 1211] 748
Vzdélani (25+)

zakladni 351| 29,7 478| 405 579 | 52,4 585 | 54,8 661| 61,9 681| 67,5 668 | 77,2

stfedni bez maturity 1899 | 61,7| 2247| 730| 2495| 80,3| 2531 836| 2653| 866| 2739| 895 2850 | 93,7

stfedni s maturitou 1615| 72,9| 1886| 837| 2101| 908| =2283| 919| 2303| 929| 2424| 953 2499 | 96,1

vysokoskolske 641| 853 721| 88,9 813| 92,2 850 | 94,6 927| 96,0| 1013| 96,9 1138| 97,5
Ekonomicka aktivita:

zaméstnani 3796 | 809| 4179| 898| 4582| 954| 4762| 969| 4884| 976| 4852| 982 4819 992

nezaméstnani 240| 59,9 314| 755 306 | 86,7 224| 81,7 194| 88,1 311| 933 343| 97,8

studenti 741| 854 835| 92,0 793| 97,7 827 | 98,2 865| 98,7 805| 98,6 822 | 98,7

dachodci 532 | 26,9 743| 37,6| 1008| 498| 1127| 543| 1263| 61,2| 1319| 69,3 1703 | 79,6

Zdroj: dataCSU, [27]




Piiloha G: Vyuzivani pciitaéi - jednotlivei

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %"

Celkem 3650,5 42,0 | 41427 48,0 | 4432,8 50,9 | 5168,5 58,7 | 5260,8 59,2 | 5657,0 64,1] 59235 67,1| 59729 69,5
Vékova skupina

16-24 1043,7 76,6 | 1022,1 83,9 | 1068,7 87,9] 11269 92,2 11211 92,0| 11274 94,5] 1102,1 95,4| 10134 96,3

25-34 922,7 53,9 | 1083,2 62,6 | 1162,7 67,1] 13935 80,2| 13654 79,6 | 1416,8 85,2 | 14254 88,3 | 1388,8 92,7

35-44 746,4 55,1 900,3 64,7 938,4 65,8 1120,6 76,0| 11759 77,3| 1296,0 83,2 1381,2 86,3 | 1414,3 88,2

45-54 591,5 39,9 704,1 48,9 767,2 54,5 868,7 62,5 858,2 62,0 931,2 67,9 998,3 73,6 | 1048,7 79,4

55-64 304,4 22,6 368,9 26,4 420,5 29,3 537,8 36,8 587,0 39,8 658,7 44,4 721,5 48,6 818,5 56,2

65-74 57,0 7,0 65,1 7,9 109,1 12,9 128,5 14,6 190,5 21,0 260,5 27,5 261,4 26,2

75+ . 7,1 1,1 10,3 15 11,8 1,7 24,5 3,6 36,5 5,6 34,6 5,2 27,8 4,1
NejvySSi dosazené vzd élani (25+)

Z&kladni 52,5 4,5 71,7 6,5 81,0 7,6 145,7 13,7 109,6 10,9 154,1 17,0 170,6 19,7 215,8 22,7

Stfedni bez maturity 642,8 20,9 815,9 26,3 891,5 29,5|1271,0 41,5| 12404 40,5 | 1460,1 47,5| 15784 51,9 | 1704,6 56,6

Stfedni s maturitou 1273,9 56,5| 1501,5 64,9 | 16485 66,2 | 1778,2 71,8| 1856,1 73,0| 19148 76,1] 1994,3 76,7 | 1933,8 81,5

Terciarni 637,6 78,7 731,4 82,9 743,2 82,7 846,5 87,7 933,56 89,3 | 1000,7 89,1] 1078,2 92,4 1105,3 91,3
Ekonomicka aktivita

Zaméstnany 2490,5 53,5| 2983,5 62,1| 3184,0 64,8 | 3721,7 74,4 | 3679,5 74,5| 3892,8 80,5 | 4022,6 82,8 | 41228 87,3

Nezaméstnany 100,0 24,0 118,1 33,4 88,8 32,4 87,5 39,8 182,4 54,7 210,5 56,7 2224 63,5 210,8 64,3

Student 818,9 91,5 768,3 96,9 806,2 97,3 844,4 99,0 803,8 98,4 832,3 98,7 822,1 98,7 738,3 99,6

Dlchodce 99,6 5,0 155,8 7,7 162,9 7,8 250,1 12,1 211,7 10,9 389,5 18,2 458,7 21,4| 4378 20,9
Pohlavi

Muz 1873,1 44,6 | 21144 50,6 | 2302,1 54,6 | 2689,2 62,8 | 2704,0 62,5| 2910,5 67,8 | 3030,3 70,7| 30125 72,5

Zena 17774 39,5| 2028,3 45,5| 2130,8 47,4 | 2479,2 54,7 | 2556,7 56,1 | 2746,5 60,6 | 2893,2 63,7 | 2960,4 66,6

b Hodnota je procentem z celkového poctu jednotlived v dané socio-demografické skupiné

Zdroj: dataCSU, [28][29]




Piiloha H: Vyuzivani internetu - jednotlivci

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %" v tis. %"

Celkem 2790,7 32,1 | 3541,3 41,0 39212 45,0 | 4760,9 54,0 | 49704 55,9 | 5458,3 61,8 | 5779,8 65,5| 5976,6 69,5
Vékova skupina

16-24 868,3 63,7 946,4 77,7 997,5 82,0 1103,8 90,3 | 1100,0 90,3 | 11014 92,3 | 10959 94,8 | 10129 96,2

25-34 693,7 40,5 933,6 54,0 | 10354 59,7 | 1283,1 73,9 | 1317,7 76,9 | 1381,2 83,1 | 1409,7 87,4 | 13915 92,9

35-44 557,7 41,1 7474 53,7 805,0 56,4 | 10225 69,4 | 1105,2 72,7 | 12417 79,7 ] 13459 84,1| 14274 89,0

45-54 433,8 29,3 576,2 40,1 659,9 46,9 782,0 56,2 788,3 56,9 902,7 65,8 975,4 72,0 | 1048,7 79,4

55-64 205,3 15,3 289,4 20,7 357,8 25,0 476,6 32,6 530,8 36,0 624,9 42,1 688,4 46,3 816,1 56,0

65-74 42,6 5,2 57,2 6,9 82,3 9,7 106,0 12,0 173,4 19,1 236,9 25,0 254,4 25,5

75+ 5,9 0,9 8,4 1,3 10,6 1,6 22,6 3,3 33,0 51 27,6 4,1 25,6 3,8
NejvySSi dosazené vzd élani (25+)

Z&kladni 24,6 2,1 49,3 4,5 54,5 51 112,0 10,5 94,2 9,3 138,8 15,3 160,5 18,6 211,8 22,3

Stfedni bez maturity 374,4 12,2 569,4 18,3 676,8 22,4 | 1090,7 35,6 | 11104 36,3 | 1382,0 44,9 | 1508,5 49,6 | 1710,9 56,8

Stfedni s maturitou 939,3 41,7 | 1286,6 55,6 | 1479,0 59,4 | 1629,8 65,8 | 1756,1 69,1 | 1848,2 73,5| 1949,6 74,9 | 1935,3 81,5

Terciarni 584,1 72,1 689,7 78,2 713,3 79,3 824,6 85,4 909,7 87,0 988,0 87,9 | 1065,3 91,3 | 1105,7 91,4
Ekonomicka aktivita

Zaméstnany 1876,4 40,3 | 2498,3 52,0 27709 56,4 | 34199 68,4 | 3462,6 70,1 | 37589 77,8 | 39379 81,0| 4134,8 87,5

Nezaméstnany 68,0 16,3 92,3 26,1 73,2 26,7 76,1 34,6 172,7 51,7 199,5 53,8 218,1 62,2 208,7 63,7

Student 693,8 77,5 736,3 92,8 770,5 93,1 831,1 97,4 794,8 97,3 822,5 97,5 817,8 98,2 737,9 99,6

Dlchodce 68,3 3,5 115,6 5,7 136,1 6,6 203,0 9,8 179,6 9,2 352,6 16,5 421,6 19,7 429,1 20,5
Pohlavi

Muz 1481,2 35,3| 18415 44,1 | 2057,6 48,8 | 2482,3 58,0 | 2561,1 59,2 | 2824,7 65,8 | 2969,2 69,2 | 3005,9 72,3

Zena 1309,5 29,1] 1699,8 38,1 | 1863,6 41,5| 2278,6 50,3 | 2409,3 52,9 | 2633,6 58,1 | 2810,6 61,9 | 2970,7 66,8

b Hodnota je procentem z celkového poctu jednotlive v dané socio-demografické skupiné

Zdroj: dataC’SU, [28][30]




Priloha I: Poget dostupnych vysokorychlostnich pipojek k internetu v CR (v tis.)

2005 2006 2007 2008 2009 2010| 2011
Vysokorychlostni p Fipojeni - CELKEM 728 1228 1679 2036 2376 2783 3086
PEVNA VYSOKORYCHLOSTNI P RIPOJENI

podle typu:
xDSL vedeni (ADSL) 280 493 613 697 778 860 918
bezdratovy pfistup (FWA, WiFi) 209 350 520 610 680 720 839
TV kabel (CATV) 146 230 309 383 442 481 515
opticka vldkna (FTTx) 23 35 55 70 105 180 236

podle rychlosti p Fipojeni:
< 2 Mbit/s 191 134
> 2 Mbit/s < 10 Mbit/s 1455| 1496
> 10 Mbit/s < 100 Mbit/s 591 870
> 100 Mbit/s 10 17

MOBILNI VYSOKORYCHLOSTNI P RIPOJENI

mobilni sit& (CDMA a UMTS) | 70 | 119 | 182 | 277 | 371 | 542 | 578

Zdroj: dataCSU, [26]

Priloha J: Vyuziti vybranych IT studenty (16 +) (v %)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
osobni po ¢ita€ celkem 91,5 96,9 97,3 99,0 98,4 98,7 98,7
misto pouziti
Skola 83,2 89,3 91,2 92,1 88,6 91,5 94,3
studenti stfednich kol
83,3 87,7 91,1 90,3 85,3 89,5 95,5
studenti vysokych kol
90,3 93,5 93,3 95,3 93,9 95,7 96,3
doma 64,2 73,7 76,2 85,7 91,6 93,0 94,4
frekvence pouziti
kazdy den nebo témér
kazdy den 421 57,7 65,8 72,6 78,7 81,7 88,4
1-4 dny v tydnu 41,8 33,3 26,5 23,1 17,8 13,9 9,0
méné nez jednou tydné 7.3 55 5,1 3,3 1,9 2.1 1,2
internet celkem 77,5 92,8 93,0 97,4 97,3 97,5 98,2
misto pouziti
Skola 63,8 80,1 84,3 88,5 85,1 87,6 91,6
studenti stfednich Skol 75,7 81,8 85,9 81,0 91,1
60,9 85,0
studenti vysokych kol 64 88,2 90,5 93,8 91,8 93,8 95,1
doma 44,1 59,6 64,4 79,8 87,2 89,3 91,9
frekvence pouziti
kazdy den nebo témér 758
kazdy den 20,6 40,1 51,8 64,7 72,9 ' 85,4
1-4 dny v tydnu 42,7 40,3 35,2 27,4 20,1 18,1 11,5
méné nez jednou tydné 13,5 12,0 6,0 52 4,2 3,3 1,2
mobilni telefon 91,9 97,8 98,1 98,6 98,5 X 98,7

Zdroj: dataCSU, [32]




Priloha K: Vyuzivani internetovych sluzeb v roce 2012 jednotlivci (v %)

posilani/pfijimani
elektronické posty

¢teni on-line zprav, novin
a ¢asopist

informace o zbozi a
sluzbach

informace o cestovani a
ubytovani

telefonovani pres internet

informace o zdravi

internetové bankownictvi

prehravani/stahovani
filmad, videa

aktivni i¢ast v socialnich
sitich

nakupovani pres internet

poslouchani
radia/sledovani televize

prodej zbozi (napf.
prostfednictvim aukci)

S—

40,60%

37,33%

36,24%

32,28%

32,20%

30,97%

30,64%

28,20%

11,25%

65,04%

58,87%

58,20%

0,00%

10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

60,00%

70,00%

Zdroj: vlastni zpracovani, dasU, [31]




Piiloha L: Abstrakt

VOHRADSKY, M. Informasni spolgnost - analyza vyuzivani infordwich
technologii Bakaldska prace. Plze Fakulta ekonomicka@U v Plzni, 58 s., 2013

Kli¢ova slova: informace, informéni spol€nost, analyzatasovychiad, vyuzivani

informatnich technologii

PredloZzena bakataka prace je zagena na informéni spol€nost. Prace obsahuje
teoretickou a analytickoutast. Teoretickacast se zabyva pojmem informace,
definovanim informéni spolé€nosti, vyvojem informénich technologii a gsobenim
ICT na sféry lidské spodmosti. Sodasti teoretickétasti je také fehled ukazatél
zjistovanych vramci statistiky inforndai spol€nosti. Cilem prace je analyzovat
vyuzivani informanich technologii. Vhodné trendové funkce naleznepaanoci
regresni analyzy. Analyzovany jsouedevsim d¥ hlavni technologie, pdta¢ a
internet. Vystupem je zji&hi vyuzivani informanich technologii v domacnostech, v
podnicich, ve Skolstvi, ve zdravotnictvi, verejeé spray, také mezi jednotlivci a

studenty.



Piiloha M: Abstract

VOHRADSKY, M. Information society - analysis of the usage infdiora
technologiesBachelor thesis. Pilsen: The Faculty of Economigsiversity of West
Bohemia in Pilsen, 58 s., 2013

Key words: information, information society, time series a3&, usage information

techologies

The submitted bachelor thesis is focused on tlernmdtion society. The thesis contains
theoretical and analytical part. Theoretical pagald with the concept of information,

definition of the information society, developmenit information technologies and

affecting spheres of human society by ICT. Theoadtpart also inludes summary of
statistical indicators established within statisifcthe information society. The goal of
the thesis is to analyse the usage informationn@olgies. Suitable trend functions are
founded by regression analysis. There are two r@ihnologies to be analysed, the
computer and the internet. The main output isrd @ut, how information technologies
are used by households, enterprises, educatiorersyshealth service, public

administration, also by individuals and students.



