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Uvod

Téma zasobovaci logistika bylo vybrano, protoze spravné fungujici ¢innosti v
zasobovani mohou vyrazné snizit celkové naklady na produkci vyrobku a tim podpofit
konkurenceschopnost podniku. Zakaznik muze byt nasledné uspokojen stejné kvalitnim
vyrobkem za niz$i cenu, nebo naopak vyrobkem kvalitnéjSim za stejnou cenu jako
nabizi konkurence. S ristem firem v odvétvi je tedy tieba zaobirat se kazdym
zpusobem, ktery umozni byt o krok pted konkurenci, a proto postupy pouzivané v
zasobovani budou hrat vzdy dalezitou roli.

Trendem posledni doby je, ze velké podniky vytvareji tlak na dil¢i dodavatele a
Casto prenaseji své naklady na dodavatele. Dodavatel je tedy nucen v konkurenénim
boji ustoupit a poskytovat velkym firmam rtzné vyhody. Do zminénych vyhod lze
zafadit provozovani konsigna¢nich skladii nebo dokonce fizeni zdsob dodavatelem,
doprava materidlu do podniku, JIT dodéavky, servis, dlouhé doby splatnosti faktur a
dalsi. Tyto jednotlivé vyhody mohou vyrazné snizit vstupni naklady velkych podnikd a
podpotfit jejich konkurenceschopnost. Na druhou stranu se zvysi naklady dodavateli a
tim se snizuje jejich zisk z prodeje. Problematikou fizeni dodavatelskych fetézcl se
zabyva napiiklad autor Antonin Stehlik v knize , Logistika pro manaZery®, kterad je
jednim z hlavnich literdrnich zdroji této prace. Dale bych zminil knihu s nazvem
,Logistika teorie a praxe® od autora Josefa Sixty, kterd se vénuje dil¢im logistickym
¢innostem a nazorné je uvadi na situacich z praxe.

Cilem bakalarské prace je vysvétlit fungovani zakladnich procesti v zdsobovaci
logistice na konkrétnim podniku. V podniku ,,AGC Flat Glass Czech a.s.” budou na
zéklad¢ ziskanych znalosti prozkoumany pracovni postupy firmy od nakupu po
skladovani materidlu. Na zdklad¢ ziskanych informaci budou jednotlivé postupy
zhodnoceny a budou navrzena ptipadna zlepSeni. Ke splnéni zvoleného cile budou
pouzity literarni a internetové zdroje a podnikova dokumentace. VeSkeré pouzité
materialy budou uvedeny na konci prace v bibliografii.

Pti zpracovani bakalafské prace bude pouzita metoda zjisténi, tfidéni a shrnuti

informaci, grafické znazornéni a porovnani.



A. Teoreticka cast

V nasledujicich kapitolach je popsana problematika logistiky. Jsou definovany
zakladni pojmy a vysvétleny teoretické postupy, které se v logistice pouzivaji. Po
uvodni, spiSe obecné Casti nasleduje cast vénujici se zdsobovaci logistice. Podrobné jsou
zde popsany jednotlivé nalezitosti zdsobovani, vznikem potieby ndkupu, vybérem

dodavatelti pocinaje a skladovanim konce. K vypracovani byly pouzity predevsim

vvvvvv

1 Logistika

1.1 Historicky vyvoj logistiky
Slovo logistika je odvozeno od feckého slova ,,logos*, jehoz preklad do ¢eského jazyka
znamena pocitani. Pojem logistika je vniman jako pldnovany (pfedem promysleny a
propocitany) tok materidlu, informaci, polotovart ¢i vyrobk.

Logistika, jak ji zndme v dnesni podobg, se zacala formovat az v polovin¢ 50. let
20. stoleti. Existovala vSak mnohem dfive, ale jeji cile nebyly totozné s cili v dnesni
dobé. Zaklady logistiky byly polozeny jiz v 9. stoleti, kdy byzantsky cisat Leontos VI.
vydal dilo s nazvem ,,Souhrnny vyklad vojenského uméni“, ve kterém byl pojem
logistika zminén poprvé. Tehdy méla logistika za ukol sehnat finan¢ni prostfedky na
nakup zbrani, zbroji a ostatniho vybaveni pro vojsko. Toto vybaveni bylo potieba
patfi¢né rozd¢lit a vcas je vojakiim poskytnout. Déle bylo nutné spravné naplanovat,
kdy a na jakém misté se vojsko bude nachdzet v zavislosti na pohybu protivnika a podle
potieby koordinovat pohyb. Na konci 2. svétové valky dochazi k ptelomu, kdy se pojem
logistika zacina §itit z vojenstvi 1 do podnikové sféry. Logistika v podnikové sféte se jiz
nevztahuje na vojenské jednotky a material potebny k jejich vybaveni, ale vztahuje se
na pohyb zbozi (surovin, polotovarti ¢i hotovych vyrobkll) a informaci potfebnych
k jednotlivym transakcim.

Hlavnim rozdilem ve vnimani logistiky pted 2. svétovou valkou oproti vnimani
nyni je tedy plnéni odliSnych cili. Dfive logistika plnila strategické, taktické a
operativni cile a na sniZovani nakladt nebyl kladen, tak velky diraz jako je tomu dnes,

protoze naklady byly az druhotadé. Métitkem UspéSnosti byla napf. vyhrand bitva.
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Naopak po 2. svétové valce logistika za¢ina plnit technologické, socidlni, ekonomické a
ekologické cile. Je tedy potieba najit optimalni kompromis mezi logistickymi ndklady a
sluzbami. Jediné ve spravné kombinaci naklada s kvalitou poskytovanych sluzeb 1ze
dosahnout uspésné podpory prodeje.

[7118]

1.2 Definice logistiky

Existuje mnoho rtznych definic, které fikaji, ¢im se logistika zabyva a co je
jejim cilem. Nékteré z nich jsou jednoduché, vytyCujici pouze zékladni cile a ¢innosti.
Naopak existuji 1 obsahlé definice, které shrnuji vice definic do jedné a utvéafeji tak
celistvy obraz o dané problematice.

Logistika se zabyva koordinaci materidlového a informaéniho toku mezi
vyrobnimi procesy, ale i mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty, které spolu

obchoduyji.

,Logistika je fizeni materialovych tok pti vyuziti informacnich toku.*
[3] str. 9
,Logistiku si lze pfedstavit jako posloupnost ¢innosti zahrnujicich fizeni a
vlastni realizaci pohybu a skladovani materialli, polotovar a findlnich vyrobka. Jde
V podstaté¢ o sled obchodnich a fyzickych operaci koncicich dopravou vyrobku k
odbérateli*
[7] str. 22
,Logistika se vztahuje na utvafeni, fizeni a realizaci toku energie, informaci,
osob a zvlasté¢ pak latek (materidlu, produktl) uvniti a mezi systémy. Logistika
znamena vice neZ pouhé piepravni procesy. Obsahuje také Casovy aspekt, ktery se
odrazi predevSim v procesech skladovani nebo ukladani do paméti, stejné jako
V pouzZitelnosti sluzeb v urCitém case. Logistické procesy zahrnuji pfepravu a
skladovani, ale také napf. manipulaci s materidlem, baleni nebo volbu umisténi
zpracovatelskych center.*

[8] str. 27



1.3 Cile logistiky

Cilem logistiky je planovani materialovych tokt a jejich nasledna koordinace na
zaklade:
e pféani a informaci smétujicich od zdkaznika (socialni cil),
e planu vyroby (technologicky cil),
e uspokojeni poptavky na trhu (ekonomicky cil),
e danych norem s ohledem na Zivotni prostiedi (ekologicky cil).

[8]

1.4 Logisticky retézec

Jak jiz bylo feceno, v podnikové sféie se logistika zabyvd pohybem zbozi
(surovin, polotovarli ¢i hotovych vyrobkll) a informaci potfebnych k jednotlivym
transakcim. Méame tedy dva hlavni toky. Informacni tok a tok materidlovy. Informacéni
tok v logistickém fetézci zajist'uje pienos informaci od koncového zakaznika ke zdroji.
Druhy jmenovany, materidlovy tok, ptedstavuje pohyb zbozi od zdroje ke koncovému
zakaznikovi. Pfi absenci jednoho z vySe uvedenych tokii by nebylo mozno logistické
operace realizovat a celd logistika by ztratila smysl. Vzdy je tedy nutné znat informace
o druhu zbozi, velikosti dodavky, misté a Case urceni, zptisobu piepravy, cen¢ a dalSich
potiebnych parametrech, poté teprve lze zahdjit dany pifesun urcit¢ho zbozi mezi
subjekty v logistickém fetézci. Lze uvaZzovat i o tfetim toku, toku finanénim, ten
ptfedstavuje pohyb finan¢nich prostfedkii od koncového zakaznika ke zdroji. Je to platba

dodavateli za zbozi, které si zdkaznik objednal a za sluzby souvisejici s dodavkou.

[2] [8]
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Obrazek 1: Logisticky Fetézec
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Zdroj: zpracovano dle [2] str. 8

14.1 Informacni tok

Zajistuje pohyb informaci mezi jednotlivymi prvky (dodavatelé, vyrobci,
odbératelé, zédkaznici) daného logistického systému. ZajiStuje, aby nedochazelo
k nedorozuménim. Nedorozuménim mize byt napt. pifesun nechténého zbozi; ptresun
zbozi v nespravném mnozstvi, ¢ase ¢i na jiné misto nez bylo misto urceni; v jiném
baleni nez bylo poZzadovano a mnohé dalsi. V piipad¢ nedostatecné zajiSténého toku
informaci by k podobnym nedorozuménim zcela jisté¢ dochdzelo, rostly by ndklady,
¢asové prodlevy, zhorSovaly by se dodavatelsko-odbératelské vztahy a jako posledni by
na to doplacel konecny spotiebitel, kterému by se nemuselo dostat pozadovaného
vyrobku. Dal$im dusledkem by byly velmi vysoké, které¢ by tlaily ceny vyrobki
vzhliru, coz by vedlo ke sniZzeni konkurenceschopnosti firem se Spatné¢ fungujici
logistikou oproti ostatnim firmdm a jejich néslednému zaniku. Hlavni roli zde hraje

zpusob komunikace mezi zainteresovanymi subjekty.

[2]

1.4.2 Materialovy tok

Pohyb materidlu 1ze uskute¢nit, az kdyZz zname odpovédi na zakladni otazky co,
kdy, jak, kde, v jakém mnozstvi a za kolik. Proto lze fici, Ze pohyb informaci musi
pfedchdzet samotnému materidlovému toku. Patii sem napiiklad tok surovin od
jednotlivych dodavatelti k vyrobctim, ze kterych vyrobce procesem vyroby (uréitym

technologickym ¢i pracovnim postupem) vytvoii ptfidanou hodnotu (polotovar ci
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vyrobek). Déle sem lze zaradit pohyb polotovari a vyrobkt k dal§imu zpracovani nebo
prodeji konecnému zakaznikovi. Realizace pohybu zbozi je provddéna pomoci tzv.

pasivnich a aktivnich prvki.

[2]

1.5 Pasivni prvky

Do pasivnich prvka patii pfedev§sim obaly, palety, stojany, kontejnery. Funkci

pasivnich prvki pfi pfepraveé zbozi je hned nékolik.

Tabulka 1: Funkce pasivnich prvki

Ochrana Skladovani Doprava Manipulace Informace
Ochrana pied Urceni Tvarové
kvantitativnimi Uspora prostoru | pifepravni ptizpusobeni Identifikace
zménami jednotky manipulace
Ochrana pted Optimalni Nasazeni
poskozenim a vyuziti . . <
N Stohovatelnost ; manipula¢nich | Upozornéni
kvalitativnimi dopravnich Y e
X : Y Lo prostiedkt
zménami prostredkll
Spravna
Ochrana prostiedi _skladovac1 Zva JIStem, Automatizace Prezentace
. jednotka podle prepravnich oul "
a lidi deingh iod K manipulace zbozi
prodejniho Jednote
mnozstvi

Zdroj: zpracovano dle [2] str. 20

Ochrannd funkce je zajisténa pomoci obali. Typ obalu zavisi predevSim na
druhu vyrobku, zpisobu piepravy, poZzadavki zdkaznika. Pfi skladovani, ale i prepraveé
se uplatni palety a stojany, které umoznuji snadnéjsi manipulaci a skladovatelnost zbozi.
Samoziejmosti je pouziti popiski ¢i Stitkd, které poskytuji dilezité nebo doplnujici
informace o zbozi, které¢ je v obalech, paletich, kontejnerech nebo na stojanech

uchovavano.

[2] [7]
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1.6 Aktivni prvky

Aktivnimi prvky jsou takové prvky, které urcitym zpisobem manipuluji se
samotnym zbozim nebo s nékterym z pasivnich prvkd. Lze je rozdélit do nékolika
skupin:

e dopravni prostredky,
o kolejova vozidla (taznd, ptipojna vozidla; specialni vozy),
o vozidla na pneumatikach (ndkladni automobily, tahace, ptipojna vozidla,
traktory),
o letadla,
o plavidla (tankery, lodé¢, cluny),
e manipulacni zafizeni,
o dopravni voziky,
o jefaby,
o roboti,
o Ppasové a fetézové dopravniky,

o potrubi a mnohé dalsi.

Vybér konkrétniho dopravniho a manipulacniho prostiedku tuzce souvisi
s charakterem zboZi, jeho vlastnostmi a mnoZstvim, vyrobnim postupem, vzdalenosti,
kterou je nutno piekonat, cenou, Casem, pfanim zdkaznika atd. Dal§im dulezitym
kritériem pro vybér je zplsob, jakym je zboZi zabaleno a piipraveno k samotné
manipulaci. Teprve po ziskani vSech potiebnych informaci lze rozhodnout, jakym
zpiisobem bude zbozi pfemisténo. Nelze vSak jednoznacné fici, zda se aktivni prvky
pfizplsobuji pasivnim nebo naopak. Jsou piipady, kdy je vyhodné&;jsi ptizpisobit aktivni
prvek pasivnimu (napft. specidlni piivésy). Piipadt, kdy se pasivni prvky ptizptisobuji
aktivnim je podstatné vice. Je to logické, nebot’ jednou z funkci pasivnich prvkl je

usnadnéni manipulace a piepravy zboZzi.

[2][7]
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2 Rozdéleni logistiky

Logistiku je mozno rozdélit dle riznych hledisek. Nejcastéji se logistika
rozdéluje podle dil¢ich logistickych ¢innosti. Jedna se piedevsim o zédsobovaci, vyrobni,
distribuc¢ni a zpétnou logistiku.

[7][20]

2.1 Zasobovaci logistika

Zasobovaci logistikou cely logisticky fetézec zacind. Nekteti autofi pro
zasobovani pouzivaji pojem opatfovani ¢i pofizovani, proto v nékterych zdrojich je
uvadéna jako opatfovaci nebo pofizovaci logistika. OdliSny nazev samoziejmé nema
zadny vliv na Cinnosti, kterymi se zabyva. Primarnim cilem zdsobovaci logistiky je
zajistit pfisun surovin, materialu a sluzeb potiebnych pro vyrobu a fungovani podniku.
Nejedna se vSak pouze o nakup potiebnych vstupd, ale jeji plisobnost je podstatné Sirsi.
Zabezpecuje analyzu a prizkum trhu, ve kterém nakupuje. Komunikuje a vyjednava
s dodavateli. Stanovuje kritéria, na jejichz zaklad¢€, provadi vybérova tizeni a hleda
nejvhodnéjsiho dodavatele pro jednotlivé vstupy. Uzavird ramcové smlouvy
s dodavateli, ve kterych domlouva ceny, zplUsoby dopravy, dodaci lhity, platebni
podminky, moZnosti reklamace a ostatni smluvni nélezitosti. Kontroluje, zda dodané
vstupy spliuji definovana specifika a v piipad€ nesouladu mezi dohodnutymi specifiky
se skutecnymi sjednava reklamaci ¢i finanéni kompenzaci. Vystavuje faktury
dodavateliim, které nasledné¢ shromazd’uje a uklada pro Ucetni zaleZitosti. Urcuje
mnozstvi objednavanych vstupll, proto se jeji plisobnost dotyka i skladovani a nakladt
na drZzeni zésob. Podrobnéji se vybranym c¢innostem vénuji v samostatné kapitole

vénované zasobovaci logistice.

[2] [8] [10]

2.2 Vyrobni logistika

Vyrobni logistika tizce navazuje na logistiku zésobovaci, zabyva se predev§im
tokem materialu a informaci uvnitt vyrobniho procesu. Tyto toky jsou organizovany do
vyrobnich davek a musi byt pfizplisobovany taktu vyroby, ktery je ovlivnén pfanim

zakaznika ¢i vyrobnim planem. Hlavnim ukolem je tedy zajisténi pottebnych vstupli pro
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ur¢ité vyrobni procesy ve spravném mnozstvi a case. Vyrobni logistikou je fizeno
mnozstvi materidlu na skladech a pohyb jednotlivych materiald v podniku. Existuji
urcité vyrobni technologie, kterymi lze dany tok fidit. Patfi sem pfedevsim technologie
Just-in-Time, KANBAN, MRP, MRP II, KAIZEN a dalsi. Nékteré z téchto technologii
uzce souvisi se zasobovanim, konkrétné s fizenim dodavatelského fetézce, proto jsou
zde zminény a jejich podrobnéjSim popisem se budu vénovat v nékteré z nasledujicich
kapitol.

[2] [10]

2.3 Distribuéni logistika

Hlavnim tkolem distribu¢ni logistiky je uspokojovani zakaznika. Tomu vSak
predchazi pohyb vyrobkii od vyrobce k prodejci. Distribuce se tedy zabyva koordinaci
toku vyrobku v distribucni siti a je uzce spojena s marketingem, ktery podporuje odbyt
vyrobkl. ZajiStuje, aby byl spravny vyrobek ve spravném mnozstvi se spravnymi
parametry ve spravny Cas na spravném misté. VSe zdlezi na zdkaznikovi a jeho
pozadavcich. Pravé zakaznikovy pozadavky jsou kli¢ové. Podle slozitosti téchto
pozadavkl se odviji cena, kterd mize byt velmi nizkd, pokud je zdkaznik nenarocny, ale
1 velmi vysokd, pokud ma zdkaznik urcité nadstandardni poZadavky. Jak je vySe
zminéno jednad se o spojeni vyrobce a zakaznika. Poptavka zakaznikli je nejcastéji
uspokojovana z distribu¢nich center nebo meziskladii. Rozhodovani o poctu sklada,
mezisklad a distribu¢nich center v distribu¢ni siti je dalsim tkolem distribuéni
logistiky. Jedin€ pomoci jednotlivych skladl a distribucnich center, lezicich mezi
vyrobcem a zdkaznikem lze vyrobky od vyrobce pievazet ve velkych davkach a
S minimalnimi pfepravnimi néklady.

[2] [10]

2.4 Zpétna logistika

Zpétna logistika je uzce spojena predev§im s ochranou Zivotniho prostiedi.
V teorii na ni dlouho nebyl bran zietel a az posledni dobou, kdy je kladen vétsi diraz na
ekologii se zacala rozvijet. Zabyva se tokem nefunkcnich ¢i nevyuzivanych vyrobka od
spotfebitell, neprodanych, zastaralych ¢i opotfebovanych vyrobkll z podniki,

nezpracovanych materidlli pfi vyrob€ a ostatnich odpadt, které jiz nemaji v dané formée
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vyuziti. Z téchto odpadl jsou nasledné ziskavany suroviny, které je mozno znovu
pouzit. Takto recyklované suroviny se vraci zpatky na zacatek logistického tetézce, kde
se pro né najde nové uplatnéni. Dochazi tak k Setfeni zivotniho prostfedi a sniZeni
nakladu firem.

[10] [12]
3 Zasobovaci logistika

Jiz bylo zhruba naznaceno, v jaké oblasti logistického fetézce se zasobovaci
logistika nachazi, byly vyjmenovany stéZejni ¢innosti, kterymi se zasobovaci logistika
zabyva, proto nezbyva nic jiného, nez jednotlivé ¢innosti vysvétlit. Pro piehlednost jsou
shrnuty hlavni oblasti, které patii do této kapitoly. Obsahem nasledujicich kapitol je

tfizeni dodavatelského fetézce, fizeni zakazek, tvofeni zasob a s tim spojené skladovani.

3.1 Cile zasobovani

Existuje mnoho cild, které by se daly zatadit do této kapitoly. Urcité sem patii
cile logistiky jako celku, jelikoz zasobovaci logistika je jeji soucasti. Cile logistiky byly
jiz zminény vyse a pro tuto kapitolu jsou piili§ obecné, proto zde uvadim zvlast’ nékteré
Z hlavnich cilti zédsobovani. Jednd se ptedevsim o:

e minimalizaci ndkladd spojenych s nakupem surovin, materidlu, sluzeb a
ostatnich vstupt,
e zvySovani efektivnosti oddéleni ndkupu a pracovnikii nakupem ovlivnénych,

e zachovani nezévislosti podniku na jednotlivych dodavatelich.

[2]

3.2 Vyznam zasob

Zasoby v logistickém  fetézci  zajiStuji  geografickou,  vyrovnavaci,
technologickou a spekulativni funkci. Geografickou funkci se rozumi tvorba podminek
pro specializaci na daném uzemi. Vyrovnavaci funkce podporuje plynulost a stabilitu
vyrobniho procesu, tim Ze eliminuje ¢i minimalizuje vliv vykyvli a poruch
v zasobovani. Technologickd funkce znamena drzeni zasob za tucelem dokonéni
vyrobniho procesu, piredev§im se jedna skladovani témét hotového vyrobku po dobu,

nez dosahne pozadované kvality ¢i jinych vlastnosti. S technologickou zdsobou se
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muzeme setkat pii zrani syrii, piva a dalSich. Spekulativni funkce umoziuje ziskani
urc¢ité vyhody nad konkurenci a v disledku toho finan¢niho vydélku.

[6]

3.3 Klasifikace zasob

NejcastéjSim zpusobem jsou zasoby rozdéleny podle funkci, které v podniku
plni. Jedna se pfedevsim o:
e bézné zasoby,
® pojistné zasoby,
e zasoba pro piedzasobeni,
e Strategicka zasoba,
e spekulativni zasoba,

e technologicka zasoba.

BéZna zasoba

Zbezné zasoby se pokryva béznad spotieba mezi dvéma po sobé jdoucimi
dodavkami. Jeji stav se v pribéhu dodavkového cyklu méni. Na zacatku dodavkového
cyklu je vySe bézné zasoby nejvyssi a postupné klesa, dokud nepiijde nova davka, ktera
op¢t navysi mnozstvi na pozadovanou uroven. Pfi vypoctech a planovani se nejcastéji

pouziva pojem prumérné zasoba, kterd se rovnd poloving velikosti dodavky.

Pojistna zasoba
Tento druh zasoby zajistuje utlum nahodnych vykyvi, ke kterym muize dojit
Vv logistickém fetézci. Jedna se naptiklad o zménu ve velikosti a intervalu dodavek nebo

neocekavany vykyv poptavaného mnozstvi.

Zasoba pro predzasobeni

Vyrovnava nezadouci, ale predpokladané vykyvy na vstupu nebo na vystupu,
spojené vétSinou se zvysSenou poptavkou v urcitém obdobi. Firma by nebyla schopna
v dobé zvysené poptavky vyrobit poptdvané mnozstvi v disledku nedostatku vyrobnich

kapacit, proto ho vyrobi v ptedstihu, kdy mé dostatek volnych kapacit.

17



Strategicka zasoba
Zajistuje provoz podniku i za nepiedvidatelnych udalosti jako jsou napiiklad:

vypadky v zasobovani, stavky, konflikty.

Spekulativni zasoba

Spekulativni zasobu tvoii podniky za c¢elem dosazeni mimoradného zisku nebo
za ucelem ziskani vyhody nad konkurenci (pf. ndkup velkého mnozstvi zlevnéného
zbozi za ucelem budouciho prodeje za vyssi cenu, docasné snizeni cen urcitého zbozi

k nalakani zakaznikti od konkurence a mnoho dalsich).

Technologicka zasoba
Zasoba hotovych, ale jesté po néjakou dobu neprodejnych vyrobkl. Vyrobek
navic potiebuje ziskat urcité kvalitativni znaky a vlastnosti, proto je potieba ho nechat

ziskat tyto vlastnosti, které zakaznici pozaduji.

[6]

3.4 Rizeni zasob

Rizenim zasob se firmy zabyvaji predevsim, protoZe jsou V zasobach vazany
finan¢ni prostiedky. Spravné fungujici zasobovani snizuje celkové néklady a podporuje
konkurenceschopnost firmy. Existuji modely, pomoci nichz se lze dozvédét kolik
materialu a kdy je nutno objednat. Tim je mozno eliminovat ptipadné naklady
z nedostatku nebo naopak optimalizovat mnozZstvi zdsob na sklad€, aby nedochdzelo
k nadmérnym zasobam. Je nutno podotknout, ze zakladni teoretické modely v praxi
nelze vétSinou vyuzit z divodu velké rozmanitosti situaci, proto si v praxi firmy tyto
zakladni modely upravuji dle riznych dopliikkovych pfedpokladi. Modely lze rozdélit
do dvou skupin podle rtiznych zékladnich kritérii. Prvnim kritériem je zpisob urceni
velikosti poptavky a délky potfizovaci lhity. Do této skupiny patii deterministické a
pravdépodobnostni modely. Rozdil mezi nimi je, Ze deterministické modely
predpokladaji pfesnou znalost velikosti poptavky a délku pofizovaci lhuty.
Pravdépodobnostni modely jiz vySe uvedené informace neznaji a povazuji velikosti

poptavky a pofizovaci lhiitu za ndhodnou veli¢inu. Druha skupina je rozdéluje modely
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dle zptsobu dopliiovani zdsob. Zde existuji statické a dynamické modely. Statické
modely pfedpokladaji pofizeni potiebného mnozstvi zbozi jednou dodavkou. Zatimco
dynamické modely dlouhodob¢ udrzuji urcité mnozstvi zasoby na skladé, ktera musi byt

jednou za Cas doplnéna na pozadovanou turoven.

[6]

3.4.1 Fixed-time period model (P)

Tento model je jednim z deterministickych modeld, u kterého se predpoklada
piesna znalost velikosti poptavky a délky pofizovaci lhuty. Jednd se o model, ktery
fixuje Casovy tsek mezi objednavkami. Jinymi slovy, ¢asovy Usek mezi objedndvkami
(tx) je stale stejny a jediné co se méni je vyse objednavaného mnozstvi (x; x5 X3 .. Xp).
Velikost objednavaného mnozstvi vyrovnava rozdily ve spotiebé v jednotlivych
obdobich. Dale muZze, ale nemusi byt stanovena vySe pojistné zasoby (x,), kterd
vyrovnava vykyvy v dodavkéch a ve spotiebé. Nazorné€ je vSe ukdzano na nasledujicim

grafu (obrazek 2).

[6]
Obrazek 2: Priubéh zasob P model
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Zdroj: prevzato z [6] str. 271

Existuje vzorec, sjehoz pomoci se lze dopocitat velikosti objednavky. Pro
vypocet je potiebné znat nasledujici hodnoty:
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ty - Cas, ktery uplyne od ¢asu objednani do doby doruceni

tx - Cas, ktery uplyne mezi dvéma objednavkami

14 - primérna velikost poptavky za ¢asovou jednotku
Xp - velikost pojistné zasoby

X4 - mnozstvi, které je momentaln¢ na skladé

Rovnice pro vypocet velikosti dodavky pak vypada nasledovné.

Rovnice 1: Vypocet objednavaného mnozstvi (P model)
x=(tp+ tk)* P+ xp — Xq
Zdroj: [6] str. 270

3.4.2 Fixed-quantity order model (Q)

Tento model je druhy ze skupiny deterministickych modelt, opét se piedpoklada
pfesnd znalost velikosti poptavky a délky potizovaci lhuty. Q model je obdobny P
modelu, akorat misto ¢asového tuseku (t;) VP modelu je fixovano objednavané
mnozstvi (x). Objednava se v okamzik, kdy troven na skladu klesne na vys$i signalni
zasoby (x,). Piipadné rozdily ve spotiebé v jednotlivych obdobich jsou vyrovnavany
frekvenci objednavek (t,). Opét je vSe nazorné ukazano na grafu (obrazek 3).
[6]
Obrazek 3: Prubéh zasob Q model

stav y
zasob

A

£C___,

&
<
L LT o DT

Z,

¥

Zdroj: prevzato z [6] str. 269
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Optimalni objednaci mnozstvi se urcuje podle Harrisova vzorce. Pro vypocet je

potitebné znat nasledujici hodnoty:

Q - celkova vyse poptavky za dané obdobi

Cp - naklady na potizeni dodavky

Cs - skladovaci néklady na jednotku z4soby za ¢asovou jednotku

T - doba v letech, za kterou se piedpoklada spotiebovat Q mnozstvi

Rovnice pro vypocCet optimalniho objednaciho mnoZstvi (x,,;) vypada

nasledovné:

Rovnice 2: Vypocet objednaciho mnoZstvi (Q model). Harristiv vzorec

Xopt =

Zdroj: [6] str. 269

34.3 Economic Order Quantity model (EOQ)

EOQ model je jeden z mnoha dynamickych modelti a funguje na zakladé
nckolika ptedpokladl. Je nutné znat celkovou velikost poptavky v daném obdobi a
model nebere v potaz riziko spojené s nedostatkem ¢i nadbytkem zasob. Je vhodny
zejména pro vyrobni firmy, kde se mnozstvi spotiebovaného materidlu tidi planem
vyroby a nedochazi ke znacnému kolisani poptavky. Model fesi dvé zékladni otazky,
kolik a kdy objednavat. Odpovéd na otazku kolik feSime opét pomoci Harrisova vzorce.
Kdyz uz zname velikost jedné davky a celkové mnoZstvi potfebné v daném obdobi 1ze
snadno spocitat kolik dodavek bude zapottebi. Pak uz je staci rovnhomérné rozplanovat.
Nesmime ovSem zapomenout, Ze objednand dodavka nedorazi hned a je potieba
objednat v predstihu pted datem potieby o Cas potiebny k doruc¢eni. Okamzik, kdy je
nutné objedndvat, urCuje signalni zasoba. Pokud by se firma spoléhala pouze na signalni
zasobu, tak v pfipad¢ zpozdéni dodavky by neméla z ¢eho vyrabét, proto zde najde
uplatnéni i pojistna zasoba, ktera tlumi ptipadné vykyvy v dodavkach.

[6]
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Obrazek 4: Pribéh zasob EOQ model

stav ?
zasob

1.cyklus 2. cyklus v - ty cyklus
x \ “
cas
-

e

=<

Zdroj: [6] str. 277

Pomoci Harrisova vzorce ziskdme optimalni objednaci mnozstvi, pii kterém jsou
celkové naklady N.(x) minimalni. Vé&tSinou je spoctené optimalni mnozstvi nemozné
objednat. Muze to byt z divodu ned¢litelnosti objednavané polozky, nebo protoze
dodavatel dodava pouze v jim urcenych davkach. Nabizi se tedy otazka. Kolik mam
objednat, kdyZ nemliZu objednat vypocitané mnozstvi? Jak vidime na grafu (obrdzek 5),
jdou proti sobé dva druhy nakladu, skladovaci naklady N¢(x) a pofizovaci naklady
N, (x).

Obrazek 5: Bipolarni nakladova struktura

N(x) Ne(x)

Ns(x)

Np(x)

Zdroj: [6] str. 278
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Naéklady na skladovani s rostouci objednaci davkou linearné rostou a potizovaci
exponencialné klesaji. Obvykle je lepsi vybrat vétsi objednaci mnozstvi, protoze se
jednorazové naklady na dopravu vice rozlozi, ale jsou piipady, kdy je vyhodnéjsi
objednavat v malém mnozstvi, které jde pfimo do spotieby. Z toho divodu je nutné

umeét spocitat velikost celkovych nakladl pro urcité davky a nasledné volit velikost

v

nasledovné:

Rovnice 3: Pofizovaci naklady

Ny(x) = %* Cp

Zdroj: [6] str. 277

Q - celkové mnozstvi poptavky v daném obdobi
x - velikost jedné davky
Cp - naklady na pofizeni jedné davky (nejcastéji cena dopravy)

Naéklady na skladovani se vyjadii pomoci pramérné zasoby, kterd se rovna
poloviné davky a vynésobi skladovacimi naklady na jednotku nasobeno casem, po

kterou je zbozi na sklad¢.

Rovnice 4: Skladovaci naklady

X
Ns(x) = E*T* Cs

Zdroj: [6] str. 277

X I Y I

> - primérna vyse zasoby

T - d¢lka obdobi v letech

Cs - vySe skladovacich nakladl na jednotku zasoby

Jak jiz bylo feceno vySe, celkové nédklady se skladaji z pofizovacich a

potizovacich nékladu Ize tedy zapsat nasledujici rovnici.
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Rovnice 5: Celkové naklady
Ne(x) = Np(x) + Ns(x)

x
N.(x) = %* cp t E*T* Cs

Zdroj: [6] str. 278

3.4.4 Kanban

Casto velmi vyhodny systém, ktery piedpoklada tzkou spolupraci
s dodavatelem. Pro realizaci je vyhodnd mala vzdalenost mezi dodavatelem a
zakaznikem, ochota a flexibilita dodavatele. Jedna se o dodavky sladéné s taktem
vyroby. Ptredpokladd se, ze se budou potiebné dily a materidly doddvat piesné
v okamzik, kdy jsou ve vyrobé potiebné. Zakaznicka firma vi, kdy a kolik bude vyrabét.
Vcas preda dodavateli informace o planované spotiebé a dodavatel pred zacatkem
vyroby naveze potfebny materidl. Tato metoda minimalizuje skladovaci néklady,

protoze co je navezeno, je i spotfebovano.

[2] [9] [10]

345 Just In Time (JIT)

Just in Time metoda je zalozena na malych a castych davkach od dodavatele
k zakaznikovi. Je tzce spojena se metodou Kanban. Jejim hlavnim cilem je
minimalizovat vySi zasob, zlepSeni kvality materialu, eliminace ztrat na skladech a
dalsi.

[9]

»Metoda JIT pfinasi jak vyhody, tak také nevyhody. Mezi vyhody patii sniZeni
stavu zasob materialii a surovin ¢i polotovart, tim navazné snizeni vézanosti kapitalu
Vv téchto zasobach. Mezi dalsi vyhody patii lep$i obratka zasob, zkraceni doby cyklu
vyroby a v neposledni fadé lepSi produktivita prace a lep$i stupen fizeni mezi
jednotlivymi useky vyroby ¢i ostatnimi oddélenimi podniku jako celku. Tato metoda
vSak skyta 1 Uskali, a to ptedev§im ve tfech hlavnich oblastech jako jsou: planovéani
vyroby podniku, vyrobni plany dodavatell a dislokace dodavateli. Kviili nestejnomérné
poptavce je tieba prizplisobovat vyrobu, pak podnik potiebuje vyssi hladinu zasob.

Produkty mtze podnik vyrabét v obdobi s nizs$i nebo nulovou poptavkou, pak ale je
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kladen vys$si narok na uskladnéni hotovych vyrobki, které jsou pro podnik drazsi, tudiz
1 poskozeni nebo ztrata téchto hotovych vyrobki je pro podnik vy$sim rizikem. Druhym
hlavnim problémem jsou vyrobni plany dodavatelti. Aby systém JIT fungoval spravné,
zéavisi to hodné pravé na dodavatelich, jak budou schopni pruzné reagovat na poptavku
vyrobce.*

[10] str. 28

3.5 Rizeni nakupu
Rizeni nakupu je dileZitou ¢innosti spadajici do zasobovani. Do Fizeni nakupu
patii zejména vybér vhodnych dodavatelii, jednani s dodavateli, navrh a podepisovéani

obchodnich smluv.

[5]

351 Vybér dodavatelu

Vybér spravného dodavatele ovlivituje pfedevsim kvalitu nakupovaného zbozi a
sluzeb s dodavkami spojenymi. Dodavatel, ktery vyhovuje jednomu zékaznikovi, miize
byt naprosto nevyhovujici pro zadkaznika jiného, protoze zkratka pozaduje jiné zbozi ¢i
rozdilné sluzby. Pfi vybéru dodavatele hraje dulezitou roli mnoho faktord a kazdy
zékaznik si musi ujasnit, co od dodavatele ocekava a co je jeho prioritou. Faktory
ovlivitujici vybér dodavatele jsou nasledujici:

[5] [13]

Faktory ovliviiujici vybér dodavatele:

e specifikace zboZi,

e Cena,

e vzdalenost

e typ dopravniho prosttedku,

e dodaci lhuty,

e platebni podminky,

e zpusob skladovani,

e velikost dodavek,

e ochota vyhovét specidlnim panim zékaznika,

e mira rizika a dalsi.
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35.11 Specifikace zbozi

Pfed hledanim spravného dodavatele je nejprve dilezité ujasnit, co vlastné
chceme poridit. Nestaci pouze védét, ze je potfeba paleta, stojan, obal nebo uklid
vyrobni haly ¢i kancelafe. Proto je nutné jasné definovat pozadavky na potfizované
zbozi ¢i sluzbu a podle toho vyhledat spravného dodavatele. Jedna se predevSim o
technické specifikace zbozi, které jsou v mnoha piipadech stézejni. Technické
specifikace obsahuji podrobny popis jednotlivych vlastnosti (parametril) pofizovaného
zbozi nebo dokonce technicky vykres, ktery presné¢ urcuje pozadované rozméry a
objednavané zbozi je na zakazku vyrobeno. Vlastnosti zbozi mohou byt rizné, a pokud
na nich odbérateli zélezi, museji byt jasn¢ definovany v objednavce. Jednotlivymi
parametry jsou napiiklad: rozméry, pouzity material, nosnost, funkce, hmotnost a

mnohé dalsi.

[2] [5]

3512 Cena zbozi vs. naklady

Riké se, Ze cena je vzdy az na prvnim misté, ale to neni pokazdé pravda. V
rozporu s cenou jsou nejcastéji sluzby poskytované dodavateli popiipadé kvalita
nakupovaného zbozi. Cena je pouze Casti ndkladi na pofizeni. K cené¢ zbozi je nutné
pfipocitat naklady na dopravu nebo cenu nadstandardnich sluzeb, které nejsou v cené
zahrnuty. Je velky rozdil, zda naklady na dopravu jsou zahrnuty jiz v cené¢ zboZi, nebo
zda jsou navic hrazeny zakaznikem. S tim souvisi, Ze nékteti dodavatelé nemusi
zajiStovat prepravu zbozi k odbérateli a dodavatel si ji musi zafidit sdm. Mezi
nadstandardni sluzby patti naptiklad pojisténi, sledovani pribé¢hu dodavky, zékaznicky
servis ¢i skladovani surovin a materialu v konsignacnich skladech a dals$i. Uvedené
sluzby poskytované dodavatelem mohou vyrazné ovlivnit ndklady zdkaznika, a proto se
v souvislosti s danou problematikou nehovoii o cené ale o nékladech, které je nutno
vynalozit. Proto si dovoluji upravit piedeslé tvrzeni. Na prvnim misté jsou vzdy naklady

spojené s dodavkou.

[51[7]

3.5.1.3 Vzdalenost

Vzdélenost mezi subjekty, které vzajemné obchoduji ma i v dnedni dobé, kdy je

ptrenos informaci otazkou né€kolika vtefin, podstatny vliv na vysi nakladi. Pokud se
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firma rozhodne pro vzdalengjsiho dodavatele, ovlivni to vétSinou zpusob piepravy, a
s tim souvisejici vysi ndkladi. Casto je volen odlisny dopravni prostiedek a mnozstvi
piepravovaného zbozi. Pfepravni mnozstvi se vétSinou zvétSuje s rostouci vzdalenosti a
tim se ndklady na pfepravovanou jednotku snizuji, aby se kompenzovala vyssi cena
dopravy. Je tedy méné¢ dodavek po velkych davkach. Velké davky zbozi, ptivezeného
najednou se ovSem musi nekde uchovavat, coz ovlivituje naklady na skladovani a
naklady s nim spojené. Je tieba sklady patiicné zabezpecit a zabranit jak kvalitativnim
tak 1 kvantitativnim ztratdm. S rostouci vzdalenosti roste také riziko vykyvu dodavek,
které je eliminovano vysSimi pojistnymi zdsobami. Vyssi zasoby opét zvysuji naklady
na skladovani a fixuji penézni prostiedky. Dopravnimi prostiedky na velké vzdalenosti
byvaji Casto ndkladni vlaky, trajekty, letadla nebo dokonce potrubi. Volba spravného
prostfedku je zavisla na charakteru prepravovaného zbozi a ne pouze na vzdalenosti, jez
je potieba prekonat. Pii piepravé na krat§i vzdalenosti se pouzivaji nejcastéji

automobily, dodavky, kamiony, které prepravuji mensi davky zbozi v porovnani

cvwr

[2] [6] [7]

3514 Typ dopravniho prostiedku

Jednoduse by §lo zminit, Ze na volbé dopravniho prostiedku nezalezi, pokud
bude zbozi ve spravny €as na spravném misté. Bohuzel to tak jednoduché neni, protoze
volba dopravniho prostfedku ovliviiuje 1 ostatni logistické veli¢iny. Tyto veli¢iny jsou
naklady na dopravu, velikost dodavek, s velikosti dodavek souvisejici vySe skladové
zasoby, dodaci lhuty a dal$i. Nelze jednoznacné fici, ktery dopravni prostiedek je
nejvyhodn€jsi dokud nezndme podrobnéjsi informace o piepravovaném zbozi,
vzdalenosti, kterou je nutno pfekonat, poptdvaném mnoZstvi a ostatnich. Je ovSem
nakladl na pfepravu zboZi.

[2] [7]
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3515 Dodaci lhiity

Obecné plati, ze ¢im kratsi je dodaci lhtita tim je to pro zakaznika méné¢ rizikové
a muze si dovolit drzet nizsi pojistnou zasobu. Naopak dlouhé dodaci lhity znamenaji
veétsi riziko. K utlumu rizika zdkaznik drzi vyssi pojistné zasoby a tim fixuje vétsi
mnozstvi finan¢nich prostiedk.

[5] [8]

35.1.6 Platebni podminky

Jedna se o zplsob platby, zda se bude platit hotové nebo prevodem na ucet
dodavatele, dale je bran zietel i na dobu splatnosti. Cim del3i doba splatnosti, tim lepsi
pro zékaznika, protoZze ma penize na svém uctu po delsi dobu a mize je vyuzivat pro
jiné Ucely. V3e je vtomto piipadé na ukor dodavatele. Dodavatel nema zboZzi ani
nedostal zaplaceno a na platbu musi Casto ¢ekat. Pokud si dodavatel neohlidda doby

splatnosti, mize se dostat dokonce do finan¢nich problému a zkrachovat.

[1] [5] [9]

3.5.1.7 Skladovani

Rozd¢leni skladu dle subjektti zodpovidajicich za sklad se nachazi v samostatné
kapitole 3.6.1.5. V této kapitole je popsano, Ze pii vybéru dodavatele je dulezité
rozliSovat, zda sklad obstarava zdkaznik nebo samotny dodavatel. Pokud se o sklad
stard zakaznik, tak musi planovat jednotlivé dodavky a sklad patficné zabezpecit na
vlastni naklady. Jsou ovSem 1 ptipady, Ze je sklad u zdkaznika pronajiman dodavateli a
ten na zaklad¢ informaci o skladovém mnozstvi a pldnované spotteb¢ fidi dodavky do
skladu. Zékaznik tak nemusi fidit dodavky do skladu, ziskava penize z pronajmu skladu,
ma materidl vzdy, kdyZ ho potiebuje a plati za né¢j v dob& spotieby. Takové sklady se
nazyvaji sklady konsignacnimi a zdkaznik Casto upfednostni dodavatele, ktery na tuto
metodu pristoupi.

[2] [7]

3.5.2 Hodnoceni dodavatela

Volba dodavatele nezavisi pouze na jednom faktoru, proto je nutné, aby

zakaznik pfifadil priority k jednotlivym faktorim a nasledné si vybral nejvice
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vyhovujiciho dodavatele. Je mozné dodavatele hodnotit nékolika metodami, nckteré
jsou piesnéjsi a jiné zase mén¢ piesné.

[11] [1313]

3.5.21 Prosté srovnani vyhod a nevyhod

Tato metoda poskytuje zakladni piehled vyhod a nevyhod podle zvolenych
kritérii, spojenych s ndkupem u konkrétnich dodavatell. Metoda funguje nasledovné.
Zvolime hodnotici kritéria a do tabulky zapiSeme, zda dodavatel dané kritérium spliiuje
(1) ¢i nikoliv (0). Poté secteme obdrzené body a vybereme dodavatele, ktery ziskal

nejvetsi pocet bodi.

Tabulka 2: Prosté srovnani vyhod a nevyhod

Dodavatel
Kritérium
D1 D2 D3

Naklady 1 0 1
Flexibilita 1 1 0
Vzdalenost 1 1 0
Doba splatnosti 0 1 1
Celkem 3 3 2

Zdroj: zpracovano dle [11] str. 22

cvwr

pocet bodii. Dodavatel¢ D1 a D2 ziskali shodny pocet bodl a neni stale rozhodnuto,
kterého dodavatele vybrat. Tato metoda je velice nepfesnd, a proto byla vymyslena

metoda bodového hodnoceni.

[8] [11]

3522 Metoda bodového hodnoceni

Jak jiz bylo zminéno, metoda bodového hodnoceni rozSifuje piechdzejici
metodu. Metoda bodového hodnoceni odstraituje velmi hrubou klasifikaci ,,splituje a
nespliiuje* pomoci bodové stupnice. Bodova stupnice rozsifuje moznosti hodnoceni

zvoleného kritéria a tim zptesiiuje kone¢ny vysledek. Opét se po ohodnoceni zvolenych
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kritérii ziskané body sectou a dodavatel s nejvyssim poctem ziskanych bodi bude
zvolen.

Tabulka 3: Bodova stupnice

. Vyhovuje Vyhovuje . «
Ukazatel Nevyhovuje malo Castetnd Vyhovuje plné
Pocet bodu 1 2 3 4
Zdroj: zpracovano dle [11] str. 23
Tabulka 4: Bodové hodnoceni
Dodavatel
Kritérium
D1 D2 D3
Naklady 2 4 4
Flexibilita 4 2 3
Vzdalenost 4 1 3
Doba splatnosti 3 2 2
Celkem 13 9 12

Zdroj: zpracovano dle [11] str. 23

Bodové hodnoceni umoznilo rozsifit moznosti hodnoceni a tim zpfesnilo
vysledek. Jak je vidét v tabulce 4. Dodavatel D2 ziskal opét nejmensi pocet bodi,
dulezitéjsi informaci ovSem je, Ze jiz nedoslo ke shod¢ ziskanych bodii u dodavateld D1
a D3. Podrobné&jsi hodnoceni zvolenych kritérii pomohlo rozhodnout ve prospéch
dodavatele D1, ktery ziskal 13bodt a jeho konkurent dodavatel D3 nebyl zvolen,
protoZe ziskal mensi pocet 12 bod.

Metod pro hodnoceni dodavateli je podstatné vice. Pro feSeni problematiky
vybéru a hodnoceni dodavatelt si vSak vysta¢im s témi zakladnimi, které jsou vyse
Vysvétleny.

[8] [11]

3.6 Rizeni dodavatelského Fetézce (SCM)

Zpusoby, fizeni jednotlivych dodavek vyznamné ovliviiuji jednotlivé logistické

naklady. Jedna se predevsim o ndklady na dopravu a o néklady spojené se skladovanim.
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Mimo jiné jsou ovlivnény i dals$i ukazatele jako je napfiklad: mira rizika, likvidita,
kvalita zivotniho prostiedi a dalsi.

[51 [9]

3.6.1 Nastroje SCM

Management dodavatelskych fetézcti pii své Cinnosti vyuziva vSeobecnych a
specifickych néstroji. Lze je rozdelit nasledovne:
e nastroje operativniho vyzkumu,
e heuristické nastroje,
e metody pro rizné funkce jako jsou planovani, prognézovani, kontroly,

srovnavani

[51 [9]

3.6.1.1 Informacni technologie

Ptedevsim v posledni dobé zaznamenaly informacni technologie velky rozvoj a
uleh¢uji komunikaci mezi dodavatelem a odbératelem. Také Ize s jejich pomoci
zefektivnit ¢ zautomatizovat nékteré ¢innosti a tim firmam uSetiit naklady. Casto se
vyznacuji vysokymi realizatnimi ndklady, ale nasledné jsou schopny je dlouhodobé
Setfit. Mezi tyto nastroje patii zejména:

e 0sobni pocitace
e firemni sité (intranet)
e videokonference
e webove aplikace

e groupware aplikace a dalsi.

[1][9]

3.6.1.2 Prognozovani

Progndzovani, predikce ¢i pfedvidani je dilezitym ukolem SCM. Management
by mél byt schopen na zaklad¢é ziskanych informaci pfedvidat chovani dodavateld,
zakaznikl, vyrobcl a dalSich ekonomickych subjektd. Firma, kterd spravné odhadne
budouci vyvoj, ziskava velkou konkurenéni vyhodu, protoze ma mozZnost se na danou
udalost v¢as a nalezité pripravit.

[51[9]
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3.6.1.3 Paretova (ABC) analyza

Paretova analyza pomaha ekonomickym subjektim urcit, co je pro né skutecné
dilezité. Zaklada se na pravidle 80/20. Pravidlo 80/20 je zalozeno na nelinedrni
zavislosti a lze uplatnit v mnoha logistickych situacich. V nasledujicich bodech je
Paretovo pravidlo vysvétleno na nékolika logistickych situacich.

e 80% problémil je zptisobeno 20% dodavatelt,
e 80% financnich prosttedki je vazano ve 20% zasob,
e 80% ze skladového prostoru zabira 20% zéasob,

e 80% vydajl je vynaloZeno na 20% polozek a dalsi.

Polozky, které tvoti ptiblizn¢ 80% sledovaného ukazatele, spadaji do skupiny A. Dalsi
polozky, které jiZ nejsou tolik zastoupeny ve sledovaném ukazateli tvoii ptiblizné 15%
a spadaji do skupiny B. Zbylé poloZky tvofici poslednich 5% sledovaného ukazatele
patii do skupiny C. Ekonomické subjekty by se mély nejvice vénovat polozkam ve
skupin€¢ A, protoze zlepSenim fungovéani polozek v této skupiné lze dosahnout
nejvyssiho efektu. Polozky ve skupiné B jsou rovnéz dulezité, ale efekt po zlepSeni
fungovani téchto polozek neni tak vyrazny. Optimalizace polozek ve skupiné C je Casto
plytvani zdroji, dokud je mozno zlepSovat polozky ve skupinach A a B, protoze efekt ze

zmeény je mizivy.

[18]
Obrazek 6: ABC analyza
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Zdroj: prevzato z [18]
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3.6.14 Skladovani

Zde budou popsany moznosti skladovani podle subjektu, ktery sklad spravuje.
Bude také urceno, kdo musi hradit skladovaci ndklady a rozhodnuto, co je pro
zakaznika nejvyhodnéjsi. Rozd¢leni je nasledujici:
e sklad u dodavatele,
e sklad u zakaznika,
o Spravuje zakaznik,
o spravuje dodavatel,

e mezisklad zajiSt'ujici jind firma.

Sklad u dodavatele

Sklad u dodavatele je plné v rezii dodavatele. Dodavatel vyrabi na sviij vlastni
sklad a zng je nasledné uspokojovana poptavka zakazniki. Zakaznik muze byt
uspokojovan pribézné, coz znamend, ze dodavatel ze svého skladu zdsobuje zdkaznika
pouze mnozstvim, které je aktudlné schopen spotfebovat. Jednd se o JIT dodavky.
Néklady na sklad hradi dodavatel a zdkaznik nemusi fesit skladovani, protoze mnozstvi,
které obdrzi je v kratké dobé spotiebovano. Tento zpiisob je pro zékaznika vyhodny,

pokud jsou naklady na dopravu minimalni.

Sklad u zakaznika

Nejcastéjsim zptusobem skladovani je, Ze z dodavatelského skladu je ptepraveno
zbozi do skladu zakaznika. Zakaznik nasledné sam zajist'uje sklad a hradi naklady s tim
spojené. Druhou moznosti je, Ze sklad u zédkaznika je pronajiméan dodavateli, ktery nese
naklady se skladovanim spojené. Pokud ma tato dodavatelské sluzba spravné fungovat,
musi zadkaznik dodavateli pravideln¢ poskytovat informace o stavu skladu a planované
spotieb&. Zakaznik hradi pouze to, co ze skladu odebere. Tento typ skladovani se
nazyva konsigna¢nim skladem a je zdkazniky velmi Casto poZadovan. MiZe byt navic
pozadovano, aby dodavatel piebral zodpoveédnost za cely systém dodavek a fidil zasoby
zakaznika sam. Tento zpusob (fizeni zasob dodavatelem) se nazyva Vendor Managed

Inventoiy (VMI).
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Mezisklad zajist'ujici jina firma

Skladovani probiha v prostorach externi firmy. Toto feSeni mlze byt zvoleno
z n¢kolika diavodu. Jednim divoda je velka vzdalenost mezi odbératelem a zakaznikem.
Dalsim diavodem je naptiklad nedostatek skladovych prostor u zdkaznika i odbératele

nebo pouze nevyhovujici podminky na obou stranach pro skladovani urcitého zbozi.

[2] [7] [13]
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Prakticka aplikacéni cast

V prvni ¢asti prace byly definovany zékladni pojmy logistiky a byly vysvétleny
urCité teoretické postupy. Jak je vSeobecné znamo, ne vSechny teoretické postupy
funguji stejné¢ dobie i1 v praxi, proto je potieba se danou problematikou zabyvat i
Z druhého pohledu. Pohledu praktického. Bylo mozno nahlédnout, jak tyto procesy
funguji ve spolecnosti AGC Flat Glass Czech a.s. v Teplicich. Jelikoz tématem prace je
zasobovaci logistika, tak stavim firmu AGC Flat Glass Czech a.s. do role zakaznika
neboli odbératele surovin, materialu a sluzeb. Zaroven se naskytla moznost osobniho
setkani s vedoucim dodavatelské firmy. Jmenovité firmou Jacer a.s. dodavajici do firmy
AGC obalové materidly. Ziskané informace z obou stran logistick¢ého fetézce, od
dodavatele i1 od odbératele, mi umoznily popsat dodavatelsko-odbératelské vztahy, a
jakym zpiisobem tyto vztahy ovliviiuji jednotlivé logistické ukazatele. Napft. stav zasob,

néklady, vy3i rizik a dalsi.

4 O spolec¢nosti AGC

4.1 Historie a predstaveni spole¢nosti

Spole¢nost, Asahi Glass Company, vznikla jiZz na po¢atku 20. stoleti a stala se
prvni Japonskou tovarnou, kterd vyuzivala novou technologii vyroby plochého skla.
Tehdy nésledovala ptevratny rozvoj sklafstvi, ktery zapocal v Belgii, kdy belgicky
technik Emile Fourcault ve spolupraci s Emilem Gobbem vytvofili prvni mechanicky
systém na vyrobu vertikalné taZzeného skla. Postupnym vyvojem a vysokou koncentraci
sklatstvi v Belgii vznikla na pocatku 60. let spolecnost Glaverbel, s hlavnim sidlem
v belgickém Bruselu. Spole¢nost Glaverbel se nasledné rozrostla do Nizozemi a na
pocatku 70. let piebrala kontrolu nad Glaverbelem francouzska spole¢nost BSN. Doslo
ke zméng technologie z vertikalniho tazeni k procesu plaveni, coz si vyzadalo
rekonstrukci vyrobnich linek. Po socidlni krizi a nasledné i svétové krizi v 70. letech se
BSN zbavila vétve na vyrobu plochého skla a Glaverbel byl na pocatku 80. let prodan
Japonskému gigantovi, Asahi Glass Company, ktery se postupné rozrostl na asijském
kontinenté. Jelikoz Glaverbel mél dostatek financnich prostfedkii po vstupu

na bruselskou burzu koncem 80. let, doSlo tak k planovéani dalSiho geografického
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roz§ifovani a investic do novych technologii. Po rozpadu socialistického rezimu
vstoupil v roce 1991 na Ceskoslovensky trh a stal se tak prvni zapadni primyslovou
spole¢nosti investujici na naSem uzemi. Prevzal akciovou spole¢nost Sklounion a.s. se
zéavody Retenice, Chudefice, Kryry, Duchcov, Pozorka, Sokolov, Olovi, Chodov a
Hranice. Postupné se rozsitfoval i do ostatnich evropskych statli, v Rusku vystavél nové
zavody a ptevzal spole¢nost PPG Glass Industries, kterd piisobila predevsim v Italii a
Francii. Timto se spolecnost Glaverbel stala pfednim vyrobcem plochého skla v Evropé.
V roce 2002 AGC piebrala kontrolu nad evropskou skupinou Glaverbel a od té doby je
Glaverbel soucasti svétové spolecnosti AGC Flat Glass, kterd podnikd v oblasti
plochého skla urc¢eného predevsim pro stavebnictvi a automobilovy prumysl. V roce
2007 byl nazev spolecnosti Glaverbel nahrazen ndzvem AGC Flat Glass Europe, ktery
zahrnuje i1 vySe zminéné zavody v Ceské republice. Pro tyto zavody se pouziva nazev
AGC Flat Glass Czech a.s. s hlavnim sidlem v Teplicich (Retenice).

[14] [15] [16]

V soucasné dobé je skupina AGC klicovym vyrobcem plochého skla na svéte.
Vsechny jeji aktivity jsou spojeny s vyrobou, zpracovanim a distribuci plochého skla.
Spolec¢nost vlastni celkem 37 vyrobnich linek float z toho se jich nachézi 20 v Evropé, 4
vV Severni Americe a 13 v Asii. AGC se sklada ze 4 divizi:

e divize zakladniho skla zajistuje vyrobu a dodani skla ostatnim divizim. Divizi
opracované¢ho skla, automobilového skla a solarniho skla. V této divizi probiha
vyvoj a vyroba skla velkych formatl (zpravidla 6 x 3.21m). Vyrabi se pfedev$im
plavené sklo (float sklo), sklo s povlakem, vzorkované sklo, vrstvené sklo, tenké
sklo pro high-tech aplikace, protipozarni sklo a zrcadla. Vyrobky této divize
nejsou urceny k pfimému uZiti, ale je tfeba je nésledné opracovat. Opracovani
probiha prostiednictvim ostatnich 3 divizi v rdmci spolecnosti, nebo si je
zakaznici zajiSt'uji sami externé,

e divize opracovaného skla ma na starosti zpracovani a distribuci zakladniho skla
na vysledné produkty, které jsou vyuzivany ve stavebnictvi (vnéjs$i zaskleni,
zrcadla, a skla pro dekorace interiéru). Veskeré zpracovani a distribuce je

provadéna prostiednictvim zavodi spole¢nosti AGC a dcetinych spolecnosti.
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divize automobilového skla se stard o vSechny druhy skel do automobilt (¢elni
skla, boc¢ni skla, zadni skla, panoramatické stfechy). Jejiz cCinnosti je
uspokojovana poptavka na trhu OEM (vyroba originalnich dilit) i na trhu ARG
(ndhradni dily pro automobilovy primysl). Divize automobilového skla navic
obsahuje slozku AVO (operace s piidanou hodnotou), kterd zajist'uje integraci
jedné Ci vice slozek do autoskel. Jedna se napiiklad o uchyty, antény, destové
senzory, vyhfivana skla a dal$i. Dal§im zamétfenim této divize je poskytovani
vyrobka s pfidanou hodnotou a snimi spojeny servis uréeny pro dopravni
pramysl (skla pro lod¢ a zeleznice),

divize solarniho skla obstarava vyvoj a vyrobu skla pro solarni aplikace. Patfi
sem zejména fotovoltaické panely, koncentracni solarni zrcadla slouzici

k vyrobé elektiiny a termalni solarni panely pro ohiev teplé vody.

Kazda z jednotlivych divizi je podporovana nasledujicimi 7 odd€lenimi:
e technologie & Inovace,
e fizeni dodavatelského fetézce & Procurement,
e finance & IT,
e lidské zdroje & Komunikace,
e spolecenska odpovédnost & Pravni oddé€leni,
e fizeni vefejnych zéleZitosti & Rizen rizik,
e odd¢leni strategie.

[17]

Podnik, ve kterém je bakalaiska prace vykonavana, je hlavnim sidlem skupiny

AGC Flat Glass Czech a.s. (dale jiz zkracené¢ AGC) a patii do divize pro vyrobu
zékladniho skla. Nachéazi se na severu Cech konkrétné v Usteckém kraji v Teplicich.
Probiha zde vyroba skla velkych i malych formati na tfech float linkdch. Vzhledem
K tématu prace bude bran zietel na postupy oddéleni centralniho nadkupu majici na
starosti fizeni dodavatelského fetézce. Konkrétné stiedem z4ymu bude postup pfii
nakupu (surovin potfebnych k vyrobé€, obalovych materiall, ndhradnich dilt a sluzeb),
vybér dodavatell, naklady spojené s dopravou, pfijem surovin a materidlu a zpisoby

skladovani.
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5 Analyza a hodnoceni vnitropodnikovych

postupt

5.1 Oddéleni centralniho nakupu

Kazda firma se v dneSni dobé chce zabyvat pouze predmétem svého podnikani,
z toho divodu pienechava vedlejsi zalezitosti specializovanym firmdm. AGC tedy neni
vyjimkou a zaméfuje se pouze na vyrobu a distribuci skla, nikoliv na tézbu vlastnich
surovin nebo tvorbu materidlu potfebného k vyrob& Nakupuje od ostatnich firem
pottebné vstupy (suroviny, materialy), které vyuziva k vyrobé svych produkti. Dalsi
kapitolou v oblasti nakupu je zajisténi sluzeb, outsourcing. Takto pronajati pracovnici
externich firem jsou vyuzivani pro podplirné a pro chod firmy dualezité Cinnosti jako
jsou naptiklad: tklidové prace, délnické prace, opravy, ochrana majetku a dalsi.
Zajisténi jednotlivych vstupl je v AGC tkolem oddéleni centralniho ndkupu, které je
v provozu od roku 2007. Oddéleni centralniho nakupu provadi nepfetrzitou analyzu
nakupniho portfolia, provadi vybérové fizeni, sjednava smlouvy a vytvaii objednavky
pro celou spolecnost véetné distribucnich siti. Je slozeno ze tfi odd€leni. Prvni odd¢leni
udrzuje databazi dodavateli a materidld v systému SAP R3 (Material and service
management). Druhé odd¢leni (Procurement category managers) se zabyva koordinaci
nakupti s korporatnim nakupem AGC Flat Glass Europe, vybérovymi fizenimi a
aplikaci strategickych rozhodnuti firmy tykajicich se nakupu. Tfeti a zaroven posledni
oddéleni ma na starosti administrativni procesy ndkupu tzn. Sjednavani smluv a
objednavek, cely proces (R2P - Request to Pay) od objednani, sledovani dodavky a
management plateb dodavatelim. Sem patii pfedev§im kontrola novych objednavek a
objednavani vstupti pro zavody v Ceské republice, Polsku a na Slovensku. V soudasné
dobé v tomto oddéleni pracuje osm zaméstnanci. Dva maji na starosti objednavky pro
zavody v Polsku. Zbylych Sest se stara o objednavky zavodt v Ceské republice a na
Slovensku. Tito zaméstnanci jsou déale rozdéleni podle komodit, které nakupuji (napf.
obaly, ochranné pomiicky, chemikalie, elektro a dalsi). Kromé¢ oddéleni centralniho

nakupu ve spolecnosti AGC existuje tzv. zastupce organizacni jednotky (tzv.
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Procurement Local Contact PLC). Tento zastupce zodpovida za stav skladu, vytvaii
zpravidla pozadavky na nakup skladovych i neskladovych polozek a potiebnych sluzeb.
[23]

5.2 Nakup surovin, materialu a sluzeb

V této kapitole budou zminény zékladni postupy oddéleni centralniho nakupu pfi
pofizovani surovin, materialu a sluzeb. Nejprve se rozliSuje, do které kategorie
nakupovany vstup (material ¢i surovina) patii. Zda se jedna o novy, opakovany, dalezity
¢1 bézny vstup. Nové vstupy piedstavuji takové vstupy, které doposud nebyly
nakupovéany, nebo nakupovédny byly, ale nyni dochdzi ke zméné dodavatele. Pred
nakupem nového vstupu je tedy potieba zvolit vhodného dodavatele. Novy dodavatel je
pro podnik zdrojem pfipadného rizika, proto dochazi k Casté€jsim kontrolam dodavek a
jejich kvality. Opakovany vstup byl jiz v minulosti nakupovan a dodava jej stejny
dodavatel jako dfive, proto se piedpoklada, ze kvalita a sloZeni zdstala stejna a kontroly
nejsou tak Casté. Dilezité vstupy vyrazné ovliviuji jakost finalniho vyrobku, proto jsou
na n¢ kladeny zvlastni kvalitativni a technicko pfejimaci pozadavky. Jsou stanoveny
urcité intervaly, ve kterych se mohou urcité hodnoty pohybovat a do kterych se musi

bezpodminecné vejit. Mezi tyto vstupy patii napf.:

e vstupy, které se stanou soucasti vyrobku (sklarské suroviny, tmely, barvy, laky,
folie a dalsi),
e vstupy ovlivilujici tvar a velikost vyrobku (fezaci a brousici nastroje a dalsi),

e balici materialy (palety, stojany, prasky, folie a dalsi).

Pouzivani béznych vstupti se na rozdil od dilezitych neprojevi na kvalité
findlniho vyrobku, proto na né nejsou kladeny zvlastni kvalitativni poZadavky. Do
béZnych vstupll fadime r0zné pomocné prostiedky napf. (ochranné pomicky,

kancelaiské potieby, natadi a dalsi).

Postupy nakupu
e stanoveni potieby,

e specifikace pozadavkd,
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¢ volba dodavatele,

e vyhodnoceni nabidek,

e Vystaveni objednavky a zalozeni kontraktu,
e piijem zboZi,

e Zzajisténi kvality skladovani,

e hodnoceni dodavatelq,

e archivace.
[23]

521 Stanoveni potieby

Nejprve je nutné zminit, ze veskeré vstupy, které se v AGC nakupuji, musi byt
zaloZeny Vv podnikovém systému SAP R/3%. V systému SAP R/3 se vstupy rozdé&luji na
skladové a neskladové. V ptipadé skladovych polozek systém SAP R/3 fidi jednotlivé
objednavky pomoci zabudovaného MRP (Material Resource Planning) modulu. U
skladového materialu se drzi urcita vySe zasoby na sklad¢, nedojde-li k neocekavané
velké spotfebé ¢i vykyvim v dodavkach, mél by byt vzdy k dispozici. Na skladovy
material si zadatel narokujiciho Utvaru vytvaii rezervaci a poté si muze potiebny
material na skladé¢ vyzvednout. Jinak je to s neskladovymi polozkami, u kterych se
nedrzi zasoba na skladech, tudiz nejsou vzdy k dispozici a v pfipadé potieby se
objednavaji.

Vyjimku tvofi suroviny, které jsou skladovymi polozkami, ale pro jejichz
planovani se nepouziva MRP, které je v SAP R/3 systému zabudovano. Spotieba
surovin se planuje vétSinou na mésic dopredu. Potfebné mnozstvi surovin je ovlivnéno
vyrobnim planem a na zakladé kusovniku je vypocteno potfebné mnozstvi surovin. Ke
skladovani jsou vyuZity pievazn€ konsignacni sklady a o jejich doplhovani se stard
dodavatel na zaklad€ informaci o spotiebovaném mnoZstvi a aktudlnimu stavu zasoby,
které¢ AGC posilé jedenkrat za 14dni.

[24]

! SAP R/3 je softwarovym produktem spolenosti SAP, ktery slouzi pro fizeni podniku

(Enterprise resources planning — ERP) [21]
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Doporuceni

Propojit informacni systémy dodavatele a odbératele, aby mél dodavatel
okamzity prehled o spotiebovaném mnoZstvi surovin a aktudlnim stavu
v zasobniku. Dodavatel by tak mohl lépe koordinovat dodavky a rychleji reagovat

na neocekavané vykyvy ve spotiebé.

522 Specifikace poZzadavkii

Pro veskeré dilezité vstupy, musi byt vytvoieny specifikace kvality. Tyto
specifikace vytvari organizacni utvar ve spolupraci se zastupcem organizacni jednotky
pro komunikaci s oddélenim centralniho nakupu. Ve specifikacich jsou detailné

popsany parametry, slozeni, zplsob baleni, zpiisob piepravy, odkazy na technické

normy a dal$i upfestujici informace.

Obrazek 7: Technicky vykres stojanu
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Zdroj: podnikova dokumentace

Na obrazku jsou znazornény jednotlivé parametry A-stojanu, ktery je ve firmeé
AGC pouzivan. Zvolené¢ parametry limituji dodavatele pifi vyrobé a musi byt

dodavatelem bezpodminecné dodrzeny.

5.2.3 Volba dodavatele

Smysl této ¢innosti spoc¢iva v nalezeni vhodnych dodavateld pro vSechny vstupy.

Hledaji se dodavatelé jak pro nové vstupy tak i novi dodavatelé pro vstupy stavajici.
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Vybér dodavatelii vétSinou probihd formou vybérového fizeni, ve kterém firma AGC
jako nakupujici vystavi poptavku po urcitém zbozi ¢i sluzbé. Nasledné jsou upozornéni
dodavatelé o vypsaném vybérovém fizeni. Vytypovani dodavatelé jsou osloveni formou
elektronické poptavky ve webové aplikaci PROe.biz®. Pokud ma dodavatel zajem
dodévat, vytvoii nabidku, tim ze vyplni pfedem pfipraveny formuldf ve zminéné
aplikaci PROe.biz. Ve formulaii se vyskytuji kritéria vybéru, podle kterych je dodavatel
hodnocen. Pracovnik AGC nasledné vyhodnoti jednotlivé nabidky a zvoli dodavatele,
ktefi vyhovuji a ti se dostavaji do druhého kola vybérového fizeni. Ve druhém kole se
vybira nejlevnéjsi dodavatel zpravidla formou online e-aukce. V systému PROe.biz je
nastaveno tzv. aukéni kolo a vybrani dodavatelé obdrzi e-mailem pozvanku. Dodavatelé
ve stanoveny den a ¢as online vypliuji ceny zbozi a dil¢ich Cinnosti. Dulezité je, ze
dodavatelé nevidi navzdjem své nabidky, jsou jim zobrazovany (na zéklad¢ nastaveni
nakupcéim) pouze vybrané udaje a to zejména za ucelem motivace ke snizeni ceny. E-
aukce kon¢i v okamziku, kdy zadny ze zdjemci jiz neméni svoji nabidku nebo je
ukoncena nakupcim. Dodavatel potvrdi aukéni protokol a ¢ekd na oznadmeni vysledki.
Toto opatfeni je z divodu podpory konkuren¢niho boje, ale zejména za ucelem snizeni
vyrobnich nakladii na strané AGC. Dodavatel, skterym AGC dosahne nejnizs§ich
nakladu, ziskava zakazku a je s nim nasledné projednavana smlouva.

Pti vybéru dodavatell je tedy nutné predevsim shoda pozadovanych specifikaci
vstupu se specifikaci zbozi, ktery dodavatel nabizi. Co nejlépe vyhovét zvolenym
kritériim zékaznika a byt levnéj$i neZ konkurencni firmy. Dodavatelé dilezitych vstupli
jsou navic vedeni v databazi provétenych dodavatelt, v systému PROe.biz. Tim je
zajisténo, ze dulezité vstupy budou objednavany pouze od provéienych zdroju. Firma
AGC si nasledné¢ vybere dodavatele, ktery spliiuje nejlépe zvolend kritéria
s minimalnimi néklady. Na nasledujicich obrazcich je znazornén postup e-aukce
Vv systému PROe.biz.

[23] [26]

2 PROe.biz je sw systém k realizaci on-line vyb&rovych fizeni v marketingu dodavatelskych
vztahll. Umoznuje nakupovat v objektivizovanych cenach a snizuje o polovinu transakéni naklady a

potiebny cas.* [19]
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5.2.31 Elektronicka aukce v PROe.biz

Obrazek 8: Urceni poptavaného zbozi

Mazev polozky MnoZstvi

Zdroj: e-aukce v PROe.biz

AGC vystavila e-aukci, ve které poptava paskovacku na PET pasku, odvije¢
PET pasky, PET pasku 19x1.27,embossing 10% a PET pasku 19x1.27 hladka. Dale je

vidét mnozstvi, které je pozadovano.

Obrazek 9: Stanoveni kritérii vybéru

Zdroj: e-aukce v PROe.biz
Na obrazku jsou vypsana jednotliva kritéria vybéru budouciho dodavatele, podle

kterych je dodavatel hodnocen. Samostatnou poloZkou je cena, kterd je zndzornéna na
obrazku 10 a obrazku 11.

Obrizek 10: Vyplnena kritéria vybéru od osmi dodavatelii
> ez .

Zdroj: e-aukce v PROe.biz
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Na tomto obrazku jsou vyplnéna kritéria vybéra od vSech dodavatelt, ktefi se

uchazeji o zakazku. Jednotlivéa kritéria jsou vypsdna na obrazku 8.

Obriazek 11: Vyplnéné ceny 1

Ucastnik 1 Ucastnik 2 Ucastnik 2 Ucastnik 4

BIEEIS REE o & EEE o & EEE o &3

423 480.00 374 180.00 604 700.00 576 536.00

Nabidka v CZK Nabidka v CZK Nabidka v CZK

Zdroj: e-aukce v PROe.biz

Obrazek 12: Vyplnéné ceny 2

Ucastnik 5 Ucastnik 6 Ucastnik 7 Ucastnik 8

DEEOE IEDDEDEDN ( EREE - ©

Mnozstwi Nabidka v CZK Nabidka v CZK Nabidka v CZK Nabidka v CZK

Zdroj: e-aukce v PROe.biz

Na obrazku 10 a 11 jsou ceny, za které jsou dodavatelé 5-8 ochotni prodavat
poptavané zbozi. Nejvyhodnéjsi nabidka ze vSech dodavatelii je v obrazku zvyraznéna.
Na obrazku si 1ze zaroven vSimnout % hodnoceni, které¢ vyjadtuje, kolik % z celkové
nejnizsi ceny tvoii nabidka daného dodavatele. Vypocet % zastoupeni nejnizsi ceny je
uveden pod obrazkem 12. Cislo vedle % tadi dodavatele od celkové nejlevngjsiho po

v v

nejdrazsiho.
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Obrazek 13: Sumarizace nabidek

Min. moZna nabidka

o clovatica na PET —— | 418520.00 |
?SL(M'A ks 4.00 123 600.00 30 900.00 . -
pasku Mejlepsi nabidka
Pofadi | 423 480.00 |
Odvijed PET pasky ks 3.00 & 000.00 2 000.00
Poradi
PET pdska 19x1.27 m 124 000.00 137 640.00 1.11
embossing 10%
Paoradi
PET pdska 19%1,27 m 124 000.00 151 280.00 1.22

hladka
Zdroj: e-aukce v PROe.biz

Minimalni mozna nabidka se sklada z nejnizSich cen nabizenych v aukci. Tuto
¢astku by AGC musela vynalozit, kdyby nakoupila paskovacky a odvijece pasek od
prvniho dodavatele. PET pasky by pak byly nakoupeny od Sestého dodavatele. Jiz vime,
ze prvni dodavatel je nejlevnéjsi v prvnich dvou ptipadech a Sesty dodavatel ve zbylych.
Castka, ve které je nejlevnéjsi prvni dodavatel se tedy rovna soudtu cen za paskovacky a
odvijee 123600 + 6000 = 129600. Pravé spocitanych 129600 tvoii 31% z minimalni
mozné nabidky 418520. Stejnym zplisobem lze vypocitat % zastoupeni cen v minimalni
nabidce u Sestého dodavatele. Cena PET pések se rovna 137640 + 151280 = 288920 a

288920 tvoti 69% z minimalni mozné nabidky.

Obrazek 14: Poi‘adi jednotlivych uchazeci

i A e T 1 M Y e |
] Cneh. | & ] =] e ] 1] I 7]
Zdroj: e-aukce v PROe.biz

Presto, ze byl ucastnik 1 celkové nejlevnéjsi, vitezem aukce se stal ucastnik 6. Je tomu

tak z ditvodu, ze nabidl nejvice vyhovujici podminky v kritériich vvbéru a jeho ceny byly

evvr

Doporuceni:

Navrhem na zlepSeni je vice podpofFit zajem firem o vybérova fizeni. Urc¢ité
existuje mnoho podniki, které by mohly nabidnout zajimavé podminky, ale
nemaji prehled o probihajicim vybérovém Fizeni. Stacilo by vytvorit databazi
vSech moZnych dodavateli a na vybérové Fizeni je pozvat. Vétsi konkurence by
znamenala pro AGC vice nabidek. Zucastnéni dodavatelé by nasledné byli tlaceni

k vytvareni vyhodnéjSich nabidek, aby zvySili své Sance k ziskdni zakazky.
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Vyhodnéjsi podminky spoluprace by AGC snizily naklady. Vybérova Fizeni by
bylo vyhodnéjsi zakladat na jednotlivé materialy, aby ve vysledku byla zvolena

cenové nejvyhodnéjsi nabidka spliiujici zvolena Kritéria.

5.2.3.2 Bodové hodnoceni dodavatele

Pokud se dodavatel nevybira prostiednictvim e-aukce, je vybran na zakladé
bodového hodnoceni. AGC hodnoti zvolena kritéria na stupnici od 1 do 10. Déle lze
jednotlivym kritériim nastavit vahu, protoze ne vSechna kritéria jsou cenéna stejnym
zpusobem. Dodavatel s nejvyssim ziskem bodli nasledné dostava zakazku. Ukéazka

bodového hodnoceni je znazornéna v tabulce 5.

Tabulka 5: Bodové hodnoceni dodavateli

DODAVATELE
KRITERIA nabidka ¢. 1 nabidka ¢. 2 nabidka ¢. 3 nabidka ¢. 4
navrzené navrzené navrzené navrzené
. body soucet | body soucet | body soucet | body soucet
NAZEV | BODY hodnotitel | bodd | hodnotitel | bodu | hodnotitel | bodd | hodnotitel | bodu
em em em em
Cena za 10 1 3 1 3 9 27 10 30
Srot *3
Z;‘“S““’St 10 10 20 10 20 8 16 10 20
Termin
likvidace 10 10 10 10 10 10 10 10 10
*1
Ziskino 33 33 53 60
odu -—

Zdroj: podnikova dokumentace

V tabulce je znazornén postup vybéru firmy, kterd z AGC odveze a nasledné
zlikviduje nepotfebné ramy na sklo. Hodnoticimi kritérii jsou cena za Srot, zkuSenost a
termin likvidace. Lze si v§imnout, Ze jednotliva kritéria jsou dle priorit AGC zatiZzena
koeficientem od 1 do 3. Kritérium nasobené 3 ma nejvyssi vliv na rozhodovani, naopak
je tomu u kritéria ndsobeného 1. Hodnotitel, ktery ma na starosti vyb&rové fizeni,
nasledn¢ ohodnotil jednotliva kritéria. Po souctu ziskanych bodi vyslo, Ze dodavatel
¢islo 4 ziskal nejvyssi pocet bodt a byl povéfen odvozem Srotu.

[27]
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524 Vystaveni objednavky a zaloZeni kontraktu

S dodavatelem, ktery uspél ve vybérovém fizeni, je nasledné¢ projednavan
dlouhodoby kontrakt nebo uzaviena jednorazova objednavka. AGC se snazi vyjednat co
nejvyhodnéjsi podminky a dosdhnout minimalnich néklad s kontraktem spojenych.
Vyhodnych podminek se snazi dosahnout i dodavatel, ale ten ma casto mensi
vyjednavaci moznosti. Soucasti smlouvy jsou i kvalitativni specifikace dodavaného
pfedmétu. Ve specifikacich jsou jasné urceny kvalitativni parametry, pokyny pro
kontrolu jakosti, cenové ujednani, specifikace mnozstvi a pozadovany termin dodavky.
Pokud se jedna pouze o jednorazovou dodavku, tak se vytvaii pouze objednavka.
Veskeré objednavky a kontrakty jsou realizovany pomoci podnikového systému SAP
R/3. Jestlize je vytvoien dlouhodoby kontrakt systém SAP R/3 samostatné vyfizuje dil¢i
objednavky na zaklad¢ predem zvolenych kritérii.

[23]

5.2.5 Prijem zbozi

K prevzeti objednaného zbozi od dodavatele dochédzi nejcastéji na zékladé
dodacich listi. S pfevzetim je spojena kontrola, pii které se porovnava dodaci list s
objednavkou. V nepravidelnych intervalech se dodavky kontroluji i po strance fyzické.
Dochézi k testim kvality surovin nebo materidlu. Mize se stat, Ze se jisté nedostatky
projevi az pii vyrobé. Pokud se nedostatky projevi ve vyrob¢, zjistuje se, kde vznikl
problém a ten je ndsledné odstraniovan.

[23] [25]

Doporuceni:

Zajistit dostate¢nou kontrolu, aby nemohlo dojit k pi‘evzeti suroviny

nesplilujici poZadavky a nedochazelo k naruseni vyroby.

5.3 Planovani dodavek surovin

Mnozstvi potfebnych surovin pro vyrobu skla se odhaduje dle vyrobniho planu
s mésicnim predstihem. Mnozstvi surovin se nasledné pocita pomoci kusovniku, ktery
je uveden u kazdého vyrobku. Pomoci informa¢niho syst¢ému SAP R/3 lze jednoduse
urCit, kolik materidlu bude v daném obdobi potieba a podle ziskanych informaci

planovat dodavky surovin od dodavatele do vnitropodnikovych skladt. V nize uvedené
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tabulce 5 jsou vypsany jednotlivé suroviny potiebné pro vyrobu sklarského kmene a
jejich odhadovana potteba pro rok 2013. Dale je v tabulce vypocitdna primérnd mésicni

a denni spotieba.

Tabulka 6: Odhadovana potieba surovin

Sklatrské suroviny
Potieba na rok 2013 (t) M¢sicni spotieba (t) | Denni spotieba (t)
PiSEK 278 433 23 202,79 762,83
SODA 86 221 7 185,07 236,22
DOLOMIT 66 118 5 509,85 181,15
VAPENEC 15 836 1 319,66 43,39
ZNELEC 2 897 241,45 7,94
SIRAN 2951 245,93 8,09
STRUSKA 16 667 1 388,94 45,66
ROUGE 850 70,83 2,33
GRAFIT 15 1,24 0,04

Zdroj: vypis z vnitropodnikového systému SAP R/3

Planovani dodavek vychazi ze systému SAP R/3, ktery hlida stav zasob vSech
surovin, a podle planu vyroby jsou v SAP R/3 ulozeny materialové listy, které obsahuji
informace o potfebném mnozstvi surovin na vyrobu urcitého vyrobku. Dle planu vyroby
se pocitd potiebné mnozstvi suroviny. Po zjiSténi poZzadovaného mnozZstvi suroviny se
zakladd nékupni pozadavek, ve kterém je zadano Cislo suroviny, popis, pozadované
mnozstvi a termin dodani. Pokud je k dané suroviné ptifazen dodavatel, posilaji se
informace danému dodavateli a ten nasledné ptipravuje objednanou davku. V ptipadé,
ze dodavatel neposkytuje dopravu surovin k zakaznikovi, je nutné, aby si firma AGC
zajistila dopravu surovin sama. Z toho divodu vlastni 50 vagont, ma podepsanou
smlouvu se ttemi dopravci pro kamionovou dopravu a v ptipadé nedostatku prepravnich
kapacit domlouva piepravu s CD Cargo.

Na zac¢atku planovaciho obdobi je nutné urcit nejdulezitéjsi polozky a vénovat
jim patficnou pozornost. Kurceni polozek, které maji nejvétsi vliv na vydaje za

suroviny, je pouzita ABC analyza (tabulka 7).
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Tabulka 7: ABC analyza surovin

ABC analyza vydajl za suroviny bez dopravy
Spotfeba na 2013 Cena (ké/t) Vydaje vydaje (%) | kum. podil

SODA 86 221 4 000 344 883 180,2 65,33 65,33 A
PISEK 278433 442 123 067573,1 23,31 88,65

DOLOMIT 66 118 310 20496 632,0 3,88 92,53 B
VAPENEC 15 836 280 15519 201,5 2,94 95,47

SIRAN 2951 3500 10329 181,0 1,96 97,43

ROUGE 850 7 500 6375 000,0 1,21 98,63

ZNELEC 2897 1500 4346134,1 0,82 99,46 o
STRUSKA 16 667 150 2 500 094,0 047 99,93

GRAFIT 13 25000 371496,9 0,07 100,00

Celkem 5278884928 100

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat

V tabulce jsou vypocitany piedpokladané vydaje, které bude nutno vynalozit.
Vydaje jsou uréeny z planované spotieby nasobené cenou za tunu suroviny. Nasledné
jsou suroviny setfazeny sestupné podle velikosti vydaji, které na né bude potieba
vynalozit. Dal§im krokem je procentudlni vyjadieni vydaji na surovinu z celkovych
naklad na vSechny suroviny. Poslednim krokem je tvorba kumulativniho podilu a
rozdéleni surovin do kategorii A, B, C. V kategorii A se nachézi suroviny soda a pisek,
které spolu tvoii 88,65% vydajii. Do kategorie B lze zaradit suroviny dolomit a
vapenec, které dohromady se surovinami spadajici do kategorie A tvoii 95,47% vydaji.
Posledni skupinu tvofi suroviny siran, rouge, znélec, struska tvofici zbylych 4,53%

z celkovych vydajti na ndkup surovin.

Doporuceni:

Nejvice pozornosti by mélo byt vénovano celkovym nakladiim na porizeni
(TCO - Total costs of ownership) surovin jako je soda a pisek, protoZe podil vydaji
za tyto suroviny tvoii 88,65% vydaju za vSechny suroviny. Proto i nepatrné

zlepSeni ma velky celkovy efekt.
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5.4 Doprava surovin

Zakladnim piedpokladem této kapitoly je, Ze si podnik AGC planuje a zajistuje
dopravni prostfedky pro ptevoz surovin do podnikovych skladi samostatné. Pokud by
byla doprava jiz zajiSténa dodavatelem a cena dopravy jiz zahrnuta do ceny zbozi,
nemusela by se tim AGC zabyvat. StaCilo by pouze ve spravny ¢as objednavat a
udrzovat dostatecné mnozstvi surovin na skladé.

Soucasny stav

V nasledujici tabulce 8 je uveden odhadovany pocet dodavek jednotlivych
surovin do podniku. Pocet dodavek je spocten na zakladé udaju z piechazejiciho
meésice. U jednotlivych dopravnich prostiedkt je uréena velikost davky. Z poctu
dodavek a jejich velikosti je vypocitana rocni spotieba, ktera je nasledné porovnana

S ro¢ni planovanou spotiebou.

Tabulka 8: Sou¢asny stav dodavek

Sarovina Pocet dodavek (roné) Velikost dodivky |Dovezené mnoZstvi(t) Plinovant mmodstvi
Viak Kamion Viak Kamion Vlak + Kamion

PISEK 208 1100 228 800 273433
SODA 52 1300 900 25 79 300 86221
DOLOMIT 36 1300 900 27 67 500 66 118
VAPENEC 24 260 100 32 10 720 15 836
ZNELEC 104 31 3224 2897
SIRAN 52 52 50 25 3 %00 2951
STRUSKA 832 30 24 960 16 667
ROUGE 52 26 1352 850
GRAFIT 12 3 18 15

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat

V tabulce je vidét, Ze pokud by cely rok plynuly dodavky surovin do podniku
stejnym zpusobem jako v poslednim mésici, tak by dovezené mnozstvi surovin
Spatnym naplanovanim dodavek nebo riznorodosti vyroby.

Velmi dileZitou roli pfi rozhodovani jaky dopravni prostfedek vyuZivat hraji
naklady. V nasledujici tabulce 9 jsou vypocitany ndklady na dopravu surovin. Néklady
jsou pocitany za predpokladu, ze bude dodrzen stejny zptisob dodavek, jako tomu bylo

Vv predchozim mésici.
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Tabulka 9: Piedpokladané naklady na dopravu za cely rok

D Cena dopravy (K&/t) Pievezené mnoistvi (t) Niklady na dopravu
Viak Kamion Viak Kamion Vlak Kamion
PISEK 180 228 800 41 184 000 -
S0DA 600 850 46 800 32500 28 080 000 27 625000
DOLOMT 600 700 32 400 35100 19 440 000 24 570 000
VAPENEC 270 380 2400 8320 648 000 3161 600
ZNFLEC 250 3224 - 206 000
SIRAN 250 400 2 600 1300 650 000 520000
STRUSKA 600 24 960 14 976 000
ROUGE 1100 1352 1487 200
GFRAFIT 2300 18 - 41 400
Celkem 313 000 106 774 90 002 000 73 187 200
Celkové naklady 163 189 200

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat

V soucasné dobé, kdy je cast surovin pievazena vlakem, a cast drazsi
kamionovou dopravou jsou celkové roéni naklady na ptfepravu rovny ¢astce 163 189
200 K¢. Primérné néklady na ptepravenou jednotku vlakem jsou 287,55 K¢&, zatimco
primérné ndklady na ptepravenou jednotku kamionem jsou 685,44 K¢&.

Nyni bude pro ptehled znazornéno, jak by byly ovlivnény celkové naklady,
kdyby se veskeré suroviny Skombinovanou dopravou piepravovaly dopravou

zelezniéni.

Tabulka 10: Naklady po nahrazeni kamionii vlaky

D Cena dopravy (K&/t) Pievezené mnoistvi (t) Niklady na dopravu
Vlak Kamion Vlak Kamion Viak Kamion
PISEK 180 228 800 41 184 000
S0DA 600 850 759 300 47 580 000
DOLOMIT 600 700 67 500 40 500 000
VAPENEC 270 380 10720 2 894 400 -
ZNELEC 250 3224 - 206 000
SIRAN 250 400 3500 975 000
STRUSKA 600 24 960 14 976 000
ROUGE 1100 1352 1487 200
GRAFIT 2300 18 - 41 400
Celkem 390 220 29 554 133 133 400 17 310 600
Celkové naklady 150 444 000

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat

Ve vySe uvedené tabulce je vidét, ze po nahrazeni kamionové dopravy
zelezni¢ni dopravou, u surovin, které byly dovazeny obéma zptlisoby, by se celkové
naklady na pfepravu snizily z 163 189 200 K¢ na 150 444 000 K¢. Bylo by teda mozno
usporit 12 745 200 K¢ ro¢né.
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Doporuceni:

Piedev§im u surovin, u kterych je dosud pouZivina kombinovana doprava
by bylo vhodné nahradit kamionovou dopravu a vyuZivat vice nakladnich vlaku.
Pokud bude mit AGC dostatek investi¢nich prostiedki K rozsifeni vykladacich
mist surovin z vagénii, mohlo by dojit ke sniZeni nakladi na dopravu surovin o
12 745 200 K¢ rocné. Je ziejmé, Ze dodavky ve vétSim mnoZstvi by zvedly vysi
zasob na skladé a tim i skladovaci naklady. V nasledujici kapitole je uvedeno, Ze u

nékterych surovin AGC nemusi skladovaci naklady resit.

55 Rizeni zasob

Je nutné zminit, ze fizeni zasob v AGC zalezi predevsim na druhu skladu. U
mnoha surovin jsou pouzivany ke skladovani konsignacni sklady a AGC plati pouze
odebrané mnozstvi suroviny ze skladu. Z toho divodu muize u téchto surovin
uptednostiovat plné sklady, protoze v nich nema vazany zadné finan¢ni prostfedky. Na
tyto postupy a jejich dopad musi byt pfipraven piedev§im dodavatel, ktery ma svuj
materidl v externim konsigna¢nim skladu, ale tento material neni zatim ze strany AGC
spotfebovan a uhrazen dodavateli. V tabulce 11 je vidét, které suroviny jsou skladovany
Vv konsignacnich skladech a které nikoliv. Déle je vidét minimalni a maximalni vyse
zasoby.

Tabulka 11: Sklady surovin

Surovina Konsignace Min. zasoba Max. zasoba
PISEK ano 11 500 20 500
S0DA ne 2100 6 050
DOLOMIT ano 830 3 300
VAPENEC ano 120 375
ZNELEC ne 20 73
SIRAN ne 61 176
STRUSEA ano 130 375
ROUGE ne 10 73
GRAFIT ne 1 4

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat
Z tabulky je patrné, ze u surovin pisek, dolomit, vapenec a struska mize AGC
uptednostiovat nejvetsi mozné velikosti dodavek a hledét pouze na to, zda se dovezené

mnozstvi surovin vejde do skladu. U ostatnich surovin soda, znélec, siran, rouge a grafit
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musi brat v potaz skladovaci ndklady a mnozstvi finan¢nich prostiedkii v zasobach

fixovanych.

Doporuceni:

U surovin, které jsou skladovany v konsignacnich skladech udrZovat
velikost zasoby co nejvyssi. U ostatnich surovin by bylo vyhodné najit dodavatele,
jehoz ceny budou pribliZzné na stejné trovni nebo niz§i a bude provozovat
konsignacni sklad. V pripadé, Ze by se takovy dodavatel nenasel, nezbyva AGC nic

jiného neZ udrZovat vysi zdsob v minimalnim mnoZstvi a minimalizovat své

skladovaci naklady.

551 Aplikace modelu pro Fizeni zasob

Planovani dodavek vychazi z planu vyroby, je tedy mozno vypocitat ptibliznou
celkovou spotiebu. Z toho diivodu se dodavky surovin do AGC daji efektivné fidit.

Fixed-time period model (P model) se v AGC pfti fizeni zéasob surovin
nepouzivd. Je tomu tak z divodu, Ze se snazi maximalné vytézovat dany dopravni
prostfedek a podle potieby prizptisobuji ¢asovou dobu mezi dodavkami. Postuptim
v AGC nejvice odpovida fixed-quantity order model (Q model). AGC tedy vzdy dovazi
stejné mnozstvi materidlu a méni frekvenci dodavek. V kratkém planovacim obdobi,
kterym byva nejCastéji jeden mésic lze fici, Ze se jednd o kombinaci obou modeli (P a
Q modelu). Planovana spotfeba je rozvrzena do stejné velkych davek, které jsou
dovéazeny v pravidelnych intervalech. V tabulce 12 je vypocitané celkové dovezené a
spotiebované mnozstvi v uplynulém mésici. Zaroven je vidét frekvence dodavek
surovin. Za zminku také stoji, ze spotiebované mnozstvi se téméf rovna mnozstvi
dovezenému. Je tomu tak z divodu, ze se dodavky surovin planuji na kratké obdobi, ve

kterém zpravidla nedochazi k vykyvim ve spotiebé.
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Tabulka 12: RozvrZeni dodavek surovin

Surovina Velikost davek (i) Potet davek Prﬁmén:a’ denni Dovereno Spotfelir'ﬂ\r:':'mo
Viak Kamion Viak Kamion spotieba (mesiéné)

PISEK 1100 4 tydné 627 19800 18805
S0DA Q00 25 1tydné 25 tydné 217 7250 6518
DOLOMIT Q00 27 3 més. 25 tydné 185 5670 5548
VAPENEC 100 32 2 més. 5 tydné 29 904 881
ZNELEC 31 2 tydng ] 248 265
SIRAN 50 25 1tydné 1 tydné 11 300 321
STRUSEA 30 16 tydné B8 1920 2052
ROUGE 26 1 tydné 4 104 111
GRAFIT 3 1za 2 més. 0 3 1

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat

Na obrazku 15, 16, 17, 18 lze vidét prub¢h stavu zasob v minulém mésici u
nejpouzivanéjSich surovin (pisek, soda, dolomit, vapenec). Z diivodu, Ze se planuji
dodavky surovin na zadkladé planu vyroby, ktery se v prubéhu meésice neméni, lze

snadno rozvrhnout plan dodavek.

Obrazek 15: Stav zasoby pisku
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat

Pisek se v uplynulém mésici dovazel v pravidelnych davkach po 1100 tunach a
zaroven v pravidelnych intervalech 4krat tydné. Z grafu je mozno vycist, ze zasoba
kolisa tésn€¢ nad minimalni zasobou, kterou podnik AGC drzi na sklad€. Zaroven lze

fici, Ze dodavky pisku jsou spravné rozvrzeny, protoZe bez problému kryji pravidelnou
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denni spotiebu. Minimalni vySe zasoby pak zndzorfiuje pojistnou zasobu, ktera je
drzena pro piipad vykyvu v dodavkéach. V pifipadé¢ vypadku dodavek by pokryla

18denni potiebu.

Obrazek 16: Stav zasoby sody
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat

Soda byla v pfechazejicim mésici dovazena zelezni¢ni a kamionovou dopravou.
Opét byla celkova ocekavand mésicni spotieba rozplanovana do pravidelnych davek.
Dovazelo se 900 tun vlakem 1krat tydn€ a 25 tun kamionem 25krat tydné. Pribézny
stav zasob sody kolisa nad hodnotou minimalni zasoby, kterou podnik drZi pro ptipad

vypadu dodavek. Zasoba by v ptipad¢ dodavek vystacila na 9dni.

Dolomit se dovazi, podobné jako soda, Zelezni¢ni a kamionovou dopravou. Opét
byla celkova ocekdvana mési¢ni spotifeba rozplanovana do pravidelnych davek.
Dovazelo se 900 tun vlakem 3krat mési¢né a 27 tun kamionem 25krat tydné. Pribézny
stav zasob dolomitu kolisa nad hodnotou minimalni zasoby, kterou podnik drzi pro

ptipad vypadu dodavek. Zasoba by v ptipad¢ dodavek vystacila na 4dny.
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Obrazek 17: Stav zasoby dolomitu
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat

Vépenec se dovazi, podobné jak soda a dolomit, Zelezni¢ni a kamionovou
dopravou. Opét byla celkova oekavand mésicni spotieba rozplanovana do pravidelnych
davek. Dovazelo se po 100 tundch vlakem 2krat mésicné a po 32 tuniach kamionem
Skrat tydné. Pribézny stav zdsob vapence kolisd nad hodnotou minimélni zasoby,
kterou podnik drzi pro pfipad vypadu dodavek. Zasoba by v ptipadé dodavek vystacila
na 4dny.

Obrazek 18: Stav zasoby vapence
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé ziskanych dat
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Doporuceni:

Z priibéhu zasob surovin na skladé se zda, Ze zasobovani funguje spravné,
protoze vidy je potifebné mnoZstvi suroviny na skladé. Lze pouze doporudit,
sjednoceni doby, po kterou lze ferpat z pojistnych zasob. V piipadé vypadku
dodavek surovin do podniku by pfi sou¢asném stavu bylo moZno vyrabét pouze
4dny bez preruseni. Pfitom zasoba suroviny pisku by vystacila na 18dni a zasoba
sody na 9dni. Limitujici v tomto sméru jsou suroviny vipenec a dolomit, které
vystaci pouze na 4dny vyroby. JelikoZ jsou suroviny vapenec a dolomit skladovany
v konsignacnich skladech, zvySeni jejich pojistné zasoby se nepromitne do nakladi

AGC.

Aplikace EOQ modelu pro vypocet optimalniho objednaciho mnoZzstvi nebyla
moznd, protoze v podniku AGC nejsou vycisleny ndklady na skladovani jednotky
suroviny. Veskeré sklady, které jsou v AGC pouzivany, jsou ve vlastnictvi firmy a jsou
ptipadné proptijceny dodavatelim k provozovani konsignacnich skladi. Jelikoz sklady
V AGC neslouzi pouze pro skladovdni surovin, ale zarovenl i pro CiSténi, tiidéni,
presypani a davkovani do vyroby, jiné vyuziti prostor nepiipada v Gvahu. Z diivodu, ze
jsou veskeré sklady majetkem AGC a vétSina z nich je provozovéana jako konsignacni
sklad ptedpokladam, ze ndklady na skladovani surovin jsou minimalni. Proto lze
doporucit dodavky velkého mnoZzstvi surovin a drzet vysokou trovein zasob na skladech

a tim minimalizovat ndklady na dopravu.

Doporuceni:
Najit dodavatele, ktefi budou provozovat konsigna¢ni sklady u vSech
pouzivanych surovin. Minimalizovat naklady na dopravu a drZet maximalni vysi

zasob pro pripad vypadku dodavek.
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5.6 Obalové hospodarstvi

V této kapitole bude stru¢né uvedeno, jak si podnik AGC pociné pti dodavkach
oball, potiebnych k bezpeénému skladovani a ptrepravé skla. Zaroven bude zminén a

predstaven dodavatel téchto oball a nastinén zptsob spoluprace mezi t€mito subjekty.

5.6.1 O dodavateli (Jacer a.s.)

Firma Jacer a.s. byla zalozena v roce 1999 a pfedmétem jejiho podnikéni je
vyroba, obchod a sluzby. Firma pusobi ve tfech odvétvich: lesnictvi, obchod a
dfevovyroba. Kazdé z téchto odvétvi se podili pfiblizné rovnym dilem na celkovych
ptijmech firmy. Z hlediska potieb je pro AGC nejvyznamnéj§im odvétvim dievovyroba.
Jacer a.s. vyrabi pro AGC dievéné obaly a palety za Gcelem ochrany skla pfi ptepravé a
skladovani. Pouze zakdzky pro AGC tvoii 80% veskerych zakazek oddéleni
dfevovyroby, proto se neni ¢emu divit, ze V podniku Jacer a.s. ud¢€laji vSe proto, aby
neztratili stézejniho odbératele. Zakaznik je pro né€ na prvnim misté a proto nabizi a jsou
ochotni pfistoupit na urcité nadstandardni sluzby, které povazuji za svou konkuren¢ni
vyhodu. Mezi tyto vyhody patfi:

e spoluprace pfi vyvoji novych obald,

e vyroba obalu a palet podle specifikaci dodanych zakaznikem,

e udrZzovani pohotovosti za Ucelem vyrdbét i mimo standardni smény
Vv piipadé€ potieby,

e JIT vyroba,

e JIT doprava do skladu zédkaznika.

Smlouva je podepsana na dobu neurcitou a roéné je s podnikem AGC
v Retenicich uzaviran kontrakt na X tisic kusti obaltl a palet, podle pfedpokladaného
planu vyroby v AGC. Béhem roku chodi z AGC pozadavky na vyrobu materidlu, ktery
je do 24hod vyroben a druhy den navezen zakaznikovi do vyroby, kde je rovnou
spotiebovavan. Tento systém lze ptipodobnit ke kombinaci systému fizeni zésob
KANBAN a JIT. Velkou vyhodou ve fungovéani tohoto systému jsou minimalni
pfepravni nédklady, protoze podniky jsou od sebe vzdaleny necelych 10km. Zaroven
nevznikaji dodatecné skladovaci néklady, protoZze vyrobeny materidl je navezen piimo

do spotieby.
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6 Shrnuti

Firma AGC v mnoha piipadech vyuziva moznosti snizit své naklady na tkor
dodavatelt. Jiz pti vybéru dodavateli pozaduje urcité vyhody, které snizuji jeji naklady.
Dodavatelé Casto piijimaji tyto pozadavky pozitivn€, protoze je vnimaji jako svou
konkuren¢ni vyhodu. Jednd se nejcastéji o provozovani konsignacnich skladd, JIT
dodavky, zajisténi dopravy zbozi od dodavatele k zdkaznikovi, servisni opravy a dalsi.
Ptesto, ze AGC vyuziva téchto prostfedkl pfi fizeni zasob, existuje stale prostor pro

zlepsovani fungovani procesii v zasobovani. Navrhy jsou nésledujici:

e propojit informacéni systém s dodavateli, aby byl umoznén okamzity ptehled o
spotfebovaném mnozstvi surovin a aktudlnim stavu v zadsobniku. Dodavatel by sam
fidil a koordinoval dodavky a mohl rychle reagovat na neofekavané vykyvy ve
spotiebé,

e podpofit zajem vice firem o vybérova fizeni. StaCilo by vytvofit databazi vSech
moznych dodavatell a na vybérové fizeni je hromadné pozvat. VEtsi konkurence by
znamenala pro AGC vice nabidek. Zuc¢astnéni dodavatelé¢ by nasledné byli tlaceni
k vytvafeni vyhodnéjsich nabidek, aby zvysili své Sance a ziskali zakazky,

e zajistit dostateCnou kontrolu, pfi ptejimce surovin, aby nemohlo dojit k pievzeti
suroviny nespliujici poZadavky a nedochéazelo k naruSeni vyroby,

e nejvice pozornosti vénovat celkovym nakladim na potizeni (TCO - Total costs of
ownership) surovin jako je soda a pisek, protoze podil vydajii za tyto suroviny tvoii
88,65% vydajli za vSechny suroviny,

e investovat do rozsifeni vykladacich mist surovin z vagonu. Za piedpokladu, ze by
dodavky plynuly stejnym zpisobem jako v minulém mésici a pokud by byla
kombinovana doprava byla nahrazena dopravou Zelezni¢ni ke snizeni nakladd na
dopravu surovin 0 12 745 200 K¢ ro¢né,

e najit dodavatele, ktefi pfistoupi na provozovani konsignacnich skladfi, nejlépe u
vSech skladovych polozek a udrzovat co nejvyssi velikost zasoby.

e u vSech surovin sjednotit dobu, po kterou je mozno cerpat z pojistné zasoby

Vv piipad¢ vypadku dodavek.
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Zavér

Cilem bakalaiské prace bylo vysvétlit fungovani zakladnich procest zasobovaci
logistiky na konkrétnim podniku. V podniku ,,AGC Flat Glass Czech a.s.” byly na
zéklad¢ ziskanych znalosti z odborné literatury prozkoumdny pracovni postupy od
nakupu po skladovani materidlu a Vv pfipad¢ zjisténych nedostatkii byla navrzena
zlepSeni, kterd jsou shrnuta v samostatné kapitole.

Zejména pii fizeni zasob v podniku byl odhalen zésadni nedostatek, ktery
znemoznil vypocet optimalniho objednaciho mnozstvi, protoze v AGC nemaji nikterak
vycCisleny naklady na jednotku skladované suroviny. V ostatnich kapitolach nenastal
zadny problém a vse je detailné popsano a graficky zndzornéno. Podrobné jsou sepsany
pracovni postupy pii nakupu surovin a materialu, vybéru a hodnoceni dodavateli a
popsana problematika fizeni zasob V piikladném podniku.

Pti tvorbé praktické ¢asti prace jsem vychazel ze skute¢nych podnikovych udaji,
které mi byly poskytnuty zaméstnanci v tisténé ¢i mluvené formé¢, nebo vytazeny
z vnitropodnikového informac¢niho systému v podob¢ elektronické.

Piedpoklad, ktery byl vysloven v Givodu prace, byl v praci potvrzen, protoze byly
zjistény postupy, kterymi podnik AGC snizuje své vstupni naklady na tkor dodavateli.
Jedna se ptedev§im o provozovani konsignacnich skladu, JIT dodavky, servisni sluzby
v podniku AGC a dalsi.

Cil prace byl splnén. Nejprve byla potiebnd problematika obecné popsana
z informaci ziskanych v odborné literatufe a internetovych zdrojich. V druhé ¢asti prace
byla feSena problematika provazana s praktickou casti, ve které byly na zakladé
podnikovych dokumentli prozkoumény, zékladni pracovni postupy. V ptipadé zjisténi

nedostatku bylo na konci jednotlivych kapitol doporuceno zlepseni.
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Abstrakt

Téma zasobovaci logistika bylo vybrano, protoze spravné fungujici ¢innosti v
zasobovani mohou vyrazné snizit celkové naklady na produkci vyrobku a tim podpofit
konkurenceschopnost podniku.

Cilem bakalaiské prace je vysvétlit fungovani zakladnich procesti v zdsobovaci
logistice na konkrétnim podniku. V podniku ,,AGC Flat Glass Czech a.s.“ budou na
zaklad¢ ziskanych znalosti prozkoumdny pracovni postupy firmy od ndkupu po
skladovani materidlu. Na zdklad¢ ziskanych informaci budou jednotlivé postupy
zhodnoceny a budou navrhnuta pfipadné zlepSeni.

Zakladnim ptedpokladem je, ze velké podniky snizuji své ndklady na tkor
dodavatelti. Konkrétné je tato prace zamétena na postupy, které ovliviuji logistické
veli¢iny zakaznika a dodavatele.

Prace se sklada ze dvou ¢asti. Prvni z nich je teoretickd cast, ve které je ctenar
struéné seznamen s vyvojem logistiky, jejimi cili a jednotlivymi ¢lanky v logistickém
fetézci. Dalsi podstatnou kapitolou je zdkladni rozdéleni logistiky dle hlavnich ¢innosti,
na kterou navazuje popis jednotlivych ¢innosti v zasobovéani. Podrobné jsou popsany
zakladni faktory ovliviiyjici vybér dodavateli, metody hodnoceni dodavatelii, zasoby,
metody zasobovani a dalsi. Druhd ¢ast je prakticka, ve které jsou aplikovany jednotlivé
poznatky, které byly popsany v teoretické Casti. Pfikladny podnik je podnik AGC, ktera
je nejprve predstavena z hlediska pfedmétu podnikani. Nasledné jsou jednotlivé

logistické postupy analyzovany a k zavéru prace zhodnoceny.
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Logistika, skladovani, doprava, zdsoba, néklady, fizeni dodavatelského fetézce.
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Abstract

| have chosen Logistics in supply as a theme of my thesis because successful
operations in supply could sharply decrease production costs. This could consequently
support competitiveness of the company.

The aim of this thesis is to explain running of basic processes in supplying
logistics. Some working steps from purchasing, over warehousing of materials till
induced costs will be analysed on the basis of gained information in the company “AGC
Flat Glass Czech a.s”.

The fundamental theory concerns reduction of production costs by big
enterprises at the expense of their suppliers. Concretely, the thesis is focused on
processes influencing logistic variables of both, the customer and the supplier.

This thesis comprises two parts. The first is a theoretical one where are
development of logistics, its objects and single parts of supply chain briefly introduced
to the reader. Next important chapter is about basic division of logistics in main
activities. This is followed by description of particular operations in purchasing.
Elementary factors which have an effect on the choice of suppliers, rating methods,
inventories, manners of supplying etc. are pictured in detail. The second part is a
practical one where the theory is applied to a company AGC in Teplice which is first
introduced from the point of view of the entrepreneurship. Then the particular logistic
procedures are analysed and at the end evaluated.

Keywords

Logistics, storage, transportation, supply, costs, supply chain management.
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