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Diplomantka si jako ndmét diplomové prace zvolila navrh kli¢ovych vykonnostnich ukazatelt
facility managementu. V praci nejprve teoreticky popisuje problematiku facility
managementu. Cilem praktické ¢asti prace je prozkoumat a navrhnout metodiku KPI, jeji
pouziti v prostfedi univerzity a zéroven zmapovat klic¢ové ukazatele vykonnosti ve vybranych
oblastech. Prace spliiuje pozadovany rozsah (62 stran), obsahuje 9 obrazki a 12 tabulek.

V teoretické Casti prace diplomantka nejprve popisuje teoreticka vychodiska problematiky
facility managementu, vymezeni pojmu, ucastniky. Dalsi Cast prace seznamuje Ctenafe s
problematikou Key Performance Indicators (KPI). Za pozitivni povazuji vyCerpavajici
stru¢nost popisu znamych poznatki s odvolanim na literarni prameny — tuzemska i zahrani¢ni
literatura.

Praktickd ¢ast prace se zabyva nasazenim a vyuZitelnosti KPI ve Facility managementu.
Autorka popisuje systém G. T. Facility, ktery na Zapadoceské univerzité¢ v Plzni slouzi na
fizeni a administraci procesi facility managementu. Déle nastavuje KPI pro jednotlivé
moduly systému G. T. Facility. V této ¢asti prace chybi bliz§i popis metodiky na méfeni
vykonnosti u jednotlivych moduld. Preformuloval bych populisticky styl psani diplomové
prace, napt. odstavec ,,Nebojme se KPI“ na vic odborny. Ne&které informace se v textu
vyskytuji vickrat, jiné jsou zatazené nespravné - nékteré kapitoly bych uspotadal jinak.
V préci je velké mnozstvi gramatickych a stylistickych chyb. Za nedostatek také povazuji
absence kvalitni zahrani¢ni literatury a nekvalitn€ zpracovany zavér prace.

Celkové hodnotim ptedlozenou diplomovou praci klasifikaénim stupném - dobie a
doporucuji ji k obhajobé.

Otazky: Na stran¢ 44 uvadite, ze ,,nejvice diskutované KPI je uklid“. Jste si jista, Ze
toto tvrzeni je spravné? Cim muZete dané tvrzeni dolozit?

Jakou metodiku jste pouzila na méfeni vykonnosti u jednotlivych moduld?

Event. pokra¢ovani textu na ptilozenych listech.
Navrhovana vysledna klasifikace (nehodici skrinéte) - wvborne
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