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Uvod

Problematika Sikany se v minulosti feSila hlavn¢ ve vézeni nebo mezi vojaky.
Bohuzel dnes se timto problémem zabyva daleko vice prostfedi a oblasti lidské ¢innosti.
Jednou takovou oblasti, kde se tento jev vyskytuje a §ifi, je i prostiedi nasich $kol. Skola je
totiz objektem, kde ke vzniku Sikany mutze dojit velmi lehce. Velké mnozstvi déti, malo
kontrolovana mista, soutézivost mezi zaky, nuda, to vSe piispiva k jejimu vzniku.

V soucasnosti se problematice Sikanovani vénuje stale vice pozornosti. Mnohdy je
to zpusobeno medidlnimi prostiedky, které nam ukazuji velmi brutdlni zdbery ublizovani.
Nejsmutnéjsi je na tom, Ze zaci sva jednani nataci, chlubi se jimi a pfijdou jim velmi
zabavné. Dokonce je zvetejiiuji na internetu ¢i socidlnich sitich. Odbornici (a ja se k nim
také pfipojuji) jsou toho nazoru, ze hlavni pfi¢inou takového jedndni mohou byt pocitacové
hry a drastické scény, které mohou déti vidét z televiznich filmi ¢i seridlti. Tady bych
ovSem chtéla upozornit i na vinu rodi¢d. Ti své déti nechaji radéji sedét u televize ¢i
pocitace, jen aby méli klid a nemuseli se svym détem vénovat ba dokonce pro né¢ vymyslet
n¢jakou zébavnou cinnost. O zapojeni do sportovnich aktivit ¢i obyCejna spolecna
prochazka do ptirody nepiipada ani v uvahu. I toto je otdzka k zamysleni.

Tématem mé bakalatské prace je ,, Problematika Sikany na zdakladnich Skolach*.
Toto téma jsem si vybrala z vice divodi. Prvnim bylo, ze mn¢ tato problematika ptisla
velmi pfitazlivd a zajimava. Druhym divodem byl fakt, Ze 1 mij syn chodi do zakladni
Skoly. Proto jsem chtéla védét, jak se zachovat, kdybych tuto situaci musela fesSit jako
rodi¢. Dalsim diivodem byla skutecnost, Ze i ja se zacinam ve Skolnim prostredi pohybovat.
Jsem toho nazoru, ze dobrou informovanosti o tomto problému, ktery se ve Skolstvi
vyskytuje, mohu fadé nepiijemnosti predejit.

Prace je ¢lenéna na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti popisuji
zakladni pojmy, projevy, druhy, znaky, pfi¢iny a faze Sikany. Zabyvam se zde i otdzkou
aktérd, prevence a zpusoby feseni Sikany. K tomu mi pomohla literatura od autori Kolate,
Ri¢ana ¢i Holecka.

V praktické ¢asti bylo mym zékladnim cilem zjistit od zaki jejich informovanost o
Sikang, osobni zkuSenosti, vztah k rodicim i postoj k Sikané. Ze stran pedagogl jsem
zjisStovala postoj k Sikan¢, Cetnost setkani se Sikanovanim i otazku zavaznosti tohoto
problému. Pouzila jsme k tomu dotaznikova Setfeni. Tato Setfeni se skladala ze dvou

dotazniki, které obsahovaly pét otdzek s moZnostmi odpovédi. Jeden dotaznik byl uréen
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pro zéky a druhy pro ucitele. Zjist'ovala jsme tedy potiebné informace z fad zaku, studentd
1 z fad pedagogi.

V pribéhu prace byly mnou stanovené cile plnény, vysledky Setfeni analyzovany a
hodnoceny.



Teoreticka ¢ast

1 Vymezeni zakladnich pojmu

V soucasné dobé se nejen ve Skolni praxi objevuje problém Sikany stale Castéji.
Bohuzel si studenti neuvédomuji rozdil mezi nevinnym Skadlenim a postuchovanim a
skutecnou Sikanou. Ale opravdu v poslednich desetiletich agresivita mladeze stoupd, coz
ma dopad i na dlouhodobé podlomeni dusevniho zdravi, sebedtivéry, radosti ze vzdélavani,
ale v neposledni fad€ 1 na uplatnéni v budoucim zivoté. ,, Existuje plynuly prechod mezi
nevinnym Skdadlenim a surovym posméchem, mezi trochu hrubsi legraci a vaznou
brutalitou, mrzacici télo i dusi* (P. Ri¢an, 1995, s. 13). Dalo by se konstatovat, ze Sikana je
zvlastnim piipadem agrese. Agresivni sklony se u Cloveéka utvaieji jiz v prvnich letech
zivota tzv. instinktivni vychovou. Agrese je naucena, Clovek si ji osvojuje na zakladé
zkuSenosti jak vlastnich (kopiruje jednéni ve své rodin€) , tak i zprostiedkovanych

(kopiruje jednéni lidi ve svém okoli).

1.1 Definice Sikany

Slovo Sikana pochdzi z francouzského slova CHICANE, coz se da pielozit jako
zlomyslné obtézovani, tyrani, suzovani, pronasledovani, ponizovani, zneuzivani a vydirani.
Pojem §ikana zavedl - jak uvadi Ri¢an (s. 25, 1995) — stateény prazsky psychiatr Petr
Ptihoda, ktery jako prvni u nas pted listopadem 1989 vetejné na toto téma promluvil.
Pojem Sikana se nejvice spojuje v nasi republice s arméadou, vézenim, uciovskymi
zafizenimi, détskymi domovy, internaty, ,,pastaky*, ale zacina se ve vétsi mife objevovat i
ve Skolach. Jak vlastné Sikanu definovat — uvedu alespont jeden z mnoha zplsobl a
moznosti. ,,Jeden nebo vice Zakii umysiné, vétsinou opakované tyra a zotrocuje spoluzaka
i spoluzaky a pouziva k tomu agresi a manipulaci* (M. Kolat, 1997, s. 20). Vyznamnym
znakem u Sikany je nepomér sil u ucastnikil, kdy prevaha sil je u agresord a obéti jsou vzdy
slabsi, mensi, bezbranné déti. DalSim typickym znakem je samoucelnost agrese, tedy
nevyprovokované nasili. Cilem agresora je ziskat nad druhou osobou ptfevahu, moc a

kontrolu. Cast&ji se setkavame se ikanou piimou tj. fyzické atoky, napadeni, biti, loupeze,
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poskozovani véci atd. Soucasné¢ s ni se muze objevovat i Sikana nepiima tj. drobné
naschvaly, pomluvy, intriky, ignorovani, jedovaté poznamky, vyhruzky, nadavky. Nové

hovotime také o kyberSikané, tedy Sikané ve svété pocitactl, internetu a mobilnich telefond.

2 Projevy a druhy Sikany

Podle toho v jakém prostiedi se Sikana odehrava, ji miizeme Clenit na Sikanu
* skolni
* vojenskou
* vézenskou
* v détskych domovech
* ve vychovnych tstavech
* mobbing — Sikana na pracovisti
* bossing — Sikana ze strany nadfizeného
* kybersikana — prostfednictvim internetu, poc¢itacli, mobilnich telefonti
* apod.
Mezi dalsi ¢lenéni patii Sikana
* pfima

* nepiima (vylouceni ze spole¢nosti, hanlivé posunky)

» fyzickd
* verbalni
* aktivni
* pasivni
* skryta

* zjevna

Pro nazornost uvedu ne€kolik konkrétnich pripada.
Fyzicka agrese:
* Dbiti, kopani, rany pésti, fackovani
* véSeni na lustry
* Skrceni kabelem, Salou, provazem

* svazovani rukou, nasazovani igelitovych pytlikli na hlavu, duSeni polStaiem
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» stiihani vlast, ,,pupendo®, Spendliky na zidli
* sprchovani ve studené vodé
* malovani propisovackou na télo obéti
* nalepovani bonbonu ¢i zvykacky do vlast
* apod.
Slovni agrese:
* vyhrozovani mucenim, nasilim dokonce i1 zabitim
* hrubé nadavani
* urazeni rodicd obéti
* vysméch handicapiim, pfi netispéchu, pii chybach
* apod.
Kradeze, niceni:
* Dbrani penéz, legitimaci, listkii na obédy, aktovek
* trhéani obleceni
» privlastiiovani véci obéti jako jsou kalkulacky, hodinky, mp3
* niCeni uCebnic, sesitd, lamani tuzek
* plivani do bot, liti vody do aktovek
* apod.
Manipula¢ni ptikazy, donucovani:
» Cisteéni bot, kleceni pted agresory
* noSeni ponizujici cedule
* odevzdavani svaciny, cigaret
* napovidani pii pisemnych pracich, psani tikola
* snézeni ¢i vypiti né¢eho odporného

e apod.

3 Znaky Sikany

Zakladnim znakem Sikany, ktery je uveden i1 v samotné definici je wumysinost.

Agresor své jednani vykonava zamérn¢, cilené, nejedna se o pouhou nahodu. Zamérem



agresora byva ponizit lidskou diistojnost. Jeho chovani ma vétSinou stupiiujici tendenci —
ma potiebu byt dominantni osobou, ovladat druh¢, prosadit se pred ostatnimi i na ukor
druhych vrstevnikii. Druhym podstatnym znakem je opakovatelnost. Nejedna se tedy o
pouhé ndhodné potycky, ale jde zcela urcit€ jiz o pfedem promyslené akce. V drtivé vétSing
ptipada Sikany se o ni ani nevi, je dlouho utajena a skryta pted okolim nebo jsou znadmky
Sikany velmi mélo zjevné a daji se snadno ptehlédnout. Tady hraji zdvaznou roli spoluzaci
a samoziejmé pedagogové. Jiz pii pouhém podezieni, ze vSe neni jako obvykle v poradku,
je nutno zalit jednat, vySetfovat a napravovat. Velky dik patii pravé pedagogim a
spoluzakiim, kteti maji tu schopnost rozpoznat skryvané utrpeni obéti a dokazi pozadat o
kvalifikovanou pomoc jiz v této fazi Sikany. V tento moment se da predejit mnoha Skodam,
které Sikana u obéti zptisobi. At’ se jiz jedna o:

* ohroZeni zivota obé&ti (n¢kteti slabsi jedinci jsou schopni spachat 1 sebevrazdy)

* ponizeni lidské distojnosti

* nerespektovani zakladnich lidskych prav (resignace odiivodnéna tim, Ze agresofi je

také nedodrzuji a nic se nedéje)

* podcenovani a piehlizeni mravnich norem

* nedaveéra k autoritdm

» ztrata iluzi o spole¢nosti

* apod.

Dalsim znakem je nepomeér sil mezi obéti a agresorem. Ob&t byva tyrana,
ponizovana, vydirdna a zastraSovana i1 v duasledku jeji slabsi fyzické konstituce,
handicaptim — neni schopna odporu a obrany. Agresor byva fyzicky vyspélejsi, miva vzdy
pievahu nad obéti, nebot’ si vybira slabsi jedince. Proto musi byt uditel ve stiehu a vSimat
si 1 naznakd toho, Ze se Sikana objevuje. Mnohdy je to velmi komplikovany tkol, protoze
sama obét’ nic nepfizna pod hrozbou dalsi horsi agrese ze strany agresora. Uvedu alespon
n€kolik ukazateli nepfimé Sikany, které by mohly pomoci pedagogim k vcasnému
odhaleni Sikany na jejich pracovisti:

» 74k je o prestavkach casto sdm, nema kamarady

» pri kolektivnich sportech byva Sikanovany jedinec volen do tymu jako posledni
* o prestavkach a volnych chvilich vyhledava blizkost pedagogt

* hovoti-li pted tfidou, piisobi nejisté, ustrasené

* ob¢t pasobi smutné, depresivné, nest’astné, stisnéné, casto place
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* zhorSuje si Skolni prospéch (ndhle a nevysvétlitelng)
* jeho véci jsou poskozené, znecisténé, rozhazené
* chodi do skoly $pinavy, neupraveny, ma poSkozeny odév
* postradd néjaké véci
* nedovede vysvétlit odfeniny, modfiny, Skrabance, rany na svém téle
* vySsi absence ve Skole
Kromé ukazateli nepiimé Sikany existuji i znamky Sikany piimé. Tyto znaky jsou
jiz viditelngjsi a pedagog by mél v€as zasahnout a problém vyfiesit. I zde uvedu nékolik
prikladi:
*  posmeésné poznamky na adresu obéti, pokofujici ptezdivky, nadavky, poniZzovani,
hrubé Zerty
» kritika zéka, vytky na jeho adresu sdélované pohrdavym tonem
» prikazy, které obét dostavd panovaénym tonem (a témto piikazim se obét i
podfizuje)
* natlak na Zdka k vykonani nemoralnich, nékdy az trestnich ¢ini
* honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které obét ptijima aniz by je dale oplacela
* rvacky, v nichz je jeden Ucastnik zietelné slabsi a snazi se pred siln¢j$im soupefem
uniknout (n¢kdy i s placem)
Velmi hezky tento problém definoval P. Rian (1995, s. 28) ,, Zdsadné mluvime o
Sikané pouze tehdy, kdyz je obét z nejakého ditvodu bezbranna, bud’ pro fyzickou slabost ¢i
neobratnost, pro svou izolovanost v kolektivu, pro své psychické zvlastnosti (bazlivost

‘

apod.), nebo proto, Ze agresori utoci ve skupiné. Jde tedy o asymetrickou agresi. *

4 Priciny Sikany

Nékteré priciny Sikany mohou byt ziejmé a zjevné hned na prvni pohled, ale vétSina
motivil vedoucich k Sikanovani jsou skryté. Jak jsem jiz psala, je nutno byt stale ve stiehu a
pii jakékoli zméné v chovéani zdka je potfeba alespon zvysit zdjem o déni a vcas
zasédhnout.

Jiz v na$i historii by se daly najit prvni mozné pficiny Sikany. Jde o tzv. tlak k

muznosti. Chlapci se ucili bojovat s meci, byla povinna vojenska sluzba, kde se o¢ekavala
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stateCnost a bojovnost. Nepiijatelna byla a dodnes je (vétSinou mezi chlapci) zbabélost,
citlivost a néznost. Jisté si vSichni vzpomeneme na ¢asto pouzivanou vétu — Nebud’ ,,srab*.
Chlapci se museli projevovat jako tvrdi, energicti a bojovni muzi. Pokud to pieneseme do
Skolniho prostfedi, typické je to pro sporty, kdy ti télesn¢ slabsi a bazlivejsi jedinci
dostavaji vice zabrat, a to jak po psychické strance, tak po strance fyzické. Sami ale
nechtéji vy€nivat z davu a byt teréem posméchu, zesméSnéni, ponizeni ¢i ptipadné Sikany.

Dal$im motivem je touha po moci. Jakmile jednou okusi agresor pocit, Ze ma tu
moznost n€koho ovladat, je k nezastaveni. Za¢ne si jednoduse plnit své sny a nesplnéna
prani, za¢ne uspokojovat své potieby i1 na ukor druhych a nezastavi se pred ni¢im.

NejcastéjSim motivem je zvySeni si prestize. Tito lidé maji potfebu vynikat nad
ostatnimi a zaroven se tim pied ostatnimi piedvadét. Ve skole je to typické v obdobi
puberty, kdy se jedno pohlavi chce zalibit tomu druhému, stoupnout v jeho o€ich a to by se
mu normalni cestou nepodaftilo. Dalo by se fici, Ze ublizovani druhému mu ned¢ld ani
radost ani mu nepiinasi pocit uspokojeni, jen obét’ vyuziva pro své ucely.

Pokud ma agresor z ublizovani a trpéni druhych potéSeni hovofime o motivu
krutosti. Tento motiv je asto spojovan se sexualnimi a ndbozenskymi souvislostmi, jako je
uctivani satana a ritudly k tomu patfici. Jen se ale zamysleme, jak néktefi jedinci s radosti
ublizuji nevinnym zvifatim a vibec jim to nepfipadd divné, bohuzel si ptipadaji dalezite,
vtipné. I to je divod k zamysleni.

U nékterych mladych lidi se projevi jako motiv Sikany touha nicit a devastovat.
Zacina to jako nevinna hra ve Skolce, kdy jeden znic¢i hracku toho druhého nebo mu roztrha
knihu, rozstfiha obleceni apod. U starSich jedincl se tato touha néco nicit, devastovat
projevi i jako disledek pomsty a nenavisti sméfované k obéti.

Dalsi ptic¢inou Sikany je samotna zvédavost. Jedna se spiSe o experiment agresora.
Zde agresor zkouma a posuzuje, co se stane, kdyz druhému ublizi, jak se doty¢ny zachova
ve strachu, bolesti a poniZeni. Co vSe obét’ vydrzi.

V neposledni fad¢ je divodem samotné Sikany nuda, zabava. Jedinec nema co d¢lat
a touzi po dalSich vzruSujicich silngjSich zazitcich, které ho z nudy vyvedou a pomohou
mu nudu ptfekonat. Tato osoba hledd dalsi senzace, které mu obohati dosud nudny

stereotypni chod jeho zivota.
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5 Faze Sikany

Sikana ma sviij vyvoj. Nikdy to neni rovnou biti nebo ni¢eni véci. Zpravidla za¢ina
lehkymi projevy a pokud se na ni v€as nepiijde a neodstrani se, miize se stale stupfiovat a
dojit az k posledni fazi tedy az k nejvysSimu a nejtvrdSimu stupni Sikany. V literature se
uvadi celkem pét zdkladnich fazi Sikany. Prvni tfi stupné se oznacuji za pocdtecni faze

Sikany a zbylé dva oznaCujeme jako pokrocile faze Sikany.

5.1 Prvni faze Sikany = ostrakismus

,,Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy clen neciti dobre —
je neobliben a neuznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji
ho, spradaji proti néemu intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod* (M. Kolaf,
1997, s. 32). Vyclenény jedinec se tedy citi sam, je u ostatnich Clent skupiny neobliben.
Ostatni ho pomlouvaji, nebavi se s nim, odmitaji ho 1 jeho nadzory a intrikuji za jeho zady.
Dochazi i k vyhrozovéni, nadavani, zesmésiiovani, ignorovani a izolovani obéti. V této fazi
Sikany se jedna spiSe o slovni podobu Sikanovani, zpravidla se zde jesté neobjevuje fyzicka
forma nasili. Ale né¢kdy prave tato forma psychického nasili je horsi nez fyzicka Sikana a
milZze zpusobit daleko rozsahlejsi Skody. Nekteti jedinci tento psychicky tlak neunesou a
bohuzel jsou schopni spachat i sebevrazdu. Pro vétsi ndzornost a snazsi pochopeni jsem

zatadila do své prace ilustracni obréazek, ktery je k nahlédnuti pod ptilohou ¢€.3 této prace.

5.2 Druha faze Sikany = fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V této fazi Sikany prertsta psychicky natlak do fyzické agrese, kdy agresor pfitvrdi
pii manipulaci s obéti. Jedna se o situace, kdy se agresor dostane pod vétsi tlak napéti a
obét’ mu slouZi jen jako ventil. SpoluZéci si na obé&ti odreagovavaji své nepiijemné pocity,
které mohou pramenit napf. z blizici se té€zké pisemné préce, z konfliktu s ucitelem apod. K
podobnym situacim dochazi ale i v podminkéch pfijemnych, jako jsou brigady, pobyty na
horach. Spoluzaci zde spolu travi mnoho ¢asu a pii pocitu nejistoty ¢i nudy vymysli
zabavu na ukor nejzranitelnéjSiho spoluzéka. Nejnebezpecnéjsi jsou vSak situace, kdy ve
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skupin¢ 74k existuji agresivni jedinci, ktefi jiz od pocatku pouzivaji nasili k uspokojovani
svych potieb. Praktikuji své nasili jen jako zabavu a obveseleni svych vrstevnikli a
obdivovatelii. Dalsi vyvoj Sikany zde do znacné miry zavisi na reakci skupiny respektive
na postojich zbylych zakl k Sikanovéani. Pokud existuji kamaradské vztahy a pievazuji
pozitivni moralni hodnoty téchto zakl (zejména k nasili a ublizovani druhym), pokusy o
Sikanovani nemohou déle uspét. Pro vétsi ndzornost jsem rovnéz zaradila do své prace

ilustracni obrazek, ktery je k nahlédnuti pod ptilohou ¢.4 této prace.

5.3 Treti faze Sikany = kli¢ovy moment — vytvoreni jadra

V této fazi nastava kliCovy moment, kdy se rozhodne, jestli se pocatecni stadium
Sikanovani zastavi, nebo se pifehoupne do stadia pokrocilého Sikanovani. Pokud zasédhne
kdokoliv proti skupince agresorti tzv. tdernému jadru, jeSté miize dojit k odvréceni situace.
Uvadim kdokoliv, nebot’ se domnivam, ze zasahnout v tento moment nemusi jen spoluzaci,
ale také vnimavy kantor, ktery je schopen rozliSit nevinné zertovani a jasnou podobu
Sikanovani. Pfi v€asném zdsahu se do dalSich dvou mnohdy katastrofalnich stadii dostane
jen malé mnozstvi Skolnich kolektivi. 1 zde zatfazuji ilustrani obrazek, ktery je k

nahlédnuti pod ptilohou ¢.5 této prace.

5.4 Ctvrta faze Sikany = vétSina prijima normy agresori

V této fazi je podstatnym jevem to, ze vétSina kolektivu piijme ndzory a Cinnosti
agresort jako své nové platné normy. Tyto normy se pak stavaji nepsanym zakonem, ktery
musi kazdy dodrzovat, aby sam nebyl ze skupiny vytésnén. Zakladnim kamenem je zakaz
,bonzovani“. Dochazi k preméné celé skupiny, kdy se kruté chovaji nejen agresofi, ale
pridavaji se k nim i ostatni s podobnymi sklony a dokonce i mirni a ukdznéni zaci. Tyraji
své spoluzaky (obéti) spolu s ostatnimi a u nékterych to vyvolava i1 pocit uspokojeni.
Skupina je jednoznacné¢ ovladana a existuje jen nckolik ¢lenti ve skupiné, ktefi nejsou
oddanymi pfivrZenci. I mezi obét'mi, pokud jich je vice, pfestava fungovat soudrznost a
kamarddstvi. I oni zacinaji mezi sebou soupefit a hledat na druhém chyby, na které pak
upozoriuji, jen aby oni sami nebyli teréem agresorti. Pro lepsi pochopeni jsem jako

ilustraci zaradila obrazek, ktery je pfilohou ¢.6 této prace.
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5.5 Pata faze Sikany = totalita neboli dokonala Sikana

V této posledni fazi Sikany je typické pfijeti nebo alespon respektovani norem
agresori vSemi Cleny kolektivu. Brutdlni nasili je zde povazovano za normadlni a je
nastolen totdlni rezim Sikany. Jinymi slovy je tato fadze oznaCovédna jako stadium
vykoristovani. Agresofi se sami oznacuji za krale, nadlidi, kingy, mazaky a obéti jsou
oznacovani za podlidi, poddané ¢i bazanty. Agresofi zpiisobuji obétem bolest, vyuZzivaji je
po vSech strankdch (od materialnich hodnot, pfes city, Skolni znalosti az po rozumové
schopnosti), znésiliiuji je vSemi zplisoby a obéti nejsou schopni se branit ani odporovat. U
agresord tento stav vyvoldva narast nasili a zdokonaleni forem nasili, coz v nekterych
piipadech skon¢i az zavislosti na Sikanovani. I pro tuto fazi Sikanovani zatazuji ilustracni

obrazek, ktery je k nahlédnuti pod piilohou ¢.7 této prace.

6 Aktéri Sikany

6.1 Agresori

Agresivita se u lidi vytvaii jiz v pfedSskolnim veéku. Svou roli zde hraji jak
temperamentové dispozice jedince (vznétlivost, impulzivita), tak zplsob vychovy a
zachéazeni s jedincem v rodiné (lhostejnost, poniZzovani, biti, tresty, nadavky, tolerance k
nasili). Pokud totiz Sikanujici dit€¢ neni od pocatku usmériiovano piedevSim ze strany
rodicu, projevy Sikany bere jako soucést kazdodenniho zivota a nauci se velmi rychle, jak
ovladat druhé pomoci sily.

Tento typ lidi ma touhu byt dominantni, ovladat druhé, bezohledné se prosazovat.
Umi velmi dobte potlacit svou nejistotu a skryvat svijj strach a na druhou stranu vyuzivaji
strachu druhych. Agresoii byvaji velmi sebejisti, sebevédomi, neuzkostni. Obvykle se
jedné o zdka, ktery je méné€ pozorny pii vyucovani, v priméru ma o néco horsi prospéch
nez ostatni déti, velmi snadno se urazi, 1Zze, podvadi aniz by m¢l pocit viny. Velkym mytem
je domnénka, Ze inicidtoti Sikany jsou vzdy fyzicky zdatni, silni, obratni jedinci s niz§im
intelektem. Casto se agresorem stava dité fyzicky slabé, ale s vys§i inteligenci. Pravé tato
inteligence spojend s bezohlednosti a krutosti mtize vyvazit nedostatek jeho télesné sily. Ke

svym zamérum dokaze ziskat skupinu, proti jejiz prevaze je ob&t bezmocna. Dokonce
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muze pouze Sikanu vymyslet a zorganizovat tak, aniz by se on sam ob¢ti dotkl.

Podle Kolafe (s. 86, 2005) existuji tfi typy iniciatort Sikany:

hruby, primitivni agresor — tento typ agresora ma tendence k impulsivnimu jednani,
k energetickému pretlaku, ke kazenskym problémim. Ma naruSeny vztah k autorit¢,
je zapojen do gangli, pachd trestnou Cinnnost. Jeho Sikana je masivni, tvrda a
nelitostnd. Vyzaduje vzdy absolutni posluSnost od ostatnich. Typicky je casty
vyskyt agrese a brutality v rodinném prostredi.

slusny, kultivovany agresor — tento typ agresora jevi zndmky narcistické poruchy
osobnosti, zvySené Uzkostlivosti. Jeho Sikana je cilend a rafinovana, déje se ve
skrytu bez svédki. Tito agresofi pochdzeji Casto z perfekcionalistickych rodin, kde
je vyzadovan dusledny a naro¢ny pfistup formou vojenského drilu bez projevi
lasky.

agresor Vtipdlek, srandista - posledni typ agresora se vyznacuje vysokou
sebediveérou, vymluvnosti, vtipnosti, oblibenosti, pfehnanym optimismem a
dobrodruznosti. Sikana slouzi pouze k pobaveni jeho sama a k pobaveni ostatnich —
spiSe se jedna o Sikanu psychickou jako je napf. shazovani pfed druhymi, jezeni
svacin,....V rodin¢ se mnohdy setkdvame s citovou prazdnotou a absenci

duchovnich 1 moralnich hodnot.

6.2 Obéti

Obéti Sikany se miize stat kdokoliv. Miize to byt dit€, které pifijde do Skoly jako

nové a vstupuje tim do jiz sehraného kolektivu. Obétmi se Casto stavaji 1 jedinci, ktefi se

nééim odliSuji od ostatnich nebo vykazuji néjakou zndmku slabosti. I u obéti miizeme

rozliSovat tfi druhy:

obéti s telesnym, psychickym nebo socialnim handicapem — maléd fyzickd sila,
obezita, télesna neobratnost, tichost, plachost, psychicka labilita, depresivni stavy,
odliSnost ve wvn&jSim vzhledu - barva vlasi, vzhledovd vada, nizky
socioekonomicky status rodict

obéti silné a nahodilé — tento druh obéti 1ze t€Zko konkretizovat, jak je zjevné jiz
podle nazvu

obéti deviantni a nekonformni - sem patii jedinci, ktefi se odliSuji od kolektivni
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normy, ti zaci, ktefi maji néjaké prednosti, jako je tvofivost, premyslivost, dobry

vztah s uciteli ¢i vynikajici prospéch; mizeme sem zafadit 1 odliSnosti rasové,

nabozenské €1 kulturni povahy

Pokud jde o psychické vlastnosti byva typickd obét’ Sikany plachd, ticha, citliva,
bojacna, velmi sebekritickd, méa nizké sebevédomi, podfizuje se a neumi se prosazovat
mezi vrstevniky. Nejcastéji je ale k Sikan¢ vybiran tzv. outsider tridy, tedy dit¢ osaméle,
uzaviené, izolované od ostatnich, bez kamaradl, neschopné se piidruzit a udrzet si
sympatie alespon casti tfidy.

V této kapitole bych chtéla jesté zdlraznit i vliv rodiny, kterd, aniz by to mnohdy
tusila, miize svého potomka postavit do role obéti Sikany. Jedna se hlavné o déti, které jsou
prili§ ochranovany, maji velmi tzkostnou vychovu a to pak vede k jejich nesamostatnosti,
neuméni se sami bradnit a neprosazovani se v kolektivu. Dal§im podstatnym divodem k
Sikan¢ byva i kapesné, nemoderni oblékani a dokonce i zastaralé nazory, které rodice

pfenaseji na své déti.

6.3 Skolni t¥ida

Sikana neni jen zaleZitosti dvou osob tedy agresora a obéti, ale nezastupitelnou roli
maji 1 ptihliZejici - tedy cely Skolni kolektiv. ZaleZi na ¢i strané jsou sympatie tiidy, zda
dokdzi vyjadrit nesouhlas, lhostejnost, sympatizovani ba dokonce aktivni angaZovanost pti
samotném ¢inu. Zde vyzkumy potvrdily, ze déti mladSiho veéku (na zacatku Skolni
dochazky) Sikanu odsuzuji, dokéazi obéti pomoc a vinika bez zdbran oznaci. U starSich déti
(9 az 15 let) se sympatie k obé&ti zmensuji, nechdpou jeho stézovani a Sikanu ptehlizi. Dalo
by se rovnéZ usuzovat, ze pokud je agresor spoluzdkiim nesympaticky, Sikanu jisté
schvalovat nebudou a nedovoli obéti ublizovat. Pokud se ovSem jednd o zaka, ktery ma
jejich sympatie a nepohrdaji jim, mohou zaujmout souhlasny postoj a v nékterych
pfipadech se i sami aktivné zapoji do ublizovdni obéti. Z toho je zjevné, Ze role

ptihliZzejiciho mé pro vyvoj Sikany stézejni vyznam.
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6.4 Sikana a rodice

Stejné jako velka ¢ast nasi populace veédi i rodice Skolnich déti o nebezpeci Sikany
velmi mélo a moZznd proto tuto problematiku podcenuji. Pokud je samotna Skola
neinformuje v rdmci prevence o problému, rodice si vliibec nepfipousti moznost, Ze by se to
mohlo tykat prave jejich déti.

Rodice obéti se o Sikan¢ dovidaji mnohem castéji nez rodic¢e agresori. Bud’ se jim
samotné dit¢ svetfi se svym trapenim nebo jsou piiznaky Sikany tak viditelné, ze se sami
rodic¢e dovtipi. Tyto déti vSak své rodice prosi, aby nic netikali, aby nezasahovali — a ti jim
bohuzel ¢asto vyhovi. Diivodem je nazor, Ze jim Skola nepomiZe ochranit jejich dité, ze
Sikana patii k détstvi a Ze situaci zvladnou sami vhodnym zpiisobem napt. navstévou
odbornika, psychologa, pravnika apod.. To je vSak nejvétsi chyba.

Rodice agresort se zpravidla nedovédi, Ze jejich dité Sikanuje jiné déti, nebot’ se s
tim doma ziidkakdy agresor pochlubi. Rodi¢e nic netusi a kdyz se o prohiesku dozvédi,
reaguji zkratkovité, neadekvatné¢ a nelitostné. Ve vétSin¢ piipadi nasleduje fyzické
potrestani Cili nelitostné sefezani. To bohuZzel situaci nevyfesi a mnohdy vede k nartstu
agresivity u déti. Dal§im cCastym jevem je to, Ze si rodiCe agresora namlouvaji, Ze obvinéni
jsou falesna a Ze ostatni ptehané¢ji. Ta nejhorsi reakce podle mého nazoru je, Ze jednani
svého ditéte oceni a uvitaji ho jako projev ostrych loktd, které jsou v dneSnim svété
potfebné a mohou se v zivoté hodit. Sami si neuvédomuji, ze se timto stavaji nepfimymi

ucastniky Sikany a svym détem tak pfipravuji velmi slozity osud.

7 Prevence Sikany

,, Podobné jako je tomu u vétsiny nemoci, i o Sikané plati, Ze je mnohem snadnéjsi,
ucinnéjsi a levnéjsi zlu predchdzet, nez je pozdéji — mozna uz prilis pozde — odstranovat
nebo proti nému bojovat. Prevence Sikany je na misté jak tam, kde k ni dosud nedochazi,
resp. kde nebyla zpozorovana, tak i tam, kde k ni prokazatelne doslo, kde byla uplatnéna
opatreni k bezprostiedni napravé a kde jde nyni o odstranéni hlubsich pricin a o to, aby se

problémy neopakovaly* (P. Ri¢an, 1995, s. 71).
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7.1 Prevence Sikany ve Skole

Ptistupy k prevenci Sikanovani a ndsili na Skolach jsou zakotveny v Metodickém
pokynu MSMT k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky $kol a $kolskych zafizeni, ¢. j. 24
246/2008-6. Skoly a $kolska zafizeni maji dle pokynu usilovat o vytvoreni bezpeéného
prostiedi a pocitu bezpeci pro zaky.

Na systémové trovni vychazi Skoly z Metodického pokynu k primarni prevenci
socialné patologickych jevli u déti, zaki a studentl ve Skolach a Skolskych zatizenich, €. j.
20 006/2007-51.

V pedagogické praxi to znamena, zZe feditel Skoly zajistuje:

* vzdélavani pedagogickych 1 nepedagogickych pracovniki $kol v oblasti
problematiky Sikanovani v akreditovanych kurzech

* dohled pedagogickych pracovniki nad zdky v dobé pfed vyucovanim a o
prestavkach, pficemz dohled zaméfuji i na prostory, kde by mohlo k Sikanovani
dochazet

* seznameni pedagogickych pracovnikil s negativnimi disledky Sikanovani, a to jak
pro obéti a pachatele, tak i pro cely tidni a Skolni kolektiv

* dopliiovani Skolni knihovny o literaturu z oblasti problematiky nésilného chovani a

Sikanovani

Ve skolnim tadu musi byt jasné stanovena pravidla chovéani vcetné sankci, které
nastanou pii poruseni téchto pravidel.

Skola rovnéz musi mit dle Metodického pokynu MSMT &. j. 14 514/2000-51
poveéteného jednoho ucitele funkci Skolni metodik prevence socialné patologickych jevii.
Zpravidla to byva vychovny poradce, nebot” tkoly vychovného poradce i1 Skolniho
metodika se v obsahové ¢asti prolinaji.

Kazda skola si vytvaii vlastni program proti Sikanovani, ktery je soucasti
Minimalniho preventivniho programu. Na jeho tvorbé by se méli podilet vSichni
pedagogicti pracovnici Skoly. VSe, co je uvedené v tomto programu, smétuje k vytvoreni
bezpecného, respektujiciho a spolupracujiciho prostiedi. Tento program je vytvoien bez
ohledu na to, zda na dané skole k projeviim Sikany doslo ¢i nikoliv. Soucasti programu je
krizovy plan. V krizovém planu jsou pfesné¢ stanoveny kompetence jednotlivych osob a je

zde zakotven 1 doporuceny postup vysetfovani a zplisob feSeni pfipadné vzniklé Sikany.
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Dosud jsem se zabyvala normativnimi Gpravami prevence Sikany na Skolach. Pfi
naplnovani prevence vSak nezastupitelnou a hlavni roli maji samotni jednotlivi ucitelé. Ti
ovliviiyji skupinu (tfidni kolektiv) a upeviiuji v ni pozitivni vazby a vztahy jednotlivych
Clenti. Ucitel miize a ma dusledné sledovat vztahy mezi zaky, motivovat déti ke slusnému
chovani a k dodrzovani mravniho kodexu vSechny bez rozdilu.

,, Ucitel by mél vedet, Ze obcas probihd ve tridé boj o moc (otevieny ¢i skryty) a v
ramci prevence Sikany by mél projevovat solidaritu se slabymi. Dobry ucitel vyuziva kazdé
prilezitosti k povzbuzeni outsideru, dodava jim odvahy, posiluje jejich sebevedomi. Aby je
ujistil, Ze jsou stejné hodnotné jako ostatni déti, dava jim prileZitost obcas v nécem
vyniknout*“ (V. Holecek, 1997, s. 40).

V rédmci preventivniho opatfeni musi ucitel umét détem naslouchat, vyuzit jejich
potfeby ke svéfovani a obcas projevit i jisté porozuméni nad jejich drobnymi prohiesky.
Bohuzel mnohem castéji se ucitelé od outsiderti distancuji, jen aby neutrpéla jejich
autorita. Zvyseni €i obnoveni autority ucitele je nejprioritnéjsi ukol dnesni doby. Diky své
autorité¢ miZze ucitel plnit plnohodnotné své poslani i1 pii vypofaddavani se se Sikanou. Na
zvySeni autority ucitele ma vliv také feditel Skoly, ktery se mize za svého ucitele disledné
postavit a obhajovat jeho autoritu podporou za vSech okolnosti. U¢itel by mél ovSem
predevsim zistat osobou nejen autoritativni, ale i divéryhodnou — komu zéci divétuji a na
koho se mohou spolehnout.

Ri¢an (s.73, 1995) jako zasadni preventivni opatieni proti viem socialné
patologickym jeviim povazuje vychovu Zaku k demokracii. Tato vychova dle nécho
obsahuje Sest hlavnich zasad:

* ptat se déti na jejich ndzory a pfani, trpélivé a s respektem jim naslouchat a
diskutovat s nimi

» davat tfid¢ jako celku — pfi vhodnych pftileZitostech — moZznost volby

* péstovat zdkovskou samospravu v ramci $koly i jednotlivych tfid

* otevien¢ informovat rodie o problémech Skoly, o nepiijemnych udélostech i o
chybach, ke kterym doslo

* uplatiovat ve vztahu k rodi¢lim politiku otevienych dvefi, tedy jim umoznit co
nejcastéjsi pristup do Skoly

* podnécovat aktivitu rodiCovské organizace na skole

Dals§im preventivnim, podle mého nazoru velmi u¢innym prostiedkem, je ideova
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vychova. V podstaté spociva ve vstépovani zakladnich hodnot nasi spolecnosti. Zakladem
je osobni piiklad ucitele, ktery vyznam téchto hodnot pfeddva zaktim tim, jak se k nim
chova. Vhodné jsou v tomto piipadé i diskuze s détmi k danému tématu. Zaci si sami
formuluji struéné zasady, podle kterych by se mélo jejich chovani fidit. Nakonec Zaci s
papiru a ten je ve tiid¢ vyvésen tak, aby ho méli vSichni stale na ocich.

V neposledni fad¢ funguje jako prevence proti Sikané dozor ve Skole. Je to
jednoduchy, ale velmi uginny preventivni prostiedek. Cim vice dospélych je vidét na
chodbach skoly pfed vyucovanim ¢i béhem prestavek, tim mensi je prilezitost agresord k
Sikanovani. Podminkou je ovSem to, ze dozor nebude stat jen na jednou misté, ale udéla
kontrolu vSech prostor, zejména malo frekventovanych mist a zédkouti, kde Casto k Sikané
dochazi.

,Sikana je sice velmi vazny a slozity pedagogicky problém, ale nesmime agresory
hned zcela odsoudit a ,,odepsat* ani tehdy, kdyz je pro nas nepochopitelné, jak si mohli
pocinat tak kruté. Po potrestani se chovame, jako kdyby k Zadné Sikané nedoslo* (V.
Holecek, 1997, s. 43). Hlavnim ukolem ucitelt je pak nasledna prdce s agresory, tlumeni
jejich agresivnich sklont. Doporucuji se zejména tyto postupy:

* uzivat co nejvice pochvaly, pficemz velkou pochvalou je ocenime zvlast¢ v
ptipadech, kdy svoji impulzivitu zvladnou v provokujici situaci

* zaméstnavat je pro né aktivni ¢innosti, ve které mohou byt tispésni, kde vyniknou

* ucit je socialnim dovednostem

* povzbuzovat empatii, jelikoz agresofi Casto tézko chapou, jak siln¢ jejich obéti trpi
a je potieba agresoriim poskytnout zazitek z pocitu, ze jsou milovani, nebot’ tento
pocit jim dosud chybé¢l nebo jesté chybi pfedevsim v projevech citli v rodiné

* pomahat jim vybudovat si svoji perspektivu, co ¢ekaji od budoucnosti a proc je

potieba zmeénit své chovani

7.2 Prevence Sikany v rodiné

I kdyZ se o problematice v soucasné dob¢ vice hovofi, stale existuje spousta rodicu,
kteti toto téma podceniuji. Domnivaji se, Ze se to jejich déti vilbec netyka a nebezpeci
Sikany - nejen na Skoldch - nefes$i. Neuvédomuji si ani tu skutecnost, Ze pravé oni jsou
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podstatnou soucasti socidlniho vyvoje a chovani u svého ditéte.

Na rodicich nejvic zélezi, jak vychovaji své dité, jaké mu v§tépi moralni hodnoty a
jakad osobnost z jejich ditéte vyroste. Pokud nechaji své dité vyriistat bez dozoru, bez
jakychkoliv zasahii pfi negativnim chovani, nauc¢i se dit¢ manipulovat s lidmi ¢i dokonce
pouzit i sily pfi dosahovani svych cila.

Typické znaky v rodiné agresorti jsou:

* chybi zde projeveni lasky k détem — ani samotné déti neumi pak dal tento pocit
prenaset, vyjadfovat a nékdy se za néj 1 stydi

* negativni postoje k détem — divodem mohou byt nechténé déti, svadéni neuspéchli
dospélych na déti,.....

* vychova probih4 formou vojenskych poveld, které se musi vykonat ptesné tak, jak
byly zadany a nedostava se vyjadieni pochvaly za splnéni tikolu

*  nepfitomnost mravnich hodnot

* déti samotné se setkavaji s brutalitou v rodin€ a toto chovani pak pouze napodobuji

a vnimaji ho jako spravné (napf. fyzické tresty, vybuchy emoci,..)

* tolerance negativniho chovani u ditéte, kdy rodice nemaji stanoveny spolu s détmi
hranice, co se smi, co se da jesté tolerovat a co je jiZz neptipustné
* zvySeny temperament ditéte

Pokud neexistuje v rodin¢ prevence Sikany, agresofi se velmi Casto stavaji Cleny
skupin, které maji v dospclosti konflikty se zdkonem. Pokud se v rodiné chovéni déti
usmériiuje, vysvétluje se jim dusledek jejich chovani, dokazi rodie snizit riziko
kriminality u svych déti a usnadnit jim tak dalsi prab¢h jejich zivotni etapy.

Typické znaky v rodin€ obéti jsou:

» presprtilis starostlivi ¢i neuroti¢ti rodice
* ochranitelské matky
* absence otce v rodiné

» zastaralé nazory rodict, které ptenasi na své déti

8 ReSeni Sikany

., Optimdlnim FeSenim Sikany je jeji prevence. Tu predstavuje na urovni skoly
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predevsim vychova k empatii a kooperativnim vztahii ve tride. Pokud jiz k Sikanovani

dojde, je dilezité zasahnout v rannych stadiich*“ (M. Kocurova, 2002, s. 5).

8.1 VySetrovani

Odhaleni Sikany je velmi obtizné i pro zkuSeného pedagoga. Proto si vySetiujici
pedagog musi uvédomit, ze:

* se stane laickym kriminalistou a psychoterapeutem

* musi postupovat dle strategie a taktiky

* bude poskytovat ochranu a emoc¢ni podporu obéti, ktera je vystavena do krajni
nouze

* nesmi se nechat zmanipulovat a obelhat

* nastane i situace, kdy Zaci projevi odpor pti spolupraci na odhalovani Sikany

* samotné vysetiovani nelze vyresit béhem jedné prestavky, ale jedna se o véc
¢asoveé naroCnou a musi se ji dat dostateCny prostor, nebot’ v opacném piipadé

by se totiZ mohlo napachat vic Skody nez uzitku.

Samotné vySetfovani by mélo obsahovat pét krok.
1. rozhovor s informdtory a obetmi

Nejprve vyslechneme informétora, ktery popisuje vnéjs$i obraz Sikanovani. Zdroj
informaci musime chranit, nesmime ho pii vyslechu prozradit. Thned poté vyslechneme
samotnou obét’ Sikany. Je lepSi nechat obét nejprve vSe sepsat a pak ji teprve ustné
vyslechnout a probrat v§echny jeho poznamky.
2. nalezeni vhodnych svédkii

Toto je sice druhy, ale nesmirn¢ dulezity krok vysetfovani. Vytipujeme si zaky, kteti
budou ochotn¢ a hlavné pravdivé vypovidat. Nejvhodné&jsi jsou svédci nezavisli jak na
ob¢ti, tak na agresorovi. Zde se déla nejvice chyb.
3. individualni, popripadné i konfrontacni rozhovory se svédky

Pozor. Nejedna se o konfrontaci obéti a agresora ani o spolecné vySetfovani svédkt
a agresorll. V takovém piipadé Casto obét’ svoji pravdivou vypovéd odvold. Proto je
vhodné svédky izolovat a délat s nimi individualni rozhovory. Vypovédi je dobré si
zaznamenat a dopsat k nim 1 své poznamky a komentafe.
4. zajisteni ochrany obétem
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Obét musi veédet, ze je chranéna. U pocatecnich stadii Sikany nejsou potfebna
mimotadna opatfeni. U pokrocilych stadii Sikany se ,,obét’ nesmi nikdy ponechat svému
osudu.“ (M. Kolat, 1997, str. 96) Mezi opatieni, které Ize vyuzit, patii dlouhodobé¢;si
uvolnéni obéti ze Skoly, pousténi obéti ze Skoly o chvilku dfive nebo pfechod obéti na
jinou skolu.

5. rozhovor s agresory, pripadné konfrontace agresorii

Toto musi byt vzdy posledni krok pii vySetfovani, nebot vyzaduje dokonalou
pfipravu. VySetfujici znd jiz vnéjsi obraz Sikanovani a ma nashromazdén dostatek faktl a
dikazii. Diky presvédcivosti dikazl pak nejsou schopni agresofi v§e popfit, vyvratit nebo
zpochybnit. Ve velkém procentu piipadii byvaji timto - zatim nic netuSici agresofi -
zaskoceni a dochazi k jejich resignaci. Hlavnim vyznamem tohoto bodu je paralyzovat
jejich agresi vii€i ostatnim a zdiraznit jim nasledky jejich ¢ind.

Ukolem tohoto vySetfovani v praxi je nalézt odpovédi na otazky:

* kdo je obét’, poptipadné kolik je obéti
* kdo je agresorem, popiipadn¢ kolik je agresorii
* pokud je vice agresort, pak kdo je iniciator a kdo je aktivni ucastnik Sikanovani
* co, kdy, kde a jak délali agresoti konkrétnim ob&tem
* kjakym zdvaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo
* jak dlouho Sikanovani trva
Odpovédi je nutno dikladné zapsat, protoze mohou a Casto slouzi jako dikazni

material.

8.2 Naprava

Jakmile je dokonCena faze vySetfovani Sikany a vime, co jsme potiebovali zjistit a
znat, je nutné pristoupit k druhé ¢asti ukolu — k naprave. VySetfovani samo o sobé nema
zasadni vliv na zménu situace v chovani aktéra Sikany a velmi Casto se tedy vySetfovani s
napravou prolinaji. Naprava neni pouze jednordzovy zasah, nybrz jde o dlouhodoby a
naro¢ny proces. I zde nachdzime fadu metod, které lze pouzit. V této praci zminim metody
dve, které jsou povazovany za metody zakladni. Jedna se o metodu vnéjsiho ndtlaku a o

metodu usmireni.
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8.2.1 Metoda vnéjSiho natlaku

., Vnejsi natlak neboli metoda restrikce je v pedagogicke praxi hojné vyuzivana.

Vétsinou je tim jedinym, na co pedagogové v boji proti Sikanovani sdzeji. Zameér je prosty —

prinuti

trestem a strachem viniky k zastaveni agresivniho chovani a k dodrzovani

oficialnich norem. PotFeba razantnosti a potreba zajistit bezpeci vsem ohrozenym

vyzaduje, aby metoda zahrnovala tyto tri soucasti

individualni nebo komisiondlni pohovor,
oznameni o potrestani agresorii pred celou tiidou,

ochranu obeti“ (M. Kolar, 2005, s. 121).

1. Individualni nebo komisionalni pohovor

U pocatecnich podob Sikanovani staci vyvinout ze strany pedagoga natlak mezi

»Ctyfma o€ima®. V piipadech zdvaznéjSich je potifeba uplatnit natlak prostfednictvim

komisionalniho pohovoru. Slozeni komise je rizné, zalezi na typu Skoly a na okolnostech.

Pfinosem byva ucast tfidniho ucitele, vychovného poradce, feditele popt. jeho zastupce,

mistra ¢i vychovatele. Naznacim zde posloupnost jednani pii pohovorech:

bézna,

uvahu:

seznameni rodi¢l s problémem — ucelem tohoto kroku je seznamit rodice s
vysledky vySetfovani, kdy rodi€e nejsou zvani vSichni najednou, ale jedname s
nimi jednotlivé a pfi sdélovani vysledkl Setfeni nezachidzime do detaild, postaci
uvést jen obecné zjisténi

postupné vyjadieni vSech pedagogi - zjisStujeme jejich stanoviska a nazory k dané
situaci

vyjadieni zaka

vyjadieni rodict

porada vychovné komise, kterd probiha za zavienymi dvefmi a je zde jiz
piipravovano resume k ptipadu Sikany

seznameni rodict a zakl se zavérem komise

vefejné oznameni zaveéra komise a potrestani agresorti

Vychovna komise resp. Skola, mé k dispozici pro potrestani agresorii opatfeni jak

tak 1 mimofadna. Uvedeme si jen néktera, kterd pifichazeji na naSich Skolach v
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* vychovna opatieni — napomenuti a ditka pedagoga, dutka feditele ¢i podminecné
vylouceni

* snizeni zndmky z chovani

* pfevedeni do jiné tfidy

* vylouceni ze Skoly

* kratkodoby dobrovolny pobyt v détském diagnostickém tstavu

* umisténi do diagnostického ustavu a nasledné natizeni ustavni vychovy

2. Oznameni o potrestani agresort pied celou tfidou

Druhou ¢asti této natlakové metody je informovani celé tfidy o zavéru vychovné
komise. Hlavnim ukolem tohoto bodu je ptesvédcCit zéky, ze zaméstnanci Skoly dokazi
spolehlivé zajistit ochranu slabych pted silnymi a dokazi zakiim nutnost respektovat
kéazenské normy Skoly. Pokud $kola zaky se zavérem komise nesezndmi, pfiznava tim svij
nezajem k problematice Sikany. Informovani tfidy miize probéhnout jak formou diskuze,
tak se muze jednat o pouhé strohé a razné oznameni fakta. V této chvili by vétSina tfidy

méla rozhodnuti komise pfijmout, respektovat, ba dokonce ho 1 podpofit.

3. Ochrana obéti

Jako posledni, ale nezbytnou souc¢asti metody, je zajiSténi ochrany obéti.

8.2.2 Metoda usmireni

Od predeslé metody se zdsadné lisi. Lze ji pouzit jen v piisn¢ vymezenych
piipadech Sikany, kdy nebyla naplnéna podstata trestného ¢inu, tedy pii nebrutalnich
formach Sikany prvniho a druhého stadia. Tuto metodu lze jinymi slovy pouzit u
pocatecnich stadii Sikany, kde normy Sikany nebyly pfijaty vétSinou Elend dané skupiny.
Misto donuceni k vné&jsi poslusnosti se sleduje vnitini proména vztahi mezi agresory a
obét'mi. Agresor se do obéti vciti, ma s ni soucit a pochopi jeho utrpeni. Pak je feSenim
problému domluva a usmifeni mezi aktéry Sikany. Nekona se zde potrestani, ale hleda se
naprava v neformalni atmosféte. I tato metoda ma n€kolik krok.

1. Nejnutnéjsi diagnostika
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Provadi se diagnostika vnéjSiho obrazu a odhad vnitiniho vyvoje Sikanovéani. K
Setfeni se pouZiji:
* rozhovor s informatory a obétmi
* nalezeni vhodnych svédki
* individualni popt. konfronta¢ni rozhovory se svédky
2. Rozhovor s obéti
Po diagnostice nasleduje rozhovor s obéti. Obé&t” informujeme, Ze jiz vime vSechno,
co potifebujeme, abychom provedli ndpravu. Vysvétlime ji, Ze napravu lze udélat dvéma
zpusoby. Jednak potrestanim a na druhé strané spole¢nou domluvou a usmifenim. Spole¢né
zvazime, ktery zpisob je vhodnéjsi. Vést v tento okamzik rozhovor neni viibec snadné,
nebot’ obét” se nachazi v nouzi, tézko o situaci hovoii. Pedagog by m¢l v tuto chvili obé&t’
maximalné podpofit, povzbudit a pfesvédcit ji, ze za ni stoji.
3. Rozhovor s agresory
Pokud je u agresora pozorovatelnd ochota ke zméné v jeho chovani, je mu
nabidnuta domluva a usmifeni s obé&ti. Po jejich souhlasu — tedy agresora i obéti —
nasleduje spolecné setkani. Souhlas obéti je velmi dilezity. VétSinou se usmifeni nebrani,
ale nemiizeme obét’ vystavit dalSimu traumatu ze setkdni s bezohlednym uto¢nikem bez
jeho védomi.
4. Spolecné setkdni a hledani napravy
,, Cilem setkani je dovést ucastniky k porozuméni problému, spolecnému hledani

napravy a usmireni“ (M. Kolaft, 1997, s. 109).

9. Kybersikana

Pod pojmem kyberSikana rozumime specificky druh Sikany, ktery probiha ve svéte
elektronickych prostfedktl jako jsou pocitace, internety a mobilni telefony. Jedna se stejné
jako u Sikany o umysIné dlouhodobé chovani agresora, jehoz itoky na obét’ se postupné

stupnuji a maji za tkol ponizit, zesmésnit, ublizit.
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9.1 Zpiisoby kybersikany

Jak bylo jiz zminéno, kyberSikana probihd pfes mobilni telefon ¢i pfes internet.

Uved'me si alesponl nékteré piiklady. KyberSikana probihajici pres mobilni telefon mize

mit nésledujici podobu:

SMS ¢i MMS s nevhodnym obsahem (urazeni, zastraSovani)
Casté volani
neustalé prozvanéni

foceni nebo nataceni bez souhlasu a nasledné zvetejiiovani téchto snimka dalSim

subjektim

Kybersikana pres internet se muze vyskytovat v nasledujicich podobach:

zakladani falesnych profild
zmény puvodniho profilu
kradeZe hesel

zneuziti Uctd

e-maily s nevhodnym obsahem

obtézovani pies webkamery (ICQ, Skype,..)

9.2 Typy kybersikany

Existuji dva zékladni typy kyberSikany:

primé utoky — kdy uto¢nik piimo sam zauto¢i na obét. Tento druh kyberSikany
pfevazuje pied druhym typem a patii sem napi. nevhodné, hanlivé, zastraSujici
SMS a e-maily, tvorba blogli a profilti proti obéti, o¢ernujici komentare, neustalé
volani a prozvanéni. Z uvedenych ptikladi je patrné, Ze Gtocnik kromé techniky
nepotiebuje nikoho jiného na zattoceni.

kybersikana v zastoupeni — je vyuzivana predevSim technicky zdatngj$imi a
vychytralej$imi uto¢niky. Ti zneuzivaji tfeti osoby (administratory webovych
stranek) k vykonani ¢inu. Utoénici administratorim nahlasi kradeZe fotek, zavadny
profil, nevhodny blog a administratofi v dobré vife nahlaSené profily zablokuji

nebo vymazou. Obét se pak domniva, Ze Utocnikem je samotny administrator
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webovych stranek a nikoli skute¢ny uto¢nik.

9.3 Rysy kyberSikany

Mezi zékladni rysy kyberSikany patfi:

* anonymita — (to¢nik se mylné¢ domniva, Ze jeho anonymita nemiiZze byt prozrazena.
Jedna se o omyl, nebot’ Utocnik byva velmi Casto odhalen pies svoji IP adresu
pocitace nebo diky poskytovateli internetového pfipojeni. Problém pii nalezeni
agresora nastdva v tom piipad¢, kdy vyuzivd nezabezpeCené WiFi sité nebo
prostory internetovych kavaren, kde se miize ptipojit kdokoliv.

* nezavislost na misté a case — internetové pfipojeni funguje stale a vSude, proto
kybersikana mtize probihat 24 hodin denné. Bohuzel v dnesni dobé ma piipojeni na
internet ve svém mobilnim telefonu snad skoro kazdy zak zakladni Skoly, o
dospélych jedincich a jejich moZnostech se radéji ani nebudu zminovat.

* promeéna agresora i obéti —protoze pres pocita¢ nemusi agresor pouzivat hrubé sily
k ublizeni, mohou se role vymeénit. KyberSikanu mtize pachat i obét piedeslé
Sikany a jako svij cil si mize zvolit praveé agresora predeslé Sikany. Snad prave
proto je ve vétSin¢ piipadii internetovym uto¢nikem tichy a zamlkly zak.

* pro pobaveni kohokoli — diky internetu se mohou informace S$ifit velmi rychle.
Prvotni obecenstvo kyberSikany je malé, po velmi kratké dobé se rozristd a ke
konci ¢ita 1 nékolik stovek ¢i tisict divak.

* obtizna kontrola a rychlé sifeni — kontrola probihajici kyberSikany je velmi obtiZna.
Nejsou zde viditelné znaky jako u Sikany (podlitiny, zni¢ené véci, roztrhané
obleceni). Pro Sifeni kyberSikany staci jen n€kolik minut maximalné hodin a obé&t’
zazije skutecné otfesné chvile oproti klasické Sikanég, kdy se tato doba prodluzuje az

na nekolik dnd spiSe tydnd.

9.4 Typy kyberagresori

Setazeni typi agresorti pachajicich kybersikanu je uvedeno od nejméné zavaznych

wewvr
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odhaleni. Ve vétSin€ piipadii postaci jen domluva, stazeni materidlu z internetu, omluva. U

zévaznéjSich ptipadi pak nasleduje sankce ve formé kéazenského trestu, snizeni zndmky z

chovani a nékdy dokonce i k trestnimu oznameni.

vtipalek — jeho hlavni motivaci je ud¢€lat si z n€koho legraci. TerCem byvaji Casto
jeho kamaradi a znami. Forma utoku spociva ve vytvoieni faleSnych profilii na
socialnich sitich, inzeraty v seznamkach, uprava fotky kamarada a jeji néasledné
rozesilani

neumysiny kyberagresor — na poc€itaci vystupuje agresivné bez zaméru ublizit, Casto
pod zménénou identitou. Jeho chovani je pouze obranou pied provokativnimi
zpravami. Jedna ve vzteku a frustraci, nedomysli dopad svého chovani na ostatni
pomstychtivy andilek — neciti se jako agresor, jen dé€ld néco na oplatku. Sam se
neskryva, nepottebuje publikum, domniva se, Ze je v pravu

sprosty holky — tento typ kyberSikany pachaji skupiny dévcat, ktera se schazeji po
Skole v kavarné, knihovné nebo u nékteré z nich doma. Vyzaduji publikum, nebot’
mu chtéji ukazat svoji nadfazenost a silu utahovat si z druhych. Diivodem je nuda,
sokyné v lasce, averze ke spoluzacce, nenavist,...

bazici po moci — pro pocit Uspéchu potiebuje tento typ agresora alesponn malé
publikum. Jedna se o osoby zdatné v praci s poc¢itac¢em, neni vyjimkou, ze sami byli
diive obétmi klasické Sikany. Na internetu si dovoli 1 takové véci, na které by v

realném zivoté neméli odvahu

9.5 Jevy souvisejici s kyberSikanou

happy slapping — jde o agresivni chovani, kdy si agresor nebo skupina agresort
vybere ndhodnou obét’ a bez varovani ji fyzicky napadne. Cely utok je natocen
nebo vyfocen a zaznamy jsou ndsledné umistény na internetu, na socialnich sitich,
kde je mize vidét t¢éméi kazdy

hoax — oznacuje podvod, mistifikaci, posilani poplasnych zprav, prosby o pomoc,
informace o nebezpeci

kybergrooming — jedna se o psychickou manipulaci, kdy se dospé€li agresor snazi o
mnoho let mladSi ob&t zmanipulovat, pfimét ji k osobni schlizce. Tento druh
kybersikany trva i1 nékolik mésict a podléhaji jim nejcastéji déti ve véku 6-15 let.
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Zde hraje dilezitou roli rodina, ktera by mé¢la vysvétlit détem, ze zdkaz baveni se s
cizimi lidmi dnes neplati jen na ulici, ale také na internetu.
* sexting — ptredstavuje rozesilani textu, fotografii a jinych zaznami se sexudlnim

obsahem pfes mobilni telefony a dal§i komunikacni média.

10. Legislativa v CR postihujici $ikanovani

,, Pravni reSeni Sikany je velice problematické. Pravni nastroje na potrestani
agresora se lisi podle situaci, ve kterych se jeji obet nachdazi. Rodice by se méli nejprve
obratit se zadosti o pomoc na skolu, nebot pravni 7ad priznava Zakim a jejich zakonnym
zastupcum aktivai ochranu pred Sikanujicim chovanim. Statni dohled nad Skolni cinnosti
vwkonava Ceska Skolni inspekce, dohled rodicii je zajistén $kolni radou. Na chod Skoly
dohlizi rovnéz zrizovatel skoly, tj. obec, popripadné kraj. Pokud Sikana vyusti v trestni
stihani agresora, pak ma jeji obét postaveni posSkozeného s procesnimi pravy v trestnim
Fizeni (napr. pravo na nahradu Skody apod.). V mnoha pripadech vsak k trestnimu stihani

agresora nedojde pro nedostatecny vék pachatele “ (Z. Martinek, 2009, s. 142-143).

Legislativa tykajici se problematiky Sikanovani v Ceské republice se fidi novym

trestnim zakonikem (resp. zdkonem ¢. 40/2009 Sb.), ktery nabyl ucinnosti 1. ledna 2010 a

vvvvvv

Sikana byva podle ustanoveni trestniho zakona nejéastgji postihovana a to jako:
* § 175 Vydirani
* § 182 Poruseni tajemstvi dopravovanych zprav
* § 183 PorusSeni tajemstvi listin a jinych dokumenti uchovavanych v soukromi
* § 184 Pomluva
* § 186 Sexualni natlak
e § 189 Kuplifstvi
 § 191 Sifeni pornografie
* § 198 Tyrani svéfené osoby
* § 201 Ohrozovani vychovy ditéte
* § 205 Kradez
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§ 230 Neopravnény piistup k pocitacovému systému a nosici informaci

§ 231 Opatieni a pfechovavani ptistupového zafizeni a hesla k pocitaovému
systému a jinych takovych dat

§ 352 Nasili proti skupin€ obyvatela a proti jednotlivei

§ 353 Nebezpecné vyhrozovani

§ 354 Nebezpecné pronasledovani

§ 355 Hanobeni naroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny osob

§ 356 Podnécovani k nendvisti vici skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a
svobod

§ 357 Sifeni poplasné zpravy

§ 364 Podnécovani k trestnému ¢inu

§ 365 Schvalovani trestného ¢inu
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Prakticka cast

11 Cil a ukoly dotaznikového Setfeni

Svoji praci jsem si rozvrhla do dvou ¢asti. Prvni ¢ast je ¢asti teoretickou a druhd
cast je praktickd. V praktické ¢asti se zaméfim na dotaznikova Setfeni a jejich ndsledné
vyhodnoceni. Divod, pro¢ jsem zvolila dotaznikovou formu Setieni, byl jasny. Mohla jsem
diky nému oslovit velky pocet zakt a pedagogti ve velmi kratkém casovém useku. Cilem
dotazniku bylo zjistit od studentli jejich informovanost o Sikané€, osobni zkuSenosti se
Sikanovanim, vztah k rodic¢iim i postoj k Sikané€. Ze strany pedagogl jsem zjiStovala jaké
postoje k Sikan¢ zaujimaji, jaky maji ndvod na prvni kroky pii odhalovani Sikany, jak ¢asto

se ve své pedagogické praxi se Sikanou setkavaji i zda povazuji Sikanu za vazny problém.

12 Metodika vyzkumu

Abych mohla naplnit praktickou ¢ast mé prace, dovolila jsem si oslovit svého
vedouciho prace pana Holecka a spole¢né€ jsme sestavili dva dotazniky. Jeden byl urc¢en pro
studenty a druhy pro pedagogy. Oba dotazniky obsahuji pét otazek, které nabizi

respondentim mozZnosti volby.

13 Charakteristika vzorku respondentii

O spolupraci pii prizkumu jsem poprosila vedeni $kol v mém blizkém okoli. Skoly
jsem volila dle vhodnych kritérii ke srovnani — ro¢niky, stupné skol, velikost skol. Vzorek
respondentl tvofilo celkem 100 Zaki a 50 pedagogtl. Jednalo se predevsim o Zaky patého a
devatého ro¢niku. Jelikoz nebyl na téchto Skolach dostatek pedagogii a vysledek Setfeni by
neodpovidal mym ptedstavam, poprosila jsem své kolegy pedagogy i z jinych skol rovnéz
o vyplnéni dotazniku. Jak jsem jiz zminila oba dotazniky obsahuji pét otdzek. Kazdy z
respondentl byl seznamen, Ze dotaznik je anonymni a dobrovolny, jak maji postupovat pfi

vyplnéni dotazniku. Na samotné vyplnéni dotazniku byl ponechéan ¢as krat$i nez pét minut.
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Na tomto Case jsme se dohodli hlavné¢ z divodu udrzeni pozornosti a uvedeni prvni,

vétSinou upiimné odpovédi.

14 Vyhodnoceni vysledku dotazniki

Po polozZeni otazek a vraceni vyplnénych dotazniki byl splnén cil tohoto Setieni. Pi
samotném vyhodnocovani ziskanych tdaji jsem postupovala dle nasledujicich kriterii:

* u kazd¢ otazky nejprve celkoveé sumarizuji odpovédi

* u dotaznikl pro zaky porovnam ndzory patého a devatého roc¢niku z jedné zakladni
Skoly (celkem 50 zakt — 25 zakh z patého roc¢niku a 25 zakl z ro¢niku devatého),
kde budu sledovat rozdily v ndzorech jinych vékovych skupin - k porovnani mé
vedl také divod, ze vzorky respondentti byli velmi podobné, nebot’ se jednalo o
stejny pocet zaku a 1 zastoupeni chlapct a divek bylo témér shodné

* u dotaznikii pro pedagogy porovnam nazory podle délky pedagogické praxe
Ze ziskanych udaji predpokladam potvrzeni téchto mych predpokladi:

* o problematice Sikanovani budou informovani vSichni ucitelé 1 zZaci

* Sikana se bude vyskytovat na vSech respondovanych Skolach, Cetnost vyskytu bude
mala

* vSichni ucitelé nenechaji Sikanu bez povS§imnuti, budou ji fesit

14.1 Dotaznik pro zaky

Otazka ¢.1

Co povazujes za nejcastéjsi projev Sikany:
a) nadavani

b) opomijeni

¢) vysméch

d) dotyky

e) uhozeni

f) strkéni

g) vyhrozovani
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h) télesné ublizeni

1) osobni urdzky

J) urdzky rodiny

k) sexistické poznamky na tvou adresu
1) brani nebo niceni tvych véci

m) urazky z rasovych divoda

U této otazky méli Zaci moznost vybéru maximdlné ¢tyt vhodnych odpovédi. Do
grafické podoby jsem znazornila jen prvnich pét nejfrekventovanéjSich odpovédi. Zbylé
odpovédi byly rovnéz vyuzivany, ale oproti prvnim péti ve velmi malém méfitku. Jednalo
se zhruba o jeden az pét hlasi. Zde mé ptekvapilo, ze nabizena odpovéd’ pod pismenem b)

opomijeni nebyla zminéna ani jednou.

Celkove hodnoceni

B whrozovani 28%

M télesné ublizeni 25%
nadavani 24%

B uhozeni 14%

B vwwsméch 9%

Graf ¢.1 Nejcastéjsi projev Sikany

Jak je ze samotného grafu patrné, respondenti se shodli, Ze za nejCastéjsi projev
Sikany povazuji: vyhrozovani, télesné ublizovani, nadavani, uhozeni a vysméch. Zaujala mé
zde skutecnost, ze mezi prvnimi péti nejcastéj$imi odpovéd'mi byly vybrany ty moznosti,
které se alespon néjakym zptisobem tykaji fyzického ublizovani. Moznosti, které se tykaji
urazek v jakémkoli sméru sice byly také vybrany, ale v podstatné mensi mifte. Je patrné, ze

pro Zéky je vetsi hrozbou fyzické tyrani neZ natlak psychicky.
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Porovnani odpovédi Zaki 5. a 9. roéniku

(podle poctu pridélenych hlasit)

Co povazujes za nejéastéjsi projev Sikany: 5. ro¢nik 9. ro¢nik
nadavani 19 10
vyhroZovani 16 15
télesné ublizeni 11 17
uhozeni 9 8
vysméch 9 -
osobni urazky - 8

Tabulka ¢€.1 Nejcastéjsi projev Sikany

Pfi porovnani vysledki odpoveédi zakt 5. a 9. ro¢niku, jsem dosla k zavéru, ze pii
této volb¢ zatim nehraje roli jejich veékovy rozdil. Obé skupiny maji ¢tyii shodné moznosti
nejcastéjSich odpovédi. Jsou sice v jiném potadi, ale neni u nich vyrazny rozdil v poctech
hlast. Jedinou variantou, kterou se lisi je odpoveéd’ zaka, kterd se vyskytla na patém miste.
U zaka 5. roc¢niku se jedna o vysmeéch a u studentt 9. ro¢niku jde o osobni urazky. Zde by
se dalo konstatovat, ze starSi chlapci a divky jiz vysméch nepovazuji za hrozbu, spise se
jejich osobnosti dotykd urdzeni. Dovolila bych si tvrdit, Ze je to i projev puberty, kdy

veskeré itoky na svoji osobu berou velmi vazné a citlivé.

Otazka C.2

Vyskytuje se Sikanovani na vasi skole:
a) urcité ne

b) ano, ale jen n¢kdy

¢) ano, obcas

d) ano, velmi ¢asto

e) nevim, sdm jsem se s nim nesetkal, ale nemohu ho vyloucit
U této otazky byla poskytnuta uz jen jedna moZznost volby odpovédi. Byla jsem

mile pfekvapena, ze vSichni respondenti opravdu na tuto otazku dokézali vyjadfit sviyj

nazor. Opét provedeme hodnoceni ve dvou grafech stejné jako u predesié otazky.
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Celkove hodnoceni

W uréité ne 13%

M ano, ale jen nékdy 25%
ano, obc¢as 14%

M ano, velmi ¢asto 5%

W nevim, sam jsem se s nim
nesetkal, ale nemohu ho
wloucit 43%

Graf ¢.2 Vyskyt Sikanovani na $kole

Nejcastéjsi odpoveédi byla varianta e), kterou jsem ocekévala i ja. Do jisté miry je
pozitivni, nebot’ skoro polovina dotazovanych odpovédéla, ze se se Sikanovanim osobné
nesetkala. Druhou strankou této odpovédi je ale fakt, ze nemohou vyloucit tuto skutecnost
na jejich Skole, tedy o ni alespon slysSeli. Dale si myslim, Ze prevence na zkoumanych
Skolach funguje celkem slus$n€. O tom svéd¢i 1 pouhych 5% u odpovédi d) ano, Sikana se
na na$i Skole objevuje velmi casto. U této otazky mé zaujal rovnéZ vysledek 13% u
odpovédi a), kdy Sikana se na Skole urCit¢ neobjevuje. Zde se domnivam, Ze takto
odpoveédéli zaci naivni (1 kdyz by si tuto variantu ptala jisté kazda skola). Myslim si, ze v
dnes$ni dob¢ snad neexistuje takova Skola, ktera by nefesila jediny ptipad Sikany. Jesté bych
- podle mého uvéazeni - do této 13% skupiny dotazovanych zatfadila pravé samotné

agresory, ktefi se snazi za touto odpovédi schovat.
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Porovnani odpovédi Zaki 5. a 9. roéniku

(podle poctu pridélenych hlasit)

Vyskytuje se Sikanovani na vasi §kole: 5. ro¢nik 9. ro¢nik
urcité ne 0 7
ano, ale jen nékdy 7 7
ano, obcas 4 1
ano, velmi ¢asto 0 1
nevim, sam jsem se s nim nesetkal, ale nemohu ho 14 9

vyloucit
Tabulka ¢€.2 Vyskyt Sikanovani na Skole

Zde stoji urcité za povsSimnuti odpoveédi zakl 5. ro¢niku, které neobdrzely zadny
hlas. Jedna se o ty odpovédi, kde si Zaci mysli, ze na jejich Skole se Sikanovani urcité
nevyskytuje nebo se naopak vyskytuje velmi Casto. Domnivam se, Ze v paté tiid€ jesté
nemaji zaci takovy ptrehled o problematice Sikany a jen ve velmi vyjimecnych piipadech
fesi problémy pies Sikanovani spoluzakii. Na druhou stranu, na této Skole bych fekla, ze
problém Sikanovani maji velmi dobfe podchyceny, o ¢emz svéd¢i 1 odpoveédi zaka 9.
ro¢niku. Ti uvadéji pouze jednim hlasem, ze se na jejich Skole Sikana vyskytuje velmi Casto
a naproti tomu si se sedmi hlasy stoji za ndzorem, Ze se na jejich skole Sikana nevyskytuje
vibec. Doufam, ze jejich odpovéedi byly pravdivé. V tomto ndzoru mé snad mtize utvrdit i

vysoky pocet hlasti obou ro¢nikli v odpovédi, Ze se sami se Sikanou nesetkali a pokud se

Sikana na Skole objevi, pak jen n€kdy ve zcela vyjimecnych ptipadech.

Otazka ¢.3

Byl jsi ty sam nékdy na této Skole Sikanovan:
a) ano, ¢asto

b) ano, nékolikrat

¢) ano, jen jednou

d) ne, nikdy

Na odpovédi k této otdzce jsem byla velmi zvédava. M¢ly potvrdit ¢i vyvratit mou

domnénku o agresivité naSich déti, o jejich malém rozhledu v dané problematice a mém
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pesimismu o stavu Sikany na Skolach. Doufam, ze mtj ptedpoklad bude mylny a vysledky

o Sikan¢ uspokojivé.

Celkoveé hodnoceni

M ano, ¢asto 4%

M ano, nékolikrat 8%
ano, jen jednou 17%

M ne, nikdy 71%

Graf ¢.3 Byl jsi ty sam n¢kdy na této skole Sikanovan

Zde musim podotknout, Ze moje domnénka byla opravdu chybna. Svéd¢i o tom
71% odpovédi, kdy se zaci se Sikanovanim nikdy nesetkali. Je vidét, Ze mam pesimisticky
nazor na chovani zaki ke svym vrstevnikiim. Snad je to soucasnou dobou, kterd nam casto
poskytuje pouze informace o Spatnych zkuSenostech a o Spatnych vlastnostech mladych
lidi. Jsem rada, ze mé Zaci svymi odpovédmi vratili pocit optimismu a dokazali mé
presveédcit o skutecnosti, Ze dovedou byt k sobé ohleduplni a jsou schopni své problémy,
nalady ¢i vrtochy feSit jinak, nez za pomoci Sikany. O lepSich vztazich mezi Ziky
vypovidaji i zbylé odpovédi. Jen 17% tazanych se se Sikanou setkalo pouze jednou. Coz
muize byt i nechténa Sikana ¢i Spatné vysvétleni situace. Ostatni dvé moznosti a) a b)

obdrzely jen velmi malé mnozstvi hlasti. Doufam, ze se tyto ptipady Sikany vyftesily.

39



Porovnani odpovédi Zaki 5. a 9. roéniku

(podle poctu pridélenych hlasit)

Byl jsi ty sam nékdy na této $kole Sikanovan: 5. ro¢nik 9. ro¢nik
ano, ¢asto 0 0
ano, n¢kolikrat 3 1
ano, jen jednou 6 4

ne, nikdy 16 20

Tabulka ¢.3 Byl jsi ty sam nékdy na této Skole Sikanovan

I v této tabulce mizeme pozorovat pozitivni odpovédi o skutecnych projevech
Sikany na Skole. Ani jeden Zak z obou ro¢nikli neuvedl, Ze je na Skole Casto Sikanovan. Je
vidét, Ze problematikou Sikany se na Skole zabyvaji disledné, fesi pfedevsim jeji prevenci,
délaji vCasna opatfeni a zaci mohou chodit do Skoly v klidu a bez pocitu, Ze jim bude
ublizovéano. Velice m¢ ptrekvapil pocet hlasti u moznosti d) ne, nikdy jsem na Skole sdm
nebyl Sikanovan. Ocekéavala bych vétsi procento volby této odpovédi u zakl 5. ro¢niku,
ktefi jsou na Skole krat$i dobu, neprochazi tolika rizikovymi obdobimi. Opak je pravdou.
Dvacet dotazovanych z celkovych dvacetipéti zakt 9. roéniku odpovédélo, ze nikdy nebyli
na Skole obét'mi Sikany. Je to tctyhodné cislo, kdyz beru v uvahu, kolik let jiz na Skole
stravili, s kolika studenty se setkali, jakymi krizovymi obdobimi si prosli, jaké zivotni i

Skolni problémy jisté museli fesit.

Otazka ¢.4

Pokud jsi byl pfitomen Sikané, zastal jsi se nékdy Sikanovaného:
a) ano, ¢asto

b) ano, nékolikrat

¢) ano, jen jednou

d) ne, nikdy

Po ptedeslych odpovédich na polozené otazky piedpokladam, Ze vétSina nebyla
pritomna Sikanovani na Skole, a proto se nemusela zastat obéti. U ptipadd Sikany mimo
Skolu jsem plna optimismu a domnivam se tudiz, Ze se déti dovedou obéti zastat a to v
kazdém pripad€, kterého jsou svédky. Vysledky ukazi pravdivost ¢i nepravdivost mé
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predpoveédi.

Celkove hodnoceni

Graf ¢.4 Zastani se Sikanovaného

Vysledky dopadly tentokrat dle mého ocekavani. Vice jak polovina dotazovanych
uvadi, Ze se nikdy nemusela zastat obéti Sikanovani. V tomto piipadé 1ze podle predeslych
vysledkl uvazovat o tom, ze se tato vétSina respondentil se Sikanou vibec nesetkala, a
proto neméla ani moznost tuto situaci feSit. DalSi tii varianty odpovédi dostaly témet
podobnych vysledkil (od 10% do 20%). I toto svéd¢i o velké pozornosti zakl a jejich
pfipravenosti zastat se nékoho, komu je ublizovano. Domnivam se, Ze pravé diky témto

okolnostem nemd na této Skole Sikana Sanci prorazit a je pozastavena hned ve svych

pocatecnich stadiich.

Porovnani odpovédi Zaki 5. a 9. rocniku

(podle poctu pridélenych hlasii)

M ano, ¢asto 10%

M ano, nékolikrat 20%
ano, jen jednou 15%

M ne, nikdy 55%

Pokud jsi byl pritomen Sikané, zastal jsi se nékdy

5. ro¢nik

9. ro¢nik

Sikanovaného:

ano, ¢asto 0
ano, nékolikrat

ano, jen jednou 5
ne, nikdy 12 12

Tabulka ¢.4 Zastani se Sikanovaného
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Pfi porovnani zakli z rGznych rocnikl jsou vysledky velmi podobné. Jedinym
rozdilem je odpoved’, ktera se tykd poskytnuti Casté pomoci obéti Sikany. Jak jsem se jiz
jednou zminila, k mému piekvapeni ani jeden zak 9. ro¢niku nemusel tuto situaci fesit.

Naproti tomu tfi zaci z 5. rocniku tuto situaci fesi a to Casto.

Otazka C.5

Na koho by ses obratil(a) v ptipadé, Ze by ti nékdo ublizoval:
a) na rodice

b) na ucitele

c¢) na vychovného poradce

d) na kamarada

e) na nékoho jiného —uved na koho .......................

U této otazky bylo mym ptedpokladem, Ze se zde musi projevit v€kovy rozdil zaki
respektive jejich rozdilné mysleni. Predpokladam, Zze zaci nizSich ro¢niki se budou obracet
v prvni fad€ na své rodiCe, pak na ucitele a ndsledné teprve na svého kamarada. U zaka
ro¢nikil vyssich se domnivam, Ze se jako prvni svéii pravé svému kamaradovi, pak mozna
uciteli a teprve v posledni fadé na své rodic¢e. Vize a predpoklady budou potvrzeny ¢i

vyvraceny nasledujicimi vysledky Setfeni.

Celkove hodnoceni

M na rodi¢e 47%
B na ucitele 15%
na wchowného poradce 0%
B na kamarada 25%
B na nékoho jiného 13%

Graf ¢.5 Na koho by ses obratil(a) v ptipad€, ze by ti né¢kdo ublizoval

Velice kladné hodnotim odpoveédi zékl, kdy se skoro polovina dotazovanych
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dokdze se svymi problémy obratit na své rodice. Je vidét, ze v nich maji stdlou oporu a
jsou pro né¢ tim, na koho se mohou za jakékoliv situace obratit. Dulezit¢ je zjiSténi
spolehlivosti rodic¢i, ktefi détem pomohou nebo se alespont budou, spole¢n€ s nimi, snazit
problém vyfesit. Dalsi pfedpokladanou ocekavanou odpovédi byl kamarad. Je to osoba,
které divetujeme, mizeme se na n¢j spolehnout a Ize mu svéfit i néjaké to tajemstvi,
trapeni ¢i problém. Predpoklad potvrdilo 25% dotazovanych. Podle vysledki na tieti pozici
se umistil ucitel. Zde bych ocekavala jako nastavajici pedagog vétsi procento zastoupeni.
Predpokladala bych, Ze ve vychové zaki hraje nezastupitelnou roli po rodic¢ich zvlasté
jejich tfidni ucitel. Zde by stalo za zminku poznamenat, ze pravé tfidni ucitel by sam mél
problém Sikany ve své tfid€ rozpoznat, umét ho rozlisit a zacit ho feSit. Ne jen cekat na
situaci, kdy se mu zdk sam svéfi. Mohlo by byt jiz pozdé. Se skoro stejnymi
procentudlnimi vysledky se na ¢tvrtém misté umistila moZnost obratit se na nékoho jiného.
I tomu rozumim, ze se neumi kazdy svéfit jen vySe uvedenym osobam z dotazniku, ale
potiebuje nékoho, komu on sam davéiuje, na kterého spoléha a komu véfi. Jsem rada, ze
respondenti, ktefi uvedli tuto moznost, ji neodbyli pouhou volbou, ale doplnili pravé i
osobu, na kterou by se v piipad¢ potieby obratili. V dotazniku se jako daveéryhodné pro
zaky ukézaly tyto moznosti:

* sourozenci

* teta

* prarodice

* linka bezpeci

* osoba, kterou v danou chvili povazuji za nejblizsi

Velikym ptekvapenim pro me bylo, Ze ani jeden z dotazovanych by se neobratil na

vychovného poradce. Snad je tato situace zplisobena ne tak uzkym a kazdodennim
kontaktem vychovného poradce s kazdym zakem Skoly. Podle mého nazoru by se v
zadném ptipad¢ timto vysledkem Setfeni neméla zpochybnit funkce vychovného poradce

na Skole.

43



Porovnani odpovédi Zaki 5. a 9. roéniku

(podle poctu pridélenych hlasit)

Na koho by ses obratil v pripadé, Ze by ti nékdo

5. ro¢nik

9. roénik

Tabulka ¢.5 Na koho by ses obratil(a) v pfipadé, Ze by ti nékdo ublizoval

ubliZoval

na rodice 15 13
na ucitele 2 3
na vychovného poradce 0 0
na kamarada 3 7
na n¢koho jiného 5 2

Z tabulky je patrné, Zze n¢které mé predpoklady se vyplnily. Jde hlavné o divéru v

rodice. Piekvapujici bylo zjiSténi, ze 1 zaci vysSich ro¢nikl by se na prvnim misté obraceli

na své rodice. Neptedpokladala jsem tento vysledek hlavné z diivodu, ze Zaci Casto tvrdi,

jaké neshody v tomto obdobi mezi rodi¢i a détmi panuji. Ale jsem za divéru v rodice rada i

z toho diivodu, Ze sama jsem v roli rodie a velmi by mé potésilo, kdyby moje dit¢ v

ptipadé potieby pfislo s problémem pravé za mnou. V této otazce se odrazilo rozdilné

mysSleni zaki. Mladsi zaci se ptiklonili Casto k moZnosti obratit se s problémem na jinou

osobu, ale byli to pfedevsim jini ¢lenové rodiny. Teprve pak volili moZnost obratit se na

ucitele a kamarady. U star$i generace je to jinak. Po rodi¢ich se vétSinou svéiuji svym

kamaradim, vrstevniklim, teprve pak uciteli a na poslednim misté se obraci na nékoho

jiného. Tim je opét bud’ jiny ¢len rodiny, nebo linka bezpeci ¢i jiné pomocné instituce, o

kterych ziskali poznatky ze Skoly, z médii, z internetu, sdélovacich prostiedki.

14.2 Dotaznik pro ucitele

Definice Sikanovdni:

Sikanovani fikame tomu, kdyz jedno dit€¢ nebo skupina déti fika jinému ditéti osklivé a

nepiijemné véci, bije je, kope, vyhrozuje mu, zamyka je v mistnosti apod. Tyto incidenty

se mohou casto opakovat a pro Sikanované dité je obtizné, aby se samo ubranilo.

Opakované posmésky nebo osklivé pozndmky o jeho rodiné mohou byt také pojmenovany
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slovem $ikana. Jako Sikanovani vSak obvykle neoznacujeme ob¢asnou rvacku nebo hadku

ptiblizné stejné fyzicky 1 psychicky vybavenych jedinci.

Otazka C.1

Kdyz pouzijete vySe uvedenou definici, povazujete Sikanovani na vasi Skole za:
a) velky problém

b) problém, ktery se na Skole viibec nevyskytuje

c) ptilezitostny jev, ktery vSak neni horsi nez na ostatnich Skolach

U této otazky se domnivam, ze nejcastejsi volbou pedagogi bude varianta ¢). Mij
nazor plyne z toho, ze z celkového poctu padesati dotazovanych pedagogl je tiinact s
pedagogickou praxi pod 10 let. Ti jeSt¢ nemuseli mit Sanci setkat se s problémem Sikany.
DalSich patnact respondentd uci jiz v rozmezi mezi 10 az 20 lety a stejny pocet patnacti
ucitelll se vénuje svému povolani 20 az 30 let. U té€chto ucitelt je pfedpoklad, Ze neucili na
jedné Skole. M¢li proto béhem své praxe moznost porovnat pocet a zavaznost vyskytu
Sikany na vice Skolach a mohli se tudiz pfiklonit k varianté c), Ze Sikana je pfileZitostny
jev, ktery neni hor$i na jejich Skole nez na Skoldch ostatnich. Pokud néktery z
dotazovanych pedagogti uci stale na jedné Skole, dovoluji si tvrdit, ze si se svymi kolegy z
jinych 8kol jist¢ vyménuje nazory v jaké mife je Sikana na ostatnich Skoldch zastoupena.
Nejcennéjsi - co do vypovédi - budou asi odpovédi sedmi kantord, kteti pisobi ve svém
oboru nad 30 let. Maji letité zkuSenosti s moznosti vyskytu Sikany na raznych Skolach, s
jejim odhalovéanim, stanovenim c¢etnosti vyskytu, s projevy a zavaznostmi 1 s nejlepSimi

postupy pii naprave téchto negativnich jevii na Skoléach.
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Celkove hodnoceni

H velky problém 14%

B problém, ktery se na Skole
wibec newskytuje 12%
pfilezitostni jev, ktery vSak
neni hor$i nez na ostatnich
Skolach 74%

Graf ¢.6 Sikanovani na Skole

Moje predpoklady se potvrdily a vétSina respondentli zvolila variantu, kde
pfiznavaji, ze se Sikana na jejich Skolach vyskytuje. Je to ale jev pouze pfilezitostny a
srovnatelny s ostatnimi Skolami. Jen Sest pedagogti se domniva, Ze se na jejich Skole Sikana

nevyskytuje. Oproti tomu sedm ucitelii povazuje Sikanu na jejich Skole za velky problém.

Porovnani odpovédi pedagogit podle délky pedagogické praxe
(dle poctu pridélenych hlasi)

KdyZ pouzijete vySe uvedenou definici
> 90001020 et 120-30 Tet | nad 30 let
povaZzujete Sikanovani na vasi $kole za:  |let

velky problém 1 3 1
problém, ktery se na skole vibec 1 2 3
nevyskytuje

prilezitostny jev, ktery v§ak neni horsi nez
11 10 11 5

na ostatnich Skolach

Tabulka &.6 Sikanovéni na $kole

Pti porovnani vysledkti odpovédi dle pedagogické praxe ucitelt je vidét, ze se
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Sikana na Skolach objevuje, ale nejcastéji jen jako jev prilezitostny. Byla to nejpocetnéjsi
odpovéd’ u vSech pedagogl bez ohledu na délku trvani jejich praxe. Celkem srovnatelné,
ale v mensi mife zastoupené (nejvyse tii hlasy), byly moznosti, ze Sikana na Skole je velky
problém nebo se nevyskytuje vibec. Dlouholetd praxe ucitelli potvrdila domnénku, Ze
Sikana na nasSich Skolach v soucasné dobé¢ existuje, ze je tieba se ji vénovat a tento problém
fesit.Ve dvou ptipadech vidi zkuSeni kantofi v Sikan€ na Skolach problém velky. Jsem si
védoma, ze idedlni pro nase Skolstvi by byl stav, kdyby vétSina uciteld odpovédéla, ze
Sikana se na Skolach viibec nevyskytuje. Ale to je velice optimisticky ndzor a pohled na

danou problematiku, ktery by neodpovidal sou¢asnému déni v nasi spolecnosti.

Otazka .2

PovaZzujete Sikanovani za:

a) soucast procesu dospivani, kterou prochéazi kazdé dité
b) pouze jednu z fady forem agresivniho chovani

¢) velmi nebezpecnou formu agresivniho chovani

U této otazky budu optimista a piredpokladam, ze odpoveéd’ @) se u pedagogickych
pracovniki nevyskytne ani jednou. Uz jenom z toho divodu, Ze kazdy ¢lovek dospiva, ale
to preci neni diivod k tomu, aby mohl ublizovat druhym lidem. Po piecteni par publikaci,
které se tomuto tématu vénuji, jsem presvédCena, Ze nejpocetnéjsi variantou bude moznost
¢). Jak jsem sama zjistila tyto publikace jsou soucasti knihovny kazdé skoly, kde jsem

pruzkum provadéla a ucitelé byli o této problematice dobie informovani.
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Celkove hodnoceni

M soucast procesu dospivani,
kterou prochazi kazdé dité
0%

B pouze jednu z fady forem
agresivniho chovani 32%
velmi nebezpecnou formou
agresiwniho chovani 68%

Graf ¢.7 Povazujete Sikanovani za

Vsechny mé predpoklady se u této otdzky splnily. Ani jeden ucitel neuvedl, Ze
Sikana je soucdsti procesu dospivani u kazdého ditéte. Tato prizkumem zjisténd informace
je pozitivni. Nadpoloviéni vétSina oslovenych hodnoti Sikanu za velmi nebezpecnou formu
agresivniho chovani a jen tfetina dotazovanych ji povazuje za jednu z fady forem

agresivniho chovani.

Porovnani odpovédi pedagogii podle délky pedagogické praxe
(dle poctu pridélenych hlasi)

Povazujete Sikanovani za: do 10 let [10-20 let | 20-30 | nad 30
let let

soucast procesu dospivani, kterou prochazi

0 0 0 0
kazdé dité
pouze jednu z fady forem agresivniho 7 3 5 1
chovani
velmi nebezpe¢nou formu agresivniho 6 12 10 6
chovani

Tabulka ¢.7 Povazujete Sikanovani za

U tohoto zjiSténi bych chtéla upozornit na skutecnost, Ze ucitelé, kteti u¢i méné jak
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deset let, povazuji Sikanovani pouze jako jednu z tady forem agresivniho chovani. V
ostatnich kategoriich upfednostiiuji pedagogové variantu, kterd povazuje Sikanovani za
velmi nebezpecnou formu agresivniho chovani. Domnivam se, ze k tomuto nédzoru dospéji
1 sluzebné mladsi ucitelé postupem casu, protoze se v pritbéhu své praxe budou setkavat s
vice pfipady Sikany, budou muset sami odhalovat a feSit méné i vice zdvazné ptipady. Stalo
by za srovnani tuto informaci zjistit tymz dotaznikem u stejnych ucitelli po urcit¢ dobé

jejich pedagogického plisobeni na Skolach.

Otazka ¢.3

Kdybyste byli upozornéni na ptipad vazného Sikanovani, tak:
a) konfrontujete jeho Gcastniky

b) upozornite na ptipad tfidniho ucitele

¢) upozornite na ptipad feditele Skoly

vvvvv

Pokud mohu zaujmout stanovisko k dotazovanému problému, variantu d) doufam,
ze nezvoli nikdo. Svéd¢ilo by to o lhostejnosti, malé informovanosti a o $patném pfistupu
ucitele k problému Sikanovani. Konfrontovat ucastniky si mize dovolit jen zkuSeny kantor,
ktery jiz n&jaké praktické poznatky s feSenim Sikany ma a vi, jak sprdvné postupovat.
Otazkou je, kterou ze zbylych dvou moznosti budou ucitelé povazovat za optimalné;si,
nebot’ obé varianty jsou v praxi spradvné a mozné a mohly by se odvijet od zavaznosti
feSeného prestupku. V ptipadé mensiho problému bych sama asi volila moznost upozornit
nejprve tfidniho ucitele a pak teprve feditele Skoly, v pfipadé zavazného problému bych se

obratila pfimo na feditele Skoly.
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Celkove hodnoceni

B konfrontujete jeho Gc¢astniky
18%

B upozornite na pfipad tfidniho
ucitele 40%
upozornite na pfipad feditele
Skoly 42%

B nechate \eci tak, jak jsou,
aby to obéti jesté vice
neuskodilo 0%

Graf ¢.8 V pfipad¢ vazného Sikanovani

Nejpocetnéjsi byla varianta, kdy uclitelé upozorni na piipad Sikanovani feditele
Skoly. Vzhledem k tomu, Ze spravny feditel Skoly ma byt informovan o kazdém déni na své
Skole, at’ pozitivnim ¢i negativnim, je toto prvenstvi opravnéné. Pouze o jeden jediny hlas
zustala na druhém misté varianta, kdy ucitelé informuji o situaci tfidniho ucitele. Myslim
si, Ze 1 tento vysledek dotaznikového Setfeni na Skole se spravnym klima je logicky a zcela
v potadku. Pfi dalSich krocich feSeni Sikany je v kazdém ptipad¢ zainteresovan jak feditel
Skoly, tak tfidni ucitel. Proto se domnivam, ze vzajemna komunikace mezi feditelem Skoly
a tiidnim ucitelem je nezpochybnitelnd a nevyhnutelna, je tudiz jedno, komu o dané situaci
bude sdéleno diive. Jen malo ucitelt si troufne konfrontovat samotné ti€astniky Sikanovani.
Zcela logicky ani jeden pedagog nevolil moznost, Ze necha véci bez povsimnuti, nebot’

kazdodennim tikolem dobrého ucitele je zaky nejen vzdélavat, ale i vychovavat.
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Porovnani odpovédi pedagogii podle délky pedagogické praxe
(dle poctu pridélenych hlasi)

Kdybyste byli upozornéni na pripad -

do 10 let 10-20 20-30 let | nad 30 let
vazného Sikanovani, tak: let
konfrontujete jeho ucastniky 2 4 1 2
upozornite na ptipad tfidniho ucitele 8 2 7
upozornite na piipad feditele Skoly 3 9 7 2
nechate véci tak, jak jsou, aby to obé&ti
) ) 0 0 0 0
jeste vice neuskodilo

Tabulka ¢.8 V ptipadé vazného Sikanovani

Jak je vidét z vysledki Setfeni, ani jeden z ucitelti by nenechal piipad Sikany bez
odezvy. Vzdy by se snazili obéti pomoci a piipad by dale vhodnym zplisobem fesili.
Ucitelé, ktefi maji nejkrat$i dobu plisobeni v praxi, vétSinou volili moznost informovat
nejprve tiidniho ucitele a pak feditele Skoly. Pedagogové, kteti pisobi v praxi do dvaceti
let, volili nejprve moznost informovat feditele Skoly a pak tfidniho ucitele. Snad s timto
informovanosti feditele a tfidniho ucitele podporuji vysledky kantorti s dobou praxe do
tficeti let. Tito pedagogové by se dle vysledkl Setfeni stejnym poctem hlasii obraceli jak na
feditele, tak na tfidniho ucitele. Podobné vysledky Setieni jsou i u pedagogl s nejdélsi
dobou praxe, s problémem Sikany by se stejnou mérou obraceli na feditele i tfidniho

ucitele.

Otazka ¢.4

Kolikrat jste ve své praxi fesil(a) projevy Sikany:
a) nikdy

b) jednou

c) neékolikrat (do 5 ptipadit)

d) casto (vice nez 5 ptipadil)

U této otdzky si netroufnu odhadnout vysledky. V ptipad¢ optimistického pohledu

na stav Sikany na Skolach a v divéru v prevenci Sikany, vétim, Ze posledni variantu museli
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volit pedagogové nejméné. Na stejné trovni co do poctu hlast predpokladam prvni a
druhou moznost, pficemz Cetnost vyskytu bude mala. Nejvétsi zastoupeni se da oCekavat

asi u varianty c).

Celkove hodnoceni

M nikdy 20%
H jednou 36%
nékolikrat (do 5 pfipadl) 38%
B ¢asto (vice nez 5 pfipadu)
6%

Graf ¢.9 Pocet feSeni projevi Sikany

Jiz z ptedchozich odpovédi zakt i pedagogt se dalo usuzovat, Ze posledni moznost,
tedy varianta Cast¢ho feSeni Sikany na Skole dostane malo hlasti. Skutecnost to jen
potvrdila. Pouhych 6% dotazovanych pedagogii musi ¢asto fesit problémy se Sikanou na
jejich $kole. Ctvrtina oslovenych uéiteld nemusela fesit projevy Sikany nikdy. Toto &islo je
pomérné vysoké a opét svéd¢i o tom, Ze otdzka problému vyskytu Sikany na Skole je
dostateéné feSena vhodnou prevenci. Zaci na zkoumanych $kolach jsou vidi ostatnim
tolerantni, ohleduplni a umi své problémy feSit jinak, neZ pomoci Sikany. Ne pfili§
ptekvapujici bylo zjisténi, Ze na stejné urovni dopadli odpovédi b) a ¢). Toto Setieni tudiz
potvrdilo, Ze pokud se Sikana na Skole vyskytuje, tak jen v malé mife. Pocty vyskytu
Sikany se pohybovaly v rozmezi od jednoho do péti ptipada. Vérim, ze tato Sikana nebyla
zavazného charakteru. Z vysledkl se miizeme domnivat, ze pokud fesili ucitelé Sikanu na

Skole jen jedenkrat, jejich volba prostfedkli a metod byla vhodna a postup pii napravé byl

ey e
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Sikanovani jako prostiedek k dosazeni svych cil. Dalsi pfipady se u nich jiz

nevyskytovaly.

Porovnani odpovédi pedagogii podle délky pedagogické praxe
(dle poctu pridélenych hlasit)

fr‘:;:;ts‘l';en;e své praxi Fesll(a) do 10 let| 10-20 let| 20-30 let “ali t3°
nikdy 4 3 1
jednou 6 8 2
nékolikrat (do 5 ptipadit) 3 3 10 3
Casto (vice nez 5 ptipadi) 0 1 1 1

Tabulka ¢€.9 Pocet feSeni projevil Sikany

Dle vysledka z tabulky je Citelné a patrné, Ze s postupem let se ucitel s né¢jakym
ptipadem Sikanovéni na Skole ur€ité setkd. Potvrzeni tohoto zjisténi je nejvice viditelné u
odpovédi, kde pedagog nemusel fesit problém Sikany nikdy. Ucitelé sluzebné nejmladsi
uvedli nejvice hlast, ucitelé¢ s letitou praxi uvedli hlast nejméné. Je to ale vysledek
odpovidajici redlné skutecnosti a dal se oCekavat. Pozitivni je 1 zjiSténi, Ze moznost, kdy
ucitelé fesi problém Sikany Casto (ve vice nez 5 ptipadech) se objevila jen u tii pedagogl z
padesati dotazovanych. VSichni tii pedagogové uci vice nez deset let. Nejvétsim poctem
pripada Sikany se musi zaobirat dle vysledk dotaznikového Setfeni pedagogové s praxi

mezi 20 az 30 lety.

Otazka C.5

Pocet ptipadt Sikany na vasi Skole za poslednich pét let:
a) je priblizné stejny

b) klesa

c) stoupa

d) nevim, nezajimam se

Pii poloZeni této otazky bychom si jist¢ vSichni pfali odpovéd b), tedy pokles
pfipadi Sikany na Skolach. Domnivam se ale, Ze tomu tak nebude. Nejvice volenou
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moznosti predpovidam odpovéd a), kdy pocet ptipadl je piiblizné stejny. U odpovéedi
nevim, nezajimam se se da predpokladat pocet hlasi nejmensi. K této tivaze mé¢ vedou
vysledky z predeslych otazek tohoto dotazniku. U odpovédi, kdy pocet piipadi Sikany na

Skole klesa ¢i stoupa, o€ekavam pocet hlasti velmi podobny, mozna i shodny.

Celkove hodnoceni

M je piiblizné stejny 60%
M klesa 16%
stoupa 16%
B nevim, nezajimam se 8%

Graf ¢€.10 Pocet ptipadi Sikany za poslednich pét let

Myslim si, ze ¢asovy usek péti let je dostatecné dlouhy na moznost porovnavani
vyvoje a vyskytu Sikany na Skole. Samoziejmosti je, Ze lepSi srovnani maji urcité ucitelé s
viceletou praxi a mohou tak objektivnéji tento jev posoudit. Pokud si Skola dobie eviduje
problémové piipady v chovani zakd, je patrné z této evidence a vyslo to i z naseho Setfeni,
ze polty pripadid jsou stile ptiblizné stejné. Jsem si védoma, ze idedlni pro skolu,
pedagogy 1 zéky by byl vysledek, kde by pocet vyskytu klesal. Z dotazniku bylo dale
zjisténo, ze stejné procentudlni hodnoty dostaly odpoveédi vystihujici pokles €i nartst
vyskytu Sikany. Nejméné procent ziskala odpoveéd’ ucitell, Ze nevi a nezajimaji se touto
problematikou. Tuto skutecnost si vysvétluji tim, Ze do této skupiny respondentl patii
kantoti, ktefi do Skolstvi teprve nastoupili, jsou zacinajicimi uciteli a teprve je

seznamovani s touto problematikou ceka.
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Porovnani odpovédi pedagogii podle délky pedagogické praxe

(dle poctu pridélenych hlasi)

Pocet pripadi Sikany na vasi Skole za

do 10 let | 10-20 let | 20-30 let |nad 30 let
poslednich pét let:
je ptiblizné stejny 4 10 10 6
klesa 2 2 1
stoupa 3 2 0
nevim, nezajimam se 4 0 0

Tabulka ¢.10 Pocet pripadt Sikany za poslednich pét let

Velmi pozitivni informaci, ktera vyplynula z mého prizkumu, je, ze vétSina ucitelti

ma piehled o problematice Sikany na Skole. Mnozi mozna jen teoreticky, nckteti jiz

ptipady Sikanovani fesili prakticky. Pouze ¢tyfi ucitelé uvedli, ze o poctu ptipadl na Skole

nevédi. Musim podotknout, ze vSichni uvedli do dotazniku fakt, ze do skolstvi teprve

nastoupili a jeSté neméli tu Sanci se timto problémem zabyvat. Pozitivni je vysledek, kde

nikdo z pedagogl sluzebné nejstarSich neuvedl, Ze problém Sikany na Skole stoupa. A

protoze u téchto uciteli predpokladdm nejcennéjsi piinosy pro mé vysledky Setfeni, je

potésujici zjisténi, Ze jeden dlouholety pedagog dokonce uvedl klesajici pocet piipadii

Sikany. Ve¢tSina ostatnich oslovenych pedagogii uvadi, ze pocet ptipadi Sikany za

poslednich pét let je ptiblizné stejny.
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Z.avér

Pii psani této prace jsem zjistila, Ze problematika Sikany na Skolach je velmi
zajimavé, ale zaroven také velmi rozsahlé a obtizné téma. V posledni dobé se tomuto
tématu vénuje stale vice pozornosti. Nemyslim si vSak, Ze by to bylo zplisobeno vétSim
poctem piipadl Sikanovani na Skolach. I podle priizkumu jsem zjistila a potvrdila se moje
hypotéza, Ze Cetnost piipadi Sikany je mald a pocty piipadd jsou v poslednich péti letech
priblizné stejné. Pozornost k tomuto tématu je pfitahovana zejména diky pouzivani stale
Sikany zdvazné dusledky jak po strance fyzické, tak po strance psychické. Sikanované déti
jsou vystaveny velkému stresu, jejich vysledky ve Skole se zhorsuji, nechtéji chodit do
Skolniho prostiedi, nebot’ jej povazuji za nebezpecné a nejradeéji by ho opustily tplné.

Jednotlivymi ptfipady Sikany se proto zabyvaji jak odbornici (ucitelé,
psychologové,..), tak laici (rodiCe,...) a podle mého nadzoru je to tak spravné. Ucitelé by
méli byt o tématu dobfe informovani, méli by umét rozpoznat pocatecni faze Sikany a
hlavné musi umét véas zasdhnout a problém fesit. Rodice jsou - nebo alespoii by méli byt -
pro své potomky oporou a zaroven i osobou, které jejich dit€¢ dokaze svéfit sva trapeni. Da
se pak mnoha nepfijemnostem ptedejit.

Z tohoto dlivodu jsem si vybrala pro svoje dotaznikové Setfeni respondenty jak z
fad ucitelti (celkem padesat oslovenych), tak z fad studentii (celkem sto oslovenych). Obé
skupiny dostaly k vyplnéni anonymni dotazniky. Ty obsahovaly pfesné instrukce, jak na
pet polozenych otadzek odpovédeét, jakym zplisobem uvést svoji odpoved’ a jak velké Casové
rozpéti na vyplnéni dotazniku maji. Nikdo s tim nemél problém.

Vysledky ziskané timto Setfenim dokazuji, ze Zéci:

* jsou s problematikou Sikanovani na Skolach seznameni

* povazuji za nejCastéj$i projevy Sikany vyhrozovani, télesné ubliZzeni, nadavani,
uhozeni a vysméch

* ve veétsing ptipadii nikdy nebyly na skole Sikanovani

* se se Sikanou na Skole osobné moc nesetkavaji, ale i pres tuto skute¢nost nemohou
Sikanovani na jejich skole vyloucit

* sami nejsou pifitomni Sikan¢ a pokud jiz takovy piipad nastane, jsou schopni se
obratit na rodice, kamarada ¢i uditele a tuto situaci s nimi dal resit
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U vysledku ziskanych od ucitelt je patrné, ze:
* Sikanu povazuji za velmi nebezpecnou formu agresivniho chovani
* vétSina z dotazovanych Sikanovani povazuje za piilezitostny jev, ktery se na jejich
Skole objevuje
* Sikanu nepodcenuji, nenechaji ji bez povSimnuti a dok4zi na ni upozornit bud’
tiidniho ucitele nebo feditele Skoly
* pokud situace se Sikanovdnim nastane, védi, Ze by m¢la byt vcas zjiSténa, dale
vhodné¢ feSena a musi z ni byt vyvozeny odpovidajici dasledky
Zavérem je mozné fici, Ze problematice Sikany by méli 1 nadale vSichni na Skolach
vénovat stale zvySenou pozornost. Lze tim pifedejit mnoha negativnim disledkim.
Zvysenou pozornosti a dislednou prevenci Sikany se minimalizuje vyskyt tohoto
negativniho jevu, coz bude kladnym ptinosem pro dal§i budouci generace a tedy i pro

celou nasi spole¢nost.

,,Ochranit slabé pred silnymi a bezohlednymi, at' uz jde o Sikanu, nebo o jakékoli
jiné formy ublizovani, vytvorit ve tiide prostiedi bezpeci a pohody pro vsechny deéti,
poskytnout jim zkuSenost Zivota v pospolitosti, kde viddne 7dad a spravedinost — to je
zakladni ukol vychovy a celé skolni prace v demokratické spolecnosti. Je to zaroven zaklad

skutecné demokracie pro budouct generace* (P. Ri¢an, P. Jano$ova, 2010, s. 119).

,Sikanu nesta¢i odsuzovat, nestaéi ji ani potirat. Piedevsim je tieba ji rozumét.
Neexistuje toti néjaky jednotny, vidy pouZitelny, vycerpavajici recept, co s ni, jak na ni.
KaZda Skola, kaZda tiida, kaZdy piipad Sikany je trochu jiny a vyZaduje trochu jiny
Pristup a postup. KaZda obét’ i kaZdy agresor jsou jedinecnou osobnosti, a navic i kazdy
ucitel je jiny a musi ,,manévrovat“ podle toho, jak déti reaguji na jeho osobni projev* (P.

Rican, 1995, s. 11).
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Resumé

Fottova, M.: Problematika Sikany na zakladnich skolach. Bakalatska prace. Plzen, 2014

Tato prace se zabyva problematikou Sikany na Skolach. Je rozdélena do dvou
hlavnich casti — teoretické a praktické. Teoreticka ¢ast popisuje zakladni pojmy, jako jsou
projevy, druhy, znaky a pfiiny Sikany. Nabizi také ptehled jednotlivych fazi Sikany a
vymezuje aktéry Sikanovani. Zavér teoretické ¢asti je v€novan prevenci a feSeni Sikany na
Skolach. Praktickd ¢éast je zalozena na anonymnim dotaznikovém Setfeni mezi zdky a
uciteli, s cilem zmapovat informovanost o Sikan¢, postoje a ndzory na tento negativni jev

vyskytujici se na naSich Skolach.

Resumé

Foitova, M.: The issue of bullying in elementary schools. Bachelor thesis. Plzen, 2014

This paper deals with the problem of bullying in schools. It is divided into two main
parts - theoretical and practical. The theoretical part describes the basic concepts, such as
symptoms, types, characteristics and causes of bullying. It also offers an overview of
various stages of bullying and defines bullying participants. Conclusion of the theoretical
part deals with the prevention of bullying and its possible solutions in schools. The
practical part is based on an anonymous questionnaire for pupils and teachers. It is aimed
at mapping out awareness of bullying and opinions on this negative phenomenon occurring

in our schools.
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Prilohy
Pfiloha ¢.1

Pruzkum Sikanovani

dotaznik pro zZaky

Jsem: chlapec x dévce

Ttida:

Instrukce:

Na niZe uvedené otazky odpovézte tim, ze zakrouZkujete pismeno jedné vhodné varianty z
piedlozenych odpovédi (u otazky cislo 1 vyberte maximalné Ctyfi vhodné varianty).
Neexistuje spravna nebo Spatnd odpovéd’. Neptemyslejte pfili§ dlouho, prvni reakce je
obvykle ta nejlepsi.

Odpovidejte upiimné, dotaznik je anonymni, slouzi pouze vyzkumu.

Dékujeme.

Definice Sikanovdni:

Sikanovani je zdmérné nevyprovokované a opakované agresivni chovani uskutecnované s
cilem ziskat pocit pfevahy a urcité vyhody prostfednictvim fyzického a psychického tyrani

druhych lidi. Jedna se vzdy o uziti sily siln¢jSiho jedince na jedince slabsiho.

1) Co povazujes za nejcastéjsi projev Sikany:
a) nadavani
b) opomijeni
¢) vysméch
d) dotyky
) uhozeni
f) strkani
g) vyhrozovani
h) télesné ublizeni
1) osobni urdzky
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j) urazky rodiny
k) sexistické pozndmky na tvou adresu
1) brani nebo niceni tvych véci

m) urazky z rasovych divoda

2) Vyskytuje se Sikanovani na vasi Skole:
a) urCité ne

b) ano, ale jen nékdy

c) ano, obcas

d) ano, velmi Casto

€) nevim, sdm jsem se s nim nesetkal, ale nemohu ho vyloucit

3) Byl jsi ty sam nékdy na této Skole Sikanovan:
a) ano, ¢asto

b) ano, nékolikrat

¢) ano, jen jednou

d) ne, nikdy

4) Pokud jsi byl pfitomen Sikané¢, zastal jsi se nékdy Sikanovaného:
a) ano, Casto

b) ano, nékolikrat

¢) ano, jen jednou

d) ne, nikdy

5) Na koho by ses obratil(a) v ptipad¢, ze by ti nékdo ublizoval:
a) na rodice

b) na ucitele

c¢) na vychovného poradce

d) na kamarada

e) na nékoho jiného — uved na koho .......................

D¢kujeme za vyplnéni dotazniku
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Ptiloha ¢.2
Pruzkum Sikanovani

dotaznik pro ucitele

Doba pedagogické praxe (v letech):
a) mén¢ jak 10

b) 10 - 20

c)20-30

d) vice nez 30

Instrukce:

Na niZe uvedené otazky odpovézte tim, ze zakrouzkujete pismeno jedné vhodné varianty z
piedlozenych odpovédi. Neexistuje spravna nebo Spatna odpoved.

Odpovidejte, prosim, uptfimné, dotaznik je anonymni, slouzi pouze vyzkumu.

Dé¢kujeme.

Definice Sikanovdni:

Sikanovani fikame tomu, kdyZ jedno dit& nebo skupina déti fika jinému ditéti osklivé a
nepiijemné véci, bije je, kope, vyhroZzuje mu, zamyka je v mistnosti apod. Tyto incidenty
se mohou casto opakovat a pro Sikanované dit¢ je obtizné, aby se samo ubranilo.
Opakované posm&Sky nebo osklivé pozndmky o jeho rodiné mohou byt také pojmenovany
slovem $ikana. Jako Sikanovani vSak obvykle neoznacujeme ob¢asnou rvacku nebo hadku

pfiblizné stejné fyzicky 1 psychicky vybavenych jedinci.

1) Kdyz pouzijete vySe uvedenou definici, povazujete Sikanovani na vasi Skole za:
a) velky problém
b) problém, ktery se na Skole viibec nevyskytuje

c) prilezitostny jev, ktery vSak neni horsi nez na ostatnich Skolach

2) Povazujete Sikanovani za:

a) soucast procesu dospivani, kterou prochazi kazdé dité
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b) pouze jednu z fady forem agresivniho chovani

¢) velmi nebezpecnou formu agresivniho chovani

3) Kdybyste byli upozornéni na ptipad vazného Sikanovani, tak:
a) konfrontujete jeho ucastniky
b) upozornite na ptipad tfidniho ucitele

¢) upozornite na piipad feditele Skoly

vvvvv

4) Kolikrat jste ve své praxi fesil(a) projevy Sikany:
a) nikdy

b) jednou

c¢) n¢kolikrat (do 5 ptipadit)

d) Casto (vice nez 5 ptipadi)

5) Pocet piipadii Sikany na vasi Skole za poslednich pét let:
a) je priblizn¢ stejny

b) klesa

c) stoupa

d) nevim, nezajimam se

Dékujeme za vyplnéni dotazniku
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Ptiloha ¢.3

Iustraéni obrazek prvni faze Sikanovani — ostrakismus
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Ptiloha ¢.4

Iustraéni obrazek druhé faze Sikanovani — fyzicka agrese a pritvrzovani

manipulace
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Ptiloha ¢.5

Ilustrac¢ni obrazek treti faze Sikanovani — vytvoreni jadra
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Ptiloha ¢.6

Iustracni obrazek ctvrté faze Sikanovani — vétSina prijima normy

agresoru
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Ptiloha ¢.7

Ilustrac¢ni obrazek paté faze Sikanovani — totalita neboli dokonala Sikana
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Ukazky vyplnénych dotazniki
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