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Uvod

V této praci jsou nastinény dvé metody cilového fizeni ndkladl. Nejprve je struéné popsana
metoda Design to cost a poté detailnéji metoda Target costing. Metoda Target costing, vyvi-
nuta v Japonsku, by méla pomoci vyrobciim prosadit se na dnes velmi konkurenci plném trhu
se svymi vyrobky, stejné tak jako dosdhnout pozadovanych ziskii nebo se od nich jen velmi
malo lisit. Princip metody je popisovan v n€kolika dil¢ich krocich, kter¢ jsou v této praci jed-
noduse vysvétleny.

Pro kazdou firmu je velmi dulezité udrzet sviij vyrobek na trhu co nejdéle a tim vydélavat co
nejvice penéz. To neni ale jednoducha uloha, a proto by se mél findlni vyrobek blizit
k predstavam zakaznika. Zakaznik ma totiZz pravo volby vyrobce, s kterym navaze kontakt a
poté tieba 1 obchod. Pravé proto se musi firma fidit podle urcitych pravidel jako je metoda
Target costing.

Dale se stru¢né sezndmime se spolec¢nosti LINET spol. s.r.o. Poté detailnéji prostudujeme
produkt, kterym bylo zvoleno relaxacni transportni kieslo. Tim zjistime nutné podrobnosti,
jako tieba pozadované vlastnosti produktu, pro ptipadovou studii. Nakonec provedeme vlastni
pripadovou studii a zhodnotime jeji vysledky.
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1 Metody cilového Fizeni nakladi

vvvvvv

kulaci nakladd je mozno vy¢islit skute¢né naklady na vykony podniku. Tyto informace jsou
velmi dilezité pro rozhodovani vedeni podniku. Chybné kalkulace cilovych nékladt vedou ke
$patnym manazerskym rozhodnutim. To miZe mit pak velky vliv na chod podniku. [1]

V této praci budou popsany dvé metody cilového fizeni ndkladl. Nejprve bude stru¢né pribli-
zen postup metody Design to cost a dale detailnéji popsana metoda Target costing.

1.1 Metoda design to cost

Tato metoda umoznuje podnikiim dosahnout cilovych nakladd, které byly stanoveny v poca-
tecnich fazich projektu. Jedna se o trzni cenu, kterou jsou zékaznici ochotni zaplatit za nabi-
zeny produkt vV pozadované kvalité. Dochazi k situaci, kdy celkové stanovené naklady na pro-
jekt jsou stejné dulezité jako celkova uskutecnitelnost projektu. Metoda Design to cost je dle
Michaelse a Wooda (1989) [2] zalozena ne téchto prvcich:

1. Pridéleni cilovych ndkladu na nakladové faktory projektu. Cilové ndklady jsou odvo-
zeny od ceny, kterou je zdkaznik ochoten zaplatit, ze situace na trhu a obchodnich podminek.
Projektovy manazer iniciuje rozdeéleni hodnoty cilovych nakladit na subsystémy, dokud se
nedosdhne urovné jednoho z navrhii.

2. Navrh celkovych ndkladu na zakladeé dostupnych dat a ndastroju pro odhad nakladii
manazerem projektu. DosazZeni cilové ceny projektu je odpovédnosti kazdého navrhovatele a
celého projektového tymu. Jsou podporovany specialni tymy, do kterych spadaji vyrobni inze-
nyri, pracovnici nakupu, technologové a dalsi. VSechny aspekty, jako jsou vyrobni proces,
zkouseni, montaz, provoz a udrzba, ovliviiujici naklady projektu musi tym zohlednit a pripad-
né stanovit novou cenu projektu od navrhu az po findalni podobu, dokud nedosahne pridélené
cilové ceny.

3. Ndklady na rizeni pomoci odhadu ndkladii na kazdy faktor. Manazeri provadi pred-
bézné hodnoceni s ohledem k navrhu na shodu cilové ceny. Proces hodnoceni miize byt zacle-
nen do ndavrhu a vyvoje pravidelného hodnoceni nebo formou specidlnich posudkii provade-
nych riznymi urovnémi rizeni.

4. Pokud jsou celkové naklady vyssi nez pozadované, provadi se napravnd opatieni nut-
na pro snizeni ndkladii. OkamZzita ndpravna opatreni zahrnuji aktualizaci predbéznych celko-
vych nakladii, aktualizaci planu, techniku rizeni a workshop. [2]

12
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Postup metody je zndzornén na obrazku 1.1.

.| Stanoveny
- rozpocet
o
: v v
Vybrana Vybrany Vybrané reZijni
varianta planu seznam zdroju naklady
v
Nepfedvidatelné
naklady
Srovnani rozpoctu Hotovy detailni Nepfijatelny
o rozpocet
Pfijatelny
v
Predpokladany
Pfijaty rozpocet > dopad
rozhodnuti

Obrazek 1.1 Design to cost[2]

Metoda Target costing, kterd je popisovana detailngji v kapitole 1.2, je metodé Design to Cost
velmi blizka.

1.2 Obecny uvod do metody Target Costing

Metoda Target Costing byla vyvinuta zacatkem 70. let v Japonsku, povazovaném spolu se
Spojenymi staty za soucasnou vedouci marketingovou velmoc. V 90. letech se tento princip
zdokonalil a prosadil do Evropy. Kalkulace cilovych nakladd. To je pteklad, ktery se ujal
v némecky mluvicim prostfedi a v podstaté naznacuje hlavni problematiku metody. Tato me-
todika se orientuje pfedev§im na fizeni vyrobnich nakladi ve vyvojovych etapach vyrobku.
3]

Cilem je dosahnout maximalné piipustnych nakladl na vyrobek a tim i respektovat ptani a
potieby zakaznika. Pravé zdkaznik, at’ uz jako jedinec nebo spolecnost, a jeho piani by méli
byt sttedem pozornosti. Proto by mél vyrobeny produkt spliiovat nejlépe vSechny pozadavky,
protoze praveé zadané vlastnosti za vhodnou cenu jsou pro prodej v dne$ni konkurenci rozho-
dujici.

U tradi¢ni kalkulace jsou v prvni fazi ur€eny vlastnosti produktu (napt. design, kvalita, po-
hodli) a zjistény ceny od moznych dodavatelll. Z téchto fakt se odvozuji predpokladané na-
klady na produkt. Vyrobek je pak vypousStén na konkurenci nabity trh za ceny vypocitané
podle jednoduchého vzorce:

13
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Uplné vlastni naklady + zisk = prodejni cena

Produkt ale vzdy nemusi na trhu uspét a mize to mit pro podnik ne zrovna dobré nasledky.
Na rozdil od béznych metod je japonsky postup opaény. Prozkouménim trhu se riznymi me-
todami zjist'uje, za jaké ceny je mozné na trhu uspét. Pozadovany zisk je samoziejmée urcen
vedenim podniku a je pevny. Odectenim tohoto zisku od zjisténé prodejni ceny dostaneme
vysledné ¢islo cilovych nakladu (véetné rezie):

Prodejni cena
- zisk
— ostatni jednicové naklady
— spravni a odbytova reZie
= cilové naklady (Target cost)

Jednicové ndklady jsou ndklady, které se daji pfesné zjistit na jednotku vykonu (vyrobek,
sluzby) a tim i na cely objem vykonu. Patii sem piimy material a piimé mzdy.

Rezijni naklady jsou pak naklady, které jsou potiebné k zajisténi procesu vyroby ¢i jiné ¢in-
nosti v podniku. Tyto naklady nemaji ptimy vztah k objemu vyroby. Patii sem napf. spotieba
energie, rezijni mzdy, opravy, udrzba atd.

Hlavnim rozdilem oproti tradi¢ni kalkulaci je zjis§tovani aktualnich informaci o trhu a zacha-
zeni S nimi. Jde tu o umeéni piifazovani informace k aktudlnimu navrhovanému produktu. Di-
sledkem toho je umoznéno citlivéji provéfit vSechny mozné myslenky snizeni nakladi
V ramci faze vyzkumu, vyvoje a piipravy findlniho vykonu.

Cilové naklady (Target cost) jsou maximalni piipustné naklady, které je nutné dodrzet, aby
vyrobcee splnil pozadavky zakaznikli a zaroven dodrzel stanovené cile spole¢nosti.[4]

Metoda TC se zamé&fuje na piedvyrobni etapy Zivotniho cyklu produktu. Jejich dileZitost pro
fizeni nékladl je znazornéna na obrazku 1.2.
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Etapy celkového zivetniho cyklu

Obrazek 1.2 Vyvoj kumulovanych nakladi produktu béhem jeho Zivotniho cyklu [5], [6]

Zde jsou uvedeny dvé hlavni skupiny nakladi [6]:

Rozhodnuté niklady — to jsou takové ndklady, o kterych bylo jiz rozhodnuto, Ze budou vyna-
lozeny, ale v realit¢ jeSté vynalozeny nebyly

Skutecné vynalozené ndklady — tyto ndklady predstavuji redlné Cerpani zdrojli podniku

Pribéh TC je mozné charakterizovat sedmi postupovymi kroky, které jsou popsany dale.

1.3 Definice metody
Definic této metody je cela fada. Nyni budou uvedeny nékteré z nich.

Target costing, Cesky fizeni cilovych nékladt, se nasazuje ve fazi vyvoje vyrobku. Spole¢nost
by méla vénovat celé Usili do planovani produkti, které musi uspokojit zdkaznika. Dilezité je
stanoveni cilovych nakladi na nové produkty k dosazeni cilového zisku pozadovaného ve
sttednédobém aZ dlouhodobém horizontu a vymyslet, jak dosdhnout cilovych néklada a zaro-
ven uspokojit ptani zakaznikl jak na kvalitu, tak i na rychlost dodani. [7]

Target costing ptedstavuje proces urceni cilovych nékladii na produkt hned na poc¢éatku proce-
su jeho vyvoje a zaroven podporuje dosazeni takto stanoveného cile béhem vyvojového pro-
cesu prostiednictvim poskytnuti informaci o nakladovém cili ¢lenim vyvojového tymu, ¢imz
je motivuje k fizeni nakladi a zajiSténi ziskovosti nového produktu v okamziku uvedeni na
trh. [8]

Kalkulace cilovych nakladl neboli target costing se orientuje zejména na fizeni vyrobnich
nakladl v ptedvyrobnich etapach a snazi se o dosazeni co nejnizsich budoucich nakladt na
vyrobek.[4]

Target costing piedstavuje naprosto odlisnou koncepci v fizeni nakladi. Vychazi z trzné ori-
entovaného principu fizeni nakladl a za jediné relevantni naklady povazuje néklady akcepto-
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vané trhem. V této souvislosti hovoiime o tzv. pfipustnych ndkladech, jejichz stanoveni vy-
chazi z poznatku, ze kazdy vyrobek je charakterizovan urcitymi naklady, které¢ vyjadiuji spo-
ttebu jednotlivych faktori vynalozenych na jeho vyvoj, vyrobu a distribuci s ur¢itym uzitkem,
ktery je vyjadien stupném uspokojeni zakaznika. [9]

Jako vhodnou a zarovein i1 lehce pochopitelnou definici vybiram definici z disertacni prace
Ing. Martina Matyska o vlivu teorie omezeni na pojeti manazerského ucetnictvi. Tuto definici
bude uvazovat tato prace jako vychozi.

1.4 Postupové kroky metody TC

Poté, co se urci kalkulované néklady v predvyrobnich etapach produktu, probiha metodika
Target costing v nasledujicich krocich:

1. Urceni cilové skupiny a trzni ceny.

2. Rozlozeni vyrobku do zakladnich montdznich skupin a pfifazeni podilu nakla-
di na jednotlivé montdzni skupiny.

3. Zjisténi pozadovanych funkci vyrobku, které pozaduje zakaznik a stanoveni je-
jich podilu na celkovém uzitku pro zdkaznika.

4. Stanoveni procentniho podilu, kterym pfispivaji jednotlivé montazni skupiny

k naplnéni pozadovanych funkci (vlastnosti vyrobku).

Stanoveni celkového uZzitku pro zédkaznika podle montaZznich skupin.

Stanoveni indexu cilovych naklada.

7. Porovnani skutecnych ndkladl montaznich skupin s cilovymi néklady stanove-
nymi podle uzitku zakaznika.[9]

oo

1.4.1 Urceni cilové skupiny a trzni ceny

Prvnim krokem by mélo byt uréeni cilové skupiny. To jest uréeni potencidlnich zdkaznik,
kteti pfichazeji v uvahu pro ndkup vyrobku. Tato skupina je pak vychozi pro uplatnéni vy-
zkumu a vytvofeni relevantniho vzorku.

Poté se stanovi trzni cena. TrZni cena vychazi z prizkumu trhu. ZjiSt'uje se zakaznicky a kon-
kuren¢né orientovana cena.[9]

Zakaznicky orientovana cena

Zakaznicky (poptavkove) orientovand cena udava, jakou je ochoten zakaznik zaplatit cenu za
vyrobek. Tuto cenu vSak ovliviiuje z hlediska zédkaznika spousta faktort. Jde napiiklad o to,
jak je zékaznik cenové ptipraven. A to podle naléhavosti svych potieb, jakou ma kupujici
predstavu o cené a jakou ma kupni silu. Mnoho zakaznikd dnes posuzuje kvalitu vyrobku
podle jeho ceny. Pak je pro vyrobce slozité trefit pravé tuto cenu. Rika se, Ze lidé nekupuji
vrtak, ale diru. Vyrobek nekupuji kviili souc¢astkam, materialu apod., ale kvili pfinosu a uZit-
ku, ktery je od vyrobku oc¢ekavan.

Pro urceni ceny se proto pouziva specifickych testd, jako je naptiklad holandsky test cenové
citlivosti. Pfedpokladem tohoto testu je, Ze ma spotiebitel uréitou predstavu o cené vyrobku
Vv zéavislosti na jeho kvalité. Test klade dotazovanym ctyfi jednoduché otdzky a zaznamenava
odpovédi. Ptame se na tyto otdzky:

16



Zapadoceskd univerzita v Plzni, Fakulta strojni, Bakalarska prace, akad. rok 2013/2014
Katedra primyslového inZzenyrstvi a managementu Robert Pribol

» Pii jaké cené hodnotite vyrobek jako levny?

» Zajakou cenu Vam zacina ptipadat vyrobek drahy?

» Pii které cené je vyrobek tak drahy, Ze byste si ho nekoupili?

» Pii které cené je vyrobek tak levny, ze zac¢inate pochybovat o jeho kvalité?

Na zakladé odpovédi se vyhodnoti test a urci se interval pfijatelné ceny. Cena z tohoto inter-
valu by méla byt pfijatelna pro zakaznika.[10]

Konkurenéné orientovana cena

Stanovi se nezavisle na vyrobnich nakladech nebo na situaci v poptavce. Tato cena vychazi
Z porovnani cen konkurence. Opét se pro urceni ceny pouziva specifickych testi. Napt. po-
moci rozhodovaciho stromu AL-ANI, dotazovanim nebo pozorovanim. Pro nazornost pfibli-
zim metodu pozorovani.

Provadi se za ucelem prozkoumani trhu. Sledovana situace neni ovlivnéna pozorovatelem ¢i
pozorovacim tymem. Pozorujici subjekt by mél byt kvalifikovany v tomto oboru, aby pozoro-
vani mélo n&jaky smysl a vysledek. Objektem pozorovani mize byt de facto cokoliv (v tomto
pripad¢€ cena, za kterou se vyrobek na trhu vyskytuje). Existuji dva hlavni druhy pozorovani, a
sice pozorovani zucastnéné (zde se pozorovaci subjekt dostava do kontaktu s prodejcem a

vyzvida informace o zbozi) a nezucastnéné (zde se pozorovaci subjekt neucastni aktivné).
[10]

pozorovani

Zhastniéné nezucastnéne

Obrazek 1.3 Rozdéleni pozorovani [10]
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1.4.2 RozloZeni vyrobku do zakladnich montaZnich skupin a prifazeni podilu nakladi
na jednotlivé montazni skupiny

Pro stanoveni montaznich skupin se miize pouzit montazni (stromeckovy) diagram. Montazni
diagram je grafické zobrazeni vSech dilt, podskupin a montaznich celkt tvofici finalni vyro-
bek. Jak takovy diagram vypada, vidime na obrazku 1.4. [4]

S| 201001 (2% S| 201101 |1 D| 200004 |2x

—{D| 200001 |2« D| 200005 |2x

—{D| 200002 |4x

|V] 200000 | s| 201002 |1x p| 200003 |1x

D| 200004 ([1x

D| 200001 ([1x _
V- finalni vyrobek
S - seslava 1. stupni
S - sestava 2. stupni
L Ip| 200005 |2 P
D - dil {sousast)

Obrazek 1.4 Stromec¢kovy diagram [4]

Po stanoveni montaZznich skupin se mohou vypocitat ndklady montaZnich skupin na bazi
vlastnich vyrobnich nékladt. Vlastni vyrobni ndklady lze urcit pomoci jednoduchého kalku-
la¢niho vzorce:

Vlastni vyrobni naklady = primy material + primé mzdy + reZie

Ptedbézné naklady montazni skupiny dostaneme souctem vlastnich vyrobnich nékladd a né-
kladl vyvolanych montaZzi. Jednotlivé montaZze pak miiZeme vypsat do tabulky a k nim pfifa-
dit nakladovy podil. [4]
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MONTAZNI SKUPINA PROCENTNI PODIL NA NAKLADECH
M1 X %
M2 y %
M3 Z%
Mn n %
> 100%

Tabulka 1.1 Zakladni montaZni skupiny vyrobku s procentnim podilem nakladi [4]

1.4.3 Zjisténi poZzadovanych funkci vyrobku, které pozaduje zdkaznik a stanoveni je-
jich podilu na celkovém uZzitku pro zikaznika

Zjisténi pozadovanych funkei (vlastnosti) je velice dilezité. Pomoci prizkumu reprezentativ-
niho vzorku se dotazuji zdkaznici. Ziska se tim vycet vlastnosti, které zdkaznici povazuji za
nezbytné. Poté se k t€émto vlastnostem pfifazuje vyznamnost pomoci metody poradi ¢i metody
parové. [4]

Metoda poradi

Ze zjisténych vlastnosti vybere tym odborniki jen ty dulezité. Tyto vlastnosti jsou poté pred-
loZeny respondentiim, ktefi stanovi potadi jejich dualezitosti 1, 2, ... az do celkového poctu
vlastnosti. Ziskana data se zapisuji do tabulky a u kazdé vlastnosti (tj. kazdy sloupec) se hod-
noty seCtou. Vlastnost, kterd ma tento soucet nejmensi, je pak nejdilezitéjsi. Déle se vypocte
suma té€chto souctl (vSechny vlastnosti), kterou se pak vydé€li praveé jednotlivé soucty (pro
kazdou vlastnost zvlast’). Odectenim vysledného ¢isla od jednicky se stanovi vaha vlastnosti.
Pro pfiblizeni méjme piiklad konkrétnich Cisel. Ptdme se Sesti respondentll na tfi vybrané
dilezitou cislem tii. Nejprve seCteme “znadmky” kazdé vlastnosti, podé€lime souctem vSech
znamek (v nasem piipad¢ tedy Cislem 36) a vysledek tohoto zlomku odecteme od jednicky.
Vysledné ¢islo pak udava stupen plnéni vlastnosti (vahu) urc¢ité vlastnosti. Viz tabulka 1.2. [9]
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Respondent vlastnost 1 vlastnost 2 vlastnost 3

1 1 2 3
2 2 3 1
3 1 2 3
4 1 2 3
5 1 2 3
6 3 1 2

soucet 9 12 15

vaha 0,75 0,67 0,583

Tabulka 1.2 Metoda poiadi [9]

Maximalni hodnota vahy dava pak nejlepsi hodnoceni pro vlastnost. V tomto pifipad¢ vyhrala
vlastnost 1 a jako nejméné pozadovanou vlastnosti se stala vlastnost 3. Pfi této metod¢ se sa-
moziejme¢ ptame mnohem vice respondentl. Ptiklad Sesti respondentd byl jen jednoduchou
ukézkou.

Metoda parova

Metoda parové spocivd v porovnavani dvojic. Postupné se porovnéd kazdé vlastnost s jinou.

[ 24

li vlastnosti na stejné trovni dilezitosti, zapisuje se 1 a v poslednim piipad€ 0. Pro ndzornou
ukazku je v tabulce 1.3 porovnano pét vlastnosti.

vlastnost | vlastnost | vlastnost | vlastnost | vlastnost suma | viha [%]
1 2 3 4 S
vlastnost 1 2 2 1 0 5 25%
vlastnost 2 0 1 1 0 2 10%
vlastnost 3 0 1 2 0 3 15%
vlastnost 4 1 1 0 0 2 10%
vlastnost 5 2 2 2 2 8 40%
soucet 20 100%

Tabulka 1.3 Metoda parova [9]

Soucet “bodli pro jednotlivé vlastnosti vyplnime do sloupce Suma. Poté tyto hodnoty ve
sloupci se¢teme. Dostaneme Cislo, kterym budeme soucty “bodi* délit. Vynasobenim vysled-
ku stem ziskdme vahu v %. Pro tento ptiklad je nejdilezitéjsi vlastnosti vlastnost 5. V parové
metod¢ se praveé tyto vahové hodnoty zpriméruji od vSech respondentli a maximalni hodnota

vahy ur¢i nejvyznamnéjsi vlastnost.
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Bodovaci metoda

Kazdé vlastnosti (funkci) udéli respondent body ze zvolené stupnice. Cim vice je vlastnost
zadana, tim vice bodu piide€li. Vaha vlastnosti se pak urc¢i jako pomér ziskanych boda a souctu
vSech udélenych bodi vS§em vlastnostem.

Po provedeni jedné z metod (parova, poradi, bodovaci) dostaneme tedy procentni podil vlast-
nosti na celkovém uzitku. [9]

1.4.4 Stanoveni procentniho podilu, kterym prispivaji jednotlivé montazni skupiny
k naplnéni poZadovanych funkci

Montazni skupiny jsou porovnany expertni skupinou s vybranymi, zékaznikem pozadovanymi
vlastnostmi. Odbornici pfid€li procentudlni podil montazni skupiny pro vybrané funkce. Vy-

sledné hodnoty se zpriméruji tak, aby se soucet kazdého sloupce (urcité vlastnosti) rovnal
100%. [9]

Pozadované
funkce F1 F2 F3 Fi
Montazni skupin
M1 ai; o iz dim
M2 Ao oo oz dom
Mn anl an2 an3 anm
100% 100% 100% 100%

Tabulka 1.4 Procentni podil montazni skupiny na funkcich [9]

F1 F2
M1 10% 30%
M2 50%
M3 90% 20%
100% 100%

Tabulka 1.5 Procentni podil m. skupiny na funkcich (p¥iklad)
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1.45 Stanoveni celkového uzitku pro zakaznika podle montaznich skupin

Pro stanoveni celkového uzitku pro zékaznika podle montdznich skupin se vychazi
z nasledujicich vztahd.

UZitek montazni skupiny = suma (procentudlni podil montazni skupiny na poZado-
vanych funkcich x vaha)

Viha = koeficient funkce na celkovém uZitku [4]

Napt.: Mé&me tfi montazni skupiny a dvé pozadované vlastnosti (funkce). Pro jednoduchost
zvolime vahu pro prvni vlastnost 0,6 a pro druhou 0,4. Z tabulky 5 pouZzijeme hodnoty pro-
centudlniho podilu montazni skupiny na funkcich. Ukolem je zjistit celkovy uzitek pro zakaz-
nika podle montaznich skupin pro skupinu M1.

Vahu funkce 1 vynasobime procentudlnim podilem m. sk. na pozadovanych funkcich skupiny
M1: 0,6 * 10% = 6%; to samé udélame i pro funkci 2 : 0,4 * 30 = 12%. Sectenim (6%+12%)
ziskame celkovy uzitek pro zakaznika podle montazni skupiny 1.

= Celkovy uZzitek montazni skupiny 1 je tedy 18%.

1.4.6 Stanoveni indexu cilovych nakladi

Tento index ukazuje, u kterych montéznich skupin jsou potieba opatieni ke snizeni nakladii.

MontazZni 3 ; 1 A7ni
) uZitek pro zakaznika [%0] Naklado‘zf y podll(;n ontazni Index cilovych naklada
skupina x skupiny [%0]
M, X % y % |

Tabulka 1.6 Index cilovych nakladi

Index cilovych naklada = uzitek (%) / nakladovy podil (%); I=x/y

Je-1i index cilovych nakladi > 1, néklady jsou obhajitelné. Jinymi slovy je uZitek pro zakaz-
nika vétsi nez ndkladovy podil montazni skupiny, ptipadné stejny.

Je-li index cilovych ndkladi < 1, naklady nejsou obhajitelné. Znamena to, Ze ndkladovy podil
montazni skupiny je vEtsi nez uzitek pro zdkaznika. U takovéto montazni skupiny musi byt
provedena redukce nakladd, ale uzitek pro zakaznika nesmi byt ohrozen. [4]

1.4.7 Porovnani skuteénych niakladi montaznich skupin s cilovymi naklady stanove-
nymi podle uZitku zakaznika

V tomto kroku jsou stanoveny cilové naklady jednotlivych montaznich skupin a odchylky
téchto nakladd, lisici se od naklada kalkulovanych.
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Odchylka = cilové naklady — kalkulované naklady (konkrétni montazni skupiny)

Vyjde-li odchylka jako kladné Cislo, jedna se o prekrytou montazni skupinu. Vyjde-li vSak
¢islo zaporné, hovotime o tzv. nepokryti montazni skupiny.

U nepokrytych montaznich skupin je nutné naklady zredukovat. [4]
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2 Strucny popis vybraného produktu

Na zaklad¢ spoluprace s KKS bylo pro piipadovou studii zvoleno relaxaé¢ni transportni kieslo.
Kieslo bylo navrhovano pro spolec¢nost LINET spol. s.r.o0. prostfednictvim semestralniho pro-
jektu (KKS/ZKM).

2.1 Charakteristika spole¢nosti

LINET spol. s.r.0. byl zaloZen roku 1990 v Zelevé&icich u Slaného. V roce 2011 se LINET stal
soucasti holdingu LINET Group SE, ktery sidli v Nizozemi. Tento holding zalozili majitelé
spolecnosti LINET spol. s.r.o. a WiBo GmbH. Takto vznikl v souasné¢ dob& nejveétsi evrop-
sky prodejce nemocni¢nich a pecovatelskych ltizek. Holding disponuje dvéma vyrobnimi za-
vody Vv Zelevéicich u Slaného a v némeckém Wickede. Tento holding zamé&stnava 800 lidi a
vV obchodnim roce 2010/2011 dosahl obratu 126,6 milionu eur, kdyz prodal 66 tisic lizek.

Spole¢nost LINET piedevsim hleda ptilezitosti k vlastnimu vyvoji inovativnich feSeni a jejich
prosazovani v praxi Pfitom se snaii Vidy spolupracovat S odbornymi lékaﬁ a sestrami aby
ské péce. I diky tomuto pristupu k véci byl LINET ocenén v prestiznich domacich i zahranic-
nich soutézich a anketach. (Napi. European Business Award, Inovace roku, Cena za vynikaji-
ci design, Manazer roku, Firma roku, Czech Top) [11]

mﬂ m:_m
W”ﬂﬂ mﬂiﬁ!!l-

lll W

Obriazek 2.1 LINET spol. s.r.o. [11]

2.2 Relaxacni transportni kieslo

2.2.1 Struény popis

Relaxac¢ni transportni kieslo je ur¢eno zejména k odpocinku, pohodInému dlouhodobému se-
zeni, ptipadné k transportu hiife pohyblivych osob v domovech diichodcii, tGstavech socidlni
péce, v domaci péci a CasteCné 1 v nemocnicich a jinych bezbariérovych objektech. Kon-
struk¢ni a designérské provedeni véetné pouZzitych materialti musi odpovidat ergonomickym a
hygienickym pozadavkiim na naro¢ny provoz v téchto zafizenich. Na kfesle je nutné nastavo-
vat polohu sezeni a vySku pro bezpecny nastup/vystup. Odolnd konstrukce a dobré jizdni
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vlastnosti zajistuji bezpecny transport osoby. Moznost volby konfiguraci a volitelnych vlast-
nosti a prislusenstvi kiesla by méli pfispivat k Siroké vyuzitelnosti a tim i k dobré konkuren-
ceschopnosti na trhu. [12]

2.2.2 Hlavni vlastnosti kiesla

Jako hlavni vlastnosti kiesla pro pfipadovou studii TC byly vybrany s pomoci literatury [12]
tyto nésledujici:

Mobilita

Stabilita

Zdvih

Tlumeni razt

Zabranéni nezddoucim manipulacim (z. n. m.)
Smeérova aretace

Nastaveni loketnich opérek

Nastaveni opéradla

Hygiena (prodysnost, odolnost proti nezadoucim latkdm)
Drzak infuze

Ulozny prostor

Ptichyceni berli

Hudba

Osvétleni

VVVVVVVVVVVVVY

Navrhované relaxacni kieslo je mobilni pomoci ¢tyt kol a mé velmi dobrou stabilitu. Zdvih je
zde teSen hydraulicky, tlumeni rdza pak pruzinami, které jsou umistény v uzlovych bodech.
Nastaveni loketnich opérek je zde feseno teleskopicky. Zadni opéradlo je mozno vychylit ma-
ximaln¢ o 45°. Odlozeni ptisluSenstvi nebo osobnich véci je umoznéno prostornou kapsou.
Kteslo ma i drzak infuze. Drzak berli je umistén na opéradle. V kiesle je zabudovan FM tu-
ner, ktery umoznuje poslech hudby. Osvétleni, napt. pro ¢teni, je feSeno LED lampou. Pied-
béznou podobu kiesla znazoriuje skica na obrazku 2.2. [12]

Obrazek 2.2 Skica kfesla [12]
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Na obrazku 2.3 vidime kone¢nou podobu relaxacniho kiesla.

LED lampa na &teni

jidelni deska s otvorem na napoj

drzak berli

drzak
infuzniho
stojanu

ulozné prostory

Obrizek 2.3 Koneéna podoba kiesla [12]
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3 Vlastni pripadova studie

V piedvyrobnich etapach relaxac¢niho kiesla byla na zakladé podkladi z konstrukce uréena
celkova c¢astka kalkulovanych nakladl na jedenact tisic pét set korun. V této Castce jsou jiz
zahrnuty ostatni jednicové naklady i naklady na rezii. Procentualni podil na cené jednotlivych
montaznich skupin byl uréen kvalifikovanym odhadem.

Sedadlo 37%
Zdvizny mechanismus 25%
Podvozek 20%
PiisluSenstvi 15%

Na obrazku 3.1 mizeme vidét finalni podobu konstrukce podvozku a zdvizného mechanismu.

Smérova aretace
/ brzda

paralelogramu

Obrazek 3.1 Konstrukce podvozku a zdviZného mechanismu [12]
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3.1 Urceni cilové skupiny a trzni ceny

Kieslo je uréeno pro obyvatele v domovech dichodct, tstavech socialni péée, v domaci péci
a ¢asteCné i v nemocnicich a jinych bezbariérovych objektech, jak uz bylo feceno v kapitole
2.2.1. Pro urceni trzni ceny byla zvolena metoda nezucastnéného pozorovani. Tato metoda
byla vysvétlena v kapitole 1.4.1. Konkuren¢ni produkty, které byly pozorovany, jsou uvedeny
v tabulce 3.1.

Seznam
konkurecnich
produktu
Sirka [em 69 55 / 60 57,5 40 - 50
Sitka sedaku [cm wr. neudava 40-45 40 46,25
191 wr. neudava 13 wr. neudava
148 125 9 wr. neudava
150 kg 113 13 wr. neudava
65-70 kg 45 15 225
ano ano ano ano
poloha hlavy do
167, poloha 95 °-125° od 93 “do 160 ° | od 90 ® do 180 *
nohou do 17°
anol/ano ano/ano nelne ano/ano
ano/ne ano/ano ano/ano ano/ne
ne ano ne ng
Vyska sedaku [cmn] ERNTANETGET:] 55 wr. neudava 46
Nastavitelna vyska ne ano ne ne
- 40-50 - -
ne ne ne ne
Demontovatelnost odnrna'ie!ne
sedékulopdry polstrovani pro - ano ne
snadné ¢isténi
nastav., nesklop. ano ano ano
ne ano ne ng
ocel ocel ocel ocel
- Wwr. neudava wr. neudava WwWr. neudava
@ nestanoven za.drll 9 60cm, zadni @ 25 cm -
predni 20 cm
trecikaide L. .
brzdyloviadani 2iast - ruéni brzda ruéni brzda
Otocna kolecka viechna predni predni predni
Bezpecnosti pas na prani ne ne ne
Madla pro pfenos ne ne ne ne
dopliji info 108 394 K¢ 27 728 KE 29 444 KE 8 041 KE

Tabulka 3.1 Porovnani konkurence [12]

Po prozkoumani trhu a zjisténi konkurenceschopné ceny bylo mozno ur€it cilové néklady. Ty
byly stanoveny podle jednoduchého vzorce:

Trzni cena — poZadovany zisk = cilové naklady
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Trzni cena byla stanovena na patnact tisic korun a zisk zadany firmou na pét tisic korun. Cena
cilovych naklada pak byla deset tisic korun.

3.2 RozlozZeni vyrobku do ziakladnich montaZnich skupin a prirazeni podi-
lu nakladi na jednotlivé montazni skupiny

Produkt byl rozlozen do ¢tyt zakladnich montaznich skupin:
> Sedadlo
» Zdvizny mechanismus
> Podvozek
» Pfislusenstvi

Montazni skupina sedadlo se zamé&iuje na sestrojeni sedaci Casti kiesla. Tzn. sestrojeni sedaku
s opérkou a loketnimi opérkami, mechanismus opéradla, potazeni sedaku. Druhd montazni
skupina ma na starosti zdvizny mechanismus. Tteti montazni skupina se zabyva podvozkem.
Podvozek je tvofen kovovym ramem, na kterém jsou uchycena ctyii kolecka s pruzinkami.
Posledni montazni skupina ptislusenstvi je zamétfena na dalSi vybaveni kiesla. To je napf.
ulozny prostor, osvétleni, prichyceni berli, infuzni drzdk nebo FM tuner pro poslech hudby.

Montéaznim skupinam byly piitazeny podily naklada. Tyto podily (tabulka 3.2), jak uz je zmi-
néno v kapitole 3, byly pfidéleny kvalifikovanym odhadem, protoze detailngjsi urceni podila
by bylo nad ramec této prace.

MONTAZNIi SKUPINA PROCENTNI PODIL NA NAKLADECH
M1 SEDADLO 37 %
M2 ZDVIZNY MECH. 28 %
M3 PODVOZEK 20 %
M4 PRiISLUSENSTVi 15 %
> 100%

Tabulka 3.2 Podil nakladi na jednotlivé montazni skupiny

3.3 Stanoveni podilu vlastnosti na celkovém uzitku pro zdkaznika

Pozadované vlastnosti relaxaéniho ktesla byly jiz uvedeny v kapitole 2.2.2. Vlastnosti osvét-
leni, hudba, ptichyceni berli, drzak infuze a ulozny prostor byly sloueny do jedné vlastnosti
— vybavy. Vlastnosti byly sjednoceny, protoze by samostatné mély zanedbatelnou vahu. Pocet

vvvvvv

podobu:

Mobilita

Stabilita

Zdvih

Tlumeni razt

Zabranéni nezddoucim manipulacim (z. n. m.)
Smeérova aretace

Nastaveni loketnich opérek

Nastaveni opéradla

VVVVYVYYYVYYVY
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» Hygiena (prodysnost, odolnost proti nezadoucim latkam)
> Vybava

Stanoveni podilu na celkovém uzitku pro zdkaznika bylo provedeno bodovaci metodou. Byl
zhotoven dotaznik jak v pisemné, tak i v elektronické podobé (viz ptiloha). Na dotaznik od-
povédelo 62 respondenttt s v€kovym primérem 52 let. V tisténé podobé odpovidali seniofi
z Domova pro seniory Svétlo v Drhovli a z Domova pro seniory Strakonice. V elektronické
podobé odpovidali studenti zdravotnich studii na Zapadoceské univerzité. Teoreticky popis
bodovaci metody je uveden v kapitole 1.4.3, proto zde neni zcela vysvétlen. Pfipomeneme
jen, Ze bodova metoda spociva v ptidélovani bodu z uréité stupnice. V nasem piipadé byla
bodova stupnice v rozmezi 1 az 5. Vlastnost, ktera ziska timto zptisobem nejvice bodu, je nej-

vvvvvv

3.3.1 Domov pro seniory Svétlo, Drhovle

V domové pro seniory Svétlo zodpovédélo dotaznik 22 seniorii a 4 pecovatelé. Celkovy vé-
kovy primér respondentd, v¢etné pecovatell, byl pak 58 let. Dotazovani se zic¢astnilo 17 Zen
a 9 muzd. Jak mizeme vidét na obrazku 3.2, ohodnotili vlastnosti nasledovne:

HYGIENA; 90

Obrazek 3.2 Vysledky dotazniku Drhovle

Z obréazku je patrné, ze nejvice bodl ziskala vlastnost mobilita.

Pomoci téchto vysledkli bylo mozno piidélit vSem vlastnostem jejich vahy. Vahy vlastnosti
jsou znazornény v tabulce 3.3.
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- - . , Smérova | loketni y : ,
Mobilita | Stabilita | Zdvih | Tlumeni | Z.N.M aretace | opérky opéradlo | hygiena | vybava
12,7% | 11,5% | 101% | 8,7% | 10,1% | 10,5% | 10,1% | 9,9% 9,5% | 6,8%

Tabulka 3.3 Vahy vlastnosti Drhovle

Z tabulky 3.3 je patrné, Ze nejvétsi vahu ma vlastnost mobilita s 12,7 %, naopak nejmensi
vahu ma vlastnost vybava s pouhymi 6,8 %.

3.3.2 Domov pro seniory Strakonice

V domové pro seniory Strakonice zodpovédélo dotaznik 15 seniort. Celkovy vékovy pramér
respondentl pak €inil ictyhodnych 81 let, kdyz nejstarsi seniorce bylo 94 let. Dotazovani se
zGcCastnilo 10 Zen a 5 muzl. Na obrazku 3.3 vidime ohodnocené vlastnosti:

I ve Strakonicich ziskala nejvice bodl vlastnost mobilita.

Obrazek 3.3 Vysledky dotazniku Strakonice

Diky respondentiim bylo pak mozné stanovit vahy vlastnosti, které muzeme vidét v tabulce

3.4.
.. . . , Smérova | loketni N . ,
Mobilita | Stabilita | Zdvih | Tlumeni | Z.N.M aretace | opérky opéradlo | hygiena | vybava
124% | 11,6% | 9,8% 8,1% 8,4% 11,7% | 10,3% | 10,9% 7% 9,8%

Tabulka 3.4 Vahy vlastnosti Strakonice
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V tabulce vidime, ze pro Strakonické seniory ma nejvétsi vahu také vlastnost mobilita s 12,4
%, naopak jako vlastnost s nejmensi vahou zvolili hygienu, ktera ziskala pouhych 7 % ze
vSech bodu.

3.3.3 Studenti zdravotnich studii, ZCU

Studenti byli tazani za G¢elem ziskani nazoru na véc od budoucich pecovateli. Nahodné bylo
vybrano nékolik respondenttl, kterym byl poslan email s odkazem na dotaznik, ktery byl zho-
toven pomoci Google dokumentti. Celkem odpovédélo 21 studenti, z nichz 16 bylo Zen a 5
muzl. VEkovy prumér studentl dosahoval témér 24 let. Na obrazku 3.4 je znazornéno, jak
studenti hodnotili:

Obrazek 3.4 Vysledky dotazniku studenti

Studenti na rozdil od seniorti ohodnotili nejvice body vlastnost stabilita.

Vycet vah pak mtizeme vidét opét v tabulce 3.5.

Mobilita | Stabilita | Zdvih | Tlumeni | Z.N.M | Smerovd | loketni oo o416 | hygiena | vbava
aretace | opérky

10,2% | 11,7% | 10,2% 9% 9,5% 9,3% 10% | 11,3% 11% | 7,8%

Tabulka 3.5 Vahy vlastnosti studenti

Z tabulky 3.5 pak vyc¢teme, Ze vlastnost stabilita se zda budoucim pecovatelim nejdulezitéjsi.
Naopak nejmensi vahu ziskala vybava kiesla.
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3.3.4 Souhrnny piehled vah vlastnosti

Diky skv¢lé spolupraci s respondenty bylo mozné urcit finalni vahy vSech vlastnosti. Dilezité
bylo, Ze vlastnosti posuzovali jak potencidlni uZzivatelé (seniofi), tak i budouci pecovatelé
(studenti zdravotnich studii). Obodované vlastnosti miizeme vidét na obrazku 3.5.

. HYGIENA; 222

Obrazek 3.5 Vysledky dotazniku souhrn

V celkovém souctu ziskala nejvice bodi vlastnost mobilita (277 bodt). Nejméné bodu ziskala
vlastnost vybava (pouhych 186 bodit).

Hodnoty vah pak vidime v tabulce 3.6.

ZNM Smérova | loketni

Mobilita | Stabilita | Zdvih | Tlumeni aretace | opérky

opéradlo | hygiena | vybava

11,75% | 11,58% | 10,09% | 8,65% | 9,5% | 10,35% | 10,14% | 10,64% | 9,41% | 7,88%

Tabulka 3.6 Vahy vlastnosti souhrn

Z vysledné tabulky vah muZzeme vidét, ze nejvice zadanymi vlastnostmi jsou stabilita a mobi-
lita se zhruba jedenacti a piil procenty. Naopak nejméné Zadanymi vlastnostmi jsou tlumeni se
skoro deviti procenty a vybava s témé&F osmi procenty.
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3.4 Stanoveni procentniho podilu, kterym prispivaji jednotlivé montazni
skupiny k naplnéni pozadovanych vlastnosti

Montazni skupiny jsou porovnany expertni skupinou s vybranymi, zakaznikem pozadovanymi
vlastnostmi. Kvalifikovanym odhadem byl pfidélen procentualni podil montazni skupiny dle
jejiho uplatnéni v ramci vybrané vlastnosti. Vysledné hodnoty se zpraméruji tak, aby se sou-
¢et kazdého sloupce (ur€ité vlastnosti) rovnal 100%. (viz tabulka 3.7/tabulka 3.8) [9]

. . . zabranéni
mobilita stabilita zdvih tlumeni nezadoucim
manipulacim |
sedadlo - 15% - 10% 10%
zdvizny i 15% 100% 5% 20%
mech.
podvozek 100% 70% - 85% 70%
prislusenstvi - - - - -
suma 100% 100% 100% 100% 100%

Tabulka 3.7 Procentni podil montaZni skupiny na funkcich - &ast 1

smérova loketni nastaveni hvaiena vWbava
aretace opérky opéradla Y9 Y
sedadlo - 100% 100% 90% 10%
zdvizny ) ) ) ) )
mech.

podvozek 100% - - - -

prislusenstvi - - - 10% 90%

suma 100% 100% 100% 100% 100%

Tabulka 3.8 Procentni podil montaZni skupiny na funkcich — ¢ast 2

3.5 Stanoveni celkového uzitku pro zakaznika podle montaZnich skupin

Pro stanoveni celkového uzitku pro zakaznika podle montaZnich skupin se vychazi
z nasledujicich vztahd.

UZitek montazni skupiny = suma (procentudlni podil montazni skupiny na poZado-
vanych vlastnostech x viha)

Viha = koeficient funkce na celkovém uZitku [4]

Montazni skupina sedadlo:

34



Zapadoceskd univerzita v Plzni, Fakulta strojni, Bakalarska prace, akad. rok 2013/2014
Katedra primyslového inZzenyrstvi a managementu Robert Pribol

15*0,11+10*0,09 + 10*0,1 + 100 * 0,1 + 100 * 0,1 + 90 * 0,1 +10*0,08 = 33,6%
Montézni skupina zdvizny mechanismus:

15*0,12+100*0,1 +5*0,08 + 20 * 0,09 = 15%

Montézni skupina podvozek:

100* 0,12 +70* 0,12 + 85 * 0,089 + 70 * 0,099 + 100 * 0,1 = 44,2%

Montazni skupina ptislusenstvi:

10*0,1+90*0,07 =8%

Mont4Zni skupina Sedadlo Zdvizny mecha- Podvozek Piislusenstvi
nismus
uzitek v % 33,6 15 44,2 8

Tabulka 3.9 Celkovy uZitek pro zikaznika

Z vysledku vidime (tabulka 3.9), Ze nejvétsi uzitek pro zakaznika ma montazni skupina pod-
vozek se Ctyficeti Ctyfmi procenty. Nejmensi pak montazni skupina ptisluSenstvi S osmi pro-
centy.

3.6 Stanoveni indexu cilovych nakladua

Tento index ukazuje, u kterych montaznich skupin jsou potieba opatieni ke snizeni nakladu.
Index cilovych nakladi (I) = uzitek (%) / nakladovy podil (%)

Je-1i index cilovych nakladi > 1, néklady jsou obhajitelné. Jinymi slovy je uZitek pro zakaz-
nika vétsi nez ndkladovy podil montazni skupiny, ptipadné stejny.

Je-li index cilovych ndkladi < 1, naklady nejsou obhajitelné. Znamena to, Ze ndkladovy podil
montazni skupiny je vétsi nez uzitek pro zdkaznika. U takovéto montazni skupiny musi byt
provedena redukce nakladd, ale uzitek pro zakaznika nesmi byt ohrozen. [4]

Montazni skupina sedadlo: 1 = 33,6 /37 =0,9
Montazni skupina zdvizny mechanismus: | = 15/ 28 = 0,54
Montazni skupina podvozek: | = 44,2 /20 =2,21

Montézni skupina piislusenstvi: | =8 /15 =0,53
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Montazni skupi- Sedadlo Zdvizny mecha- Podvozek Prislusenstvi
na nismus
nakladovy podil 37 28 20 15
v %
uzitek v % 33,6 15 44,2 8
index cilovych
oo 0,9 0,54 2,21 0,53

Tabulka 3.10 Index cilovych nakladi

3.7 Porovnani skuteénych nakladi montaznich skupin s cilovymi naklady
stanovenymi podle uzitku zakaznika

V tomto kroku jsou stanoveny cilové naklady jednotlivych montaznich skupin a odchylky
téchto nakladi lisici se od nakladt kalkulovanych.

Kalkulované naklady byly zjistény v ptedvyrobnich etapach. Je v nich uz zahrnuta jak reZie,
tak i ostatni jednicové naklady.

Cilové naklady byly zjistény na zéklad¢é prozkoumani trhu, kdyz byla zji$téna cena, za kterou
je kteslo schopné na trhu uspét, a od ni byl odecten pozadovany zisk.

Odchylka = cilové naklady — kalkulované naklady

(konkrétni montazni skupiny)

Vyjde-li odchylka jako kladné ¢islo, jedna se o ptekrytou montazni skupinu. Vyjde-li vSak
¢islo zaporné, hovoiime o tzv. nepokryti montazni skupiny.

U nepokrytych montaznich skupin je nutné naklady zredukovat [4]

Kalkulované naklady:

Montazni skupina sedadlo: 11 500 * 0,37 =4 255 K¢
MontaZni skupina zdviz. mech.: 11 500 * 0,28 = 3220 K¢
Montazni skupina podvozek: 11 500 * 0,20 = 2 300 K¢

Montazni skupina piislugenstvi: 11 500 * 0,15 =1 725 K¢

Cilové naklady:

Montazni skupina sedadlo: 10 000 * 0,336 = 3 360 K¢
Montézni skupina zdviz. mech.: 10 000 * 0,15 = 1500 K¢
Montazni skupina podvozek: 10 000 * 0,442 =4 420 K¢

Montazni skupina pfislusenstvi: 10 000 * 0,08 = 800 K¢
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v, . Kalkulované na- Cilové naklady | Uzitek pro zakaz- | Piekryti / Pokryti
MontéZni skupina klady (k&) (k&) nika (%) (odchylka)
Sedadlo 4255 3360 33,6 -895
Zdvizny mecha- 3220 1500 15 11720
niIsmus
Podvozek 2300 4420 442 2120
Prislusenstvi 1725 800 8 -925

Tabulka 3.11 Porovnani skuteé¢nych a cilovych nakladi

Dle tabulky 3.11 je nutné se zamé&fit na kritické montazni skupiny, u nichZ vychazi zaporna
hodnota odchylky nakladi. Celkova odchylka cilovych a kalkulovanych nékladi vychazi
1420 K¢&. Rozdil 80 korun vznikl zaokrouhlovanim u vypocitdvani vah jednotlivych vlastnos-

ti.
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4  Zhodnoceni vysledku

Po provedeni metody Target costing na tomto relaxa¢nim transportnim kiesle vysly odchylky,
které miZzeme vidét v zredukované tabulce 4.1.

Montazni skupina Odchylka [K¢]
Sedadlo -895
Zdvizny mechanismus -1720
Podvozek +2120
PrisluSenstvi -925

Tabulka 4.1 Odchylky montaznich skupin

Rozdily nakladl jednotlivych montaznich skupin mizeme vidét na obrazku 4.1.

M kalkulované naklady M cilové naklady

4420 K

4255 Ké

3 360 Ké
3220 Ké

2300 K¢

1725 K¢

1500 K¢

sedadlo zdviiny mechanismus podvozek prislusenstvi

Obrazek 4.1 Graf - porovnani nakladi

U montaznich skupin, kde ndm vysly kalkulované naklady vyssi nez cilové, se zbytecné moc
utraci. Jinymi slovy zakaznik neo¢ekava od této skupiny tak velkou kvalitu. Tento fakt mu-
zeme pozorovat u skupin sedadlo, zdvizny mechanismus a pfisluSenstvi. Naopak kde vysly

vvvvv

nastal u montazni skupiny podvozek.

Z této ptipadové studie pro zlepSeni konkurenceschopnosti kiesla vyplyva:
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Zamg¢fit se nejprve na montazni skupinu podvozek. Tato skupina je zna¢n¢ podhodno-
cend. Z vysledkt dotazniku nam vysly jako nejvice zadané vlastnosti mobilita a stabi-
lita. Pravé montazni skupina podvozek nejvice ovlivituje, zdali bude relaxacni trans-
portni kieslo stabilni a pojizdné. Vyplati se tedy v tomto sméru vyjit zdkaznikovi
vstfic.

Naopak v druhé fazi by bylo nutné zredukovat naklady u montazni skupiny piislusen-
stvi. Vlastnosti kiesla, které tato montazni skupina obstarava, nejsou tolik zadané at’
uz od budoucich pecovatelli nebo uzivatelti. Snizeni nakladu 1ze obstarat levn&jsimi
postupy ¢i prvky, nebo levnéjSim materialem.

V posledni fad¢ by mélo dojit k snizeni ndkladi montazni skupiny zdvizny mechanis-
mus, jelikoz je zde nejvétsi zaporna odchylka. Snizeni nakladi Ize obstarat obdobné
jako u montéazni skupiny ptislusenstvi.

U montazni skupiny sedadlo vysla sice odchylka taktéz zaporné, ale naklady je zde
nutné redukovat velmi opatrné. Skupina totiz zajistuje velky uzitek pro zakaznika, a
tudiz i také konkurenceschopnost kiesla na trhu.
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Zavér

Cilem teoretické Casti bakalatské prace bylo nastinit princip metody Design to cost a detailné-
ji popsat a vysvétlit jednotlivé kroky metody Target costing. V této Casti byly Cerpany infor-
mace z odborné literatury a prostfednictvim konzultaci s vedouci prace a s konzultantem.

Dale byla ptedstavena spolecnost LINET spol. s.r.o. Poté i relaxacni transportni kieslo, které
bylo pro tuto spole¢nost navrhovano. Bylo tfeba zjistit potfebné vlastnosti a jejich dalezitost,
diky kterym bylo mozno uskute¢nit sedm krokl v ptipadové studii. Na zjisténi informaci, 0
pozadovanych vlastnostech kiesla, byl zhotoven dotaznik v ti§t€né a elektronické podobé.
Téazani byli seniofi z domovil pro seniory a studenti z fakulty zdravotnich studii na Zapado-
¢eské univerzite.

Na zéklad¢ odpovédi z dotaznikid bylo mozné zpracovat vlastni ptipadovou studii, kterd byla
hlavnim cilem této prace. Po vypracovani piipadové studie byly zhodnoceny jeji vysledky a
na zaver bylo navrhnuto feseni, jak docilit pozadovanych ndkladt a zaroven vyrobit konku-
renceschopny produkt.
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Priloha ¢.1: Dotaznik (tiSténa forma)

DOTAZNIK — RELAXACNI KRESLO

Dcobry den, rad bych Vas poiddal o spolupraci pfi posuzovani vlastnosti relaxaéniho kfesla, kiere je
fefeno vradmc mé bakaldfské prace. Relaxalni kieslo, viz obrdzek nife, je urfeno zejména k
pohodinému dlouhodohému sezeni a cdpodinku, vietngd moinosti pfemisténi hife pohyblivich
obyvatel v domovech dichodcl, dstavech socidlni péte, v doméci péti apod. Vate spoluprice na
tomto projektu spofivd ve vyplnéni kratkého dotazniku, ktery je cilem vystiZeni potfeb budoucich
(potenciondlnich) uZivateld kiesla a zabere vam jen nékelik (malo) minut.

Vozks, M, Kulhawy, O, Adam, L., Kozdkows, Z.: Semestralni projekt KKS/ZEM, 20U, Pled, 2011

Vtabulce niZe je uvedeno deset sledovanych vlastnosti. KaZdou viastnost chodnotte body 1-5.

{1 pro nejméné dilefité, 5 pro nejvice dilefité).

Vlastnasti Body (1-3)

mohilita (maoinost premisténi)

stabilita

zdvih (lepEi podminky pro nasedavanifvysedavanil
tlumeni

zabranéni nefadoucim manipulacim

smérovaaretace (zabrzdénikiesla)

loketniopérky (nastavitelnost)

nastaveni opéradla

hygiena (odolnost proti nezadoucim ltkam)

wyhava (hudba, dloiny prostor, dridk berli, osvétleni..)

Dovolné kolonky je dle Vaseho ndzoru moino uvést dalsi dilefitou viastnost

WEk: Pohlavi:  mui / Zena

Dékuji za VaE fas veénovany kwyplnéni dotazniku.
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Priloha ¢. 2: Dotaznik (elektronicka forma) 1. ¢ast

Dotaznik - Relaxacni kireslo

Robert Pribol

kters je fesenc v ramci me bakalarske prace. Relaxaéni keslo je uréeno zejmena k

Ohodnotte prosim nize vvedene viastnosti.
Dekuji za Vas &as vénovany k vyplnéni dotazniku.

Mobilita
moZnost plemisténi

1 2 3 4 8§
nejmene dilezite nejvice dilezite
Stabilita

1 2 3 4 &
nejmens dalezite nejvice dilezite
Zdwih

lepsi podminky pro nasedavaniivysedavani
1 2 3 4 5

nejmens dilezite nejvice daleZite

Tlurmeni razi
1 2 3 4 5

nejmens dalezite nejvice dilezite

Zabranéni neiadoucim manipulacim
1 2 3 4 5
nejmens dileZite nejvice daleZite
Smerova aretace
zabrzdéni kesla
1 2 3 4 &

nejmens dalezite nejvice dilezite

Mastavitelnost loketnich opérek

1 2 3 4 5

Dobry den, rad bych Vas poZadal o spoluprac pfi posuzovani viastnosti relaxaéniho kesla,

pohodinému dlouhodobemu sezeni a odpocinku, véetné mozZnosti premisténi hire
pohyblivich obywatel v domowvech dichodcl, Ostavech socialni péte, v domac peci apod.
Wase spoluprace na tomto projektu spodiva ve vyplnéni kratkeho dotazniku, ktery je oilem
vystiZzeni potfeb potencicnalnich uZivatell kiesla a zabere Vam jen nekolik malo) minut.
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Priloha ¢. 3: Dotaznik (elektronicka forma) 2. ¢ast

1 2 3 4 &

nejmens dileZité nejvice dilezité

Mastawvitelnost loketnich opérek

1 2 3 4 &

nejmens duleZite nejvice daleZite

Mastavitelnost operadla

1 2 3 4 5
nejmens dilezité nejvice dilezité

Hygiena
odolnost esla proti nezadoucim latkam

1 2 3 4 5
nejmene dilezite nejvice dilezite

Vybawva
hudba, csvetleni, uloZny prostor, drzak berli....

1 2 3 4 5

nejmene dilezite nejvice dilezite

Pokud by Vas napadla dalsi nezbytna wlastnostii, napiste ji prosim niZe.

Pohlawi
MUZ

Zena

| Cdeslst
Mikdy pfes Formulafe Google neposilejte hesla.
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