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Uvod

V soucasné dobé¢, jak ve vefejném, tak i v soukromém sektoru, je projekt zndmym
pojmem a jeho fizeni nemusi byt zcela nezndmou cinnosti. Spravné planovani

a nasledné i fizeni projektu je vSak to, co zde hraje hlavni roli a ¢ini projekt Gspesnym.

Kazdé spravné a presné planovani projektu zvysuje pravdépodobnost toho, ze jeho
samotna realizace bude Uspesnd, coz je v dnesni dobé velice dualezité. Zejména kdyz se
pohybujeme v konkuren¢nim prostfedi, kde chyby mohou znamenat naruseni pland,
dokonce i cili dané organizace. A proto je projektové fizeni nedilnou a vyznamnou

oblasti kazdé firmy, kterd ma ve svém portfoliu realizaci a fizeni projekti.

Nezélezi na tom, zda se jedna o velky, maly, ziskovy nebo neziskovy projekt, samotné
planovani a fizeni projektu je vzdy naroénou zalezitosti. Ukolem kazdého manaZera je
splnit vytyceny cil projektu. To zahrnuje sledovani potiebnych cinnosti, Casu
a financ¢nich zdroju a soucasné spravné piifazeni lidskych a materidlovych zdroji. Vse

se v§im souvisi a je Uizce provazané.

Jednou z prvotnich véci, které si musi projektovy tym uvédomit, je pravé rozsah
projektu. Je nutné, aby se identifikovaly a presnéji specifikovaly vSechny pottebné
¢innosti, které pfisp&ji k samotnému dosaZeni projektového cile. Spravné fizeni rozsahu
projektu muiize pak nasledné ptispét k uspésné realizaci zadaného projektu. Pravé timto

tématem se budu zabyvat ve své bakalarské praci.

Cilem této bakalaiské prace je za pomoci nashromazdénych informaci na vybraném
projektu zpracovat jeho plan rozsahu vcetné vytvoreni Work Brekdown Structure a jeho

podrobného rozebrani.

Ke zpracovani rozsahu vybraného projektu jsem si vybrala méné zndmou organizaci
INFO — DRACEK, o. s., ktera viak fidi a podili se na fizeni mnoha zajimavych projekti

od integrace mensin Zijicich na uzemi Ceské republiky aZ po podporu rozvojovych
a humanitarnich projektt, které se provadéji v jinych statech.
Bakalai'skd prace na téma Rizeni rozsahu projektu je rozdélena péti hlavnich kapitol.

Po nastudovéani odborné literatury se v prvni kapitole za pomoci metodiky uvedené

Vv bibliografii, vénuji teoretické Casti projektu, kterd pak néasledné poslouzi jako podklad



pro samotnou praktickou ¢ast. V této kapitole je vymezen pojem projekt, véetné jeho

obecnych nalezitosti a jednotlivé faze planovani, které se s projektem poji.

Druhéd kapitola obsahuje obecnou charakteristiku zvolené organizace. Predstaveni
organizace uvedeni do jeji kratké historie, cili a projekti, které realizuje nebo

na kterych se s realizaci podili S jinou organizaci.

Ve tieti kapitole je popisovan samotny obsah projektu véetné jeho vzniku, cile a ucelu.
Nasledn¢ je popisovana 1 organizacni struktura, projektovy tym, zainteresovani
ucastnici a jejich vzdjemnd komunikace. A v neposledni fad¢ je definovan konkrétni

projekt a sestaven jeho logicky ramec.

Ctvrta &ast prace se vénuje samotnému planovani konkrétniho projektu. V kapitole se
zamétuji predevsim na rozsah projektu, ktery je i tématem bakalaiské prace. Na zakladé
definovaného projektu a logického ramce je sestaven Work Breakdown Structure
(WBS), ktery je dopodrobna rozebiran. Kapitola obsahuje i obecné analyzy casu,

zdroji, nakladu a rizik, které se s danym projektem poji.

Pata a zaroven posledni kapitola konkrétné zhodnocuje vybrany projekt a vyznam fizeni

rozsahu pro planovani a fizeni projektu.

Cela bakalatskd prace je logicky koncipovand tak, aby co nejvice odpovidala

posloupnosti planovani v realném svéte.



1 Teoretické definovani projektu

Obsahem této prvni kapitoly je objasnéni projektu z teoretické stranky a jeho nalezitosti,

ze kterych se bude nasledné vychazet.

1.1 Projekt

V posledni dobé se ¢im dal vice aktivit vramci podniki, jak v ziskovém, tak
i v neziskovém sektoru, realizuje vV podobé projektd. V podniku se proto mohou
vyskytnout projekty, které tak spolu musi ¢i nemusi uzce souviset. Dale projekty, které
pro podnik mohou mit strategickou povahu nebo to mohou byt projekty malého
vyznamu, které nemaji az tak markantni vliv na budouci chod firmy. Nedilnou souc¢ésti
kazdého projektu jsou i jeho zékladni omezeni, proto si v této podkapitole upiesnime,

co pojem projekt znamena a jaka omezeni obsahuje.
1.1.1 Definovani projektu

Jednou z hlavnich aktivit kazdé firmy ¢i instituce je vykonavat né¢jakou smysluplnou
¢innost, ktera dané firmé pfinese uzitek. Tato smysluplna ¢innost se obvykle sklada
Z jednotlivych operaci a projekti, které se dopliuji. Proto je v prvni fadé nezbytné od
sebe rozlisit operaci a projekt. Operace se od projektu 1iSi v tom, Ze se v Case opakuje,

zatimco projekt je jedine¢ny a Casove ohraniCeny. (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010)

V dobé¢ 21. stoleti se projekt stava zazitym terminem a miiZzeme nalézt mnoho rtiznych
definic, jak v zahrani¢ni, tak 1 v doméci literatufe, které dany pojem popisuji

a vymezuji. Nasledné si uvedeme pro piiklad dvé definice:

e, Projekt Ize definovat jako cinnost, ktera je omezena zdroji, naklady a casem,
jejimz cilem je dosazeni souboru definovanych vystupu (rozsah naplnéni cilii
projektu) dle patricnych standardii, poZadavkii kvality a pozadavki uzZivatele
vystupu. “ (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, s. 46)

o Projekt je vysledkem materialni nebo nemateridalni povahy zaloZeny
na strategickém planu, navrieny, organizovany a realizovany pod Fizenim
nekoho v zajmu vlastnika nebo zadavatele. Projekt je aktivita omezena v cCase,
realizovana pouze jedenkrat bez opakovani se znacnym mnozstvim

charakteristickych rysu, ... " (Fiala, 2004, s. 12)



Je tedy zcela ziejmé, Ze neexistuje zddna jednotna definice, ktera by tento pojem piesné
vymezila. I pfesto, ze se u obou autorti definice 1i§i ve formulaci, jejich zakladni

charakteristika je obdobna a obsahuje dva spole¢né klicové znaky.

1. Docasnost — projekt je Casové omezen, ma sviij zacatek a konec

2. Unikatnost — projekt je jedine¢ny, neboli neopakovatelny
(Svozilova, 2006)
1.1.2 Zakladni omezeni projektu

Krom¢ toho, Ze je kazdy projekt realizovan pouze jednou a je ¢asové ohranicen, ma i tfi
zakladni ukazatele, které je nutné pii realizaci projektu brat v vahu. (Skalicky, Jermar,

Svoboda, 2010)

Projektovy trojihelnik neboli tzv. trojimperativ (popisovany model tzv. projektového
trojithelniku je na obrazku Obr. &. 1.) je vymezen tiemi atributy. ,,Cas“ a ,,Naklady*,
jsou dva ze tii atributli, na nichz se shoduje vétSina odborniku, tfetim je podle Svozilové
., Dostupnost zdrojii* (Svozilova, 2006, s. 23), Fialy ,,Kvalita® (Fiala, 2004, s. 14)
a podle PMBOK ,, Rozsah “* (PMBOK Guide, 2004, s. 8).

Obr. €. 1 Projektovy trojuhelnik

ROZSAH

CAS NAKLADY

Zdroj: Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010, s. 48

Béhem fizeni kazdého projektu je tedy nutné brat v potaz Cas, ktery byl vyhrazen
na dany projekt, naklady v porovnani se stanovenym rozpocétem a dale rozsah a objem

prace, kterou je nutné¢ vykonat pro realizaci dané¢ho projektu. Mezi témito tfemi

1 Scope“ — doslovny pieklad z anglického do &eského jazyka
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ukazateli je uzka provéazanost a nelze je zlepsit vSechny najednou, proto je nutné,
aby byly mezi sebou vyvazené a hledalo se to nejlepsi feSeni z hlediska preferenci

jednotlivych subjektt. (Fiala, 2004)
1.1.3 Cil projektu

Zakladnim sledovanym cilem neboli vysledkem kazdého projektu je vytvoreni
unikatniho produktu, sluzby nebo jejich kombinace, ktery je dan v ramci projektového
omezeni, tj. vytvofeni projektového produktu. (Skalicky, Jermai, Svoboda, 2010;

Svozilova, 2006)

Kazdy projekt byva urcen projektovym zdmérem a cilem. Projektovy zamér (nebo také
ucel) jako takovy urCuje pro organizaci vysledny piinos, ktery mize byt hmotného
¢i nehmotného charakteru. Dany zamér projektu v organizaci, tedy muze a nemusi byt
tvofen vice projekty, které mohou mit odlisné projektové cile. To znamend, ze hlavnim
ukolem projektového manazera a jeho tymu je, aby splnili stanoveny projektovy cil,
ktery nasledné pfispiva ke splnéni projektového zaméru.

Kazdy cil projektu je nasledné tvoren vystupy, které se skladaji z jednotlivych ¢innosti

(pracovni baliky) a ty z hlediska projektového fizeni musi spliiovat vlastnosti SMART?.

(Skalicky, Jermaft, Svoboda, 2010)

Specific specifické, uréité, konkrétni S

Measurable méfitelné M
Assignable / Achievable pridélitelné, dosazitelné A
Realistic realné R
Time-bound Casové€ ohrani¢ené T

(Skalicky, Jermart, Svoboda, 2010; Svozilova, 2006)

Spravné¢ definovat cil projektu neni lehkou zaleZitosti, avSak pfi spravném definovani se
mizeme v budoucnu vyhnout pfipadnym nesrovnalostem. Mize se totiz vyskytnout
zjisténi, Ze realizujeme Upln€ néco jiného, nez bylo nasim cilem. Proto je tedy klicovym
faktorem tuspéchu kazdého projektu spravné definovani cile se zohlednénim

omezujicich podminek. (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009)

2 Potatedni pismena anglickych ekvivalent.
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1.1.4 Zivotni cyklus projektu

Kazdy projekt mé definovany sviij zacatek a konec a v ramci zivotniho cyklu prochazi
stadii a pojmenovani kazdého stadia se 1iSi dle konkrétniho projektu a formulace
ruznych literatur. Obvykle se udava Ctyfi az osm stadii a az na formulace kazdé faze se
vétsina autorti uvedenych v bibliografii shoduje na 3 — 4 fazich. Typicky prub¢h faze
zivotniho cyklu projektu a jeho rozlozeni je uvedeno na nasledujicim obrazku Obr. ¢. 2.

(Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009; Fiala, 2004)

Obr. €. 2 RozlozZeni fazi zivotniho cyklu projektu

Myslenka
Vstupy Projekiovy tym Vytazen realizaénich
Ping zapojen| zdrojl projekiu zdro|( projekiu
vy v v
) ) Stfedni faze
Fize Zahajeni e Ukonéeni
4 T T A T 4 4
, ini Pl
visupy | | Do, P Acepace
fizeni Postup Schvaleni
Zakladni listina Pfedani do uiti
Vystupy . - . .
orciekdu Mezivystupy diléich otap  Vysledny produkt

Zdroj: Svozilova, 2006, s. 38

Jednotlivé faze Zivotniho cyklu projektu jsou navzijem propojené a prechod z jedné
do druhé podminuje kontrola a schvalovaci proces, ktery hodnoti, jestli je pfechod na
dalsi fazi pripraveny a jestli je dosazeno urc¢itého dil¢iho vysledku, ktery byl v projektu

ptfedem definovén. (Svozilova, 2006)

To nejobecnéjsi pojeti rozdéluje zivotni cyklus projektu na tii fdze — predprojektova
(ptipravna), projektova (realizacni) a poprojektova (vyhodnocovaci) faze. Z logického
hlediska toto rozdéleni odpovidad zivotnimu cyklu kazdého projektu, protoze zde musi
byt vzdy prvotni piiprava na projekt, jeho realizace a konecné vyhodnocovani.
Pro konkrétni popis jednotlivych fazi cyklu je toto rozdéleni az pfili§ hrubé a jak

z teoretického, tak i z praktického hlediska nemiizeme brat v potaz jen tyto 3 faze,
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zejména co se tyce projektové (realizacni) faze. Tato faze se jesté nasledné Cleni na
dalsi casti jako:

e zahjjeni;

e planovani;

e vlastni realizace;

e ukonceni.
(Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009)
Féze zivotniho cyklu projektu nam pak definuje nasledujici (Svozilova, 2006):

e druh préace, kterd ma byt realizovéna v urcitém stupni Zivotniho cyklu;
e druh vystupu, ktery je generovan v jednotlivych fazich, jak je ovéfovan
a hodnocen;

e kdo a kdy se zapojuje v jednotlivych fazich cyklu.

Jak jiz bylo zminéno, kazdy projekt je jedinecny a svym zpisobem charakteristicky,
neni tedy zadny diivod, aby zde musel byt vSeobecny vzorec pro formulaci jednotlivych
fazi Zivotniho cyklu. Rozdéleni jednotlivych realiza¢nich aktivit projektu do logického
casového sledu ma hlavné za cil zlepSeni podminek pro kontrolu priibéhu samotného
projektu, které mohou téz piispét ke zvySeni pravdépodobnosti UspéSné realizace

samotného projektu. (Svozilova, 2006)

1.2 Faze zahijeni projektu

Zahajeni samotného projektu ptichazi ve chvili, kdy management dané organizace dava
pokyn a rozhodnuti o zahajeni projektu. Zahdjeni projektu piedstavuje schvaleni
Zakladaci listiny projektu (identifikac¢ni listiny projektu) nebo vytvoieni Logického

ramce.

Zakladaci _listina obsahuje presnéjsi definici cile projektu, jinymi slovy odpovida

na otazku ,,Co“ je projektem, vymezuje zdkladni projektovd omezeni (Cas, naklady
a zdroje) a jmenuje samotného manazera projektu a pripadné i tym, ktery se na projektu
bude podilet. V listiné mohou byt uvedeny i zdkladni milniky projektu a dalsi nezbytné

informace. Zakladaci listina tvofi jen zadkladni body pro uvodni praci. Rozpracovani

13



a detailngj§i upresnéni informaci o projektu pfipravuje a nésledné¢ zpracovava

projektovy tym. (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009)

Po zakladaci listiné mame hruby nastin rdimcového zadani a jeho nositele. Podle IPMA

jsou nyni nezbytné nasledujici kroky (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009):

sestavit projektovy tym (pokud nebyl jesté sestaven);

zanalyzovat zadani a informace ve vztahu k soucasné situaci;

zanalyzovat kontext projektu, oznacit zainteresované strany;

upfesnit a detailné definovat cil projektu (napiiklad sestavenim logického
rdmce);

vytvofit plan fizeni projektu;

pokrocit do etapy — planovani projektu.

Logicky ramec napomaha pii stanovovani cilii projektu a podporuje jejich napliovani.

Jelikoz se na projektu podili vice lidi, je hlavnim aspektem logického rdmce vytvoreni

zékladniho a prehledného pohledu na projekt o¢ima vSech zucastnénych. Klicovym

faktem logického ramce je, Ze maji zakladni parametry logické vazby, jak na vertikalni,

tak i horizontalni trovni. Jakym zpusobem se ¢te logicky ramec, je uvedeno

na Obr. €. 3. (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009)

Obr. ¢. 3 Zputisob Cteni logického ramce

Zamér oou Zplusob ovéfani
] oou Zplsob ovéfeni , Predpoklady a rizika
Konkrétni vystupy oou Zplsoh ovéfeni Piedpoklady a rizika
Kli¢ové Einnosti Zdroje Casovy ramec . Predpoklady a rizika
- v
- T—
Piedbéiné podminky

Zdroj: Dolezal, Méchal, Lacko a kolektiv, 2009, s. 67

Nasledné popisovany logicky ramec je uveden v tabulce €. 1.

Prvni sloupec popisuje zamér (tcel), hlavni a postupné cile projektu, které jsme zminili

vyse, viz podkapitola 1.1.3. Aktivity predstavuji vycet zékladnich cinnosti, které

musime vykonat, aby bylo dosazeno vystupt.
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Jak jiz bylo zminéno, cile musi byt SMART, aby mohly byt méfitelné, musi byt
ve druhém sloupci uvedeny alesponi dva ukazatele, podle kterych se bude objektivné
méfit. V druhém sloupci a v Ctvrtém fadku se neuvadi ukazatelé, ale zdroje, které

jednotlivé aktivity vyzaduji.

Ve ttetim sloupci je uvedeno, jak se budou jednotlivé ukazatelé ovérovat a v poslednim
sloupci jsou obsazeny piedpoklady a rizika, ktera by mohla nastat, a ovlivnit tak cil
projektu. (Skalicky, Jermafr, Svoboda, 2010)

Tabulka €. 1 Logicky ramec

Zamér Objektivné ovéritelné Zdroje informaci k ovéfeni _
ukazatele (zptisob ovéteni)
Cil Objektivné ovetitelné Zdroje informaci k ovéfeni | Pfedpoklady a
ukazatele (zpusob ovéteni) rizika
Vystupy Objektivné ovétitelné Zdroje informaci k ovéfeni | Piedpoklady a
ukazatele (zplisob ovéteni) rizika
Aktivity Zdroje (penize, lidé...) | Zdroje informaci k ovéfeni | Pfedpoklady a
(zptisob ovéfeni)® rizika
_ _ _ Predbézné
podminky

Zdroj: vlastni zpracovani dle Dolezal, Méchal, Lacko a kolektiv, 2009, s. 64

1.3 Faze planovani projektu

vvvvvv

ze slouzi ke koordinaci a komunikaci mezi projektovym tymem a zadavatelem projektu.
V neposledni fadé¢ napomadha také ke sledovani a kontrole prabéhu projektu,

odstraniovani piipadnych nesrovnalosti a fizeni dostupnych zdroji. (Business Info,
2011)

1.3.1 Plan rozsahu projektu — Work Breakdown Structure

., Rozsah projektu praci je tvoien mnozinou viech projektovych cinnosti. Ucelem téchto
planii je, aby si kazdy ucastnik projektu uvedomil, co je (a co neni) obsahem projektu

a jake jsou stycné body s okolim projektu. Jsou to dokumenty vychoziho stavu rozsahu

3V soucasné dobd se v tomto fadku logického ramee uvadi Sasovy rozpis aktivit.
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projektu pro eventualni projektové zmeny. Strukturovany plan rozsahu je vychodiskem

pro dalsi plany. * (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, s. 126)

Dle literatury Skalicky, Jermar, Svoboda rozliSujeme dvé odlisSna oznaceni pro pojem

,,fozsah.

1. rozsah produktu — vlastnosti a funkce, které bude mit projektovy produkt
2. rozsah projektu — prace, ktera musi byt odvedena, aby mohl vzniknout produkt

S urcujicim rozsahem
(Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010)

Rizeni rozsahu se sklada z procesti, které nam pomohou zajistit, ze projekt bude
obsahovat vSechny pottebné prace, tak aby doslo k uspésnému dokonceni projektu.

(Duncan, 1996)
Potiebné procesy pro realizaci projektového cile podle PMBOK:

1. Zahijeni projektu: Jsou stanovené pozadavky zadavatele a omezujici podminky

projektu. Predbézné se definuje predmét a cil projektu.

2. Planovani rozsahu: Vypracovava se popis produktu a piresnéji se definuje predmét

projektu, aby doSlo ke spole¢nému pochopeni rozsahu projektu vSemi ucastniky.

Vytvoreni logického ramce.

sestaveni WBS.

4. Verifikace rozsahu: Pfijeti planu rozsahu projektu.

Kontrola rozsahu: Identifikace, posouzeni a implementace ptipadnych zmén rozsahu

projektu.

Rizeni rozsahu produktu a ¥izeni rozsahu projektu musi byt Gizce provazano, protoze je
tieba zajistit, aby odvedena prace na projektu méla za vysledek dodani konkrétniho

produktu. (PMBOK Guide, 2008)

Work Breakdown Structure (WBS - ukazka je na obrazku ¢. 4) je urCita stromova

(hierarchickd) struktura, ktera zabezpecCuje to, ze neopomeneme Zzadnou potiebnou
a dialezitou ¢innost a nebudeme se zabyvat zbytecnymi ¢innostmi, které nemaji zadnou

hodnotu. (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009)
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, ... je produktove orientovany hierarchicky rozpad cile projektu na jednotlivé produkty
a podprodukty az na uroven jednotlivych pracovnich balikii, které musi byt v pritbehu

projektu vytvoreny (realizovany). “ (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009, s. 142)

Obr. ¢. 4 WBS — Work Breakdown Structure

(—\
Projekt |
o ¥ T -
& R [T]
:_f Vglsth1} .\ wsrup? [ Wystup3d ) E
S ﬁ__/ 5

]
__Sn-Jhrn. /" Souhm. |.”'- Wystup -"'- Souhmn, Souhrn, H
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Zdroj: Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009, s. 143
Definice nejnizsi urovné WBS je (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009):

e 7ajisténi toho, aby vSechny ¢innosti byly logicky identifikovany a propojeny;
e zvySeni presnosti ¢asovych, nakladovych a zdrojovych odhad;

e definovat zaklad, ktery bude slouzit pro srovnani a méfeni vykon;

e umoznéni jasného stanoveni odpovédnosti;

e mit zaklad pro komunikaci nad projektem.

Jednou z moznosti, jak sestavit WBS, je navazani pomoci tadku vystupt a klicovych

¢innosti vytvofenych v logickém ramci. (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009)

Je zde dulezité zminit, Ze fizenim rozsahu projektu se zabyvame jednak v planovaci
fazi, kdy vytvaifime WBS projektu a mame jasné vSechny Cinnosti projektu a jednak
v provadéci fazi, kdy musime reagovat na pozadované zmény. Tyto zmény mize
vyvolat naptiklad zména legislativy, dodavky, dodavatel projektu opomnél zminit svoje

pozadavky ¢i tyto zmény miiZe pozadovat sadm uzivatel projektového produktu.

Dulezitou roli zde hraje | navaznost nize zmifiovanych plant na plan rozsahu projektu.

Vystupem planu rozsahu je rozpis vsech ¢innosti obsazené v celém projektu, ktery pak
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slouzi, jako zédklad pro Casovy, zdrojovy a nakladovy plan projektu. Pomoci planu
rozsahu se K jednotlivym ¢innostem pfitadi doba trvani (zacatek a konec ¢innosti), zdroj

(jaka osoba ¢i material bude k Cinnosti piirazen) a naklad.
1.3.2 Plan ¢asu

,,Cilem casového planovani je usporadat vsechny cinnosti projektu do logicky
spravnych c¢asovych navaznosti nebo souslednosti. Vystupem je casovy plan, ktery miize
mit nekolik vystupu: tabulka cinnosti, sitovy graf a casovy harmonogram (Ganttirv

diagram). ““ (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, s. 132)

Planovani a fizeni Casu je jednou z hlavnich ¢asti pii planovani projektu. Jelikoz asovy
rozpis tvoii jakysi zakladovy podklad pro vSechny ostatni oblasti planovani, je nezbytné

vénovat této ¢asti zvySenou pozornost. (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009)

Casovy harmonogram obsahuje vSechny potfebné a diileZité informace o tom, V jakém

¢asovém sledu budou probihat prace na projektu. Zachycuje velké mnozstvi potiebnych

vvvvvv

e dilezité terminy a milniky;

e hierarchicka struktura praci pfevedena do casovych sleda tloh a ukoli;

e Udaje o pfedbézné délce trvani jednotlivych tkoli a uloh;

e Kk zachovani logiky vykonu praci pfispivaji rizné vazby a souslednosti usekd
praci;

e dalsi informace napomahaji k ipravé harmonogramu ve vazbé na procesy.
(Svozilova, 2006)

Podle Svozilové (2006) hraji diagramy a harmonogramy, jako nastroje projektového
managementu, vyznamnou roli pfi sestavovani a podchycovani velkého mnozstvi
informaci nezbytnych pro fizeni projektu. Proto si dale uvedeme nékteré typy sitovych

diagramd.

e QGanttav diagram

Jednoduse a ndzorn¢ zobrazuje posloupnost (shora dolll) ¢innosti do tabulky viz obrazek

¢. 5. Je zaznamenan zacatek a konec kazdé aktivity, véetné milnikii a doby trvani.

Tabulkovy seznam piehledné sefazuje vSechny tkoly pod sebe, coz ov§em neumoziuje
predstavit si je na Casové ose, proto tu je k dispozici i diagram v casové ose.
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Obr. ¢. 5 Ukdzka Ganttova diagramu — tabulkovy seznam ¢innosti

o Reiim « Nazev ukoly = Doba trvani - |Zahajeni - Dokonceni = Pfedchidc >
ukolu

1 D - otevieni kavirny 98 dny 5.11.13 20.3.14

2 k- = Plan projektu 84,13 dny 5.11.13 3.3.14

3 2 definovani projektu 2 tydny 5.11.13 18.11.13

4 < sestaveni rozpoctu 1tyden 5.11.13 11.11.13

5 2 zaisténi potfebné administrativy 10 tydny 19.11.13 27.1.14 3

6 ! vyfizeni administrativy odny 5.11.13 5.11.13

7 D marketingovd strategie 2tydny 19.11.13 2.12.13 3

s O D * kontrola 65,13 dny 212.13 3.3.14

3 2 = plan prostor S5 dny 5.11.13 20.1.14

14 e najmuti architekta 3,8 tydny 5.11.13 20.11.13 6

15 2 hledani prostor 4 tydny 2.12.13 27.12.13 14

16 b névrh prostoru 3 tydny 5.11.13 25.11.13

17 = rekonstrukce 8 tydny 26.11.13 20.1.14 16

18 k- dokontena rekonstrukce 0dny 5.11.13 5.11.13

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

Tato Casova osa (Obr. €. 6), kterd je promitnuta na horizontdlni Grovni ndm na rozdil,
od tabulkového seznamu zobrazuje posloupnost Cinnosti (zleva do prava) a jejich
¢asovou narocnost.

Obr. ¢. 6 Ukazka Ganttova diagramu — ¢asova osa

12VII15 [161X15  [21%13 [25MI15 |s0X13 [aNl4 _ [100114 1414 [18via
PIU]s[C[Pp|s [N |[P|U[Ss[EJP[s[N|P[O][S]ECE]P]S
w 0
L 2

G Frojektovy manager -AD
= Piojektowy manger - KB
= J Aslstent - 5A

5.4
“‘ L_] Projektovy manager -AD; Marketing - L[10 000,00 K]

o -
b Prostory kawvdrny[900 000,00 KE]

:frchi!ekt - M)

) Rekonstrukee[S00 000,00 KE]:dEnik;mali

Zdroj: vlastni zpracovani, 2013

e Diagram milniku

Milniky zobrazuji ¢asovy udaj, ktery se vaze k n¢jaké udalosti. Diagram milniki je pak
jejich jednoduchy tabulkovy seznam, ktery na rozdil od Ganttova diagramu nevykazuje
Zadné ¢innosti a dobu jejich trvani. Ukazka zminovaného diagramu je na Obr. ¢ 7.

Obr. ¢. 7 Ukézka diagramu milnikl

Tl | T2 | T3 | T4 | TS5 | Té I7 | T8 | 19
TUkol A X
Ukel B X
UkelC X
TkolD X
Ukol E X

Zdroj: Svozilova, 2006, s. 135
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e PERT sité

Program Evaluation and Review Technique (PERT) je analytickd hodnotici
a kontrolujici metoda, kdy se pro kazdou c¢innost odhadne nejpravdépodobné;jsi,
pesimistickd a optimistickd doba trvani — ¢imz miizeme ziskat ptredstavu o kritické

ceste.
e (CPM sité

Critical Path Method (CPM) je podobna metodé¢ PERT s tim rozdilem, Ze vyuziva
jednoho odhadu délky trvani aktivity.

e PDM diagramy

Precedence Diagram Method (PDM) — metoda s rozSifenymi moznostmi vazeb
a kombinaci pfedchozich metod, kterd je pfedné vyuzivana pii tvorbé naroénych

diagramii.

e Sipkové diagramy

Metoda Arrow Diagram Method reprezentuje diagram sitovou formou, kde jsou

jednotlivé ¢innosti reprezentovany Sipkami mezi body diagramu.

Casova analyza projektu je zékladem, na ktery nasledné mize navazovat analyza zdroji

a analyza nakladi. (Fiala, 2004)
1.3.3 Plan zdroju

Béhem realizace projektu se vyuzivaji a Cerpaji zdroje, které slouzi k provedeni
projektové Cinnosti. Patfi mezi né napt. lidské zdroje, finanéni prosttedky, suroviny,

materialy, vyrobky, vyrobni stroje atd. (Fiala, 2004)
Obecny rozpis zdrojl se rozdéluje na(Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010):

e materialové zdroje (stroje, zatizeni, atd.);
e lidské zdroje;

e financni zdroje.

Je tedy nezbytnosti stanovit mnozstvi zdroji, které jsou nutné k realizaci projektu.
Dojde-li ovsem béhem planovani ke zjisténi, ze je nedostatek zdroju ¢i dochazi k jejich
ptetizeni, musime ucinit takové upravy v planu, aby doslo k vyvéazeni zdroji potiebnych
pro samotnou realizaci projektu.
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Planovani zdrojt, podle literatury Skalicky, Jermar a Svoboda, probihd pak ve tfech

krocich:

1. ,,urceni potiebnych zdroju
2. urceni dostupnych zdrojii

‘

3. porovnani potrebnych a dostupnych zdrojii

(Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, s. 148)

vvvvvv

profesich. V daném case a prostoru mame omezené mnozstvi pracovnikii pozadované
profese. Jde o rozvrzeni pracovnikii a rizeni pracovnich tymu pri realizaci ¢innosti

a celého projektu. ““ (Fiala, 2004, s. 106)

Projekt je tedy organizovand prace vykondvana lidmi. Proto je nezbytné ¢i dokonce
nutné umét tyto lidi fidit, komunikovat s nimi a vyuzit jejich potencial, protoze
I dokonale navrzeny a naplanovany projekt mize selhat pravé na lidském faktoru, ktery

neni bezchybny.

Na nésledujicim obrazku Obr. €. 8 je zobrazeno nasazeni mnozstvi lidskych zdroj
Vv celém pribéhu zZivotniho cyklu projektu.
Obr. ¢. 8 Typicky pribéh nasazeni lidskych zdrojii v pribéhu projektu

Stredni faze realizace
Zahajeni Ukonéeni

TN

Masazeni lidskych zdrojd

Cas >
Zdroj: Svozilova, 2006, s. 40

Podle PMBOK lze tizeni lidskych zdrojii rozdélit do ¢tyi procesit — vytvoteni planu

lidskych zdroji, sestaveni tymu, budovani tymu a fizeni tymu. (PMBOK Guide, 2008)
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U fizeni lidskych zdroji je dulezité:

e obsazeni projektovych roli;

e projektovd odpovédnost (matice odpovédnosti — RAM ¢i RACI), ktera
prehledné a konkrétné definuje, jakym zptisobem a kdy se bude kazdy lidsky
zdroj podilet na projektové ¢innosti;

e komunikace se stakeholdery (indetifikace jednotlivych zainteresovanych osob

a vybér vhodné komunikace s nimi).

(PMBOK Guide, 2008)
1.3.4 Plan naklada

V ramci fizeni nékladi projektu se odhaduji, méti a propocitavaji pené¢zni naklady
na jednotlivé pracovni ¢innosti. Vystupem planovani ndkladi je celkovy rozpocet
projektu - ,,Rozpocet projektu je casove fazovany plan obvykle reprezentovany

penéznimi nebo pracovnimi jednotkami. “ (Svozilova, 2006, s. 155)

Jelikoz je rozpocet jednim ze zakladnich omezeni kazdého projektu, znamena to, ze je
i jednou z nejdilezitéjSich casti fizeni nékladt. Proto v rtznych bodech projektu
dochdzi k neustdlé kontrole a k porovnavani skutecnych a planovanych nékladd.
Jakékoliv pfipadné zmeény v ndkladech musi byt vypocteny, odsouhlaseny

a zaznamenany. (DoleZzal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009)

Podle PMBOK se do této podkapitoly fadi procesy jako odhad nakladu, vytvofeni
rozpo¢tu a controlling nakladi. VSechny tyto c¢innosti prostupuji i ostatnimi

planovacimi procesy, protoZze naklady se dotykaji vSech oblasti fizeni projektu.
(PMBOK Guide, 2008)

Naklady je mozné ¢lenit na (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009):

e piimé néklady (pfimo souviseji s realizaci projektu, lze je pfepocitat na jednu
jednotku — napf. naklady na material);

e nepiimé ndklady (nelze je jednoznacné€ pfifadit ke konkrétnim cinnostem,
muzeme jen urcit, jak velky podil budou tvofit — napt. néklady na provoz

budov).

Na obrazku Obr. ¢. 9 si mizeme povSimnout typického prib&hu Cerpani nakladi

Vv pribé¢hu celkového zivotniho cyklu projektu, ktery tvoti jakou si S kiivku.
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Obr. ¢. 9 Typicky prabéh cerpani ndkladi v prubéhu projektu

| I |
Stredni fize realizace
Zahdjeni Ukonéani
= I
Cas >

Zdroj: Svozilova, 2006, s. 39

V praxi existuje mnoho zpisobii a pfistupli (analogické odhadovani, expertni
odhadovéni, parametrické odhadovani atd.) na stanoveni odhadu nékladi a je vzdy
na rozhodnuti projektového vedeni, jakou metodu vybere, aby co nejvice
korespondovala s druhem projektu, jeho rozsahem a mirou sloZitosti. (Dolezal, Machal,
Lacko a kolektiv, 2009)

1.3.5 Plan komunikace

Efektivni komunikace mezi jednotlivymi ¢leny projektového tymu je jednim z hlavnich
prvki projektového managementu. Predstavuje spojnici mezi lidmi, mySlenkami
a informacemi. Jednou z podminek spravného fungovani projektového tymu je i vybér

vhodné komunikace. (Svozilova, 2006)

Je nutné identifikovat jednotlivé stakeholdery (zainteresovani ucastnici), protoze podle
jejich zajmu a vlivu na chod projektu miizeme ucinit rozhodnuti, kdy, s kym a pies jaké

komunikac¢ni kanaly s nimi budeme komunikovat. (PMBOK Guide, 2008)

Aby byla komunikace efektivni a byly dodrzeny zakladni charakteristiky a pravidla pfi

komunikaci je stanoveno nasledujici (Svozilova, 2006):

e jaké konkrétni informace budou sdé€lovany;
e jak casto se budou informace distribuovat a generovat;

e jak budou informace zpracovany;
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e kdo je odpovédny za distribuci a tvorbu;
e kdo ma danou informaci obdrzet;
¢ jak budou informace pfedavany ostatnim ¢leniim i ne¢leniim projektového tymu;

e jaka jsou technicka a organizac¢ni pravidla pii pfedavani a tvorbé dokument.

1.3.6 Plan fizeni rizik

wrwe

Skody na projektu. Abychom témto udalostem piedchazeli, je potfeba rizika

identifikovat, analyzovat a vybranym zptisobem na n¢ reagovat.
Analyza rizik, podle IPMA, se sklada z (Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009):

e potiebné identifikace rizik (naleznout hrozici nebezpeci);
e posouzeni identifikovanych rizik (urCeni pravdépodobnosti vyskytu a jeho
oc¢ekavanych skod);

e odezvy narizika (nalezeni vhodnych feSent).

Rizika pak nésledn¢ pravideln¢ monitorujeme a zaznamenavame zmény v pribéhu Casu.
Jakmile zaznamename nebezpeci, okamzit¢ ho musime posoudit a najit vhodné feSeni.

(Dolezal, Machal, Lacko a kolektiv, 2009)

Po identifikaci a vyhodnoceni rizik projektu je tieba zvolit spravnou strategii na jejich
feseni. Podle literatury Skalicky, Jermar, Svoboda se k redukci nebo stimulaci vyuzivaji

nasledujici strategie (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010):

e nevSimat si rizika;

e monitorovani rizika;

e vyhnuti se riziku;

e pfeneseni rizika;

e zmirnéni rizika;

e akceptovani rizika.
V pripad¢, ze dopad rizika vyvola rapidni zménu projektu, musime v predni fadé
zabezpecit, aby nedoSlo ke zméné€ definovaného cile a zaméru projektu. Nasledné
posuzujeme zménu, veskeré zmény zaznamendvame a vypracujeme navrh na upravu.
Proces zmény je ukonCen schvdlenim, pfidélenim zdroji a aktualizaci vSech

projektovych dokumentt. (Svozilova, 2006)
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1.3.7 Plan Fizeni kvality

., Kvalita je souhrn charakteristik, které se tykaji schopnosti vyhovet danym
a predpokladanym potiebam. Rizeni kvality zahrnuje veskeré cinnosti v ramci vSech
funkci, které definuji strategii kvality, cile a odpovednosti, a uvadeji je do praxe pomoci
planovani, kontroly, zabezpeceni a zlepseni kvality v ramci systéemu rizeni kvality.

(Dolezal, Méachal, Lacko a kolektiv, 2009, s. 106)
Ve vztahu k projektu miizeme mluvit o dvou moznostech kvality — kvalita projektového

produktu (mira splnéni norem pro jeho vyrobu) nebo kvalita projektového

managementu (fizeni projektu v souladu s normou kvality). (Skalicky, Jermat, Svoboda,
2010)

Hlavnimi procesy fizeni kvality v ramci projektu jsou:

e planovani kvality — urCeni norem pro dany projekt a zpisobu, jakym je splnime
(moznym zpusobem, jak si zajistit kvalitu projektu je certifikace kvality dle

norem ISO), kvalita se planuje, nikoliv kontroluje;

e zabezpeCovani kvality — pravidelné vyhodnocovani celkového plnéni projektu,

jestli bude vyhovovat pfisluSnym normam;
e operativni fizeni kvality — kontrolovani vysledkli a porovnavani s normou

za ucCelem odstranovani nevyhovujicich vysledki.

(Dolezal, Méachal, Lacko a kolektiv, 2009)
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2 Charakteristika organizace

Nazev organizace:

Prévni forma:

I1CO:

DIC:

Adresa:

Datum vzniku:

Predseda sdruzeni:

1. misto-piedseda sdruzeni:
Tiskovy mluv¢i sdruzeni:
Celkovy pocet ¢lenti:

Ptedmét podnikani:

Obr. ¢. 10 Logo organizace

INFO — DRACEK

sdruzeni (svaz, spolek, spolecnost, klub aj.)
22837558

CZ22837558

Libusska 319/126, Pisnice, 142 00 Praha
26. srpen 2009

Zdenka Dubova

Do Thu Huyen

Marian Sloboda

20

¢innosti organizace je ochrana a zlepSeni postaveni

etnickych, menSinovych a jinych specidlnich skupin

VN0 " IDIRALCCIK

Zdroj: interni materidly organizace, 2014

Hlavni partnefi:

Ostatni partnefi:

Development Worldwide, o. s.

Svaz Vietnamcti v Ceské republice, o. s.
VietMedia, s. . 0

Pojistovna VZP, a. s.

Inbaze-Berkat, o. s.
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Obr. €. 11 Logo partnert organizace

szp

MESTSKA CAST

PRAHA-LIBUS ‘ /

~ DEVELOPMENT ™,
(7 weetd wioe

BERKAT

Zdroj: interni materidly organizace, 2014

2.1  Obecny profil organizace

Vznik ob&anského sdruzeni INFO — DRACEK se poji s potiebou sdélovat zakladni
informace vietnamské komunité, a to jednoduchou a srozumitelnou formou. Jednim
Z hlavnich cilti sdruzeni je také pteklenout jazykovou bariéru pro vSechny mozné
vékové kategorie a formou riznych aktivit pomoci vietnamské komunité zaclenit se

do majoritni spole¢nosti.

v

informace o platnych zakonech, pravidlech a normdach, prostfednictvim pravidelnych
seminafi, které vedou klienty k jejich dodrzovani. Skoro po péti letech fungovani se
sdruzeni pln¢ zaméfuje na kulturni integraci Vietnamci a vzajemné poznavani

a chapani dvou diametralné odlisnych kultur a zvyklosti.

2.2 Historie a hlavni cile organizace

Vietnamsko-Ceské vztahy maji kofeny jiz v roce 1950, kdy poprvé za¢alo navazovani
vzajemné spoluprace a piiprava vietnamskych odbornikii v tehdejsim Ceskoslovensku.
Tito odbornici se pak méli podilet na rozvoji strojirenstvi a lehkého primyslu. Diky
usneseni vlady v 70. letech pfijelo z Vietnamu na zaskoleni v oborech strojirenstvi,

metalurgie a spotiebniho primyslu na 2 146 praktikantd. (Clovék v tisni, 2002)
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Pozdé&ji se pocet Vietnamci, ktefi emigrovali ze své zemé, rok od roku zvySoval.
Prichézeli do Ceské republiky za vidinou lep§iho Zivota, vzdélani a finanéniho
zabezpeceni, jak pro sebe, tak pro svoji rodinu. S pfibyvajicim poctem imigranti se
jejich jazykova a kulturni neznalost ¢im dal vice prohlubovala, a i proto zde vznikl
impuls na vytvofeni organizace, kterd by Vietnamclim pomohla prolomit jazykovou
bariéru a vice se piiblizit ceské kultute a jejim tradicim. Sdruzeni bylo Ministerstvem

vnitra zaregistrovano 26. Srpna 2009 a prvnim pfedsedou byl pan Phi Huu Dinh.

Po letech fungovani, kdy probihaly rizné projekty na pomoc Vietnamcum adaptovat se
do ¢eské spole¢nosti, se na druhou stranu za¢ind postupné zvysovat i pozornost ceskych
obyvatel vici této narodnostni mensiné. Pocet lidi, ktefi maji zajem o vietnamskou
kulturu, kuchyni ¢&i tradice se zvySuje. Oblanské sdruzeni INFO-DRACEK stale
pfipravuje nové projekty, aby mohlo tyto dvé odlisné kultury a lidi k sob¢ vice pfiblizit

a vytvofit pevnou kulturni vazbu.
Mezi hlavni cilové ¢innosti organizace patii:

e vyvijet a podporovat aktivity smétujici ke komplexnimu vnimani vietnamské
komunity majoritni spole¢nosti;

e vyvijet a podporovat télovychovu, kulturni a volnoCasové aktivity pro déti
a mladez;

e piispivat k odbourdvani jazykové bariéry vietnamské komunity formou
workshopt ¢eského jazyka;

e zlepSit kvalitu Zivota a socidlnich podminek vietnamské komunity
organizovanim kulturnich, spoleCenskych akci a volnocasovych aktivit pro
vSechny veékové kategorie;

e podporovat rozvojové a humanitarni projekty realizované ve Vietnamu;

e spoluprace s neziskovymi organizacemi ve Vietnamu;

e vénovat pozornost znevyhodnénym skupindm vietnamské komunity -—
nezletilym bez doprovodu, Zendm, lidem se zdravotnim postizenim, seniortim;

e vzijemnd informovanost o tradicich a zvyklostech vietnamské komunity
a majoritni spole¢nosti;

e spoluprace s Ceskymi, mezindrodnimi, statnimi 1 nestatnimi institucemi

za ucelem komplexniho ptistupu k problematice a zajisténi kvalitnich sluzeb;
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e vydavani nezavislych ¢asopisti, novin 1 jednorazovych publikaci o vietnamské

komunité a jejich Sifeni jak mezi vietnamskymi, tak i ceskymi obyvateli.

Jelikoz pro velkou vétSinu Vietnamci druhé generace je Ceska republika domovem,
sdruzeni klade velky diraz i na zlepSeni vzajemného souziti a odstraiiovani problémi

mezi vietnamskou komunitou a ¢eskou spolecnosti.

2.3 Projekty organizace

e Jsme vSichni obyvatelé — EIF 2012-52

Jelikoz jsou vztahy v méstské ¢asti (MC) Praha - Libu§ vyhrocené, projekt ma za cil
piibliZit vietnamskou kulturu obyvatelim MC Praha - Libug a Praha 12. Zapojit mistni
eskou spole¢nost do komunikace s Vietnamci. Ugelem projektu je vyzdvihnout
myslenku, Ze piestoze kazdy pochézi z jiného prostfedi, je zde spojovaci prvek, a sice
MC, ve které se vsichni nachazeji a Ziji. Rozvoj komunikace, prostfedi, vzajemnych
vztahll a kvality Zivota jsou dal§imi cili tohoto projektu, stejné jako nalezeni toho,
o spojuje vietnamskou a ¢eskou kulturu a umozni otevienéjsi vzajemnou komunikaci.
Tento projekt je spolufinancovan z prostfedkti Evropského fondu pro integraci statnich
ptislusniki tfeti zemé.

e Miss Vietnam Ceské republiky a EU

Projekt, ktery se zaklada na soutézi krasy, béhem kterého probiha Cesko-vietnamsky
kulturni program s cilem ukazat to nejhez¢i z obou kultur a podpoftit dalsi zlepSovani
vzijemnych vztahtl mezi vietnamskou komunitou a eskou spoleénosti. Cast vytézku
z usporadané soutéze je nasledné pouzita na podporu projektu Pomoc postizenym

dioxiny ve Vietnamu.

e Projekt protidrogové prevence

ey

Projekt Penize z drog nechci!, je urCen pro Vietnamce zijici vV Jiho¢eském, Plzenském
a Karlovarském kraji a probiha ve form¢ pfednasek, besed, kulturnich akci a soutézi se
zam&fenim na drogovou problematiku. Cilem je vlozit do povédomi Vietnamct,
ze rychly vydélek nelegalni ¢innosti je velmi nebezpecny. Projekt je realizovan

ve spolupraci se spole¢nosti DROP IN a za finanéni podpory Ministerstva vnitra CR.
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e Pomoc postizenym dioxiny ve Vietnamu

Tento projekt byl zahajen jiz vroce 2009 spolupraci s obcanskym sdruzenim
Development Worldwide, kdy byla vyhlasend sbirka na rekonstrukci rehabilitacniho
centra v provincii Thai Binh a Thua Thien Hue. Spolecné s neziskovou organizaci
Vietnam Association of Victims of Agent Orange (VAVA) se zrekonstruuje
rehabilitacni centrum, zajisti se rehabilitatni pomiicky, zdravotnicka zatizeni a finan¢ni

ptispevky pro zdravotnicky personal.

e  Workshopy ¢estiny

Seminafe a kurzy Ceského jazyka, pro vSechny vékové kategorie, jsou zaméfené
na problematiku Ufrady, Finan¢ni gramotnost a Navstéva u lékafe. Napomahaji ke

zvySeni samostatnosti Vietnamct v jejich béZzném 1 pracovnim Zivoté.

e Chci se domluvit — workshopy ¢eského jazvka

Cilem je seznamit Vietnamce se zakladni slovni zasobou a vétnou strukturou ¢eského
jazyka pro béznou konverzaci v riznych zivotnich situacich. Jednotlivé kurzy simuluji
rizna prostredi v zivoté a ovéfuji ziskané veédomosti. Témata se prizplsobuji

jednotlivym vékovym kategoriim a heslem zlstava ,,Skola hrou®.
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3 Popis konkrétniho projektu

Pro svoji praktickou ¢ast bakalarské prace jsem si vybrala projekt, Pomoc postizenym
dioxiny ve Vietnamu. Projekt je realizovan ve spolupraci obcanskych sdruzeni
Development Worldwide, INFO - DRACEK a Svaz Vietnamcii v Ceské republice.

Prvni uvahy o podobném projektu probéhly jiz vroce 2004, kdy bylo zalozeno
obcCanské sdruzeni Development Worldwide, které¢ ma za cil realizovat a podporovat
humanitarni projekty ve Vietnamu. Samotny projekt jako takovy vznikl az v roce 2009
za spoluprace INFO — DRACEK, o. s. a Svazu Vietnamcti v Ceské republice, o. s.,
kde hlavnim zamérem projektu je aktivni pomoc postizenym obyvatelim V téch ¢astech

Vietnamu, které jsou kontaminovany postiiky herbicidem Agent Orange.

3.1 Profil projektu

V letech 1961 a 1962, béhem Kennedyho ufadovani, americka administrativa povolila
pouzivani chemickych zbrani, které mély zniit vegetaci i ryzovou uUrodu na jihu
Vietnamu. A v obdobi let 1962 a 1971 bylo americkym letectvem ve Vietnamu pouZzito
celkem 72 miliont litrd herbicidi (hlavné Agent Orange) k likvidaci 1,5 milionu
hektari zemédélskych plodin a stromi; jednalo se az o 13 % uzemi jizni Casti
Vietnamu. Po valce bylo v riznych studiich zjisténo, ze bylo zni¢eno az 3,8 milionu

akri zem¢. USA se vSak nadale vyhyba zodpovédnosti.

Do dnesnich let jsou nejvetsimi obét'mi pravé déti. Dioxiny maji dlouhodobé negativni
zdravotni nasledky sahajici az do tfeti generace. Proto se vice jak milién déti
V poslednich desitkach let narodil s deformacemi odpovidajicimi nasledkim valecné
expozice dioxintll; celkovy pocet postizenych se ve Vietnamu odhaduje na 2 miliony.

(Development Worldwide, 2010)

Valka v provincii Thai Binh zasahla 24 % obyvatel a je zde registrovano na 17 104 lidi
s pfiznaky intoxikace dioxiny. Nasledky intoxikace svych rodi¢t dioxiny v provincii
trpi az 4 454 déti. V provincii Thua Thien Hue byly dioxiny pouzivany od roku 1966 —
celkem bylo nad timto tUzemim rozpraSeno pfiblizn¢ 432 832 litrd herbicidu.

Z celkového poctu obyvatel je registrovano 4 227 osob s vyznamnym zdravotnim
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postizenim odpovidajicim nasledkiim intoxikace dioxiny. (Development Worldwide,

2010)

Cilem projektu je tedy zajistit finan¢ni prostiedky (vetfejna sbirka) a podpofit vystavbu,
rekonstrukci a provoz rehabilitacnich center a chranénych dilen pro postizené (déti,
mladez, Zeny a vale¢ni veterani) v provinciich Thai Binh a Thua Thien Hue. Nasledky
intoxikace svych rodic¢i dioxiny v pribchu vietnamské valky trpi v obou provinciich
tisice deti a mira jejich postizeni Casto vyzaduje nepfretrzitou péci ze strany jejich rodin.
MozZnosti odborné zdravotni ¢i rehabilitani pomoci jsou z velké c¢asti zavislé
na kapacitach provincnich stfedisek VAV A. Na platy zdravotniho persondlu a skolitelti
(vétsinou dobrovolnici v diichodovém véku) ani na provoz center stat vyznamnéji

neptispiva a jejich ¢innost je tak zavisla na sponzorech a na vytézku z chranénych dilen.

Z prvni etapy (v letech 2010 az 2013) pomoci se pro provincii Thai Binh, za podpory
vietnamskych Gfadd, ¢eskych a vietnamskych sponzora a Zastupitelského tfadu CR
v Hanoji z vetejné sbirky vybralo celkem 374.861 K¢&. Projekt z druhé etapy
pro podporu provincie Thua Thien Hue byl spustén v lednu minulého roku a jeho konec

je odhadovan na prosinec tohoto roku.

Vetejna sbirka na podporu projektu byla potvrzena Magistratem hlavniho mésta Prahy
dne 1. fijna 2013 pod ¢islem jednacim S-MHMP/1101067/2013 (1113569/2013).

Projekt je nejen projevem solidarity s postizenymi, ale je pfedev§im dukazem
0 vzajemném poznavani, pochopeni a piatelstvi dvou zemi. Setkal se s velkou podporou

u vietnamské komunity Zijici v Ceské republice. V sou¢asnosti je také cilem oteviit tuto

problematiku obyvatelim Ceské republiky a =ziskat si jejich zajem a podporu

vvvvv

3.2 Organizacni struktura a zainteresovani ucastnici

Zainteresovanymi UcCastniky, rozumime fyzické ¢i pravnické osoby, které maji
na projekt n&jaky vliv nebo jsou projektem sami ovlivnéni. Ugastnici jsou rozdé&leni
do dvou skupin podle toho, jaky maji vliv a pfinos na samotny prubéh piiprav projektu.
Prevazna vétSina ucastnikd, at’ ptimych nebo nepiimych, se podili na projektu nezistné,

bez jakéhokoliv naroku na finan¢ni ohodnoceni.
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Vedoucim celého projektu je pan Mgr. Daniel Svoboda, ktery je i ptfedsedou

Development Worldwide, o. s. Zodpovida za cely chod ptiprav projektu a ve spolupraci

vvvvvv

rozhodnuti projektu. V tabulce €. 2 jsou vypsani ¢lenové organiza¢niho tymu vcetné

jejich kompetenci.

e Pfimi ucastnici:

Organizacni tym projektu se sklada ze Ctyt Clent;

» pan Mgr. Daniel Svoboda — ptedseda Development Worldwide, o. s.

> pani Zdenka Dubova — predsedkynd INFO — DRACEK, o. s.

> pan Hoang Dinh Thang — piedseda Svazu Vietnamcti v Ceské republiky, o. s.
» pani Dr. Phung Thi Phuong Hien

Tabulka €. 2 Organizacni struktura projektového tymu

Jméno Kompetence

« dohled nad chodem celého projektu
« dohled nad klicovymi ¢innostmi

« rozhodovani o zménéch projektu

« kontrola

Mgr. Daniel Svoboda

« komunikace s nepfimymi ucastniky
Zdenka Dubova « dohled nad dobrovolniky
« PR, mediélni podpora

« komunikace s potfebnymi sponzory a investory

Hoang Dinh Than
g g « medialni podpora ve vietnamské komunité

. koordinatorka projektové ¢asti ve Vietnamu
dohled nad chodem celého projektu ve Vietnamu

« kontaktni osoba s asociaci VAVA

« analyzuje moZnosti uZziti finan¢nich prostredkii

Dr. Phung Thi Phuong Hien

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

e Nepfimi ucastnici:

» sle¢na Nguyen Mai Anh (patronka projektu)
» dobrovolnici

» investofi a sponzofi
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asociace VAVA
zastupitelsky tfad CR v Hanoji

vietnamské ufady

vV V VYV V

tlumocnici a piekladatelé

3.3 Projektova komunikace

Vzhledem Kk tomu, ze se jedna o projekt Casové vétsiho rozsahu, ktery se rozpina na

dvou kontinentech, komunikace je trochu komplikovangjsi a probiha na vice urovnich.
Na Obr. €. 12 je zndzornéné schéma komunikace mezi jednotlivymi Gc¢astniky projektu.
Po dobu priibéhu projektu se organizaéni tym v CR schazi na pravidelnych sezenich,
kde se probiraji veskeré dulezité podklady a potfebné ¢innosti pro uskuteénéni vetrejné
sbirky a ziskdni finan¢nich prostfedkii pro projekt. A na tomto zakladé¢ komunikuje

koordinatorka na vietnamské strané s asociaci VAVA a zastupitelskym ufadem CR

v Hanoji, aby se vybrala provincie, které¢ mize finan¢ni ptispévek nejvice pomoci.

Obr. ¢. 12 Schéma komunikace

—> Megr. Daniel Svoboda == Dr. Pham Thi Phuong Hien [<—

—= Dobrovolnici

VAVA

S mmmd  [lumoCnici a pfekladatelé (S

—=

— Hoang Dinh Thang > Investofi a sponzofi

Zastupitelsky tifad CR v

Hanojt

k'

Zdenka Dubova

Viemamske ifady

Organizaéni tym v CR pravideln&, pomoci video konferenci a emailti, komunikuje

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

s vietnamskou stranou a probiraji jednotlivé body projektu a potiebné naklady na

pomoc vybrané provincie. Po skonceni vetfejné sbirky pfimi ucastnici z ¢eské strany
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odleti do Vietnamu a celkovy finan¢ni vytézek predaji postizené provincii, ve které pak

probéhne vystavba a rekonstrukce rehabilitacniho centra.

3.4  Definovani konkrétniho projektu

Spravné definovani projektu je jednim ze zasadnich ptedpokladl uspésného projektu.

Proto je dulezité projekt spravné definovat a védét, co je nasim cilem.
3.4.1 Zahijeni projektu

Kdyz je tfe¢ o valeénych obétech, je Agent Orange cCasto diskutovanym tématem,
obzvlasté pak ve Vietnamu. O Vietnamu je bohuZel znamé, Ze hlavnimi nedostatky jsou
pravé nedostupnost zdravotnickych a rehabilitanich center v malych provinciich
a nedostatek finan¢nich pfispévku pro rodiny a lidi, co trpi timto postiZzenim. I to je
divodem, pro¢ vznikaji tyto rozvojové projekty, které maji pfispét na pomoc
postiZenym.

Prvni impuls v Ceské republice pfisel ziad vietnamskych studentt, ktefi shlédli
dokument o obétech Agent Orange odvysilany televizni stanici BBC. Nasledné
kontaktovali organizaci INFO — DRACEK, o. s. s prosbou o spusténi vefejné sbirky
na pomoc lidem v postizenych provinciich. Po souhlasu a navézani spoluprace
s obanskym sdruzenim Development Worldwide a Svazem Vietnamci v Ceské

republice, se zacaly pfipravovat patiicné kroky pro realizaci projektu.

O konkrétnim projektu v provincii Thua Thien Hue se tedy zacalo mluvit jiz v roce
2010 spole¢né s projektem v provincii Thai Binh, kdy se udé¢lala pfedbézna analyza
o kontaminaci ptidy, vody a poctu postizenych obyvatel. V prvni fazi se spustil projekt
Thai Binh a na néj pak v roce 2013 navazal projekt Thua Thien Hue.

Vysledkem zahgjeni projektu v roce 2013 byla odsouhlasend a podepsana Zakldadaci
listina projektu, ktera projekt definuje a zaroven obsahuje piedbézny popis cile projektu

véetné organizaci, které se budou na projektu podilet.
3.4.2 Logicky ramec

Jinou formou zah4jeni projektu a jeho definovani je logicky ramec projektu, ktery je

dale uveden v tabulce ¢. 3. Logicky ramec je jednim z dalezitych vystupi, protoze na
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jeho zakladé¢ mlizeme stavét WBS strukturu, ktera je tou klicovou pro fizeni rozsahu

projektu.

Diky znalostem kazdého z ¢lenii projektového tymu miizeme sestavit logicky ramec,
ktery nam poskytne zékladni pohled na projekt vSemi zainteresovanymi ucastniky.
Dulezité je, si zde pfipomenout, Ze kazdy z projektového tymu si musi uvédomit, co je

cilem projektu a pomoci jakych ¢innosti a predpokladi se k nému dopracuje
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Tabulka €. 3 Logicky ramec projektu

Objektivng ovi¥itelné | 29r0Je 8
Logika intervence ukazatele tispéchu pr(v)gtre'dky pro Predpoklady
ovéreni
' 1. Vyrocni
Pomoc poostlzevn ,ym Podet hospitalizovanych | ZPrava projektu
5 | obyvatelim v ¢astech L e o
E Vietnamu, které jsou pacientl v rehabilitatnim |5 Zéznamy o _
N ’ centru v postiZené i
= kontaminovéany postiiky rovinciipos 1zene pauentf:(?h
herbicidem Agent Orange. P ' z rehabilitacniho
centra
L. - zajisti se
I 1.V
1. Zajistit finan¢ni ypis . dostatek
odporu do ¢ervna 2014 2 bankovniho u¢tu, na finanénich
5 Podpora vystavby a pocp kterém se eviduje rostiedks
rekonstrukce rehabilitacniho | 5 gpuzteni funkéniho vefejna sbirka P Y
centra v postizené provincii. | centra do konce roku > Kolaudatni zénis |~ zajisti se
2014 céntra P dostatek
dobrovolniki
- bezkolizni
. 1. Dokumentace o ib&h
1. Pocet postizenych , o Prbe
s ", . Lo analyze postizené
1. Vybér postizené provincie | obyvatel v provincii rovincie - dostatek
2 R , P zdravotnickych a
2 | 2. Vefejna sbirka 2. Dostatek financi na e
17 i .| 2. Dokumentace a rehabilita¢nich
> , vystavbu a rekonstrukei , . .
» | 3. Vystavba a rekonstrukce zaznamy o projektu zafizeni
centra v postizené incii 3. Pocet zdravotnickych
postizené provincii ote zv rfwo n1vc yc, aly Zéznamy o - schvaleni
rehabilitaénich zafizeni i o )
nakupech zafizeni stavebnich
povoleni
- analyza postizené provincie |3 ¢ld 3 mésice - klicovi Gcastnici
} , — 10 - , projektu budou
analyza potfenych naklada |2 ¢ld 3 tydny spolehlivi
- navrh centra 1 ¢ld 3 tydny - Kladné pijeti ze
- ptiprava podkladt 2¢ld 2 tydny strany vefejnosti
2 | - ptiprava marketingu 2 ¢ld 4 tydny - vybere se
= ) 5 o dostatek
X |- PR a propagace projektu 2 ¢ld 7 mésicu finanénich
< Y.
- vystavba a rekonstrukce 630.000 K¢ 4 mésice prostfedki
- nékup a instalace zafizeni 1 &ld + 479.500 K& 5 tydni - pribeh dle
casového planu
- zaSkoleni personalu 1¢ld 1 mésic
- kontrola chodu centra 3¢ld 5 dni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Podpora ze strany
vietnamské vlady

a vefejnosti, jak

v Ceské republice,

tak i ve Vietnamu.
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4 Planovani konkrétniho projektu

Projektovym cilem je vnaSem pfipadé ,Podpora vystavby a rekonstrukce

rehabilitaéniho centra v postizené provincii.*

Jelikoz se jedna o rehabilita¢ni centrum, které ma pomoci lidem v postiZzené oblasti, je
dalezité, abychom védéli, kde bude centrum lezet, kolik lidi potfebuje pomoc, jak velké
centrum bude, kolik lizek bude nabizet a jaka zafizeni musime pofidit. Se vSemi
jmenovanymi polozkami se poji i nutné naklady a nasledujici otazky - jak a kde
ziskame pottebné finan¢ni prostiedky, do kdy by celé centrum mélo byt funkéni,
kdo bude komunikovat a fidit potfebné ¢innosti na vietnamské strané a kdo bude fidit
¢innosti na ceské strané. Vzhledem k tomu, ze se jest¢ jednd o neziskovy projekt,
otazkou je také, kde sezeneme dostatek dobrovolnikii, kteti budou chtit prispét

nezistnou pomoci.

Navic se vystavba uskutecni v jiné zemi, a je proto nutné zjistit, jaké zdkony musime
dodrzet, jaké podminky a omezeni se na projekt vztahuji, jaké ufady musime
kontaktovat, abychom viibec dany projekt mohli uskute¢nit. Jestli nebude dobré navazat
spolupraci s néjakou mistni asociaci, ktera podobné projekty uz délala a vi, co a jak

udélat.

VSechny tyto naleZitosti a potfebné ¢innosti si musi projektovy tym béhem planovani

rozsahu uvédomit a v piedstihu s nimi pocitat.

4.1  Planovani rozsahu projektu — Work Breakdown Structure

Sestaveny logicky ramec v predchozi podkapitole nasledné poslouzi jako podklad
k vypracovani WBS projektu. ProtoZze vedouci projektu neznd vSechny detaily
a podrobnosti jednotlivych dilich casti projektu, podileji se na samotném sestaveni
WBS a podrobném rozpisu ¢innosti vSichni ¢lenové organiza¢niho tymu projektu. Za

samotny chod projektu pak zodpovida pan Mgr. Daniel Svoboda.

V tomto oddile budou dale popisovany jednotlivé vystupy (¢asti WBS) vcetné jejich

pracovnich balikd.

Na obrazku ¢. 13 je znazornén rozpad prvni urovné WBS na hlavni vystupy projektu.
Rozpad tvoii étyfi hlavni vystupy — Vybér postizené provincie, Rizeni projektu, Vefejna
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sbirka a Vystavba a rekonstrukce. VSechny tyto vystupy v sobé obsahuji dalsi pracovni
¢innosti.
Obr. ¢. 13 WBS — Rozpad projektu na hlavni vystupy

Projekt Thua Thien Hue

Vvbér postizené D Vystavbaa S
rekon = -

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Jednim z vystupl projektu je Vybér postiZené provincie (viz obrazek ¢. 14). Tento

vystup obsahuje hlavni ¢innosti, které rozhodnou o vybéru provincie, ve které se bude
projekt realizovat a 0 podobé zdravotniho centra. V prvni fad¢ je dilezité, aby se nasla
a zkontaktovala vietnamské koordinatorka, kterd rozumi v§em potiebnym nalezitostem,

které musi projekt splnit, aby mohlo viibec dojit k vystavbé v cizi zemi.

Koordinatorka pak funguje jako spojovaci ¢lanek mezi ¢eskou a vietnamskou stranou.
Komunikuje se v§emi potifebnymi ufady (Ministerstvo zivotniho prostiedi, Obecny uiad
provincie, Zastupitelsky tfad CR v Hanoji, Ministerstvo zdravotnictvi, stavebni uiad,
zdravotnickd centra), vyfizuje vSechna povoleni, kontaktuje a navaze spolupraci
s asociaci VAVA, kterd se na podobné rozvojové projekty specializuje. S pomoci
asociace VAVA se poté analyzuje postizena oblast. Béhem analyzy se hlavné zamétuje
na plochu kontaminované pidy, mnozstvi herbicidu, které se dostalo do vody, pocet
a stupenn postizeni obyvatel vdané provincii. VSechny ziskané tudaje, Ccisla
a vyhodnoceni se zapisuji a nasledné posilaji do Ceské republiky, kde se za p¥itomnosti
vSech pfimych Uc€astnikid projektu vybird provincie. Hlavnim kritériem pro vybér

vhodné provincie je hlavné jeji potencidl a vyuziti pro postizené obyvatele.

Koordinatorka a asociace VAV A maji pak po vybéru na starost osloveni zdravotnického
centra a stavebni spole¢nosti, kterd pfipravi navrh a podobu rehabilitaéniho centra. Musi
se najit vhodné budovy nebo prostranstvi, na kterém mohou byt provedeny vystavby ¢i
rekonstrukce. Pfi sestavovani ndvrhu se pocita s poctem luzek. Zjist'uje se, jaka zatizeni

je nutné v centru pofidit a instalovat. Na tomto zaklad¢ se pak vycisli celkové naklady,
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kde je zapocitana jak vystavba, rekonstrukce, ndkup rehabilitatniho zafizeni, tak

1 samotny provoz a plat budoucich zaméstnancti.

Obr. ¢. 14 WBS — Vybér postizené provincie

Projekt Thua Thien Hue
provincie

Kontaktovini
—|  vietnamské
koordindtorky

Kontaktovini
asociace VAVA

Analyza postizené
provincie

Kontaktovini
piislutnych uradi

| Viberprovincie

Navrh centra ve
vybrané provincii

Analyza
— potfebnych
nikladi

Vibér dodavatele
materidli

Smlouvy s
dodavateli

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

ProtoZe tento projekt trva dva roky muze dojit k vykyviim cen, je tak dulezité, aby se
vybral cenové nejvyhodnéjsi dodavatel zdravotnickych zafizeni a taktéz stavebni firma,
ktera provede vystavbu a rekonstrukci centra. S nimi se podepiSe smlouva o smlouvé

budouci a zamezi se ptipadnému navySeni nakladi.

Dal§im z vystupt je Rizeni projektu (viz obrazek &. 15). Plan projektu a jeho samotna

podoba se ptipravuji az po vybéru provincie, schvaleni vSech potiebnych dokumenti na

povoleni vystavby a zajisténi potfebnych nakladi.

Projednava se zpiisob, jakym by se daly ziskat finan¢ni prostfedky, schvaluji se Cinnosti
a data, do kdy musi byt hotové. Jaké ¢innosti na sebe budou navazovat. Kdo bude mit
jakou sekci na starost. Kvili ne velkému poctu lidi v projektovém tymu se vSechny
¢innosti planuji tak, aby na sebe kontinudlné¢ navazovaly a nebézely soucasné. Vsechny

tyto body se promitnou do planu projektu, ktery je pak vSemi odsouhlasen.
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Obr. &. 15 WBS — Rizeni projektu

Projekt Thua Thien Hue

Navrh planu
projektu

Zaseddni
—— organizaéniho
tymu

Priprava findlni
—— podoby plinu
projekmu

——| Kontrola projektu

Schvalovaci

procesy

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Tento vystup konkrétné obsahuje navrh podoby projektu, zasedani organiza¢niho tymu,
findlni pfipravu navrhu projektu, kontrolu projektu a schvalovaci procesy néavrhu

projektu. Na vSech téchto ¢innostech se podili cely organizacni tym stejné a bez rozdilt.

Obr. ¢. 16 WBS — Veftejna sbirka

Vefejna sbirka

Priprava vefeiné A
sbirky shirky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Tietim a také nejobsahlej$im vystupem je Verejna sbirka (viz obrazek ¢&. 16), ktera se

kvili prehlednosti a nadvaznosti rozpada na dalsi dvé podurovné — Priprava vetejné
sbirky a Spusténi verejné sbirky. Ob¢ dvé podirovné jsou stejné dulezité a jedna bez

druhé¢ by nepfispéla k dosazeni stanoveného vystupu.
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Poduroven Priprava verejné sbirky (viz obrazek ¢. 17) obsahuje vSechny Cinnosti,

které jsou nutné pro registraci a nasledné spusténi vetejné sbirky.
Na zacatku vsSeho probéhne zasedani organizatniho tymu, na kterém se pfifadi

a deleguji ukoly vSem clentim projektového tymu. Piipravi se potiebné podklady,

potvrzeni pro registraci a otevieni bankovniho uctu, na kterém bude sbirka vedena.

Obr. ¢. 17 WBS — Ptiprava vetejné sbirky

Projekt Thua Thien Hue

va veiciné Spusténi vefciné
" ‘sbirky

Zasedini
organizatniho
i

EE‘

Pliprava scznamu
dobrovolniki

Pridéleni kol

Priprava
socidlnich siti

Registrace vefejné
sbid

Anal{za momosti
propagovini

Priprava
marketingu

Kontaktovani
organizaci

Findlni ptiprava

]
F
g H
Gy 8
z
5
2

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Jak na stran¢ Ceské, tak i na strané vietnamské se hledaji pomoci inzerath, kontaktd
a asociace VAV A dobrovolnici, ktefi se na projektu budou chtit podilet. Po vypracovani
seznamu vSech prihlaSenych dobrovolnikd se kazdému znich pfid€li urcity ukol
(pomocna sila, zapisy ze zasedani, pekladani letdku z ¢eStiny do vietnamstiny, piiprava
letaki a plakatd, vylepovani plakatd, oslovovani lidi na ulici, pomoc pfi st¢hovani
zafizeni do centra, a vSechny drobné ukoly, které se béhem projektu naskytnou, aj.).

Pfipravuje se i socialni sit, na které se bude projekt propagovat a kde se bude
komunikovat s vn&jsim okolim. Zaroven se hledaji dalsi varianty, kde Ize projekt vice

rozsifit (sjezdy vietnamské menSiny, obchodni centrum SAPA, plakaty na rdznych

akcich). Pripravuje se pak 1 marketingova strategie (z velké ¢asti ve Vietnamu), vybira
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se jaké komunikac¢ni kandly vyuzit, jaky text Sifit, na koho se zaméfit a jak to provést,
aby se oslovila co nejsirsi skupina lidi a pfitahli se potencialni darci a investofi.
Kontaktuji se i jiné organizace, aby pomohly se zviditelnénim projektu, a jako posledni

se dokoncuji finalni pfipravy na spusténi verejné sbirky.

Po vSech vySe jmenovanych cCinnostech se plynné navaze na druhou poduroven

Spusténi_verejné sbirky (viz obrazek ¢. 18). Po registraci vefejné sbirky dochazi

K jejimu oficialnimu spusténi. Po celou dobu (osmi mésicti), kdy je spusténa vetejna
sbirka, se projekt zaméfuje i na naplanovany marketing a PR projektu. Ve Vietnamu
bézi v televizich a radiich reklamni spoty, jsou vylepovany plakaty, oslovuji se lidé
na ulicich (jak ve Vietnamu, tak i v Ceské republice), posilaji se ¢lanky do novin,
propaguje se i na ¢eském zastupitelstvi v Hanoji, rozdavaji se letaky a oslovuje se

televize, aby se natocila kratka reportaz a mnoho dalsiho.

Obr. ¢. 18 WBS — Spusténi vetejné sbirky

Projekt Thua Thien Hue

Pfiprava veiejné Spusténi vefejné
sbirky sbirky

Priibéh veiejné
shirky

PR, propagace 2
marketing

Kontaktovani
—— potencidlnich
sponzori

Kontrola stavu
vefejneé sbirky

Piiprava podkladi
pro predani sbirky

Predani veiejné
sbirky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Takeé se jesté oslovuji velké ziskové a neziskové firmy, soukromi podnikatelé, medidlni
hvézdy, vetejné tvare a predevsim pak Vietnamci Zijici v Ceské republice. Touto cestou
se da ziskat mnohem vétsi mnozstvi financi nez z vetejné sbirky, protoze s lidmi lze

navazat lepsi osobni kontakt.
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Pred oficialnim piedanim finanéni &astky se provadi kontrola stavu bankovniho ugtu®
a na jeho zéklad¢ se vyhodnocuje, zda dojde k vystavbé celého centra nebo jenom jeho
¢asti. Po kontrole dochazi k ptipravé podkladl pro jeho piedani a ptipravé cesty ¢lenti

projektového tymu do Vietnamu.

K oficidlnimu pfedani sbirky dochazi v postizené provincii za piitomnosti starosty
provincie, pana Mgr. Daniela Svobody, vietnamské koordinatorky, asociace VAVA,
slecny Nguyen Mai Anh, kterd je tvari projektu, novinait, patficnych urada a dalSich

lidi, ktefi se podileli na projektu ¢i jsou vyznamnymi investory.

Po pfedani finan¢niho obnosu navazuje posledni poduroven WBS, Vystavba

a_rekonstrukce (viz obrazek ¢. 19). Samotna vystavba a rekonstrukce je predana

stavebni firmé¢, kterd pfipravuje a realizuje onu vystavbu jako sviij projekt, proto nejsou
ve WBS zaznamenany c¢innosti spojené s vystavbou a rekonstrukci. Klade se diraz
na to, aby nedoslo k opozdéni vystavby. Centrum musi byt hotové do urcitého data,

protoze na ném zavisi dalsi ¢innosti, které jsou pro fungovani centra také klicové.

Nékup zdravotnickych a rehabilitacnich zafizeni probihd za asistence doktord,
odbornikli a asociace VAVA, ktefi rozumi tomuto typu postiZzeni a vi jak4 zafizeni

a pristroje je nutné pro pacienty pofidit.

Po vystavbé a rekonstrukci budov se za pomoci odbornikii a dobrovolnikil instaluji
a piipravuji zafizeni v centru, aby nasledné mohlo dojit ke kolaudaci stavebnim Gfadem,
ktery kontroluje, jak stavbu, tak i1 zdravotnické zatizeni, které ma slouzit postiZenym

lidem.

Nésledné koordinatorka ve spolupraci s asociaci VAVA vypisuji vybérové fizeni
a vybiraji dle ur€enych kritérii persondl, ktery bude v centru zaméstnan. Po vybéru
dostatecného poctu lidi pfichazi jejich zaskoleni v novém centru a sezndmeni se

s prostfedim a jeho budoucim chodem.

Ptedtim, nez se pieda centrum do vlastnich rukou provincie, musi organizace proveést
kontrolu, zda jsou zaméstnanci dostateéné pfipraveni na samotny chod bez podpory

odbornikd a ¢lent z asociace VAVA.

* K dubnu 2014 je evidovén stav bankovniho Gétu 835.520 K¢&.
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AZ po vSech téchto krocich mize dojit k findlnimu kroku, a to k oficialnimu predani

rehabilita¢niho centra postizené provincii.

Obr. ¢. 19 WBS — Vystavba a rekonstrukce

Projekt Thua Thien Hue
rekonstrukee

Vystavbya
rekonstrukce

Nikup potfebnych

zafizeni

Instalace zafizeni

Kontrolaa
kolaudace centra

Vybér persondlu

Zaskoleni
persondlu

Kontrola chodu
centra

Pieddni centra
postizené provincii

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

Rehabilitacnimu centru jsou poté predany vSechny potiebné dokumentace o nakladech
na vedeni centra a kontakty na sponzory centra. PfestoZe centrum bude zcela nezavislé,
v budoucnosti, v ptipadé problémil, maji zaméstnanci centra Stale moznost kontaktovat
vietnamskou koordinatorku, asociaci VAV A nebo kohokoliv z ¢lenti projektového tymu

s pozadavkem na pomoc pii feSeni ptipadnych zmén nebo nastalych problémi.

Celkova struktura WBS konkrétniho projektu je k nalezeni v ptiloze C a fotografie

z postizené provincie je v ptiloze D bakalaiské prace.

Verifikace rozsahu

Celkovy rozsah projektu je zkontrolovan vSemi pfimymi Gcastniky projektu jednotlivé

a pak spolec¢né, aby se potvrdilo, Ze projekt zahrnuje vSechny dulezité¢ a potiebné
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¢innosti. V pfipadé zjisténi nesrovnalosti nebo nedostatkli se rozsah upravi nebo doplni,

aby vse souhlasilo.

Kontrola rozsahu

Od prvni cinnosti, kterd probc¢hla v lednu 2013, az doposud, k zddnym zménam
v rozsahu nedoslo. Kazdy mésic probihd neformalni zasedani projektového tymu.

Ov¢értuji se vSechny potiebné nalezitosti a kontroluji se nedokoncené Cinnosti.
V piipadé, ze nastane nutna zména Vv projektu, musi se cely projektovy tym sejit
a provefit:

e zda zamyslend zména ma smysl a je pfinosem pro projekt;

e jaky vliv bude mit na rozsah projektu, casovy prubeh a naklady projektu;

e vSechny zmény musi byt nasledné¢ vSemi ucastniky odsouhlaseny

a zaznamenany.

Po ovéfeni, kontrole a souhlasu vSech dochazi k formalnimu pfijeti rozsahu projektu.

4.2 Analyzy pro dalsi planovani

Piestoze zpracovani zékladnich analyz projektu neni cilem prace, jsou hrubé€ nastinény
zZ toho diivodu, ze slouZi jako podklad pro dalsi zpracovani potebnych plant, které maji

navaznost na plan rozsahu a jsou nezbytné pro dalsi planovani projektu.
4.2.1 Casova analyza

Pti sestavovani ¢asového harmonogramu vychdzime z ¢asové narocnosti jednotlivych
¢innosti, které jsou nutné ke zvladnuti ukolii. Casovy pribéh projektu byl sestaven
pomoci MS Project a rozdélen do Ctyf Casovych fazi. V kazdé fazi jsou definovany

potiebné ¢innosti véetné doby jejich trvani.

V této Casti si okrajové probereme jednotlivé Casové faze projektu. Celkovy Casovy

harmonogram a Ganttiiv diagram projektu jsou nasledné k nalezeni v ptiloze A a B.

1. Vybér postizené provincie

Cela tato faze byla zahajena 28.01. 2013 a trvala do 24.07. 2013
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Prvni faze obsahuje kli¢ové Cinnosti, rozhodujici o vybéru provincie, ve které se bude
projekt realizovat. Jsou zde zahrnuty ¢innosti jako navazani kontaktu s mistnimi utady,

vybér provincie, analyza potfebnych nakladi, navrh podoby centra aj.

Dulezitou a nejdéle trvajici Cinnosti celého projektu zde byla Analyza postizené
provincie, ktera trvala az 3 mésice. Bylo totiz nezbytné analyzovat plochu
kontaminované provincie a pocet postizenych. Celkovy pocet postizenych lidi se musel
dale rozdélit do urovni, dle zavaznosti postizeni a schopnosti se sam 0 sebe postarat.
Az po této analyze se mohl planovat ndvrh s potiebnym poctem lizek a ndklad

na vystavbu centra.

2. Rizeni projektu

Tato faze probé&hla az po konecném vybéru provincie, ve které se bude rehabilitacni

centrum stavét a trvala od 16.05. 2013 do 19.06. 2013.
Béhem této faze se definoval projekt a schvalovala se jeho finalni podoba.
3. Vefejna sbirka
Tteti faze je pro piehlednost rozdélena do dvou ¢ésti a je tvofena — pfipravou vetejné
sbirky a jejim spuSténim.
a. Pfiprava vetejné sbirky
Prvni Cast trvala necelé Ctyii mésice. Zacala 20.08. 2013 a skoncila 29.11. 2013.
V této casti se pripravovaly veskeré potfebné podklady a kroky pro spusténi vetejné
sbirky. Jednim z hlavnich usekd byla Priprava marketingu pro projekt. Tato ¢innost
trvala az Ctyfi tydny, béhem kterych se sestavila strategie, pfipravily podklady a hledaly
se komunikaéni kandly, ptes které se bude s lidmi komunikovat.
b. Spusténi vetejné sbirky
Tato ¢ast je jednou z nejdelSich fazi. Trva osm mésicii, zahdjena byla 02.12. 2013 a ma

trvat az do 11.07. 2014.

Cas hraje v této fazi hlavni roli, protoze béhem této doby se musi projekt co nejvice
propagovat. Je také tfeba kontaktovat co nejvice potencidlnich sponzort a ziskat
dostatecny finan¢ni obnos, na kterém zavisi vSechny potiebné néklady pro vybudovani

centra ve vybrané provincii.
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4. Vystavba a rekonstrukce

Posledni faze je naplanovana od 14.07. 2014 do 30.12. 2014.

Po ziskani dostatecnych financi z vefejné sbirky miize nastat vystavba a rekonstrukce
rehabilitacniho centra. Jednim z klicovych tuseka je pravé Vystavba a rekonstrukce.
Pro tuto Cinnost je stavebni firmou zvlast vytvotreny projekt, ktery koordinuje a tidi
firma sama a nespada do kompetenci organiza¢niho tymu. Protoze jsou vSechny ostatni
¢innosti zavislé praveé na této, je nezbytné, aby nedoslo ke zpozdéni, protoze celé plné

funkéni centrum mé byt ptfedano do 30.12. 2014.
4.2.2 Zdrojova analyza

Jiz v kapitole 1.3.3 bylo feceno, Ze zname lidské zdroje, materialové zdroje a finan¢ni
zdroje, které se v MS Project pfifazuji k jednotlivym €innostem. Pomoci MS Project

muzeme sledovat jejich vytizeni ¢i procento plnéni ukolu.

Tabulka ¢. 4 Seznam zdroju a jejich naklada

Zdroje Naklady

Mgr. Daniel Svoboda 10.000 K¢
Zdenka Dubova 10.000 K¢
Hoang Dinh Thang 0 K¢
Dr. Phung Thi Phuong 12.000 K¢
Nguyen Mai Anh 0 K¢
Dobrovolnici CR 4.000 K¢
Dobrovolnici VN 4.000 K¢
Asociace VAVA 0 K¢
Nakup zatizeni 479.500 K¢
Vystavba 630.000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

V tabulce €. 4 je vypsan seznam vSech zdroju vcetné jejich nakladi. Uvedené naklady
jednotlivych zdroju jsou vycislené celkové za dany projekt. U vSech ostatnich zdroja,
kde je zaznamenan nulovy néaklad, vykonavaji své Ccinnosti zcela nezistné bez

jakychkoliv narokt na finan¢ni ohodnoceni.
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4.2.3 Niakladova analyza

Néklady na celkovou vystavbu a rekonstrukci budov, véetné dalSich naklada za centrum

jsou vycisleny na 1.149.500 Kg.® Vycislené naklady v tabulkach ¢. 5, 6 a 7 jsou

prozatim jen predbézné, jejich finalni podoba zavisi na vybrané ¢astce z vetejné sbirky.

Vsechny vystavby a rekonstrukce probéhnou v prostorech, anebo na pozemcich

poskytnuté provincii.

Tabulka ¢. 5 Pfedbézné naklady na budovy

Budovy Naklady

Jednopatrové domy na rozloze 148 m? 230.000 K¢
Rekonstrukce starych budov 250 m? 300.000 K¢
Rekonstrukce sportovnich htist 100.000 K¢
ODHADOVANE CELKOVE NAKLADY 630.000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci organizace, 2014

Seznam zdravotnickych a rehabilitanich zafizeni (viz tabulka €. 6) byl vytvofen

za pomoci odbornikti z asociace VAVA a cena byla urcena piredbézné dle dodavateld.

Tabulka ¢. 6 Pfedbézné naklady za zdravotnické a rehabilitacni zatizeni

Zdravotnické a rehabilita¢ni zaFizeni Naklady
TazZné pftistroje na patet (10 kusit) 70.000 K¢
Dvousmérné tazné ptistroje (10 kusi) 30.000 K¢
Automaticka zdravotni luzka (10 kust) 20.000 K¢
Automatické voziky (10 ks) 30.000 K¢
Zahrani¢ni invalidni voziky (10ks) 30.000 K¢
Ptistroje na zpevnéni hlavy (5 kust) 25.000 K¢
Véhy, tlakoméry (5 kust) 4.500 K¢
ODHADOVANE CELKOVE NAKLADY 209.500 K&

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci organizace, 2014

® Viechny polozky byly vy&islené ve viethamské méné (VND) a pievedeny na Eeské koruny (CZK).
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Tabulka €. 7 Ostatni naklady

Ostatni naklady Naklady

Stroje na vyrobu ozdobnych kament (24 kust) 120.000 K¢
Vyrobni linka na vyrobu difevénych umélych obrazt 150.000 K¢

Néklady za ucastniky projektu 40.000 K¢
ODHADOVANE CELKOVE NAKLADY 310.000 K¢&

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci organizace, 2014

S pln¢ funkénim centrem se poji i jeho néklad na provoz. V uvedené tabulce €. 8 jsou
zaznamenany naklady na persondl, ktery bude v centru pracovat. VSechny platy jsou
odvozeny od primérnych plati profesi ve Vietnamu. Rocni ndklady za personal, vcetné

nakladti za provoz samotného centra ¢ini 600.000 K¢ za rok.

Tabulka ¢. 8 Predbézné naklady na provoz centra (vydaje za mésic)

Niaklady na personal Naklady

Platy 4 doktort 16.000 K¢
Platy 4 zdravotnich sester 8.000 K¢
Platy 4 chiav 8.000 K¢
Platy kuchait a vratnych (3 osoby) 6.000 K¢
Platy 4 ufednikl centra 8.000 K¢
Elektfina, voda a telefony 4.000 K¢
ODHADOVANE CELKOVE NAKLADY 50.000 K&

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci organizace, 2014
4.2.4 Analyza rizik projektu

S kazdym projektem se poji urcita rizika a ani tento projekt neni vyjimkou. Pti urCovani
rizik projektu se vychdzelo z obdobnych projektt, které byly realizované v jinych

organizacich.

Identifikace rizik projektu

Finan¢ni rizika:
e RI1: Vybere se nedostatek financnich prostiedkti

e R2: Vysoké naklady na vybudovani a rekonstrukci rehabilitacniho centra
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e R3: Vykyvy cen za zdravotnické a rehabilitac¢ni zatizeni

e R4: Nedostatecna kapacita centra pro vsechny postizené lidi
Ostatni rizika:

e RS5: Nedostatek dobrovolnikt
e R6: VIadni (nevladni) organizace se nebudou chtit podilet na spolupraci

e R7: Nezdjem vetejnosti a médii o projekt

Hodnoceni rizik projektu

Tabulka €. 9 Hodnoceni rizik projektu

Pravdépodobnost Dopad rizika

Velmi vysoka

Vysoka R7 R1

Stfedni R2, R3, R4
Nizka

Velmi nizka R6 RS

Velmi nizky | Nizky Stiedni | Vysoky | Velmi vysoky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2014

V tabulce ¢. 9 jsou zmapovana vSechna vySe identifikovana rizika, kterd by mohla
néjakym zpisobem narusit chod projektu. Je stanovena pravdépodobnost jejich nastani

a dopad na projekt. Vysledek hodnoceni rizik je ziejmy z tabulky.

wevr

naklady na vybudovani a rekonstrukci rehabilitacniho centra), R3 (Vykyvy cen
za zdravotnické a rehabilitacni zafizeni) a R4 (Nedostatecna kapacita centra pro
vSechny postizené lidi). Nejmén¢é nebezpecné jsou R5 (Nedostatek dobrovolniki),
R6 (Vladni/ Nevladni organizace se nebudou chtit podilet na spolupraci) a R7 (Nezdjem

vetejnosti a médii o projekt).

Reakce na rizika projektu

R1: Vybere se nedostatek finan¢nich prostiedki

V tomto piipad¢ se jednd o velmi vysoce rizikovy dopad na projekt. VSechny naklady

jsou zavislé na vefejné sbirce a soukromych investorech. V pfipad¢, Zze se nevybere
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dostatek penéz, které maji slouzit na vystavbu a rekonstrukci, se bude muset vefejna
sbirka prodlouzit a cely projekt se opozdi. S timto rizikem vedeni projektu pocita, proto
se bude snazit co nejvice projekt propagovat mezi vietnamskymi ob¢any S tim cilem,
Ze prispivaji na pomoc svym krajaniim. U Ceskych obcant je propagace mnohem t&zsi,
protoze vétiina Cechil o tomto druhu postiZeni ani nevi a je t&7ké ziskat jejich finanéni
pomoc, protoze nemaji zajem prispivat cizim lidem, obzvlast¢ kdyz se jedna o lidi cizi

narodnosti.

U tohoto rizika pouziji strategii zmirnéni rizika — snizim dopad na projekt.

R2: Vysoké naklady na vybudovani a rekonstrukci rehabilita¢niho centra
R3: Vykyvy cen za zdravotnické a rehabilitacni zarizeni

Jedna se o rizika se stiedni pravdépodobnosti vyskytu a s velmi vysokym rizikem
dopadu na projekt. I prestoze HDP Vietnamu kazdym rokem roste rychleji, nadéle zde
muzeme nalézt levnou pracovni silu a levnéjsi produkty v porovnani s Evropou, proto je
zde pravdépodobnost stiedni. Kromé toho jsou pfed samotnymi pracemi a ndkupem
zafizeni provedeny analyzy a prizkum cen na trhu. Dopad na projekt by vSak byl
veliky, protoze v ptipadé navysSeni ndkladi by se nemohly provést vSechny zamyslené
upravy dle planu a mnozstvi zdravotnického zatizeni by se muselo snizit. To vSe miize
zaptiCinit, ze nebude dostatek liZek a rehabilitacnich zafizeni. Pro tato rizika se

organiza¢ni tym projektu rozhodl podepsat s dodavateli smlouvu o smlouvé budouci,

kde je stanovena fixni cena jak za stavebni prace, tak i za zafizeni.

Pro obé¢ rizika pouziji strategii preneseni rizika na dodavatele stavby a zatizeni.

R4: Nedostatecna kapacita centra pro vSechny postiZené lidi

Toto riziko se hodné poji srizikem R1, R3 a R6. VSe totiz zalezi na vybranych
finanénich prostfedcich a ndkladech za vystavbu a nakup. V pfipad€, ze se nevybere
dostatecné mnozstvi financi a nepostavi se vSechny zamySlené budovy, vznikne
nedostatek 1UZek a centrum nebude moci poskytnout péci vSem pacientlim, ktefi to
potiebuji.

Pouziji strategii zmirnéni rizika — zmenSim dopad.
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R7: Nezajem vefejnosti a médii o projekt

S timto rizikem, ¢i jinymi slovy problémem se uz setkaly i jiné organizace, které chtély
propagovat svlij projekt a nenarazily na kladné odezvy. Jedna se o pomoc, ktera bude
nasledné poskytovana v jiné zemi, lidé s touto zaleZzitosti ptiliS nesouciti a protoze to
neni atraktivni téma, média o tom ani psat nechtéji. Dopad na projekt je stfedni z toho
divodu, Ze pomoci medidlnich kanali pfijde jen malad cast lidi, ktefi chtéji opravdu
finanéné prispét. Riziko je =zaznamenano a monitorovano. V piipadé, Ze se
pravdépodobnost jeho nastani zvysi, vedeni bude muset podniknout patfi¢na opatieni na
feSeni rizika.

Pouziji strategii monitorovani rizika.

RS5: Nedostatek dobrovolnikii, R6: Vladni (Nevladni) organizace se nebudou chtit

podilet na spolupraci

Pravdépodobnost nastani obou rizik je velice nizkd. Tato problematika je totiz
ve Vietnamu tématem Cislo jedna. ProtoZe se vietnamskéd vlada minimalné podili na
pomoci postizenym oblastem, tak se vétSina nevladnich organizaci snazi pfispét

a pomoc, jak to nejvice jde. To samé plati 1 o dobrovolnicich, kteti nezi§tné¢ pomahayji.

Pouziji strategii pasivita — nevS§imat si rizika.
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5 Zhodnoceni

Zhodnoceni vyznamu Fizeni rozsahu projektu

Jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti bakalarské prace, projekt je definovan tfemi
zakladnimi atributy, kterymi jsou rozsah, ¢as a nédklady. Tyto atributy jsou na sobé¢
zavislé tak, jako spolu souvisi plan rozsahu, ¢asu a nakladi. Dohromady tyto tii plany,

spolecné s planem zdroju, tvoii zakladni plany projektu.

Pfi planovani rozsahu projektu je hlavni, aby byly zaznamenany vSechny potiebné
¢innosti (sestaveni WBS projektu). Protoze na tomto zakladé navazuji zékladni plany
projektu. Kromé planovani, se s fizenim rozsahu setkavame také v provadéci fazi, kdy
je nutné zareagovat na piipadnou zménu v projektu. Témito zménami mohou byt
napiiklad nové pozadavky zadavatele, opomenuti nékterych cCinnosti nebo zmény

Vv legislative statu.

Dalo by se tedy fict, ze plan rozsahu a samotné fizeni rozsahu je jednim ze zakladnich
dimenzi, diky které muze nastat planovani a fizeni projektu. Planovani rozsahu je
vychozi a tedy neopomenutelnou soucasti planovani projektu a je pro kazdy projekt

velmi dalezité.

Zhodnoceni projektu

V porovnani s jinymi technickymi ¢i stavebnimi projekty, které maji rozsahlou
strukturu, je struktura dila a rozpis dil¢ich ¢innosti tohoto projektu pon€kud jednodussi.
Dtvodem miize byt fakt, Ze se jednd o neziskovy projekt, na kterém se nepodili tolik
¢lenti projektového tymu. Na druhou stranu bych vSak rada podotkla, Ze se jedna
o projekt, ktery je fizen a veden ve dvou zemich. Ptiprava, soupis, sjednoceni a fizeni
vSech ¢innosti je zde kliCovym bodem, proto je dulezité identifikovat vSechny ¢innosti

V obou zemich.

K fizeni ¢asu projektu bych namitla, Ze vzhledem k naplanované kontinudlnosti ¢innosti
se zbytecné Ceka, az se nckteré Cinnosti ukonci, pfestoze mohou probihat soucasné,
¢imz se muZe uSetfit Cas. Vefejna sbirka by mohla byt registrovana mnohem dtive, coz
by znamenalo, ze se prodlouzi doba, béhem které se daji vybrat financni prostredky.

Zcela si vsak uvédomuji, Ze neni dostatek lidi v projektovém tymu, a proto na sebe musi
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¢innosti navazovat, nikoli bézet soucasné. Nesmi se vSak opomenout fakt,
ze dobrovolnik se prihlasil dostatecny pocet, ale vyuziti byli jen néktefi z nich.
Dle mého nazoru je problém v tom, ze vedouci projektu neni ochoten delegovat nékteré
¢innosti na dobrovolniky, protozZe jsou pro néj tyto ¢innosti klicové a jen on je miize

vykonavat.

Dalsi z Cinnosti, ktera je diskutabilni, je samotnd Vystavba a rekonstrukce. At uz se
jedna o vystavbu uplné nové budovy nebo jen o rekonstrukci starsi budovy, nikde neni
zajisténo to, ze nedojde ke zpozdéni stavebnich praci. Myslim si, Ze je to jedna
z hlavnich kli¢ovych ¢innosti, na jejimz splnéni zavisi mnoho dalsich aktivit. Proto by
bylo vhodngjsi, kdyby se tato Cinnost vice zajistila, a to napfiklad rozdélenim smlouvy
zvlast’ na vystavbu budovy a na rekonstrukci budov. Kdyby doslo véas ke splnéni asponi

jedné ze staveb, mohly by na ni navazat nékteré z dalSich aktivit.

Prestoze se jedna o malou organizaci, kterd se nespecializuje v oboru fizeni projektu,
daji se vSechny ¢innosti povazovat za velmi dobfe zmapované a naplanované. Sveédci
o0 tom i fakt, Ze od spusténi projektu az po souc¢asnou dobu nedoslo k zadnym zménam
v rozsahu i Casovy rozpis se drzi dle planu projektu. Jedinou piekazkou, kterd mize
zacatkem léta nastat je, ze nebude vybran dostatek finan¢nich prostiedkl pro vystavbu
a rekonstrukci celého objektu. To miize zptsobit zménu posloupnosti rtiznych ¢innosti,
jako naptiklad, Ze neprobéhne vystavba a namisto toho se zatim predcasné koupi jen
zdravotnické vozicky, které budou slouzit postizenym lidem. Ptipadné se bude muset
projekt vice propagovat a ¢lenové projektového tymu budou nuceni kontaktovat jiné

investory ¢1 noveé soukromé darce.

Do samotného konce projektu zbyva jesté hodné Casu a je mozné unahlené délat zavéry

jesté pred tim, nez vibec dojde k poslednimu vystupu projektu.
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Zavér
Cilem bakalaiské prace bylo Rizeni rozsahu projektu, které bylo zpracovano na zaklads
ziskanych  informaci z internetovych  strdnek  organizace a  podkladi

poskytnutych organizaci INFO — DRACEK, o.s., kterd se zaméfuje na integraci

narodnostnich mensin a na rozvojové projekty.

Na zacatku prace byla zpracovana teoreticka ¢ast dle seznamu bibliografie v bakalaiské
praci.
Dalsi z casti bylo seznameni se se ze zakladnim profilem organizace, v¢etné historie,

cili a projektd, které organizace realizuje. Projekt byl piesnéji definovan a na tomto

zaklad¢ sestaven logicky ramec.

Ve tfetim oddile byl predstaven vybrany projekt a uvedeny vSechny jeho zakladni
nalezitosti, co se tyCe cile, ucelu, organiza¢ni struktury, zainteresovanych osob
a projektové komunikace. Velka cast kapitoly byla vénovana rozsahu projektu.
Sestaveni WBS a nasledné rozebrani jednotlivych cinnosti projektu. A pro obecné

uceleni profilu projektu byly nastinény i analyzy ¢asu, zdroju, nakladu a rizik.

V posledni ¢asti je zhodnocen vyznam fizeni rozsahu pro planovani a fizeni projektu
a samotny projekt.

Prestoze je obcanské sdruzeni INFO — DRACEK malou a ne pfili§ zndmou organizaci,
vénuje se velmi zajimavym a prospéSnym projektim, o kterych si myslim, ze maji

do budoucna velky potencial a véfim tomu, Ze o organizaci jesté nékde uslySime.
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Priloha A

Casovy harmonogram projektu

Name task Duration Start Finish
1 Vybér postizené provincie 128 dys Mon 28.1.13 | Wed 24.7.13
L1 | Vietnamskou koordinitorkou Lwk| Mon28113|  Fri1213
1.2 kontaktovani asociace VAVA 1 wk Mon 4.2.13 Fri 8.2.13
1.3 analyza postizené provincie 3months | Mon 18.2.13 Fri 10.5.13
1.4 kontaktovani piislusnych tiadt 2 Wks Mon 4.2.13 Fri 15.2.13
1.5 vybér provincie 3dys| Mon13513| Wed15.5.13
16 Eﬁg\r/}lln‘;‘fftra ve vybrane 3wks| Thu165.13| Wed5.6.13
1.7 analyza potiebnych naklada 3 wks Thu6.6.13 | Wed 26.6.13
1.8 vybér dodavatele materialii 2 Wks Thu27.6.13 | Wed 10.7.13
1.9 smlouvy s dodavateli 5 dys Thu11.7.13| Wed 17.7.13
2 Rizeni projektu 25dys| Thu16.5.13| Wed 19.6.13
2.1 navrh planu projektu 1wk Thu 16.5.13 | Wed 225.13
2.2 zasedani organizacniho tymu 3dys Thu 23.5.13 | Mon 27.5.13
23 g%ﬁ;‘gﬁ findlni podoby plinu 11dys| Tue28513| Tue11.6.13
2.4 kontrola projektu 3dys| Wed12.6.13 Fri 14.6.13
2.5 schvalovaci procesy 3dys| Mon17.6.13| Wed19.6.13
3 Verejna sbirka 234 dys Tue 20.8.13 Frill.7.14
3.1 Piiprava verejné sbirky 3,7 months | Tue 20.8.13 Fri29.11.13
3.1.1 | zasedani organiza¢niho tymu 3 dys Tue 20.8.13 Thu 22.8.13
312 fiiifliiva podkladi pro vefejnou owks| Fri23813| Thu59.13
313 |Ppriprava seznamu 2wks | Fri23.8.13| Thu5.9.13
dobrovolnikt

3.1.4 | ptid€leni ukoll 4 dys Fri6.9.13 | Wed 11.9.13
3.1.5 | pfiprava socialnich siti 0,8 wks Thu 12.9.13 Tue 17.9.13
3.1.6 | registrace veiejné sbirky 1dy Tue 1.10.13 Tue 1.10.13
3.1.7 | analyza moZnosti propagovani 3wks | Wed?2.10.13 | Tue22.10.13
3.1.8 | ptiprava marketingu 4 wks | Wed 23.10.13 | Tue 19.11.13
3.1.9 | kontaktovani organizaci 1wk | Wed20.11.13 | Tue 26.11.13




finalni ptfiprava pro spusténi

3.1.10 veiejné sbirky 3dys | Wed 27.11.13 Fri 29.11.13
3.2 Spusténi verejné sbirky 8 months Mon 2.12.13 | Fri11.7.14
3.2.1 | prubéh verejné sbirky 7 months | Mon 2.12.13 Fri 13.6.14
3.2.2 | PR, propagace a marketing 7 months | Mon 2.12.13 Fri 13.6.14
3.3 | kontaktovani potencidlnich 6months | Mon6.1.14 |  Fri20.6.14
sponzort

3.2.4 | kontrola stavu vefejné sbirky 1wk | Mon23.6.14 Fri 27.6.14
3.25 Bziff;flvéasgigadﬁ pro pfedani 7dys| Mon306.14| Tue87.14
3.2.6 | predani vetejné sbirky 1dy Wed 9.7.14 Wed 9.7.14
4 Vystavba a rekonstrukce 6,1 months | Mon 14.7.14 | Tue 30.12.14
4.1 vystavba a rekonstrukce 4,1 months | Mon 14.7.14 Tue 4.11.14
4.2 nakup potfebnych zafizeni 3wks | Mon 13.10.14 Fri 31.10.14
4.3 instalace zafizeni 2wks | Mon3.11.14 Fri 14.11.14
4.4 kontrola a kolaudace centra 1wk | Mon17.11.14 Fri 21.11.14
4.5 vybér personalu 1wk | Mon24.11.14 Fri 28.11.14
4.6 zaSkoleni personalu 1 month | Mon 1.12.14 Fri 26.12.14
4.7 kontrola chodu centra 5dys | Mon 22.12.14 Fri 26.12.14
4g | Predani centrapostizens 1dy | Mon 29.12.14 | Mon 29.12.14

provincii




Piiloha B Ganttv diagram

21 November | 1 April 11 August 21December | 1 May 11 September | 21 January 1June 11 October 21 February
WBS | Nazev kolu v| 2210 2812 252 17 | 29 411 | 61 103 | 125 147 | 159 191 233 255 277 289 3011 12 | 44
1 4 Vﬁ:élﬁstﬁené provincie | C— o
11 navézani kontaktu s vietnamskou koordinatorkou Dr. Phung Thi Phuong;Mgr. Daniel Svoboda
12 kontaktovani asociace VAVA Dr. Phung Thi Phuong{50%]
13 analyza postizené provincie p Asociace Phung Thi Daniel
14 kontaktovani pfislusnych Gfadd I/ Dr. PhungThi Phuong[50%];Mgr. Daniel Svoboda[50%]
15 vybér provincie Hoang Dinh Thang;Mgr. Daniel Svoboda;Zc enka Dubova
16 ndvrh centra ve vybrané provincii 71, Asociace VAVA
17 analyza potiebnych nékladd b@ Asociace VAVA;Dr. Phung Thi Phuon/50%]
18 vybér dodavatele materiald Asociace VAVA;Dr. Phung Thi Phucrig
19 smlouvy s dodavateli Dr. Phung Thi Phuong
2 4 Rizeni projektu =
21 ndvrh planu projektu Dr. Phung Thi Phuong;Hoang Dinh Thang; Mgr. Daniel Svoboda;Zdenka Dubové
22 zasedani organizacniho tymu Dr. Phung Thi Phuong;Hoang Dinh Thang;Mer. Daniel Svoboda;Zdenka Dubovd
23 priprava findIni podoby planu projektu ¥l Hoang Dinh Thang;Zdenka Dubova
24 kontrola projektu Dr. Phung Thi P Dink ;Mgr. Daniel Dubova
25 schvalovaci procesy Dr. Phung Thi P Dinh ;Mgr. Daniel Dubova[5(
3 4 Veiejnd shirka
3.1 4 Priprava vefejné shirky L
3.11 zasedani organizaéniho tymu Hoang Dinh Daniel Svob [50%]
3.1.2 priprava podkladd pro vefejnou sbirku hl Hoang Dinh Thang[50%]
3.13 priprava seznamu dobrovolnik{i Il Zdenka Dubové
3.14 pridéleni ukold Mgr. Daniel Svoboda;Zderka Dubové
3.15 pfiprava sociélnich siti Dobrovolnici CR
3.16 registrace vefejné sbirky I Mgr. Daniel svoboda
317 analyza moinosti propagovani I, Dobrovolnici CR;Mgr. Daniel Svoboda
3.18 priprava marketingu Dobrovolnici CR;Zdenka Dubova
3.19 kontaktovani organizaci Dr. Phung Thi Phuong[50%];Mgr. Daniel Svoboda[50%]
3.1.10 findlni pfiprava pro spuiténi vefejné sbirky Hoang Dinh Theng;Mer. Daniel Svoboda;Zdenka Dutiovd
3.2 4 Spusténi verejné shirky
321 pribéh vefejné shirky 1 Hoang Dinh Thang[25%];?denka Dubova[25%]
322 PR, propagace a marketing I Dobrovolnici CR;Zdenka Dubova[75%]
3.23 kontaktovani potencidlnich sponzort 1 Hoang Dinh Thang[50%];Mgr. Daniel Svoboda
3.24 kontrola stavu vefejné shirky Mer. Daniel Svoboda;Zdenka Dubova[50%]
3.25 pfiprava podkladi pro predéni vefejné sbirky Hoang Dinh Thang
3.26 predani vefejné sbirky Nguyen Mai Anh
4 4 Vystavba a rekonstrukce
41 vystavba a rekonstrukce 1 vystavba
42 nékup potfebnych zafizeni 171 nékup zafizeni
43 instalace zafizeni /| Dobrovolnici VN
44 kontrola a kolaudace centra Dr..Phung Thi Phuong
45 vybér personalu Dobrovolnici VN
4.6 zadkoleni personalu 2} Dobrovolnici VN
47 kontrola chodu centra [l Asociace VAVA;Dr. Phung Thi Phuong;Mer. Daniel Svoboda

48 predani centra postiZené provincii Mgr. Daniel Svoboda[50%];Nguyen Mai Anh



Priloha C

WABS projektu

Projekt Thua Thien Hue

Vybér postizené

provincie

Kontaktovani

—— vietnamské

koordindtorky

Kontaktovani
asociace VAVA

Piiprava vefejné

sbhirky

Analyza postizené
provincie

Zaseddni
organiza¢ntho
tymu

Kontaktovini
piisluinvch dfada

Ptiprava podkladi

—— V¥bér provincie

Priprava seznamu
dobrovolnilai

Pridéleni dkold

Nivrh centra ve
vybrané provincii

Ptiprava
socidlnich siti

Analyza
—1 potiebnych
da Registrace vefejné
shirky
Vybér dodavatele
materidli .
Anal¥za momosti
propagovani
Smlouvy s
dodavateli
Priprava
marketingu
Kontaktovini
organizaci

Findlni pfiprava

rekonstrukce ST
Vystavbya Navrh planu
L e oo g rekonstrukce projektu
Spuiténi verejné
sbirky
s w i . Zaseddni
Naku;;;;:zt;;l;nych organizatniho
Priibéh vefejné tymu
shirky
Priprava findlni
Instalace zafizeni podoby planu
PR.propagace a projektu
marketing
Kontrola a .
Kontaktovani kolaudace centra Kontrola projektu
potencidlnich
sponzori
Vbir persondlu Schvalovaci
procesy
Kontrola stavu
vefejné sbirky
Zaskoleni
persondlu
Piiprava podkladi
pro preddni sbirky
Kontrola chodu
centra
Predani vefejné
shirky
Preddni centra
postizené provincii




Piiloha D Fotografie z postizené provincie




Abstrakt

TRAN, Hai Van. Rizeni rozsahu projektu. Bakala¥ska prace. Plzen: Fakulta ekonomické
ZCU v Plzni, 62 5., 2014

Kli¢ova slova: projekt, rozsah, planovani rozsahu, fizeni rozsahu

Tématem této bakalatské prace je ,,Rizeni rozsahu projektu®.

V préci je nejdiive objasnéno teoretické pojeti projektu a jeho nélezitosti pro samotné
planovani. V dalsi ¢asti prace se charakterizuje vybrana organizace a profil konkrétniho
projektu. Na zaklad¢ ziskanych informaci a poznatkli se na zvoleném projektu
vypracovava plan rozsahu projektu véetné sestaveni WBS a jeho rozboru ¢innosti a

zakladnich analyz, které slouZzi pro dalsi planovani.

Smyslem prace je zhodnotit vybrany projekt a vyznam fizeni rozsahu pro planovani a

fizeni projektu.



Abstract

TRAN, Hai Van. Project Scope Management. Bachelor thesis. Pilsen: Faculty of
Economics, University of West Bohemia, 62 p., 2014

Key words: project, scope, scope planning, scope management

The theme of this thesis is "Project Scope Management".

The first fact, which is clarified in the thesis, is the theoretical concept of the project and
the requisite for the actual planning. The next part defines characteristic of the selected
organization and the profile of a particular project.

Based on obtained information about selected project, project scope is draw up and it
includes of Work Breakdown Structure and basic analysis, which is used for project

planning.

The purpose of this thesis is to assess a selected project and the value of scope

management for planning and project management.



