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Uvod

Na tvod zminme zajimavy ¢lanek o rozlozeni bohatstvi mezi obyvatelstvo (Mlada Fronta
E15, 2013). Zprava vychazi se studie Svycarské banky Credit Suisse a uvadi, Ze nejbohatsich
32 milionli obyvatel planety drzi majetek v hodnoté 98,7 bilionu USD. V relativnich ¢islech —
0,7 % dospélé populace vlastni 41 % z celkového svétového jméni. V této souvislosti uved'me
jesté jeden udaj, a to, Ze 84 % svétového bohatstvi je ve vlastnictvi 8,4 % svétové populace.
Z uvedenych dat vyplyva, jaka existuje nespravedinost a jaké jsou rozdily mezi chudymi a
bohatymi. Nékdo trpi nedostatkem jidla, vody nebo osobni hygieny. Nékdo se na druhou
stranu doslova topi v bohatstvi a jeho majetek by mohl bezpecné zajistit nékolik generaci
dopiedu. Nazev této prace je Mikrofinancovani. Mikrofinance jsou, mohou byt, budou (zalezi
na uhlu pohledu kazdého jedince) jednim z nastroja, jak proti této nerovnosti bojovat. Jednim

z jejich dopad je, alesponi se pokusit ¢astecné smazat rozdily mezi bohatstvim a chudobou.

Cilem prace je na zakladé popsani mikrofinanéniho sektoru v Evropé a komparace
mikrofinanci v Ceské republice (CR) s Némeckem navrhnout doporuéeni pro rozvoj
mikrofinan¢niho sektoru v CR. Tato diplomova prace obsahuje jak teoretickou &ast
nezbytnou pro uvedeni do problematiky, tak i praktickou stranku mikrofinanéni sféry
v Evropé, v CR a v Némecku. Zavére¢na kapitola Doporuceni pro CR je kli¢ovou a méla by

byt jadrem celé préace.

K porovnani mikrofinanci s CR bylo vybrano Némecko. Némecko ma pomérné rozvinuty
mikrofinan¢ni sektor, ktery i ptes jeho kratké plisobeni na trhu miZe byt oznacen jako
stabilni. CR ma k Némecku jako jeho soused blizko a nedavna studie Asociace pro
mezinrodni otazky jen potvrdila podobné sméry zajma obou zemi (Euractiv, 2013). Véime,
ze porovnani pravé s Némeckem mize byt dobrym piikladem a lze se z této komparace

mnohému pfiucit.

Mikrofinance jsou piedevS§im chapany jako nastroj slouzici kboji proti chudobé
Vv rozvojovych zemich. Dulezitou soucasti této prace je ptiblizit mikrofinance v evropském
kontextu, protoze existuji rozdily mezi mikrofinan¢nimi sluzbami v souvislosti s Evropou a
v souvislosti s rozvojovymi zemémi. V mnoha evropskych statech byl tento nastroj jiz

uspesné implementovan.



Metodicky piistup pii vypracovani je pondkud netradiéni. V CR téméf neexistuje odborna
literatura zabyvajici se mikrofinancovanim. Je nutné se spolehnout zejména na zdroje
v anglickém jazyce. Tato diplomova prace se opird zejména o ¢lanky prezentované v mediich
Ceskych i zahrani¢nich, data prezentovana na relevantnich internetovych portalech, rtzné
studie naptiklad v ramci evropského spolecenstvi, atd. Dulezitou soucasti prace je vyzkum od
stolu a nasledny vyzkum v terénu. Vyzkumem v terénu jsou mysleny zejména rozhovory
s odborniky (nejen z mikrofinanéniho sektoru), které by mohly praci obohatit o zajimaveé

nazory a postiehy.



1 Chudoba, socialni a finan¢ni vylouceni

Chudoba je jednim ze soucasnych globalnich problému lidstva. Kazdy den zemfte hlady
desetitisice lidi. Chudoba muze byt chapana v mnoha odlisnych vyznamech. Lidé Zijici ve
vyspélych zemich maji absolutné jiné vnimani chudoby nez lidé bojujici o Zivot
Vv rozvojovych zemich. Svétova banka (2013) definuje chudobu jako: ,,Stav, kdy prijem jedné
osoby je mensi nez 2 USD na den, a extrémni chudobu jako prijem jedné osoby mensi nez
1,25 USD na den.” V soucasnosti Zije 21 % lidi na nebo pod extrémni hranici chudoby.
V roce 1990 tento ukazatel ¢inil 47 % a v roce 1981 dokonce 52 % (Svétova banka, 2013).

Ponékud Sirsi pojeti chudoby lze nalézt v publikaci o mikrofinancovani od Opocenské a
Kunové (2012, s20): ,, Chudoba neznamend pouze nedostatek prijmii, zahrnuje také dalsi
dimenze jako zdravi, vzdélani, pristup ke sluzbam a infrastrukture a socialni vylouceni. "
Definice lze snadno aplikovat v evropskych podminkéach. Tabulka 1 prezentuje Udaje
zvetejnéné Eurostatem za rok 2011 (Eurostat, 2013). 16 % obyvatelstva v Evropské Unii (EU)
Zije t&sné na hranici chudoby. CR je s hodnotou 8,9 % vyrazné pod primérem EU a spolu
naptiklad se Slovenskem patéi k zemim s nejniz§im podilem chudych na celkovém poctu
obyvatelstva. Silnd némecka ekonomika, lidr celého evropského spolecenstvi se nachazi tésné

pod primérnou hodnotou EU. Ke statim s nejvyssim podilem populace Zzijici na hranici

chudoby se fadi naptiklad Recko. Kazdy paty ¢lovék v této zemi Zije na hranici chudoby.

Tabulka 1 Populace Zijici na hranici chudoby

Populace Zijici na hranici chudoby (%6)
EU 27 16,0
Ceska republika 8,9
Némecko 15,9
Recko 20,9
Slovensko 11,4

Zdroj: vlastni zpracovani dle Eurostat (2013)

Zajimavy pohled na méfeni chudoby nabizi Carla (2013). V souvislosti s chudobou jsou
zasadni dva terminy — finan¢ni a socialni vylouc¢eni. Osoba je za finan¢né vyloucenou
povazovana tehdy, jestlize nema pfistup ke sluzbam bézné poskytovanymi financ¢nimi

institucemi v rezidujici zemi nebo nema moznost téchto sluzeb vyuzivat vibec (EMN, 2013).
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Je to oblast, kterou se mnoho instituci po celém svété intenzivné zabyva. U clovéka, ktery
nema moznost vyuzivat zakladnich financ¢nich sluzeb je vice nez pravdépodobné, Ze uvizne na

hranici chudoby.

Za socialni vylouceni Ize oznacit jev, kdy je ¢loveék vytlaCovan na hranici spolecnosti, coz
limituje jeho pfistup ke zdrojim a prilezitostem (EAPN, 2013). Socialni vylouceni nezahrnuje
pouze chudobu, ale je potieba to uchopit jako multidimenzionalni problém obsahujici piijem,
vzdélani, zdravotni péci, ptistup k informacim nebo ucast na spolecenskych akcich. Lidé
socialné vylouCeni Casto nemohou participovat na bé&zné¢ dostupnych akcich v jejich

komunitach a na zékladé toho nejsou ani ostatnimi ¢leny brany za pravoplatné partnery.
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2 Teoretické vymezeni pojmi

2.1 Definice mikrofinanci

Neexistence bank v rozvojovych oblastech neznamena, Ze chudi nemaji moznost pajcovat si
kapital. V takovych piipadech se mohou obratit na lichvafe, sousedy, pfibuzné ¢i mistni
obchodniky. Tyto subjekty maji jednu velkou vyhodu oproti bankam - disponuji informacemi,
které jsou pro b&zné banky nedostupné. Ziji ve stejné oblasti s potencialnimi klienty, a proto

znaji dokonale mistni obyvatele a jejich podminky.

Nejprve uved'me definici, kterd vystihuje mikrofinance takto (Armendariz, Morduch, 2005,
s 3): ,, Mikrofinance prezentuji soubor zajimavych moznosti pro rozsirujici se trhy, snizovani
chudoby a podporu socialnich zmén.” Mikrofinance jsou Vv soucasnosti dynamicky se
rozvijejicim sektorem, a to nejen v rozvojovych zemich, ale i v ekonomikach rozvinutych.
Autor v uvedené definici dokonale vystihl mikrofinance jako soubor zajimavych moznosti.
Casto se stavd, ze se vpraxi zaméiuji vyznamy slov mikrofinance a mikrokredit.
Mikrofinance jsou komplexnim nastrojem pro teSeni chudoby a problému s tim spojenych.
Mikrokredit (mikroptjcka, mikrotivér) je maly Gvér poskytnuty zadateli. Je to jeden z nastroju

v rdmci mikrofinancovani.

Stru¢nou, jasnou a vystiznou definici mikrofinanci poskytuje organizace Consultative Group
to Assist the Poor (CGAP, 2013): ,, Misi mikrofinanci je poskytnout zdakladni financni sluzby

chudym lidem “.

Zajimave a snadno uchopitelné vysvétleni mikrofinanénich sluzeb uvadi také Svitakova a kol.
(2011, s 7): ,, Termin mikrofinance oznacuje hnuti, jehoz cilem je vytvorit svét, ve kterém maji
domacnosti s nizkymi prijmy nepretrzity pristup k radé vysoce kvalitnich krdatkodobych
financnich sluzeb, které jim umozZni financovat jejich obchodni (podnikatelské aktivity),

akumulovat prostredky, stabilizovat spotrebu a chranit se pred riziky.

Pokusme se na zaklad¢ vyse uvedeného nadefinovat mikrofinance: ,,Mikrofinance nejsou

pouze ndstrojem ke sniZovdani chudoby, ale jsou hybatelem socialnich zmén ve spoleénosti,
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motivuji obyvatelstvo pohybujici se na hranici socidlniho vylouceni k vybudovani vlastniho

podnikani, buduji socidlni sité a celkové ovlivituji Zivoty milionii lidi po celém svété.

Kazdy ekonom zna jeden ze zakladnich zakond ekonomie — zakon klesajicich vynosu. Ten zni
dle Macékové (2007, s 273): , Pri zvySovani jednoho vstupu, za podminky nezménénych
ostatnich vstupii, dochazi ke zpomaleni ristu celkového produktu. © Zakon klesajicich vynosi
vyplyva z konkavniho tvaru produkéni funkce. Z Obrazku 1 lze snadno vycist, ze mezni
prirtstek vystupu chudsiho podnikatele je vy$s$i nez mezni piirastek vystupu podnikatele
bohatsiho. Je jasné, Ze s kazdou dalsi investovanou jednotkou kapitdlu bude mezni ptiristek
vystupu klesat. Je-li tento jednoduchy ekonomicky zékon pravdivy, pak Ize vyvodit logické
tvrzeni: chudi podnikatelé, jejichz mezni pfirGstek vystupu je vyssi nez u podnikatel
bohatSich, by méli byt schopni platit vys$si troky z ciziho kapitdlu. Kapitdl by se mél
ptirozené piesouvat ze severu na jih. Ne diky dobro¢innosti ¢i altruismu, ale kvili vy$Sim
ziskiim. Vyse uvedeny proces by mél fungovat i v ramci jednoho statu, obyvatelé bohatsich
meést by méli presouvat svlj kapitdl smérem k chudym lidem. Otdzka zni, pro¢ investofi
investuji své penize ve Spojenych statech americkych nebo v Evropé, kdyz by jejich vynosy
mohly byt daleko vyssi v zemich, jako je Indie nebo Kena? Nebo je snad zékon klesajicich
meznich vynost nefunk¢ni? Dtvodu je nekolik. Riziko je jednim z nich. Investofi se boji
presouvat svij kapital do Afriky nebo Latinské Ameriky, a proto jej rad€ji zhodnocuji ve
vyspélych statech. Dalsim déivodem mutize byt vladni ochrana pied lichvaistvim. Casto jsou
vydavany zékony, které bankdm zakazuji ptili§ vysoké urokové sazby. Kdyby se podafilo tyto
zakony omezit, ¢i Gplné odstranit, byly by banky schopny poskytovat kapital i chudym lidem.
Nepfiiznivy vybér je jednim z dalSich faktort. Banky by rady poskytovaly produkty s vyssim
tirokem klientim s vy3§im rizikem. Pro banky je t&zké rozeznat kdo je kdo. Resenim by byl
rast pramérnych trokovych sazeb, ovSem to na druhou stranu vede Kk diskriminaci klientl
S niz8im rizikem. Bankovni instituce maji té¢Zkou tlohu v uhlidani, zda jejich klienti udé¢lali
maximum pro dotazeni jejich projektu do tspésného konce. Tato problematika je povazovana
za moralni hazard. Transak¢ni naklady se také mohou oznadit za jeden z divodu. V chudobou
postizenych oblastech jsou daleko vyssi transakéni naklady neZz ve vyspélych statech. Pro
banku je navic levnéjsi uskutecnit jednu ptjcku ve vysi 100 000 K¢ nez sto ptujcek ve vysi

1 000 K¢ (Armendariz, Morduch, 2005).
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Obrazek 1 Zakon Klesajicich vynost

Vystup
A
_
Mezni  pfijem
pro  bohatého
podnikatele
\ Mezni  pfijem
pro chudého
podnikatele
» Kapitél

Zdroj: vlastni zpracovani dle Armendariz, Morduch (2005)

Jak Armendariz a Morduch (2005) uvadi, vSechny diskutované problémy by se daly snadno
odstranit, pokud by banky byly schopné levné sbirat a vyhodnocovat informace o jejich
klientech. Dal$im vyznamnym aspektem mize byt drzba aktiva. Jestlize potencialni zakaznik
disponuje majetkem, kterym by mohl ruc¢it, mize banka poskytnout pijcku téméf bez rizika.
Ovsem lidé zijici na hranici chudoby ¢asto zadnym vlastnim majetkem nedisponuji a prave

proto, je pro né velmi problematické dosahnout na finanéni produkty.

2.2 Historie mikrofinancovani

Za zakladatele a hybatele mikrofinancovani je povazovan znamy ekonom a nositel Nobelovy
ceny Muhammad Yunus. Pfesto samotny koncept mikrofinanci existuje jiz nékolik stoleti. Na
pocatku 17. stoleti =zalozil slavny spisovatel Jonathan Swift jednu z nejstarSich
mikrofinanénich instituci zapadu. Slo o tzv. Irish Loan Funds. Zakladnim principem bylo
poskytovani beztro¢nych ptijcek, které byly financovany zejména z darti. Postupné doslo
K rozsifovani Swiftova napadu a v roce 1840 tato instituce ¢itala jiz 300 fondt po celém Irsku.
V této dob& se jednalo hlavné o nizké a kratkodobé puijéky. Urokova mira byla na arovni

vvvvvv

uvéry az pro dvacet procent obyvatelstva v celém Irsku (Svitdkova a kol., 2011).

Irish Loan Funds napodobil v 19. stoleti americky podnikatel Lysander Spooner. Ve 2.
poloving 19. stoleti se zacaly v Evropé objevovat uveérova druzstva, kampelicky a druzstevni

zalozny. Konceptem uveérovych druzstev se zacal velmi detailn¢ zabyvat Friedrich Willhelm
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Raiffeisen, ktery se pokousel o podporu venkovské populace. Jednim zjeho cili byla
eliminace vlivu lichvaii na venkovany. V 70. letech 19. stoleti se uvérova druzstva rozvijela

Z Némecka do ostatnich stati Evropy a do Severni Ameriky a postupné do rozvojovych zemi

(Svitakova a kol., 2011).

Moderni éra mikrofinancovani vypukla v 70. letech 20. stoleti v Bangladési. Za otce je
povazovan jiz zminovany Muhammad Yunus. V této dob¢ zilo v Bangladési témét osmdesat
procent lidi na hranici chudoby. Muhammad Yunus zacal ptijcovat své vlastni penize chudym
lidem. Zjistil, ze 1 malé Castky, které byl schopen poskytnout, mély vyznamny dopad na
zivoty jeho klientti. Dluznici splaceli své pajcky véas a dokéazali vybudovat trvale udrzitelné
podnikatelské aktivity. Na zakladé téchto zkuSenosti se v roce 1976 Muhammad Yunus
rozhodl zalozit, dnes jiz svétozndmou, banku Grameen a v roce 2006 byl ocenén Nobelovou
cenou za mir. Koncept banky Grameen piiSel s jednou inovaci, a tou bylo skupinové
pujcovani. Tento mechanismus piispél bance Grameen k rychlému rozmachu (Svitdkova a
kol., 2011).

2.3 Zakladni principy mikrofinancovani

Zakladni principy mikrofinancovéani jsou zcela kliCovym faktorem pro Uspé$né fungovani
tohoto nastroje. Samotny koncept mikrofinancovani neni novy, nicméné samotné principy,
tak jak je dnes zname, se formovaly az v poslednich letech. Organizace Mikrofinance, a. s.
uvadi tyto principy (myELEN.com, 2013):

e Vvzdy se jednd o uvery podnikatelské, nikoliv spotiebni,

e v mikrofinancich funguje princip kolektivniho ruceni,

e zaméstnanec mikrofinanéni instituce (MFI) dohlizi nad avérovymi skupinami,

e dluznici jsou povinni dodrzovat disciplinu,

e Uvér neni nikdy meékky,

e Uvéry se poskytuji v cyklech,

e MFI v cilovych oblastech nepouzivaji a nepotiebuji placenou reklamu,

e MFI se snazi vybudovat dlouhodoby vztah klient zakaznik,

e mikrofinance buduji struktury a podporuji vyménu informaci.

Organizace  CGAP na svem summitu vroce 2004 definovala hlavni principy

mikrofinancovani. Uved'me ty nejvyznamnéjsi (CGAP, 2004):
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e chudi potiebuji Sirokou Skalu financ¢nich sluzeb, ne jen ptlijcky, ale také spoieni nebo
pojistént,

e mikrofinancovani neni pro kazdého,

e limity arokovych sazeb mohou znicit piistup chudych lidi k mikrofinancim,

e vlada musi umoznit chudym ptistup k mikrofinancim, ne je poskytovat,

e dotace by méli byt komplementem k mikrofinancovani, nikoliv jejich konkurentem,

e je dilezité vybudovat dostate¢né institucionalni zastoupeni s odpovidajici podporou

lidskych zdroj.

2.4 Cena kapitalu

Cena kapitalu v pfipadé mikrofinanci je pomérné kontroverzni zalezitosti. V rozvojovych
zemich je Grokova mira vétsinou vys§i nez v regulérnim finanénim sektoru. Urokovéa mira v
oblastech s dotacemi statu se pohybuje mezi 15 — 20 %. Takové piiklady lze nalézt v Asii.
V méné rozvinutych ¢astech svéta mize cena kapitalu vysplhat od 60 % az do 100 %. Za
takovyto urok si pujéuji zadatelé napiiklad v Mexiku nebo statech Latinské Ameriky
(myELEN.com, 2013). Urokova mira u mikroptijéek v Evropé se pohybuje od 4 %, napiiklad
ve Francii, do 35 % v Srbsku. Vyse uroku se odviji od aktualnich podminek na daném trhu
(Bendig, Unterperg, Sarpong, 2012).

2.5 Mikrofinané¢ni klientela

Typickymi Zadateli o mikrofinanéni sluzby jsou chudi a lidé s nizkymi ptijmy. Casto jsou to
osoby samostatné vydéleéné ¢&inné (OSVC) provozujici podnikani z domova. Jejich
podnikatelské aktivity se sméfuji zejména na maloobchodni ¢innost, pouliéni stanky,
jednoduchou vyrobu produktl nebo zprostiedkovani rtiznych sluzeb. Ve venkovskych
oblastech se drobni podnikatelé¢ casto zabyvaji jednoduchou vyrobou potravin a jejich
obchodem. Ziidka kdy mohou byt Zadateli o mikrofinan¢ni sluzby i farmafi. VétSina klientt
se pohybuje nad nebo tésné pod hranici chudoby. Obrazek 2 prezentuje pocet chudych rodin
mikrofinan¢nimi institucemi. Z obrazku je jasné, Zze nejvyssi pocet chudych rodin zije ve
vychodni Asii, konkrétné¢ 182,4 milionil, ale mé i také nejvyssi pokryti mikrofinan¢nimi
sluzbami — 68,8 %. Na opacném po6lu se nachazi vychodni Evropa a stfedni Asie, kde Zije 3,4
milionu chudych rodin. Z celkového poctu na mikrofinanéni sluzby dosdhne pouze 3,7 %

rodin.
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Obrazek 2 Pocet chudych rodin a procento pokryti
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Maes, Reed (2012)

V soucasnosti 1ze zaznamenat boj proti diskriminaci. Mikrofinance mohou byt jednim
Z nastroju, jak tyto iniciativy podpofit. V souvislosti s mikrofinancovanim se hovoti zejména
o podporovani zen jakozto podnikatelskych subjekt. Nicméné mikrofinance slouzi naptiklad

I v boji proti diskriminaci rasové nebo vékové, podporuji mensiny a etnika, atd.

2.5.1 Mikrofinancni klientela z hlediska prijmu

Obecné lze fici, Ze mikrofinan¢ni sluzby jsou poskytovany zejména chudym lidem. OvSem
pojem chudi lidé je piili§ Siroky, a proto je potieba zdkazniky mikrofinancovani definovat
ponékud konkrétnéji. Rozdélime chudé obyvatelstvo do tfi skupin (Opocenska, Kunova,
2012):

e Extrémné chudi — do této skupiny spadaji lidé, ktefi jsou vétSinou nezaméstnani anebo
jejich pfijem neni schopny pokryt ani jejich zakladni lidské potieby. Mohou to byt lide
bez domova, socialné vyloucené osoby nebo jedinci jejichz zdravotni stav nedovoluje
vykonavat soustavné pracovni ¢innost, na zakladé které by generovali piijem
v dostateéné vysi. Této skupiné neni mikrofinancovani primarné urceno. Aby

mikrofinance dlouhodobé pomahaly =zlepSovat zivotni standard jedinci i celé
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spoleCnosti, musi byt primarn¢ ur€eny na investici. Je vice nez pravdépodobné, ze
vétSina obyvatel spadajici do této skupiny by mikrofinanéni ptjc¢ku brala spise jako
uvér spotiebni, a v budoucnu méla problémy s jejim splacenim. OvSem najdou se 1
vyjimky, kdy mikrofinan¢ni investice mize mit uspéch i v pfipad¢ extrémné chudych
lidi.

e Ekonomicky aktivni chudi — patii sem skupina obyvatelstva, jez je schopna z piijmi
pokryt své vlastni naklady na obzivu, bydleni a zdravotni péci. Tito lidé vétSinou
nemaji dostate¢né prostiedky k tomu, aby si ¢ast jejich piijmu uspofili. Proto jakékoliv
nahla udalost, nemoc, ztrdta zaméstnani Ci jiny vydaj, mtze jejich Zivotni uroven
vyrazné zhorsit. Tato skupina je hlavnim pfijemcem mikrofinancovani. Tito lidé maji
moznost mikrofinan¢ni ptjcky vhodné investovat do rozvoje pivodniho ¢i nového
podnikani, a generovat tak dostate¢né piijmy na splaceni pfijatého Gvéru a soucasné
také zvySovat zivotni uroven daného jedince.

e Nizsi stfedni pfijmova tfida — pfijmy jedinct v této skupingé jsou stabilni a spolehlivé.
Tito lidé jsou Casto schopni odvadét ¢ast svych piijmil na spofeni ¢i pojisténi. Tato
skupina neni hlavnim pfijemcem mikrofinancovani. OvSem vysoké procento
obyvatelstva z této kategorie mikrofinanénich sluzeb vyuziva. Poskytovani pujéek
témto subjektim je levnéjsi a mén¢ riskantni nez v predchozich dvou skupinach.
Drobni podnikatelé z niz§i stfedni piijmové tfidy maji moznost investovat vyssi
castky, na zakladé kterych jsou schopni generovat vyssi zisky. MFI by nemély
uptednostiovat tuto kategorii na tkor ekonomicky aktivnich chudych lidi, které jejich

sluzby pottebuji mnohdy vice a jsou na nich zcela zavisli.

2.5.2 Mikrofinanéni klientela z hlediska pohlavi

Zeny jsou oznatovany za jednu z hlavnich skupin pfijemcti mikrofinanci. Diivody pro¢ MFI
cili hlavné na Zeny (Opocenskd, Kunova, 2012):

e Zeny jsou nejchudsi obyvatelky svéta — zeny mnohdy nemaji dostatedny pfistup ke
vzdélani. Role Zeny ve spole¢nosti se lii v rozdilnych kulturich. Casto je Zena
povazovana pouze jako pecovatelka o domacnost a rodinu. Z toho dtivodu jsou do $kol
posilani zejména chlapci, ktefi se diky vy$Simu vzdélani 1épe uplatni na trhu préce.
Nezaméstnanost Zen je celosvétove vyrazné vyssi nez u muzda.

e Zeny splaci ptjéky spolehlivéji nez muzi — Zeny maji v mnoha piipadech mensi
sklony Kk riziku nez muzi. Diky tomu jsou ¢asto schopny svou podnikatelskou aktivitu

trvale udrZet a pravideln¢ splacet své dluhy.
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Zeny investuji vétsi ¢ast p¥ijma do rodiny — dle mnoha vyzkumi Zeny investuji své
piijmy na chod domacnosti, vzdélani svych déti, ndkup oSaceni a obleCeni a pouze
zanedbatelnou ¢ast vynaklddaji na své aktivity. Muzi naopak témét pulku svych
pfijmul vyuzivaji na uspokojovani svych vlastnich potieb.

Zeny vykazuji lepsi spolupraci vV ramei mikrofinanénich skupin — silnym motivaénim
faktorem Zen je riziko netusp&$ného podnikatelského zaméru. Zeny citi zodpovédnost a
loajalnost viic¢i své vlastni skupin€. Vénuji svlij Cas vzd€lavani a snazi se udélat
maximum pro jejich budouci tuspéch. Timto pfistupem vyznamné ovliviuji
udrzitelnost mikrofinanci.

Zeny jako aktivni &lenky spole¢nosti — Zeny dnes maji moznost vyznamné ovliviiovat
své okoli. Diky pfistupu ke kapitalu zvySuji svou kvalifikaci, své kompetence,
schopnosti a dovednosti. Podporuji své vlastni postaveni ve spolenosti a dokazou se
vzijemné podporovat. Uspéchy kolegy jsou tim nejlepsim piikladem a zaroven i
motivaénim prvkem pro ostatni.

Pfistup Zen k majetku a finan¢nim sluzbam jako soucast lidského kapitdlu — Zeny
v mnoha statech nemayji stejna prava jako muzi. Jednou z ukazek mize byt nemoznost
7en drzet majetek. Zeny nesméji vlastnit piidu, budovy nebo domaéci zvifata. Tato
problematika je casto spojena s nedostaCujicim pfistupem Zen ke kapitdlu a
Kk finan¢nim sluzbam. Mikrofinance mohou byt jednim z nastroja, jak bojovat za prava

v

zen.

2.6 Rozdily mezi MFI a komerénimi bankami

Rozdily mezi organizacemi zabyvajicimi se poskytovanim mikroptijéek a komerénimi

bankami se daji rozdélit do né€kolika oblasti. Podle autord Whiley a Klempson (2011) to

mohou byt institucionalni rozdily, odlisnosti v souvislosti s portfoliem, vyhodnocovanim

rizika nebo risk managementem.

Institucionalni rozdily

Instituciondlni diference jsou jedny ze zasadnich rozdild mezi MFI a komerénimi bankami

(Whiley, Klempson, 2011):

Komer¢ni banky jsou formalni instituce, nad kterymi dohlizi centrdlni banka.
Mikrofinan¢ni instituce se mohou vyskytovat v mnoha variantdch riznych pravnich

forem.
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2.6.2

Mikrofinancujici instituce cCasto ziskavaji sviij personal z nefinan¢niho sektoru.
Nekteré dokonce povazuji za nevyhodu, ma-li potencidlni uchaze¢ o zaméstnani
pfedchozi zkuSenosti s Klasickym bankovnictvim. Zatimco pracovnici komerénich
bank jsou vétSinou profesiondlni bankéfi.

Obrovské rozdily se daji také vypozorovat v rozhodovacich strukturach obou sektort.
V komer¢nich bankach se setkdvame s centralizaci rozhodovacich pravomoci. Naopak
V organizacich zabyvajicich se mikrofinancovanim existuji vétSinou decentralizované
rozhodovaci struktury.

Mikrofinan¢ni organizace nabizeji svym klientim také nefinan¢ni podporu a asistenci.
Snazi se pomahat rozvijet podnikatelské myslenky a produkty Zadateld. Tato pomoc je
ptistupnd nejen ptfed a v pribéhu mikrofinancni transakce, ale také ndsledné po
ukonceni vzdjemné spolupréce.

Zcela zasadni rozdily existuji v ziskavani novych klientti. U komer¢nich bank mnohdy
sta¢i jednoduchd forma marketingové komunikace a klient si do patfi€né instituce
najde cestu sadm. U mikrofinancovani je tato problematika pon€kud sloZité;si.
Zaméstnanci mikrofinancujich instituci musi Casto potencidlni klientelu navstévovat
doma a osobn¢ vysvétlovat jejich produkty.

Utedni dny a hodiny ve formalnich finanénich institucich jsou nastaveny dle
pozadavkil klientd. Banky maji své tGfedni dny a hodiny jasné¢ dané bez ohledu na
casové moznosti klientely.

Procesy nastavené V neformalnim sektoru jsou ¢asto trivialni a snadno
zapamatovatelné. Mistni obyvatelé se v této oblasti dokazou snadno zorientovat.
Formalni financni sektor je reprezentovan zdlouhavymi a Casto komplikovanymi
procedurami, ve kterych se mohou lidé z venkovskych oblasti s niz§im stupném

vzdélani ¢asto ztracet.

Portfolio

Evidentni rozdily jsou i v portfoliu mezi komerénimi bankami a MFI (Whiley, Klempson,

2011):
[ ]

Komeréni banky nabizeji mnohem vyssi tvéry nez MFI.

MFI zprostiedkovavaji pjcky s krat$im splatkovym cyklem nez komeréni banky.
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MFI vyvijeji své produkty piesné dle pozadavku jejich klientely. Naptiklad tzv.
stupnovité ptjcky, kdy zakaznici postupuji kontinudlné od velmi nizkych castek az
k ptijckam s vysokou hodnotou.

Komerc¢ni banky vyzaduji penize na spoficich uctech nebo nemovitost jako zastavu.
Podminky ru€eni u mikrofinan¢nich instituci jsou flexibilni a odviji se od moznosti
lidi v dané oblasti. Existuji napiiklad i specialni formy jako skupinové ruceni.
Urokové sazby MFI jsou vyrazné vyssi nez u tradiénich bank. Diivodem je naro¢nost

spravovani mnoha malych vérti nebo osobni navstévy klientt.

2.6.3 Vyhodnocovani rizika a risk management

Ve vyhodnocovani rizika a ve zptsobu fizeni rizika existuje absolutné jiny piistup z pohledu
MFI a z pohledu komer¢nich bank (Whiley, Klempson, 2011):

Komer¢ni banky obecné preferuji pujcovani jiz zab&hnutym a funkénim
podnikatelskym aktivitam. Jednou z podminek mnohdy byva jasny a definovany
podnikatelsky plan.

Rozhodovaci proces o pridéleni ivéru v komercnich bankach se pfevdzné stavi na
podnikatelském plédnu a financnich zaznamech potencidlniho Zadatele. Tyto instituce
pak také vibec neberou v potaz personadlni motivaci jedince a jeho schopnost
dosahnout uspéchu.

MFI vyvinuly odlisné zplsoby fizeni rizika. SnaZi se napiiklad pomoci pobidek
motivovat dluzniky k v€asnému a uplnému splaceni jejich avéru.

Mikrofinancujici organizace eviduji historii splaceni jednotlivych zakaznikd. Na
zéklade¢ této historie pak rozhoduji o poskytnuti dal§iho tvéru ve vyssi hodnote.
Skupinové ptlijcky jsou samy o sob& vybornym motivaénim prvkem pro vcasné

splaceni pijcek.

2.7 Mikrofinance a podnikani

Mikrofinance jsou u¢innym nastrojem na podporu a rozvoj podnikdni. OvSem ne kazdy

podnik a subjekt je idealnim kandidatem. Proto je potieba nadefinovat nejen podnik, ale také

vymezit jednotlivé kategorie podnikd. Dle nafizeni komise ES ¢. 800/2008 se podnikem

rozumi: ,, Kazdy subjekt vykonavajici hospoddrskou cinnost, bez ohledu na jeho pravni formu.

K témto subjektum patii zejména osoby samostatne vydelecne cinné a rodinné podniky

vykonavajici femeslné ci jiné cinnosti a obchodni spolecnosti nebo sdruzeni, ktera bezné
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vykondvaji hospoddiskou cinnost.* Souéasti definice jsou terminy jako OSVC nebo rodinny
podnik. To byvaji nejéastéji vyrazy spojované s mikrofinan¢nimi sluzbami a takové subjekty

vznikaji mnohdy pravé diky mikroptjckam.

Pocet zaméstnancll a finan¢ni prahy vymezujici kategorie podnikitl (Narizeni komise ES C.
800/2008):

e Kategorie mikropodnik®, malych a stfednich podnikd je slozena z podnikd, které
zameéstnavaji méné nez 250 osob a jejichz ro¢ni obrat nepiesahuje 50 milioni EUR,
nebo jejichz bilancni suma ro¢ni rozvahy neptesahuje 43 miliontt EUR.

e V ramci kategorie malych a stfednich podnikd jsou malé podniky vymezeny jako
podniky, které zaméstnavaji méné nez 50 osob a jejichz ro¢ni obrat nebo bilan¢ni
suma ro¢ni rozvahy nepiesahuje 10 milioni EUR.

e V ramci kategorie malych a stfednich podniki jsou mikropodniky vymezeny jako
podniky, které zaméstnavaji méné nez 10 osob a jejichz ro¢ni obrat nebo bilan¢ni
suma ro¢ni rozvahy nepiesahuje 2 miliony EUR.

Pravé mikropodniky a malé a stfedni podniky (MSP) byvaji velmi c¢asto prijemci

mikrofinanénich sluzeb.

2.7.1 Sociélni podniky

Ve spojitosti s mikrofinancemi se také ¢asto vyslovuje termin socialni podniky. Dle Evropské
Komise (EK, 2011) cile socialnich podniktu (SP) jsou vyznamné dopady v socidlni a
environmentalni oblasti. SP vytvafi trvale udrzitelna pracovni mista, usnadfuji socialni a
pracovni integraci jedince a celkové tak zvySuji kvalitu socidlni a zdravotni péce. SP se snazi
o efektivni snizovani emisi a odpadii a pouzivaji ptirodni zdroje a energie efektivngji.
Zamé&fuji se na inovace a podporuji pouzivani internetu. EK pouziva tento pojem pro
podnikatele:
e jehoz primarnim cilem je dosazeni socialniho dopadu spiSe nez generovani zisku pro
vlastniky a shareholdery,
e ktery operuje na trhu a produkuje zbozi nebo sluzby na podnikatelskych principech a
inovativni cestou,
e ktery pouziva piebytky hlavné za uc¢elem dosazeni socialniho dopadu,
e ktery podnika zodpovédné a transparentné s patfi¢nou zainteresovanosti zaméstnanci,

zakazniku a stakeholderu.
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Socialni podniky také velmi Casto patii mezi mikrofinan¢ni klientelu a mikrofinance umoziuji

vznik téchto subjekta.

2.8 Mikrofinance z pohledu investora

V souvislosti s mikrofinancemi se vétSinou rozumi poskytovana pomoc chudym lidem.
Ovsem je dulezité se na tuto problematiku podivat i z opaéné strany — z pohledu investora.
Mikrofinance se Vv poslednich letech pozvolna dostavaji do portfolia investort. Jaka je
motivace investori zafadit mikrofinance do jejich plani? Duvodi muze byt nékolik.
Zasadnim z nich je ur¢ité mira vynosu. MyELEN.com V soucasnosti nabizi produkty, kde
vynos pro investora ¢ini okolo 10 % p. a. Dilezitym faktorem pii rozhodovani o investici je
bezesporu riziko. Riziko mize byt vyrazné¢ omezeno spolupraci se zndmymi a spolehlivymi
MFI, které maji patfi¢né zkusSenosti s mikrofinan¢nimi sluzbami. Najdou se i investofi, kteti
radi pomohou a maji dobry pocit z toho, Ze na zaklad¢ jejich investice se mohou realizovat

lidé, ktefi to nejvice potiebuji (myELEN.com, 2013).

Mikrofinance definitivné patii do skupiny socially responsible investment (SRI). Jako
spolecensky odpovédna investice je oznacovana takova, kterd dlouhodobé pfinési investorim

zisky a zaroven ma pozitivni socialni dopad na spole¢nost.

2.9 Prinosy mikrofinancovani

Mikrofinancovéani sebou piinasi znacné mnozstvi vyhod a pozitivnich dopadii na spole¢nost.
Ptinosy financovani jsou dle Opoc¢enské, Kunové (2012) a myELEN.com (2013):
e poskytovani kapitalu lidem, ktefi by jinak na pujcky a ostatni financni instrumenty
nedosahli,
e sSnizovani nezaméstnanosti,
e dlouhodobé budovani trvale udrzitelnych pracovnich mist,
e ochrana lidi pfed chudobou, socialnim a finan¢nim vyloucenim,
e boj proti diskriminaci zen, rasové ¢i vékové,
e pomoc pii zaclenovani minoritnich skupin do spolecnosti,
e omezovani vlivi lichvait a jinych neformalnich subjektt, kteti parazituji na ukor
druhych,
e zvySovani zivotni Grovné,

e regionalni rozvoj a rast konkurenceschopnosti,
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e podpora vzdélavani.

2.10 Kritika mikrofinancovani

Piedchazejici podkapitola se vénovala pozitivnim efektim plynoucim z pouZzivani
mikrofinancovani. Tento nastroj ma vSak i negativni dopady a své odptirce. Uved'me proto

nékteré negativni ohlasy.

Richard Rosenberg ve svém ¢lanku publikovaném na strankach organizace CGAP (2009)
polemizuje, zda mikrofinance skutecné zvysuji ptijmy chudych lidi a jejich spotiebu. Dle
autora nikdy zadna studie nedokdzala, zda maji mikrofinan¢ni sluzby takovy dopad na chudé
obyvatelstvo. Nicméné i tak autor uvadi, ze mikrofinance velmi vyznamné ovliviwuji Zivoty

nejchudsich v dobrém slova smyslu.

Se zajimavym tvrzenim pfichazi Cesky technik, teolog a odbornik na rozvojovou pomoc
Tomas Nozicka (Blog Tomase Nozi¢ky, 2009). Tvrdi, Zze mikrofinance jsou pouze nastrojem
k lichvé a obohacovani se jiz bohatych lidi. Mikrofinance na pocatku jejich rozvoje byly
vétSinou dotovany, a proto urokové sazby byly velmi nizké ¢i dokonce nulové. Autor ¢lanku
tvrdi, ze tirok vyssi nez 20 % se da oznacit za lichvu. Dokonce pfirovnava mikrofinancovani
K dnesnim spotfebnim Uveérim, které jsou poskytovany nebankovnimi institucemi jako
HomeCredit nebo Provident. Dle pana Nozi¢ky jsou takto vysoké troky trapné a jde o

obohacovani se na ukor chudych lidi.

Mikrofinance se také Casto kritizuji kvali neprithlednym aktivitam MFI. Existuji MFI, jejichz
¢innosti nejsou dostate¢né transparentni. Veskeré takovéto pochybnosti svadi ke spekulacim,

Ze pomoc chudym neni primarnim motivem poskytovatela kapitalu.
V evropském Kkontextu odpurci kritizuji mikrofinance v souvislosti s nizkou poptavkou po

téchto sluzbach. Kritici tvrdi, Ze pomoc chudobou postizenym a socialné vylou¢enym lidem

Vv evropskych podminkach piinasi sebou daleko vétsi naklady nez jejich vynosy.
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3 Mikrofinance v Evropé

V souvislosti s mikrofinancemi se asociuje zejména problematika rozvojovych zemi. Nicméné
mikrofinance nachazeji své uplatnéni i v ekonomikach rozvinutych. Ac¢koliv mikrofinance ve
vyspélejsich zemich nabyvaji jinych rozméri, zakladni idea tohoto néstroje je stejna - pomoci

chudym a socialné slabsim Vv boji proti chudobé¢, socialnimu a finanénimu vylouceni.

Na evropském poli existuje v dne$ni dob&é mnoho instituci podporujici a prezentujici
mikrofinance. EU se také ztotoznila s timto nastrojem a zavedla rtizné programy a iniciativy,

které se opiraji o mikrofinancovani.

Mikrokredit (mikropujcka, mikrotuveér) je dle EK (EMN, 2013): ,, Pijcka nepresahujici castku
25 000 EUR na podporu rozvoje samostatné vydélecné cinnosti a mikropodnikani.
Mikroptijcka je urcena primarné pro mikropodniky zaméstnavajici méné nez 10 pracovnikl a
sroénim obratem menSim nez 2 miliony EUR, ktefi v soucasnosti tvoii 91 % vSech
evropskych podnikatelti a pro nezaméstnané nebo ekonomicky neaktivni, kteti nemaji ptistup

k tradi¢nim bankovnim sluzbam.

3.1 Historie mikrofinancovani v Evropé

Po vzniku novodobého konceptu mikrofinanci v 70. letech 20. stoleti se zacaly mikrofinance
prudce rozvijet v 80. a 90. letech do Asie, Afriky, Latinské Ameriky a v poslednich letech i do
Evropy. V centralni a vychodni Evropé se mikrofinance poprvé objevily po padu Berlinské
zdi. Mikrouvér zde dnes reprezentuje dynamicky se rozvijejici financni sektor. Mikrofinance
nasly, v konkurenci zastaralého bankovniho sektoru s neschopnosti uspokojovat nové se
objevujici potfebé, své uplatnéni. Mikrouveéry dokazaly zaplnit mezeru na trhu a mikro
podnikatelé jsou diky nim v soucasnosti schopni zajistit si své vlastni zivobyti. Co se tyce
institucionalni zastoupeni, funguji zde v této oblasti zejména MFI a neziskové organizace.
Ovsem v poslednich letech se i u komer¢nich bank zaznamenava zvySeny zajem o
mikrofinancovani. V zapadni Evropé jsou mikrofinance stdle pomérné limitovanou oblasti.
Mikrofinance jsou v zapadni Evropé vnimany jako nastroj ekonomického ristu a socialni
soudrznosti (EMN, 2013).
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3.2 Potreba mikrofinancovani v zemich EU

Nékteré aspekty mikrofinancovani se ztotoznuji s jejich principy v rozvojovych zemich. Na
druhou stranu existuji i diametralné odliSné faktory, které plisobi v evropském prostiedi.
V Evropé funguje vysoce rozvinuty financni sektor. Nicméné i1 tak je urcité procento

obyvatelstva UpIné nebo castecné financné vylouceno.

Jedna tietina start-upt je spousténa z fad nezaméstnanych. Tito lidé maji ¢asto problémy najit
zamé&stnani. Divody mohou byt rtizné — diskriminace, neochota pracovat za pfili§ nizkou
mzdu nebo nedostate¢né vzdélani. OvSem i nezaméstnany ¢lovék muize mit dobry napad a
k nému vytvotfeny podnikatelsky plan, ktery ma Sanci na uspéch. Pravé mikrofinance by mély

pomoci zpiistupnit kapital tomuto segmentu obyvatelstva (EMN, 2013).

V EU bylo v roce 2012 15,9 % osob samostatné vydéleéné ¢innych (Eurostat, 2013). Nejvétsi
podil takto pracujicich lidi je v Recku, a to konkrétné 31,9 %. Naopak nejniz§i idaje jsou
zaznamenany v Estonsku — pouze 8,3 %. 28,3 % OSVC v EU zaméstnava dalsi pracovniky.
Data jsou prezentovand v Tabulce 2. Je dulezité doplnit, Ze mikrofinancovani pomaha nejen

zajistit tzv. sebe-zaméstnavani, ale také vytvaii dalsi pracovni mista.

Tabulka 2 Podil OSVC na celkovém poétu zaméstnanych

Podil OSVC (%)
EU 15,9
Recko 31,9
Estonsko 8,3

Zdroj: vlastni zpracovani dle Eurostat (2013)

Mikrofinance mohou byt efektivnim nastrojem zabydleni migrujiciho obyvatelstva. Clovék,
ktery se snazi najit praci v zahrani¢i, se mnohdy ocitd ve velmi sloZzité situaci. Jazykova
bariéra, kulturni odliSnosti nebo nizkd socidlni participace, to vSe vyznamné ovliviluje
zaclenéni jedince v nové spoleCnosti. Pro takové jedince je obtizné ziskat zaméstnani.
Mikrofinance jsou feSenim, jak pomoci t€émto lidem. Nejedna se pouze o snazsi piistup ke
kapitalu, ale zejména zde hraji dilezitou roli sluzby v oblasti poradenstvi, které je ¢asto pro
tyto obcany klicové. V roce 2012 bylo Eurostatem (2013) naméteno celkem 15,2 milionu
cizinci pracujicich v EU. V relativni hodnoté to je 7 % z celkové zaméstnanosti tohoto

regionu.
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Malé a stiedni podniky tvoii jadro zapadoevropského ekonomického systému. 99 % start-upt
Z dvou miliont kazdy rok jsou tvofeny pravé malymi a stiednimi podniky (EMN, 2013). Tyto
entity maji, jak jiz bylo feCeno, ekonomicky, ale zejména i vyznamny socialni dopad.
Schopnost bankovnictvi uspokojit pravé malé a stfedni podniky je kliova. Vylouceni
uritého segmentu z bankovnictvi Casto vytvaii bariéry pro vznik novych podnikatelskych

aktivit a ma tak zcela jednoznacné negativni vliv na ekonomiku statu.

Mikrofinan¢ni sluzby, at’ uz poskytované bankami nebo jinymi prostiedniky, je tieba neustale
rozvijet. Mikrofinance mohou pomoci vypéstovat start-upy a usnadnit jejich vznik, mohou
také pomoci vybudovat jedinci ur¢ité postaveni a udrZzovat si jistou miru nezavislosti. Jak
muzeme slySet zfad predstaviteli EU — mikrofinance hraji dilezitou roli v pfispivani

dodrZovani Lisabonské Strategie pro rist, zaméstnanost a socialni soudrznost.

3.3 Hlavni charakteristiky mikrofinanci v EU

V roce 2012 vydala organizace EMN studii, ktera se zabyva mikrofinan¢nim sektorem v EU
v letech 2010 — 2011 (Bendig, Unterperg, Sarpong, 2012). Tento pruzkum se zabyval
institucemi ¢lenskych stati EU, neélenskych statti vychodni Evropy a potencialnich kandidatt
na Clenstvi v EU, které poskytuji ptjcky do vyse 25 000 EUR. Prizkumu se zacastnilo 154
instituci z 376 oslovenych. Autofi prizkumu nicméné uvadéji, ze pocet subjekti poskytujici
mikrofinan¢éni sluzby v EU by mohl byt 500 az 700, a to nezahrnuji komer¢ni banky,
druZstevni zaloZzny a podobné¢ organizace, které¢ také mnohdy distribuuji uvéry nizsi nez
uvedena hranice. Dilezité je také zminit, Ze v této studii se za mikroptjcku povazuje jak aveér
na podporu a rozvoj podnikatelskych aktivit, tak 1 uvér na pokryti osobnich potieb, jako tfeba

najemné, stravovani, atd.

Studie se zucastnily 1 velmi malé entity, které vyplati pouhé desitky uvért za rok.
Z prezentovanych dat vyplyva, ze 78 % organizaci distribuovalo minimalné€ 20 ptjéek za rok

2011, 69 % minimalné 50 pujcek a 54 % instituci vice jak 100 ptjcek.

V roce 2011 MFI celkem vyplatily 204 080 mikroptjcek v celkové hodnoté 1 047 miliont
EUR. V roce 2010 to bylo 178 572 mikroavéra v ¢astce 779 milioni EUR. Podivame-li se
napiiklad do roku 2003, tak bylo vyplaceno 27 000 Gavért v hodnoté 210 milioni EUR.
Z prezentovanych udaji je patrnd rostouci tendence, coz dokazuje i zajem o tuto formu
finan¢nich sluzeb.
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Tabulka 3 Parametry vyplacenych pujéek v letech 2003, 2010, 2011

2003 2010 2011
Pocet vyplacenych pijcek 27 000 178 572 204 080
Celkova hodnota vyplacenych pajcek (tis. EUR) 210 000 779 000 1047 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bendig, Unterperg, Sarpong (2012)

Primérna vyse mikrouvéru je 5 135 EUR, zahrneme-li pouze ¢leny EU je to 7 129 EUR.
Zeny byly v roce 2011 pifjemcem avéri ve 38 % piipadi, oproti prizkumu z roku 2009 je to
narust o 11 %. Cilovym zékaznikem byli v roce 2011 z 12 % imigranti a etnické minority, coz
vykazuje pokles 0 1 % v komparaci s rokem 2009. Uvedena data jsou prezentovana v Tabulce
4,

Tabulka 4 Komparace piijemct mikropijcek v letech 2009, 2011

Prijemce mikropiijcky 2009 2011
Zeny 38 % 27 %
Etnické minority a imigranti 12% 13 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bendig, Unterperg, Sarpong (2012)

Zajimava jsou i data na koho se MFI pii poskytovani uvéra zaméfuji. Na prvnim misté jsou
s 82 % start-upy, o misto druhé se spole¢né déli se 72 % jiZ existujici podniky a OSVC bez

zaméstnancl. Podivuhodné je také, Ze pouze 22 % MFI cili své aktivity na SP.

Cast prizkumu se také zabyvala misi jednotlivych instituci. Tabulka 5 ukazuje vysledky

vy oe

studie. Nejrozsifenéjsi je jednoznaéné tvorba novych pracovnich mist se 72 %, nasleduje
podpora mikropodniki s 69 %, podpora MSP s 53 %, finan¢éni vylouceni s 49 %, socialni
vylouceni a boj proti chudobé s 42 %, boj proti diskriminaci zen 39 % a zplnomocnéni

minorit s 33 %.
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Tabulka 5 Nejcastéjsi mise MFI

Mise MFI Pocet zabyvajicich se MFI (%)
Tvorba novych pracovnich mist 72
Podpora mikropodniki 69
Podpora MSP 53
Boj proti finan¢nimu vylouceni 49
Boj proti socialnimu vylouceni a chudob¢ 42
Boj proti diskriminace zen 39
Zrovnopravnéni minorit 33

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bendig, Unterperg, Sarpong (2012)

3.4 Instituce a fondy v ramci EU

Ridici organy EU maji k mikrofinancovani v poslednich letech pomé&mé viely vztah a vidi
V tomto ndstroji potencidl. Neékolik instituci se podili na podpote mikrofinan¢nich programii
vramci EU. Na vSech iniciativach, at’ uz finan¢né nebo jinymi prostfedky, se podili EK.
Dalsim vyznamnym subjektem je také Evropska investi¢ni banka (EIB), ktera naptiklad
financuje program Progress. Nemén¢ dilezitou roli ma také Evropsky investi¢ni fond (EIF),

ktery se podili jak na vyvoji, tak i spravé v dalSich podkapitoldch zminénych iniciativ.

K financovani mikrofinanénich programi jsou také vyuzivany zdroje ze strukturalnich fonda
EU. Cerpaji se prostiedky z Evropského socialniho fondu (ESF) a Evropského fondu pro
regionalni rozvoj (ERDF).

3.5 Mikrofinanéni iniciativy v ramci EU

EU neposkytuje mikrouvéry piimo zacinajicim &i jiz zabéhlym podnikatelim, ale dava
zaruky, pijcky nebo kapitél zprostiedkovatellim, skrze které mohou jednotlivci nebo podniky

ziskavat zdroje. Existuji ¢tyfi iniciativy v rdmci EU, které se timto sektorem zabyvaiji.

3.5.1 Ramcovy program pro konkurenceschopnost a inovace (CIP)

Réamcovy program pro konkurenceschopnost a inovace se zaméfuje hlavné na malé a stfedni
podniky. Cilem tohoto projektu je podpora inovaci, zlepSeni pfistupu k financnim
prostiedkiim a poskytovani sluzeb za ucelem podpory rozvoje regionli. Tento rdmcovy
program probiha v obdobi 2007 — 2013 a celkem bylo v ramci tohoto programu vy¢lenéno
3 621 milionti Eur. V soucasnosti uz je ptipravena navazujici verze fungujici v obdobi 2014 -

2020, jehoz nazev je Program pro konkurenceschopnost podnikani a malych a stfednich
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podnikit (COSMO). V programu COSMO je planovana asistence pro minimaln¢ 40 000
podnikll rezultujici ve vznik 1200 novych obchodnich produktil, sluzeb nebo procest rocné

(EK, 2013).

3.5.2 Mikrofinancovani Progress
Evropsky nastroj mikrofinancovani Progress (EMPF) existuje od roku 2010. Tento projekt ma
za ukol zlepSovat vysledky v ramci EU v péti oblastech (EK, 2013):

e Zameéstnanost,

e socialni zaclenovani a ochrana,

e pracovni podminky,

e boj proti diskriminaci,

e rOVNOSt muza a Zen.

V nabidce tohoto programu jsou mikropuj¢ky urcené k zahdjeni ¢i rozSifovani podnikani.
Mikrofinancovani Progress neposkytuje penize pfimo Zadatelim, ale pomahd konkrétnim
poskytovatelim mikrouvéru navySovat mozné objemy pijcek, a v disledku toho roste pocet
klientl. Progress poskytuje zaruky zadatelim, ¢imz rozméliuje riziko poskytovatele kapitalu
a zajiStuje piisun kapitalu k MFI a ostatnim organizacim, které funguji na principech
mikrofinancovéni. Ugastnit programu Progress se mohou (EK, 2013):

e cClovek, ktery se chce stat OSVC, zalozit si mikropodnik nebo socialni podnik,

e nezaméstnani,

o lidé, ktefi stravili ur¢itou dobu mimo trh prace.

e lidé, ktefi nemaji moznost dosdhnout na bézné nabizené Gvéry.*

Program Progress je spravovan EIF. Na jeho podpofe se také podili EK a EIB.

V rdmci programu Progress z ptijéek benefitovalo dle vyroéni zpravy za rok 2012 vice nez
6 000 podnikatelti v celkové ¢astce dosahujici 50 000 000 EUR. V bieznu 2013 mél program
26 participujicich instituci v 15 zemich Evropy. Mezi tyto subjekty se fadi nejen bankovni

subjekty, ale také nebankovni a vefejné instituce (Implementation of the EMPF, 2013).

Vyro¢ni zprava prezentuje zajimavé statistiky tykajicich se piijemctt avért. 85,04 %

podnikatelti ve véku 25 — 54 let obdrzelo ptijcku od prostfednika. 39,7 % ptipadd vyphjcek

! Za relevantni se povazuji diivody typu: jste Zena, jste ptili§ mlady &i stary, atd.
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bylo zen. I ptestoze, ve vice jak 60 % ptipadi byla pijcka zprostiedkovana muzi je uvedend
hodnota pozitivni, protoze dle Eurostatu pouze 34,4 % vsech podnikateli v Evropé jsou Zeny.
31,89 % prijemctt mikrouvéru bylo v dobé podani aplikace nezaméstnanych a program
Progress jim pomohl k zalozeni vlastniho podniku. 80 % vsech podpofenych podnikd v rdmci

této iniciativy jsou mladsi nez tfi roky.

Pozoruhodny je i pohled na skladbu sektort, které byly z téchto zdroji financovany. Tento
ukazatel je prezentovan na Obrazku 3. Nejvyssi zastoupeni ma jednoznaéné zemédé€lstvi a

obchod, oba shodné¢ po 28 %. Ostatni sektory maji pomérné vyrovnané zastoupeni

(Implementation of the EMPF, 2013).

Obrazek 3 Rozdéleni prijemci mikropujéek dle sektori
B Zemédélstvi

H Vyroba

B Konstrukce

B Obchod

2%
B Doprava a skladovani

B Ubytovani a stravovani
B Informace a komunikace
B Odborné a technické

aktivity
Administrativa

Zdroj: vlastni zpracovani dle Implementation of the EMPF (2013)

3.5.3 Program JEREMIE

Program JEREMIE (Joint European Resource for Micro to Medium Enterprise) byl vyvinut
EK spole¢né s EIF. Primarnim cilem tohoto programu je podpora ptistupu MSP k finan¢nim
zdrojim skrze Strukturalni fondy EU. Piispévky z ERDF se alokuji mezi piijcky a zaruky a
investuji se do podnikatelskych zamért. Vyhodou tohoto programu je, ze vraceny kapital se

véetné ziskl reinvestuje zpatky do podnikt (EK, 2013).

Tento program podporuje (EK, 2013):
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e vytvareni novych podnikl nebo rozsifovani jiz existujicich,

e pristup k investiénimu kapitalu slouzicimu k modernizaci a diverzifikace podnikovych
aktivit, vyvoj novych produkti, bezpecnost a penetrace na nové trhy,

e Vvédu a vyzkum, technologie, inovace a podnikani,

e produktivni investovani vytvarejici trvale udrzitelna pracovni mista.

3.5.4 Program JASMINE

Program JASMINE (Joint Action to Support Micro-finance Institutions in Europe) je
iniciovan EK, EIB a EIF. Tento program se zabyva zejména oblasti mikrokreditnich Gvéra.
JASMINE byl zfizen proto, aby zvysil mozné kapacity poskytovateli mikroptjcek a MFI, a
aby umoznil jejich udrzitelné a zivotaschopné fungovani. V prvni fazi tohoto projektu bylo
vybrano 15 nebankovnich poskytovatelii kapitald v Evropé a jejich personal byl nalezité
vySkolen. V druhé fazi bylo vybrano 30 nebankovnich instituci. Podstatnou roli pfi fungovani
tohoto programu méa EIF, ktery kromé podpory finan¢ni poskytuje také technickou pomoc
ostatnim subjektim (EK, 2013).

3.6 DalSi organizace zabyvajici se mikrofinancovanim v Evropé

V Evropé existuji i dalsi instituce, subjekty nebo programy, které se vénuji mikrofinancovani.

V nasledujicich podkapitolach budou piedstaveny ty nejvyznamngéjsi z nich.

3.6.1 European Microfinance Network (EMN)

Evropska mikrofinan¢ni sit' (EMN) byla spusténa zakladajicimi ¢leny v roce 2003 spole¢né
s EK a instituci French Caisse des Dépo6ts et Consignations (CDC). EMN je v sou¢asnosti
mezinarodni neziskova organizace. Byla zalozena za tcelem spojeni experti z oblasti
mikrofinancovani a subjektli zabyvajicich se timto sektorem. EMN ¢itd 87 aktivnich
¢lenskych instituci z 22 zemi Evropy. EMN nabizi svym ¢lenim e-learningovou vyuku,
kurzy, konference, vzajemné navstévy nebo debaty s tématikou mikrofinanci. Networking a
vymeéna informaci pomoci nejmoderngjSich metod jsou doplnény cCtvrtletné vychazejicim

zpravodajem (EMN, 2013).
V minulosti se EMN zabyvala programy jako napiiklad Mikropljcky a imigranti nebo

Rovnost pohlavi. V dnesni dobé se zabyva Osobni mikroptjckou, Finanénim vzdélavanim

nebo programem JASMINE.
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3.6.2 Network of European Financial Institutions For Small and Medium Sized
Enterprises (NEFI)

Sit’ evropskych finanénich instituci pro MSP (NEFI) vznikla v roce 1999. Sklada se ze 17
instituci pochazejicich ze 17 ¢lenskych statdt EU. Mimo jiné jsou jejim ¢leny jedna organizace
z Némecka — KfW Bankengruppe a Ceskomoravskd zaruéni a rozvojova banka z CR
(CMZRB). V roce 2012 organizace NEFI aktivné podpofila a financovala vice nez 541 500
MSP v celkové ¢astce presahujici 63 miliard €. Hlavni cile NEFI jsou (NEFI, 2013):

e vzajemna vymeéna znalosti a informaci s institucemi EU a jinymi subjekty v rdmci

evropského spolecenstvi zabyvajicimi se problematikou MSP,
e usnadnit pfistup malym a stifednim podnikiim k finan¢nim sluzbam,
e péstovani vzajemné spoluprace a uceni se s evropskymi financnimi institucemi za

ucelem zlepseni finanénich podminek pro MSP.

3.6.3 European Microfinance Platform (EMP)

Evropska mikrofinan¢ni platforma (EMP) byla zalozena v roce 2006. Je to dynamicky se
rozrustajici sit’ instituci a aktivnich jedinct, ktefi se angazuji v oblasti mikrofinanci.
Zékladnim cilem tohoto seskupeni je podpora evropskych mikrofinan¢nich orgéant
fungujicich v rozvojovych zemich. Dulezitou aktivitou EMP je usnadiiovani komunikace a
vymeéna informaci mezi zainteresovanymi subjekty. Vizi EMP je stat se usttednim bodem ve

spojeni mezi Evropou a jiznimi staty skrze aktivni ¢leny (EMP, 2013).

3.6.4 Microfinance Center for Central and Eastern Europe (MFC)

vvvvv

organizaci z 27 statu z Evropy a zapadni Asie. Misi tohoto seskupeni je pfispivat ke snizovani
chudoby a rozvoji lidského potencidlu skrze podporu socialné orientovaného a trvale
udrzitelného mikrofinan¢niho sektoru, ktery poskytuje adekvatni finan¢ni i nefinanéni sluzby
chudym rodindm a drobny podnikatelim. MFC je Kk sluzbam pro vice jak 800 000 klientl
s nizkymi piijmy (MFC, 2011).

Programy, kterymi se MFC zabyva, se vénuji péti zakladnim oblastem — socidlni vykonnost,

management, finanéni vzdélavani, vyzkum a budovani kapacit. MFC dlouhodobé ptispiva

k rozvoji mikrofinancovani zejména v zemich vychodni Evropy (MFC, 2011).
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3.7 Bariéry mikrofinancovani v Evropé

V Evropé je v poslednich letech rozeznéna potfeba mikrofinan¢nich sluzeb. Aby mohl tento

sektor 1épe uspokojovat potieby svych klientl, musi také bojovat proti nekolika nastraham

soucasnosti (EMN, 2013):

soucasné prostiedi je vysoce rozvinuté a konkuren¢ni v oblasti sluzeb. Existuje mnoho
instituci, které nabizeji spotiebni uvéry s vysokym turokem. Nasledkem toho lidé ¢asto
uviznou v dluhové pasti,

pevné zakotveny socidlni systém casto chybuje pfi podpote lidi budujicich své vlastni
podnikatelskeé aktivity,

nedostatek podnikatelské kultury,

nedostatek kratkodobych finan¢nich zdrojt pro pokryti provoznich nékladit malych
podnikd,

vysoka zavislost na vefejném sektoru,

nevhodny pravni rdmec plynouci ze zdkona bojujiciho proti lichvé.

Nicméné 1 pfes vySe uvedené problémy pocet zadatell o mikrofinanéni sluzby stéle

expanduje.

3.8 Shrnuti potencialu mikrofinancovani v Evropé.

Mikrofinan¢ni sektor miize nabidnout své sluzby nejméné 11 milionim obyvatel na

evropském trhu (Nowak, 2006). Potencial mikrofinanci lezi v oblasti (Evers, Jung, Ramsden,

2005):

poskytnuti ptistupu K finanénim zdrojim pro start-upy a existujici malé podniky a
pfipravit je na spolupraci s bankou,

postaveni mostu mezi socialné vylouc¢enymi a dlouhodobé nezaméstnanymi, kteti jsou
zcela zavisli na socialnim systému a pomoci jim k ndvratu zpatky do ekonomiky skrze
vybudovani samostatné vydéleéné ¢innosti,

poskytovani nastroji pro lokalni a regionalni rozvoj skrze investice do socialné
slabych komunit,

vytvafeni pracovnich mist.

3.9 Zhodnoceni mikrofinan¢niho sektoru v Evropé

Mikrofinance se v Evropé stavaji jednim z velmi vyznamnych nastroji pro podporu SVC,
mikropodnikani a MSP. Programy v ramci EU - CIP, EMPF, JEREMIE a JASMINE maji
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pozitivni vliv na subjekty zabyvajici se mikrofinancovanim v ¢lenskych statech. Je velmi
dilezité, ze se EU vénuje této problematice a ukazuje Clenskym statim, které néstroje by

mohly fungovat v podpoie lidi ohroZenych chudobou.
Kladné Ize hodnotit i existenci organizaci zabyvajicich se mikrofinancovanim jako napiiklad

EMN, MFC, NEFI, které jsou vynikajicim zdrojem pro MFI, co se ty¢e ziskavani informaci,

poskytovani Skoleni nebo jiné spoluprace.
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4 Neémecko

V Némecku zije 15,8 % obyvatelstva na hranici chudoby nebo socidlniho vylou€eni. Primér
ve statech EU 27 ¢ini 16,9 %. Nezaméstnanost v srpnu 2013 byla v Némecku pouhych 5,2 %

vvvvvv

v Evropé.

Tabulka 7 prezentuje strukturu némeckého hospodarstvi. Lze vypozorovat, ze mikro podniky
se na celém poctu podnikatelskych subjekti podili z 83,3 % (Ptehled udaji SBA v Némecku,
2012). Mikro, malé a stfedni podniky dohromady tvoii 99,5 % celé némecké ekonomiky a
zamé&stnavaji 62,7 % obyvatelstva. Tento pomér je nezanedbatelny, a proto podpora vzniku

novych podnikatelskych subjektii je absolutné nezbytna.

Tabulka 6 Pocet podnikii v Némecku a jejich podil na zaméstnanosti za rok 2011

Pocet podniki Zaméstnanost
Pocet Podil v % Pocet Podil v %

Mikro podniky 1745 398 83,3 4753 024 19,2
Malé podniky 286 970 13,7 5667 339 22,9
Stfedni podniky 54 300 2,7 5102 403 20,6
Mikro, mal¢ a stfedni 2 086 668 99,5 15.522.766 62,7
podniky

Velké podniky 9 647 0,5 9228 272 37,3
Celkem 2 096 315 100,0 24 751 038 100,0

Zdroj: vlastni zpracovani dle Piehledu udaji SBA v Némecku (2012)
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Obrézek 4 vyjadiuje v ¢ase trend vyvoje po¢tu MSP. Na prvni pohled je patrné, Ze Némecko
je v po¢tu MSP vyrazné nadprimérné v porovnani s praimérem EU a rozdil se od roku 2007

neustale navysuje.

Obréazek 4 Trend MSP v Némecku a EU
(Index: 2005 = 100, oéekavané hodnoty od roku 2010 a dale)
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Piehledu tdaji SBA v Némecku (2012)

Némecko patii ke statim s nejvysSim po¢tem imigrantd. V roce 2011 se dle Eurostatu (a,

2013) umistilo hned za Velkou Britanii s celkovym poc¢tem 489 422 imigrantd.

4.1 Mikrofinan¢ni sektor v Némecku

33 némeckych MFI se zacastnilo prizkumu EMN v roce 2012. Zakladni statistické Udaje o
mikrofinan¢nim sektoru v Némecku jsou prezentovany v Tabulce 7. Ke konci roku 2011 bylo
3932 aktivnich klientd. Hodnota vyplacenych pujcek v roce 2011 byla 187 986 627 EUR.
Celkovy pocet poskytnutych véra byl 11 231. 55 MFI je v soucasnosti v Némecku.

Tabulka 7 Udaje o mikrofinanénim sektoru v Némecku ke konci roku 2011

Pocet aktivnich klientt 3932
Hodnota vyplacenych pijcek 187 986 627 EUR
Pocet vyplacenych avéri 11231
Pocet MFI v Némecku 55

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bendig, Unterperg, Sarpong (2012)

V Tabulce 8 jsou prezentovany cilové segmenty MFI. 38 % tvéra bylo poskytnuto

zacinajicim podnikatellim, 8 % uvérl Zendm, 8 % imigrantim nebo etnickym minoritdm, 4 %
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vers

klientim pod hranici chudoby a 1 % lidem zijicim ve venkovskych oblastech
(Mikrokreditfonds, 2013).

Tabulka 8 Cilové segmenty za rok 2012

Cilovy segment Zastoupeni (%)
Zacinajici podnikatelé 38
Zeny 8
Imigranti nebo etnické minority 8
Obyvatelstvo zijici pod hranici chudoby 4
Obyvatelstvo z venkovskych oblasti 1

Zdroj: vlastni zpracovani dle Mikrokreditfonds (2013)

V Némecku existuji dva modely zprostfedkujici mikrofinanéni sluzby:

1. Model, ktery koordinuje instituce KFW Bankengruppe a skrze regionalni banky
distribuuje pijcky nepiesahujici 25 000 EUR lidem, jimz jejich situace umoziuje
dosdhnout na klasické bankovni sluzby. KFW Bankengruppe je speciélni instituce pro
ekonomicky rozvoj pracujici jménem némecké vlady. Hlavni oblasti ptisobeni této
banky je podpora rozvoje MSP, investice v environmentalni ochrané a spoluprace na
financovani socidlnich programd.

2. Tzv. model spolupréce, ktery cili na klientelu, kterd by za normélnich okolnosti
neméla pfistup k bankovnim sluzbam. V tomto modelu hraji hlavni roli instituce
Deutsches Mikrofinanz Institut (DMI), banka GLS a MFI.2

4.2 Mikrofinané¢ni infrastruktura v Némecku

Obrézek 5 vyjadiuje strukturu mikrofinanéniho sektoru v Némecku. Na tomto trhu existuje

pét subjektl. Jsou to:

e DMI,

e banka GLS,

e Mikrokreditfonds Deutschland,
e MFI,

o zakaznik.

2V textu se bude dale hovofit vyhradné o tomto modelu, nebude-li uvedeno jinak.

38



Obréazek 5 Mikrofinanéni schéma v Némecku
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Mikrokreditfonds (2013)

VSsech pét ucastnikt trhu bude nyni detailnéji popsano v nasledujicich subkapitolach.

4.3 Deutsches Mikrofinanz Institut (DMI)

Deutsches Mikrofinanz Institut (DMI) byl zalozen v roce 2004. Impuls pfisel od podpurnych
organizaci, které meély zdjem, aby jejich klienti ziskali snadnéj$i a rychlejsi pfistup
K finan¢nim zdrojim. V soucasnosti ma DMI 80 ¢lent. Stat se ucastniky mohou jak

pravnické, tak i fyzicke osoby (DMI, 2013).

DMI se snazi o dlouhodobé zajistovani kvality némeckého mikrofinancovani. DMI akredituje
MFI. Akreditace je zajimava zejména pro ty subjekty, které¢ cht&ji jejich portfolio postavit
prevazné na mikropujckach. Dalsi z funkci DMI je poskytovani tréninku a $koleni vSem
zainteresovanym subjektim. Dale se sdruZzeni DMI snaZi o monitoring ostatnich statu
Vv Evropé, na zdklad¢ c&ehoz wvyviji metody, které se daji aplikovat v némeckych
mikrofinancich. U¢i MFI pracovat se specidlnim softwarem, které 1ze mimo jiné také pouzit
K fizeni rizik a benchmarkingu. Pravidelné se také pofadaji setkani s politickymi zéstupci a
ostatnimi zainteresovanymi stranami. Zastupci DMI se Uc€astni rlznych konferenci at’ uz

v méftitku regionalnim, narodnim nebo svétovém (DM, 2013).

4.4 Mikrokreditfonds Deutschland

Mikrokreditfonds Deutschland byly zalozeny v lednu v roce 2010 Ministerstvem prace a
socialnich véci. Cilem bylo zdokonalit piistup ke kapitdlu pro zacinajici a mikro podniky.

V ramci této instituce byla vytvofena celonarodni sit' nabizejici mikrouvéry v celkové
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hodnoté ptesahujici 100 miliont EUR. Zdroje pochézeji jak z ESF, tak i z némeckych
vladnich programd. V planu je do roku 2015 vyplatit vice jak 15 000 tvéra. Mikrokreditfonds
Deutschland slouzi k zajisténi proti riziku selhani (Mikrokreditfonds, 2013).

Implementace projektu Mikrokreditfonds Deutschland byla svétena do rukou banky GLS.
Hlavnim ukolem je vybudovani sit¢ MFI, diky kterym budou mit potenciadlni zadatelé snadny

pristup k mikroptjckdm. MFI musi poskytovat snadny a rychly ptistup ke kapitalu.

Kazda mikroptijcka primérné dle daji DMI (2013) vytvoii jeden a pul pracovniho mista.
V porovnani s ostatnimi programy dotovanymi némeckou vladou je projekt Mikrokreditfonds
Deutschland vysoce efektivni. Zhruba 40 % portfolia je rozdéleno mezi klientelu s migra¢ni

minulosti. Specidlni diraz je kladen také na Zeny.

4.4.1 Model spoluprace

Z&kladnim prvkem celého projektu je spoluprace mezi bankou GLS a MFI. MFI nemaji ze
zakona pravo poskytovat pljcky pfimo klientim, a proto kontrakt o poskytnuti pijcky je

uzavien mezi bankou GLS a zadatelem (Mikrokreditfonds, 2013).

4.4.2 Hlavni tkoly MFI

MFI je v Némecku dle Mikrokreditfonds (2013) definovana takto: ,,MFI jsou poradenské
firmy, asociace nebo nadace, které se staraji o prevaznou cdst celého procesu mikropujcky od
akvizice klienta, pres jeho monitoring az po uplné splaceni. MFI nemaji pravo vypldcet

pujcky, a proto musi byt kontrakt podepsan mezi bankou GLS a klientem. “

Obrézek 6 vystihuje mikrofinan¢ni proces v Némecku. MFI koordinuje cely proces pujcky.
Zacina to prvnim kontaktem s klientem a kon¢i Gplnym splacenim ptjcky. Banka GLS je
subjekt, ktery cely proces administruje na zaklad¢ informaci poskytnutych MFI. Veskeré
¢innosti jsou velmi jednoduché a rychlé a banka GLS administruje cely proces, aniz by pfisla
do styku s piijemcem uvéru. Komunikace mezi bankou GLS a MFI funguje na zakladé
webové platformy. MFI jsou tim subjektem, s kterym ma potencialni klient t€sny vztah a maji
v kompetenci vytvofit zadateli produkt na miru, ktery by v klasickém bankovnim sektoru
nikdy nemél Sanci ziskat (Mikrokreditfonds, 2013).
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Obrazek 6 Mikrofinan¢ni proces v Némecku
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Mikrokreditfonds (2013)

Je dilezité zminit, Ze MFI ruci do vyse 20 % z celého objemu vyplacenych uvéra. Tyto zdroje
slouzi jako ochrana proti riziku nezaplaceni a musi byt ulozené v hotovosti v bance GLS.
V ptipadé€, Ze klient neni schopen mikrouvér splatit, je zbylych 80 % uhrazeno ze zdroji

Mikrokreditfonds Deutschland.

4.4.3 Budovani instituci a profesionalizace

Mikrofinancni sektor v Némecku je stdle pomérné novym odvétvim. MFI se neustdle uci a
hledaji optimalni cesty a feSeni, jak zefektivnit a usnadnit pfistup znevyhodnénym lidem ke
kapitalu. Usp&sna MFI se rozpozna na zakladé ¥ kritérii (DMI, 2013):

e rozvoj trzné orientovanych pujéek vychazejicich z potieb zakazniki,

e mit efektivni proces, z kterého vyplyva trvale udrzitelny obchodni model,

e mit vyvazené portfolio s odpovidajicim rizikem.

V soucasnosti spousti ministerstvo nadndrodni projekt, ktery ma vést k vyméné ptiklad
dobré praxe s ostatnimi institucemi zabyvajicimi se mikrofinancovanim v Evropé. Vystupem
projektu by meéla byt pfirucka pro nové vznikajici MFI, kterd by jim meéla pomoci

v implementaci ptikladi dobré praxe.
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4.4.4 Spoluprace s regiony

Dulezita je také spoluprace MFI s regionalnimi organizacemi. Mohou sem patfit napiiklad
banky, instituce podporujici primysl a obchod, Ufady prace, pracovni agentury, nadace,
ministerstva, atd. VSechny tyto organizace maji stejné socialni povinnosti a podobné cile a
proto je spoluprace snimi velmi vyznamna. Jake vyhody mohou plynout pro MFI
(Mikrokreditfonds, 2013):

e propagace MFI nastrojem word of mouth?,

o financovani zakladani MFl,

e financovani provoznich vydaju,

e podpora rozvoje produktii pro specifické cilové skupiny.

4.5 Banka GLS

Banka GLS je povaZovéna za prvni socialni a ekologickou banku v Némecku. Byla zalozena
vroce 1974 a v soucasnosti financuje okolo 20 000 projektii a podnikd. Banka GLS se
zamétuje zejména na kulturni, socidlni a ekologické projekty jako naptiklad nezavislé skoly a
Skolky, organické farmy, pecovatelské domy, projekty pro nezaméstnané nebo obchod se
zdravou vyzivou. Nedilnou soucasti bankovni praxe v GLS je transparentnost, a proto jsou

veskeré pujcky zvefejiovany v magazinu Bankspiegel (Banka GLS, 2013).

4.6 Mein mikrokredit

Mein mikrokredit je podplrny internetovy portal, jehoz cilem je pomoc pii vyhledavani
patficné MFI v Némecku. Lidé, kteti chtéji s podnikanim zacit nebo jiz zacali, maji moZnost,
skrze internetove stranky www.mein-mikrokredit.de, najit pro n¢ vhodnou MFI. Na strankach
Mein mikrokredit si pfijdou na své i lidé hovotici napiiklad rusky, anglicky nebo turecky
(mein-mikrokredit.de, 2013).

4.7 Parametry mikrokreditnich programii

Némecké mikrofinanéni programy se Cleni dle cilové klientely. Prvni cilovou skupinou jsou
lidé ohroZeni chudobou, socidlnim a finanénim vylou¢enim. Druhou skupinou jsou podniky.
Existuji MFI, které maji svou klientelu urcenou jesté specifictéji, napiiklad organizace
podporujici jen start-upy, jen nezaméstnané nebo jen imigranty. Jsou ovSem i instituce, které

podporuji v ramci svého portfolia vice segmentt (Guichandut, 2007).

¥ Nastroj marketingové komunikace, kdy spokojeni zakaznici samovolné §ifi informace o produktu, zna&ce, atd.
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Dostupnost némeckych mikrokreditnich programti je po celém Némecku. Jsou MFI
specializujici se pouze vramci regionu, ale jsou také subjekty pusobici napfi¢ celym
Némeckem (Guichandut, 2007).

Urokova mira mikrokreditnich programi je 8,9 % p. a.* Obecng jsou pijeky kratkodobé
s maximalni dobou splatnosti do tii let. Splaceni mikropijek vétSinou probihd meésicné,
ovSem je mozné i splatit cely uvér najednou na konci obdobi. MFI v Némecku si netctuji
zadné dalsi poplatky. Ruceni vétSinou fesi vSechny MFI zvlast. Nékdy MFI pozaduji pouze
reference, nékdy i velmi malou ¢astku z osobnich zdroju jako nezbytny piedpoklad pro

udéleni pajcky (mein-mikrokredit.de, 2013).

4.8 Priklad mikropujcky

Predstavme si pro nazornou ukazku produkt od MFI Kapitalinstitut Deutschland GmBH &
Co. Kg, ktera je akreditovanym partnerem DMI (Kapitalinstitut Deutschland, 2012). Tato
MFTI poskytuje mikroptijcky po celém Némecku. Zakladni podminkou pro ziskani mikroavéru
je podnikani na tuzemi Némecka. Urokova mira &ini 8,9 % p. a. Délka splaceni je 1 — 36
meésicl. Maximalni piijcka maze byt:

e 10000 EUR v ptipadé prvni zadosti.

e 15000 EUR v ptipad¢ druhé zadosti (predpoklada se tispésné splaceni prvniho uvéru).

e 20000 EUR v ptipad¢ kazdé dalsi zadosti.

MFTI rozhodne o vyplaceni tivéru nejpozdéji do tii tydnl po kompletaci zadosti. Rozhodnuti o
vyplaceni ptj¢ky nevychézi pouze z ucetnich dat, finan¢nich vykazi, atd., ale je brana v potaz
i osobnost jednice a jeho individualni charakteristiky. MFI se snazi si s klientem vybudovat
osobni vztah a proces celé spoluprace lze rozfazovat na tfi ¢asti — konzultace, financovani,
podpora. Zaruky nejsou vzdy nutné vyzadovany, nicméné zvySuji pravdépodobnost akceptace
zadosti o mikroptjcku. Bézné zaruky jako rucitel nebo hmotny majetek mohou byt doplnény i
naptiklad Zivotnim pojiSténim nebo spoficim Uc¢tem. MFI si netctuje Zadné dalsi poplatky a

nema zadnou preferovanou oblast podnikani (Kapitalinstitut Deutschland, 2012).

* Nérodni standardni trokova mira platna od 16. 2. 2012.
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5 Ceska republika

v

V oblasti nezaméstnanosti CR  dlouhodobé patii ke statim S nejniz§im poétem
nezaméstnanych obcant. Dle Eurostatu (b, 2013) byla mira nezaméstnanosti v srpnu 2013
vCR 6,9 %, vzemich EU 27 je to 10,9 %. Fakta ukazuji, ze CR v oblasti trhu prace a
socialniho zabezpeceni vede pomérné dobie v porovnani s ostatnimi staty v Evropé. Zminéné

tidaje v§ak neznamenaji, e CR nemusi fesit problematiku z tohoto sektoru.

Tabulka 9 prezentuje strukturu podnikani v CR za rok 2011. Z tabulky je patrné, ze mikro
podniky maji jednozna¢né nejpocetnéjsi zastoupeni v Ceské ekonomice. Na strukture ¢eského
hospodafstvi se podili z 95,4 %. Mikropodniky spole¢né s podniky malymi a stfednimi tvoii
99,9 % &eské ekonomiky. Zajimavé jsou i udaje o zaméstnanosti dle velikosti firem v CR.
Velké podniky zaméstnavaji 30,1 % cCeské populace. Jen o 0,8 % vice zaméstnavaji
mikropodniky. Mikrofinance jako jeden z nastroji pro podporu vzniku a rozSifovani
drobnych, malych a stiednich podnikél by v CR uréité nasly své uplatnéni. Tato oblast by
neméla byt opominana hlavné vzhledem k jeji dilezitosti (P¥ehled udajti SBA v CR, 2012).

Tabulka 9 Poéet podnikii v CR a jejich podil na celkové zamé&stnanosti za rok 2011

Pocet podnikii Zaméstnanost
Pocet Podil v % Pocet Podil v %
Mikro podnik 889 707 95,4 1 055 675 30,9
Maly podnik 34591 3,7 659 681 19,3
Stredni podnik 6 642 0,7 673 286 19,7
Mikropodniky a MSP 930 940 99,9 2 388 642 69,9
Velky podnik 1379 0,1 1 026 640 30,1
Celkem 932 319 100,0 3415582 100,0

Zdroj: vlastni zpracovani dle Piehledu idaji SBA v CR (2012)

V CR maji ob&ané moznost pjéit si penize jak od bank, tak i od nebankovnich instituci.
Ceské zékony ani nijak neomezuji vysi urokovych mér. V § 218 trestniho zakoniku se hovofi
o lichvé, nicméné nejsou stanoveny zadné konkrétni parametry, které lichvu definuji. Je pouze
na uvazeni véfiteli a dluznikd, jaka vyse urokové miry je jeSt€ inosna a rozumna, a jaka se da

oznadit za lichvu.
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5.1 Mikrofinanéni sektor v CR

Dle dostupnych informaci neexistuji zadné statistické udaje o mikrofinanénim sektoru v CR,
o které by bylo mozné se opiit. V CR jsou nékteré subjekty, které se mikrofinancemi zabyvaji
a pokousi se o jejich propagaci. Existuji i jiné organizace, jejichz nékteré produkty jsou
mikrofinancovani velmi blizké. Tyto instituce budou detailnéji popsany v nasledujicich

podkapitolach.

V roce 2012 spoleénost PricewaterhouseCoopers Ceska republika, s. r. 0. vypracovala dle
zadani Ministerstva pro mistni rozvoj CR studii, kterd se zabyvala analyzou moZnosti
poskytovani mikroptijéek v CR. Studie obsahovala kromé analyzy trhu v CR, také zahranici a
posledni cast se zabyvala oblasti doporuceni. Kromé této zpravy dle dostupnych zdroju
neexistuje zadny prizkum mikrofinancniho sektoru, ktery by byl iniciovan at’ uz soukromou
nebo vetejnou instituci. Existuji prizkumy napii¢ Evropou, které monitoruji oblast
mikrofinanci v jednotlivych statech. Nicméné CR, ani 74dna instituce odtud pochazejici se

nikdy nezacastnila.

5.2 Subjekty zabyvajici se mikrofinancovanim v CR

Nasledujici podkapitoly jsou soustfedény na subjekty, které se mikrofinancovanim piimo

zabyvaji, nebo nabizeji produkty jim velmi ptibuzné.

5.2.1 Microfinance, a. s.

Spole¢nosti Microfinance, a. s. byla zaloZena v tnoru 2007. Cilem bylo pfedstavit ¢eské a
evropské spolecnosti mikrofinancovani a vytvofit portal jako nastroj pro zprostfedkovani

mozného investovani do rozvojovych zemi.

5.2.2 My Electronic Loan Exchange Network — MyELEN.com

Provozovatelem portdlu myELEN.com je spole¢nost Microfinance, a. s. Motto pilotniho
projektu myELEN.com “Small amounts, big diference* piesné vystihuje princip zalozeni
internetoveho portalu myeELEN.com. Hlavnim poslanim tohoto projektu je presun kapitalu
od téch, kterym piebyva k tém, ktefi trpi nedostatkem. MyELEN.com tak nabizi alternativni
formu investice s pomérné vysokym trokem pro vSechny evropské investory a filantropy.
Skrze portdl myELEN.com lze investovat do rozvoje podnikéani v Mexiku, Turecku, Bolivii,
Brazilii nebo Ceské republice (myELEN.com, 2013).
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Portadl myELEN.com nabizi pét moznosti investovani (Microfinance, 2012):

Pujcky MFI - Zajemce o tento produkt financuje MFI s niz ma myELEN.com dobré
zkuSenosti. MFI zaptijéené penize dale distribuuje mezi mistni chudé obyvatele, kteti
jiz zacali nebo maji zajem zacit podnikat.

Pujcky farmarim bez prostfednik - Tym myELEN.com spolupracuje s neziskovymi
organizacemi, které monitoruji farmare v mistech, kam by se mély financni zdroje
pfesunout. Na zakladé doporuceni neziskové organizace jsou skrze portél
myELEN.com penize investovany ptimo do konkrétniho farmate.

Clenstvi v kooperativach - myELEN.com pfisla se zajimavou formou inovace
Vv oblasti mikrofinancovani, tim jsou pravé ¢lenstvi cizincti v kooperativach. Tento
produkt umoziluje investorim pravidelné spofit spolecné¢ S ostatnimi Cleny
kooperativy nebo vlozit mensi ¢astku dle rozhodnuti vkladatele. Kromé ro¢niho
garantovaného vynosu se také vyplaci dividendy, které se odvijeji od uspéchu
hospodateni dané kooperativy.

Financovani social business projektu - Timto projektem Ize podpofit trvale udrzitelné
projekty, které maji vyznamny vliv na rozvoj komunit v rozvojovych zemich, ale i
v CR. Investuje se do projektd, které myELEN.com podrobi dikladné analyza na
zakladé dlouholetych zkusenosti.

Garantovani filantropickych investic v myELEN.com - Filantrop formou bezuro¢né
pujcky prebira ¢ast rizika u vybranych projektd, které diky této garanci maji Sirsi

moznosti pii ziskavani kapitalu.

Kazdd investice sebou piinaSi urcitd rizika a ani v pfipadé internetového portalu

myELEN.com tomu neni jinak. Dlouholeté zkusenosti a praxe tymu myELEN.com se snazi

minimalizovat moznosti defaultu. Nicméné i tak zlstdvaji urCita rizika, kterym se neda

predejit — krach podpotfené MFI, farmére, kooperativy nebo projektu, pfirodni katastrofa,

obchodni rizika, atd. Filantropové a investofi neriskuji své penize zbytec¢né, ale kazda

investice do mikrofinanci sebou pfinasi i patficné vyhody. Mohou to byt zajimavé uroky,

pohybujici se okolo 10 % p. a., podpora trvale udrzitelné investice s pozitivnim dopadem na

nejchudsi obyvatelstvo, participace na rozvoji mistnich komunit nebo kvalitni nastroj

k propagaci investora (Microfinance, 2012).
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Pii zalozeni projektu myELEN.com bylo primarnim cilem zprostfedkovat investice do
rozvojovych zemi. Nicméné od roku 2012 tym myELEN.com spustil moznost investovat i

v CR® (myELEN.com, 2013).

5.2.3 Nada¢ni fond Microfinance

Nadac¢ni fond Microfinance byl zfizen v roce 2007 spole¢nosti Microfinance, a. s. Primarnim
cilem nadaéniho fondu je §ifit osvétu v oblasti mikrofinancovani v Ceské republice a pomoci
nejchudsim obyvateltim v rozvojovych zemich pii ziskavani mikrofinan¢niho kapitalu. Mezi
hlavni aktivity Nada¢niho fondu patii potadani seminafit pro odbornou i Sirokou vefejnost a
sprava internetového portadlu www.nfmf.cz. Zminény internetovy portal se sklada ze tii ¢asti
(Nadac¢ni fond mikrofinance, 2012):

e Kilasicke rozvojové projekty — prvni ¢ast ma za tkol seznamit zajemce s realizaci
projektti v rozvojovych zemich ¢eskymi neziskovymi organizacemi. Projekty se tykaji
vSech moznych typli pomoci od vystavby Skol az po zdchranu ohrozenych druhli
zvifat.

e Mikrofinancovani — druhy pilif se zabyva samotnym mikrofinancovanim. Nadaéni
fond Microfinance spolupracuje s ceskymi neziskovymi organizacemi, které
monitoruji farmare v zemich tietiho svéta a podili se tak na zprostiedkovani pijckam
témto zemedélctim.

e E-learningovy kurz — cilem tohoto modulu je poskytovat ucelené informace o

rozvojové spolupréci, mikrofinancovani a globalnim rozvojovém vzdélavani.

5.2.4 Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a. s. (CMZRB)
Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a. s. byla zapsana do obchodniho rejsttiku v roce
1992. Cilem tohoto specidlniho bankovniho subjektu je formou zéruk a Uvéri podpora
riznych oblasti ekonomiky s hlavnim cilem rozvoje malého a stfedniho podnikéni.
Nejdutlezitéjsimi produkty banky jsou zaruky, ptjcky a Gvéry a finanéni ptispévky a dotace.
Banka CMZRB Uzce spolupracuje s Ministerstvem primyslu a obchodu (MPO). Programy
pro MSP za rok 2013 jsou nasledujici (CMZRB, 2013):
e Program ZARUKA — hlavnim cilem tohoto programu je prostfednictvim zaruk a
finan¢nich pfispévkll k pozadovanému uvéru umoznit realizaci podnikatelského
zaméru malého podniku a usnadnit obnovu MSP, které byly zasazeny povodni v roce

2013. CMZRB nevstupuje do samotného jednani Zadatele o uvér. Nejprve doporuéi

® Viz piipadova studie 5.6
a7



klientovi, aby si u komer¢ni banky zjistil, zda bude potieba ruceni a piipadné v jaké
vysi. CMZRB ruéi az do vyse 70 % jistiny Gvéru. Zadatelé se nemohou s prosbou o
pujcku obratit na kteroukoli komeréni banku, ale pouze na subjekty, které maji
s CMZRB uzavienou smlouvu o spolupraci. V soucasnosti to jsou: Ceska spofitelna,
Equa bank, Komer¢ni banka, GE Money bank, Raiffeisenbank, Unicredit Bank,
Sberbank, Waldviertler Sparkasse von 1842.

e Program INOSTART - jde o program zaruk za uvéry Vv Olomouckém a
Moravskoslezskem kraji. Cilovou klientelou toho programu jsou inovativni
podnikatelé v Moravskoslezskem kraji. Poskytovatelem uvéru v tomto programu je
Ceska spofitelna, a. s.

e Program zvyhodnénych regiondlnich avérti v JihoCeském kraji — Zadateli o pijcku

v ramci tohoto programu mohou byt malé podniky a obce v Jiho¢eském kraji.

5.25 JIC Fond

JIC Fond se pretransformoval vroce 2012 zfondu mikroptjcek. Ziizovatelem je
Jihomoravské inovacni centrum (JIC). JIC definuje fond jako souhrn finan¢nich prostiedkii
uréenych k poskytovani financovani podnikatelskym subjektim pro podporu jejich
podnikatelskych zamért. Cilem fondu je podpora MSP, piipadné zacinajicich inovativnich

technologickych firem. JIC spolufinancuje projekty v Jihomoravském regionu.

Mikroptjcka je v ptipadé JIC definovana jako stfednédoby uvér ve vysi 250 000 K¢ — 750
000 K¢ se splatnosti zpravidla 3 roky, s moznosti odkladu o 12 mésici a moznosti
pred¢asného splaceni bez dodateénych poplatkti. Mira uroceni je 3 % p. a. Mikrouvér musi
byt ucelova pujcka a z téchto prostiedkd musi byt naptiklad uhrazeny naklady na patentové
reSerSe, dokonceni vyzkumu a vyvoje, pfimou vyrobu, propagacni a marketingovou ¢innost
spojenou s uvedenim inovativniho produktu na trh, atd. Potencialnim piijemcem mikropijcky
musi byt jen podnikatelské subjekty (fyzické nebo pravnické osoby) vykonavajici
podnikatelskou ¢innost sméfujici k vytvoreni novych nebo rozsiteni stavajicich vyrobki ¢i
sluZzeb nebo zlepSeni jejich uzitnych vlastnosti, vstupu na nové trhy, zavedeni novych postupii
¢1 zmén ve vyrobé, distribuci, fizeni, organizaci prace nebo kvalifikaci pracovni sily,
schvalené pro €lenstvi v Inova¢nim inkubatoru. JIC fond ziskava finan¢ni prosttedky zejména
od zfizovatell JIC, z programii vyhlasovanych organy statni spravy CR, z programi EU, od

soukromych subjekti a z vlastni ¢innosti JIC (Jana Fleissigové, 2013).
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5.2.6 Fond mikropijcek v Moravskoslezském kraji

Moravskoslezsky kraj spolecné s méstem Ostrava zprovoznil Fond mikropijcek. Pro rok 2013
do tohoto fondu vyc¢lenil 5 milionti K¢. Potencialni zadatelé musi byt MSP s dobou zivotnosti
krat§$i nez 3 roky a musi jit o inovativni projekt. Fond mikroptj¢ek funguje na bazi
spolufinancovani projektd zabyvajicich se vyzkumnou a vyvojovou c¢innosti, smétujicich
K uvadéni na trh novych produkti, pfipadné rozsiteni stavajicich, zavadéni novych postupt ve
vyrob¢, atd. Maximalni vySe uvéru pro jeden subjekt mize byt 500 000 K¢. Jednou
Z podminek je, Ze minimalné 20 % z ¢astky uvéru musi byt financovano z vlastnich zdroju.
Vyse aroku ¢ini 2 % p. a. a doba splatnosti je 3 roky, ve vyjime¢nych ptipadech mize byt i 5
let. Uvér je jistén sménkou, kterou vystavuje pifjemce podpory a avalovanou nejméné jednou

fyzickou osobou (Regionélni inovacni strategie, 2012).

5.3 Nastroje pro podporu zacinajicim podnikatelim, drobnym, malym a
stfrednim podnikiim

Mikrofinance v evropském kontextu zahrnuji zejména podnikatelské uvéry zacinajicim a
drobnym podnikatelim. Vzhledem k nizké existenci mikrokrediti v CR je nutné uvést také

jejich substituéni néstroje.

5.3.1 Komeréni banky

Produkty komerénich bank mohou byt jednim ze substituttl mikrofinancovani. V CR existuji
banky, které obsluhuji jak osobni, tak i firemni klientelu. Uved’'me, proto ptiklady produktu,

které nabizeji komeréni banky pro zacinajici a drobné podnikatele.

Komeréni banka, a. s. (KB) nabizi produkt snazvem Profi Gvér. V ramci tohoto
podnikatelského Uvéru je mozné financovat ob&zna aktiva, pofizovat hmotny investicni
majetek a financovat provozni potfeby. Uvér mize byt kratkodoby (se splatnosti do jednoho
roku), stfednédoby (se splatnosti do péti let) a dlouhodoby (se splatnosti do sedmi let).
Komer¢ni banka prohlasuje, ze pii ziskdvani tohoto produktu je vyrazné zrychleny a
zjednoduSeny proces. Nezbytnosti pro ziskdni uvéru je doloZeni Ucetni zavérky vcetné
danového pfiznadni a zpravy auditora za posledni dvé obdobi a aktudlni rozvahu a vykaz zisku
a ztrat véetné dopliujicich udaji. Lze ziskat ptij¢ku 1 bez dolozeni piijmu, ovSem dany klient

musi mit bézny Gcet u KB po dobu minimalné Sest mésict (Komeréni banka, 2013).
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Ceska spotitelna, a. s. (CS) nabizi produkt piimo pro za¢inajici podnikatele. Je to program
Inostart zminény jiz v souvislosti s CMZRB. Diky tomuto programu jde v3ak ziskat penize na
zatatek svého podnikani pouze v Moravskoslezském a Olomouckém kraji. CS na svych
internetovych strankach prezentuje jak napsat podnikatelsky plan a nabizi také zdarma
konzultaci tohoto planu s firemnim specialistou. CS poskytuje i jiné produkty pro podnikatele.
Ty jsou v8ak zaméfeny na podniky s delsi historii a pro zac¢inajici a drobné podnikatele jsou

nedostupné (Ceska spofitelna, 2013).

5.3.2 Aktivni politika zaméstnanosti

V ramci aktivni politiky zaméstnanosti existuje n€kolik nastroji. Jednim z nich je zfizeni
spoledensky uéelného pracovniho mista (SUPM), které je upravovano § 113 zékona o
zaméstnanosti. Utad prace (UP) miiZe uchazedi o zaméstnani poskytnout piispévek na zfizeni
SUPM, které uchaze¢ pro sebe ziidi za idelem zahajeni SVC. Zakladnim ptedpokladem
tvorby SUPM je nizky stav nabidky prace z hlediska profesniho nebo Gizemniho. Osoba, ktera
zahdjila SVC na zékladé dohody s UP muZe do 30 dnd od uzavieni dohody pozadat o
pteklenovaci piispévek, ktery je uréen na tthradu provoznich nakladd spojenych s vykonem
SVC. Problematika pieklenovaciho piispévku je vyhrazena § 114 zakona o zaméstnanosti

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2013).

5.3.3 Druizstevni ziloZny

DruZstevni zaloZzny mohou byt z nastrojl jak financovat podnikatelské aktivity. Dle Svétové
rady druzstevnich zéalozen (2013) lze kampelicky definovat jako: , Financni sdruzeni

I3

viastnéné svymi cleny, které poskytuji sporeni, piijcky a ostatni financni sluzby svym cleniim. ‘

Dle Ceské narodni banky (CNB) existuje v CR 14 druzstevnich zalozen (CNB, 2013).
Druzstevni zalozny mohou slouzit jako poskytovatelé uveérd. Zakladni podminkou pro
vyuzivéni jejich sluzeb je ¢lenstvi v druzstvu. Clenem je mozné se stat po zaplaceni poplatku,
ktery naptiklad u ANO spoftitelniho druzstva ¢ini 1 000 K¢, stim, Ze do 18 mésicl od
zaplaceni vstupniho poplatku musi byt doplacen zbytek ¢astky, coz ¢ini 16 000 K¢ (ANO,
2013). Spotitelni a ivérova druzstva mnohdy nabizeji uvéry levnéjsi a snaze dostupnéjsi nez u
béznych komercnich bank. Napiiklad Akcenta spofitelni a ivérové druzstvo nabizi Gvér pro
podnikatele, ale vyzaduje zajisténi nemovitosti, a to minimalné do vyse 70 % (Akcenta,
2013). Uved'me jesté podminky od spofitelniho druzstva Artesa, ktera stejné tak jako Akcenta

pozaduje ruceni nemovitosti, a to maximalné do vyse 70 % jeji hodnoty (Artesa, 2013).
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5.4 Operaé¢ni program podnikani a inovace 2007 — 2013 (OPPI)

MPO piipravilo v ramci OPPI celkem 15 programt na podporu podnikéani a inovaci. Kapital
pochdzi z 85 % ze strukturalnich fondi a z 15 % ze statniho rozpoétu. Do programi se mohou
hlasit vSechny projekty, které nebudou realizovany na uzemi Prahy. V rdmci tohoto programu
jsou podporovany nastroje jako Start, Progres, Zaruka, kde zprostiedkovavajicim subjektem
je CMZRB. Dale se lze opiit o podporu ve formé poradenstvi, marketingu nebo pomoc pfi
rozvoji lidského kapitalu. Zajimavym néastrojem pro podporu do zacatku podnikani byl

program Start, nicmén¢ tento program jiz v soucasnosti nefunguje (MPO, 2012).

5.5 Koncepce podpory malych a stfednich podnikatelii na obdobi 2014 —
2020

Koncepce podpory malych a stfednich podniki na obdobi 2014 — 2020 je realizovana MPO
(MPO, 2012). Zé&sadnim cilem této koncepce je stanoveni prioritnich oblasti podpory na
obdobi 2014 — 2020. Primarnim zdrojem kapitalu jsou strukturalni fondy EU, které jsou
doplnény financemi pochazejicimi z narodnich prostiedkt. V rdmci koncepce byla zvefejnéna
jeji vize: ,, Cesky podnikatel = néapady, sebevédomi, konkurenceschopnost a prosperita.* Cile
koncepce jsou:

e posilit postaveni malych a stfednich podniki v Ceské ekonomice a rlst jejich
konkurenceschopnosti v evropském a svétovém kontextu.

e podpofit snizovani energetické a materidlové narocnosti MSP,

e rozvijet a zkvalitiovat podnikatelské prostiedi a zvySovat kvalitu poradenskych sluzeb
pro MSP, vcetné zvysSeni atraktivity technického a ptirodovédného vzdélavani,
posileni a rozvoje technické inteligence,

e rozvijet inovaéni schopnost a efektivitu nakladani s dusevnim vlastnictvim MSP a

rozvoj podnikatelské a inovacéni infrastruktury.

5.6 Pripadova studie — farmar ze severu

Ing. Martin Rosenbaum a jeho manzelka Jana vlastni farmu sndzvem Lukava
v Jindfichovicich pod Smrkem, ¢ast obce Déttichovec, v Libereckém Kraji. Ziji se tiemi détmi
na farmé, kde chovaji ovce. Tato oblast spadd do mikroregionu Frydlantsko v severnich
Cechach. Majitelé farmy shanéli finanéni prostiedky, které by jim umoznily zprovoznit
syrarnu, kde by ekologickou cestou vyrabéli syry z ov¢iho mléka. Bylo potieba financovat

vystavbu vyrobny syrtt a sklepa pro zrani syra. Tyto Upravy zahrnovaly pofizeni pastéru,
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nadoby, syraisky stl, pomicky k vyrobé mléénych produkti, pracovni ndbytek, chladici box,
vakuovou bali¢ku, chlazeny prodejni pult, lednici, vahu, zajistit zastieSeni, podlahy a vnitini
instalace. Pied pujckou nemél manzelsky par dostatek prostfedkt na rozvoj vyroby, a tak byla
produkce neefektivni a nebylo mozné navySovat pocet vyrobenych vyrobkt. Tymu
myELEN.com se podafilo pro Ing. Rosenbauma sehnat investora, ktery byl ochoten zapijcit
50 000 K¢. Pujcka v této vysi nebyla pro pofizeni vyse uvedeného nabytku, nastroji, atd.
dostacujici. Nicméné tento prvni uvér prilakal dalsi zajemce s nabidkou zaptjceni kapitalu.
V soucasnosti maji manzelé Rosenbaumovi jiz nékolikatou piijcku a maji moznost pln¢ se

vénovat rozvijeni svych podnikatelskych planu a aktivit.

V souvislosti s ptipadem pana Rosenbauma je je$té nutné uvést instituci Mistni akéni skupina
(MAS) Mikroregionu Frydlantsko, kterd plsobila jako prostfednik. Diky aktivit¢ MAS
Mikroregionu Frydlantsko ziskal tym myELEN.com kontakt na Ing. Martina Rosenbauma a

mohl mu pomoci s hledanim mikrouvéru pro rozvoj jeho podnikatelskych plant.
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6 Komparace CR a Némecka

6.1 Zhodnoceni mikrofinan¢niho sektoru v Némecku

Némecky mikrofinancni sektor 1ze stale povazovat za pomérné mladé a rozvijejici se odvétvi.
I za kratkou dobu pusobeni mikrofinanci na trhu, si vSak vybudovaly stabilni pozici
v némecké ekonomice. Model spoluprace zahrnujici Mikrokreditfonds Deutschland, banku
GLS a MFI a opirajici se o podporu DMI Ize hodnotit velmi pozitivné. Musi byt vyzdviZena
dostupnost mikrofinan¢nich sluzeb ve vsech regionech Némecka, rychlost a jednoduchost
procest pii vyfizovani mikropiijcek a také ochota MFI uspokojit svou klientelu v jiném nez
némeckém jazyce. Banka GLS je tradi¢ni, transparentni instituce s mnohaletymi zkuSenostmi
ze socialni oblasti a vyborn¢ zapadd do konceptu spoluprace v mikrofinanénim sektoru v
Némecku. Ve spojeni s institutem DMI je potieba zejména vyzdvihnout snahu o udrzovani
kvalitnich mikrofinan¢nich sluzeb, coz zahrnuje aktivity jako akreditace MFI, monitoring a
komparace se zahrani¢im nebo participace zastupcti DMI na odbornych setkanich. Obrovskou
vyhodou némeckého mikrofinanéniho sektoru je, Zze potencidlnimu Zadateli o avér staci
kontaktovat pouze jednu instituci, ktera mu ptidéli kontaktni osobu, ktera ho celym procesem

provadi.

6.2 Zhodnoceni mikrofinancovani v CR

ZaloZeni spolec¢nosti Microfinance, a. s. bylo dilezitym milnikem v rozvoji mikrofinanéniho
sektoru v CR. Internetovy portal myELEN.com ma v této oblasti nezastupitelnou roli.
Podporuje skrze investice do rozvojovych zemi celkovy koncept SRI, shromazd’uje filantropy
ze stiedni Evropy, ale hlavnd §ifi povédomi o mikrofinancich v CR. Nadaéni fond
Microfinance ma vyznamné postaveni zejména co se tyce osvéty v oblasti mikrofinancovani

v ramci celé CR.

Fungovani CMZRB v CR je dulezité. Co se tyée programu ZARUKA, tak banka CMZRB
poskytuje pfijemci ptijcky pouze garanci. Potencidlni klient si musi uvér u spolupracujicich
partnerit dohodnout sdm. Mikrofinance v ostatnich zemich, funguji tak, ze MFI poskytuje
kromé& mikrofinanéni sluzby samotné, také jakysi komplement v podobé poradenstvi.
Poradenstvi ma pro pfijemce sluzeb neocenitelnou hodnotu. V rozporu s mikrofinan¢nimi

principy by vtomto pfipadé mohla byt i cilova klientela — MSP postizené povodni.
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Z dostupnych informaci vyplyva, Ze cilovou klientelou CMZRB nejsou primarné dlouhodobg

nezaméstnani, imigranti, atd.

JIC fond a fond mikroptjcek v Moravskoslezském kraji jsou fondy, které nabizeji mikrouvéry
pro MSP. Je nutné zminit, ze jednim z primarnich dopadi mikrofinancovani by mélo byt
posilovani socialniho postaveni jedince. Takovyto dopad oba dva zminéné fondy na
obyvatelstvo bezpochyby maji. Nicméné po dukladném prozkoumani charakteristik a
podminek obou fondii je patrné, ze maji spiSe inovativni charakter. Cilovou klientelou
Vv tomto ptipadé mohou byt spiSe lidé, kteti maji s podnikanim jiz zkuSenosti, vysokoskolsti
studenti nebo absolventi pfichdzejici s inovativnim produktem na rozdil od dlouhodobé
nezaméstnanych nebo imigrantli. Produkty obou fondli mohou byt oznafované jako
mikrofinan¢ni sluzby, avSak z hlediska socidlniho dopadu na nizsi vrstvy spolecnosti je jejich

fungovani pon¢kud kontroverzni.

Mikropiijcky nemohou byt nahrazeny alternativnimi produkty od komer¢nich bank nebo
druzstevnich zalozen. Produkty téchto instituci jsou pro socialné slabsi nedostupné a bez
zajisténi tveéru nemaji vétSinou Sanci pijcku ziskat. Zajimavym produktem je i ptispévek od
UP na ziizeni SUPM. V tomto piipadé hledejme problém v tom, Ze klient ziska urcitou
finanéni ¢astku do zacatku, ale pfedpokladejme, Ze z neznalosti v oblasti financi, marketingu,
Gietnictvi bude pro ného velmi obtizné na trhu obstat. UP zadné komplementarni poradenské

sluzby neposkytuji.

6.3 Porovnani mikrofinanéniho sektoru v CR a Némecku

V Némecku mohou dle legislativy poskytovat kapital pouze bankovni instituce. Proto je
nezbytna spoluprace MFI s bankami. V CR existuje ta vyhoda, Ze instituce, které by mély na

poskytovani mikrofinan¢nich sluZeb zajem, nemusi byt zavislé na bankéch.

Zcela zasadni rozdil mezi némeckym a ¢eskym mikrofinancovanim je v cilovych segmentech.
V Némecku jsou to vedle MSP, také lidé ohrozeni chudobou a socidlnim vyloucenim, kam
patii napiiklad nezaméstnani, imigranti, atd. Naproti tomu v CR jsou mikrouvéry

poskytovany zejména inovaénim MSP.

Definujme MFI pro naSe ucely takto: ,, Instituce, jejiz primdrni aktivitou je poskytovini
mikropiijcek nebo jinych mikrofinancnich sluzeb s nezanedbatelnym socialnim dopadem na
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obyvatelstvo. “ Této definice odpovida v Némecku 55 subjekti. V CR nelze nalézt ani jednu
takovou instituci. Nepocitejme zde tym my.ELEN.com, ktery se sice od roku 2012 pokousi
rozhybat trh mikrotvért v CR, ale doposud se podatilo zprostiedkovat pouze jednu takovou

transakci.

MFI v Némecku pokryvaji celé Némecko. Pokud, v ptipadé CR, budeme hovofit o JIC fondu
a fondu mikroptjcek v Moravskoslezském kraji, 1ze dostupnost mikrouvéra vztahnout pouze

k Jihomoravskéemu a Moravskoslezskému kraji.

V Némecku existuje pevné stanovena urokova mira 8,9 % p. a., za kterou poskytuji

mikropiijcky MFI po celé zemi.

Instituce zCR i zNémecka maji moznost ziskavat finanéni prostfedky z evropského
programu CIP. V CR tuto iniciativu vyuzivi GE Money Bank. Nazev produktu je EU
Investice. MSP v CR maji v ramci tohoto produktu piileZitost ziskavat pujéky se snizenym
nebo zadnym rucenim. Maximdlni vySe avéru je 10 mil. K¢ se splatnosti 10 let. Primérna
vyse uvéru dosahuje 3,5 mil. K& Kromé toho, ze spole¢nost musi napliiovat definice MSP,
musi mit také minimaln¢ dvé ukoncend danova obdobi (GE Money, 2013). V Némecku
existuji 4 instituce, které¢ vyuzivaji prostiedky z programu CIP. Jsou to: KFW Bankengruppe,
LfA Forderbank Bayern, NRW.BANK, Investitions Bank Berlin. Vsechny vySe uvedené
banky, kromé¢ KFW Bankengruppe, nabizeji produkty, které jsou uréené pro jiz zavedené

MSP a maji formou investic podporovat jejich dalsi rozvoj (Access2finance.eu, 2013).

Prosttedku z evropské iniciativy EMPF vyuzivaji poskytovatelé mikrotvéru z patnacti zemi.
V seznamu téchto instituci nefiguruje ani jedna instituce z CR nebo z Némecka. Dle informaci
dostupnych informaci se v souvislosti s implementaci tohoto nastroje v CR vedou debaty
s dvéma subjekty (Eriksonn, 2013). Jednou z instituci je Ceskoslovenska obchodni banka, a.
S. (Kucera, 2013). Némecky mikrofinancni sektor je skrze Mikrokreditfonds Deuschland
financovan z ESF, proto se v soucasnosti neuvazuje o zapojeni nékteré z némeckych instituci
do program EMPF (Eriksonn, 2013).

Na zakladé dostupnych informaci CR neéerpa zadné prostiedky v ramci evropského programu
pro podporu MSP JEREMIE (Gaierova, 2013).
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V CR od roku 2010 neexistuje z4dna nebankovni instituce a ani zadna banka, kterd by
ziskavala prostfedky z programu JASMINE. V roce 2012 bylo v Némecku do programu
JASMINE zapojeno 11 subjektu. V roce 2013 jich bylo 6 (EK, 2013).

Tabulka 10 shrnuje porovnani mikrofinanéniho sektoru v Némecku a v CR.

Tabulka 10 Komparace mikrofinanci Némecka a CR

Némecko Ceska republika

MSP, lidé ohroZeni chudobou,

R _p el Inovaéni MSP
socialnim a financnim vylou¢enim

Cilova klientela

Pocet MFI 55 0

Geografické pokryti Celé Némecko Jihomoravsky, Moravskoslezsky kraj
Vy3e mikroptijeky Uvér do vyse 25 000 EUR Max. vyse 500 000 K& — 750 000 K¢&
Stf"‘ T LT RO 8,9 % p. a. Neexistuje

mira

Vyuzivani programu Ne Ne

Progress

Vyuzivani programu - L

JEREMIE Nejsou dostupné informace Ne

Vyuzivani programu Ano (v roce 2012 bylo zapojeno 12 Ne

JASMINE subjektl, v roce 2013 6 subjekti)

X?’;Zlvam programu Ano, 4 instituce Ano, 1 instituce

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zakladé komparace némeckého a ceského mikrofinanéniho sektoru lze jednoznacné
konstatovat daleko vyssi vyspélost této oblasti v Némecku. I kdyz se v CR objevuji produkty
s prvky mikrofinancovani, jsou to pouze ojedinglé piipady. Systém mikrofinanci v Némecku
je dobfe propracovany a nelze v ném najit zadné vyraznéj$i nedostatky. Naproti tomu
mikrofinanéni sektor v CR by mohl byt oznaden jako téméf neexistenéni — mysleno z pohledu
lidi, kteti nemaji piistup K béZznym bankovnim sluzbam (dlouhodobé nezaméstnani, imigranti,

atd.). Je ziejmé, ze v CR existuje mezera na trhu v této oblasti.
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7 Doporuéeni pro CR

7.1 MFI

Zcela zasadnim krokem k vybudovani fungujiciho mikrofinan¢niho sektoru je zalozeni MFI.
Bez MFI, ktera se bude zabyvat vyhradné ¢eskych trhem a bude cilit na klientelu v CR, neni
mozné, aby tento nastroj v budoucnu expandoval. Banky nebo jiné finan¢ni instituce mohou
samoziejm¢ nabizet mikropijcky a touto oblasti se zabyvat. Nicméné mikrofinance si
zaslouzi svij vlastni prostor, a proto je na mist¢ zalozeni MFI, ktera bude mit ve svém

portfoliu vyhradné mikrofinanéni sluzby.

Z&kladem k tspéchu je lidsky kapital. MFI musi byt vybudovana na lidech se znalostmi a
zkusenostmi z mikrofinanci. Odborné a profesni znalosti by mély byt vhodné doplnény
osobnimi charakteristikami. Pracovnici MFI budou tim subjektem, ktery bude ve styku
s potencialnimi pfijemci mikrofinan¢nich sluzeb, a proto je tato oblast velmi citlivou

zalezitosti.

7.2 Mikrofinanc¢ni infrastruktura

Tym myELEN.com se jiz od roku 2012 pokousi o implementaci mikroptijcek pro ¢eskou
klientelu. V praxi by to mélo fungovat tim zptisobem, e &lovék z CR potiebujici kapital pro
naplnéni svého podnikatelského napadu ziska puijcku od subjektu z CR, ktery ma nadbytek
kapitalu. Bohuzel realita je takova, ze neexistence sbérného systému informaci brzdi rozvoj
mikrofinanci v CR. Tym myELEN.com je sloZen pfevazné z fad nad$enctl, ktefi maji zajem o
propagaci mikrofinanci. Pracovnici myELEN.com nemohou samostatné cestovat po CR a
vyhledavat potencialni Kklientelu, a to vzhledem jak k finan¢ni, tak i Casové naro¢nosti.
Potencialni pfijemce mikrotvéru naopak nezné produkt portalu myELEN.com a nevi na koho

se obrétit. Existuje zde tedy problém vzajemné informovanosti (Tomas Hes, 2013).

Jedno z pfipadnych fesSeni, jak nalézt vychodisko z popsané situace, je nacrtnuto na Obrazku
7. Pro nazornost a jednoduchost vysvétleni je obrazek rozdélen do tii vrstev:
e 1. vrstva — zde operuje MFI. Subjekt, ktery se bude zabyvat poskytovanim

mikrofinan¢nich sluzeb. Popsano v kapitole 7.1.
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e 2. vrstva — je nutné zde motivovat ke kooperaci vSechny zainteresované subjekty.
Me¢lo by jit o instituce, které mohou mit zcela evidentné pfistup k potencialnim
ptijemciim mikrofinanci. Vyjmenujme zde tyto subjekty: Ufady prace, Agrarni komora
CR, mistni akéni skupiny (MAS), pracovni agentury, neziskové organizace, dota¢ni
agentury, asociace malého a stfedniho podnikani, ministerstva, startupova seskupeni
na regionalni arovni, atd. Tyto subjekty mohou byt v fadech desitek ¢i stovek. Cilem
téchto instituci by mélo byt informovat potencialni klientelu o moznostech
financovani jejich podnikatelskych planu a ptipadné doporucit zodpovédnou kontaktni

osobu z MFI.

e 3. vrstva — individualni piijemci mikrofinan¢nich sluzeb.

Obréazek 7 Mikrofinanéni infrastruktura

1. vrstva 2. vrstva 3. vrstva

/
300 600 b0

Zdroj: vlastni zpracovani dle Tomase Hese (2013)

7.3 Parametry mikrofinanénich produktia v CR

Pokusme se v této podkapitole nadefinovat parametry mikroptjéek v CR:
e Ucel mikropijéky — mikropijcka by méla jednozna¢né slouzit k zaloZeni, podpoie
nebo rozvoji podnikatelskych aktivit. Jde tedy vyhradné o t¢elovy uvér.
e VySe uroku — musi caste¢n¢ odpovidat trznim podminkdm. Otazkou je, jaka vySe
uroku je jesté pro ptijemce mikroptijcek tnosna.
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Dostupnost mikroptijéek — dostupnost musi byt po celé CR se specialnim zaméfenim
na regiony s vyssi nezaméstnanosti, na mala mésta a vesnice majici hor$i dostupnost
bézné ptistupnych sluzeb.

Ruceni uvéri — otdzka ruceni je velmi citlivou zélezitosti. Vzdy je lepsi poskytovat
uvér piijemci, ktery je schopen ruéit napi. majetkem, finan¢ni ¢astkou na spoficim
uctu, atd. Mnoho klienti nedisponuju ni¢im, co by mohlo byt piipadné nabidnuto jako
nastroj k ruceni. Idealnim prostiedkem k ruceni by byly zdroje z programi EU, které
by fungovaly jako nastroj ruéeni pro piipad defaultu po vzoru programu Zéruka od
instituce CMZRB.

Vyse uvéru — drzme se zde definice EK, tedy uvéru do maximalni vyse 25 000 EUR,

coz vychézi v pfepodtu na 645 875 K&.8

Cilova klientela:

mikro podniky,

socialni podniky,

start-upy (segmenty obyvatelstva, které nemaji narok ziskat béZn¢ dostupné bankovni
sluzby pro zacatek podnikani - dlouhodobé nezaméstnani, byvali dluznici nebo
trestanci, imigranti, menSiny a etnika, studenti, atd.),

farmafi.

7.4 Uloha statu

Jakd by meéla byt uloha stitu? Je nutné si tuto otazku polozit. Jak bylo jiz popsano

v sousednim Némecku, jsou fondy pro poskytovani mikropiij¢ek caste¢né dotovany

némeckou vlady. Ministerstvo prace a socidlnich véci v Némecku bylo také ziizovatelem

téchto fondt. Vzhledem k soucasné neexistenci mikrofinan¢niho sektoru by bylo vhodné,

kdyby stat Gasteéné participoval na podpofe tohoto néstroje. Ulohou statu by samoziejmé

nem¢lo byt mikrofinanéni sluzby poskytovat, ale spiSe pokusit se o podporu a proniknuti

tohoto produktu na cesky trh. Samotné fungovani MFI by mélo byt jednoznacné nezavislé na

statu. MFI by méla byt fizena lidmi z privatniho sektoru.

® Piepocet dle kurzu CNB aktudlniho k 5.11.2013 — 25,835 K&/Eur
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7.5 Dotace vs. navratné formy pomoci

Veskera snaha ze strany statu v poslednich letech smétfovala k ziskavani dotaci z prostiedkt
EU. Dotace sebou ovsem piinaseji i fady nevyhod. Dle prizkumu mezi podnikateli si 40 %
z nich mysli, ze deformuji trzni prostfedi (Ekonom, 2013). Dota¢ni programy také podporuji
vznik korupcniho prostfedi. Nejvétsi slabinu ovsem hledejme v jejich jednorazovém pouziti.
Uvéry maji tu obrovskou vyhodu, Ze mohou byt pouzity nékolikrat a maji tak daleko vétsi

efekt. Doporu¢me zaménit dota¢ni programy za programy s navratnou formou charakteru.

Napiiklad UP poskytuje piispévek na ziizeni SUPM. Tato forma je nenavratného charakteru.
Navrhnéme pieménu piispévku na zfizeni SUPM na produkt ve formé mikropijéky. Dilezité
by bylo vhodné definovat parametry téchto uvéri, tak aby se jejich piijemci nedostavali do
problémi. Mikroptijcka by byla vybornou motivaci pro zacinajici podnikatele, jejichz

zainteresovanost by byla daleko vys$si nez v ptipad¢ nendvratného ptispevku.

7.6 Pruzkum trhu

Zcela zésadni otazkou v implementaci mikrofinanci v CR je strana poptavky. Jak jiz bylo
diive uvedeno, v CR doposud neprobéhl zadny celonarodni priizkum, ktery by potvrdil zajem
o0 takovyto produkt. Je dulezité zjistit, jestli by pocet zajemct o mikrofinanéni sluzby byl ve
stovkach, tisicich nebo desetitisicich. Navrhnéme, Zze v tomto Setfeni by byly idealnimi
ucastniky naptiklad Gfady prace, které maji velmi dobry piistup k nezaméstnanym - K jedném

Z potencialnich klientd mikrofinanci.

7.7 Vyuzivani programi EU

GE Money bank je jedina instituce, kterd ziskava prostredky z programtit EU CIP, EMPF,
JEREMIE a JASMINE. Banka CSOB jedna o zapojeni do iniciativy EMPF. Jak bylo jiz
napsano diive, v CR neexistuje typickdi MFI, kterd by byla idealnim pfijemcem zdroji
z programit EU. Nicméné existuji i jiné subjekty, které by mohly ziskané zdroje vhodné
vyuzit. Jsou to zejména banky, které by o tuto formu podpory mély mit zajem. V piipadé
idealniho scénafe by banky mohly prostiedky vyuzit jako formu zaruky k pjckam klient,
ktefi nejsou dostate¢n& bonitni nebo nemaji pravidelny piijem. Otazkou je, jestli banky v CR
vibec maji zajem o tuto oblast. Banky kazdoro¢né dosahuji vybornych vysledkt v porovnani
S jejich pobockami v zahrani¢i a je mozné, Ze neciti potiebu sméfovat jejich produktoveé

portfolio smérem k socialn¢ slabsim segmentiim obyvatelstva. I pfes snahy Ministerstva prace
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a socidlnich véci Vv zapojeni nékteré z Ceskych instituci do programu EU, je samotna
implementace zminénych iniciativ plné¢ v kompetenci bank a jinych instituci opravnénych

poskytovat finanéni sluzby.

7.8 Monitoring zahranici

V mnoha evropskych statech maji mikrofinance pevné postaveni. K tomu, aby mohl byt tento
nastroj Usp&$né implementovan v CR je zapotfebi nastavit spravny model fungovani. Je
dilezité sledovat mikrofinanéni struktury v zahrani¢i a pokusit se je aplikovat v Ceskych
podminkéach. Lidé podporujici rozmach mikrofinanci v CR by méli monitorovat zahraniéni
instituce, modely a pfistupy v odliSnych statech. Je zapotiebi hledat nejen pozitivni, ale i
negativni atributy. Ziejmé zadny model nebude nikdy dokonaly, ovSem je lepsi aplikovat jiz
postupy zavedené a ozkouSené. Navic lze i kombinovat rizné ptistupy a pokusit se vzit od

kazdého to nejlepsi.

7.9 Prilakat zahrani¢ni subjekty do CR

Jednim z dil¢ich krokd, jak zavést mikrofinance v CR by mohla byt spoluprace se zahrani¢ni
instituci. Pfizvani zahrani¢niho subjektu, konkrétné MFI by mohlo pomérné urychlit
implementaci mikrofinanci v CR. Tento subjekt jiz disponuje zkuSenostmi a praktickymi
znalostmi a tak by pro ni bylo jednodussi se v problematice zorientovat. V tomto piipadé by
zfejmé dilezitou roli sehrdl stat, ktery by se mél pokusit motivovat zahraniéni subjekty.

Otazkou je, jak by pro zahrani¢ni MFI bylo lukrativni zacit své plisobeni na ¢eském trhu.

7.10 Zarazeni mikrofinanci do vyucovacich moduli

Zatazeni mikrofinanci do vyucovacich modulii by rozsifilo povédomi o tomto nastroji.
Mikrofinance jsou napiiklad vyucovany na Fakulté tropického zemédélstvi na Ceské
zem&délské univerzité¢ v Praze. Nicméné i1 na ostatnich ekonomicky mifenych vysokych
skolach (VS) by mohla byt o této problematice zminka. Tym myELEN.com se v této
souvislosti jiz pokousel oslovovat vyudujici na VS. Neni potieba implementovat mikrofinance
jako samostatny pfedmét v ramci studijnich programi. Navrhnéme vSak dat této problematice
urcity prostor napiiklad v pfredmétech zabyvajicich se finan¢nimi systémy, ekonomickym
rozvojem, atd. Obdobné by mohli byt s mikrofinancovanim sezndmeni i studenti stfednich

skol.
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7.11 Problematika poradenstvi

V CR se klade diraz na inovace, konkurenceschopnost, védu a vyzkum, atd. Existuji
organizace poskytujici poradenstvi v oblasti marketingu, lidskych zdrojd, financi, nicméné
vétSinou tyto poradenské subjekty nabizeji své sluzby jiz zavedenym MSP. Management
téchto MSP jiz néjaky Cas tidi své podniky. Lidé v fidicich funkcich maji zaklady, orientuji se
v problematice a své znalosti potiebuji spiSe prohloubit v uré¢ité konkrétni oblasti. Pfedstavme
si situaci, kdy dlouhodobé nezaméstnany ¢lovék ma dobry podnikatelsky nédpad. Rad by se do
podnikani pustil, jenZze nevi, jak napsat podnikatelsky zameér, nevi, jak ziskat finanéni
prostiedky, nevi, k ¢emu slouZi Zivnostensky ufad, atd. V CR absolutné chybi poradenské
organy pro niz8i vrstvy obyvatelstva. I dlouhodobé nezaméstnany mize byt uspésny
podnikatel, pouze mu vSak chybi potfebné vzdelani v dané oblasti. Je potieba vytvofit takové
instituce, na které se budou moct tyto segmenty obratit. Napiiklad agentura Czechlnvest
poskytuje na svych internetovych strankach pomucku Finan¢ni poradce nebo Jak napsat
podnikatelsky zamér. Agentura Czechlnvest ma velmi vyznamnou roli v podpote podnikani a
investic v CR. Co se viak ty¢e podpory socialng vylougenych, nezaméstnanych, atd. nema
prili§ dulezitou pozici. Jeji produkty jsou pfevazné cilené na inovacni podniky a na podniky
zabyvajici se technologickymi zménami. Je dulezité vybudovat poradenské organy pro
socialné slabsi segmenty obyvatelstva, které se budou zabyvat poradenstvim v oblasti zadklada

financi, marketingu, ucetnictvi, atd.
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Zavér

Popis mikrofinanéniho sektoru v Evropé, v CR a Némecku nam ukéazal, jak je s timto
nastrojem zaché&zeno v evropskych podminkéch. Jako pozitivni ozna¢me piistup Evropské
komise (EK) k mikrofinancim a snahu o jejich propagaci v ramci evropského spoleéenstvi.
EK v mikrofinancich vidi jednu z cest, jak bojovat proti chudobé, socialnimu a finan¢nimu
vylouceni a pokusit se minimalizovat rozdily mezi riznymi vrstvami obyvatelstva. CR si
evidentn¢ zatim tento néstroj nepfivlastnila a oproti naSemu zapadnimu sousedovi, Némecku,
je o n¢kolik let pozadu. V Némecku pochopili, ze i1 socialné slabsi segmenty obyvatelstva
nutné potiebuji mit pfistup k bankovnim produktim, které by pro né¢ byly za normalnich
okolnosti nedostupné. V CR budou, ptedpokladejme, mikrofinance v budoucnu také
implementovany do finanéniho systému. Otazkou ovSem zistava, kdy a v jaké mife. Bude
vyuziti mikrofinanci pojato v CR stejné komplexné jako v Némecku, kde co se tyée poét
vyplacenych mikroptijcek a objemt v eurech nemaji vibec zanedbatelnou roli nebo zlstane
pouze u n€kolika poskytnutych mikrouvérti ron€? Vérme, ze mikrofinance by si v ¢eskych
podminkach nasly své uplatnéni a zafadily se mezi trvale udrzitelné néstroje s pozitivnimi
socialnimi dopady na spole¢nost. Dodejme jesté, Ze obecné nastroje SRI by mély v budoucnu

v CR ziskavat stale vice a vice prostoru.

Ceska spole¢nost neni v poslednich letech jednolitd. Neustale se fesi politicka, ekonomické
témata, korupcni skanddly, atd. a zapomina se na zakladni pfirozené charakteristiky zdravé
fungujici spolecnosti jako tolerance, ohleduplnost nebo divéra. Je potieba zahodit sobeckost a
za¢it myslet i na ostatni. Mikrofinance nedokazou vymytit chudobu nebo zajistit nulovou
miru nezaméstnanosti, ale zcela jednozna¢né mohou Vv pozitivnim slova smyslu ovlivnit
zivoty mnoha lidi. Mohou pomoci socialné¢ slabs§im ziskat zaméstnani, podpofit jejich
podnikatelského ducha a zlepSit kvalitu Zivota jejich rodin. Vyskytnou se samoziejmeé i
jedinci, ktefi nebudou schopni potencial mikrofinanci naplno vyuZzit a budou mit s timto
nastrojem spiSe negativni zkuSenost. Dodejme jesteé, ze kdyz se s mikrofinan¢nimi sluzbami
naucili pracovat 1 v jinych statech, tak neni potfeba hledat divody, pro¢ by to nemélo

fungovat pravé v CR.

Tésné pred odevzdanim této prace se objevila aktudlni informace tykajici se mikrofinanéniho

sektoru v CR. Do konce roku 2013 zaéne fungovat prvni ¢eska MFI — Czech Development

63



Fund, o. p. s. Czech Development Fund, o. p. s. bude operovat jako nezavisly partner

myELEN.com a bude pracovat na podpoie a rozvoji potencialu mikrofinanci v CR.
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Seznam zKkratek

CGAP
CIP
CMRZB
CNB
CR

CS

DMI
EAPN
EIB

EIF

EK
EMN
EMPF
ESF

EU
JASMINE
JEREMIE
KB
MAS
MFI
MFC
MPO
MSP
myELEN
NEFI
NGO
OPPI
osvC
RAK
SRI
svC

Consultative group to Assist the Poor

The Competitivness and Innovation Framework Programme
Ceskomoravska zaruéni a rozvojové banka, a. s.

Ceska narodni banka

Ceska republika

Ceska spofitelna, a. s.

Deusches mikrofinanz institut

The European Anti-poverty Network

Evropska investicni banka

Evropsky investi¢ni fond

Evropska komise

European Microfinance Network

European Microfinance Progress Facility

Evropsky socialni fond

Evropska unie

Joint Action to Support Microfinance Institution in Europe
Joint European Resources for Micro to Medium Enterprises
Komer¢ni banka, a. s.

Mistni akéni skupiny

Mikrofinancni instituce

Microfinance centre

Ministerstvo primyslu a obchodu

Malé a stfedni podniky

My Electronical Loan Exchange Network

The Network of European Financial Institutions

Non governmental organization

Operacni program podnikani a inovace

Osoba samostatné vydélecné ¢inna

Regionalni agrarni komora

Socially responsible investment

Samostatné vydélecna ¢innost
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SUPM Spolecensky ucelné pracovni misto
upP Utad prace
VS Vysoka skola

66



Seznam obrazku

Obrazek 1 Zakon KlesajiciCh VYNOST.....coiuiiiiiiiiiiie i 14
Obrazek 2 Pocet chudych rodin a procento pokryti .........ccccovvviiiiiiiiiiciec e 17
Obrazek 3 Rozdéleni piijemct mikroptjcek dle sektorl .......coovvvviiiiiiiiiiiiiiicc 31
Obrazek 4 Trend MSP v Némecku @ EU......ccooviiiiiiiiiiic 37
Obrazek 5 Mikrofinanéni schéma v NEmMecku .........ccoooviiiiiiiii e 39
Obrazek 6 Mikrofinancni proces v NEMeECKU.........ccviiiiiiiiiiiii 41
Obrézek 7 Mikrofinanéni infrastruktura.........ccceeeieieiisieeiesese e 58

67


file:///C:/Documents%20and%20Settings/PC/Plocha/Diplomka_barcal7.docx%23_Toc373396865
file:///C:/Documents%20and%20Settings/PC/Plocha/Diplomka_barcal7.docx%23_Toc373396869
file:///C:/Documents%20and%20Settings/PC/Plocha/Diplomka_barcal7.docx%23_Toc373396871

Seznam tabulek

Tabulka 1 Populace zijici na hranici chudoby..........cccceiveiiiiiiicie e 10
Tabulka 2 Podil OSVC na celkovém po&tu zamesStnanych ...........c..cc.oceeeecueeeereeeeersressenseeenen. 26
Tabulka 3 Parametry vyplacenych pujcek v letech 2003, 2010, 2011 ......cccovvveviviiriieriennenn 28
Tabulka 4 Komparace piijemct mikroptjcek v letech 2009, 2011.......cccccoeveiieivcieiieree, 28
Tabulka 5 NejcastejSi mise MFET.......cccooiiiiiiiiiiiii e 29
Tabulka 6 Pocet podnikii v CR a jejich podil na celkové zaméstnanosti za rok 2011 ............. 44
Tabulka 7 Pocet podniki v Némecku a jejich podil na zaméstnanosti za rok 2011 ................ 36
Tabulka 8 Udaje o mikrofinanénim sektoru v Némecku ke konci roku 2011 .........cc.ccvervnnnee. 37
Tabulka 9 Cilové segmenty za roK 2012 ..........ccocveieiiieiieie e 38
Tabulka 10 Komparace mikrofinanci Némecka a CR..........cocovveeverrerveecesceeeiesesesessenses s 56

68



Seznam pouzité literatury

Publikace:
ARMENDARIZ DE AGHION, Beatriz; MORDUCH, Jonathan. The Economics of
Microfinance. Cambridge, USA: The MIT Press, 2005. ISBN 0-262-01216-2.

CARLA, Henry. Microfinance poverty assessment tool. Washington: World Bank, 2003.
ISBN 0-8213-5674-7.

Eurostat. Luxembourg: European Social Statistics, 2013. ISBN 978-92-79-27034-5.

SVITAKOVA, Jifina. a kol. Mikrofinancovani z dobré i stinné stranky, aneb, jak to funguje a
zkuSenosti Ceskych organizaci. Praha: Nadacni fond Microfinance, 2011. ISBN 978-80-260-
0942-9.

MACAKOVA, Libuse. a kol. Mikroekonomie zakladni kurs. 10. vydani, Slany: Melandrium,
2007, 275 s., ISBN 978-8086175-56-0.

Elektronické publikace:

BENDIG Mirko, UNTERBERG Michael, SARPONG Benjamin. Overview of the microcredit
sector in the European Union. European Microfinance Network, 2012. Dostupny z:
http://www.european-microfinance.org/data/file/overview2010-2011-final.pdf

EVERS Jan, JUNG Martin, Ramsden Peter. Reaching the potential of micro-finance for
economic growth, social inclusion and regional development through a coherent European
fading policy. European Microfinance Network, 2005. Dostupny z: http://www.european-
microfinance.org/data/file/emn-issue-paper-may-2005-reaching-the-potential-of-

microfinance.pdf

Implementation of the EMPF - 2012. [online] Brusel: Implementation of the EMPF — 2012,
2013. Dostupny z: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=836

GUICHANDUT, P., a kol.Microfinance in Germany and Europe: Market Overview and Best

69



From Exclusion to Inclusion Through Microfinance: Critical Issues, cdfa, MFC, EMN, 2007.
Dostupny z: http://www.european-microfinance.org/documents_en.php?pild=4011

MAES Jan, REED Larry. Microcredit Summit Campaign Report. Washington: Microcredit
Summit Campaign, 2012. ISBN 978-0-976304-7-5. Dostupny z

http://www.microcreditsummit.org/resource/46/state-of-the-microcredit-summit.html

McDOWELL, M., Microcredit in Europe: The Experience of the Savings Banks,
WSBI/ESBG, 2006. Dostupny z:
http://www.european-microfinance.org/documents_en.php?pild=455

NOWAK, Maria. Finance & the common good N°25, Autumn 2006. Zeneva: Observatoire de
la Finance, 2006. 25 vydani. Dostupny z http://www.european-
microfinance.org/data/file/section_microfinance_europe/ue_microfinance/obsfin-croissance-

cohesion-sociale-le-mc-et-ue-nowak.pdf

OPOCENSKA Martina, KUNOVA Anna. Mikrofinancovani, globdlni rozvojové vzdélavani a
zahranicni rozvojova spoluprace aneb spolecné proti chudobé.[online] Praha: Powerprint, s.
r. o, 2012. 2. Aktualizované vydani. [Cit. 25. 9. 2013] Dostupné z:
http://www.nfmf.cz/files/tinymce/letni_kurz_2012/Publikace_MIF_final_opravena_verze 2.p
df

WHILEY Claire, KERNPSON Elaine. Banks and microlending: support, cooperation and
learning. Personal Finance Research Centre, 2000. Dostupny z: http://www.european-
microfinance.org/documents_en.php?pild=3139

Internetové odkazy:
Access2finance.[online] ~ Access2finance,  2013. [cit.21.10.2013]  Dostupny  z:

http://www.access2finance.eu

Akcenta, sporitelni a uvérové druzstvo. [online] Akcenta, spofitelni a uvérové druzstvo, 2013.

[cit. 21.08.2013] Dostupny z: http://finance.akcenta.eu/asud.html

70



ANO, sporitelni druzstvo. [online] ANO, spofitelni druzstvo, 2013. [cit. 21.08.2013]
Dostupny z: http://www.anosd.cz/

Artesa, sporitelni druzstvo. [online] Artesa, spofitelni druzstvo, 2013. [cit. 21.08.2013]

Dostupny z: https://www.artesa.cz/osobni-finance/

Blog Tomdse Nozicky. [online] Blog Tomase Nozi¢ky, 2011, Aktualizace 17.01.2011. [cit.
19.08.2013] Dostupny z:http://blog.aktualne.centrum.cz/blogy/tomas-
tozicka.php?itemid=11909

Ceskd  sporitelna. [online] Ceska spofitelna, 2013. [cit.12.8.2013] Dostupny:

http://www.csas.cz

Ceskomoravskd zdrucéni a rozvojovd banka. [online] Praha: Ceskomoravska zaruéni a
rozvojova banka, 2013, Aktualizovano 31.08.2013. [cit. 10.09.2013] Dostupny z:

http://www.cmzrb.cz/

Deutsches Mikrofinanz Institute. [online] Berlin: Deutsches Mikrofinanz Institute, 2013.
[cit.20.09.2013] Dostupny z: http://www.mikrofinanz.net/

Ekonom 2013. [online]Ekonom, 2013, Aktualizovano 19.10.2013. [cit. 20.10.2013] Dostupny
z: http://byznys.ihned.cz/podnikani-a-dane/c1-61027550-evropa-deformuje-byznys

Euractiv. [online] Euractiv, 2013, Aktualizovano 10.10.2013. [cit.21.10.2013] Dostupny

z:http://www.euractiv.cz

European Microfinance Network. [online] Brusel: European Microfinance Network, 2013.

[cit.15.10.2013] Dostupny z: http://www.european-microfinance.org/

European Microfinance Platform. [online] European Microfinance Platform, 2013. [cit.
25.09.2013] Dostupny z: http://www.e-mfp.eu/

Eurostat (b). [online] Eurostat, 2013, Aktualizovano 15.10.2013. [cit.16.10.2013] Dostupny z:

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home/

71



Evropska komise. [online] Evropska komise, 2013, Aktualizace 11.10.2013. [cit. 21.10.2013]

Dostupny z: http://ec.europa.eu/index_cs.htm

GE Money Bank. [online] Praha: GE Money Bank, 2013, Aktualizace 2.4.2013. [cit.
19.09.2013] Dostupny z:https://www.gemoney.cz

Kapitalinstitut  Deutschland. [online] Nurnberg:Kapitalinstitut  Deutcschland, 2012.
[cit.15.10.2013] Dostupny z: http://www.mikrokredit.net

Komercni  banka. [online] Komer¢ni banka, 2013. [cit.12.8.2013] Dostupny z:
http://www.kb.cz

Microfinance Centre. [online] Warsaw: Microfinance Centre, 2011. [cit. 21.09.2013]
Dostupny z: http://mfc.org.pl/

Ministerstvo prace a socialnich véci. [online] Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci,

2013. [cit. 28.8.2013] Dostupny z: http://www.mpsv.cz/cs/

Mlada Fronta el5. [online] Mlada Fronta el5, 2013, Aktualizovano 11.10.2013. [cit.
21.10.2013] Dostupny z: http:www.e15.cz

Nadacni fond mikrofinance. [online] Praha: Nada¢ni fond mikrofinance, 2012. [cit.

12.9.2013] Dostupny z: http://www.nfmf.cz/

Regiondalni inovacni strategie moravskoslezského kraje. [online] Ostrava: Regionalni inovaéni

strategie moravskoslezského kraje, 2012. [cit. 09.09.2013] Dostupny z: http://www.rismsk.cz/

Svétova banka. [online] Svétova banka, 2013. [cit. 02.08.2013] Dostupny z:

http://www.worldbank.org

Svétova rada druzstevnich zdlozen. [online] World Council of Credit Unions, 2013. [cit.

20.10.2013] Dostupny z: http://www.woccu.org/

72



The Consultative Groupt to Assist the Poor. [online] Washington: The Consultative Group to
Assist the Poor, 2013. [cit. 02.10.2013] Dostupny z: http://www.cgap.org/

The European Anti-poverty Network. [online] Brusel: The European Anti-poverty Network,
2013. [cit. 05.08.2013] Dostupny z: http://www.eapn.eu/en

The Network of European Financial Institutions. [online] Brusel: The Network of European
Financial Institutions, 2013. [cit. 20.09.2013] Dostupny z: http://www.nefi.eu/nefi/

Ostatni zdroje:

Consultative Group to Assist the Poor. [pdf] Consultative Group to Assist the Poor: Key
Principles of Microfinance, 2004. [cit. 20.10.2013] Dostupny z
http://www.cgap.org/sites/default/files/ CGAP-Consensus-Guidelines-Key-Principles-of-
Microfinance-Jan-2004.pdf

Ministerstvo primyslu a obchodu. [pdf] Ministerstvo prumyslu a obchodu: Koncepce podpory
malych a stfednich podnikd na obdobi 2014 — 2020, 2012.[cit.15.10.2013]Dostupny z:
http://www.mpo.cz/dokument119071.html

Narizeni komise ES ¢. 800/2008. [pdf] Ufedni véstnik Evropské unie: Natizeni komise ES &.
800/2008, 2008, aktualizovano 9.8.2008. [cit. 10.8.2013] Dostupny z:
http://www.cmzrb.cz/uploads/soubory/podpora_podnikani/blokova_vyj 800 _08CJ.pdf

Inovace v CSR: Trvale udrzitelna spolecenska odpovédnost. [pdf] Praha: Microfinance, a. s.,
2012,

Prehled udajii SBA v Nemecku — 2012. [online] Evropska komise: Piehled udaji SBA
v Némecku — 2012, 2013. [cit.20.10.2013]Dostupny z.
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-

review/files/countries-sheets/2012/germany_en.pdf

Prehled tidajit SBA v CR — 2012. [online] Evropska komise: Piehled iidajii SBA v CR — 2012,
2013. [cit.20.10.2013] Dostupny z: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-

analysis/performance-review/files/countries-sheets/2012/czechrepublic_cs.pdf

73



Informace ziskané osobnim kontaktem
e Téma: Mikrofinanéni sektor v CR

HES Tomas, 2013. Interview s mikrofinan¢nim expertem. Praha, 7.10.2013

e Téma: CR a ziskavani prostfedki z programi EU
GAIEROVA Anna, 2013. Interview s projektovou manaZerkou agentury Czechlnvest. Plzeti,
31.10.2013

Informace ziskané e-mailovou komunikaci
e Téma: Mikrofinancovani v CR
KUCERA Filip, 2013. E-mailova komunikace s koordinatorem evaluaci Ministerstva prace a

socialnich véci.

e Téma: Zapojeni Ceskych instituci do programu EMPF
ERIKSSON Per-Erik, 2013. E-mailova komunikace se zastupcem EIF.

e Téma: JIC Fond
FLEISSIGOVA Jana, 2013. E-mailova komunikace s konzultantkou JIC.

74



Abstrakt

BARCAL, Jan. Mikrofinancovani. Diplomova prace. Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 73 s.,
2014,

Kli¢ova slova: mikrofinance, mikroptijcka, mikrofinan¢ni instituce, Ceska republika,

Némecko

Piedmétem diplomové prace jsou mikrofinance. Tato oblast nema v Ceské republice piilis
vyznamné postaveni. EXxistuji staty, kde jsou mikrofinance trvale implementovany do
finanénich systémi, nicméné Ceska republika mezi né zatim nepatii. Cilem piedloZené prace
je na zakladé popsani mikrofinanéniho sektoru v Evropé a komparace mikrofinanci v Ceské
republice s Némeckem navrhnout doporuceni pro rozvoj mikrofinan¢niho sektoru u nas.
Diplomova price obsahuje jak teoretickou ¢ast zaméfenou na zakladni terminologii a
problematiku spojenou s mikrofinancovanim, tak i praktickou ¢ast popisujici mikrofinan¢ni
sektor v Evropg, v Ceské republice a v Némecku. Nejdalezit&jsi ¢asti celé prace je sedma
kapitola, kde jsou navrhovana a diskutovana doporuceni tykajici se mikrofinancovani v Ceské
republice. Diplomové prace byla zpracovana zejména na zakladé Cerpani prevazné anglickych
zahrani¢nich zdroji, protoze v Ceské republice neexistuje pfili§ mnoho pramenti zabyvajicich

se danou tématikou.

75



Abstract

BARCAL, Jan. Microfinance. Master thesis. University of West Bohemia in Pilsen, 74 p.,
2014,

Key words: microfinance, microcredit, microfinancial institution, the Czech Republic,

Germany

The subject of this master thesis is microfinance. This area does not have a very significant
position in the Czech Republic. There are some countries where microfinance has already
been implemented. However, the Czech Republic doesn’t belong among them. An objective
of this thesis is to describe microfinance in Europe and compare a microfinance sector in the
Czech Republic to a microfinance sector in Germany to propose some recommendations for
development of microfinance in our republic. The master thesis consists of practical part
including fundamental terminology and basic issues of microfinance, as well as theoretical
part describing microfinance sector in Europe, in the Czech Republic and in Germany. The
most important part of the whole thesis is the seventh chapter where proposed
recommendations for the microfinance in the Czech Republic are discussed. The master thesis
has been prepared mainly on basis of foreign bibliography, especially English, because there
are not too many sources dealing with this topic in the Czech Republic.
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