MEMO 2013/2

TEORIE A METODOLOGIE ORALNI HISTORIE /
THEORY AND METHODOLOGY OF ORAL HISTORY

Etika v biografickém vyzkumu/Ethics in the biographical
research

Barbora Psenicova

Abstrakt

Cilem prispsvku je ukadzat na dkteré dilezité aspekty v biografickém
vyzkumu, které zpracovava zakenkteré jsou definovany jako jista etika v ramci
vyzkumu. Eticky rdmecéthto vyzkumu ma sva Uskali, a proto nabizifehted o
datech, kterd badatelé sbiraji, stejtak poukazuji na jejich definice. V zé&wu
hodnotim, jakym zfisobem nizeme k datm pfistupovat, a nakolik ma préav
zmirgny zédkon misto v nasich vyzkumech.

Abstract

The goal of the paper is to show some importaneetspin biographical
research, which are either already included inlalaeor which are defined as certain
ethics in research. The Ethical framework of theeeech has its barriers. Therefore
the paper offers an overview of the data that mebeas collect, as well as their
definitions. Finally, it shows the way we treat tdata and what is the space for
application of the forementioned law in our resharc
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Etika je nauka o mravnosti, 0 mravnich zasadacpravidlech mravniho
jednani. Eticky je pak ten, kdo vyhovuje pozadamletiky?! Je filozofickym snsrem.
Kazdy z nas slySel o etice v podnikani neborikigd o etice v praci |€ka. Etika je
v kaZzdé oblasti spateosti, se kterou se potkdme, a nuti nas, abychorchseali
podle rgjakych norem a pravidel. Jak ale ma vypadat etikamanitnim vyzkumu?

V terénu se riveme setkat sékolika problémy. Mizeme zjistit nafiklad intimni
informace z aktérova Zivota, které by riynbyt publikovany. Dale by nd&fklad
mohl chtit aktér &stat v anonym#, ale my bychom poebovali k vysled&m
vyzkumu jeho data. Také by se mohlo stat, #elgme v disledku polozenych otdzek
na trestnowinnost. Pak je otdzkou, nakolik je mozné obréatik $ermam etiky, které
jsou stanovenyi popsany pro vyzkum v humanitnicidach. Domnivam se, ze pgav
biograficky vyzkum nize mit takovych kritickych okamzikvice nez jiné vyzkumy
v socialnich ¥dach. Ve svém vyzkumu jsem se&kalikrat dostala do situace, ze
napiklad jedna vypo¥d® mize ohrozit druhého aktéra, ze informace, které yly b
sckleny, nesmi byt zneuZitydti stranou, a proto se v Zéu zamyslim nad tim, zda
vibec hraje roli pisemna smlouva, nakoliKiza rekoho ochranit a zda je nutné ji
vyuzit. Rispivek tedy niize poslouZit jako reSerSdiznych zdroji pro takovy

1 KLIMES, Lumir. Slovnik cizich slavPraha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1988.s8 ISBN 80-
04-26710-6, s. 164.
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vyzkum, ale zarove jako zamySleni pro ostatni badatele, jakeditou roli hraje
piedevsim moralka préw kvalitativnich vyzkumech.
Kazdy vyzkum ma své etické hledisko

Je prokazatelné, Ze pro vyzkumného pracovnikawg&istkolik druhi tzv.
etiky, kterych se rizeme drzet. Jednou z nich je etika vyzkunittika vyzkumu je
podle slov Lynn Gillamové a Marilys Guilleminové rfoulovana také etickymi
kodexy. Atkoli takové kodexy rize vlastnit kazda spalrost, nam jde priman
vtomto textu o kodexy ddeckych organizaci, v tétéasti Akademie &d.> Ten
»shrnuje ramcové zasady dobrého chovani ¥d¢\a podporuje tak upéevani
Zzadoucich mravnich standars akademickém vyzkumu*

Podle interni normy Akademiesda z roku 2006, se kazdy vyzkumnik musi
fidit moralnimi principy a to vzdy v souladu s pidlyj které jejich interni normy
nastavuji. Ner by tedy obhajovat nebo kryt neetické chovania&elne to, které je
v rozporu s kodexenti zakonem. M| by mit stale na pa#ti, Ze je souasti

spole&nosti, ktera musi dodrzovat stejné normy, proto negtické chovantleni

2 GILLAM, Lynn; GUILLEMIN, Marylis. Etika, reflexivita a "eticky dleZité okamziky" ve vyzkumu.
Biograf. 2004, 35, s. 13.

Etiku vyzkumu nize uvedené autorky rékdi na etiku proceduralni (nebo-li tu, kdy badatelsi na
zatatku svého vyzkumu pozadat o souhlésipSné etické komise) a etiku v praxi (zahrnujekgt
dilezité okamziky). Jak autorky pisi, kodesadi ke teti dimenzi etiky ve vyzkumu (nikoli k etice
v praxi¢i k etice proceduralni). Rada bych ale upozornddakt, Ze &koli autorky jasg vymezuji na
prvnich stranach etiku proceduralni, v daidsti hovdi nagiklad o kodexu vzniklém na zakkad
Norimberskych procésa jinych (Gillam, Guillemin 2004: 17). PovaZzuji ra¥'astné, Ze tyto definice
se nekryji, pesto tedy budu uvazovat o proceduralni etice v@tepth s kodexy a zarovecely tento
systém budu oziavat jako etika ve vyzkumu.

% Zvolila jsem tento kodex zittodu jeho platnosti progdce badajici pod timto ustavenCr. Je
ziejmé, Ze ¥tSina badatél se jimiidi, a proto i ma piijde s€Zejni. K porovnani uvadim i kodexy od
Oral History Society nebo od American Anthropol@giéssociation a musime dodat, Ze \#Sine
prvka jsou obdobné jako ten z Akademigy DileZité je dodat, Ze v rdmci biografického vyzkurau j
k dispozici kodexCeské asociace oralni historie, jehoz pozadavkytinkégednani jsou formulovany
nize v kapitole ,Etika v biografickém vyzkumu®.

4 Eticky kodex Akademiesd: Interni normy Praha: Akademiedd v Ceské republice, 2006. 4 s.
Dostupné z WWWhttp://www.iapg.cas.cz/uzfg/cz/etickodex_av.psifl.
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spole&nosti nendl schvalovat. Také by &h odmitat ne¥decké pistupy a zachovavat
kriticky postoj k vlastnim poznatkn. DalSi ustanoveniika, Ze badatel by nein
nikdy ohrozit kulturni hodnoty spalaosti a Ze zodpovida zagsnost, Uplnost a
nezkreslenost informadi.

Presto, ze Gillamova a Guilleminova hodnoti etickédéwy ,jako prilis
omezuijicici veobecné pro moréanspravnou praxic® jA se domnivam, Ze prév
eticky kodex asociaci, n&glad i ten Akademie &d, mize slouzit jako tlezZity
nastroj pro badatele. Jebatici, Ze nepolemizuji s autorkami na téma ,jejictketve
vyzkumu*, nybrz se snazim popsat, je z mého pohledu eticky kodex vice nez jen
soupisem obecnych pozadéviStejré jako ony se domnivam, Ze kodexy jsou obecné.
Takto formulované pozadavky, jak jsou nastavenwgpnakodexu Akademie &d,
mohou byt vyzkumnikovi ku progphu, aby nil néjaké mantinely, které mu brani
sviij vyzkum provadt jakymkoli zpisobem za &elem skru tch nejlep$ich ddtTyto
kodexy podle mého tpdevSim ochigauji aktéry, protoze vyzkumnikovi vyslo¥n
zakazuji neetické chovani. Proto si myslim, Ze jsedilnou sogasti kazdé &decké
asociace a povazuji je za zakladni réepro etické jednani ve vyzkumu.

S jakymi daty pracuje biograficka metoda?

Eticky kodex nenastavuje, zdaiheme, a jak mame, pracovat s daty, jez jsou
osobni povahy. Tomas Tyl ve svéfanku hovdi o tzv. osobnich Udajich a citlivych

®Eticky kodex Akademiesd: Interni normy Praha: Akademiedd v Ceské republice, s. 1.
 GILLAM, Lynn; GUILLEMIN, Marylis. Etika, reflexivita a "eticky dleZité okamziky" ve vyzkumu, s.
13.

7 Zde bychom mohli popsat to, co legislativa nazyegicky ramec vyzkumu“. Ten definuje
Ministerstvo Skolstvi, mladeze &ldvychovy povazuje. Podle auforformuluje zakladni pravidla
etického chovani vyzkumnych pracovinik jejich jednani ve vyzkumu na zaktambecr uznavanych
etickych norem &nych v této oblasti ve vysfych zemich®. Cely eticky ramec vyzkumu pak
popisuje to, coz jsem jiz zminila v souvislostitig&@u vyzkumu. Eticky ramec vyzkumu z roku 2005 -
http://www.vupsv.cz/sites/File/o_nas/zakladni_dolemty/eticky ramec_vav.pdf
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osobnich Udajich. Oba dva druhy a nakladani s wiefinuje Zakon na ochranu
osobnich Gd&j 101/2000 sb. s novelou 439/2004.

Osobni Udaj je podle zadkona kazdy, ktery se tykdeného nebo ditelného
subjektu udaj. Subjekt Udaj se povazuje za ¢eny nebo ufitelny, jestlize Ize jen na
zéklad® jednohoci vice osobnich Gdajpiimo ¢i nepimo zjistit jeho identitu® Jak
ale dale zakotiika, nejde o osobni wipad, Ze na zjidini totoznosti by muselo byt
vynalozeno velké Gsiléi negimérené mnozstvtasu. Tento zakon byl pozmen a
zprisrén s &innosti k 1. 1. 2005. Je dop o formulaci jdentifikovat zejména na
zaklad cisla, kddu nebo jednohei vice prvii, specifickych pro jeho fyzickou,
fyziologickou, psychickou, ekonomickou, kulturnbmeocialni identitu® Citlivé
osobni Udaje jsou pak data, kterd popisujitikégd ¢lenstvi v politickych stranach,
organizacich, zdravotni stav, ndbozenské vyznditkyea rasovy fivod ¢i trestna
ginnost™*

Kazdy vyzkumnik, ktery pracuje s biografickou nda, nebude pracovat

£ L

s niéim jinym, nez s takovymi Gdaji. Jakka Denzin,,biografickd metoda sbir&’i
uziva data dokumentujici lidsky Zivot a individiiatmpominky*? Pievazi na citlivé
osobni Udaje s&asto jeho vyzkum za#tuje. Pokud tedy pracujeme s takovymi daty,
je nezbytné zadat respondenta o pisemny souhlapqriiti jeho osobnich udgj
V jaké souvislosti je ale k tomuto souhlasu tz¥oimovany souhlas? Jde o souhlas
vSech zdastrénych stran ve vyzkumu.i®d zapdetim by jeho Gastnici ngli byt

informovani o zarérech, cilech a procedurach, &linboychom jej ziskat od vSech lidi,

8 TYL, TomaS. Nkteré pravni aspekty kvalitativniho vyzkumuBiograf. 2004, 35. nebo
http://www.uoou.cz/uoou.aspx?menu=4&submenu=5

® Shirka zakoh 101/2000: s. 1522http://www.uoou.cz/uoou.aspx?menu=4&submenu=5

10 Shirka zakof 439/2004: s. 8355http://www.uoou.cz/uoou.aspx?menu=4&submenu=5

™V novele zakonu z roku 2004 sem ipat biometrické Udaje. V tomto ohledu jsou citliigaje
schopné identifikovatigsré subjekt, nebtbsem pat napiklad otisky prsi.

2 DENZIN, Norman K.Interpretive Biography : Qualitative Research MetlsoLondyn: Sage
Publications, 1989. 96 s. ISBN 0-8039-3359-2, s. 7.
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kteti mohou mit na vyzkumdky vliv. Proto se mu takéka souhlas sdasti na
vyzkumu®

Otazka, ktera se nedaregit pomoci zakan¢i etickych kodex, je situace,
kterou Gillamova a Guilleminova nazyvagticky dileZity okamzik®* Je to chvile,
kdy se od aktéra dozvidame informaci, ktera je n§8bpovahy nez samotny osobni
Gdaj, jde o nefedvidatelnou situaci, proZitek, na ktery je nebyijék zareagovat:

Autorky stat se obraci k vysileni jejich ,etiky v praxi“. Tento pojem
déavaji do souvislosti s terminem mikroetika, ktdefinuji na pikladu Iékdské praxe.
Jde o situaci, kdy dité moralni a etické principy stanovuji, jaky jetatz 1ékde a
pacienta v fipadech dvéry, otazek nad&o ¢i podobnych. Tak autorky chapou etiku
v praxi, kdy se podle ni chovame k aktérovi ,lidskys pochopenimy’ JenZe, nakolik
je role badatele v biografickém vyzkumu rolkoho, kdo se v€uje do problém
druhych? Jakika Michal Svoboda, biograficka metoda znamena nmjimé také, ze
badatel se nesnazi stat &asti zkoumaného celku, pouze poklada otazky a seazi
zachovavat stale jistou miru autorifytedy jinymi slovy, nejde o veihi se do
problému. Do ufité miry ma Svoboda pravdu, algepto s nim v jistém smyslu
nesouhlasim. Podle Denzina je zékladem biografizké§zkumu lidska zkuSenost. Ta
je charakterizovana jako zkuSenost subjektu, ktbamatel mize poznat, je aledba
znat pohledy, postoje a celkové chapani udalostiéta aktéra. Lidské zkuSenosti
maji vyznam teprve pro ty, jez jim rozumi, znajiggsou schopni jeipkladat do
kontext.’® Je tedy nezbythnutné do ufité miry aktéra znat, pozorovat, vcitit se do

13 KOTTAK, Conrad.Cultural Anthropology Michigan: Ann Arbor, 2008. 435 s. ISBN 0073530956
252.

4 GILLAM, Lynn; GUILLEMIN, Marylis. Etika, reflexivta a "eticky dleZité okamziky" ve
vyzkumu, s. 12.

!® Nejde o udaje osobni povahy jako ty definovan@aéhkn, respektive citlivé osobni ddaje.

16 Tento pojem pouZivaji autorky textu, kde ho takrdiji (Gillam, Guillemin 2004: 15).

7 GILLAM, Lynn; GUILLEMIN, Marylis. Etika, reflexivta a "eticky dleZité okamziky" ve
vyzkumu, s. 14 — 15.

8 SVOBODA, Michal. Biografickd metoda v antropologhintropowebzir{online]. 2007, 06, [cit. 2010-
06-25]. Dostupny z WWW: <http://antropologie.zcu>x2SSN 1801-8793, str. 6.

1 DENZIN, Norman K.Interpretive Biography : Qualitative Research MetlsoLondyn: Sage
Publications, 1989. 96 s. ISBN 0-8039-3359-2,%tr.
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ngj. Tudiz @ samotném rozhovoru a jeho interpretaci vyzadéig vyzkum utitou
miru ,pochopeni®, o kterém mluvi Gillamova a Guilimova.

Etika v biografickém vyzkumu

Stzejni etické principy pro biograficky vyzkum ve seéati konkretizuje
Petra Trypesov&. Autorka hovdi o smlou¥ mezi dema stranant; ktera stvrzuje,
Ze aktérova zpad’ nebude $&na mimo gely, které jsou popsany ve vyzkumném
planu. Déale ale takova smlouva zahrnuje, Zze nebumewZzity osobni Udaje aktéra.
Bez takovych nalezitosti, jak Trypesovékda, by se mohlo stat, ze aktér n#sd
informace, které jsou pro naslezité? Ale jak méa tedy vypadat smlouva, ve které

budou obsazeny vSechriyprvky, se kterymi pdebujeme, aby aktér souhlasil?

Vzhledem ke vSem diah, se kterymi biograficky vyzkum pracuje, je nutné
v jedné smlou¥ zohlednit pouziti osobnich Udajzarovés podat informovany souhlas
s participaci na vyzkumu a v neposledatk musi smlouva zatit, Ze nebudou
informace Seny k jinym @&elim neZ stanovenym. JenZze takova smlouva by pak
mohla obsahovat ékolik ¢asti, ve kterych se budeme rozepisovatehu vsemu
budeme data uZzivat¢etr® popisu celého vyzkumu. Vzdy je mozné odkazat se na
projekt, ktery pesré definuje, kéemu bude vyzkum slouzit. Podstatny je také zakon o
ochrar osobnich udaj ktery zardi aktérovi pravomoc legéinse obrétit v Hipads
neshody na pr&vna rj. Aktér je sezndmen s vyzkumem a souhlasi se vSemi
podminkami.

Trypesova ve svémifgpvku hovai jeS€ o pravidlech, kterd ddecka
skupina vydefinovala postuprihem vyzkumu, jehoZ bylélenkou? J& je povazuii

2 Tyto principy byly formulovanéipvyzkumu ,Politické elity a disent v obdobi tzvoNnalizace".

2 Tyl nehovdi o smlouy, iika, Ze jde o jednostranny tkon, kdy nam aktépjetvrzuje, Ze rizeme

jeho Udaje pouzit. Jak je Vil Trypesova se domniva, Ze jde o oboustranny aamto ohledu s ni
souhlasim, protoZe smlouva je zavazujici také gmatele.

2 TRYPESOVA, Petra. Zprava o projektu ,Politickétela disent v obdobi tzv. Normalizace®; Vyznam
etického pistupu ve vyzkumu zaloZzeném na metodalni historieBiograf. 2004, 35, s. 160.

% Tato pravidla se shoduiji s kodexéheské asociace oralni historie z roku 2007.
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za dilezita, neb6 podle mého je nenalezneme v zadném z kind@&ato pravidla
tikaji, ze kazdy aktér nam ,daruje“igwiibeh, a proto je dlezité s timto fibchem
také podle toho zachazet. V zadnéifipad tyto normy nepovoluji aktéra soudit,
preswdcovat ¢&i korigovat v jeho postojich a mySlenkach. Rozhovwmyr mel byt
dobrovolny a nikdo by ne#h byt nucen k odposdim, zvlast ne v gipadech, ve
kterych se dotazovana oblasfize jevit jako bolestiva. Jeitbzité mit na pa#ii, ze
badatel nikdy neni vlastnikem zaznamu, proto muiskSi Sfit jej dalSim stranam
bez souhlasu aktéra. Vzdy musi vyzkumnékdét, Ze nesmi byt zneuzita zadna data
ziskana Bhem rozhovoru, stefnjako nesmi nikdy citlivé okamziky obratit proti
aktérovi?* Je moznéici, Ze v souvislosti s informacemi, které nam pasj kodexy,
normy vyzkumu, zakon o osobnich (dajich a dalSingnéi postupy, rizeme
definovat podle mého to, co se celé v této pergpekazyva ,etika vyzkumu*.

Zaveér

Je Zejmé, ze biograficky vyzkum se zabyva nejen osobrntitlivymi
osobnimi Udaji, ale takéddérnymi a soukromymi informacemi. Ziskat siivéru
aktéra je slozity proces adna byt Zejmé, zZe bez tohotoredpokladu se nemusime
dozwdét to, co bychom pdebovali. Proto také neieme tuto dvéru ztratit.

Je otazkou nakolik je dobré byt lidsky, jak to fubeji Gillamova a
Guillemova®® nebo naopak nevnimat tgestli se informétor @i rozhovoru vrél ¢i
délal delsi pauzy“jak o tom mluvi Svobod#. Ani jednu z &chto voleb nehodnotim
jako bezvyhradnteSeni. Jei€ba je skloubit. Jsou situace, v nichZ si kazdyateld
musi zachovéavat &itou miru autority, ale zarovide nezbytné poslouchat své aktéry
s jistym druhem empatie. Na tomto zakigel preci zaloZzena emic perspektiva.

2 TRYPESOVA, Petra. Zprava o projektu ,Politickétela disent v obdobi tzv. Normalizace®; Vyznam
etického pistupu ve vyzkumu zaloZzeném na metodalni historie, s. 160.

% GILLAM, Lynn; GUILLEMIN, Marylis. Etika, reflexivta a “"eticky dleZité okamziky" ve
vyzkumu, s. 15.

2 SVOBODA, Michal. Biograficka metoda v antropolqgi 6.
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Splnit veSkeré pozadavky, které nam uklada zakemusi byt za kazdé
situace problematické. Také se domnivam, &sinu norem, které stanovujédecké
kodexy, plni kazdy vyzkumnik sarioné. NepgemysSli nad nimi, jsou pro é&n
samozejmosti. Tim se dostavam k tomu, Ze kazdy badpbelle mého nazoru, musi
mit cit pro etiku vyzkumu, ktera ho povede spravrgmirem. Pokud bychom se tedy
vratili na za&atek k problémim, které mohou nastathem vyzkumu, je izjmé, ze
aktérovu bezpmost je vzdy mozné zajistit, zvl&Sv pripact, ze hlavnim etickym
cilem by n&lo byt i udrzovani kulturnich hodnot, jaitkd kodex Akademie &d.
Ztoho vyplyva, Ze kazdy z aktérvyzkumu ma svou iedstavu o kulturnich
piedpokladech a norméach své spgalesti, a i kdyby tato i@dstava byla v rozporu
s naSici by nebyla spravna, neni etické tyto nuance rozh& Ani naSe fedstava
moralky a etiky nemusi byt totiz vzdy totoZna séaévou perspektivou. V tomto
piipack je jak podle oralni historie, tak podle antropaogebo sociologie, lepsSi drzet
se jiz zmhované  lidskosti“, ktera nam itie dopomoci rozkiovat situaci. Jenze
situace ne vzdyigje tomu, abychom néilad podepsali se svymi aktéry smlouvu, v
které bychom formathoSetili nekteré skuténosti. Nejen, Ze mohou nasi aktiéyt ke
smlouv podetivavi, jako to bylo naffklad v rAmci mého vyzkumu, ale zaravse
také mize stat, ze jazykova bariéra nebo ifldpd kulturni hodnoty spobmosti
neumoduji podpis zjiného ilvodu. Vtomto pipack je jedinym reSenim
anonymizace aktér Tak jsme schopni zajistit, Ze jen my jako badatame fistup
k datim, ktera mohou aktéra identifikovat, a z celéhizgvku vyplyva, Ze pré na
nas, jako badatelich, pak lezi zakladni etickéisked
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