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Komentar: Prace se zabyva analyzou nové zavedeného informaéniho systému (IS) v anonymni firmé, jeho
porovnanim se systémem pfedchazejicim a navrhem moznych Uprav nového systému ve smyslu zvy$eni jeho
schopnosti efektivné podporovat procesy uvnitf firmy. Text préace je velmi dobfe strukturovany a jednotlivé
kapitoly jsou smysluplné sefazeny. Prace srozumitelné popisuje danou problematiku, klasifikaci firemnich IS,
metody analyzy firemnich procesd, a stejné tak i vybranou spoleénost, jeji vnitini fungovani a jeji novy IS. Rozsah
prace je nadprimérny (54 stran od uvodu po zavér) a vesmeés pokryva viechny body préce a informace nutné
k jejimu pochopeni bez zbytecné redundance. Pfesto existuje k tomuto aspektu préace nékolik drobnych vyhrad.
Nékteré popisy jsou moZna az prilis dlouhé, jako napf. popis prvniho interniho dotazniku firmy a metody EFE, kde
je vétsina textu obdobna jako u predchozi metody. Usetfeny prostor by se dal Iépe vyuZit pro ilustraéni pfiklad
pouziti metod. Pfiklady by bylo vhodné uvést i u zminky o IBM nastrojich a ISO normach, kde by se navic mélo
objevit i CMMI. Déle chybi nékteré informace, které by étendfi daly lep3i kontext vzhledem k analyzam a zavériim
prace, napf. klady a zépory analytickych metod, velikost (resp. po¢et zaméstnanctl) zkoumané firmy a struéna
historie IS abas a jeho vyrobce. Navic prace popisuje blize jen 19 z 36 identifikovanych firemnich procest bez
jakehokoli vysvétleni a opodstatnéni. Nejvétsim nedostatkem v obsahové strance prace je ale absence kritického
zhodnoceni autorkou v zavéru, a to jak prace samotné, tak jejich vysledk( a spInéni zadani.

Kvalita Feseni a dosazenych vysledk:
Vynikajici; Velmi-dobrad; Vyhovujicl, Newhovujiel

Komentar: Prace je Cisté analytického charakteru a jejim jedinym vystupem je jeji samotny text. Prace pfinasi pro
své potfeby dostatecné Siroky a podrobny pohled na vybranou spole¢nost a jeji IS, jako? i problematiku firemnich
IS jako takovou a moZnosti analyz firemnich procest. Analytické metody jsou nasledné disledné aplikovany na
firemni prostfedi a spolu s pfipravenym dotaznikem davaji ¢tenafi dostateéné Uplny vhled do fungovani firmy.
Dojem z vypracovaného dotazniku kazi jen jeho nelogické fazeni, které nedba na tematickou pfibuznost
jednotlivych otazek, a fakt, Ze v textu prace je pofadi otazek jiné, nez na screenshotu v pfiloze D, coz miie byt
Caste€né matouci. Navic z pohledu konzistence, otazka 7 (podle &islovani v textu) nema odpovédi shrnuté do
tabulky, jako otazky ostatni. Navriena zlepSeni firemniho prostfedi a IS jsou adekvatni vysledk&im analyz. Problém
tak pfichdzi aZ v zavéru jejich zhodnoceni, kdy je jejich finanéni ndroénost a navratnost popsana jen slovné v textu,
namisto aplikace napf. metody ROI, ktera je pouZita jiz v pfedchozich &astech prace.

Formalni droven:
Vypikattel, Velmi dobra; Vyhevudiiel, Nevyhovuijiei

Komentar: Formalni strdnka prace je sice stale velmi dobr3, ale je zfejmé nejslabsim aspektem prace. A¢
formatovéni je konzistentni, vétsinou adekvatni a vyjadfovaci jazyk préace je srozumitelny a étivy, pfesto ma prace
v tomto ohledu mnoho slabin. Cislovani stranek za&ina jiz titulnim listem, p¥ilohy jsou v textu odkazovany mimo
jejich pofadi na konci prace, mnoho tabulek (6, 7, 9, 10, 11, 13, 17, 18) neni odkazovano v textu. NA druhou
stranu v textu je odkazovan seznam zkratek (na str. 47), ktery ale v praci neni, prestoze pro velké mnozstvi
pouzitych akronym by byl jisté vhodny. Navic pojmy ICT, MRP, DOS a pojmy ve schématu na str. 27 nejsou



vysvétleny pfi jejich prvnim vyskytu v textu. Formatovani obrazkd je na druhou stranu velmi dobré a obstoji i

v cernobilé verzi. Jen text na screenshotech obrazovek systému je dosti maly, cemuz $lo zabranit pouzitim pouze
jeho vyfezu s nejpodstatnéjsimi informacemi a jeho zvétéenim. Jazykoveé je nejvétsim, presto ne markantnim
problémem prace interpunkce jak v textu, tak predeviim v odrazkovych seznamech. Frekvence pfeklep( je
zanedbatelna stejné jako obcasné poutziti anglikanismu, nerozdéleni véty do dvou pro lepsi srozumitelnost a
nékolik chyb v anglickém abstraktu. Posledni vyhradou je uréita nekonzistence. Napf. na str. 50 se objevuji
oznaceni 4S, 6S, 4W, 5W, 6W. Zde se ale mluvi o pfilezitostech a hrozbach, a tak by oznaceni méla konéit pismeny
O aT. Na stejné strance je i odkaz na tabulku 6.2.2., misto tabulky 17. Déle se objevuji nedodélané odkazy nebo
odkazy na neexistujici ¢asti prace jako ,dle schématu XYZ“ na str. 46 a ,viz Kap. ??“ na str. 51.

Prace s literaturou:
Vynikajici; Velmi-dobra; Vyhovujiel; Nevyhovujiel
Komentdr: Prace erpa z 35 uvedenych zdroju, z nichz 6 jsou fyzické knihy a zbytek tvofi online ¢lanky a
prezentace. Zadny z nich ale neni strankou z Wikipedie a zdroje se obecné jevi jako relevantni a divéryhodné.

Splnéni zadani:
Spinéne-bezwyhrad; Splnéno s mensimi vyhradami: Spinéne-svétiimi-vwhradami; Nesplaéne

Komentdr: Jedinou mensi vyhradou k poslednimu bodu zadéni je jiz zmifiovana nedostateéné prozkoumana a
demonstrovand finanéni vyhodnost navrzenych zlepseni procest firmy.

Doplnujici informace k préci:

Dotazy k praci:
Jaké znate pfiklady typ( systéma zminénych v préci (ERP, ERP II, BI, CRM, SCM, firemni socialni sité)?

Prace zmifiuje, Ze SCM propojuje viechny dodavatele a? k zakaznikovi v jeden fetézec. Musi mit viichni jeden
aten samy SCM, popf. jak je to s kompatibilitou?

Prace uvadi, Ze ¢ast ndvrhi byla jiz uvedena do praxe (smluvni zajidténi firmy k sprévé HW a SW, zlepseni
webové prezentace firmy). Projevila se jejich implementace jiz v efektivité/spokojenosti/ziskovosti firmy?
Jaka byla reakce vedeni na ostatni navrhy? Které z nich hodlaji implementovat?

Navrhuji hodnoceni znamkou wyberné / velmi dobfe / debke a praci doporutuji k obhajobé.

V Plzni 17. 8. 2015 Ing. Petr Picha
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