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UvVOoD

Za poslednich 25 let proslo podnikani nejen v CR ale i ve svété velkymi zménami.
Soucasné technologické a komunikacni moznosti, rozvoj stati “tretiho svéta”, globalizace,
dostupnost dopravy po celém svété, ekonomicka integrace Evropy a posledni hospodarska krize
Zadaji po managementu firem nové strategie fizeni. V dynamickém prostfedi stale rostouci
konkurence nestaci nabizet kvalitni vyrobky a sluzby, je nutné se umét rychle prizpisobit,
reagovat na zmény okoli, sledovat vyvoj hospodarstvi, v€as rozpoznat rizika a navrhnout
opatreni.

Je nezbytné mit co nejpresnéjsi informace o procesech podniku, rostou tedy i naroky na
informacni systémy, na prehlednost a vypovidaci shopnost informaci, na vzdélani a zvlast
pocitacovou gramotnost nejenom managementu, ale i ostatnich zaméstnanci podilejicich se na
jednotlivych procesech. Bez zajisténi kvalitnich a vCasnych kontrol vyvoje riznych ukazatelti
ekonomické uspésnosti je podnik vystaven velkému riziku, Ze nedokaze vcas rozeznat problém a
nalézt opatfeni pro jeho eliminaci. Perfektni vyrobky ¢i sluzby, kvalitni persondl, inovace
nezachrani podnik, ktery negeneruje dostatecné financni prostfedky pro kryti asponi provoznich
nakladt, je tedy nesmirné dileZité se soustfedit na sledovani nakladd a vynost v podnicich,
nebot’ tyto jsou urcujici pro dosaZeni zisku.

Pravé dosazZeni zisku, jak je zndmo, je cilem podnikani a miiZzeme tedy Fict, Ze podnikani
je vidy o vysledku hospodareni, ktery musi byt vyjadien exaktnim zptisobem. Nejlepsiho
vysledku mtize podnik dosdhnout pouze za podminek ekonomické hospodarnosti, coz vyzaduje
stalé sledovani nakladt, ovliviiovani nebo pfizpiisobovani jejich struktury, vysSe ¢i vyvoje cilim
podniku.

Pravé vyznam nakladi zdiraziuje nakladovy controlling, kterému je vénovana tato
bakalarska prace. Naklady podniku maji zfejmy vliv na dosaZeni zisku. Manipula¢ni prostor
podniki v oblasti vynosti se neustdle ziZuje. V dneSni dobé globalni konkurence nemusi
odbératelé vidy akceptovat rostouci ceny. Také se zkracuji Zivotni cykly vyrobki a je tu obrovsky
tlak na inovace, proto nabyva na vyznamu sledovani a Fizeni néakladi podniku, coz ma v
kompetenci pravé nakladovy controlling. Jeho tlohou neni pouze kontrola nakladd, ale také

planovani, porovnani dosaZenych vysledki s planovanymi cili, poskytovani informaci



managementu spolecnosti a podpora managementu pti rozhodovani a planovani. Nejde jenom o
to popis stavu minulého obdobi, ale o aktivni sledovani a ovliviiovani nakladi v budoucnu,
poskytovani vychozich dat pro budouci strategie spolecnosti nebo pro operativni zasahy.

Néakladovy controlling je specifickym typem financniho controllingu. Controlling jako
dopliujici systém fizeni podniku a ndkladovy controlling jako jeho typ budou popsany v
teoretické casti této prace. Dale budou vyjmenovany nastroje a metody, které pouziva controlling
a néktera specifika a odliSnosti controllingu v zavislosti na typu podnikatelského subjektu a jeho
velikosti. Teoretické poznatky shrnuté v prvni casti budou aplikovany na vybrany podnikatelsky
subjekt ve druhé — praktické - casti bakalarské prace.

Pro zpracovani analyzy a demonstrace vybranych nastroji nakladového controllingu byl
zvolen podnik SOFO Group a.s. V praktické casti prace bude podnik predstaven a provedena jeho
SWOT analyza. Dale budou popsany naklady podniku, jejich ¢leneni, provedena globalni analyza
nakladl a vypocteny vybrané ukazatele nakladového controllingu.

V zavérecCné Casti této prace bude zhodnoceno soucasné vyuZziti nakladového controllingu

ve spolecnosti SOFO Group a.s. a posouzena nutnost zlepSeni.



1.TEORETICKE VYMEZENI CONTROLLINGU

Charakteristickymi rysy soucasného hospodarského vyvoje jsou globalizace trhii, rostouci
rivalita konkurence, kratké Zivotni cykly vyrobki, previs nabidky. Dnesni doba predpoklada
rozvoj podniku orientovaného na Sance a rizika. Rychlost tvorby rozhodnuti v podnicich se stava
v soucasnosti kritickym faktorem uspéchu. Zavedeni systému v€asného varovani, rychlé zpétné
vazby mezi stanovenymi cili a realnymi vysledky zlepSuji shopnosti reakce a adaptace podniku.

V této souvislosti se mluvi o finan¢nim controllingu.

1.1. Definice controllingu

V literatufe existuje cela fada definic controllingu. Jednotny nazor na controlling
neexistuje, ale uved'me si radéji nékolik prikladi vymezeni, abychom mohli vidét v cem se 1isi a
co maji spolecného.

Eschenbach a Siller pod controllingem predstavuji “v ramci podnikové ekonomiky
fundovanou regulaci norem,strategii, financi, trhu, procest, informaci a chovani” (Eschenbach/
Siller, 2012, s. 38). U¢elem controllingu je podle autord “podpora Fizeni, aby se dosahlo spole¢né
dohodnutych podnikovych cilii (transparentni monitoring)”(Eschenbach/Siller, 2012, s. 38). Svou
definici Eschenbach a Siller dale podrobnéji vysvétluji: “My chapeme controlling takto: ovladat
jednu véc (problém ve smyslu namétu nebo projektu), drZet ji pod kontrolou, byt informovan o
(“driver”, urychlovac, veli¢iny dopredného tizeni) a védét o (moZnych) dopadech a byt (moci
byt) iniciativni, aby fizeni mohlo dosdhnout dohodnutych cili”(Eschenbach/Siller, 2012, s. 39).

Podle Havlicka se jednd o formu Fizeni jako “monitorovani, nachazeni odchylek,
navrhovani opatfeni a fizeni problémovych a krizovych situaci”’(Havlicek, 2011, s. 13).

Lazar a Herman pravi: “Controlling je samostatna vétev ekonomického fizeni vychyzejici
z udaji ucetnictvi a zaloZzend na kalkulaci neuplnych néakladd, pricemz optimalizuje jak z
celopodnikového hlediska, tak podle vyrobki, segmentt trhu a mist odpovédnosti prispévek na
uhradu fixnich nakladi a tvorbu zisku. Na této bazi provadi taky kalkulaci cen, ¢imZ se stava mj.
Nastrojem marketingu(Lazar, 2012, s. 175)”.

Mann a Mayer popisuji controlling jako “systém pravidel, ktery napomaha dosaZeni



podnikovych cilli, zabrafuje prekvapenim a vcas “rozsvécuje Cervenou”, kdyZ se objevuje
nebezpeci, které vyZaduje v fizeni prislusSné opatreni”(Lazar, 2012, s. 175).

Preissler definuje controlling jako nastroj fizeni, ktery “podporuje podnikovy proces
rozhodovani a fizeni prostfednictvim cilové orientovaného zpracovani informaci”(Lazar, 2012, s.
175).

Jako posledni bychom mohli uvést definici Horvatha, podle néhoz je to “nastroj Fizeni,
ktery ma za ukol koordinaci planovani, kontroly a zajisténi informacni datové zakladny tak, aby
se ptsobilo na zlepSeni podnikovych vysledkt”(Lazar, 2012, s. 175).

Vyse uvedené definice controllingu demonstruji, Ze neexistuje jednotnost v jeho pojeti.
Pokud bychom hledali v téchto definicich spolecna dilezita slova, tak bychom vybrali Fizeni,
planovani a kontrolu. Neékteré definice zdiraziuji vyznam provadéni controllingu pro
budoucnost podniku a prevenci krizi, jiné upfednostiiuji kontrolu dosaZeni cili podniku a
takzvany feed-back pro management.

1.1.1. Etymologie slova controlling

V odborné literature je také nékolik teorii o ptiivodu slova controlling. Na prvni pohled se
zda byt zfejmé, Ze pojem controlling je odvozen od anglického slova “to controll”, ktery v
prekladu do CeStiny znamena nejenom kontrolovat, ale také ovlddat, fidit, requlovat, v urcitém
kontextu také proveérovat. Podobné preklady najdeme i v cizich slovnicich jinych jazykt
zapadniho svéta jako italStina, Spanélstina, francouzstina, kde taktéZ exituje slovni zaklad control.

Nékteré prameny uvadéji a je to dost pravdépodobné, Ze slovni zaklad control byl
odvozen od latinského pojmu contra rolatus, ktery predstavoval druhy, kontrolni zapis ve
sttedovékych zaznamech o pohybu zboZi a penéz.

Dalsi rozsiteny nazor na ptivod slova je jeho prevzeti z francouzstiny. Slovo compte v
prekladu znamena tcet, coZ taky obsahové zatrazuje controlling do ticetnictvi, reportingu, nikoli
do Fizeni, ovladani.

Podobné také v némciné najdeme die Kontrolle, ktera znamena pouze kontrolu, a das
Kontor — uctarna, financni zakladna.

Nazory na pivod terminu nejsou jednotné, ale vSechny prameny se shoduji, Ze controlling
neni pouze synonymem kontroly, ma SirSi vyznam a je spjat s fizenim ¢i ucetnictvim.

Do Ceské republiky pojem controlling pfisel z némecky mluvicich zemi na prelomu 80. a
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90. let 20. stoleti, samotné slovo controlling se objevuje ve slovniku neologismu az v roce 2004,
ale miiZeme s jistotou Fict, Ze obsah controllingu, jeho tlohy a funkce nejsou v Ceské republice
tak nové, jako termin samotny.

1.2. Historie controllingu ve svété a v Ceské republice
1.2.1. Anglofonni svét

Pocatky controllingu miiZeme nalézt u velkych vyrobnich podniki v USA jiZ na prelomu
19. a 20. stoleti. VétSina pramenid zminuje rok 1880 a prvni pozici controllera ve spolecnosti
Acheson,Topeka&Santa Fé Railway System. Nékteré prameny jmenuji i dalSi velké spoleCnosti
jako General Electric Company, Ford Motor Company v USA a zmifuji i popis pozice prvnich
controllerti, které byly povéfeny spravou financnich zéleZitosti podniku, a to konkrétné
dluhopisti, akcii a cennych papird. Pracovni napli controller spojovala tehdy povinnosti
pokladnika a zapisovatele.

Pocatky controllingu jsou tedy v anglofonnim svété. V anglofonnim svété doSlo i k
prvnimu velkému rozvoji controllingu, a to v USA v obdobi pfed prvni hospodarskou krizi, kdy
controllefi jiZ pfipravovali informace nutné pro planovani a rozhodovani management, také
informace pro kontrolu dosahovani podnikovych cili. Pozice controlleru byly zavadény masivné
ve vyrobnich podnicich, které hledaly cesty jak sniZit jednicové naklady na vyrobu. V roce 1931
byl otevien Controller’s Institut of America (Americky institute controllerti), ktery od roku 1934
vydava sviij vlastni casopis The Controller.

Nejvétsi rozvoj a nadSeni z controllingu zaziva USA v 50. a 60. letech 20. stoleti.
Controllefi jiZ maji Sirokou pracovni napln, tvori plany, vyhodnocuji je, navrhuji opatfeni, zavadi
metodické aparaty pro ucetnictvi, fidi financ¢ni, majetkové a danové zaleZitosti v podnicich.

V 70. letech se pozice controller transformuje do funkce finan¢niho manaZera, nakladové
UcCetnictvi prertistd v manazerské tiCetnictvi, jehoZ nastroje se rozviji do dnesnich dnt.

1.2.2. Germanofonni svét

V Evropé se controlling zacina prosazovat aZ v obdobi po 2. svétové valce, a to predevsim
v némecky mluvicich zemich, proto se mluvi o controlling v germanofonnim pojeti. Neni
prekvapenim, Ze nastup controlling byl jednak podminén vstupem amerického kapitalu, jednak

souvisel s obnovou hospodarstvi zniceného valkou. Pozice controllera se objevuje predevsSim v



dcerinych spole¢nostech americkych podniki, ale v prvnich desetiletich po valce nebylo prioritni
snizovani nakladti na vyrobu, ale spiSe maximalizace vyroby dostatecného mnozZstvi produkce
pro obnovu statl. K ispordm dochazelo jaksi automaticky z rozsahu vyroby.

V 70. letech dochazi v Evropé k postupnému poklesu odbytu zboZi na trzich a pozice
controllera, ktery planuje, sleduje, porovnava vyvoj v podniku, se stava zajimava v i pro evropské
hospodarstvi. Od 70. let se rozviji controlling nejenom v podnikové praxi, ale také na
akademické pidé, hledaji se nové vzory, které se prizplisobuji evropskym specifiklim (napf.
prevaha malych a stfednich podnikii v Némecku a Rakousku), ustupuje se od ptivodné
jednotného pojeti a controlling se vycClefiuje jako samostatna disciplina podnikové ekonomiky.

1.2.3. Ceska republika

V Ceské republice miZeme nalézt pocatky controllingu jiz ve 20. letech 20. stoleti ve
vétSich primyslovych podnicich. Jako priikopnik filosofie controllingu se uvadi Tomas Bata.
Ekonomické fizeni jeho tovarny se opiralo pravé o kalkulace a kalkulant mél dilezité postaveni
ve spoleCnosti. Taky se hodné pouZivaly rozpocty, kterym se tak sice nefikalo, ale sestavovani
rozpoCtu je pravé v kompetenci controllingu. Také v jeho tovarnach bylo zavedeno vlastni
vnitropodnikové ucetnictvi.

Jako dalsi priklady tspésného ekonomického Fizeni z tohoto obdobi mizZeme uvést
spolecnosti Koh-i-noor, Skodu.

V obdobi po 2. svétové vélce se ekonomické fizeni muselo prizplisobit aktudlni politické
situaci v zemi, rozvoj controllingu tedy nebyl moZny.

Po zméné politického systému v roce 1989 se controlling opét vraci do Ceské republiky a

dochazi zase k jeho rozvoji v 90. letech 20. stoleti.

1.3. Cile controllingu

Dle Eschenbacha obecnym cilem controllingu je prispét k udrZeni trvalé Zivotoschopnosti
podniku a jeho operativnosti (Eschenbach, 2000, s. 97). Konkrétné jde o prinos controllingu pri
zajisténi:

* schonosti anticipace v podniku,

® schopnosti adaptace v podniku,

10



¢ schopnosti koordinace managementu,
e schopnosti proveditelnosti plant v podniki.
Zde je dulezité podtrhnout, Ze dosaZeni vySe vyjmenovanych cili nezavisi pouze na
controllingu. Controlling ma funkci dopliujici, podporuje fizeni, ale za dosaZeni cilii nesou
zodpovédnost manaZzefi.

1.3.1.  Zajisténi schopnosti anticipace a adaptace

Systém controllingu by mél umoZznit vytvoreni predpoklada pro pfizpiisobeni se, mél by
poskytovat informace o jiZ existujicich zménach v okoli (schopnost adaptace podniku) nebo o
dilezitych budoucich zmnénach (schopnost anticipace podniku).

1.3.2.  Zajisténi schopnosti reakce

Controlling by mél zavést informacni a kontrolni systém, ktery by priibéZné ukazoval stav
mezi planovanym a skutecnym stavem v podniku a umozZnoval tak prijimat cilena opatreni.

1.3.3.  ZajiSténi schopnosti koordinace

Controlling by mél prispét ke sladéni aktivit podsystému Fizeni podniku a zarucit tak

koordinaci v systému Fizeni.

VySe popsané cile bychom mohli shrnout a Fict, Ze controlling se ma postarat o aktualni
informace o zménach v okoli podniku jiZ provedenych a o zménach budoucich. Controlling ma
umoznit tvorbu cilové zaméfenych korektur v podniku. Controlling ma zajistit, aby cile podniku
byly postupné schvaleny na odpovidajicih trovnich Fizeni podniku a aby plany a strategie byly

prosazeny tak, jak se to zamyslelo.

1.4. Funkce controllingu

Controlling je dopliiujici systém Fizeni, provadi vykony a sluzby pro fizeni a tim

podporuje management pri plnéni jeho tkold.

vvvvvv

¢ planovani

e rozhodovani
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¢ koordinovani
* motivovani
¢ informovani
¢ kontrolovani
Obecné funkci controllingu je podpora fizeni, podpora managementu pfi plnéni jeho tloh.

Z funkci fizeni plni controlling zejména nasledujici 3 funkce.

1.4.1. Koordinacni funkce

Funkci controllingu je vytvaret predpoklady pro koordinaci v systému fizeni. Jde o
formovani koordinace spojujici a vytvarejici systém, tvorbu komunikacnich vztahi, které umozni
optimdlni propojeni jednotlivych oddéleni podnikdi. Podnik je také koordinovan pomoci plant,
kontrol. Controlling vytvari predpoklady pro koordinaci v systému fizeni, vyviji jednotlivé
podsystémy fizeni (hodnotovy, planovani a kontroly, zajiSténi informaci, organizac¢ni systém a
systém personalniho vedeni) (Eschenbach, 2000, s. 100).

1.4.2. Inovacni funkce

Inovacni funkce souvisi s potfebou podniku inovovat. Controller je tedy zdroj implulsu
zmén, ale velky vyznam pro uspéch inovaci ma osobnost controllera. Inovace miZe byt
objektivni a subjektivni. Taky rozsah inovacni funkce v podniku zavisi na pripravenosti
managementu priznat podil controllingu pfi rozhodovani o inovacich a také jestli je viibec
potfeba néco inovovat za danych podminek (Eschenbach, 2000, s. 109).

1.4.3. Informacni a poradenska funkce

Controlling prebira odpovédnost za spravnou, v€asnou a pfiméfenou podporu manaZera
pfi plnéni jeho ukolid. Controlling provadi vykony a sluzby pro podnik, které se daji popsat jako
podpora regulace nebo fizeni pomoci feed-back a feed-forward-information, podnikové
ekonomické poradenstvi ve specidlnich otdzkach, informace vedoucich pracovniki. Tyto
jednotlivé sluzby mohou byt shrnuty jako informacni a poradenska funkce controllingu. Kazdy
proces planovani a rozhodovani je predem urcen informacemi. Controlling nejenom
zaznamenava vse, co se odehralo v podniku, ale informace vybird, shrnuje do vlastnich prehledi

a vykazii (Eschenbach, 2000, s. 111).

12



1.5. Shrnuti koncepce controllingu

Kdybychom chtéli shrnout teoretické poznatky a pojeti controllingu, jeho cilech, ulohach
a misté v podniku, nabizi se prehledné schéma, které vypracoval Rolf Eschenbach a které je

znazornéno na obrazku 1.

Obrazek 1: Koncepce controllingu

Okoli podniku
Y

Koncepce managementu
a ulohy managementu

Y

Potreba controllingu:
doplnéni Fizeni

Y 5

Cile controllingu

Y

Systém controllingu
T 1
Ulohy -«'» Nistroje/stavebni iy Organizace
controllingu . kameny controllingu | controllingu

KONCEPCE CONTROLLINGU

Zdroj: Eschenbach, 2000, s. 124

e C(ile controllingu spocivaji v =zajisténi schopnosti koordinace, schopnosti reakce,
anticipace a adaptace managementu podniku.

e Z cilt controllingu odvozujeme funkce controllingu. Controlling podporuje management
tim, Ze se ujima funkci koordinacni, informacni a inovacni, a to sluZzbami a vykony
vedeni.

Systém controllingu se sklada z nasledujicich podsystémdi:
 Ulohy controllingu, které zahrnuji viechny jednotlivé ¢innosti vedouci k uskute¢néni cilé

controllingu.
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e Nastroje controllingu obsahuji vSechny existujici pomicky, metody, techniky, postupy,
které jsou pouZivany pri plnéni dloh controllingu.

* Organizace controllingu vymezuje moZnosti, jak pristoupit k zavadéni controllingu v
podniku, tedy k vymezeni pracovni naplné controllera (Eschenbach, 2000, s. 123).

1.6. Ulohy controllera

K tomu, aby se v podniku realizoval controlling neni nezbytné nutné, aby byla zfizena
specializovana pracovni mista, ktera by vykonavala funkce controllingu. Tyto funkce mohou byt
prevzaty jinymi instancemi, coZ se pomérné Casto déje v malych a stfednich podnicich. Pro
aplikaci controllingu je nezbytna kooperace s manaZery. V nékterych publikacich se to
znazornuje jako prinik mnoZin ManaZera a Controllera, coZ vyjadiuje, Ze controlling patii do
obou oblasti a je podminén kooperaci a dialogem (Eschenbach, 2000, s. 117). Znazoriiuje to

obrazek 2.

Obrazek 2: Interakce manazera a controllera

MANAZER CONTROLLER

odpovida za odpovida za transparentost
- projekt jako “lodivod k zisku"
- produkt a poskytuje:

- oblast - informace
- rozhodovani

- koordinace

a
je moderatorem planovani

- Za strategické
pozice

Zdroj: Eschenbach, 2000, s. 117
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Nasledujici tabulka uvadi idealni délbu prace mezi manaZerem a controllerem.

Tabulka 1: Délba tloh a odpovédnosti

Controller

Manazer

Koordinuje zaklady planovani a rozhodovani;
je manaZerem procesu tvorby rozpoctu

Planuje hodnoty rozpoctu, cile podnikovych
vykonii a opatfeni k dosaZeni cild a provadi
rozhodnuti

Periodicky informuje o vysi a pfic¢inach
odchylek od cile

Stanovi napravna fidici opatfeni pri
odchylkach od cile

Periodicky informuje o zménéach v
podnikovém okoli

Vyviji ¢innost a reaguje, aby se cile a opatfeni
prizpiisobily ménicim se podminkam okoli

Nabizi podnikohopodaiské poradenstvi

“Kupuje” podnikohospodarské poradenstvi

Tvori podnikohopodarské metodiky a
nastroje a koordinuje rozhodnuti

Vytvari predpoklady pro fizeni podniku,
orientované na cil

Spolupodili se na vyvoji podniku (napf.
podporuje inovaici)

Ridi s orientaci na cile a vyuZiva pfitom
planovani a kontrolu

Je navigatorem a poradcem manazera

Chape controllera jako nutného partnera v
procesu fizeni

Zdroj: Eschenbach, 2000, s. 122

Aktudlni vyvoj ukazuje, Ze se hranice mezi controllingem a managementem stiraji a

controller postupné prebird nékteré tlohy manaZera a naopak. NiZe uvadime seznam tloh

controllera dle International Group of Controlling, ktery uvadi ve své publikaci H. Mikovcova:

e Controllefi poskytuji manaZerim podptirné sluzby v oblasti planovani a Fizeni tak, aby

management mohl planovat a fidit podle stanovenych cilt.

e Controllefi odpovidaji za transparentnost podnikovych vysledki, financi, procesti a

strategie, a tim prispivaji k vyssi ziskovosti.

e Controllefi koordinuji dil¢i cile a plany a organizuji systémy vykaznictvi, které jsou




orientovany na budoucnost a pokryvaji vSechny ¢asti podniku.
e Controllefi moderuji controllingovy proces tak, aby kaZdy nositel rozhodovacich
kompetenci jednal v souladu se stanovenymi cili.

¢ Controlleti zajist'uji informace potiebné k manazZerskému rozhodovani.
¢ Controllefi vytvareji a aktualizuji controllingové systémy.
e Controllefi jsou internimi poradci vSech nositeli rozhodovacich kompetenci v otazkach

tykajicich se planovani, vykonnosti a ucetnictvi (Mikovcova, 2007, s. 17).

1.7. Osoba controllera v podniku

Jedna se o praci narocnou z hlediska rozsahu védomosti (propojeni obort jako jsou
finance, ucCetnictvi, ekonomie, matematika, statistika, IT, systémova analyza, programovani), ale
také z hlediska komunikace s lidmi (Lazar, 2012, s. 244).

Mikovcova uvadi vycet osobnich a odbornych pozadavki kladenych na controllery.

Osobni predpoklady:

¢ schopnost odolavat tlaku nadfizenych a podrizenych,

¢ schopnost komunikovat a navazovat kontakt,

¢ schopnost predavat mysSlenky a presvédcovat,

¢ schopnost analytického a globalniho mysleni,

® nezaujatost, spolehlivost, samostatnost (Mikovcova, 2007, 17).

Odborné predpoklady:

* ekonomické vzdélani a porozumeéni IT,
¢ dopliujici teoretické a praktické controllerské vzdélani,
e znalosti financniho dcetnictvi a financniho Fizeni obecné, metod kalkulace a evidence

naklada,

¢ znalost a schopnost aplikace planovacich a prognostickych metod,
e znalost controllingovych nastroju,

¢ znalost podniku samotného a jeho okoli (Mikovcova, 2007, 18).
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1.8. Zvlastnosti controllingu v malych a strednich podnicich

Plivodni anglofonni koncepce controllingu prosla v Evropé znacnymi modifikacemi. Je to
zpusobeno v neposledni fadé i tim, Ze se podnikova ekonomika v USA tradi¢né orientuje na vétsi
vyrobni podniky, koncerny atd., ale evropsky hospodarsky Zivot je znacné ovlivnén malymi a
sttednimi podniky. Také podnik, ktery byl zvolen pro paktickou ukazku controllingu v této praci,
patii pravé do skupiny malych podnikii, proto je na misté popsat zvlastnosti controllingu v
takovych spolecnostech.

Controlling v malych a stfednich podnicich je stejné diilezity jako controlling ve velkych
mezinarodnich spolecnostech. Jeho implementace se vSak prizpiisobuje specifickym poZadavkim
mensich podnikt. Je tedy nezbytnd modifikace systému controllingu s ohledem na velikost
podniku.

1.8.1.  Zvlastnosti controllingu v malych a stfednich podnicich

Takto Eschenbach shrnuje zvlastnosti controllingu v malych a stfednich podnicich.
Tabullka 2 niZe popisuje vyznamné zvlastnosti malych a stfednich podnikii ve vztahu ke

controllingu.
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Tabulka 2: Vyznamné zvldstnosti malych a stfednich podnikii ve vztahu ke controllingu

Znaky malych a stfednich podniki

Plisobeni na controlling

Organizace a management

vlastnik-podnikatel

pretiZeni managementu

malo delegace

nejsou problémy s koordinaci
nejsou vytvarena oddéleni
hromadéni funkci

nizky stupen formalizace
organizace osrientovana na osobnost
patriarchalni vedeni

mensi vyznam dosaZeni zisku
silna zavislost na investorech

Neexistuje  pozice  controller.  Funkce
controllingu ptebiraji ti zaméstnanci, ktefi se
nejlépe hodi pro stavajici ulohy. V mnoha
pripadech se controlling stava véci Séfa.
Koordinacni funkce controllingu ustupuje do
pozadi, oproti tomu ziskavaji na vyznamu
podptirné funkce. Controller se stava
sparingpartnerem managementu.

Planovani, fizeni, controla

chybéjici znalost fizeni podniku
nedostatec¢né informacni hospodarstvi
chybéjici znalosti o okoli podniku
nedostatecné vivinuté planovani
Zadné strategické planovani
improvizace je v popredi

fizeni a kontrola v neformalnim
osobnim kontaktu

malé rozsifeni kalkulace nakladového
Ucetnictvi a tvorby rozpoctu

V  popredi stoji  informacni  uloha
controllingu. Formadlni planovani a kontrola
ziskavaji prostfednictvim controllingu na
vyznamu, nemély by ale potlacovat flexibilitu
a pripravenost k improvizaci, ale podporovat

ji.
Nastroje controllingu musi byt snadno
pristupné a nesmi predpokladat Zadné

rozsahlé podnikohospodarské znalosti.

Zdroj

: Eschenbach, 2000, s. 689
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1.8.2.  Specifické cile controllingu v malych a stfednich podnicich.

Dale popisuje Eschenbach specifické cile controllingu v malych a stfednich podnicich.

Tabulka 3: Cile controllingu v malych a strednich podnicich

Cile tvorby systému Jednoducha ovladatelnost

Omezeni na malo tools (nastrojti)
Nastroje, které potiebuji malo pfedchozich
znalosti

Nastroje, které nepotiebuji Zadné rozsahlé
informace

Cile hospodarnosti Ulehcit investi¢ni rozhodovanic
Pokles nakldui/rtst vysledki
Zvyseni schopnosti prizptisobeni

Cile informac¢niho hospodarstvi Lepsi podklady pro stanoveni ceny
Rozsahlejsi informace z podniku a z okoli
podniku

Odlehceni podnikatele

Cile okoli Odtivodnéni vii¢i bankam, postupovatelim
subvenci atd.

Zdroj: Eschenbach, 2000, s. 691

1.8.3. Modifikace metod controllingu

Modifikace metod controllingu v malych a stfednich podnicich miiZeme shrnout takto:

e stac¢i maly pocet nakladovych stfedisek, v nejmenSich podnicich mtZeme od tvorby
stredisek upustit.

* nejsou ucelné inventury, zjiSténi stavu skladu béhem roku, staci evidence spotfeby
materialu dle objednavek.

e obecné pouZziti postupu planovéani neni smysluplné, je ticelné provadét odhad nakladi na
druh nakladu.

¢ je vhodné mit v béZném planovani maly podil kalkula¢nich nakladii a misto nich pocitat s

veli¢inami z Gcetnictvi jako Uroky ciziho kapitalu, zakonné odpisy atd.
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1.9. Nastroje controllingu v dilcich fazich rizeni

V jednotlivych fazich fizeni se pouZzivaji urcité techniky a metody controllingu. Vycet

e

nejdilezitéjSich uvadi ve své publikaci Mikovcova:

Faze analyticka

¢ analyza globalniho okoli (makrookoli), napt. PEST a PESTEL

e analyza odvétvi (mikrookoli), napf. Paretiv model 5 sil

* analyza podniku zahrnujici SWOT analyzu, analyzu hodnotového fetezce a funkc¢nich
oblasti

¢ analyza produktu, napft. Zivotniho cyklu, stafi vyrobniho programu

¢ analyza cili podniku z hlediska jejich hierarchie, vyznamu a vzajemnych vazeb
Faze prognosticka a koncepcni

e prognostické metody a techniky kvalitativniho charakteru (techniky scénaiti, metody
analogie, strategické hry)

e prognostické metody a techniky kvantitativniho charakteru (Casové rady, kauzalni
techniky, modelovani)

¢ medoty pro hodnoceni a vybér variant (analyzy citlivosti, simulacni postupy, modely)

Faze realizacni
¢ nakladové modely
¢ kalkula¢ni metody
¢ kapacitni propocCty
* trzni analyzy
e ABC analyzy
Faze kontrolni
e kvantitativni a kvalitativni porovnani pltinu a skutecnosti
¢ analyza odchylek a jejich pFicin

® systém vcasné vystrahy
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1.10. Nakladovy controlling

Nakladovy controlling predstavuje systémovy pristup k Fizeni nakladd, sleduje vznik
nakladu v podniku na rtiznych oddélenich, planuje, analyzuje naklady, kontroluje vliv nakladi na
tvorbu hospodarského vysledku podniku.

V oblasti ndklada se analyzuje predevsim které polozky budou dale sledovany a fizeny,
sleduji se pak skupiny nakladi, jejich vyvoj, zavislost na trzbach. PouZivaji se nastroje jako
nakladové modely, vertikalni a horizontalni anlyzy nakladd.

Dale se sleduje jakym zptsobem budou naklady pfifazovany na nositele (sluzba, klient,
vyrobek). Rozhoduje se o podobé kalkula¢niho systému podniku a volbé vhodnych ukazateld.

1.10.1. Nakladové ucetnictvi

Nakladové ucetnictvi sleduje hospodafeni uvnitf Gcetni jednotky zpravidla podle
jednotlivych vnitropodnikovych ttvari a v jejich ramci i podle jednotlivych podnikovych
vykonii. Neslouzi pro fiskalni potfeby statu, nybrZ pro potieby podniku samotného, ktery
rozhoduje o jeho struktufe a vyuZziti. Nakladové tucCetnuctvi ma interni charakter, rozdéluje
evidenci podniku na jednotlivé utvary.

Rozpocetnictvi je souCasti nakladového ucetnictvi a je zaméfeno do budoucna, stanovuje
tikoly a kontroluje je. Provadi kalkulace naklada.

1.10.2. Clenéni nakladt

Tady si stru¢né pripomenime Clenéni nakladi. PouZziva se ¢lenéni:

* druhové, které Cleni naklady podle druhu ekonomického zdroje, vyjadfuje se tim, Ze
néaklady se tfidi ve finan¢nim tcetnictvi podle Gcta tfidy 5

* ucelové, které sleduje naklady podle ucelu jejich vynaloZeni, a to po linii vykont
(ndklady a vynosy vztahujeme k vykontim) a po linii ttvarti (vztahujeme naklady k mistu
jejich vzniku zejména podle stfedisek), pouZiva se v manZerském dcetnictvi

* kapacitni, které tfidi naklady podle vztahu k objemu vykonti na fixni a variabilni, je taky
zaleZitosti manZerského ucetnictvi a controllingu.
Daéle sa daji clenit naklady na prvetni (prevzaté z financ¢niho tcetnictvi) a druhotné

(vznikaji z casového rozliSovani a mezi stfedisky podniku).
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2.NAKLADOVY CONTROLLING VE SPOLECNOSTI SOFO GROUP a.s.

V této casti bakalarské prace bude predstaven podnik SOFO Group a.s., popsana jeho

organizacni struktura, provedena SWOT analyza a prakticky popsan nakladovy controlling.

2.1. Predstaveni podniku
2.1.1. Zakladni iidaje, historie

SOFO Group a.s. je Ceskd akciova spolecnost, ktera plisobi na trhu od roku 2005.
Spolecnost ma sidlo v Praze na adrese Ovocny trh 572/11 a déle dvé pobocky v Plzni a Usti nad
Labem. Pfedmétem cinnosti podniku podle OR je vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a
pristroji, elektronickych a telekomunikacnich zafizeni a rovnéZz vyroba, obchod a sluzby
neuvedené v prilohach 1 az 3 Zivnostenského zdkona. SOFO Group a.s. ptivodné byla zaloZena
jako spoleCnost s ruenim omezenym, mezi nabizené sluzby patfily poradenstvi v oblasti IT,
zpracovani dat a sprava siti. Nabidka sluZeb se postupné rozsifila a v soucasné dobé se SOFO
Group a.s. specializuje na 6 nasledujicich oblasti:

e Optimalizace

e Zavadéni standardl a vzdélavani
* Bezpecna komunikace

* Rozvoj lidskych zdrojt

e IT sekce

e BOZPaPO

Za zasadni zménu oproti predchozim obdobim miiZeme povazovat zménu pravni formy
spolecnosti v roce 2007 na akciovou a zvySeni zakladniho kapitalu v roce 2011 na 7 mil. K¢
upsanim novych akcii (v soucasné dobé je tedy zakladni kapital rozdélen na 7 000 ks kmenovych
akcii na jméno vedenych v listinné podobé po 1 000 K¢ jmenovité hodnoty).

Spolecnost ma statutarniho feditele Vaclava Kotoru, ktery zastupuje spolecnost ve vSech
vécech. Spravni radu tvori Ing. Petr Sunek, Tomas Trnka a Toma$ Kraus. SOFO Group a.s. ma
dcefinou spolecnost SOFO engineering s.r.o., kterd vznikla v roce 2011 a specializuje se na

poskytovani sluzeb v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.
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Spolecnost SOFO Group méla ke konci posledniho ticetniho obdobi 31 zaméstnanct a jeji
obrat nepfesdhl 10 mil. EUR, mtiZeme ji tedy povazovat za maly podnik.

2.1.2.  Sluzby

O nabidce sluZeb spolecnosti SOFO Group a.s. se dozvidame z jejich internet stranek
www.sofo.cz.

Program SOFO Optimalizace nabizi klientiim procesné-personalni audity, které diikladné
provéii procesy firmy a navrhnou zlepSeni, které povede ke zvySeni vykonnosti firmy a
optimalizaci naklada.

Program SOFO Mezinarodni standardy ISO zajiStuje komplexni servis v oblasti
standardizace cinnosti dle poZadavkti mezinarodnich standardti vCetné souvisejici administrativy
a pomoci pri certifikaci.

SOFO Bezpecna komunikace se specializuje na zabezpeceni dat a komunikace proti
zneuZiti tfeti stranou.

Program SOFO Rozvoj lidskych zdrojt nabizi pripravu plani rozvoje zaméstnanct firmy
a dale kontrolu jeho plnéni a evaluaci.

SOFO IT je historicky nejstarsi sekci spolecnosti, zaméfuje se na poskytovani odborného
poradenstvi v oblasti informacnich technologii.

Program BOZP a PO rozsifil portfolio SOFO Group a.s. jako posledni, poskytuje
komplexni feSeni problematiky bezpecnosti prace na pracovisti a poZarni ochrany, coZ zahrnuje
dokumentaci, komunikaci s prisluSnymi organy, Skoleni zaméstnancti, kontroly, feSeni pracovnich

urazd.

2.1.3. Organizacni struktura SOFO Group a.s.

Spolecnost ma nékolik odd€leni, ktera jsou podfizena CEO: oddéleni obchodu,
ekonomiky, samostatné technické oddéleni, dcefinou spolecnost SOFO engineering s.r.o., Back
office a oddéleni realizace, které ma pod sebou oddéleni vyvoje, oddéleni pro problematiku EU a
IT oddéleni. Na obrazku 3 je predstaveno schéma organizacni struktury SOFO Group a.s., které
spolecnost poskytla pro tcely této bakalarské prace. Na obrazku jsou znazornény vazby a vztahy

podrizenosti/nadrizenosti uvniti spolecnosti.
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2.2. SWOT analyza SOFO Group a.s.

DileZitym nastrojem controllingu je SWOT analyza, ktera integruje zavéry internich a

externich analyz a nazorné je prezentuje v podobé matice SWOT (Strengths — Weaknesses —

Opportunities — Threats). NiZe v tabulce 4 uvadime vystupy SWOT analyzy provedené

spolecnosti SOFO Group a.s. SWOT analyzu je doporuceno sestavovat aspoii jednou za rok.

Tabulka 4: Matice SWOT podniku SOFO Group a.s.

Silné stranky (S)

Slabé stranky (W)

=  Heterogenni portfolio klientd,
vyznamné reference

=  Tradice, dobré jméno (registrovana
ochranna znamka)

= Strategie rozvoje spolecnosti (jasna
vize, trendy)

*  Vhodné misto podnikani (centrum p6lu
rozvoje, krajské mésto, dobra dopravni
dostupnost, sidlo univerzity, dostupnost
dtlezitych instituci v Plzni i Praze)

= Osvojené metodiky, které 1ze vhodné
kombinovat (vyzkouSené nékolikaletou
praxi)

=  Vlastni vyvojovy tym s dlouholetou
odbornou i manaZerskou praxi

=  Personalni politika (fungujici motivacni
systém, invence zaméstnanct)

=  Vletech 2013 — 15 pozitivni cash-flow
ze ,success fee“ projekti realizovanych v
letech 2010 — 2012 s pozitivnim trendem do
budoucna

= Perspektiva dalsiho rtistu (spojeni oboru
IT a optimalizaci, hledani tspor)

=  Propracovany a klienty vitany systém
provize (% ze skutecné uspory klienta —
protikrizova inovace)

= Kvalitni tym (kvalifikovany, VS
vzdélany, zkuSenosti)

*  Podnétné prostredi pro rozvoj lidskych
zdroji (dynamika; investice do zvySovani

=  Limitované personalni
kapacity (Casova vytiZenost
zameéstnanci)

= Soucasna nedostacujici
infrastruktura (vykonnost
potfebna pro dalsi vyvojovy
projekt)

*  Vysoka personalni
zastupitelnost

*  Omezené vlastni volné
finan¢ni prostfedky pro realizaci
rozZvojové strategie

»  PouZité vyvojové
technologie u starSich ¢asti SW
nastroje
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kvalifikace)

=  Spolupréace se spolehlivymi partnery
(externisté, dodavatelé, odbératelé)

=  Pomérné vysoka efektivita (maly
kompaktni tym, vysoky objem realizovanych
zakazek)

= Certifikace ISO 9001, 14001, 10006,
27001 (+ akreditace MV)

Prilezitosti (O)

Ohrozeni (T)

=  Nabidka nového produktu/sluzeb,
reagujiciho na vysledované potieby klientti
(trhu) — novy, technologicky vyspélejsi IS

=  Prohloubeni spoluprace s vysokymi
Skolami v oblasti inovaci a personalnich
kapacit (lidské zdroje — novi zaméstnanci)

=  Pomérné silny socialni kapital
managementu spolecnosti

=  Aplikace sluzeb v oblasti verejné spravy
=  Prosazeni se na zahranicnich trzich

= ZvySeni projektli v oblasti optimalizaci
=  Rast poptavky po ICT feSeni a auditech
(hledani uspor)

»  Implementace SW nastroji po
procesnich optimalizacich u stavajicich

*  (Odchod strategickych
zaméstnancud

*  Vys8i mzdy konzultantd v
hlavnim mésté

=  Nizka ICT gramotnost
klientt

=  Nové poZzadavky trhu;
prekotné se vyvijejici oblast ICT
=  Platebni neschopnost
odbérateli (pozdni splatnost)

= Zivelné pohromy
(poniceni/kradeZz majetku
potfebného pro podnikani)

= Rigidita nabizenych sluzeb
(nezachyceni trendi, novych

projektt poZadavkd trhu, zaostani v
=  VyuZiti spolufinancovani fondi EU pro inovacich)
rozvojové projekty (dotace)

Spolecnost SOFO Group a.s. je poradenskou spolecnosti, poskytuje sluzby klientim,
které chtéji outsourcovat nékteré podpiirné cinnosti jejich firem, aby mohly optimalizovat
naklady na provoz a soustfedit se na svou hlavni Cinnost podnikani. Metoda outsourcingu se
provozuje ve svété jiz od 70. let a ma dlouhou tradici i v Ceské Republice, ktera priblizné
polednich 10 let zaZivala boom outsourcingu. Sluzby z portfolia SOFO Group a.s. jako napf.
sprava pocitacovych siti, poradenstvi v oblasti IT a optimalizacnich procest, zajisténi informacni
bezpecnosti jsou jiZ sluzby tradi¢né outsourcované. Ale po letech nadSeni z outsourcingu prichazi
pokles zajmu o n€j. Aktualni situace by se dala popsat takto: na trhu je velké mnoZstvi
konkurenc¢nich podniki, které poskytuji podobné sluzby, zdjem o tyto sluzby je zatim velky, z

divodu posledni ekonomické recese je silnd snaha sniZovat naklady podniki, sniZovat pocet
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zaméstnanct, hledat nova feSeni v oblasti optimalizace procesti a lidskych zdroji, dlouhodobé ale
spokojenost zakaznikti klesa, prizkumy poradenskych spolecnosti ukazuji, Ze klesd zijem
spolecnosti zajiSt'ovat podptirné procesy pomoci externich firem a profesianalti, coZ souvisi pravé
s trendem nespokojenosti s tirovni poskytovanych sluzeb. V Ceské republice je velky pocet
malych a stfednich podnik, které nabizi stejné nebo podobné sluzby jako SOFO Group a.s., je
tedy klicové zajistit perfektni kvalitu sluZeb, mit dobré reference a kvalitni lidské zdroje popf.
ovérené externi dodavatelé.

Jako silné stranky SOFO Group a.s. miZeme uvést pravé zkuSené zaméstnance,
vyznamné reference a dobré jméno, umisténi v krajském mésté s mnoha duleZitymi institucemi a
univerzitou, spolehlivé partnery, vlastni systém provizi vitany klienty.

SOFO Group a.s. ma sidlo v hlavnim mésté a dvé pobocky v Plzni a Usti nad Labem. Z

toho plyne hrozba odchodu strategickych zaméstnanci za vys$Simi platy do Prahy, coZ za
zminénych podminek velké konkurence, mozného budouciho poklesu zdjmu o poskytované
produkty a opravdu dulezité spokojenosti zakazniki je vyznamna hrozba. Lidsky kapital zejména
pro oblast IT je opravdu drahy a neni snadné nahradit zkuSeného poradce nebo vyvojare. Dalsi
hrozbou je nezachyceni trendt trhu, SOFO Group a.s. neni globalni spolecnosti, ktera by diky
existence pobocek ve velkych méstech po celém svété védéla aktudlni novinky v oblasti
poskytovanych sluZeb, které se stavaji trendem napr. v USA, ale jeSté nejsou vyzkouSeny v
Evropé, také bychom zminili hrozbu neschopnosti predvidat vyznamné zmeény a zaostavani v
inovacich. Konkurenti, ktefi naopak maji globalni zazemi, dokaZou se mnohem rychelji
prizptisobit novym pozadavktm trhu.

Jako prileZitosti pro rozvoj spolecnosti se nabizeji aplikace sluZzeb v oblasti verejné
spravy, kde je stale zfejmy potencial poskytovani IT sluzeb, zavadéni optimalizace a zajiStovani
bezpecnosti dat. Clenstvi Ceské republiky v Evropské unii poskytuje taky moznosti vyuZiti dotaci
fondli Evropské unie pro vybrané projekty. Umisténi ve vétSich méstech, které maji univerzity
nabizi taky moZnosti prohloubeni spoluprace s vysokymi Skolami a to jak v oblasti inovaci IT a
informacniho managementu, tak i v oblasti ziskavani lidskych zdroju.

Slabymi strankami SOFO Group a.s. jsou limitované persondlni kapacity, malo
zaméstnancl a jejich velka vytiZenost a taky problematicka zastupitelnost, coZ je typické pro

outsourcingové spolecnosti, dale také technologie pouZité u starSich casti SW, omezené vlastni
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volné prostfedky pro rozvoj.

2.3. Controlling ve spolecnosti SOFO group a.s.

Ve spolecnosti je zavedena pozice Vedouci ekonomického oddéleni a controllingu, ale jak
se Casto stava v malych podnicich funkce controllingu ptebiraji i jini zaméstnanci, ktefi se na tuto
roli hodi. To znamend, Ze CasteCné funkci controllera plni jiZ zminény Vedouci ekonomického
odddéleni a controllingu. Plany a rozpocty jsou feSeny vrcholové majiteli spoleCnosti. U
jednotlivych projekti odpovida za planovani odpovédny manazer. Ten pak porovnava planované
a skutecné vysledky a zavéry vyuZivd v realizaci dalSich projekti. MizZeme tedy fFict, Ze
vrcholovy a stfedni management spolecnosti prebird funkce a dlohy controllera, coZ je typické
pro malé a stfedni podniky. U menSich spoleCnosti, které nemaji napf. zahrani¢ni matefskou
firmu nebyva vétSinou potieba nebo nétlak na zpracovani sloZitych reportti a analyz, aby investor
mohl sledovat zhodnoceni své investice. Ve vétSich mezinarodnich podnicich zpravidla zaujima
controlling instituciondlné mnohem vyznamnéjsi postaveni.

Cilem controllingu ve spolecnosti SOFO Group a.s. je predevSim porovnavani planu a
skutecnosti, hledani tspornych opatfeni, podpora managementu pfi tvorbé rozpoctli. Vrcholovy
management spolecnosti v ni pracuje od zaloZeni a dobfe zna podnik, nemusime se tedy obavat,
Ze by vedeni mélo nedostatek informaci, ale urcité by nebylo na Skodu organizaci controllingu
trochu zpfrisnit.

2.3.1. Ekonomicky software spolecnosti SOFO Group a.s.

Software, ktery pouZziva spolecnost pro zachyceni vlastni ekonomické ¢innosti hraje také
dilleZitnou roli pro controlling. U€etnictvi pro spole¢nost zpracovéava externi firma, kterd pouZiva
ucetni software Ekonom. Ekonom je vhodny pro malé podniky, je vykonny a cenové dostupny. Je
zakoupena multiverze, kterd obsahuje nejenom zdakladni kliCové moduly jako tcetnictvi, dané,
vykazy, ale méa také manaZerskou nadstavbu s mozZnosti analyz, grafti, tabulek, statistik.
Manazerska nadstavba zatim neni spolecnosti SOFO Group a.s. vyuZivana.

2.3.2. Naklady spolecnosti SOFO Group a.s.

Nakladovy controlling sleduje vznik nakladii na jednotlivych stfediscich podniku nebo pri
riznych ¢innostech podniku, planuje a Fidi ndklady a tim sleduje i hlavni cil podniku, ¢imz je

dosaZeni zisku cestou maximalni hospodarnosti, ekonomické efektivnosti.
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Spolecnost ~ SOFO Group a.s. pouziva druhové clenéni néakladi podle druhti
spotifebovanych ekonomickych zdrojt.

Druhové ¢lenéni ndkladi SOFO Group a.s. uvadime na obrazku 4 a 5.

Ucelové ¢lenéni na stfediska se pouziva u vozidel a dota¢nich projektt.

Na ekonomickém oddéleni spolecnosti vznikaji reZijni naklady spojené predevSim s
administrativou a fizenim podniku, na oddéleni realizace jsou to naklady na prodané zboZi,
subdodavky, reklamu, marketing, mzdy vlastnich konzultanti a vyvojari, telefony, internet,
energie. S oddélenim obchodu jsou spojené naklady odbytu. Naklady Back office a samostatného

technického oddéleni jsou naklady na technickou tdrzbu, uklid.
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SOFO Group a. s. Hlavni kniha ( 01.04.2012 - 31.03.2013 ) Strana: 1
Za obdobi od 01.04. V terminu od 01.04.

Uget Nazev uctu Pocatecni stav Ma dati Dal Ma dati Dal Uget celkem
501 Spotieba materialu 0,00 275,44 0,00 275,44 0,00 275,44
501/001 Spotieba materialu 0,00 30908,85 0,00 30908,85 0,00 30908,85
501/002 PHM 0,00 339850,67 0,00 339850,67 0,00 339850,67
501/003 Rezijni material 0,00 38608,66 0,00 38608,66 0,00 38608,66
501/005 DHIM 0,00 1320,84 0,00 1320,84 0,00 1320,84
501/900 PHM - Nedariové 0,00 36600,90 0,00 36600,90 0,00 36600,90

Uget 501 celkem: 0,00 447565,36 0,00 447565,36 0,00 447565,36
502/001 Energie 0,00 127298,00 0,00 127298,00 0,00 127298,00
502/003 vodné 0,00 15027,11 0,00 15027,11 0,00 15027,11

Uget 502 celkem: 0,00 142325,11 0,00 142325,11 0,00 142325,11
504 Prodané zbozi 0,00 872120,18 0,00 872120,18 0,00 872120,18
504/001 ICT zbozi 0,00 95419360,90 3595674,34 95419360,90 3595674,34 91823686,56
504/002 Prodané zbozi - pravidelna 0,00 4632989,16 0,00 4632989,16 0,00 4632989,16

Uget 504 celkem: 0,00 100924470,24 3595674,34 100924470,24 3595674,34 97328795,90
511/001 Opravy a udrzovani aut 0,00 266588,72 0,00 266588,72 0,00 266588,72
511/002 Opravy a udrzovani - ostatni 0,00 2831,67 0,00 2831,67 0,00 2831,67

Uget 511 celkem: 0,00 269420,39 0,00 269420,39 0,00 269420,39
512 Cestovné 0,00 60574,94 0,00 60574,94 0,00 60574,94
513 Naklady na reprezentaci 0,00 91059,66 0,00 91059,66 0,00 91059,66
518 Ostatni sluzby 0,00 38062536,79 0,00 38062536,79 0,00 38062536,79
518/001 Postovné 0,00 8311,25 0,00 8311,25 0,00 8311,25
518/002 SW 0,00 1977214,38 0,00 1977214,38 0,00 1977214,38
518/003 Telefonni sluzby 0,00 172812,73 0,00 172812,73 0,00 172812,73
518/004 Ubytovani 0,00 63244,02 0,00 63244,02 0,00 63244,02
518/005 Najemné 0,00 197948,00 0,00 197948,00 0,00 197948,00
518/006 Doprava 0,00 244178 0,00 244178 0,00 244178
518/007 Leasing 0,00 64053,40 0,00 64053,40 0,00 64053,40
518/008 Ostatni sluzby 0,00 8430819,31 0,00 8430819,31 0,00 8430819,31
518/009 Reklama 0,00 838000,33 0,00 838000,33 0,00 838000,33
518/010 Subdodavatelské sluzby 0,00 47169769,64 9195944,07 47169769,64 9195944,07 37973825,57
518/011 OS - tcetni a pravni sl. 0,00 346976,00 0,00 346976,00 0,00 346976,00
518/012 Parkovné 0,00 21651,64 0,00 21651,64 0,00 21651,64
518/013 Odpad 0,00 4743,58 0,00 4743,58 0,00 4743,58
518/014 Sekuritas 0,00 9000,50 0,00 9000,50 0,00 9000,50
518/015 Sluzby SFE 0,00 123362,04 0,00 123362,04 0,00 123362,04
518/016 Vypisy 0,00 3785,12 0,00 3785,12 0,00 3785,12
518/017 Vzdélavani 0,00 32690,04 0,00 32690,04 0,00 32690,04
518/018 Uklid - pravidelna 0,00 123000,00 0,00 123000,00 0,00 123000,00
518/019 Najemné - pravidelna 0,00 922681,76 0,00 922681,76 0,00 922681,76
518/020 Konektivita - pravidelna 0,00 800000,00 0,00 800000,00 0,00 800000,00
518/021 Sprava ICT - pravidelna 0,00 8154461,00 0,00 8154461,00 0,00 8154461,00
518/022 Dochazkovy systém - pravidelna 0,00 298800,00 0,00 298800,00 0,00 298800,00
518/023 Reklama - pravidelna 0,00 6497280,40 0,00 6497280,40 0,00 6497280,40
518/024 Programatofi- pravidelna 0,00 1371800,00 0,00 1371800,00 0,00 1371800,00
518/025 Sprava www - pravidelna 0,00 42000,00 0,00 42000,00 0,00 42000,00
518/101 Zpracovani podkladi - OPPI 0,00 350000,00 0,00 350000,00 0,00 350000,00
518/102 OPPI - SW 0,00 295000,00 0,00 295000,00 0,00 295000,00
518/103 OPPI SOFOKLES 1 sluzby 0,00 4319094,00 0,00 4319094,00 0,00 4319094,00
518/104 OPPI SOFOKLES 2 sluzby 0,00 2647300,00 0,00 2647300,00 0,00 2647300,00
518/105 OPPI SS sluzby 0,00 21000,00 0,00 21000,00 0,00 21000,00
518/200 ICTvP - Analyzy 0,00 100000,00 0,00 100000,00 0,00 100000,00
518/900 Ostatni sluzby - NEDANOV& 0,00 67241,20 0,00 67241,20 0,00 67241,20

Ucet 518 celkem: 0,00 123539018,91 9195944,07 123539018,91 9195944,07 114343074,84
521 Mzdové naklady 0,00 1747048,00 0,00 1747048,00 0,00 1747048,00
521/100 Mzdové naklady SFG 0,00 1601267,00 0,00 1601267,00 0,00 1601267,00
521/500 Mzdové naklady OPVK 0,00 871752,00 0,00 871752,00 0,00 871752,00
521/600 Mzdové naklady SOFOKLES 2 0,00 2869229,00 0,00 2869229,00 0,00 2869229,00

Uget 521 celkem: 0,00 7089296,00 0,00 7089296,00 0,00 7089296,00
524 Zakonné socialni pojisténi 0,00 1030911,00 0,00 1030911,00 0,00 1030911,00
524/100 Zakonné socialni pojisténi SFG 0,00 68445,00 0,00 68445,00 0,00 68445,00
524/500 Zakonné socialni pojisténiOPVK 0,00 296398,00 0,00 296398,00 0,00 296398,00
524/600 Zakonné socialni pojisténi SFK 0,00 996273,00 0,00 996273,00 0,00 996273,00

Ucet 524 celkem: 0,00  2392027,00 0,00  2392027,00 0,00 2392027,00
527 Zakonné socialni naklady 0,00 419565,07 0,00 419565,07 0,00 419565,07
531 Dari silni¢ni 0,00 11598,00 0,00 11598,00 0,00 11598,00

Obrdzek 4: Clenéni ndkladii v podniku SOFO Group a.s.
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SOFO Group a. s. Hlavni kniha ( 01.04.2012 - 31.03.2013) Strana: 2
Za obdobi od 01.04. V terminu od 01.04.

Uget Nazev actu Pocateéni stav Ma dati Dal Ma dati Dal Uget celkem
532 Dari z nemovitosti 0,00 3579,00 0,00 3579,00 0,00 3579,00
538/001 Kolky 0,00 1000,00 0,00 1000,00 0,00 1000,00
538/002 Dalniéni znamky 0,00 12330,00 0,00 12330,00 0,00 12330,00
538/003 Spravni poplatky 0,00 15300,00 0,00 15300,00 0,00 15300,00

Uget 538 celkem: 0,00 28630,00 0,00 28630,00 0,00 28630,00
541 Zustat cena prodaného DNHM 0,00 1544048,85 0,00 1544048,85 0,00 1544048,85
544 Smluvni pokuty a uroky z prod. 0,00 1797,06 0,00 1797,06 0,00 1797,06
548/002 Ostatni provozni naklady nedari 0,00 6000,00 0,00 6000,00 0,00 6000,00
548/003 Zakonné pojisténi zam. 0,00 25879,00 0,00 25879,00 0,00 25879,00
548/004 Pojisténi 0,00 65855,18 0,00 65855,18 0,00 65855,18

Uget 548 celkem: 0,00 97734,18 0,00 97734,18 0,00 97734,18
551 Odpisy dlouhodob.nemh.a hm.m. 0,00 5908893,60 0,00 5908893,60 0,00 5908893,60
562/001 Uroky avér CS 0,00 109092,22 0,00 109092,22 0,00 109092,22
562/003 Uroky kontokorent CS 0,00 131465,13 0,00 131465,13 0,00 131465,13
562/006 Uroky Gvér 33561324 0,00 18280,28 0,00 18280,28 0,00 18280,28
562/007 Uroky uvér 90048735 0,00 30509,70 0,00 30509,70 0,00 30509,70
562/009 Uroky kontokorent CSOB 0,00 142037,40 0,00 142037,40 0,00 142037,40
562/011 Uroky hypotéka 0,00 95990,78 0,00 95990,78 0,00 95990,78
562/012 Uroky Gvér 7111342 0,00 41491,61 0,00 41491,61 0,00 41491,61
562/013 Uroky avér 33582916 0,00 19328,36 0,00 19328,36 0,00 19328,36
562/014 Uroky tvér 33583945 0,00 19389,96 0,00 19389,96 0,00 19389,96
562/015 Uroky avér 1252308204 0,00 72205,00 0,00 72205,00 0,00 72205,00
562/016 Uroky Gvér 7206624 0,00 50240,18 0,00 50240,18 0,00 50240,18

Uget 562 celkem: 0,00 730030,62 0,00 730030,62 0,00 730030,62
568/001 Poplatky banka 0,00 112201,07 0,00 112201,07 0,00 112201,07
568/002 Poplatky za poskytnuti uvéru 0,00 20000,00 0,00 20000,00 0,00 20000,00
568/004 Oveéfovani 0,00 630,00 0,00 630,00 0,00 630,00
568/007 Pojisténi 0,00 106878,43 0,00 106878,43 0,00 106878,43
568/900 Haléfové vyrovnani 0,00 3,13 -9,00 3,13 -9,00 12,13

Uget 568 celkem: 0,00 239712,63 -9,00 239712,63 -9,00 239721,63
591 Dani z pfijmU z bez.¢in.-splat. 0,00 482030,00 0,00 482030,00 0,00 482030,00
Uétova trida 5 celkem: 0,00 244423376,62 12791609,41 244423376,62 12791609,41 231631767,21
602 Trzby z prodeje sluzeb 0,00 0,00 15881814,18 0,00 15881814,18 -15881814,18
602/001 1SO 0,00 0,00 1320862,50 0,00 1320862,50 -1320862,50
602/002 IT 0,00 0,00 10089467,87 0,00 10089467,87  -10089467,87
602/003 Ostatni poradenstvi a sluzby 0,00 0,00 91498043,50 0,00 91498043,50 -91498043,50
602/004 Zadavaci dokumentace 0,00 0,00 4000,00 0,00 4000,00 -4000,00

Uget 602 celkem: 0,00 0,00 118794188,05 0,00 118794188,05 -118794188,05
604 Trzby za zbozi 0,00 0,00 33935985,00 0,00 33935985,00 -33935985,00
604/001 Trzby za zbozi 0,00 0,00 70760299,75 0,00 70760299,75  -70760299,75

Uget 604 celkem: 0,00 0,00 104696284,75 0,00 104696284,75 -104696284,75
623 Aktivace dlouhodobého NM 0,00 0,00 4989717,60 0,00 4989717,60 -4989717,60
641 Trzby z prodeje dlouhodob.NHM 0,00 0,00 1117381,00 0,00 1117381,00 -1117381,00
644 Smluvni pokuty a uroky z prod. 0,00 0,00 235000,00 0,00 235000,00 -235000,00
648 Ostatni provozni vynosy 0,00 0,00 1219629,40 0,00 1219629,40 -1219629,40
648/001 PInéni pojistovny 0,00 0,00 163846,00 0,00 163846,00 -163846,00
648/100 Dotace - Sofokles 1 0,00 0,00 570150,00 0,00 570150,00 -570150,00
648/300 Dotace - Sofokles 2 0,00 0,00 1540882,00 0,00 1540882,00 -1540882,00

Uget 648 celkem: 0,00 0,00 3494507,40 0,00 3494507,40  -3494507,40
662 Uroky 0,00 0,00 103,69 0,00 103,69 -103,69
663 Kursové zisky 0,00 0,00 38796,43 0,00 38796,43 -38796,43
Ugtova tida 6 celkem: 0,00 0,00 233365978,92 0,00 233365978,92 -233365978,92

Celkem:

0,00 244423376,62 246157588,33 244423376,62

Obrdzek 5: Clenéni ndkladii v podniku SOFO Group a.s.

246157588,33

-1734211,71



2.3.3. Globalni analyza naklada

Soucasti analyzy nakladi spolecnost je analyza absolutnich poloZek a odhad jejich vyvoje

v Case. DalSim krokem miZze byt procentni rozbor, kdy se déla propocet podilii poloZek vykazu

zisku a ztraty na celkovych vynosech.

K dispozici v tabulce 5 mame cast vysledovky spolecnosti SOFO Group a.s. v obdobi

2008 — 2013.

Tabulka 5: Udaje z vysledovky za obdobi 2008 - 2013

2008 2009 2011 2012 2013
Trzby za prodej
zbozi 13,229.00 4,229.000  5,080.00, 22,542.00, 104,696.00
Néklady
vynaloZené na
prodané zbozi 5,289.00 3,676.00f  4,010.00] 13,635.00 97,329.00
Obchodni marze 7,940.00 553.00 1,071.00,  8,907.00 7,367.00
Vykony 15,034.00 22,173.00/ 59,274.00, 73,144.00, 123,784.00
Vykonova
spotieba 20,941.00 21,317.00, 56,477.00, 73,840.00, 115,354.00
Spotreba
materialu a
energie 245.00 3,250.00 222.00 336.00 590.00
Sluzby 20,695.00 18,067.00, 56,255.00| 73,840.00| 114,764.00
Pridana hodnota 2,033.00 1,409.00f  3,868.00/  8,212.00| 15,764.00
Osobni naklady 724.00 962.00 1,605.00  3,704.00 9,901.00
Dané a poplatky 11.00 14.00 20.00 17.00 44.00
Odpisy
dlouhodobého 1,101.00 77.00  1,270.00  2,373.00  5909.00

nehmotného a
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hmotného
majetku

Ostatni provozni

vynosy 0.00 0.00 60.00 1,618.00 3,730.00
Ostatni provozni

naklady 19.00 154.00 490.00 438.00 100.00
Provozni vysledek

hospodareni 178.00 265.00 543.00  3,298.00 3,147.00
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Pouzijme vypocet podili jednotlivych poloZek nakladi na celkovych vykonech pro

stanoveni podstatnych poloZek.Vysledné hodnoty obsahuje tabulka 6:

Tabulka 6: Procentni podil ndkladti

2008 2009 2011 2012 2013
Naklady vynaloZené
na prodané zbozi 35.18% 16.58% 6.77% 18.64% 78.63%
Spotieba materialu a
energie 1.63% 14.66% 0.37% 0.46% 0.48%
Sluzby 137.65% 81.48% 94.91%  100.95% 92.71%
Osobni naklady 4.82% 4.34% 2.71% 5.06% 8.00%
Dané a poplatky 0.07% 0.06% 0.03% 0.02% 0.04%
Odpisy dlouhodobého
nehmotného a
hmotného majetku 7.32% 0.35% 2.14% 3.24% 4.77%
Ostatni provozni
naklady 0.13% 0.69% 0.83% 0.60% 0.08%
Provozni vysledek
hospodareni 1.18% 1.20% 0.92% 4.51% 2.54%
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Daéle vypocteme primery podili a jejich kumulativni soucty. Vysledné hodnoty obsahuje

tabulka 7:

Tabulka 7: Kumulativni soucet priimért podilti

Primeér podilt

Kumulativni soucet

Néaklady vynaloZené na prodané zbozi 31.16% 31.16%
Spotfeba materialu a energie 3.52% 34.68%
Sluzby 101.54% 136.22%
Osobni naklady 4.98% 141.20%
Dané a poplatky 0.05% 141.25%
Odpisy dlouhodobého nehmotného a

hmotného majetku 3.57% 144.82%
Ostatni provozni naklady 0.47% 145.28%
Provozni vysledek hospodareni 2.07% 147.35%
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NejvyznamnéjSim nakladem spolecnosti jsou subdodavatelské sluzby.

Pro dalsi sledovani zvolime nasledujici naklady: naklady vynaloZené na prodané zboZi,

sluZby, osobni naklady.

Daéle propocteme indexy ristu u nami zvolenych poloZek nédkladi. Vysledky obsahuje

tabulka 8 a na obrazku 6 je prezentuje graf:

Tabulka 8: Mezirocni tempa rustu vykontl, podstatnych poloZek ndkladii a provozniho zisku

2008 2009 2011 2012
Naklady
vynaloZené na
prodané zbozi 0.70 1.09 3.40 7.14
Vykonova
spotieba 1.02 2.65 1.31 1.56
Sluzby 0.87 3.11 1.31 1.55
Osobni naklady 1.33 1.67 2.31 2.67
Provozni vysledek
hospodareni 1.49 2.05 6.07 0.95
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Obrazek 6: Mezirocni tempa rustu vykontl, podstatnych polozek ndkladti a provozniho zisku
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2.3.4. Ukazatelé nakladového controllingu ve spolecnosti SOFO Group a.s.

Ukéazme si ted’ v praxi nékolik ukazateli nakladového controllingu. Ukazatele slouzi k
vCasnému podavani informaci, ke stanoveni cilli, Fizeni, regulace, kontrole a porovnani. K
vypoctu ukazatelti ndkladového controllingu pouzijeme udaje z vysledovek spolecnosti SOFO
Group a.s. za dvé posledni po sobé jdouci ucetni obdobi.

Jako prvni se nabizi:

* Rentabilita nakladi (Return on Costs) - obvykle se oznacuje zkratkou ROC. Je to

ukazatel, ktery vujadifuje pomér celkovych nédkladi k trzbam podniku. Jednd se o

doprikovy ukazatel k rentabilité trZeb.

Vypocet:
roc=1-LBIL
Trzby
ROC= 1_&:0,99
223.490

Cim je hodnota ukazatele vyssi, tim horsi je hospodafsky vysledek podniku. V tomto
pripadé je hodnota ROC velmi vysok4, na kazdou 1 K¢ trZeb pripada 0,99 K¢ néaklada.

* Rentabilita trzeb (Return on Sales) - obvykle se pouziva zkratka ROS, vypovida o tom,
kolik korun ¢istého zisku pfipada na jednu korunu trzeb.

Ukazatel pracuje se dvéma variantami konstrukce ukazatele, v Citateli uvadime bud” EBIT
nebo EAT. Varianta s EBITem v Citateli je vhodnd pro porovnani podnikii s proménlivymi
podminkami. P¥i vyuZiti zisku po zdanéni v citateli mluvime o i ziskové marZi.

EAT (Earnings after Taxes) je Cisty zisk. Jednad se o vysledek hospodareni za tcetni
obdobi, je jiZ po sniZen o zaplacenou dan a urcen k rozdéleni mezi vlastniky a podnik.

EBIT (Earnings before Interest and Taxes) je zisk pred zdanénim a uroky. Posuzuje
vykonnost podniku bez ohledu na zvoleny zptisob financovéni (tirok) a zdanéni.

Provedeme vypocet ve dvou variantach:
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EBIT

ROS=
(Trzby z prodeje vlastnich vyrobkiia sluzeb+Trzby z prodeje zboZi )

EAT

ROS=
(Trzby z prodeje viastnich vyrobkiia sluzeb+Triby z prodeje zbozi )

Vlastni vypocet:
2.946
ROS= =0,01
0S 223.490 0,013
= 1.734 =0,00776
223.490

Neprekvapi, Ze hodnoty ROS v obou pripadech jsou velmi nizké, na kazdou 1 K¢ trZeb

pripada pouze 0,01 K¢ cistého zisku.

* Procentni zména celkovych nakladii ve dvou po sobé jdoucich obdobich.

Nl_NO

Procentni zména=
0

kde: Np ... nadklady v tcetnim obdobi 2011/2012,
N; ... nadklady v icetnim obdobi 2012/2013.

Vlastni vypocet:

231.632—95.309 _
95.309

Procentni zména=

1,43

MiiZeme sledovat prekroceni vySe nakladt oproti predchozimu obdobi.
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e Koeficient reakce

N
(N—1~1oo)—100
Kr= VO

(71-100)—100

0

kde: Ny ... naklady v ucetnim obdobi 2011/2012,
N; ... naklady v ucetnim obdobi 2012/2013,
Vo ... vykony v tcetnim obdobi 2011/2012,
Vi ... vykony v ucetnim obdobi 2012/2013.

Vlastni vypocet:

(293513%392'100)_ 100 43,033
Kr:(123.748.100>_1002 69.184 %
73.144

Koeficient reakce je vétSi nez 1, coZ signalizuje rychlejSi rist nakladl, neZ objemi

vykonti.
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ZAVER

Cilem této bakalarské prace bylo popsat a zhodnotit nakladovy controlling ve spole¢nosti
SOFO Group a.s. a na zakladé zjisténi o aktudlni situaci v podniku navrhnout zlepSeni. Aby bylo
mozné posoudit stav ve spoleCnosti, nejprvé bylo nezbytné prostudovat doporucenou odbornou
literaturu na dané téma, vymezit pojem controllingu a jeho néstroji, zamyslet se nad podstatou
controllingu, jeho cili a funkcemi v podniku, popsat pracovni naplii controllera ve firmé, jeho
kompetence a idealni osobnost. Tyto poznatky byly sumarizovany v teoretické casti této prace.

Ve druhé praktické Casti této prace byl predstaven podnik SOFO Group a.s. a provedena
jeho SWOT analyza: na zadkladé informaci ziskanych od zaméstnancii spolecnosti a informaci
volné pristupnych byly popsany silné a slabé stranky SOFO Group as., prileZitosti a hrozby.
Ziskané informace byly zpracovany do podoby SWOT matice.

Dale byl popsan soucasny stav controllingu ve spolecnosti a aplikovany nastroje
nakladového controllingu, provedena globalni analyza naklada spole¢nosti a vypocteny nékteré
vybrané ukazatelé. Vysledky analyz a vypocti byly prezentovany v tabulkdch a grafech a
doplnény o komentar autorky této prace.

Béhem zpracovani praktické casti této prace autorka dospéla k nazoru, Ze controlling je
stejné dulezity ve velkych a malych podnicich, ale mél by pouZzivat postupy adekvatni velikosti a
typu podniku. Spole¢nost SOFO Group a.s. je malym podnikem, ktery ma pouze 31
zaméstnancl. Ve spolecnosti je zavedena pozice Vedouci ekonomického oddéleni a controllingu,
kterou vykonava zkuSeny vedouci pracovnik, ale funkce controllingu jsou rozdéleny mezi
jednotlivé vedouci projektti oddéleni realizace, ktefi na zakladé propoc¢tu z minulosti sestavuji
odhady rozpoctt jednotlivych projektii, a vrcholovy management, ktery rozpocty schvaluje. V
pripadé odchylek od planovanych nakladi odvozuji vedouci projektl zavéry, které zohlednuji pri
sestaveni dalSiho rozpoctu.

Nastava tedy typicka situace controllingu v malych podnicich, kdy neni az tak ucelné
pouzivat slozité kalkulace ndkladi a decentralizovat strukturu spolecnosti se zavedenim
nakladovych stfedisek atd. Neni nutné ani zlepSovat koordinaci v podniku, kde organizacni
struktura je pomérné jednoducha a neexistuje ani zahrani¢ni “matka”, ktera by vyZadovala sloZité

skupinové reporty a chtéla by sledovat zhodnoceni své investice.
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SOFO Group a.s. ma velmi nizké naklady na provoz, pouZziva cenové dostupny ucetni
software pro mensi spolecnosti, ktery sice ma moduly manaZerské nadstvaby, ale tyto nejsou
vyuzivany. Nejvyznamnéjsi poloZkou ndkladii jsou subdodavky. Rentabilita nakladt je velmi
vysoka a pri zvySovani vykont néklady rostou mnohem rychleji nez vykony. Pfesto spolecnost
vytvaii zisk a postupné se rozrista, ma jiz nékolik pobocek ve tfech méstech a uvazZuje i o
“expanzi” do zahranici, k tomu ale chybi vlastni prostfedky. Pfes znacnou hospodarnost v oblasti
provozu, ma SOFO Group a.s. velmi vysoké naklady na sluzby. Na 1 K¢ trZeb pripada 0,01 K¢
zisku. Pro dalsi rozvoj podniku je tedy moc dilezZité sledovat naklady na subdodavatelské sluzby,
pifipadné ménit strukturu a nabirat vlastni zameéstnance a dale rozSifovat nabidku sluZeb. Pokud v
budoucnu spolecnost planuje vstoupit i na zahranic¢ni trh, vhodnym doporucenim by bylo
controlling vice instancionalizovat, aby se zacal vice bliZit vzorim vétSich spole¢nosti s
propracovanou strukturou, aby v budoucnu nedoSlo k potiZzim s koordinaci a byla zajiSténa

schopnost podniku reakce a adaptace.
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Abstrakt

KHAVRENKOVA, Olga. Nakladovy controlling ve vybraném podniku: bakalarska prace. ZapadocCeska
univerzita v Plzni, Fakulta ekonomiclfé. 45 1.

Vedouci bakalarské prace Ing. Josef Cerveny, Ph.D.

Obsahem této prace neni pouze vymezeni pojmi controlling, ndkladovy controlling a souhrn
teoretickych poznatki o cilech, funkcich, ulohach a nastrojich controllingu, ale taky prakticky priklad
aplikace metod nakladového controllingu ve vybraném podniku.

Prace je Clenéna do dvou casti, z nichZ je prvni Cast teoretickd, ktera sumarizuje poznatky z
odborné literatury o koncepcich controllingu, jeho metodach, osobé controllera v organizaci a
sledovani nakladi v podnicich. Druhé cast predstavuje praktické zpracovani controllingovych analyz a
vypocet vybranych ukazatell s pouzitim udajt z Gcetnictvi zvoleného podnikatelského subjektu, ktery
je predstaven na zacatku druhé kapitoly, a s prihlédnutim k velikosti podniku a adekvatnosti
implementace controllingovych procesii s ohledem na specifika tohoto podniku.

V zaveéru prace je zhodnocena soucasna situace v podniku a zvaZena nutnost zlepSeni.

Klicova slova: controlling, controller, fizeni, analyza nakladt



Abstract

KHAVRENKOVA, Olga. Cost control in selected company: bachelor thesis. University of West
Bohemia in Pilsen, Faculty og economics. 45 p.

Thesis supervisor Ing. Josef Cerveny, Ph.D.

The subject of this bachelor is not only the definition of the terms of controlling, cost control
and summarization of its objectives, functions, tasks and tools of controlling, but also a practical
example of an application of controlling tools in the selected company.

The thesis is devided in two parts, first part is theoretical, which summarizes professional
literature about conceptions of controlling, its methods, the position of the controller in the organization
and cost control in a company. Second part represents a practical application of controlling analysis and
calculations of chosen measures using the data from accounting of the selected company which is
described in the beginning of the second chapter considering the size of the company and adequacy of
controlling implementation with respect to company specificity.

In the conclusion of the thesis the reader finds an evaluation of the current state in the company

and consideration of improvement.

Key words: controlling, controller, management, cost analysis
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