ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI

FAKULTA EKONOMICKA

Diplomova prace

Nefinané¢ni reporting podniki v CR

Non-financial reporting of companies in the Czech Republic

Bc. Ivana Janska

Plzen 2015



ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI
Fakulta ekonomicka
Akademicky rok: 2014/2015

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a prijmeni: Bc. Ivana JANSKA

Osobni ¢islo: K13N0070P

Studijni program: N6208 Ekonomika a management
Studijni obor: Podnikova ekonomika a management
Nézev tématu: Nefinanéni reporting podniki v CR
Zad4vajici katedra: Katedra financi a ucetnictvi

Zadsady pro vypracovani:

—

. Objasnéte pojem nefinan¢ni reporting a zpisoby jeho vykazovéni.
2. Predstavte normy a iniciativy v oblasti nefinan¢niho reportingu.
3. Analyzujte aktualni stav nefinanéniho reportingu v CR.

4. Zhodnoftte zvefejiiovani nefinanénich informaci ve vyro¢nich zpravach podniki v CR.



Rozsah grafickych praci:

Rozsah pracovni zpravy:

Forma zpracovani diplomové préce:

Seznam odborné literatury:

neuveden
60 - 80 stran

tisténda/elektronicka

e GAZDAR, Kaevan. Reporting Nonfinancials. Chichester: John Wiley and
Sons, 2007. ISBN 978-0-470-01197-3

o KASPAROVA, Kléara. Reportovani o spolecenské odpovédnosti podniku. Brno:
Masarykova univerzita, 2011. ISBN 978-80-210-5694-7

e KULDOVA, Lucie. Spolecenski odpovédnost firem: etické podnikani a socidlni
odpovédnost v praxi. Kanina: OPS, 2010. ISBN 978-80-87269-12-1

e ZADRAZILOVA, Dana a kol. Udrzitelné podnikini. Praha: Oeconomica,
2011. ISBN 978-80-245-1833-6

Vedouci diplomové préce:

Datum zadani diplomové prace:

Termin odevzdani diplomové prace:

Doc. Dr. Ing. Miroslav vany

dékan

V Plzni dne 25. fijna 2014

Ing. Jitka Zborkova, Ph.D.
Katedra financi a ucetnictvi

25. Fijna 2014
24. dubna 2015

Prof. Ing. Lilia Dvofékova, CSc.
vedouci katedry




CESTNE PROHLASENI

Prohlasuji, Ze jsem diplomovou praci na téma
., Nefinancni reporting podnikii v CR

vypracovala samostatné pod odbornym dohledem vedouci diplomové prace za pouziti

prament uvedenych v pfiloZené bibliografii.

V Plzni, dne 23. dubna 2015
podpis autorky



Podékovani

Na tomto misté bych rada upfimné podékovala Ing. Jitce Zborkové, Ph.D., a to nejen
za jeji cenné rady a odborné vedeni pii zpracovavani této diplomové prace, ale zejména

za jeji ochotu a vstiicny piistup, se kterym jsem se pii psani této prace setkala.



Obsah

OBSAH
UVOD ..ot 8
1 CILE A METODIKA PRACE .........ccoooooimiiiiiiniiinieieneeisesesiesssiesseesssee 10
2 NEFINANCNI REPORTING .........ooovoeierieeeeiieeeniessesisses s sesess s sensessaensneens 12
2.1  Rozdil mezi finan¢nim a nefinancnim reportingem...........cccoovevvvrveneeiininennns 14
2.2 Nefinan¢ni informace podnikil..........ccoviviiiiiiiiiiii i 16
2.3  Formy vykazovani nefinan¢nich informaci ...........cccooeoiieiiiiiiii i, 17
2.4 Teorie zainteresovanyCh StraN..........cueciiieiieiiniie e 18
2.5 Dutvody nefinanéniho reportingu .........ccoocverveiirieiiieiise e 19
2.6 Vyhody plynouci z nefinanéniho reportingu...........ccoevvvviiviiiniiiiniiciiees 20
2.7  Tvorba nefinancniho rePOTTU.......ccvviiiiiiiiiie i 21
2.7.1  Kroky tvorby nefinanniho reportu ..........coovivenieiiiiciicieseeseee e 21
2.7.2  Hlavni ¢asti nefinancniho reporti.........cccoveiiiiiiiiiiiicieeseeee e 24
2.7.3  Principy tvorby nefinanéniho reportu...........ccovveiiiiiiiiiiiicne e 25
2.8 Problémy nefinancniho reportingu.........coccovvviiiiiiiiiiiiii i 27
2.9  Nefinanéni reporting v Ceské 1epublice.........oovvvurverereeerceeeeieeeeseeseee e, 27
3 OBSAH NEFINANCNICH REPORTU .......ccocooommmiriinriimniiinsneieseninsssesssene 29
3.1  Témata obsaZend v nefinancnich reportech ..........cocovvvviiiiiiiiiiiiiicis 29
3.2 Zprava o udrZitelném rOZVOJi......ccccvrviiiiiiiiiiiieii e 31
3.2.1  UdIZIteINY FOZVO] «.vevveieeiiiiiesiieie sttt 32
3.3 Zprava o spolecenské odpoveédnosti podniku .........cccceeviiiiiiininiiiicin 33
3.3.1  Spolecenska odpoveédnost podniku...........ccovviiiiiiiiiiiiiiii 33
3.3.2  Oblasti spoleCenské odpovedNnOSti .......ccvevveriiiiiiiiiiiiiicc e 34
3.4 INtEGIOVANEG TEPOTLY ...ovveiieniiiiieitieie sttt ettt st n e nneas 35
3.5  Obsah nefinan¢nich reportl v Ceské republice..........ocvverreerveerrerirerrirneenans 36

4 NORMY A INICIATIVY V OBLASTI NEFINANCNIHO REPORTINGU.... 38

4.1  Global Reporting Initiative (GRI) ......cccveiiiiiiiiiecec e 38
4.1.1  Pokyny pro Sustainability REpOrting.........ccccoveviriiiiiiiie i, 39
4.1.2  Aplikacni Grovn€ GRI.........cccooviiiiiiiiiiiice e 40
4.1.3  Ukazatele VIKONNOS......c.civiiiiiiiiiciiiiiciic s 40

4.2  Smérnice OECD pro nadnarodni spoleCnosti .........ccocvveriiviiieniiiiniecninienns 41



Obsah

4.3  Globalni dohoda OSN .......cccooiiiiiiiiiiiic s 42
4.4 1SO 26000 ....ovieiieieiieiieee e bbb 43
45  SA 8000 Social Accountability.........cccccveveiiiiiiieiiic e 44
4.6  AA 1000 ACCOUNTADITITY ..cvoieieiiee e 44
AT EMAS . e 45
4.8  Srovnani jednotlivych standardil...........ccccoviiiiiiiniiiiei s 45
4.9  Legislativa EVIOPSKE UNIC .....ccvviiiiiiiiiiieiiiie e 46
VYZKUM ZVEREJNOVANI NEFINANCNICH INFORMACI V CR............ 48
5.1 Vyzkum zvefejiovani nefinancnich informaci ve vyro¢nich zpravach........... 48
5.1.1 Vyznam a cile VYZKUMU .....ccccviiiiiiiiiicie e 48
5.1.2  Metodika VYZKUMU .....oooiiiiiiiiiiciiec e 49
5.1.3  Stanoveni vyzkumnych otazek ..........ccccviiiiiiiiiiiiii 50
5.14  Vyhodnoceni vyzKumng CASti........ceovirieriiiiiiiinieiiseeseeesee e 52
5.15 Zodpovézeni vyzkumnych otdzek .........ccocoeviiiiiiiiiiiiiiiceec 61
5.2 Vyzkum reportovani o spoleCenské odpovEdnosti..........ccoccvvrviriiiiiieniennnnnne 63
5.21  Vyznam a cile vyzKumu ........cccoiiiiiiiiiii 63
5.2.2  Metodika VZKUMU ....coeiiiiiiiiiiciieiic e 63
5.2.3  Stanoveni vyzkumnych otazek ...........cccoiviiiiiiiniiniiicicee 64
5.24  Vyhodnoceni VyZKumneé CASti........ceouirieririiirienieiiieeseee e 65
5.25  Zodpovézeni vyzkumnych otdzek ..........cocovviiiiiiiiiiiii 69
5.3  Zhodnoceni zvefejiiovani nefinanénich informaci v CR ........cccooovvvrvririnnnens 70
5.3.1 Zvetejiiovani nefinancnich informaci ve vyrocnich zpravach.................. 70
5.3.2  Reportovani o spolecenské odpovednosti.........ccevverieiiieiiinnieniie e, 70
5.3.3  ZAvEre€na dOPOTUCENT ......coiviiiiiiiiiiiiiiciie e 71
NEFINANCNI REPORTING V CESKE REPUBLICE...........c.coooovoniiiiirinn, 73
6.1 Parametry pro analyzu nefinancnich reportil ..........ccoccvvveriiiiiiniinieneciesie s 73
6.2 AGROFERT, 8. S. wotiiiiiiieite sttt bbbt 76
6.3 Ceskoslovenska obchodni Danka, @. S. ......ooeeeveeeeeeeereseeeeeseseeeeeerenesesens 77
8.4 CEZ, & Suecvooieiieiceeecereee et 79
6.5  Plzensky Prazdroj, a. S. ...cooceiieiiiieiiei s 81
6.6  TRINECKE ZELEZARNY, 8. S. eoeveveesieieeeeeeeteteeeeeeeesese e eeeeeneseeeenesesesesenens 83
6.7  Srovnani nefinan¢nich reportl dle stanovenych parametrii............c.coccvrnennenn 85



Obsah

6.7.1  Obsah nefinan¢nich reporth podle oblasti CSR..........cccoovvviiiiiiiiiiicnn, 85
6.7.2  Uvedeni negativnich dopadl ¢innosti spoleCnosti..........ccccvrceerieirirennnnnn 86
6.7.3  Porovnani dosazenych hodnot s hodnotami minulych obdobi ................. 86
6.7.4  Identifikace zainteresovanych Stran..........ccccovviriiiieiiiie e 87
6.7.5  Stanoveni budoucich cilii v jednotlivych oblastech.............c.ccoovviirnnnn. 87
6.7.6  Vyuzivani obecné uznavaného rdmce pro nefinancni reporting............... 87
6.7.7  Externi ovéieni zveiejnovanych nefinancnich informaci..............cceeneee. 87
6.7.8  Pravidelnost zvetejiiovani nefinanéniho reportu .........ccevvvveeviveiiiiieeinnen, 88

6.8  Zhodnoceni analyzy nefinan¢nich reportii a zavérecna doporuceni ................ 88
ZAVER ..ot 91
SEZNAM TABULEK ...t 93
SEZNAM OBRAZKU ........oooiiiiiiiiieiiieiiinseiese et essssssssenns 94
SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK .........ooooniiiiiinnineeinneiseeseiesiesssssssssssesees 96
SEZNAM POUZITE LITERATURY ......cooovviiiiieinnieeiseinsessesseessssssssesseses 97
SEZNAM PRILOH. .......coooouoiriiiiiiiiceisessie st 102



Uvod

UvoD

Tématem této diplomové prace je nefinanéni reporting podnikdt v Ceské republice.
Nefinanéni reporting je velmi mladym pojmem, ktery se vyviji az od po¢atku 90. letech
20. stoleti. Od té doby dynamicky nartistd jeho vyznam po celém svété, a to zejména
po nedavné ekonomické krizi vroce 2009, ktera piiméla podniky vykazovat své
spolecensky odpovédné chovani a ziskat tak diivéru a spolupraci fady zainteresovanych
stran (stakeholders). V soucasné dobé se stava dulezitym nastrojem posilovani
konkurenceschopnosti podnikil a zajistovani jejich udrzitelného fungovani, u nejvétsich
svétovych podnikl je nefinancni reporting jiz soucasti jejich dlouhodobé strategie

udrzitelného podnikani.

Nefinanéni reporting je mozné chapat jako rizné zptusoby vykazovani externich zprav,
kterymi podnik zvefejiiuje nefinan¢ni informace o své vykonnosti pro rizné skupiny
stakeholders. Pojem nefinan¢ni informace je pfitom velmi $iroky a muze znamenat
zpravidla jakékoliv informace, které podniky zvefejiiuji nad rdmec informaci dané
legislativou a které nejsou finan¢niho charakteru. V posledni dobé je nefinancni
reporting nejcastéji spojovan se spoleCenskou odpovédnosti firem a vykazovanim

informaci zahrnujici jeji tii pilite, tj. ekonomickou, environmentalni a socialni oblast.

Nefinan¢ni zpradvy nejsou jen vystupem procesu managementu podniku, ale predstavuji
pfedevSim vstup pro celou fadu jinych Cinnosti a jsou zdkladnim rozhodovacim
podkladem pro Siroky okruh stakeholders. Ve vét§in€ zemi neexistuji zadné legislativni
pozadavky na vykazovani nefinancnich informaci, dobrovolnost nefinan¢niho
reportingu tak ma za nasledek rozdilnou strukturu a obsah nefinancnich reportt

napii¢ podniky i regiony.

V oblasti nefinan¢niho reportingu vSak existuje jiz celd fada dobrovolnych norem a
iniciativ, které jsou koncipovany tak, aby mohly byt vyuzivany vSemi podniky
odliSeného zaméfeni 1 velikosti. Dosud celosvétové nejvyznamnéjSimi a
nejkomplexngj$imi iniciativami upravujici nefinanéni vykaznictvi jsou Global
Reporting Initiative (GRI) a Smérnice OECD pro nadnarodni podniky (OECD
Guidelines for Multinacional Enterprises). Narustajici vyznam a aktualnost oblasti
nefinan¢niho reportingu dokladd také nova smérnice Evropské unie o zvefejniovani

nefinan¢nich informaci pfijatd v roce 2014, kterd velkym podnikiim ukldd4d povinnost
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nefinanéni reporting provadét. Clenské staty EU by mély do roku 2016 zahrnout tuto

smérnici do své legislativy, tudiz se nové zmény dotknou i ¢eskych spolecnosti.

Nefinancni reporting je pro Ceské spolecnosti doposud dobrovolny, legislativné je
upraveny pouze obsah vyro¢ni zpravy, kterd musi dle Zakona o Gcetnictvi obsahovat
pouze minimum nefinanénich informaci. V Ceské republice nefinanéni vykaznictvi neni
V soucasnosti zatim pfili§ rozSifené a neexistuje ani pfili§ vyzkumi, které by se touto
oblasti v Ceském prostiedi zabyvaly. Tyto skutecnosti véetn¢ aktudlnosti a rostouciho
vyznamu oblasti nefinan¢niho reportingu byly jednim z hlavnich divoda vybéru tohoto
tématu autorkou. Diplomova prace je tak zaméfena na analyzu soucasné¢ho stavu
nefinanéniho reportingu v Ceské republice a zhodnoceni zveiejiiovani nefinanénich
informaci nejen ve vyroénich zpravach, ale i v samostatnych nefinan¢nich reportech a

na internetovych strankéach ceskych spolecnosti.



Cile a metodika prace

1 CiLE A METODIKA PRACE

Hlavnim cilem diplomov¢é prace je provedeni analyzy stavu nefinanéniho reportingu
u podnikatelskych subjektd v Ceské republice, ktery bude naplnén na zikladd
stanovenych dil¢ich cilti. Prvnim dil¢im cilem prace je zhodnotit stav zvefejiiovani
nefinanénich informaci ve vyro¢nich zpravach spole¢nosti v CR, tj. jaky prostor vénuji
tyto spolecnosti vykazovani nefinan¢nich informaci ve vyroCnich zpravach, jaké
nefinan¢ni informace se zde vyskytuji a zda vyrocni zpravy obsahuji vyjadieni, které
zvySuje divéryhodnost zvetejnovanych informaci. Druhy dil¢i cil predstavuje analyzu
stavu reportovani o spoledenské odpovédnosti podniktt v CR, tj. jaka je mira vefejné
deklarace ke spole¢enské odpovédnosti podnikii v CR a jakymi prostiedky svoji
spolecenskou odpovédnost tyto podniky komunikuji. Poslednim dil¢im cilem této prace
je detailnéji predstavit a analyzovat samostatné nefinancni reporty vybranych velkych
Ceskych spolecnosti a na zéklad¢ zjisténi z provedené analyzy formulovat doporuceni

v oblasti nefinanéniho reportingu pro viechny podniky ptisobici v Ceské republice.

PiedloZena diplomova préce je zpracovdna dle Metodiky k vypracovani bakalafské a
diplomové prace vydané v roce 2014 Fakultou ekonomickou Zipadoceské univerzity
v Plzni. Veskeré podklady potiebné k vypracovani reSer$ni Casti prace byly Cerpany
z odborné literatury a elektronickych zdroji, které jsou uvedeny v seznamu pouZité
literatury nakonci této prace. Teoretické poznatky zreSerSni ¢asti jsou uplatnény
pfinasledné analyze nefinanéniho reportingu podnikii v CR, kde hlavnimi zdroji
pro provedeni analyzy byly pfedev§im vyro¢ni zpravy, internetové stranky a nefinan¢ni

reporty analyzovanych podnikatelskych subjektt.

Diplomové prace nejprve v reSerSni ¢asti objasiiuje pojem nefinan¢ni reporting, jeho
vyznam a vyvoj. Dale je zde uveden rozdil mezi finan¢nim a nefinanénim reportingem,
vysvétlen pojem nefinancni informace a pfedstaveny formy nefinan¢éniho reportingu a
jeho cilové skupiny. Podrobnéji jsou uvedeny divody, vyhody a problémy plynouci
z nefinan¢niho reportingu a vysvétlena tvorba nefinan¢niho reportu. Nasledné je
Vv reSerSni ¢asti konkretizovan obsah nefinan¢nich reportl a charakterizovana nejcastéjsi
témata nefinanénich zprav. Zavér této Casti je vénovan piedstaveni norem a iniciativ

Vv oblasti nefinan¢niho reportingu, véetné nove piijaté smérnice EU v roce 2014.

10



Cile a metodika prace

Na zaklad¢ ziskanych teoretickych poznatkli ze zpracované reSerSni Césti tato prace
pokraduje analyzou nefinan¢niho reportingu v Ceské republice. Nejprve je proveden
vyzkum stavu zvefejiiovani nefinanénich informaci podnikt v CR, ktery je rozélenén
na dva dil¢i vyzkumy. Prvni z nich se zabyva zveifejnovanim nefinan¢nich informaci
ve vyroénich zpravach podnikatelskych subjektd v CR. Vyzkumnym cilem tohoto
vyzkumu je analyzovat stav zvefejiiovani nefinan¢nich informaci ve vyro¢nich zpravach
podniki v CR. Tento cil je nasledn& pieveden na obecnou vyzkumnou otazku, ktera je
dale konkretizovéna jednotlivymi specifickymi vyzkumnymi otdzkami, na které se

provadénym vyzkumem hledaji odpovédi.

Druha c¢éast vyzkumu zvetejiiovani nefinancnich informaci je vénovana celkovému
reportovani o spolecenské odpovédnosti téchto podniki. U tohoto vyzkumu je
vyzkumnym cilem analyzovat stav reportovdni o spolecenské odpovédnosti podnikii
v CR. Tento vyzkumny cil je opét postupné z(iZen aZ na specifické vyzkumné otazky,

které jsou provedenym vyzkumem zodpovézeny.

V obou téchto dil¢ich vyzkumech je provadén kvantitativni vyzkum realizovany
prostiednictvim obsahové analyzy sekundarnich zdrojt, tj. vV prvnim piipad€ pouze
vyro¢nich zprav, ve druhé ¢asti poté i samostatnych nefinanénich reportd a rubrik
na internetovych strankach podnikt. Vyzkumny vzorek téchto dil¢ich vyzkumt tvofi
90 vybranych spole¢nosti ze seznamu TOP 100 obdivovanych firem Ceské republiky
2014. Na zavér vyzkumu jsou zhodnoceny obé vyzkumné ¢asti a shrnuta zjisténi a

doporuceni, kterd z provedeného vyzkumu vyplynula.

Zaveérecna cast diplomové prace podrobnéji predstavuje konkrétni samostatné
nefinanéni reporty péti velkych ceskych spole€nosti, které jsou hodnoceny a
komparovany na zdéklad¢ stanovenych parametri vychézejicich zreSerSni casti
diplomové prace. Smyslem této analyzy nefinan¢nich reportii vSak neni hodnotit, co by
mély nefinan¢ni reporty vykazovat a jak by mély vypadat, ale naopak zjistit, jaky je
soucasny pfistup vyznamnych ¢eskych podniki k vydéavani nefinan¢nich reportii a jaka
je podoba a obsah téchto nefinan¢nich zprav. Na zakladé tohoto zjisténi jsou vyvozeny
doporuceni v oblasti nefinan¢niho reportingu nejen pro analyzované podniky, ale i
pro vSechny ostatni spolecnosti, které nefinanéni reporty publikuji ¢i nad jejich

vydavanim do budoucna uvazuji.
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2 NEFINANCNI REPORTING

Nefinancni reporting je obecny termin pouzivany k popisu riznych druhii externich
zprav, které podniky vydavaji pro své akciondie a ostatni zainteresované Sstrany
(stakeholders). Tyto zpravy zahrnuji aspekty vykonnosti spole¢nosti jiné nez finanéni,
nejcastéji environmentalni, socialni a ekonomické.

Jedna se o dobrovolnou aktivitu podnikti, kterou vykonavaji nad rdmec pravnich
zainteresovanym stranam externi kontrolu odpovédného chovani spolecnosti. Snahou
spolecnosti je poskytovat vefejnosti detailni a transparentni informace o veSkerém
jednéni podniku, které mé environmentélni ¢i socidlni disledky, a o mechanismech

interniho Fizeni, které tyto dusledky eliminuji. (Gregor, 2007)

Nefinan¢ni zpravy ve spole¢nosti mohou hrat vyznamnou roli jako (Pavlik, 2010):
e komunikacni nastroj uréeny ke komunikaci spoleCensky odpovédnych aktivit
podniku internim i externim stakeholders,
e manazersky ndastroj slouzici k méfeni pokroku a uréeni novych strategickych

charakteristik a cila.

Nefinanc¢ni reporting se velmi rychle vyviji aZ od roku 1990. Na pocatku svého vyvoje
byl reporting zaméfovan zejména na Zivotni prostiedi, v dalSich letech rostl
na spole€nosti tlak vykazovat své udrzitelné podnikani. Pti¢inou tohoto rostouciho
trendu byla bezesporu také nedavna ekonomicka krize, kterd ochromila svét v roce
2009. Ta ptfiméla vétSinu podnikli, aby zvySovaly své povédomi a potiebu byt
odpovédny pro S§ir§i okruh zainteresovanych stran, ¢imz navy$i svoji vykonnost.

(Visser, 2007)

Vysledky vyzkumu celosvétové sité¢ poradenskych spolecnosti KPMG (dale jen KPMG)
dokladaji, Ze objem nefinancniho reportingu za poslednich 20 let intenzivné vzrostl.
KPMG tento vyzkum uskutec¢nila na 100 nejvétsich spoleCnostech v 41 zemich
po celém svété (dale jen N100), tj. na celkovém vzorku 4 100 podnikd. Daéle je
provadén vyzkum nefinanéniho reportingu také na 250 celosvétové nejvétsich
organizacich (déale jen G250), ktery je vSak realizovan az od roku 1999. Nasledujici
obrazek ¢. 1 zndzornuje vysledky tohoto vyzkumu, tj. vyvoj nefinan¢niho reportingu

od roku 1993.
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Obrazek ¢. 1: Vyvoj objemu nefinan¢niho reportingu v letech 1993 — 2013

100% 95% 93%
83%
80% 71%
64% 64%

60% 53%

459

% 419
40% 35%

289
24% &
18%
20% - 12% [ | I
1993 1996 1999 2002 2005 2008 2011 2013

MN100 G250

Zdroj: vlastni zpracovani dle KPMG, 2013, s. 22

Zpréavy o nefinanc¢nich informacich maji v poslednich letech stdle rostouci vyznam, a to
ve dvou ohledech. Za prvé, podniky jsou Casto vyznamnymi subjekty v ramci celé
spolecnosti. Pokud firmy maji prospivat a ziskat tak divéru a spolupraci okolnich
subjektli, byt transparentni a odpovédné vuci fadé¢ svych stakeholders. Za druhé,
z tradi¢niho pohledu investora poskytuji zpravy pouze o finanéni vykonnosti netplny

obraz o ¢innosti podniku a jeho vyhlidkach do budoucna. (Gazdar, 2007)

Zejména v Evropé roste pocet spolecnosti, které vykazuji informace o svém udrzitelném
podnikdni v rdmci svych béznych vyro¢nich (finan¢nich) zpradv nebo prostfednictvim
samostatnych nefinan¢nich reportii. U velkych nadnarodnich podniki se nefinancni
reporting stdva normou, z Uzemniho hlediska jsou vSak 1 mezi nimi velké rozdily.
Ve Velké Britanii vydalo v roce 2013 nefinanéni zpravy vice nez 90 % nejvétSich
spolecnosti, ve Francii, kde je nefinan¢ni reporting legislativné upraven, dokonce 99 %
nejvetSich podnikl. Ve vychodni Evropé neni nefinanéni reporting zatim tak rozsiteny,
velké spolecnosti vSak jiz prokazuji aktivitu i v této oblasti. (Visser a Tolhurst, 2010;

Kasparova a Kunz, 2013)

Objem nefinan¢niho reportingu v roce 2013 oproti roku 2011 podle rlznych regiont
znazoriuje obrazek ¢. 2. Zatimco u spoleCnosti se sidlem na americkém nebo
evropském kontinentu doslo jen k mirnému nardstu, podniky pasobici v Asii a Pacifiku
objem vydavanych nefinanéni zprav vyrazné zvysily. Naopak na Blizkém vychodé a

v Africe tento objem nefinanc¢nich reportd poklesl.
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Obrazek ¢. 2: Nefinancni reporting podle regionu u N100
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Zdroj: vlastni zpracovani dle KPMG, 2013, s. 22

2.1 Rozdil mezi finan¢nim a nefinan¢nim reportingem

»Finanéni vykaznictvi je bohaté na detaily, ale chudé na piehlednost.” (Gazdar, 2007,
S. 11) Tradi¢ni finan¢ni reporting je piedev§im zaméfeny na zastaralé priority a postupy.
Institut autorizovanych ucetnich v Anglii a Walesu (ICAEW) zvefejnil studii s nazvem
Nové modely reportingu pro podnikani, ve Které zduraznil pét nedostatkl tradi¢niho
finan¢niho vykaznictvi (Gazdar, 2007):
e nefesi Sirokou Skalu uzivatelskych potieb,
e nezaméfuje se na nefinancni ukazatele, které indikuji budouci finan¢ni prospéch,
e povzbuzuje Ctenafe, aby se soustfedili pouze na celkové piijmy a piijmuli
kratkodoby pftistup,
e kritéria pro uznavani aktiv znemoziuji identifikaci vztahli mezi aktivy,
na kterych moderni podnikéani zavisi,
e vyskytuji se obrovské mezery mezi informacéni urovni manazerti na jedné stran¢

a investoru a ostatnich stakeholders na strané druhé.

Na zlepsovani standardi podnikového reportingu, které oponuji tradi¢énimu finanénimu
vykaznictvi, se zamé¢fila jiz fada iniciativ po celém svété. Rada pro finan¢ni vykaznictvi
(FASB) vydala n¢kolik zprav na toto téma, ale v praxi se zménilo jen velmi malo.
Robert A. Howell, odbornik na finance a ucetnictvi, pro ¢asopis Fortune poznamenal, ze
,vykaz zisku a ztraty, rozvaha a vykaz cash-flow jsou asi tak uzitecné, jako 80 let staré

cestovni mapy Los Angeles.” (Gazdar, 2007; Stewart, 2001)
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Finan¢ni vykaznictvi je odolné vi¢i zménam zejména z toho divodu, jakym zptisobem
se vyvijelo. Historie ucetnictvi sahd az do roku 1494, kdy frantiSkansky mnich a
matematik Luca Pacioli poprvé publikoval své pojednani o podvojném ucetnictvi.
Napielomu 18. a 19. stoleti se v obdobi primyslové revoluce zacina odliSovat
vlastnictvi a fizeni podniku, proto je nutné rozliSit ucetnictvi pro interni a externi
uzivatele. Velky zlom pfichazi s Velkou hospodaiskou krizi v roce 1929, kdy americké
ucetni profese zacCaly vyvijet vlastni vSeobecné uznavané tcetni postupy. V roce 1934
byla zaloZena Komise pro dozor nad cennymi papiry (SEC), ktera kontrolovala ,,aplné a
spravedlivé® zvefejilovani financnich informaci. V pfiblizné stejné dobé Alfred Sloan,
prezident automobilové spolecnosti General Motors, navrhl pro svoji spole¢nost vlastni
ucetni zpravy. Podniky vlivem rostouci konkurence zacaly soupefit mezi sebou, ¢imz

rostla snaha predkladat efektivni zpravy o podnikové vykonnosti. (Gazdar, 2007)

Tabulka €. 1: Rozdil mezi finanénim a nefinanénim reportingem

Finan¢ni reporting Nefinan¢ni reporting
Stari vice nez 500 let Stafi 10 - 20 let
Formalizovany, silni tviirci standardt Zadné zakonné pozadavky
(US GAAP, IFRS) (GRI jako dobrovolny ramec)
Zamé&feny na investory Zamé&feny na vSechny stakeholders
Pevné stanovené intervaly vykazovani Intervaly vykazovani dle vlastniho
(ro¢ng, Ctvrtletné,...) uvazeni podniku

Zdroj: vlastni zpracovani dle Gazdara, 2007

Piedchozi tabulka €. 1 predklada nejvyznamnéjsi rozdily mezi finanénim a nefinanénim
reportingem. Nejvyrazné€j$i rozdil mezi témito dvéma typy vykaznictvi je zejména
vjejich stafi. Zatimco finanéni vykaznictvi je zname jiZz nékolik stovek let,
0 nefinan¢nim reportingu se zac¢ina mluvit aZ koncem 20. stoleti. Toto stafi ma také vliv
na legislativni Gpravu téchto dvou reportingt, kdy finan¢ni vykaznictvi je zastfeSeno
zejména vSeobecné uznavanymi Ucetnimi principy US GAAP (Generally Accepted
Accounting Principles) ¢i mezinarodnimi standardy finanéniho vykaznictvi IFRS

(International Financial Reporting Standards), zatimco na nefinan¢ni reporting nejsou

kladeny zadné zakonné pozadavky. (Gazdar, 2007)

Dal§im rozdilem je okruh stakeholders, kterym je reporting sméfovan. Financni
vykaznictvi je zamétfeno predevSim na investory, které informuje o své finan¢ni

vykonnosti, nefinan¢ni reporting naopak pokryva oblasti zajmu vSech svych
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zainteresovanych stran. Poslednim zmifiovanym rozdilem je interval vydavani reportu,
kdy v ptipad¢ finan¢niho vykaznictvi je pevné stanoveny, u nefinan¢niho reportingu

zélezi na vlastnim rozhodnuti podniku, jak ¢asto bude své nefinan¢ni zpravy publikovat.

(Gazdar, 2007)

Nespokojenost se soucasnym stavem finan¢niho vykaznictvi vyjadiuji jak investofi, tak
manazeti podnikd. Anita Skipper, fteditelka spolecnosti Aviva Investors, fekla:
»Iradi¢ni finan¢ni zprava nemusi nutné vypovidat o kultuie podniku, jeho vyzkumu a
vyvoji, jeho znackéch, jak se stara o své zaméstnance a jak pecuje o své zdkazniky.
Chceme védét co nejvice o téchto vécech, protoze mohou byt stejné dulezité

pro budouci zdravi spole¢nosti.” (Gazdar, 2007, s. 16)

2.2 Nefinan¢ni informace podnikii

Zatimco pojem nefinanéni informace je pouzivan stale Castéji, neni dosud pfijata jasna
definice tohoto pojmu a v praxi je chapana mnoha riznymi zpusoby. Podle Gazdara
(2007) zobrazuji nefinanéni informace ,,zdroje vyznamné hodnoty, které jsou jen ziidka
kvantifikovatelné a které predstavuji mezeru mezi ucetni hodnotou a trzni kapitalizaci,
¢imz vyrazné prispivaji k firemni reputaci. (Gazdar, 2007, s. 2) Pro akcionaie a
investory jsou to ty informace, které se nevyskytuji v ucetni zavérce a které jsou
relevantni pro investicni rozhodovani. Tento termin je také nékdy pouZivan
pro nehmotna aktiva a intelektualni kapital podnikd. Pro jiné jsou nefinan¢ni informace
synonymem pro udrzitelné podnikani a spole¢enskou odpoveédnost podnikli. (Eccles a
Krzus, 2010)

V roce 2009 provedla spolecnost AXA Investment Managers spolu s AQ Research
prizkum preferované terminologie pro informace o udrZitelnosti podniku, které jsou
integrovany s finan¢nimi informacemi a slouzi k investi¢nim analyzam a rozhodnutim.
Tohoto prizkumu se ucastnili investi¢ni odbornici, kteti méli odpoveédét na otazku, co Si
ptedstavuji pod pojmem ,,informace o udrzitelnosti podniku®. Vysledky pruzkumu jsou

vyobrazeny v nasledujici tabulce ¢. 2. (Eccles a Krzus, 2010)
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Tabulka €. 2: Preferovana terminologie informaci o udrzitelnosti podniku

Poradi Terminologie
Zivotni prostiedi, socialni oblast a oblast fizeni spole¢nosti
Udrzitelny rozvoj
Odpovédné investovani

Spolecensky odpovédné investovani

Etické informace
Informace nad ramec finan¢nich informaci

1
2
3
4
5. Socialni, environmentalni a etické informace
6
7
8 Rozsitené podnikani
9

Dlouhodobé investovani

10. Nefinancni informace

Zdroj: vlastni zpracovani dle Ecclese a Krzuse, 2010

Nefinan¢ni informace jsou tedy velmi Sirokym pojmem. Tyto informace spole¢nosti
vykazuji nad ramec informaci pozadovanymi u¢etnimi standardy ¢i jinou legislativou
scilem S$ifeji informovat své akcionaife a ostatni stakeholders o své vykonnosti.
V dnesni dobé jsou nefinanéni informace nejcastéji spojovany zejména se spoleéenskou
odpovédnosti podnikil, tedy se vSemi ekonomickymi, environmentdlnimi a socidlnimi

aspekty podnikatelské ¢innosti.

2.3 Formy vykazovani nefinanc¢nich informaci

Nefinancni reporting je realizovan zejména formou tiSt€énych zprav (bud jako
samostatna nefinan¢ni zprava nebo jako soucast vyro¢ni zpravy), které spolecnosti casto
umistuji také v elektronické verzi na své webové stranky. Dal§i moZno formou
vykazovani nefinan¢nich informaci jsou on-line prezentace prostifednictvim rubrik
na internetovych strankadch podnikti. Stale vice je vyuZivana také kombinace téchto

dvou forem. (Visser, 2007)

Velké nadnarodni spolecnosti jiz na trend publikovani nefinanénich zprav zareagovaly
vyhrazenim specialnich internetovych rubrik pro jednotlivé nefinancni oblasti ¢i
vytvatenim kompletnich internetovych prezentaci zaméfenych napt. na spoleCenskou
odpovédnost ¢i trvale udrzitelné podnikani. Ve vychodoevropskych zemich je vSak
tento pfistup zatim spiSe vyjimkou a ani dcefiné spolecnosti velkych nadnarodnich
korporaci Casto nemaji vytvorené ani zakladni internetové prezentace nebo jakékoliv

odkazy na nefinan¢ni reporting svych mateiskych spole¢nosti. (Franc, 2006)
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2.4 Teorie zainteresovanych stran

Nejcéastéjsim vysvétlenim motivace spolecnosti k nefinanénimu reportingu je teorie
zainteresovanych stran (stakeholderska teorie). Tato teorie fikd, ze spole¢nosti nemohou
fungovat bez ohledu na své zainteresované strany. O stakeholderské teorii zacina
hovorit v 80. letech 20. stoleti americky profesor R. Edward Freeman. Tento profesor
(pozitivni 1 negativni), nebo které podnik sam svoji Cinnosti a aktivitami piimo ¢i

neptimo ovliviiyje. (Kuldova, 2012; Kunz, 2012)

Skupina zainteresovanych stran a vyznam jednotlivych ¢lent této skupiny se u kazdého
podniku lisi. V nejSirSim pojeti skupina stakeholders zahrnuje zédkazniky, zaméstnance,
akcionafe (tzv. shareholders), obchodni partnery, dodavatele, konkurenty, zéstupce

statni spravy, odbory, média, vefejnost a mezinarodni organizace. (Trnkova, 2004)

Tyto stakeholders Ize v podniku rozd¢lit do tii zakladnich oblasti (Werther a Chandler,
2006):
e podnik (interni stakeholders) — zaméstnanci, manazefi, akcionafi a odborové
organizace,
e ekonomika (externi stakeholders) — zakaznici, véfitelé, dodavatelé, obchodni
partneti,
e spole¢nost (externi stakeholders) — vefejnost, vlada, statni sprava, neziskové

organizace, Zivotni prostredi.

Pro spolecnosti je dllezité konkrétné definovat tzv. klicové skupiny stakeholders. tj.
takové z4jmové skupiny, které maji vysoka ocekavani, zvySené pozadavky a zaroven
disponuji vyznamnym vlivem, ktery miiZe mit podstatné disledky na c¢innost
spolecnosti. Klicovym skupinam stakeholders by mély byt primarné sméfovany
finan¢ni i nefinancni zpravy, zaroven by podnik mél vést S témito skupinami dialog a
ukdzat z4jem o jejich ndzory a postoje. To mlzZe vést k posileni divéry a vzéjemného
pochopeni, vzdjemné inspirace a motivace ¢i V idealnim piipadé vyustit v dlouhodoba
partnerstvi. Ostatni skupiny stakeholders jsou pro spole¢nost také dulezité, ale
vzhledem Kk jejich nizs§imu vlivu ¢i o¢ekavani nemusi byt pro podnik prioritni. Mozny
zpusob urceni klicovych skupin stakeholders znazornuje nasledujici obrazek &. 3.

(Prskavcova, 2008; Trnkova, 2004)
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Obrazek ¢. 3: Uréeni kliCovych stakeholders
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Prskavcové, 2008

Prostiednictvim nefinan¢niho reportingu se tak podniky snazi navazat a udrzet dialog
mezi nim a jeho klicovymi skupinami stakeholders. Zptisob prezentovani nefinan¢nich
informaci zajiSt'uje ptizen téchto stakeholders a odvraci jejich nesouhlas s nékterymi
aktivitami spolecnosti. Nefinan¢ni reporting tak neslouzi pouze pro informacni ucely,
ale 1ze ho chapat jako komplexni nastroj, kterym je ziskdvana a udrzovéna podpora

urcitych skupin stakeholders. (Kasparova, 2012)

2.5 Divody nefinan¢niho reportingu

I kdyZ nefinan¢ni reporting neni v mnoha zemich povinny, lze sledovat strmy nartst
poctu podnikd, které se rozhodly dopady svych aktivit na okolni prostedi reportovat a
dosahovat tak vétSi transparentnosti. Za tim, aby spolecnosti zaCaly vydavat své
nefinanéni zpravy, stoji hned né€kolik divodu. Pro spole¢nosti je rozhodujici zejména
schopnost poskytnout komplexni informace dle potieb riznych skupiny stakeholders a
moznost porovnani své vykonnosti sjinymi podniky v oboru. Navic podniky
do vykazovani nefinan¢nich informaci ,,tlaci“ také vyssi naroky na plnéni zavazka vici

vsem svym stakeholders. (Byznys pro spolecnost, 2012)

Dle Kasparové a Kunze (2013) jsou nejcastéj$im impulsem pro zahdjeni nefinan¢niho
reportingu tyto dva hlavni divody:

o etické divody — reagovéani spoleCnosti na zménu ocekavani stakeholders
od podnikt, ktera byla zptsobena finan¢nimi, ekologickymi, socidlnimi ¢i
Jinymi skandaly, které nastaly v pfedchozich letech,

e posileni reputace a znacky — Cinnost velkych spolecnosti ovlivituje vétsi okruh

stakeholders, dostavaji se tak pod podrobnéjsi dozor. Jsou na né Casto vyvijeny
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daleko vyssi pozadavky, nez na mensi podniky, proto usilovnéji hledaji rizné

zpusoby, jak chranit a posilovat své dobré jméno.

Na druhé stran¢ rovnéz existuje cela tfada davodi, proC spolecnosti nefinancni
informace o své ¢innosti nevykazuji. Jednim z diivodi mtize byt neznalost problematiky
nefinan¢niho reportingu a nepiehlednost standardi a norem, ktera je zpasobena jejich
vysokym poctem upravujicich zejména problematiku spolecenské odpoveédnosti
na narodni i mezinarodni Grovni. Spole¢nosti Si tak ¢asto nevi rady s tim, jak proces
nefinan¢niho reportingu uchopit a jakym zptisobem zvolit oblasti a indikatory, o kterych

by mély informovat. (Kasparova a Kunz, 2013)

Dalsim dGvodem nereportovani témat nefinancniho charakteru je vnimani citlivosti
udajl, které spolecnosti vykazuji. Spole€nosti maji Casto obavy, Ze zvefejnéni urcitych
informaci jim muze spiSe uskodit, zejména ze strany konkurence ¢i nevladnich
organizaci. V neposledni fad¢ spolecnosti od nefinan¢niho reportingu odrazuje také
o¢ekavané¢ zvyseni nakladl, které by doprovazelo implementaci nefinan¢niho

reportingu do podnikovych procest. (Kasparova a Kunz, 2013)

2.6 Vyhody plynouci z nefinan¢niho reportingu

Vyuzivanim nefinan¢niho reportingu mohou spolecnosti dosahnout celé fady benefitt.
Celosvétova sit’ poradenskych spolecnosti KPMG identifikovala tyto vyhody, které
nefinan¢ni reporting pfinasi (Kasparova, 2011):

e prokazani transparentnosti — nefinancnim reportovanim spolenost propaguje
zavazek fidit své ekonomické, environmentdlni a socidlni dopady a
demonstrovanim transparentnosti vytvaii zékladnu pro dialog se svymi
zainteresovanymi stranami;

e vytvoreni konkurenéni pozice a trzni diferenciace — nefinan¢ni reporting se
stava pro spolecnosti prostiedkem pro odliSeni znacky, vyrobkt a sluzeb;

e tvorba dobrého jména — nefinan¢ni vykaznictvi je pouzivano K fizeni vnimani
podniku v o¢ich zainteresovanych stran a skrze n€j napomaha chranit a zvySovat
dobré jméno podniku;

e motivace zaméstnanci a prilakani novych talenti — stavajici i potencionalni

zameéstnanci maji urcitd ocekdvani vici chovani spolecnosti, proto jsou pro né
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nefinanéni informace pfi zvazovani zmény zaméstnavatele dulezitym
rozhodovacim aspektem;

e posileni Fizeni rizika — nefinan¢ni reporting napomahd demonstrovat zavazek
k efektivnimu fizeni rizika a vykazovat vykonnost podniku v této oblasti;

e prilakani dlouhodobého kapitalu — prostfednictvim demonstrace schopnosti
podniku slad’ovat své zdjmy se zajmy riznych zainteresovanych skupin dochézi
ke snizovani potenciondlniho rizika pro investory a zajiStovani ptiznivych
finan¢nich podminek;

o zlepSeni systému Fizeni — tfidéni a analyza dat o zdrojich, materidlech a
spoleCensky odpovédnych aktivitich napomaha Kk identifikaci pfileZitosti
pro usporu nakladii a tvorbu piijmu;

e podpora inovaci — zkoumani z4jma ruznych skupin zainteresovanych stran a
zvedeni novych procestu kvili sestaveni nefinan¢ni zpravy podporuje inovativni
vykonnost podniku;

o sladéni podnikovych aktivit s legislativou daného stitu — propracované
postupy a procesy nefinan¢niho reportingu mohou identifikovat oblasti, které
mohou byt do budoucna potencionalné regulovany;

e udrZeni prava podnikat — schopnost spole¢nosti komunikovat otevien¢, ¢estné
a efektivné o svych aktivitach, vykonnosti a zpusobu fizeni mize byt zadsadni

pro zivotaschopnost, rist a dlouhodoby uspéch spole¢nosti.

2.7 Tvorba nefinan¢niho reportu

2.7.1 KroKky tvorby nefinan¢niho reportu

Podnik by si mé¢l pied samotnou tvorbou nefinan¢niho reportu vymezit jednotlivé
kroky, které je zapotiebi ucinit. Schéma téchto krokii je zndzornéno na nasledujicim

obrazku ¢. 4.
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Obrazek ¢. 4: Postupné kroky tvorby nefinan¢niho reportu
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Kasparové a Kunze, 2013

Dle Kasparové a Kunze (2013) by méla spole¢nost ucinit nasledujicich osm krokd, které

ptedchazejici vytvoreni samotného nefinanéniho reportu:
1) Poznani aktivit spole¢nosti

Na pocatku tivah o vytvofeni nefinancni zpravy je dobré nejprve zjistit, o jakych
aktivitaich by meéla spolecnost reportovat. Poznani aktivit rtiznych oddéleni podniku
vytvari zaklad vybéru témat, ktera tvoti konecny obsah nefinanc¢niho reportu. Jelikoz se
Vv posledni dobé¢ ve spojitosti s nefinanénim reportingem nejvice hovoii o spoleCenské
odpovédnosti firem, bude se jednat zejména o spoleCensky odpovédné aktivity daného

podniku.
2) Identifikace hlavniho zaméru tvorby nefinan¢niho reportu

Hlavni zamér tvorby nefinan¢ni zpravy urCuje témata, kterd budou ve zpravé primarné
zohlednéna, jaky rozsah a propracovanost budou mit zvetejiiované informace, jak velky

daraz bude kladen na jejich diivéryhodnost a komu budou dané informace smétovany.
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3) Rozhodnuti o volbé standardu

Je na rozhodnuti spolecnosti, zda se pfi tvorbé nefinan¢ni zpravy bude fidit n€kterym
ze stavajicich dobrovolnych standardfi. Nejcastéji piipada v Givahu vyuzivani normy
ISO 26000 &i reportingového ramce GRI. Pokud podnik piisobi pouze na uzemi Ceské
republiky, je mozné se drzet také modelu KORP. Jednotlivym standardiim je podrobnéji

vénovana kapitola 4.
4) Rozhodnuti o ovéiovani zveiejiiovanych informaci

Podnik se dale muze rozhodnout, zda nechd svou nefinancni zpravu oveéfit tieti
nezavislou stranou. Je-li primarnim zamérem tvorby nefinan¢niho reportu snaha
spole¢nosti odlisit se od konkuren¢nich podnikli, mize toto ovéfeni nefinancni zpravy

posilit jeji konkuren¢ni pozici.
5) Rozhodnuti o volbé cilové skupiny

Je zapotiebi urcit, kterym skupinam stakeholders bude nefinan¢ni zprava primarné
sméfovana, a nazaklad¢ tohoto rozhodnuti provést vybér a zplsob zpracovani
jednotlivych témat nefinan¢niho reportu. Pokud podnik vytvafi nefinan¢ni report pouze
zdivodu splnéni legislativnich pozadavkti ¢i kvili budovani dobrého jména
spole€nosti, bude okruh cilového publika velmi Siroky. Podnik tedy musi brat ohled

na to, aby obsah reportu odpovidal pozadavkiim jeho cilovych ctenait.
6) Rozhodnuti o typu zpravy

DalSim rozhodnutim spole¢nosti je volba typu zpravy, tj. zda budou nefinancni
informace integrovany do vyro¢ni zpravy, kterou mnoho spole¢nosti vytvari ve vétSiné
pfipadli ze zdkona, ¢i bude vhodnéj$i vyuzit pro demonstraci podnikovych aktivit

specializovany nefinancni report.
7) Rozhodnuti o zptsobech Sifeni

Poslednim dilezitym bodem pted tvorbou nefinancni zpravy je rozhodnuti, jak bude
podnik svoji nefinan¢ni zpravu publikovat. Misto tisténé publikace je dnes vhodné&jsi
vloZeni nefinan¢niho reportu na internetové stranky ve formatu PDF. NejenzZe je tento
zpusob Sifeni mnohem méné ndkladny, ale je zde i vyssi pravdépodobnost, ze bude
report k dispozici vSem zainteresovanym stranam. Vhodné je také vyuziti obsahu

reportu pro vytvoreni specializované sekce na internetovych strankach spole¢nosti.
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8) Zapoceti tvorby nefinan¢niho reportu

Po splnéni vSech piedchozich krokii mize spolec¢nost zacit stvorbou konecného
nefinan¢niho reportu. Je tfeba dbat na to, Ze zadkladnim predpokladem ctenosti zpravy je
presvédCeni Ctenafti o jeho informacni hodnoté. Nutné je také uvazit, jaky je vhodny

rozsah nefinan¢ni zpravy.

2.7.2 Hlavni casti nefinanc¢niho reportu

Spolecnost by méla v iivodu své nefinanéni zpravy uvadét zakladni firemni hodnoty a
vize a informovat o zaClenéni spoleCensky odpovédného chovani do své podnikové
strategie. Déle by zde mély byt vyty€ené cile v jednotlivych oblastech a popsan zptsob,
jakym jsou do podnikové strategie zapojeni stakeholders spole€nosti. Soucasti ivodni
¢asti by mély byt také informace o vyuzivaném standardu ¢i smérnici, podle kterych
byla zprava ptipravovana. Vhodné je také zahrnout tivodni slovo feditele ¢i manazera,

ktery zhodnoti klicové ¢asti reportu ze svého pohledu. (Steinerova, 2008)

Dalsim bodem nefinan¢niho reportu by mél byt zakladni piehled o (Steinerova, 2008):
e podniku a odvétvi, ve kterém pusobi,
e hlavnich produktech a sluzbach,
e vlastnické a organizacni struktute,
e poctu zaméstnancd,

e objemu vyrobenych produktii ¢i poskytnutych sluzeb,

ziskanych certifikatech a zavedenych kodexech.

V neposledni fad€ by nefinanéni zprdva meéla obsahovat pifimy a konkrétni popis
jednotlivych ¢innosti podniku v ekonomické, environmentalni a socialni oblasti pomoci
kvalitativnich 1 kvantitativnich indikéatorti. Pfi volbé indikéatorti se mohou spolecnosti
inspirovat nékterym ze standardi, coz zvysi diuvéru stakeholders ke zvefejnovanym
informacim. Nakonec lze zpravu ozivit uvedenim nékolika pfikladd ze Zivota podniku,
napt. lze zvefejnit vypovéd pracovnika, ktery pfispél v ramci dobrovolnického
programu k rozvoji néjaké neziskové organizace. Tim je mozné odlehcit sucha fakta a

zvysit tak Ctivost reportu. (Steinerova, 2008)
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2.7.3 Principy tvorby nefinan¢niho reportu

Aby byly nefinan¢ni reporty dostate¢né transparentni, mély by podniky pfi tvorb& svych

nefinanénich zprav dodrzovat nasledujici principy (Gregor, 2007):

Komplexnost a podstatnost: Informace by mély zahrnovat vSechny oblasti,
ve kterych mé cinnost podniku vyznamné ekonomické, environmentilni a
socidlni dopady, ptfipadné které by mohly podstatné¢ ovlivnit rozhodovani
zainteresovanych stran. Informace by se mély tykat také vSech globalnich
spolecenskych problémi, kterych se aktivity podniku néjak dotykaji.

Kontext trvalé udrzitelnosti: Z nefinan¢nich informaci by mélo byt patrné,
jakym zpasobem spolecnost sméfuje k dosazeni svych stanovenych cilt.
Nezbytné nutné je definovani a vysvétleni vize podniku do budoucna a
stanoveni konkrétnich cild, jejichz naplnéni povazuje v dlouhodobém horizontu
za dulezité.

Oznaceni stakeholders a obchodnich partneri: Spolecnost by méla ve svém
reportu identifikovat veskeré zainteresované subjekty a vysvétlit zptisob reakce
na jejich oc¢ekavani a zajmy. Dale by méla informovat o svych obchodnich
partnerech, zejména dcefinych spolecnostech a subdodavatelich.

Ovéritelnost: V nefinancni zpravé by mély byt popsany zdroje informaci tak,
aby je bylo mozZné ovéfit a byly spolehlivé. Dale by mély byt uvedeny dalsi
informace a skutecnosti, které podporuji v€rohodnost poskytovanych informaci.

Srozumitelnost: Zprava by méla byt koncipovana tak, aby informace v ni
obsazené byly srozumitelné pro vSechny zainteresované strany.

Porovnatelnost: Informace by mély byt sdélovany zpisobem, ktery umoziuje
porovnavani jejich vyvoje v Casovém horizontu, ke vztahu k legislativnim
pozadavkim ¢i se zpravami jinych podnikatelskych subjektt.

Presnost: Zprava by méla poskytovat dostatecné presné a detailni informace,
které umoznuji spravné posouzeni vykonnosti podniku. Ve zpravé by mély byt
dostateCné popsany metody méfeni a zplisoby vypocti tak, aby bylo mozné
jejich ovéfeni. U kvalitativniho hodnoceni by méla byt data adekvatné

zdivodnéna.
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e Vyvazenost: Nefinancni report by m¢l popisovat jak pozitivni, tak negativni

aspekty Cinnosti spole€nosti, aby bylo mozné posoudit jeji celkovou vykonnost a

porovnat jeji vyvoj v jednotlivych letech.

e Pravidelnost a aktudlnost: Vydavani nefinan¢nich zprdv by mélo probihat

Vv pravidelnych ¢asovych intervalech. Aktudlni informace by mély byt dostupné

v dobé, kdy stakeholders pottebuji ucinit dulezité rozhodnuti ve vztahu

k danému podniku. Nezbytnym piedpokladem je uvedeni obdobi, ke kterému se

zvefejnované informace vztahuji.

Obrazek ¢. 5: Principy reportovani

Transparentnost

Komplexnost :
~

~
Uplnost Piesnost
~
Relevance Neutralita
s
Kontext

Srovnatelnost

udrzitelnosti

Zdroj: vlastni zpracovani dle BartoSové, 2006

Srozumitelnost

Aktualnost

Pokud nebude nefinanéni zprava sestavovana podle téchto zakladnich principt, mohou

se podniky dopoustét tzv. greenwashingu. Podle Gregora (2007) je greenwashing

,.kterakoliv aktivita, ktera vzbuzuje dojem, ze spole¢nost jedna odpovédné, ackoli tomu

tak neni.* (Gregor, 2007, s. 32) Jedna se tedy o nedostatek divéryhodnosti informaci

zvetejiilovanych ve zpravach nebo na internetovych strankach podnikd.
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2.8 Problémy nefinan¢niho reportingu

Velkym celosvétovym problémem zlstava rtznorodd kvalita nefinan¢nich reporti a
obtiznost ¢i dokonce nemoznost jejich vzajemného porovnani. Jako vychodisko tohoto
problému je nejCastéji povazovadno vyuzivani jednotného standardu zameétreného
na nefinan¢ni reporting. BliZze o jednotlivych standardech je pojednano v kapitole 4.
(Kasparova a Kunz, 2013)

Hlavni problém nefinan¢niho reportingu spociva v jeho dobrovolnosti a neexistenci
legislativnich poZadavkii na zvefejiovani nefinan¢nich informaci. Otazkou tedy
zustava, jak ovérit pravdivost informaci uvadénych v nefinanénich zpravach a jak
obecné definovat kritéria, podle kterych by tyto zpravy bylo mozné objektivné hodnotit.
Casto totiZ neni v silach vétsiny zainteresovanych stran ovétovat Si, zda to, co podniky

vykazuji ve svych reportech, plni také ve skutecnosti. (Franc, 2006; Trnkovéa, 2004)

Podniky v nékterych piipadech zafazuji do svych reportd prohlaseni o ovéfeni
publikovanych informaci tieti stranou, coz zvySuje diveéryhodnost téchto informaci
v o¢ich stakeholders. Pfesto vyuzivani tohoto prohlaseni v nefinan¢nich zpravach piili§
neroste. Dle vyzkumu KPMG z roku 2013 toto prohlaseni uvadi ve svych nefinan¢nich
reportech 59 % podnikli. Ovéfeni zvefejiovanych informaci mize byt provedeno
riznymi subjekty, v pribéhu poslednich let vSak dochazi k upevnéni pozice Ctyf
nejvétsich auditorskych spole¢nosti (nazyvanych také jako Big 4%), které lze v ptipadé

tohoto typu ovéfeni povazovat za hlavni poskytovatele. (Kasparova a Kunz, 2013)

2.9 Nefinanéni reporting v Ceské republice

Nefinanéni reporting v Ceské republice je v sou¢asné dobé dobrovolny, nejsou na néj
kladeny zadné legislativni pozadavky. Legislativné upraveny je pouze obsah vyro¢ni
zpravy. Dle Zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi musi vyrocni zprava obsahovat
minimélné nefinanéni informace 0 (ZoU, § 21, odst. 1 a 2):

e vyvoji vykonnosti, ¢innosti a stavajicim hospodaiském postaveni podniku,

predpokladané vyvoji ¢innosti podniku,

aktivitach v oblasti vyzkumu a vyvoje,

aktivitach v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi a pracovnépravnich vztazich,

existenci organizacni slozky podniku v zahranici.

! Jedna se o spolecnosti Deloitte, Ernst & Young, KPMG a PricewaterhouseCoopers.

27



Nefinanéni reporting

Dle vyzkumt, které se vV minulosti zabyvali stavem nefinan¢niho reportingu v ¢eském
prostiedi, neni pro ¢eské podniky nefinan¢ni reporting prioritni oblasti zdjmu. Vysledky
vyzkumu KPMG zroku 2008 ukazuji, Ze nefinan¢ni report vydava pouze 14 %
analyzovanych ceskych podnikii, ztoho 58 9% zahrnuje nefinan¢ni informace do

vyro¢nich zprav a 33 % vydava samostatné nefinan¢ni reporty. (Kasparova, 2011)

Vyzkumem v oblasti nefinanéniho reportingu se v Ceské republice zabyvala také
Kuldova (2012), ktera analyzovala reportovani o spolecenské odpovédnosti u 100
nejvyznamnéjsich platct dané z prijmi pravnicky osob v roce 2010. Vysledky tohoto
vyzkumu dokladaji, ze spolecensky odpovédné aktivity reportuje 43 % ceskych
podniki, pficemz do vyrocnich zprav zahrnuje spole¢enskou odpoveédnost pouze 14 %

Z téchto firem. (Kuldova, 2012)

Dale je mozné uvést vysledky ankety Czech TOP 100 zarok 2012, ve které bylo
zjisténo, ze z 50 nejvétSich Ceskych podnikd (dle dosazeného obratu v roce 2012)
vydava vlastni Zpravu o spoleCenské odpovédnosti ¢i Zpravu o udrzitelnosti jen
devét téchto spole€nosti, z nichz ¢tyfi odkazuji na rdmec, na zéklad€ které¢ho byla

zprava sestavena. (Czech BCSD, 2014)
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3 OBSAH NEFINANCNICH REPORTU

Nefinancni reporty lze povazovat nejen za vystup procesu fizeni spolecnosti, ale také
jako vstup pro celou fadu dalSich aktivit. Reporty mohou napomahat vnést systémovy
pfistup do fizeni spolecensky odpovédnych aktivit, identifikovat budouci pftilezitost a
rizika a prispivat tak ke zvySovani konkurenceschopnosti daného podniku. Informace
obsazené v reportech jsou také zakladem rozhodovacich procest raznych skupin
stakeholders. (Kasparova a Kunz, 2013)

Spolecnosti potiebuji k identifikaci, méfeni a vykazovani nefinanénich informaci
pfijmout jednotnou strategii na regionalni Urovni. Napftiklad zatimco stakeholders
Vv Némecku pozaduji zejména informace o kontrole kvality, zainteresované strany

ve Skandindvii spiSe ocekéavaji informace z oblasti Zivotniho prostiedi. (Gazdar, 2007)

3.1 Témata obsazena v nefinancnich reportech

Volbu témat, kterda budou obsahem nefinancnich reportil, ovliviiuje celd fada faktort.
Podle Kasparové a Kunze (2013) l1ze mezi nejvyznamnéjsi faktory ovliviujici témata
Vv nefinan¢nich zpravach zaradit tyto faktory:

o velikost podniku — malé a stfedni podniky jsou v té€sn&jsim kontaktu se svymi
stakeholders, mohou tedy demonstrovat plnéni svych zavazkl pfimymi cestami
na rozdil od podnikt velkych, které musi vyuzivat kvuli Sirokému okruhu
stakeholders neosobni formy kontaktu v podob¢ nefinan¢nich reportt,

e vlastnictvi podniku - nejCastéji vydavaji nefinancni reporty vefejné
obchodovatelné spolec¢nosti a statni podniky, zatimco rodinné podniky a

e odvétvi — nejvice reportuji spolecnosti, které piisobi V tzv. environmentalné

citlivém odvétviZ a v odvétvi t&Zby nerostnych surovin.

Nejen obsah, ale i format a struktura nefinanénich reportt se napti¢ podniky znaéné lisi,
jelikoz ve vétsin€é piipadl je nefinancni reporting dobrovolny a neexistuji zadné
legislativni pozadavky na podobu nefinan¢nich reportii. Nefinanéni zprava se tak mize

vztahovat navsechny aspekty nefinancni vykonnosti, nebo byt zaméfena pouze

2 Odvétvi, ve kterém pilisobi podniky s vyraznymi negativnimi dopady na Zivotni prostiedi. (Kasparova a
Kunz, 2013)
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na vybrana témata. Nazev nefinanCni zpravy nejcastéji odrazi jeji obsah, obecné je
mozné se setkat s témito typy reportt (Visser, 2007):

e Zprava o spoleCenské odpovédnosti podniku (Corporate Social Responsibility

Report, CSR Report),

e Zprava o udrzitelném rozvoji (Sustainability Report),

e Environmentalni zprava (Environmental Report),

e Socidlni zprava (Social Report),

e Zprava o firemnim obcanstvi (Corporate Citizenship Report).
Uplné prvni nefinanéni reporty popisovaly &innosti podniku na zabranéni negativnich
dopadt jeho aktivit na zivotni prostfedi. Postupné se v nefinan¢nich zpravach zacaly
objevovat informace o spolecenské oblasti podnikani, piedev§im o filantropickych
aktivitach. Na zacatku 21. stoleti jiZ spolecnosti vydavaji nefinan¢ni reporty zahrnujici
vSechna témata spolecenské odpovédnosti. V poslednich letech ma rostouci tendenci
také vydavani tzv. integrovanych reportd, tj. klasickych vyro¢nich zprav, do kterych
jsou nefinan¢ni reporty integrovany. (Kasparova, 2011)

Obrazek ¢. 6: Terminologie reportingu u N100 v roce 2013 (v %)

H UdrZitelnost

M Spolecenska odpovédnost podniku
i Odpovédnost podniku

i Udrzitelny rozvoj

M Jiné

H Firemni ob&anstvi

M Environmentalni a socialni zprava
LiLidé, planeta, zisk

L4 Odpovédnost a udrzitelnost
podniku

Zdroj: vlastni zpracovani dle KPMG, 2013

Nazvy nefinanénich reporti se lisi napfi¢ odvétvimi i regiony, ve kterych spole¢nosti
pusobi. Dle vyzkumu KPMG z roku 2013 je u N100 spole¢nosti nejcastéji pouzivanym
nazvem nefinan¢niho reportu ,,Zprava o udrZitelnosti* (Sustainability Report), kterou

vydava 43 % sledovanych spolecnosti. Druhym celosvétoveé nejpouzivanéjsim nazvem
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je ,,Zprava o spoletenské odpovédnosti podniku“ (Corporate Social Responsibility

Report). Cetnost pouzivanych termint nefinan¢nich zprav je zobrazena na obrazku ¢. 6.

(KPMG, 2013)

V poslednich letech se velmi ¢asto vedou diskuze o tom, jaky je rozdil, pfip. vztah mezi
spolec¢enskou odpovédnosti podniku a udrzitelnym rozvojem. Je to tim, ze oba koncepty
pouzivaji fadu ptekryvajicich se pojmi. Do spolecenské odpovédnosti podnikl je
integrovano pojmoslovi spojené s udrzitelnym rozvojem, véetné jeho tiéi zakladnich
pilifi. Spolecenska odpovédnost firem je také asto vyzdvihovana jako velmi vyznamna

¢ast udrzitelného rozvoje. (Kunz, 2012)

Mnozi autofi a instituce proto mezi t€émito pojmy ¢asto nevidi rozdil, podle normy ISO
26000 se vSak jedna o pomérné rozdilné koncepty. Dle této normy je spoleCenska
odpovédnost uzce propojena s udrzitelnym rozvojem, ale udrzitelnost daného podniku
nemusi byt vzdy v souladu s udrzitelnosti celé spole¢nosti. Iniciativa GRI naopak chape
reportovani o udrzitelném rozvoji jako synonymum K reportovani o spoleCenské

odpovédnosti. (Kasparova a Kunz, 2013)

Ani spole¢nosti v mnoha ptipadech nerozliSuji mezi zpravou o udrZitelném rozvoji a
zpravou o spoleCenské odpovédnosti. Rozdil mize byt chapan tak, Ze aktivity
udrzitelného rozvoje by meély zaujimat vzijemny vztah mezi vSemi financnimi a
nefinan¢nimi aspekty podnikani z pohledu ekonomického, ekologického a socialniho,
zatimco spoleCenskad odpovédnost je obrazem vlastniho rozhodnuti podniku a vnimani
své vlastni zodpovédnosti viici celé spolecnosti. UdrzZitelny rozvoj by tak mél byt cilem,
o jehoz naplnéni podnik usiluje prostfednictvim svého spolecensky odpovédného

chovani. (Zborkova, 2013)

3.2 Zprava o udrzitelném rozvoji

Nejcasteji zminovanym nazvem nefinanéniho reportu u 4 100 podnikii po celém svété je
Zprava o udrzitelnosti (Sustainability Report). (KPMG, 2013) Jinym zptisobem je
mozné tuto zpravu nazvat jako Zpravu o udrzitelném rozvoji ¢i Zpravu o trvale
udrzitelném rozvoji (Sustainable Development Report). VSechny tyto reporty fesi vSak

jednotné téma, a to udrzitelny rozvoj podniku (i trvale udrzitelny rozvoj)2.

3 Z pocatku byl anglicky termin ,,sustainable development® piekladan do &estiny jako ,trvale udrZitelny
rozvoj, v poslednich letech se uziva spiSe zkraceny pojem ,,udrzitelny rozvoj“. (Kunz, 2012)
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3.2.1 Udrzitelny rozvoj

Udrzitelny rozvoj pfedstavuje zménu v chovani lidské spolecnosti, kterd spociva
V integraci a rovnovaze tfi hlavnich pilifi: ekonomického, ekologického a socialniho.
Hlavni myslenkou udrzitelnosti je dosazeni harmonického stavu ekonomického rozvoje,

zivotniho prosttedi a socialniho prostredi. (Kunz, 2012)

Vyraz trvale udrzitelny rozvoj se poprvé objevil v roce 1987 ve zpravé Svétové komise
pro zivotni prostfedi a rozvoj, ktera byla publikovana pod nazvem Nase spolecna
budoucnost. V této zpravé je trvale udrzitelny rozvoj definovan jako ,,rozvoj, ktery
naplni potfeby soufasné generace, aniz by ohrozil moznosti naplnit potfeby generaci

pristich. (Jenicek, 2010, s. 6)

Trvale udrzitelny rozvoj definuje také Cesky pravni tad v zédkoné ¢. 17/1992 Sb.,
0 zivotnim prostiedi: ,,Trvale udrzitelny rozvoj spolecnosti je takovy rozvoj, ktery
souCasnym 1 budoucim generacim zachovavd moznost uspokojovat jejich zakladni
Zivotni potfeby a pfitom nesniZuje rozmanitost piirody a zachovava pfirozené funkce

ekosystému.* (ZoZP, § 6)

Oblasti udrzitelného rozvoje se také intenzivné vénuje Evropska unie, kterd ve svém
dokumentu Strategie udrzitelného rozvoje EU vyty¢ila jako své hlavni cile ochranu
zivotniho prostiedi, socialni spravedlnost a soudruznost, hospodaiskou prosperitu a

plnéni mezindrodnich povinnosti EU. (Jeni¢ek, 2010)

Tento dokument dale vymezuje hlavni zdsady a tkoly v jednotlivych tematickych
oblastech (Jenicek, 2010):

e zmeéna klimatu a Cista energie,

e udrzitelna doprava,

e udrzitelna spotieba a vyroba,

e ochrana a fizeni pfirodnich zdrojt,

e vefejné zdravi,

e socialni zaclenéni, demografie a migrace,

e celosvétova chudoba a problémy udrzitelného rozvoje.

Svoji strategii udrzitelného rozvoje ma i Ceska republika. V roce 2010 byla schvalena
aktualizovana strategie snazvem Strategicky ramec udrzitelného rozvoje Ceské

republiky, ktera vychazi z cilti stanovenych Evropskou unii. (Kunz, 2012)
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3.3 Zprava o spolecenské odpovédnosti podniku

Druhym nejcastéji vydavanym nefinanénim reportem je podle vyzkumu KPMG Zprava
o spolecenské odpovédnosti podniku (Corporate Social Responsibility Report, CSR
Report). (KPMG, 2013)

To, ze jeden podnik vydava Zpravu o spoleCenské odpovédnosti a jiny Zpravu
0 udrzitelném rozvoji nemusi nutné¢ znamenat, ze informuji své stakeholders o riznych
tématech. Jak jiz bylo v této praci zminéno, mnoho autora i organizaci nevidi v téchto
dvou konceptech vyrazny rozdil, nékteti je dokonce povazuji za synonymum. Proto

mohou podniky v obou zpravach vykazovat shodné informace.

Ve vétsiné odbornych publikaci zabyvajicich se touto oblasti se také velmi ¢asto hovoii
0 nefinanénim reportingu ve spojitosti s vykazovanim spolecenské odpovédnosti
podniku. Proto se tato prace vénuje zejména informacim o spoleensky odpovédnych

aktivitach podnikli a mezi témito dvéma typy zprav neni vidén vyrazny rozdil.

3.3.1 Spolecenska odpovédnost podniku

V poslednich letech je pojem spoleCenska odpovédnost podniku (Corporate Social
Responsibility, CSR) velmi c¢asto sklofiovanym vyrazem. Pfesto neexistuje jednotna
vSeobecna definice tohoto pojmu. Je to zejména proto, Ze spoleCenskd odpovédnost
nema vymezené zadné konkrétni hranice a je zalozena piedevsim na dobrovolnosti.
Je to urdity trend, ktery apeluje na zménu zaméteni podnik z kratkodobych cild na cile

dlouhodobé. (Trnkova, 2004)

Spolecenska odpovédnost piedstavuje koncept, v jehoz ramci se od spoleénosti o¢ekava
odpovédné chovani pii jejich kazdodennich podnikovych aktivitich a tvorbé jeji
strategie vic¢i vSem zainteresovanym stranam. Tento koncept vychazi z pfedpokladu, Ze
podniky svymi aktivitami ovliviiuji své okolni prostiedi. Chovani spoleCensky
odpovédnych podnikli by tedy melo byt takové, aby zohlediiovalo veskeré potieby
vnitiniho 1 vné&j$iho prostiedi podniku, bylo transparentni, pfispivalo k udrZitelnému
rozvoji a napomahalo ke zlepSovani stavu celé spole¢nosti. (Franc, 2006)

Evropska komise definovala spolecenskou odpovédnost v tzv. Evropské knize jako
»dobrovolné integrovani ekologickych a socialnich hledisek do kazdodennich

podnikovych operaci a interakci S podnikovymi stakeholders.* (Evropska komise, 2001,

s. 8)
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Podle sdruzeni spole¢ensky odpovédnych podnikateli Business Leaders Forum je
spoleCenskd odpovédnost ,,dobrovolny zavazek firem chovat se vramci svého

fungovani odpoveédné k prostiedi, ve kterém podnikaji.* (Steinerova, 2008, s. 5)

3.3.2 Oblasti spolecenské odpovédnosti

Spolecensky odpovédné podniky se podle tohoto konceptu musi piestat orientovat
pouze na zisk a posunout svij pohled na fungovani podniku k S$irSimu okruh
spolecenskych vztaht, K tzv. ttem ,,Pé* — Profit (zisk), People (lidé) a Planet (planeta).
Znamena to, Ze fungovéani spoleCnosti je postaveno na tfech zakladnich pilifich
spolecenské odpoveédnosti (tzv. triple-bottom-line), kdy se spole¢nost soustfedi na tyto
oblasti svého pisobeni (Prskavcova, 2008):

e ckonomicka oblast (profit),

e environmentalni oblast (planet),

e socialni oblast (people).

Obrazek ¢. 7: Oblasti spolecenské odpovédnosti podniku

Ekonomicka Environmentalni
oblast oblast
CSR
Socialni
oblast

Zdroj: vlastni zpracovani dle Prskavcové, 2008

Spolecenskd odpoveédnost kazdého podniku by méla napliiovat vSechny tyto tii oblasti.
Kazda oblast je vSak zamétena na specifické zainteresované skupiny a obsahuje odlisné
problémy, které se danych skupin tykaji a o kterych by spole¢nost méla informovat

ve svych nefinancnich reportech. (Steinerova, 2008)
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Tabulka ¢. 3: Stakeholders a problémy jednotlivych oblasti CSR

Trh Pracovisté Mistni komunita | Zivotni prostedi
n vlastnici zaméstnanci statni organy environmentalni
5 zakaznici odbory neziskové skupiny
% obchodni organizace organizace
% partnefi vefejnost z oblasti
=< investofi Zivotniho
& vladni instituce prostiedi
média
. R . . ochrana
kvalita ruznorodost filantropie _ )
. s 1y ptirodnich
inovace na pracovisti socialni .
< . . zdrojt
bezpecnost rovné integrace L,
o vl e x , recyklacéni
produkti prilezitosti péce o zdravi
“ . . program
ocekavani zdravi a vzdélavani . .
. o y o uspora energie,
zakaznikd bezpecnost kvalita zivota p &
> o y , . L vody
odpovédné Skoleni a rozvoj ekonomicka .
= v . . nakladani
) fizeni pracovniki obnova a rozvoj s odoad
-g dodavatelskych uspokojeni mistni VF_)V vy,
= v oix o , . znecisteni
& fetézcl Z prace infrastruktura .
1 . N baleni a
etické reklama platy, odmény a bezpecnost .
. i iy feprava
transparentnost pozitky lidsky kapital 1: OuIl)a q
ochrana vytvareni lidska prava .
v ; , P S normami a
dusevniho pracovnich mist
o o standardy
vlastnictvi pracovni prava kologicks
i ., ekologicka
korupce lidsky kapital , &
vyroba

Zdroj: vlastni zpracovani dle Steinerove, 2008 a Zadrazilové¢, 2011

3.4 Integrované reporty

Integrovany report kombinuje vykazovani jak finan¢nich, tak i nefinan¢nich informaci

Vv jediném dokumentu a demonstruje vztah mezi témito dvéma oblastmi, tj. jak finan¢ni
vykonnost podniku pfispiva k nefinanéni vykonnosti a naopak. Vydavani integrovaného
reportu s sebou nese celou fadou vyhod, napf. lepsi pochopeni vztahu mezi financni a
nefinancéni vykonnosti, zlepSeni vnitfnich systémi méfeni a regulace, niz$i riziko
poSkozeni dobré povésti, veétS§i zapojeni zaméstnanci a budovani lepSich vztaha
s ostatnimi stakeholders. Témeét ve vSech ptipadech spolecnosti vydavajici integrované
reporty zacaly tim, Ze pivodné vytvafely pouze samostatné nefinanéni zpravy

0 spolecenské odpovédnosti ¢i udrzitelném rozvoji. (Oringel, 2012)
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K problematice integrovaného reportingu se vyjadiil na féoru pofddaném Accountability
for Sustainability (A4S) vroce 2009 princ z Walesu, ktery zde vyzval k zalozeni
organizace, ktera by provadéla dohled nad tvorbou mezindrodniho integrovaného
pristupu k reportingu. V roce 2010 na to A4S reagovala a spole¢né s GRI a Mezinarodni
federaci ucetnich (International Federation of Accountants) vytvotila Mezinarodni radu
pro integrované reportovani (International Integrated Reporting Council, IIRC).

(Kasparova a Kunz, 2013)

Integrovany reporting podle IIRC ,;sdruzuje vyznamné informace o strategii, fizeni,
vykonnosti a prilezitostech podniku, a to zptisobem, ktery odrazi obchodni, socidlni a
environmentalni oblasti, ve kterych spolecnost ptisobi. Poskytuje tak jasny a piehledny
obraz o hospodaieni a tvorbé hodnoty podniku Vv kratkodobém i dlouhodobém
horizontu.* (Oringel, 2012)

Podle této rady dochdzi kvili velkému mnozstvi odliSnych metodik a riznych nérodnich
nafizeni pro sestavovani zprav k tvorbé riznorodych nefinan¢nich reportii a na zaklade¢
tlaku na vétsi rozpracovanost informaci nartsta také jejich délka, coz v konec¢ném

dasledku ztézuje jejich porovnatelnost. (KaSparova a Kunz, 2012)

Poslanim IIRC je tedy vytvofit celosvétové uznavany ramec pro podavani
integrovanych zprav, ktery pfinese integraci finan¢nich a nefinan¢nich informaci
V jasné, strucné, konzistentni a srovnatelné podob¢, aby podniky mohly Iépe piijimat
rozhodnuti v oblasti udrZitelného rozvoje a aby investofi a dalSi stakeholders Iépe

pochopili, jak je spole¢nost opravdu vykonnd. (Oringel, 2012)

3.5 Obsah nefinané¢nich reportii v Ceské republice

Vzhledem k tomu, Ze reportovani nefinanénich informaci neni v CR v soudasné dobé
ptili§ roz§ifené, neexistuje ani piili§ vyzkumi, které by se touto oblasti zabyvaly.
Formou nefinanéniho reportingu v CR se zbyvala ve svém vyzkumu v roce 2008
spole¢nost KPMG, ve vyzkumech v nasledujicich letech se data z CR jiz nevyskytovala.
Z tohoto vyzkumu vyplynulo, ze ze 14 % reportujicich podnik jich 58 % pouze
zahrnuje nefinan¢ni informace do svych vyrocnich zprav, 33 % vydava samostatnou
nefinanéni zpravu a 9 % podnikll vyuziva integrovany report. Spole¢nosti, které v CR

nevykazuji nefinan¢ni informace viibec, je tedy 86 %. (Kasparova, 2011)

36



Obsah nefinanc¢nich reporta

Vyzkumem spolecensky odpovédnych témat, kterd nejCastéji obsahovaly vyro¢ni
zpravy z roku 2005, se zabyvali Kasparova a Skapa (2007). Vysledky tohoto vyzkumu
vyplyva, Ze nej€astéji zmitovanymi nefinanénimi tématy v €eskych vyrocnich zpravach
jsou ochrana Zivotniho prostfedi (64 %) a kvalita vyrobkl a sluzeb (61 %). (KaSparova

a Skapa, 2007)

Obdobnym Setfenim se posléze zabyvala pouze Kasparova (2011). Predmétem tohoto
Setfeni bylo, o jakych spole¢ensky odpovédnych tématech informuji podniky ve svych
vyro¢nich zpravach za rok 2006. Vysledky tohoto vyzkumu zndzorfiuje nasledujici

obrazek ¢. 8.

Obrizek & 8: Vyskyt nejéastéji uvadénych témat ve vyroénich zpravach v CR
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Zdroj: vlastni zpracovani dle Kasparové a Kunze, 2013

Jak vyplyva z grafu na obrazku ¢. 8, vyro¢ni zpravy Ceskych podnikli za rok 2006
nejcastéji obsahovaly informace o sméfovani podniku, a to zejména v ekonomické
oblasti a v oblasti vyroby ¢i produktu. Velmi ¢asto jsou uvadény také informace
0 podpote duvéryhodnosti podniku, vyjadienou zejména skrze informaci o certifikaci
dle urcité normy (nejcasteji ISO 9001 a ISO 14001). Podpora divéryhodnosti informaci
je také casto uvaddénym udajem, ktery je vyjadiovan prostfednictvim prohlaseni
predstavenstva, dozor¢i rady nebo jejich Clenii o kvalité¢ udaji (Kasparova a Kunz,

2013)
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4 NORMY A INICIATIVY V OBLASTI NEFINANCNIHO REPORTINGU

Na poli nefinancniho reportingu v soucasnosti existuje jiz mnozstvi riznych iniciativ,
jejichz kvalita, Gcel a Sife zdbéru se Casto odliSuje. To vede k chaosu jak na strané
podnikt, které chtéji podstoupit nezavisly audit, tak na stran¢ zainteresovanych stran,
které dané informace hledaji. Smérnice a normy ptedstavuji vyznamny nastroj v fizeni
spolecensky odpovédnych aktivit, jejichz vykazovani se stalo i pies dobrovolny

charakter nedilnou soucasti strategie firem. (Kuldova, 2010; Trnkova 2004)

Dosud nejkomplexnéj§imi a nejvyznamngj$imi iniciativami globalniho vyznamu
Vv oblasti nefinan¢niho reportingu jsou smérnice OECD pro nadnarodni podniky (OECD
Guidelines for Mulinational Enterprises) a Global Reporting Initiative (GRI). (Trnkova,
2004) V nasledujicich kapitolach jsou kromé téchto dvou iniciativ = struéné

charakterizovany vybrané nejznamé;jsi standardy upravujici nefinan¢ni reporting.

4.1 Global Reporting Initiative (GRI)

Global Reporting Initiative (GRI) je nezdvislou mezinarodni organizaci sidlici
v Amsterodamu, jejiz cilem je vytvofit divéryhodny a globalné uznavany ramec
pro reporting Vv oblasti ekonomického, environmentalniho a socialniho pusobeni
spolecnosti, ktery bude pouzitelny pro podniky riznych velikosti, zaméfeni i regiont.

(Zadrazilova, 2011)

Svoji prvni verzi smérnice vydava v roce 2000 po konzultacich s riznymi skupinami
stakeholders (pfedevSim s podnikateli, investory, zaméstnanci, vefejnosti, uCetnimi a
akademiky), v roce 2002 ptichazi jeji druha verze. Od roku 2006 je vydana tfeti verze
oznacovana jako G3. V roce 2011 doslo pouze k aktualizaci této verze na G3.1. V roce
2013 pfisla GRI s nejnovéjsi verzi smérnice G4, v niZ jsou vice zohlediiovany zajmy

uzivatell zprav. (Kasparova a Kunz, 2013)

GRI doporucuje, aby spole¢nosti, které ptipravuji zpravu dle GRI poprvé, pouzivaly jiz
nejnovejsi verzi G4. U podnikt, které dosud pouzivaly verze G3 nebo G3.1, bude
zaleZet na jejich vlastnim rozhodnuti, zda pfejdou na pokyny G4. Kazdopadné vSechny
zpravy publikované po 31. prosinci 2015 by pravdépodobné mély jiz byt v souladu
s pokyny G4. (GRI, 2015) Pro ceské podniky vSak na rozdil od ptedchozich verzi
nebyly pokyny G4 dosud pielozeny.
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Dle GRI je vykazovani udrzitelného rozvoje ,,8iroky vyraz zahrnujici synonyma k jinym
slovnim spojenim, ktera oznacuji vykazovani ekonomickych, environmentalnich a
spoleCenskych dopadu a vliva (napf. tzv. triple-bottom-line, reporting o spolecenské

odpovédnosti atd.).“ (GRI, 2006, s. 3)

Obsahem reportingového ramce GRI jsou vSeobecné i sektorové zaméiené dokumenty,
na nichz se shodl Siroky okruh stakeholders z celého svéta jako na vSeobecné
aplikovatelnych dokumentech, které jsou vhodné pro vykazovani vysledki podniki
v oblastech udrzitelného rozvoje. Reportingovy ramec GRI se v soucasné dob¢ sklada
ze ¢tyi dokumentt (GRI, 2006):
e Pokyny pro Sustainability Reporting (Sustainability Reporting Guidelines)
— definuji pozadavky na obsah zpravy, zajisténi kvality reportovanych informaci
a zakladni udaje, které by mély byt soucasti kazdého reportu,
e Protokoly ukazateli (Indicator Protocols) — kazdému indikatoru vykonnosti
je vénovan jeden protokol, ktery definuje dany ukazatel a obsahuje pokyny a
dalsi informace o tom, jak zpravu pfipravit,
e Sektorové dodatky (Sector Supplements) — dopliuji pokyny vysvétlivkami a
navody, jak je aplikovat v konkrétnim sektoru,
e Technické protokoly (Technical Protocols) — slouZi jako napovéda pro feSeni

ptipadnych problémi ve vykazovani, v€etné napt. stanoveni rozsahu reportu.

4.1.1 Pokyny pro Sustainability Reporting

Prvni c¢ast pokynli pro Sustainability Reporting popisuje pozadavky na stanoveni
obsahu, kvality a hranic zpravy. Jsou zde stanoveny zdsady pro obsah reportu, jako je
zavaznost, zapojeni stakeholders, kontext udrzitelného rozvoje a Uplnost. Mezi zésady
stanoveni kvality patfi vyvéazenost, porovnatelnost, pfesnost, v€asnost, srozumitelnost a
spolehlivost. Druhd ¢ast pokynd je vénovana zakladnim udajim, které by mély byt
v kazdé zpravé zvetejnény. Udaje jsou ¢lenény do péti oblasti (GRI, 2006):

1. Strategie a analyza,

2. Profil podniku,

3. Parametry zpravy,

4. Struktura fizeni, zavazky k externim iniciativam a zapojeni,

5

Manazersky ptistup a ukazatele vykonnosti.
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Podrobny popis jednotlivych oblasti, které by mély byt zvefejnény v nefinancnich

reportech sestavenych dle GRI, je uveden v Ptiloze A této prace.

4.1.2 Aplikac¢ni arovné GRI

Reportingovy ramec GRI pracuje se tfemi aplikacnimi urovnémi. Jednotlivé aplikacni
urovné jsou oznaCeny pismeny A, B a C, kdy tUroven A je urCena pro pokrocilé
uzivatele a troven C pro uplné zacatecniky. Ke kazdé trovni je mozné pfipojit
znaménko ,,+, které vypovidd o tom, ze zprava byla ovéfena tieti stranou. Danou
aplika¢ni Groven si zvoli sama reportujici spolecnost na zakladé vlastniho zhodnoceni
obsahu a mnozstvi zvefejiovanych vykonnostnich indikatort. Je tfeba zddraznit, ze
aplikaéni Groven odpovidé rozsahu zpravy a mnozstvi idaji v ni zvetejnénych, nikoli
kvalit¢ podnikové vykonnosti. Obrazek €. 9 ukazuje, jaka kritéria je nutné splnit

Vv jednotlivych aplika¢nich urovnich. (GRI, 2006)

Obrazek ¢. 9: Kritéria aplika¢nich urovni GRI dle G3
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vykonu & = spolecenska, ekonomicka a ekonomicka a environmentalni, z3kladni ukazatele G3 a sektorové
ukazatele uvedené = environmentalni oblast musi byt oblasti lidskych prav a pracovnich dodatky* (tj. zprava bud a) tyto
v sektorovych dodatcich (kaids) zastoupena alespoii zileditosti a oblast spoleéenski a ukazatele zahmuje nebo b) uvadi,
jednim ukazatelem. oblast odpovédnosti za produkty proc konkrétni ukazatele nejsou
musi byt (kaida) zastoupena zahrnuty).

alespoi jednim ukazatelem.

Zdroj: GRI, 2006, s. 51

*Koneina verze Sektorového dodatku

4.1.3 Ukazatele vykonnosti

A+

Reportingovy rdmec GRI obsahuje celkem 10 ekonomickych, 16 environmentalnich a
24 socialnich ukazateltl vykonnosti. Kazdy ukazatel ma bud’ zakladni, nebo dopliujici
charakter. Kazdému indikatoru je vé€novan specialni protokol (Indicator Protocol),

ve kterém mohou wuzivatelé nalézt podrobnou definici a metodologii postupt
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pfi vykazovani jednotlivych ukazatell. V Ptiloze B této prace je uveden stru¢ny piehled

kategorii a podkategorii indikatori vykonnosti v jednotlivych oblastech. (GRI, 2006)

Ukazatele vykonnosti v ekonomické oblasti se zabyvaji pfimymi i nepiimymi dopady
aktivit podniku na ekonomické podminky jednotlivych stakeholders i na lokalni,
narodni i globalni ekonomické systémy. Financ¢ni vysledky podniku jsou béznou
soucasti finan¢nich vykazl, neobjevuje se v nich vSak celkovy pfispévek spolecnosti
K udrzitelnému rozvoji $ir§iho ekonomického systému, coz je Castym pozadavkem

uzivatelil nefinan¢nich zprav. (GRI, 2006)

Indikatory v environmentdlni oblasti sleduji dopady Ccinnosti podniku na zivotni
prostfedi, méii efektivitu vztahu ke vstupim (napf. material, energie a voda) a
vystupiim (napf. emise, odpad a odpadni vody). Dale se zabyvaji otdzkami biodiverzity,
dodrzovanim ekologickych pfedpist, tézbou nerostnych surovin ¢i vlivem produkt a

sluzeb na zivotni prostiedi. (GRI, 2006)

Socialni ukazatele vykonnosti souvisi s dopady aktivit podniku na okolni socialni
systémy, ve kterych podnik plisobi. Tyto ukazatele popisuji klicové aspekty vykonnosti
podniku vzhledem k (GRI, 2006):
e pracovnim podminkam — napf. péce o zamé&stnance, jejich bezpecnost a zdravi,
vzdélavani, diverzita,
e respektovani lidskych prav — napt. diskriminace, svoboda sdruzovéni, détska a
nucena prace,
o okolni spoleénosti — napt. mistni komunita, korupce, protikonkurenéni chovani,
e prijimani odpovédnosti za produkty — napt. zdravi a bezpecnost zakaznikd,

oznaceni produktii a sluzeb.

4.2 Smérnice OECD pro nadnarodni spolecnosti

Smérmice OECD* pro nadnarodni spoleénosti (OECD Guidelines for Multinational
Enterprises) obsahuje fadu dobrovolnych pravidel a doporuc¢eni formulovanych vladami
a adresovanych nadnarodnim podniktim, které plsobici na jejich uzemi. Cilem je zajistit
fungovani podniku v souladu s vladni politikou, posilit vzajemnou dtvéru mezi podniky
a okolni spole¢nosti, pomoci ke zlepSeni oblasti zahrani¢nich investic a zvysit

pfispivani podnikl k udrzitelnému rozvoji. (MPO, 2013)

4 Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj
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Smérnice OECD poskytuji normy a zasady pro ovétené postupy V souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy i mezinarodnimi standardy. Tyto smérnice pokryvaji vetSinu oblasti
firemni etiky, zejména pak transparentnost podniku, zameéstnanecké a odvétvové
vztahy, lidskd prava, zivotni prostiedi, zvefejiovani informaci, protikorup¢ni opatieni,

zajmy spotiebitell, védu a techniku, konkurencni boj a zdanéni. (Zadrazilova, 2011)

Co se tyce nefinan¢niho reportingu, dle OECD by podniky ,,mély zajistit, aby byly
vCasn¢ zptistupiiovany presné informace o vSech zasadnich zalezitostech, které se tykaji
jejich Cinnosti, struktury, vykonnosti, finan¢ni situace, vlastnickych vztaht a fizeni
podniku. Tyto informace by mély byt ptistupné za cely podnik a ve vhodnych ptipadech
i dle obchodniho ¢i geografického uspotfadani.“ (MPO, 2013, s. 16) Zvetejiiovani
informaci by také mélo byt pfizptisobeno velikosti, povaze a umisténi podniku

s ohledem na néklady, obchodni tajemstvi a ostatni konkuren¢ni zajmy. (MPO, 2013)

Tyto smérnice vyzyvaji podniky k vétsi otevienosti pii zvefejiiovani informaci svym
stakeholders. M¢ély by byt reportovany napi. (Kunz, 2012):

e plany a cile podniku,

e vlastnické vztahy a hlasovaci prava,

e seznamy ¢lenl spravni rady a top managementu,

e predvidatelné rizikové faktory,

e vztahy k zaméstnancim a ostatnim stakeholders.

Pro spolecnosti je dodrZzovani téchto smérnic dobrovolné, jednotlivé vlady jsou vSak
povinné je implementovat. Kazda vlada musi ve své zemi zfidit tzv. narodni kontaktni
misto (National Contact Point), jehoz tkolem je zajisténi spravného pochopeni obsahu
smérnic, zodpoveézeni jakychkoliv dotazi ohledné téchto smérnic a fesSeni jakychkoliv

problémi ohledné jejich implementace. (Franc, 2006)

4.3 Globalni dohoda OSN

Globalni dohoda OSN (UN Global Compact) je mezinarodni iniciativa podporujici
podniky v implementaci ekologickych a spolecensky odpovédnych postupt a metod,
0 kterych nésledné¢ informuji své stakeholders. V rdmci této iniciativy bylo pfijato deset
principli ve Ctyfech zdkladnich oblastech (lidskd prava, pracovni podminky, Zivotni
prostiedi a protikorup¢ni opatieni). Globalni dohoda OSN vyzyva podniky, aby pfijaly

téchto deset principt, uplatiovaly je ve své Cinnosti a vyhledavaly aktivity a projekty,
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které budou podporovat principy a cile OSN. Podstatou této dohody je zatradit dobré
obchodni jednani a vystupovani podniku do jeho firemni strategie. (Asociace

spolecenské odpovédnosti, 2014b)

Clenské podniky Globalni dohody maji povinnost vydavat vefejné dostupnou zpravu
pod nazvem ,,Communication on Progress® (COP). Jednd se o ro¢ni zpravu, ve které
podnik informuje své stakeholders o Usili a pokrocich pifi implementaci Globalni
dohody a jejich deseti principt. Kazda tato zprava musi spliiovat minimalni obsahové a
formalni pozadavky. Velmi Casto byva integrovdna do jinych zprdv, napf. zprav
0 spolecenské odpovednosti ¢i vyrocnich zprav. Pokud podniky tuto zpravu nevydaji,
jsou na internetovych strankach Globalni dohody vedeny jako nekomunikujici a po roce

jsou vyfazeny ze seznamu signatatii. (Zadrazilova, 2011)

Globalni dohoda OSN v této zpravé pozaduje konkrétni a kvantifikovatelné informace
0 pozitivnich i negativnich aspektech vykonnosti podniku v nefinan¢nich oblastech,
které jsou touto dohodou vymezeny. Také apeluje na spole¢nosti, aby vyuzivaly externi

ovéfeni svych reportl. (KaSparova a Kunz, 2013)

4.4 1S0O 26000

Norma 1SO 26000 — Pokyny pro oblast spole¢enské odpovédnosti byla publikovana
v roce 2010 po dlouhém procesu schvalovani a pfipominek, na kterém se podilely rizné
skupiny stakeholders: vlada, primysl, spotiebitelé, odborové a nevladdni organizace a
vyzkumné ustavy. Tato norma je zcela dobrovolna a neni urcena k certifikaci. Jejim
ucelem je poskytovat komplexni navod pro vSechny typy organizaci, tj. nejen
pro soukromé podniky, ale také pro vetejné 1 neziskové organizace. M4 jim napomoci
implementovat spole¢ensky odpovédné chovani do svych strategii, systému, procesu a

postuptl. (Zadrazilova, 2011)

Obdobné¢ jaké jiné standardy také norma ISO 26000 obsahuje definici zakladnich
terminti spolecenské odpovédnosti, udava sedm zakladnich principl, kterych by se
organizace pii svém odpovédném chovani mély drzet, a vymezuje sedm klicovych
témat, o kterych by organizace mély podavat informace (Kunz, 2012):

e fizeni a sprava organizace,

e lidska prava,

e pracovni podminky,
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e Zivotni prostiedi,
e ctické podnikani,
e péce o spotiebitele,

e rozvoj mistni komunity.

Norma ISO 26000 doporucuje vydavani nefinanénich reporti o spolecenské
odpovédnosti ve vhodnych ¢asovych intervalech, pfi¢emz by organizace pfi tvorbé své
zpravy mély piihlédnout k ucelu této zpravy a ke svym zkuSenostem s reportingem,
¢emuz by mél byt podfizen jeji rozsah. V této normé je také doporucovano externi
ovéfeni reportii a je zde uvedeno nékolik zplsobl, jak toto ovéfeni provadeét.

(Kasparova a Kunz, 2013)

4.5 SA 8000 Social Accountability

Standard SA 8000 je orientovan pfedevSim na zlepSovani pracovnich podminek.
Predstavuje globalné uznavané méritko mezi dobrovolnymi normami, které podniky
vyuzivaji k posileni své dobré reputace a k méfeni vlastni vykonnosti. Zdaraziuje
pozadavky na socialni odpovédné chovani v oblasti pracovni doby, odménovani, détské
a nucené prace, zdravi a bezpe€nosti pracovniki, diskriminace, disciplinarnich praktik a

svobody sdruzovani. Jako jeden z mala je tento standard certifikovany. (Kuldova, 2010)

V tomto standardu neni definovan ptesny obsah nefinanéni zpravy ani zadné indikatory
méteni vykonnosti. JelikoZ tviirci standardu SA 8000 zacali Uzce spolupracovat
s iniciativou GRI, Ize ocekavat, Ze v ramci tohoto standardu bude v nejblizsi dobé

doporucovano vyuzivani indikatord GRI. (Kasparova, 2011)

4.6 AA 1000 AccountAbility

Série AA 1000 je komplexné¢ aplikovatelny soubor norem pro vSechny typy organizaci
Vv jakémkoliv sektoru. Vznikla v roce 1999 scilem pfispivat k vét§i transparentnosti
oblast odpovédnosti podniku. Zahrnuje v sobé celou fadu aspekti od identifikace
klicovych stakeholders, spoleCensky odpovédné strategie a komunikace se stakeholders
po socidlni a eticky audit, volbu indikatori méfeni vykonnosti a CSR reportovani.

(Kunz, 2012)

44



Normy a iniciativy v oblasti nefinan¢niho reportingu

V sérii norem AA 1000 je definovéan zakladni obsah nefinan¢niho reportu. Je zde navic
zakotven pozadavek na prokazani vztahu vykonnosti podniku k jeho cilim v socidlni a

etické oblasti a ovéieni zpravy treti stranou. (Kasparova a Kunz, 2013)

4.7 EMAS

Dobrovolny standard EMAS funguje na zékladé nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (ES) ¢. 761/2001. Standard je urcen jak pro soukromé podniky, tak pro vladni
organizace. Prostfednictvim tohoto standardu se podnik mulze vefejné piihlasit
K ochran¢ Zivotniho prostiedi a zavést systém environmentalniho managementu EMS
do své strategie. Podobnym nastrojem pro aplikaci systému EMS je norma ISO 14001.
(Kuldova, 2010)

Na rozdil od této normy vSak EMAS ukladd podnikiim povinnost zvefejiovat
kazdorocné extern¢ ovéfené environmentalni prohlaSeni. EMAS Vv tomto prohlaseni
vyzaduje popis environmentalnich politik, stanovenych cili v oblasti zivotniho prostredi
a zvefejnéni piimych i nepfimych environmentalnich aspekt. (Kasparova a Kunz,

2013)

4.8 Srovnanijednotlivych standardu

Vétsina vyse uvedenych norem a standardii obsahuje doporuceni ¢i pozadavky ve vSech
oblastech spolecensky odpové€dného chovani. Pouze standardy SA 8000 a EMAS
zahrnuji pouze jednu z uvedenych oblasti, SA 8000 je zaméfen na socidlni aspekty

podnikani, EMAS tesi pouze otazky tykajici se Zivotniho prostiedi.

I ve vymezeni obsahu zprav se jednotlivé standardy liSi, podrobné je obsah reportu
rozebran pouze v reportingovém ramci GRI a ve standardu EMAS, konktrétnéji pak
vnorm¢ ISO 26000 a sérii AA 1000. Série AA 1000 také pozaduje ovéteni
zvefejiiovanych informaci tfeti stranou, stejn¢ jako standard EMAS. V ramci GRI je
oveéfovani informaci ponechdno na uvazeni podniku, externé ovéfené zpravy jsou pak

oznaceny znaménkem ,,+ za oznacenim aplikacni trovng¢.

Pozadavek na rozsah reportu je zminén ve vSech uvedenych standardech kromé
Globalni dohody OSN. V t¢ je ale naopak pozadovano kazdoro¢ni zvefejiiovani vetejné
dostupné zpravy. Stejné tak EMAS stanovuje kazdoro¢ni periodu vydéavani reportu.

U ostatnich standardli jsou pouze obecné doporuCovany vhodné casové lhuty
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pro reportovani s vyjimkou série AA 1000, ktera tuto problematiku nezmitiuje vibec.

Srovnani jednotlivych standarda v oblasti nefinan¢niho report zobrazuje tabulka €. 4.

Tabulka €. 4: Srovnani jednotlivych standardu v oblasti nefinan¢niho reportingu

g . . Poz k
2 Vymezeni Pozadavek  Pozadavek ozadi_we
Zahrnuté i na periodu
Standard . obsahu na ovéfeni  narozsah -
oblasti . g vydani
reportu informaci reportu
reportu
Ekonomicka
Ramec GRI Environmentalni  konkrétni ano ano obecny
Socialni
Smérnice Ekonomicka
Environmentalni obecné apel ano obecny
OECD o1
Socialni
o Ekonomicka
SSEBZEEDSN Environp,len’téllni obecné apel ne ano
Socialni
Ekonomicka
ISO 26000 Environmentalni =~ konkrétné;si apel ano obecny
Socialni
SA 8000 Socialni obecné ne ano obecny
Ekonomicka
AA 1000 Environmentalni ~ konkrétng&jsi ano ano ne
Socialni
EMAS Environmentalni  konkrétni ano ano ano

Zdroj: vlastni zpracovani dle Kasparové a Kunze, 2013

4.9 Legislativa Evropské unie

Rada EU v dubnu 2014 oficialné ptijala navrh smérnice o zvefejiiovani nefinan¢nich
informaci °, ktery velkym spole¢nostem udéluje povinnost provadét nefinanéni
reporting. Cilem této nové smérnice je posileni transparentnosti a odpovédnosti
podniki, sniZzeni administrativni zatéZe a zajisténi rovnych podminek pro spole¢nosti

v ramci celé EU. (Asociace spolecenské odpoveédnosti, 2014a)

K vytvotfeni této nové smérnice vedla nedostate¢nad transparentnost nefinancnich

informaci a chybé&jici rozmanitost fidicich a dozorich organi. Spole¢nostmi

zvefejiiované informace ve vétSin€ piipadli neodrdzeji potieby zainteresovanych stran.

Velmi nizky je také dosavadni pocet vydavanych reportd, z celkového poctu zhruba

5 Navrh smérnice Evropského parlamanetu a Rady, kterou se méni smémice Rady 78/660/EHS a
83/349/EHS, pokud jde o zvefejnovani nefinancnich informaci a informaci tykajicich se rozmanitosti
nekterymi velkymi spolecnostmi a skupinami.
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42 000 velkych spolecnosti v EU kazdorocné¢ formalnim zplisobem zvefejiiuje své

nefinan¢ni informace ptiblizn€ 2 500 podnikt. (Evropska komise, 2013)

Velké evropské spolecnosti, které maji vice nez 500 zaméstnancti a které
k rozvahovému dni vykazuji bilan¢ni sumu piesahujici 20 mil. EUR nebo ro¢ni obrat
prevysujici 40 mil. EUR, budou na zéakladé této smérnice povinné zvetejnovat vykaz
obsahujici dulezité nefinan¢ni informace, které se tykaji (Evropska komise, 2013):

e environmentalnich, socidlnich a zaméstnaneckych otazek,

e dodrZovani lidskych prav,

e boje proti korupci a uplatkéistvi,

e rozmanitosti (diverzity).

Pii zvefejiiovani téchto informaci nebude stanoven povinny format, informace mohou
byt soucasti vyro¢ni zpravy podniku ¢i tvofit samostatny dokument, ktery odpovida
hospodarskému roku. Spolecnosti pii zvefejiovani nefinan¢nich informaci mohou
vychézet z vnitrostatnich ¢i mezinarodnich reportingovych rdmci, jako je Globalni
dohoda OSN, smérnice OECD pro nadndrodni spole¢nosti, norma ISO 26000 c¢i
globalni iniciativa GRI, a ve zpravé pak zvetejnit informace o pouziti daného ramce.

(Evropska komise, 2013)

Clenské staty EU budou muset zahrnout tuto smérnici do své legislativy do roku 2016,
velké spoleCnosti pak budou povinné vykazat nefinanéni informace nejpozdéji
V hospodatském roce 2017. Smérnice by se v EU méla dotknout kolem 6 000 podnikd,
v Ceské republice se bude tykat naptiklad spole¢nosti Agrofert, CEZ nebo Ceské posty.

(Asociace spolecenské odpovédnosti, 2014a)
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5 VYZKUM ZVEREJNOVANI NEFINANCNICH INFORMACI V CR

Tato kapitola je vénovana vyzkumu stavu zvefejiiovani nefinancnich informaci
u podnikatelskych subjektt v CR. Vyzkum je rozdélen do dvou dilgich ¢asti. V prvni
¢asti bude proveden vyzkum zvefejnovani nefinan¢nich informaci ve vyroénich
zpravach podnikdt v CR. Druhd &ast vyzkumu je zaméfena na celkové reportovani

0 spolecenské odpovédnosti téchto podnik.

5.1 Vyzkum zverejiiovani nefinan¢nich informaci ve vyrocnich
zpravach

Predmétem prvniho dil¢tho vyzkumu je analyza soucasného Stavu zverejnovani
nefinan¢nich informaci ve vyro¢nich zpravach (dale také VZ) podnikatelskych subjektii

v Ceské republice.

5.1.1 Vyznam a cile vyzkumu

(24

Na téma nefinan¢niho reportingu bylo v celosvétovém métitku realizovano jiz velké
mnozstvi vyzkumd. Nefinanéni reporting v CR viak v souéasné dobé neni zatim pfilis
roz$ifen a prizkumi zabyvajicich se zvefejiovanim nefinan¢nich informaci v ¢eském
prostfedi je velmi malo (viz kapitoly 2.9 a 3.5). NarGst vyznamu vykazovani
nefinancnich informaci a aktuilnost tohoto tématu doklada také smérnice
0 zvefejiovani nefinancnich informaci, ktera byla pfijata Evropskym parlamentem
vroce 2014 a které¢ by se méla dotykat také Ceskych podnikid. Nefinanéni reporting
v CR neni doposud nijak legislativn& upraven, legislativnim pozadavkiim podle Zakona

o ucetnictvi podléha pouze obsah vyro¢ni zpravy (viz kapitola 2.9).

Na zakladé vyse uvedenych skutecnosti je snahou tohoto vyzkumu identifikovat, jaky je
soucCasny piistup Ceskych podnikli ke zvefejiiovani nefinanc¢nich informaci ve svych
vyro¢nich zpravach jako v jediném zakonem pozadovaném dokumentu. Hlavnimi cili
provadéného vyzkumu je zjisténi:

e jaky prostor davaji podniky ve vyrocnich zpravach popisu informaci (financ¢nich

1 nefinan¢nich) o své ¢innosti,
e 0 jakych nefinan¢nich tématech podniky ve svych vyro¢nich zpravéach informuji,
e jaky je vztah mezi velikosti podniku a objemem zvefejiovanych nefinan¢nich

informaci,
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e zda vyroéni zpravy obsahuji vyjadieni, kterd zvySuji duavéryhodnost

vykazovanych nefinan¢nich informaci,

5.1.2 Metodika vyzkumu

Ugelem tohoto vyzkumu je ziskat méfitelnda data o Cetnosti uréitych znakd
ze sekundérnich zdroja, proto byla zvolena metoda kvantitativniho vyzkumu. Konkrétné
se jednd o metodu obsahové analyzy textu, jejiz podstatou je poskytnout c¢iselné
vyjadifeny popis znakil analyzovanych dokumentti a zjistit pomoci statistickych metod
frekvenci téchto znaki (nejcastéji pomoci absolutniho a relativniho pocti ¢i praméru).

(Gavora, 2008)

Pti vybéru vyzkumného vzorku byl bran ohled na to, Ze dle Zakona o Gcetnictvi maji
povinnost sestavovat a zvefejiiovat vyrocni zpravy ty podniky, které maji povinnost
ovéfovat své udetni zavérky auditorem. (ZoU, § 20 a § 21) Na zékladé stanovenych
kritérii pro ovéteni auditorem se da predpokladat, ze vyro¢ni zpravu budou publikovat

spiSe velké vyznamné podniky, nez mensi spolecnosti.

Stav zvefejiiovani nefinan¢nich informaci je proto analyzovan na seznamu TOP 100
obdivovanych firem Ceské republiky 2014. Tento Zeb¥i¢ek byl sestavovan na zakladé
fady nefinancnich kritérii, jako napf. inovace, kvalita managementu, odpovédnost
K zivotnimu prostfedi, podpora regionu, vztah ke spole¢nosti, charitativni a obecné
prospesné projekty. (CZECH TOP 100, 2014) Dle téchto kritérii lze usuzovat, ze

hodnocenym spole¢nostem neni cizi pojem spolecenskd odpovédnost.

Z vybraného seznamu 100 podnikd byly vyfazeny statni podniky, druzstva, nadace a
neziskové organizace. Dale byly z vyzkumného vzorku odebrany spole¢nosti, u kterych
nebyla nalezena vyro¢ni zprava zarok 2013. Konecny vyzkumny vzorek tvofi tedy
90 podnikl. Analyza se tykala pouze textové (popisné) Casti vyrocni zpravy za rok
2013, tj. do vyzkumu nebyla zahrnuta Gcetni zavérka, ptiloha k Gc€etni zavérce a zprava
0 vztazich mezi propojenymi osobami, piip. dalsi strany vyroc¢ni zpravy neinformujici
0 ¢innosti podniku (napf. udaje o plnych mocich).

Vyro¢ni zpravy byly primdrné vyhledavany ve Vefejném rejstiiku a Sbirce listin
na oficialnim serveru ¢eského soudnictvi Justice.cz. Pokud zde zprava nebyla nalezena,

byla hledana na internetovych strankach spolecnosti. Zjisténa data byla zpracovéana

prostiednictvim aplikace MS Excel a ndsledn¢ analyzovana pomoci statistickych metod.
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5.1.3 Stanoveni vyzkumnych otazek

Pro stanoveni vyzkumnych otdzek byl vyuzit deduktivni postup, kdy se nejprve vymezi
vyzkumny oblast, ktera je postupné zuzovana az na konkrétni specifické vyzkumné
otazky. (Punch, 2008). Vyzkumna oblast je u obou vyzkumi totozna, tj. ,,Nefinan¢ni
reporting podniki v CR.“ Vyzkumné téma vtomto piipadé je .zvefejiiovani
nefinanénich informaci ve vyroénich zpravach podnikti v CR“ a vyzkumnym cilem je
tedy ,,analyzovat stav zvefejnovani nefinanénich informaci ve vyro¢nich zpravach
podnikii v CR.* Dale je tento vyzkumny cil pfeveden na obecnou vyzkumnou otazku,

ktera je dale konkretizovana specifickymi vyzkumnymi otazkami (Punch, 2008):

Obecné vyzkumna otazka (dale také OVOa): Jaky je stav zvefejiiovani nefinan¢nich

informaci ve vyro¢nich zpravach podnikti v CR?

1. Specificka vyzkumnad otdzka (dale také SVO1a): Jaky prostor je vénovany textovému

popisu informaci (finan¢nich 1 nefinan¢nich) ve vyro¢nich zpravach podnikti v CR?

Cilem této otazky je zjistit, zda se ve vyro¢nich zpravach vibec vyskytuje textova
(popisna) cast, tj. souvisly text (popis) obsahujici finan¢ni 1 nefinan¢ni informace
0 ¢innosti podniku. Po textové ¢asti ve vétSing piipadl nasleduje Gcetni zavérka, zprava
o vztazich a prohlaseni nezavislého auditora. Prostor vyrocni zpravy vénovany popisu
informaci byl posuzovan jako pomér stran souvislé textové ¢asti k celkovému poctu

stran vyro¢ni zpravy.

2. Specificka vyzkumna otazka (dale také SVO2a): Jaké nefinanéni informace podniky

v CR ve svych vyrocnich zpravach zvetejnuji?

Odpovéd’ na tuto otazku je hledana v textové Casti vyrocni zpravy, tj. o jakych
nefinan¢nich informacich jde zde nejvice pojednavano. Dle Zakona o Ucetnictvi by
méla vyroéni zprdva povinn€ obsahovat informace o vyvoji vykonnosti, ¢innosti a
stavajicim hospodarském postaveni podniku, o skutecnostech, které nastaly
po rozvahovém dni, o pfedpokladaném vyvoji €innosti Gcetni jednotky, o aktivitach
V oblasti vyzkumu a vyvoje a v oblasti ochrany zivotniho prostiedi, o pracovnépravnich
vztazich a o existenci organizaéni slozky podniku v zahraniéi. (ZoU, § 21) Lze tedy
ocekavat, ze tyto zakonem pozadované informace budou mezi nejvice vyskytovanymi

nefinanénimi informacemi.
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3. Specificka vyzkumnd otdizka (dale také SVO3a): Existuje vztah mezi velikosti

podniku a mnozstvim zvetejiiovanych nefinan¢nich informaci?

Tato otazka vychazi z predpokladu, Ze vétsi podniky vykazuji vétsi objem nefinancnich
informaci nez podniky mensi (Kasparova, 2011; Kasparova a Skapa, 2007). Je to ddno
zejména veétSim okruhem zainteresovanych stran, které vyvijeji na podniky vétsi tlak

Vv ptipad¢ transparentnosti a vykazovani informaci o ¢innosti podniku.

4. Specificka vyzkumna otazka (dale také SVO4a): Obsahuji vyro¢ni zpravy vyjadieni,

ktera zvySuji daveéryhodnost zvetejiiovanych informaci?
Cilem této otazky je najit odpovéd’ na to, zda sledované vyro¢ni zpravy obsahuji
vyjadieni, jejichz cilem je zvysSit davéryhodnost zvefejiiovanych nefinanénich
informaci. V rdmci této otazky je zjistovan vyskyt ¢tyt druhi vyjadieni:

e /Zpradva nezavislého auditora o ovéreni ucetni zaverky

Povinnost vyhotoveni této zpravy udava auditorskym spole¢nostem Zakon o auditorech
(ZoA, § 20), ovétovani ucetni zaverky auditorskou spolecnosti a zatazeni zpravy

auditora do vyro&ni zpravy je dano Zakonem o uéetnictvi (ZoU, § 20 a § 21).

o Zprava nezavislého auditora o souladu informaci ve vyrocni zpravé s ucetni

zaverkou

Tato zprava nemusi vSak jiz byt dle Zakona o auditorech povinnou soucasti zpravy

auditora, tj. ani celkové vyro¢ni zpravy (ZoA, § 20, odst. 2).

o Prohlaseni predstavenstva nebo dozorci rady o kvalite udaju uvadenych

Ve vyrocni zprave

ProhlaSeni dozor¢i rady o spravnosti zvetejiiovanych informaci lze oekéavat na zakladé
Obchodniho zakoniku, ktery dozor¢i radé Vv ptipadé¢ akciové spolecnosti (pfip.
spolecnosti s ru¢enim omezenym) ukladd dohled nad Cinnosti ptedstavenstva (ptip.
jednateld) a uskute¢tiovanim podnikatelské ¢innosti podniku. U spolecnosti s rucenim
omezenym pak dozor¢i rada predklada zpravu o podnikatelské ¢innosti valné hromadé
(ObchZ, § 138 a § 197). U akciové spolecnosti méa povinnost tuto zpravu vcetné ucetni
zavérky ptedlozit pfedstavenstvo (ObchZ, § 192) a dle Obchodniho zakoniku mé byt
tato zprava vzdy soucasti vyrocni zpravy. Proto se Ize domnivat, Ze véetné této zpravy

bude uvedeno i prohlaseni o spravnosti vykazovanych informaci.

51



Vyzkum zverejiovani nefinanénich informaci v CR

e ldentifikace osob odpovédnych za sestaveni vyrocni zpravy

Zjisténi identifikace osob odpovédnych za vyro¢ni zpravu vychdzi z vysledkl vyzkumu
KPMG, ze kterych vyplyva, Ze nejvice jsou v reportech identifikovany clenové
predstavenstva jako osoby odpovédné za zvetejiiované informace. (KPMG, 2013, s. 71)
Identifikace c¢lenti predstavenstva lze predpokladat také na zékladé povinnosti dané
Obchodnim zdkonikem, ktery ptedstavenstvu ukladd povinnost ptedkladdat valné
hromadé zpravu o podnikatelské ¢innosti podniku, kterd by méla byt také soucasti

vyroéni zpravy. (ObchZ, § 192)

5.1.4 Vyhodnoceni vyzkumné casti

Na tvod vyzkumu bylo nutné zjistit, zda se ve vyrocnich zpravach vibec vyskytuje
souvisly text obsahujici finan¢ni 1 nefinan¢ni informace o ¢innosti podniku. Analyzou
bylo zjisténo, Ze ve vSech 90 zkoumanych vyro¢nich zpravach se textova Ccast
vyskytuje, jeji rozsah se v8ak vyrazn¢ lisi. Prostor vénovany textové ¢asti ve vyro¢nich

zpravach znazornuje nasledujici obrazek ¢. 10.

Obrazek €. 10: Prostor vénovany textové ¢asti ve vyrocnich zpravach (N =90)

HMdo25%

H do 50 %

Mdo75%

lMnad 75 %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Z vysledku této analyzy vyplyva, Ze nejvice podnikd vénuje prostor pro informovani
0 své cinnosti do 25 % vyro¢ni zpravy (48 podniki, tj. 53 %), do poloviny vyrocni
zpravy se vyskytuje textova ¢ast u 25 podniki (tj. 28 %). Do 75 % vyro¢ni zpravy je

vénovan prostor pro zvefejnéni informaci o ¢innosti spole¢nosti u 12 podniku (tj. 13 %).
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Vice jak tfi Ctvrtiny vyrocni zpravy pro popis svych finan¢nich i nefinancnich aktivit
vénuje pouhych 5 podnika (tj. 6 %). Zde se jednalo o velmi rozsahlé vyro¢ni zpravy

Citajici stovky stran.

Odpoveéd na SVO2a byla hledana pravé v textové (popisné) Casti vyroCnich zprav.
Tabulka ¢. 5 predklada dvacet nejCastéji vyskytovanych nefinanc¢nich informaci
ve vyro¢nich zpravach sledovanych podniki za rok 2013. Piehled objemu vSech
vykazovanych informaci nefinanéniho charakteru dle jednotlivych oblasti CSR je
uveden v Piilohach C az F této prace. V uvedené tabulce jSOu kurzivou znazornény
informace, které by vyrocni zpravy mély obsahovat dle Zékona o tcetnictvi.

Tabulka ¢&. 5: Dvacet nejcastéji zverejiovanych nefinancnich informaci
ve vyro¢nich zpravach (N = 90)

Absolutni Relativni

Poradi Nefinanéni informace etnost Cestnost Oblast CSR
1. Zakladni profil podniku 86 96 % obecné informace
2. 52?{?52;1 el:; S;)n;ool;?zfi podniku 68 76 % obecné informace
3 rll/g };lszsgz;l,ocjtilgsjgku 67 74 % obecné informace
4 Aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje 66 73 % ekonomicka
5 L;/gurts;ij;;l(t)i;zqel;:asmly 59 66 % obecné informace
6. Vztahy se stakeholders 51 57 % socialni
7 ?fé;‘;;g} d’;a celioncie 51 57 % environmentalni
8 Pracovnépravni vztahy 49 54 % socialni
9. Vzdélavani zameéstnanct 46 51 % socialni
10. Diverzita 38 42 % socialni
11. Ocenéni podniku/produktu 37 41 % ekonomicka
12. Benefity zaméstnanciim 37 41 % socialni
13. Pouzivané normy 36 40 % vsechny
14. Environmentalni indikatory 33 37% environmentalni
15. Rizeni rizik 32 36 % ekonomicka
16. Kvalita 31 34 % ekonomicka
17. Ziskané¢ certifikaty/osvédceni 29 32 % ekonomicka
18, Efeizé)rzéc?w préace a ochrana zdravi 2 29 % socialni
19. Ii?:/l(?‘f;;C;rz sp t;)ez(iltiivnim Sepridionn e 25 28 % environmentalni
20. Dodrzované kodexy 23 26 % ekonomicka

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Analyzované podniky nejéastéji uvadéji ve své vyrocni zprave zakladni udaje o podniku
(96 % VZ). Z toho je ziejmé, ze vétSina podnikl ve své vyrocni zpraveé uvadi zakladni
charakteristiku podniku, nejcastéji popis hlavnich produkti a sluzeb (78 %), povahu
vlastnictvi (66 %) a pocet zaméstnanci (62 %). V zékladnim profilu podniku se
vyskytuji také povinné informace o existenci organizacni slozky v zahranici (52 %).
Zhruba polovi¢ni pocet podnikl vykazujici tuto informaci vypovidd o tom, ze ostatni
podniky bud’ organizacni slozku v zahrani¢i nemaji, nebo o ni neinformuji. Podrobny
prehled informaci nejcastéji se vyskytujicich v zédkladnim profilu podniku zobrazuje

nasledujici obrazek ¢. 11, ervené jsou znazornény zakonem pozadované informace.

Obrazek ¢. 11: Nejcastéji se vyskytujici informace v zakladnim profilu (N = 90)
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51% 51% 49%
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Popis Povaha Pocet Trhy, na Existence Objem Vyznamné Provozni

hlavnich vlastnictvi zaméstnanct  kterych organizacni Cistych zmény ve struktura

produktt a podnik slozky v prodejl strukture, podniku
sluzeb pusobi zahranici velikosti a
vlastnictvi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Z predchoziho obrazku vyplyva, Ze existence organizacni slozky podniku v zahranici je
patou nejCastéji uvadénou informaci v zédkladnim profilu spole¢nosti. Pokud by tato
informace byla zafazena do celkového vyctu dvaceti nejCastéji zvefejniovanych

nefinan¢nich informaci ve vyro¢nich zpravach, obsadila by devatou pticku.

Z ptehledu dvaceti nejcastéji vykazovanych nefinancnich informaci ve vyrocnich
zpravach je dale patrné, ze hned po zakladnim profilu podniku jsou nejvice uvadény
legislativné pozadované informace. Druhou nejcastéji uvadénou informaci je
zhodnoceni ¢innosti podniku v aktualnim obdobi (76 %), a to zejména v oblasti vyroby,

vyrobku ¢i sluzeb (62 %) a v ekonomické oblasti (43 %). Tteti pricka patii vyhledu
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¢innosti podniku na nasledujici obdobi (74 %), zde je opét nejvice uvadéna oblast
vyroby, vyrobku ¢i sluzeb (58 %) a ekonomicka oblast (33 %). V celkovém hodnoceni
nasleduji informace o aktivitdich v oblasti vyzkumu a vyvoje (73 %) a informace
o0 skutecnostech, které nastaly po rozvahovém dni (66 %). Pro lepsi pfehlednost je
uvedeno grafické zndzornéni deseti nejcastéji vyskytovanych nefinancnich informaci
ve vyro¢nich zpravach, které je mozné vidét na obrazku ¢. 12. 1 zde jsou barevné
odliSeny legislativné pozadované informace (Cerven€) a nepovinné nefinanéni
informace (zelen¢).

Obrazek ¢. 12: Deset nejcastéji zverejiovanych nefinanénich informaci
ve vyroc¢nich zpravach (N = 90)
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Zakladni profil podniku neni sice Zdkonem o ucetnictvi nijak konkrétné upraveny,
identifikace podniku ve vyro¢ni zpravé se vSak vétSinou ocekéava, proto neni vysoka
Cetnost této informace ni¢im prekvapujicim. VSechny legislativné pozadované
nefinanéni informace se nachéazeji mezi deseti nejcastéji zvefejiiovanymi informacemi

ve vyrocnich zpravach.

Dalsi specifickou vyzkumnou otazkou (SVO3a) bylo zjisténi vztahu mezi velikosti
podniku a objemem zvefejiiovanych nefinancnich informaci. Pro tyto tcely byl celkovy

vyzkumny vzorek podnikt (N = 90) sefazen dle velikosti, ktera byla posuzovana
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na zéklad¢ dosazenych trzeb v roce 2013. Nasledné byl takto sefazeny vzorek podniki
rozdélen na dvé Casti, tj. na vétsi podniky (n1 = 45), které vykazovaly v roce 2013 vyssi
objem trzeb, a podniky mensi (n2 = 45), které v roce 2013 dosahovaly ze sledovanych
podnikt trzeb nizsich. U kazdé z téchto dvou skupin podnika byl samostatné posuzovan
objem vykazovanych nefinan¢nich informaci, Srovnani Cetnosti dvaceti nejCastéji
zvetejnovanych nefinan¢nich informaci u téchto skupin je predlozen v tabulce €. 6.

Tabulka ¢ 6: Dvacet nejcastéji zverejiiovanych nefinancnich informaci
ve vyro¢nich zpravach u skupin podnikii n1 a nz

Vétsi podniky Mensi podniky
2 S (n1=45) (n2 = 45)
Poradi NG ILELL AL B Absolutni ~ Relativni ~ Absolutni ~ Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost

1. Zékladni profil podniku 43 96 % 43 96 %

2 Zhodnf)ce’nl cmnos"u podniku 37 82 % 31 69 %
Vv aktualnim obdobi

3, V¥hledinnosti podniku 34 76 % 33 73%
na nasledujici obdobi

4 A}<t1\{1ty v oblasti vyzkumu a 36 80 % 30 67 %
vyvoje

5 Skutecnosti, }(tere pastaly 39 87 % 20 44 %
po rozvahovém dni

6. Vztahy se stakeholders 31 69 % 20 44 %

7 Ak‘m:lty’na ochranu zivotniho 31 69 % 20 44 %
prostiedi

8. Pracovné-pravni vztahy 31 69 % 18 40 %

9. Vzdélavani zameéstnanci 26 58 % 20 44 %

10. Diverzita 23 51 % 15 33%

11. Ocenéni podniku/produktu 21 47 % 16 36 %

12. Benefity zaméstnancim 24 53 % 13 29 %

13. Pouzivané normy 23 51 % 13 29 %

14. Environmentalni indikatory 20 44 % 13 29 %

15.  Rizeni rizik 21 47 % 11 24 %

16. Kvalita 20 44 % 11 24 %

17. Ziskané certifikaty/osvédceni 18 40 % 11 24 %

18, Be,zpecnost a ochrana zdravi pti 29 49 % 4 9%
praci

19. Invve.stlce ’s poerlvr{lm dopadem 19 42 % 6 13 %
na zivotni prostiedi

20. Dodrzované kodexy 18 40 % 5 11 %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Z ptedlozené tabulky je patrné, Ze nefinancni témata jsou diskutovana Castéji u vétsich
podnikii. Shodné mnozstvi vykazuji sledované skupiny podnikd pouze v piipadé
informaci o zdkladnim profilu podniku. U dalSich nefinan¢nich informaci jsou jiz
V reportovaném mnozstvi rozdily. Pro lepsi piehlednost je na obrazku ¢. 13 vyobrazeno
porovnani cetnosti deseti celkové nejéastéji vykazovanych nefinan¢nich informaci

u téchto dvou skupin podnikii.

Obrazek €. 13: Porovnani Cetnosti deseti nejcastéji zverejiovanych nefinan¢nich
informaci ve vyro¢nich zpravach u skupin podnikiu n1 a n2
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Sledované dvé skupiny podnikli vykazuji stejny objem informaci pouze v ptipad¢ udaji
0 zakladnim profilu spole¢nosti. Pfi podrobné&jSim ¢lenéni informaci v této kategorii je
vSak mozné sledovat rozdily mezi mnozZstvim zvefejiiovanych nefinan¢nich informaci.
U ostatnich nefinan¢nich témat je patrné, Ze objem zvefejiovanych nefinancnich
informaci u vétSich podnikt je vyssi nez u podnikt mensSich.

Konkrétni hodnoty vykazovanych nefinanénich informaci v kategorii zakladni profil

podniku znazoriiuje obrazek ¢. 14.
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Obrazek ¢. 14: Porovnani cetnosti zverejiovanych nefinancnich informaci
v zédkladnim profilu podniku u skupin podnikii n1 a n2
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Z obrazku je mozné vysledovat, Ze vétsi podniky vykazuji v zakladnim profilu vétsi
mnozstvi informaci, nez podniky mensi. Vétsi mnozstvi informaci zvefejiiuji mensi
podniky pouze v ptipadé vyznamnych zmén ve struktufe, velikosti a vlastnictvi

spolecnosti. U ostatnich nefinan¢nich témat je objem informaci u vétSich podnikl vyssi.

Poslednim specifickou vyzkumnou otazkou (SVO4a) tohoto vyzkumu bylo zjisténi, zda
sledované vyrocni zpravy obsahuji vyjadfeni, jejichz cilem je zvysit diveéryhodnost
zvetejiovanych nefinan¢nich informaci. V ramci tohoto cile byl zjistovan vyskyt ¢tyr
druhii vyjadreni:
e zprava nezavislého auditora o ovéfeni ucetni zavérky (Zprava auditora k ucetni
zéveree),
e zprava nezavislého auditora o souladu informaci ve vyro¢ni zpraveé s ucetni
zéveérkou (Zprava auditora k vyroéni zprave),
e prohlaSeni predstavenstva nebo dozor¢i rady o kvalit¢ daji uvadénych
ve vyrocni zprave,

¢ identifikace osob odpovédnych za sestaveni vyrocni zpravy.
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Prvnim zkoumanym vyjadfenim byl vyskyt zpravy nezéavislého auditora o ovéteni
ucetni zavérky, vysledky zobrazuje obrazek ¢. 15.
Obrazek ¢. 15: Vyskyt zpravy nezavislého auditora k ucetni zavérce (N = 90)

2%

M vyskytuje se

i nevyskytuje se

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Analyzou bylo zjisténo, ze pouze ke dvéma vyro¢nim zpravam (2 %) nebyla zprava
auditora o0 ovéfeni ucetni zavérky ptilozena. Povinnost zvefejnit tuto zpravu vyplyva
ze Zékona o Ucetnictvi, proto se dal vysoky vyskyt tohoto prohlédSeni ve vyrocnich
zpravach ocCekavat. SkuteCnost, Ze tato zprava nebyla soucasti nékterych vyroc¢nich
zprav, nemusi vSak automaticky znamenat poruseni zakonné povinnosti. Povinnost
oveéfovani Ucetni zaverky se totiz tyka jen nékterych spolecnosti, které splni urcita

kritéria dana Zakonem o G&etnictvi (ZoU, § 20).

Dalsim vyjadienim, které bylo sledovano, byla zprava nezavislého auditora k vyro¢ni

zpraveé. Vysledky tohoto prizkumu je mozné vidét na obrazku €. 16.

Obrazek ¢. 16: Vyskyt zpravy nezavislého auditora k vyroéni zpravé (N = 90)

M vyskytuje se

i nevyskytuje se

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Provedenim analyzy bylo zjisténo, Ze zpravu nezavislého auditora poskytujici
informace o souladu vyroc¢ni zpravy s ucetni zavérkou obsahovalo 73 sledovanych
vyro¢nich zprav (tj. 81 % VZ). I ptesto, Ze vyroky tykajici se souladu informaci
ve vyro¢nich zpravach s ucetni zavérkou nemusi byt povinnou soucasti vyrocni zpravy
(¢i zpravy auditora), je vyskyt tohoto vyjadieni pomérné vysoky. Toto prohlaseni se
vyskytovala bud’ v samostatné zpravé (Zprava auditora o ovefeni vyro¢ni zpravy), nebo
je prohlaseni soucasti zpravy, kterd se vztahuje k vice oblastem (jako podkapitola

nazvana ,,Zprava o vyrocni zpraveé®).

Dalsim ptedpokladanym vyjadienim ve vyrocni zpravé je prohldSeni predstavenstva
nebo dozoréi rady o kvalité udaju uvadénych ve vyrocni zpraveé. Zjistény vyskyt tohoto

prohlaseni je mozné vidét na obrazku €. 17.

Obrazek €. 17: Vyskyt prohlaseni predstavenstva nebo dozorci rady o kvalité
udajit uvadénych ve vyrocni zpravé (N = 90)
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Z analyzy vyplynulo, ze pfesné polovina zkoumanych vyrocnich zprav (tj. 45 z 90 VZ)
obsahuje prohldSeni predstavenstva nebo dozor¢i rady o kvalit¢ zvefejfiovanych
informaci. I kdyZ je zprava o podnikatelské ¢innosti povinnou souc€asti vyro¢ni zpravy,
povinnost uvadét prohlaseni o kvalité tidajii Obchodni zdkonik pifimo nestanovuje. Toto
prohlaseni se dalo ocekavat spiSe u akciovych spolecnosti, z analyzovanych podnika se
ve vyrocnich zpravach vyskytovalo prohlaseni o kvalit¢ udaji u 35 akciovych
spolecnosti (z celkového poctu 61 VZ téchto spolecnosti), zbylych 10 vyrocnich zprav
patfilo spoleCnostem srufenim omezenym (z celkového poctu 28 VZ téchto
spole¢nosti). U jediné komanditni spolecnosti, kterd byla podrobena této analyze, se

toto prohlaSeni nevyskytovalo.
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Posledni sledovanou informaci bylo, zda jsou ve vyro¢ni zpravé identifikovany osoby
odpovédné za jeji sestaveni. Cetnost identifikace téchto osob v analyzovanych

vyrocnich zpravach zobrazuje obrazek ¢. 18.

Obrazek ¢. 18: Identifikace osob odpovédnych za sestaveni vyro¢ni zpravy (N = 90)

M ano

i ne

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Provedenou analyzou bylo zjisténo, ze 41 podnikt (tj. 46 % VZ) ve svych vyro¢nich
zpravach identifikuje osoby odpovédné za sestaveni této zpravy. V piipadé akciovych
spolecnosti (34 VZ) se jednalo zejména o ¢leny ptedstavenstva (88 % VZ), v krajnich
pfipadech také napf. o financni ¢i ekonomické feditele. U spolecnosti s ru¢enim
omezenym (7 VZ) nesli odpovédnost za vyro¢ni zpradvu jednatel¢é a ekonomové

spolecnosti.

5.1.5 Zodpovézeni vyzkumnych otazek

SVOla: Jaky prostor je veénovany textovému popisu informaci (financnich i
nefinanénich) ve vyroénich zpravach podniki v CR?

Na SVOla lze odpovédet, ze u vétsSiny podnikd (81 % VZ) predstavuje textova cast
méné nez polovinu vyro¢ni zpravy, ve zbyvajicich 19 % vyro¢nich zprav je vénovano
popisu ¢innosti podnikll vice nez 50 % celkového dokumentu. U nejvice podnikl (53 %
VZ) nedosahuje textova ¢ast zpravy ani ¢tvrtiny celkové vyro¢ni zpravy.

SVO2a: Jaké nefinanéni informace podniky v CR ve svych vyrognich zpravach
zvetejiuji?

Provedenou analyzou bylo zji§téno, Ze podniky v CR ve svych vyro&nich zpravach

pokryvaji informace ze vSech tfi oblasti CSR, nelze vSak potvrdit, Ze by néktera
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z oblasti CSR ve vyro¢nich zpravach vyraznéji pievazovala. Nejvice vSak podniky
zvefejiiuji obecné informace o své Cinnosti, nejcastéji zakladni profil spolecnosti
(96 % VZ). Kromé zakladniho profilu podniku se ve vyro¢nich zpravach vyskytuji
zékonem pozadované informace, zejména zhodnoceni ¢innosti podniku za aktualni
obdobi (76 % VZ), vyhled této Cinnosti do budoucna (74 % VZ), aktivity v oblasti
vyzkumu a vyvoje (73 % VZ) a skuteCnosti, které nastaly po rozvahovém dni
(66 % VZ). Po téchto nefinan¢nich informacich nasledovala dle Cetnosti prvni
nepovinna nefinan¢ni informace, a to vztahy se stakeholders (57 % VZ), stejné
mnozstvi vyroCnich zprav obsahovalo také informace o aktivitach na ochranu zivotniho

prostiedi (57 % VZ), které jsou legislativné pozadované.

SVO3a: Existuje vztah mezi velikosti podniku a mnoZstvim zvefejiiovanych

nefinanénich informaci?

Z provedeného vyzkumu vyplyva, ze podniky dosahujici vyssi trzeb vykazuji vétsi
objem nefinan¢nich informaci, nez podniky s mens§imi trzbami. Nejvétsi rozdily byly
shleddny Vv pfipadé dvaceti nejCastéji zvefejniovanych nefinan¢nich informaci
u informaci o skute¢nostech, které nastaly po rozvahovém dni (87 % vétSich podnikd,
44 % mensich podnikll) a informaci o bezpecnosti prace a ochrané zdravi pii praci
(49 % veétsich podnik, 9 % menSich podnikt). Dale byly patrné rozdily
ve zvefejiovanych nefinanénich tématech u informaci o pracovnépravnich vztazich
(69 % vétsich podnikt, 40 % menSich podnikll), u informaci tykajicich se investic
na ochranu zivotniho prostfedi (42 % vétSich podnikid, 13 % menSich podnikl) a
u informaci o dodrzovanych kodexech (40 % vétsich podnikd, 11 % mensich podnik).
Naopak nejmensi rozdily byly zaznamendny u informaci o zédkladnim profilu podniku
(96 % vétsich podnikl, 96 % mensich podnikil), informaci o vyhledu ¢innosti podniku
na nasledujici obdobi (76 % vétSich podnikli, 73 % menSich podnikll) a informaci
0 zhodnoceni ¢innosti podniku v aktualnim obdobi (82 % vétSich podnikl, 69 mensich
podnikil). Rozdily u vSech vykazovanych nefinan¢nich informaci jsou patrné z Ptilohy

C az F této diplomové prace.

Na SVO3a lze tedy odpovédét, ze vztah mezi velikosti podniku a mnozstvim
zvetejiovanych nefinanénich informaci existuje, Sklesajicim objemem dosazenych

trzeb klesd mnoZstvi zvefejiovanych nefinancnich informaci.
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SVO4a: Obsahuji vyrocni zpravy vyjadieni, kterd zvySuji duveéryhodnost

zvefejiiovanych informaci?

Pokud nebude bran ohled na cetnost vyskytu zprav nezavislého auditora o ovéfeni
ucetni zavérky, kterou musi vyro¢ni zpravy povinné obsahovat, Ize vyskyt nepovinnych
vyjadifeni zhodnotit kladné. Zpravu nezéavislého auditora o souladu informaci ve vyro¢ni
zpravé s ucetni zavérkou je uvedena ve vice nez tfech Ctvrtinach vyrocnich zprav
(81 % VZ), prohlaseni piedstavenstva nebo dozoréi rady o kvalité vykazovanych udaju
obsahuje piesné polovina vyroénich zprav (50 % VZ). Z posledni analyzy vyplynulo, Ze
vV necelé polovingé vyrocnich zprav (46 % VZ) jsou také identifikovany osoby
odpovédné za wvyroéni zpravu, které svym podpisem stvrzuji diveéryhodnost a

pravdivost vykazovanych informaci.

5.2 Vyzkum reportovani o spole¢enské odpovédnosti

Predmétem druhého dil¢tho vyzkumu je analyza soucasného stavu reportovani

0 spolecenské odpovédnosti (CSR) podnikatelskych subjekti v Ceské republice.

5.2.1 Vyznam a cile vyzkumu

Vyznam této casti vyzkumu je skuteCnost, Ze nefinanéni reporting podnikd je
Vv poslednich letech stale Castéji spojovan s reportovanim o spoleenské odpoveédnosti
(viz kapitola 3.3). Snahou tohoto vyzkumu je tedy identifikovat, jaky je soucasny
pristup ¢eskych podnikd k vykazovani informaci o spolecenské odpovédnosti. Hlavnim
cilem provadéného vyzkumu bylo zjisténi:

e zda se podniky vefejné hlasi ke konceptu spolecenské odpovédnosti,

e jakymi prostiedky podniky spolecenskou odpovédnost komunikuji,

e jaky je vztah mezi reportovani o spolecenské odpovédnosti a velikosti podniku.

5.2.2 Metodika vyzkumu

Metodika tohoto vyzkumu je stejna jako v prvnim dil¢im vyzkumu, i zde byla zvolena
kvantitativni metoda, jejimz ucelem je ziskat méfitelnd data o Cetnosti sledovanych
znaki ze sekundérnich zdrojl. V tomto ptipadé byly zdrojem pro analyzu nejen vyrocni
zpravy, ale i internetové stranky analyzovanych podnikli a pfipadné jejich samostatné

nefinancni reporty.
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Vyzkumny vzorek pro analyzu stavu reportovani o spolecenské odpovédnosti u ¢eskych
podniki se shoduje s vyzkumnym vzorkem prvniho dil¢iho vyzkumu. Analyza je tedy
provedena na vzorku 90 vybranych podnikt ze seznamu TOP 100 obdivovanych firem
Ceské republiky 2014 (viz podkapitola 5.1.2). Téchto 90 podnikil bylo sefazeno dle
jejich velikosti posuzované na zaklad¢ dosazenych trzeb v roce 2013. Pichled takto
sefazenych spolecnosti veetné piehledu zjisténych tdaji je uveden v Priloze G této
prace. Analyzovana data byla zpracovana prostiednictvim aplikace MS Excel a

za pomoci vybranych statistickych metod.

5.2.3 Stanoveni vyzkumnych otazek

Pro stanoveni vyzkumnych otazek byl opét vyuzit deduktivni postup doporucovany
Punchem (2008). Vyzkumné téma v tomto piipad¢ je ,reportovani o spolecenské
odpovédnosti podnika v CR* a vyzkumnym cilem je tedy ,,analyzovat stav reportovani
o spoledenské odpovédnosti podniki v CR.“ Tento vyzkumny cil je pieveden
na obecnou vyzkumnou otazku, kterd je dale konkretizovana specifickymi vyzkumnymi

otazkami:

Obecna vyzkumna otdzka (dale také OVODb): Jaky je stav reportovani o spoleCenské

odpovédnosti podniki v CR?

1. Specificka vyzkumna otdizka (dale také SVO1b): Jaka je mira vefejné deklarace

ke konceptu spoleéenské odpovédnosti u podniki v CR?

Cilem této otazky je zjistit, zda se vibec Ceské podniky vetejné hlasi ke konceptu
spolecenské odpovédnosti. K zodpoveézeni této otazky jsou analyzovany internetové
stranky podnikt, vyro¢ni zpravy a pfipadné nefinanéni reporty. Je tedy zkoumano, zda
se podnik prostiednictvim jednoho z téchto komunikacnich prostfedki (€1 jejich

kombinaci) vefejné hlasi ke svému spolecensky odpovédnému chovani.

2. Specifickd vyzkumnd otizka (dale také SVO2b): Jakymi prostiedky podniky v CR

komunikuji svoji spole¢enskou odpovédnost?

Odpoveéd’ na tuto otdzku je opét hleddna na webovych strankdch spolecnosti,
ve vyroénich zpravach a samostatnych nefinanénich reportech. Vzhledem k celosvétové
narGstajicimu  vyznamu nefinanéniho reportingu 1 K nartstajicimu  vyuzivani

informacnich technologii (internetovych stranek) 1ze ptedpokladat, ze spole¢nosti budou
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informovat stakeholders o svych spoleCensky odpovédnych aktivitich praveé

prostiednictvim svych webovych stranek.

3. Specificka vyzkumnd otazka (dale také SVO3b): Existuje vztah mezi velikosti

podniku a reportovanim o spolecenské odpovédnosti?

Tato otdazka vychézi z predpokladu, Ze s klesajici vykonnosti (ziskem) klesa i mira
spolecenské odpovédnosti podnikti (Kuldova, 2012). Cilem této otazky bude tedy zjistit,
zda velikost podniku (posuzovana na zakladé dosahovanych trzeb) ma také vliv na miru

reportovani o spolecenské odpoveédnosti.

5.2.4 Vyhodnoceni vyzkumné casti

Cilem SVOIb bylo zjistit, zda se podniky v CR veiejné hlasi ke konceptu spoletenské

odpovédnosti. Vysledky tohoto zjisténi znazoriuje obrazek ¢. 19.

Obrazek ¢. 19: Analyza vefejné deklarace ke konceptu spolecenské odpovédnosti
podniki v CR (N = 90)

M hlasi

kd nehlasi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Z analyza vyplyva, Ze téméf polovina podnikil (49 %, tj. 44 podnikil) se vefejné hlasi
ke spoleCenské odpovédnosti at’ uz prostfednictvim vyro¢nich zprav, nebo skrze

internetové stranky ¢i samostatné nefinan¢ni reporty.

Mezi dalsi specifickou vyzkumnou otazku (SVO2b) tohoto vyzkumu patii zjisténi,
jakymi prosttedky podniky svoji spolecenskou odpovédnost komunikuji. Vysledky

V této oblasti zobrazuje nasledujici obrazek ¢. 20.
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Obrazek ¢ 20: Komunika¢ni prostiedKky spolefenské odpovédnosti podniki v CR
(N =44)
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do VZ strankach

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Z analyzy vyplynulo, Ze z téch spolecnosti, které se hlasi ke spole¢enské odpovédnosti,
jich nejvic informuje o svych spole¢ensky odpovédnych aktivitach prostfednictvim CSR
sekci na svych internetovych strankach (93 9%). Témét polovina spoleCnosti (48 %)
zvetejiiuje informace o spolecenské odpoveédnosti ve vyro€nich zpravach. Samostatny
nefinanéni report vydava pouze 9 podniku (tj. 20 %), ztoho 6 firem tento report
publikuje pod nazvem Zprava o spolecenské odpovédnosti podniku, 2 spolecnosti jako
Zpravu o trvale udrZitelném rozvoji a jeden podnik jako Environmentalni zpravu. Sest
spole¢nosti (14 %) integruje svou nefinan¢ni zpravu do vyro¢ni zpravy a stejny pocet
podnikll (14 %) alesponn odkazuje na globalni nefinan¢ni report v anglickém jazyce

za celou skupinu.

Déle bylo zjisténo, Ze nejcastéji podniky komunikuji CSR jako svou spoleCenskou
odpovédnost (55 %). Mezi dalsi pouzivané pojmy, se kterymi se lze ve spojitosti s CSR
setkat, patii udrzitelny rozvoj (pfip. trvale udrzitelny rozvoj), odpovédna firma ¢i
odpovédny pftistup. Podrobnéjsi analyzou navic bylo zjisténo, ze se podniky vétSinou
nedrzi obecného clenéni spolecenské odpovédnosti na tfi oblasti, ale pouzivaji interni

rozdéleni na oblasti vlastni.
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Spolecnosti také ve spojitosti se spoleCenskou odpovédnosti vykazuji ve vetsi mite
(98 % podnika) aktivity v socialni oblasti (nadace, podpora regionu a neziskového
sektoru, sponzorstvi), dalsi nejcastéji uvadéné aktivity jsou z oblasti Zivotniho prostiedi
(66 % podniki). Ekonomickou oblast do své spolecenské odpovédnosti zacleniuje 57 %
podnikii. VSechny oblasti CSR pfi informovani o spolecenské odpoveédnosti pokryva
piesné polovina spolecnosti (tj. 50 % podniki). Podrobny rozpis jednotlivych aktivit

v oblasti CSR u kazdé analyzované spolecnosti je uveden v Ptiloze G této prace.

Poslednim specifickou vyzkumnou otdzkou (SVO3b) bylo zjisténi vztahu
mezi reportovanim o spolecenské odpovédnosti a velikosti podniku. Pro tyto Gcéely bylo
opét pouzito rozdéleni sefazené¢ho vzorku podnikti dle dosazenych trzeb v roce 2013 na
dvé ¢asti, tj. na podniky vétsi (n1 = 45), které vykazuji vyssi objem trzeb v roce 2013, a
podniky mensi (n2 = 45), které v roce 2013 dosahovaly z analyzovanych spole¢nosti
trzeb nizSich. U kazdé ztéchto dvou skupin spole¢nosti bylo opét samostatné
sledovano, jaky je jejich pfistup k vefejné deklaraci konceptu spolecenské
odpovédnosti. Podil spole¢nosti ztéchto dvou skupin, které se vefejné hlasi
ke spolecenské odpovédnosti, z celkového poctu spolecensky odpovédnych podnikt
znazoriuje nasledujici obrazek ¢. 21.

Obrazek ¢. 21: Analyza verejné deklarace ke konceptu spolec¢enské odpovédnosti u
skupin podniki nl an2 (N = 44)

M vétsi podniky
(n1=45)

i mensi podniky
(n2 =45)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Touto analyzou bylo zjisténo, ze z celkového pocétu spolecnosti (44 spolecnosti), které
se vefejn¢ hlasi ke spoleCenské odpovédnosti, jich 77 % (tj. 34 podnikl) patii
do skupiny vétsich podnikti a zbylych 23 % (tj. 10 podniki) pochazi ze skupiny
mensich spole¢nosti. Z tohoto zjisténi 1ze usuzovat, Ze s klesajicimi trzbami podniku

klesa taky mira vetejné deklarace ke spole¢enské odpovédnosti.

Toto zjisténi je ovétfeno jesté jinym zpisobem. Sefazené podniky dle dosazenych trzeb
vV roce 2013 byly rozdéleny na TOP 10 nejvétsich podnikil, dale na TOP 25, TOP 50,
TOP 75 a TOP 90 podnikd dle dosaZenych trzeb v roce 2013. I zde bylo analyzovano,
jaky pocet podnikli z kazdé skupiny se vetejné hlasi ke spole¢enské odpovédnosti.
Vysledky této analyzy jsou zobrazeny na obrazku ¢. 22.

Obrazek ¢. 22: Analyza verejné deklarace ke konceptu spolecenské odpovédnosti
u raznych skupin podniki dle velikosti
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Z této analyzy vyplyva, ze vSech TOP 10 nejvétsich podniki (tj. 100 %) informuje své
stakeholders o spolecenské odpoveédnosti. U TOP 25 nejvétsich spole€nosti se verejne
hlasi ke spole¢enské odpovédnosti 23 podniku (tj. 92 %), z TOP 50 firem 34 spole¢nosti
(tj. 68 %) a zTOP 75 spolecnosti reportuje spoleCenskou odpovédnost uz jen
42 podnikt (tj. 56 %). I zde je mozné sledovat, ze u skupin nejvétSich podniki, které
dosahuji nejvyssich trzeb, je zastoupeni spolecensky odpovédnych firem velmi vysoké.
S pfidavanim spoleCnosti s niz§i objemem vykazovanych trzeb do celkového
vyzkumného vzorku podnikli pak tento podil spolecensky odpovédnych firem

z celkového poctu spolecnosti klesa.
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5.2.5 Zodpovézeni vyzkumnych otazek

SVO1b: Jakd je mira vefejné deklarace ke konceptu spolecenské odpovédnosti

u podnikt v CR?

Na SVOI1b lIze odpovédét, Ze zhruba polovina analyzovanych podnikil (49 %) se vetejné
hlasi ke spolecenské odpovédnosti, at’ uz prostiednictvim specializovanych sekci
na internetovych strankach, nebo skrze vyrocnich zpravy ¢i samostatné nefinancni

reporty.
SVO2b: Jakymi prosttedky podniky v CR komunikuji svoji spole¢enskou odpovédnost?

Analyzované podniky komunikuji svoji spolecenskou odpovédnost jak prostfednictvim
vyro¢nich zpréav, tak skrze internetové stranky ¢i samostatné nefinanéni zpravy. Z téch
spolecnosti, které se vefejné hlasi ke spoleCenské odpovédnosti, jich nejvice informuje
0 svych spoleCensky odpovédnych aktivitach prostfednictvim specializovanych CSR
sekci na svych webovych strankdch (93 %). Zhruba polovina spolecnosti (48 %)
zvetejiiuje informace o svém spolecensky odpovédném chovani ve vyro€nich zpravach.
Samostatny nefinan¢ni report vydava pouze 9 podniku (tj. 20 %), z toho 6 firem tento
report publikuje pod nazvem Zprava o spoledenské odpovédnosti podniku. Sest
spolecnosti (14 %) integruje svou nefinancni zpravu do vyrocni zpravy a stejny pocet
podnikit (14 %) alesponn odkazuje na globalni nefinanéni report za celou skupinu

v anglickém jazyce.

SVO3b: Existuje vztah mezi velikosti podniku a reportovanim o spolecenské

odpovédnosti?

Z podnikii, které vefejné informuji o své spolecenské odpovédnosti, jich 77 % patii
mezi veétsi podniky (tj. podniky, které dosahuji vétSich trzeb) a 23 % mezi podniky
mensi (tj. podniky s mensimi trZzbami). Navic vSech TOP 10 nejvétSich spolecnosti
reportuje svoji spolecenskou odpovédnost, z TOP 50 firem dle dosazenych trzeb
informuje o spolecenské odpovédnosti 68 %, zcelkového vzorku sledovanych
spolecnosti (TOP 90) se vetejné hlasi ke spoleCenské odpovédnosti uz jen 49 %.
Z téchto zjisténi lze usuzovat, Ze s klesajicimi trzbami podnikd klesa také mira
vykazovani jejich spole¢ensky odpovédného chovani, tj. s pfidavanim podnikt s nizsimi
trzbami do celkového vzorku spolecnosti se podil spolecensky odpovédnych firem

zZ celkového poctu podniki snizuje.

69



Vyzkum zveiejiiovani nefinanénich informaci v CR

5.3 Zhodnoceni zveiejiiovani nefinan¢nich informaci v CR

531

Zverejnovani nefinanc¢nich informaci ve vyrocnich zpravach

Prvni obecna vyzkumnad otazka (OVOa) se tykala analyzy soucasného stavu

zvetejiiovani nefinan¢nich informaci ve vyro¢nich zpravach podniki v CR. Z vysledki

této analyzy lze na OVOa odpovédet tak, ze:

5.3.2

nejvice spoleénosti v CR (53 % VZ) vénuje slovnimu popisu informaci 0 svych
finan¢nich udajich i1 nefinan¢nich aktivitach méné nez Ctvrtinu celkové vyro¢ni
Zpravy,

nejcastéji uvadénou nefinanéni informaci ve vyro¢nich zpravach je zakladni
profil podniku (96 % VZ), nasleduje zhodnoceni ¢innosti podniku v aktualnim
roce (76 % VZ), vyhled ¢innosti podniku na nasledujici obdobi (74 % VZ),
aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje (73 % VZ) a informace o skute¢nostech,
které nastaly po rozvahovém dni (66 % VZ),

vSechny nefinan¢ni informace pozadované na zdkladé Zakona o ucetnictvi se
vyskytovaly mezi deseti nej€astéji zverejiovanymi nefinancnimi informacemi
ve vyrocnich zpravach,

s klesajicim objemem dosahovanych trzeb klesa také mnozstvi vykazovanych
nefinancénich informaci,

ve vyrocnich zpravach jsou obsazena vyjadfeni zvysujici divéryhodnost
vykazovanych nefinan¢nich informaci, nejCastéji se vyskytuje zprava
nezévislého auditora o souladu informaci ve vyrocni zpravé s ucetni zavérkou
(81 % VZ), déale prohlaseni predstavenstva nebo dozor¢i rady o kvalité
vykazovanych informaci (50 % VZ) a informace o identifikaci osob

odpovédnych za vyro¢ni zpravu (46 %).

Reportovani o spolecenské odpovédnosti

Druhd obecnd vyzkumné otazka (OVOb) byla vénovana analyze soucasného stavu

reportovani o spoletenské odpovédnosti podnikii v CR. Na OVOb je mozné touto

analyzou odpovédét, Ze:

ke spolecenské odpoveédnosti se vetejné hlasi prostrednictvim vyrocnich zprav,
internetovych stranek nebo samostatnych nefinanc¢nich reporti zhruba polovina

podniki (49 %),
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5.3.3

Z toho 93 % spole€nosti ma vytvorenou specidlni CSR sekci na internetovych
strankach, 48 % firem podava informace o spolecensky odpovédnych aktivitach
skrze vyroéni zpravy, 20 % spolecnosti publikuje samostatnou nefinancni
zpravu v Ceském jazyce, 14 % podnikl integruje nefinanéni zprdvu o CSR
do své vyro¢ni zpravy a stejny pocet podniki odkazuje na globalni nefinanéni
report za celou skupinu,

z celkového poctu podnikli reportuje CSR prostiednictvi zpravy 24 %
spole¢nosti, z toho 10 % vydavéa samostatny nefinancni report, 7 % integruje
CSR zpréavu do vyro¢ni zpravy a 7 % odkazuje na globalni nefinan¢ni zpravu,

z celkového poctu spolecnosti, které se vefejné hlasi ke spolecenské
odpovédnosti (tj. 44 spolecnosti), je 77 % podnikli zahrnuto do skupiny vétSich
spole¢nosti a 23 % firem patii do skupiny podnik mensich, pii¢emz z TOP 10
nejvétSich spolecnosti dle dosahovanych trzeb vykazuje spolecenskou
odpovédnost vSech 10 spole¢nosti,

nejcastéji spolecnosti komunikuji CSR jako svoji spolecenskou odpovédnost
(55 %), dale je mozné se setkat s pojmem udrzitelny rozvoj (piip. trvale
udrzitelny rozvoj), odpovédna firma ¢i odpovédny piistup,

ve spojitosti se spoleCenskou odpovédnosti podniky ve vétsi mife (98 %)
vykazuji aktivity ze socidlni oblasti, aktivity z oblasti Zivotniho prostiedi
reportuje 66 % podniki a ekonomickou oblast do reportovani o spolecenské
odpovédnosti zahrnuje 57 % spolecnosti,

vSechny tfi oblasti CSR vykazuje z celkového poctu spolecensky odpovédnych

podniki piesné polovina spolecnosti (50 %).

Zavérecna doporuceni

Z vysledkll vyzkumu zvetejiiovani nefinanc¢nich informaci u podnikatelskych subjektt

Vv CR vyplyva, ze vykazovani informaci nefinan¢niho charakteru je na dobré urovni

s ohledem na to, ze nefinan¢ni reporting neni v CR zatim pfili§ rozsifeny.

Komplexné by bylo mozné vsem ¢eskym podnikiim doporucit, aby se do budoucna na

reportovani nefinanénich informaci vice zaméfili. Celosvétové je patrny dynamicky

narGst vyznamu nefinanniho reportingu, tento rostouci vyznam dokladd 1 nova

smérnice Evropské unie o vykazovani nefinan¢nich informaci. Tato smérnice by se

méla tykat 1 nékterych ceskych podnikl, tudiz lze narGst objemu zvefejiiovani
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nefinanénich informaci o¢ekavat do budoucna i v Ceské republice. Spolenosti, kterych
se tato smérnice dotykat nebude, by vSak mély drzet krok s celosvétovym trendem a
vénovat zvySenou pozornost vykazovani svych nefinan¢nich aktivit, ¢imz vyrovnaji
konkuren¢ni vyhodu podniki, které jiz nefinancni reporty vydavaji. Navic zvysi svoji
konkurenceschopnost vici podnikiim, které se doposud na vykazovani nefinancnich

informaci nezaméfily.

Dale lze doporucit, aby spolecnosti vykazovaly své nefinancni aktivity ve vSech
oblastech CSR, tj. nejen v socialni, ale i ekonomické a environmentalni, a dbaly
na vyvazenost svych zvetejilovanych nefinan¢nich informaci. Zaméfenim se pouze
najednu oblast nenaplni pozadavky a ocekdvani vSech svych stakeholders, kteti

od podniku o¢ekavaji odpovédné chovani a transparentnost.
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6 NEFINANCNI REPORTING V CESKE REPUBLICE

Obsahem této kapitoly je analyza nefinancnich reporti velkych cCeskych podniki.
Z ptedchoziho vyzkumu vyplynulo, ze samostatné nefinan¢ni zpravy vykazuje
9 podnikti z celkového vzorku 90 spole¢nosti. Z téchto podnikd bylo vybrano pro
podrobngjsi analyzu nefinanénich reporti pét nejvétsich Seskych podniki © dle
dosazenych trzeb v roce 2013:

e AGROFERT,a.s.

e Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

° CEZ, a.s.

e Plzenisky Prazdroj, a. s.

e TRINECKE ZELEZARNY, a. s.

U téchto podniki byly podrobeny analyze nefinan¢ni reporty za rok 2013, jelikoz
aktualngjsi verze reportt v dobé, kdy byla analyza provadéna, nebyly k dispozici.
Souhrnny prehled nefinancnich reporti vSech deviti spolecnosti, u kterych byla

nefinan¢ni zprava identifikovéana, se vyskytuje v Ptiloze H této diplomové prace.

6.1 Parametry pro analyzu nefinanc¢nich reporti

Cilem této analyzy je posouzeni obsahu nefinan¢nich reporti spoleénosti v CR. Analyza
je zaméfena na reportovani o spoleCenské odpovédnosti podnikd (piipadné
0 udrzitelném rozvoji) a jeji tfi pilite (ekonomicky, environmentalni a socialni).
Nefinancni reporty budou hodnoceny podle vybranych parametra, které vychdzeji
z principt nefinanéniho reportingu (viz kapitola 2.7.3) a které odrazeji ptistup podnikii
k vydavani nefinancnich zprav a spolec¢ensky odpovédnému podnikani. Pro tuto analyzu
autorka na zéklad¢ predchozich teoretickych zjisténi stanovila tyto parametry:

e obsah nefinan¢nich reporti podle oblasti CSR (princip komplexnosti),

e uvedeni negativnich dopadi ¢innosti spole¢nosti (princip vyvazenosti),

e porovnani aktualné dosazenych hodnot s hodnotami minulych obdobi (princip

porovnatelnosti),

6 Nejvétsich ¢eskym podnikem dle dosazenych trzeb v roce 2013 je spole¢nost SKODA AUTO, a. s., jejiz
nejaktualnéjsi nefinancni report s ndzvem ,.Zprava o trvale udrzitelném rozvoji“ je vydany za obdobi
2011/2012, proto nebyla tato zprava do podrobnéjsi analyzy zahrnuta a vyskytuje se pouze v celkovém
prehledu v Priloze H.
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identifikace zainteresovanych stran (princip oznaceni stakeholders),

e stanoveni budoucich cild v jednotlivych oblastech (princip kontextu trvalé
udrzitelnosti),

e vyuzivani obecné uznavaného ramce pro nefinanéni reporting (princip
srozumitelnosti a piesnosti),

e externi ovéfeni zvefejiiovanych nefinan¢nich informaci (princip ovéfitelnosti),

e pravidelnost zvefejiovani nefinanéniho reportu (princip pravidelnosti).

Je tfeba zduraznit, Ze tyto parametry byly stanovené autorkou pro potieby analyzy v této
diplomové praci, tudiz nejde o bezpodminecné nutnd kritéria, kterd by mél kazdy
nefinanéni report obsahovat a dodrzovat. Jedna se tedy pouze o doporuceni, kterd
vychazeji ze zakladnich principti tvorby nefinan¢ni zpravy definovanych v teoretické
Casti této préace, jejichz dodrZzovanim by spoleCnosti mély dosédhnout vyssi
transparentnosti a kvality svého nefinan¢niho reportu. Jednotlivé parametry jsou bliZe

predstaveny v nasledujicim textu.
Obsah nefinanc¢nich reporti podle oblasti CSR (princip komplexnosti)

Dle tohoto principu by reporty mély zahrnovat vyvazené informace ze vSech tii oblasti
CSR, tj. ekonomické, environmentalni a socialni oblasti. Reporty by mély poskytovat
takové informace, které jsou vyznamné pro vSechny skupiny stakeholders a které

mohou ovlivnit jejich rozhodovani.
Uvedeni negativnich dopadi ¢innosti spolecnosti (princip vyvaZenosti)

Aby byl naplnén princip vyvaZenosti, nefinan¢ni zprava by méla obsahovat pozitivni i
negativni informace o c¢innosti podniku. Uvedeni negativnich dopadii miize byt
prostfednictvim sdéleni o nepfiznivém vlivu na okolni prostfedi ¢i skrze vycisleni

konkrétnich ukazateli negativniho ptisobeni a jejich porovnani v jednotlivych letech.

Porovnani aktualné dosaZenych hodnot s hodnotami minulych obdobi (princip

porovnatelnosti)

Nefinancni reporty by mély sd€lovat informace takovym zplisobem, aby bylo mozné
jejich porovnani nejen v Casovém horizontu, ale napiiklad i sinformacemi jinych
podnikid. Uvedeni vyvoje dosazenych hodnot v jednotlivych letech udava jasny obraz
0 vykonnosti podniku, proto se jedna o casto vyzadované informace ze strany

stakeholders.
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Identifikace zainteresovanych stran (princip oznaceni stakeholders)

Oznacenim klicovych skupin zainteresovanych stran v nefinan¢nim reportu spole¢nosti
vyjadiuji svoji odpovédnost vici témto skupindm a zdiraznuji dilezitost stakeholders
pro cely podnik. Proto tento parametr zjiStuje, zda dochazi k identifikaci

zainteresovanych stran v analyzovanych nefinan¢nich zpravach.

Stanoveni budoucich cili v jednotlivych oblastech (princip kontextu trvalé

udrzitelnosti)

Nezbytné¢ nutné pro trvale udrzitelny rozvoj podniku je stanoveni konkrétnich cild,
0 jejichz naplnéni bude spolecnost V dlouhodobém casovém horizontu usilovat.
Spolecnost tak prostiednictvim nefinanéniho reportu podava svym stakeholders dilezité
informace o tom, jakym oblastem se bude v nasledujicich letech vénovat a jaké projekty

ma v planu do budoucna realizovat.

z

VyuzZivani obecné uznidvaného ramce pro nefinancéni reporting (princip

srozumitelnosti a presnosti)

VyuZivani obecné uzndvaného ramce pro nefinanéni reporting pii tvorbé nefinancni
zpravy je chapéano jako naplnéni principu srozumitelnosti a principu piesnosti. Vyuziti
konkrétniho ramce vede spole¢nosti k poskytovani takovych informaci, které jsou
dialezité a srozumitelné pro vSechny cilové skupiny stakeholders. Ramce ve vétSiné
piipadt popisuji konkrétni postupy tvorby nefinancnich zprav véetné popisu indikatord,
metod méfeni ¢i zpiisobu vypoctl, coz napomahd k vykazovani presnéjSich informaci.
Externi ovéreni zverejiiovanych nefinan¢nich informaci (princip ovéritelnosti)
Princip ovéftitelnosti udava, ze v nefinancnich reportech by se mély nachazet
skutec¢nosti a udaje podporujici divéryhodnost zvetejnovanych nefinan¢nich informaci.

Ovéfeni téchto informaci tfeti nezavislou stranou je necastéj§im zplsobem prokdzani

vérohodnosti a pravdivosti nefinan¢nich reportt.
Pravidelnost zvefejiiovani nefinan¢niho reportu (princip pravidelnosti)

Reportovani nefinancnich zprav by mélo byt provadéno v pravidelnych casovych
intervalech. Pomoci tohoto parametru je zjiStovano, jak nefinancni reporty
analyzovanych podnikll naplituji princip pravidelnosti a jaka je frekvence vydavani

téchto nefinancnich zprav.
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6.2 AGROFERT, a. s.

AGROFERT, a. s. (dale jen AGROFERT) je ¢eskym koncernem, ktery v soucasnosti
sdruzuje a fidi vice nez 200 dcefinych podniki ptisobicich v zemédélstvi, potravinaistvi,
chemickém primyslu a oblastech pozemni techniky, obnovitelnych zdroja, tézby a
zpracovani dieva a lesnictvi. Tento koncern vydal svou vibec prvni zpravu
0 spolecenské odpovédnosti za obdobi let 2012/2013. Tato zprava je ke stazeni
ve formatu PDF na webovych strankach koncernu. (AGROFERT, 2014)

Na uvod Zpravy o spolecenské odpovédnosti 2012/2013 koncernu AGROFERT je
uveden obsah, ktery udava piehled clenéni jednotlivych kapitol dle oblasti ptisobeni
koncernu (chemicky pramysl; potravinaistvi; zemédélstvi, prvovyroba a lesnictvi,
pozemni doprava, technika a zemé&délské technologie), tedy nikoli dle cinnosti
v oblastech CSR. To mize byt z pocatku pro ¢tenare, ktery hleda konkrétni informace
0 spolecenské odpovédnosti podniku, ponckud nepiehledné. AGROFERT vsak
informuje o ekonomickych, environmentalnich a socidlnich aktivitach v kazdé z téchto
oblasti. Déle zprava pokracuje tvodnim slovem piedsedy piedstavenstva koncernu

AGROFERT, ktery zde ptedstavuje tento prvni nefinanéni report. (AGROFERT, 2013)

Po obsahové strance zpradva zahrnuje vSechny tfi pilife spolecenské odpovédnosti.
V dokumentu je nejprve predstaven koncern AGROFERT, kde se vyskytuji informace
0 celkovém poctu zaméstnanct, poctu sdruzenych subjektli a poctu zemi, kde koncern
pusobi. Nasledné jsou ve zpravé uvedeny ekonomické ukazatele jako napf. mzdové
naklady, socialni a zdravotni odvody, dan¢ a poplatky nebo investice. Z ekonomické
oblasti je zde obsazena dale napi. kvalita a bezpeCnost vyrobkl, inovace ¢i
protikorup¢ni opatteni. Environmentalni oblast zahrnuje konkrétné vycislené ukazatele,
napf. pomér odpadii zprovozu na recyklaci, meziro¢ni Uspora spotieby energii a
pohonnych hmot ¢i hodnota investic na ochranu Zzivotniho prostiedi. Ptikladem
ze socidlni oblasti muze byt podpora mistnich komunit a regionl, vzdélavani
zaméstnancl, zaméstnavani pracovniklli se zdravotnim postizenim ¢i programy

pro staZisty a praktikanty.

Koncern AGROFERT ve své nefinan¢ni zpravé informuje o negativnim vlivu zévodi
na zivotni prostfedi a povazuje snizovani tohoto vlivu za jednu z hlavnich priorit

v oblasti CSR. Chybi zde vSak konkrétné¢ naméfené hodnoty environmentalnich
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ukazatelli, ve zprave je uveden pouze pomér odpadi z provozu na recyklaci a meziro¢ni

procentudlni uspora spotieby energii a pohonnych hmot.

Pravdépodobné prvni vydani nefinanc¢ni zpravy koncernu AGROFERT je pti¢inou toho,
ze zde neni uvedeny vyvoj naméfenych hodnot jednotlivych ukazatelli za minula

obdobi.

V nefinan¢nim reportu nejsou konkrétné identifikovani kli¢ovi stakeholders koncernu a
neni zde ani stanovena strategic a cile v oblasti CSR pro budouci obdobi. Nefinanéni

informace zvefejnéné v reportu nebyly externé ovéteny.

Pti piipravé této zpravy o spolecenské odpovédnosti bylo vychazeno z nékolika
mezinarodn¢ uznavanych metodik pro nefinancni reporting. Ve zpravé vSak neni

uvedeno, o jaké konkrétni metodiky se jednalo.

6.3 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Ceskoslovenskéa obchodni banka, a. s. (dale jen CSOB) patii mezi pfedni poskytovatele
bankovnich a finanénich sluzeb v CR. CSOB zacala s vydavanim nefinanénich reporti
Vv roce 2006, kdy vydala prvni zpravu o spoleenské odpovédnosti. V letech 2007 - 2011
nazyvala své nefinancni reporty zpravami o udrzitelném rozvoji, vroce 2012 se
navratila k plivodnimu nazvu. Nejaktudlngj$i Zprava o spolecenské odpoveédnosti byla
vydédna v roce 2013. VSechny verze nefinancnich zprav jsou stale dostupné ve formatu

PDF na internetovych strankach spolecnosti a to jak v ¢eském, tak v anglickém jazyce.

Zpréava o spoleenské odpovédnosti skupiny CSOB 2013 je jasnd, struéné a piehledna.
Obsah se nachézi na levé stran€ kazdého listu zpravy. V obsahu nejsou uvedeny stranky
kapitol, ale Kliknutim na nazev kapitoly nebo podkapitoly se ¢tenat muze pres kiizovy
odkaz dostat pfimo na strdnku s danymi informacemi. To je pro Ctenafe pii praci

s reportem a vyhledavani konkrétnich informaci velmi praktické. (CSOB, 2013)

Zpréava podava informace o ctyfech spolecensky odpovédnych oblastech, jejichz loga
znazoruje nasledujici obrazek ¢. 23. CSR strategie CSOB predstavuje jeden z pilifd jeji
firemni filozofie a nese nazev ,,Skupina CSOB — Piatelska a odpovédna®. Kli¢ovymi
oblastmi dlouhodobého piisobeni CSOB jsou: odpovédné podnikani (modra),

vzdélavani a rozvoj (zlutd), diverzita (Cervena) a zivotniho prostiedi (zelena).
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Obrazek & 23: Logo spole¢enské odpovédnosti Skupiny CSOB

i,/ififll\} OO O (J
\T>/ ()OO
Skupina CSOB

Pratelska a odpovedna
Zdroj: CSOB, 2013

CSR report CSOB za¢ind uvodnim slovem generalniho feditele a piedsedy
predstavenstva, které obecné pojednava o spolecensky odpovédné cCinnosti podniku
v roce 2013. Nasleduji stru¢né informace o nefinanéni zpravé véetné toho, podle jaké
metodiky byla zprava sestavovana. Dale je uveden zékladni profil spolecnosti véetné

informaci o hlavnich inovacich a zménach ve spolecnosti a ziskanych ocenénich.

Nefinanéni zprava spole¢nosti CSOB popisuje velké mnozstvi &innosti pokryvajici
vSechny tii oblasti CSR. Z ekonomické oblasti jsou zde uvedeny napf. eticky kodex,
protikorupéni program, spolecensky odpovédné investice €i technologické inovace.
Do socialni oblasti spadda napt. dobrovolnictvi zaméstnanci, filantropie, podpora
vzdélavani a rovné pfrilezitosti. Environmentalni oblast je zastoupena zdvazkem
na snizeni spoteby energie a vody, produkci pfimych i nepfimych emisi ¢i tfidénim

odpadi.

Spoleénost CSOB v nefinanéni zpravé uvadi, Ze si uvédomuje negativni dopad své
¢innosti na Zivotni prostfedi a usiluje o trvalé sniZovani emisi, ochranu ovzdusi a
hospodarné uzivani energii a zdroji. CSOB informuje také o energetické politice, jejiz
cilem je sniZit do roku 2015 energetickou naro¢nost ¢innosti spole¢nosti. V reportu jsou
uvedeny konkrétni hodnoty spotieby elektrické energie a vody, vyprodukovaného
odpadu, produkce pfimych a neptfimych emisi a poméru recyklovaného odpadu
k celkové produkci. VSechny tyto hodnoty jsou také srovnany s hodnotami v minulych

letech.

V nefinanénim reportu jsou identifikovany klicové skupiny zainteresovanych stran,

jimiz jsou zaméstnanci, klienti, dodavatelé a spolecnost.

Spoleénost CSOB ma v dokumentu uvefejnénou strategii a vizi CSR pro rok 2014,
véetné hlavnich priorit CSR pro toto obdobi. Piehledné je uveden kalendat spolecensky

odpovédnych ¢innosti pro rok 2014 s uvedenim podrobnych informaci u kazdé aktivity.
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Zpréava o spoledenské odpovédnosti CSOB za rok 2013 byla sestavena podle metodiky
GRI verze G3.1 v aplikacni urovni B. Nefinanéni informace ve zpravé nebyly ovéreny

téeti stranou, cemuz napovida i oznaeni aplika¢ni Grovné (tj. bez znaménka ,,+).

6.4 CEZ a.s.

Skupina CEZ v &ele s mateiskou spole¢nosti CEZ, a. s. (dale jen CEZ) je etablovanym
energetickym koncernem zabyvajicim se vyrobou, distribuci, obchodem a prodejem
V oblasti elektiiny a tepla, obchodem a prodejem v oblasti zemniho plynu a té¢Zbou uhli.
CEZ zvefejiiuje zpravy o spoletenské odpovédnosti na svych internetovych strankach
jak ve form¢ webovych prezentaci, tak ve formatu PDF vhodném ke stazeni. Prvni
zprava o spole¢enské odpovédnosti spolecnosti CEZ se tykala roku 2007, dalsi zpravy
zahrnuji jiz ¢innost podniku za dvouleté obdobi (posledni nefinan¢ni zprava za obdobi
2012/2013). Aktualni i star$i verze zprav o spoleéenské odpovédnosti spole¢nosti jsou

stale dostupné na jejich internetovych strankach.

Zprava o spoletenské odpovédnosti spoleénosti CEZ za obdobi 2012/2013 je
zpracovana na velmi kvalitni Grovni jak po grafické, tak po obsahové strance. Na druhé
a tfeti strance reportu se vyskytuje velmi detailni obsah, ktery ¢leni zpravu do Sesti
kapitol (CEZ, 2013):
1. Uvod
Bezpecnost a kvalita
Ekonomika

2
3
4. Socialni odpovédnost
5. Zivotni prostiedi

6

Spolecenské otazky

Jednotlivé kapitoly jsou déle roz¢lenény na podkapitoly a ty dale na podkapitoly tfetiho
stupné, takZe se Ctendf muze rychleji ve zpravé zorientovat a najit sndze informace,
které ho zajimaji nejvice. Navic jsou kapitoly barevné rozliSeny, coz také zvysSuje
piehlednost této zpravy.

Hned po obsahu nésleduje prohlaseni ¢lenky pfedstavenstva a teditelky divize sprava
0 dosavadnich spolecensky odpovédnych Cinnostech spolecnosti i budoucim vyhledu

v oblasti CSR. Prvni kapitola (Uvod) podava informace o struktuie celé skupiny a

organizaCnich zménach béhem let 2012-2013, zakladni informace o plsobeni
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spoleCnosti jak v CR, tak na zahrani¢nich trzich, informace o hlavnich produktech
spoleCnosti, provozovnach (vCetné zndzornéni na map¢€) a celkovém objemu

vyrobenych produkta a poskytnutych sluzeb.

V dalich kapitolach nefinanéni zpravy spoleénosti CEZ je velmi podrobnd popsano
velké mnozstvi aktivit, které¢ spadaji do vsech tii oblasti CSR. V ekonomické oblasti
se CEZ vénuje reportovani informaci o misi, vizi a strategii spole¢nosti a vyhodnoceni
strategickych iniciativ za pfedchozi obdobi. Dale je zde mozné najit napt. politiku
bezpecnosti a kvality fizeni, informace o etickych aspektech podnikani, fizeni rizik,
internich a externich auditech nebo respektovani legislativy. Do environmentalni oblasti
patii napf. ochrana zivotniho prostifedi, prevence a omezovani zneci§téni, sanace a
rekultivace, obnovitelné zdroje a nové technologie. Socialni oblast je rozdélena na dvé
skupiny, socidlni odpovédnost (napf. zaméstnanecké otdzky, spoluprace se Skolami,
darcovské a partnerské programy a péce o dodavatele a odbératele) a spolecenské
otazky (Clenstvi v odborovych sdruzenich a profesnich organizacich, spolecensky dialog

a vefejné aktivity).

Spole¢nost CEZ ve zpravé uvadi, Ze si je védoma negativnich dopadii organiza¢nich
zmén, kvuli kterym musi zaméstnanci spolecnosti opustit. Aby snizila tyto negativni
dopady, pfipravila pro odchazejici pracovniky program Outplacement, prostiednictvim
kterého se spolecnost snaZzi v obdobi realizace organizaCnich zmén podpofit
zamé&stnance, ktefi spole¢nost opoustéji. Dale spolecnost informuje o presnych
hodnotach turazovosti zaméstnancti a dodavateli pro CEZ, poétu dopravnich nehod
VvV ramci spole¢nosti, objemu vypusténych emisi, mnozstvi odpadt, hluc¢nosti, spotiebé
vody a radiaéni ochrané proti ionizujicimu zafeni pifi vyrobé elektfiny v jadernych

elektrarnach.

Nefinan¢ni report je zaméfen predev§sim na slovni popis aktivit spole¢nosti
ve sledovanych letech. Vyvoj hodnot v minulych letech a jejich porovnani
se soucasnym stavem je uvedeno pouze u ukazatele Urazovosti, obsazovani volnych
mist internimi kandidaty a poc¢tu obdrzenych podnét od zdkazniki. Z environmentalnich

ukazateld je pak uveden vyvoj emisi do ovzdusi a spotieba vody.

Ve zpravé je uvedena komunikace s hlavnimi stakeholders spolecnosti — akcionafi a
ucastniky kapitalového trhu, zadkazniky, zaméstnanci, Sirokou a odbornou vetejnosti.

Se vSemi zainteresovanymi stranami komunikuje Gtvar Public Affairs.
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Spolecnost CEZ nema ve zpravé uvedenou strategii a cile pro nasledujici obdobi.
Pti tvorbé nefinancni zpravy spolecnost nevychazela z zddného ramce ani iniciativy

Vv oblasti nefinan¢niho reportingu a ani nevyuzila externiho ovéteni této zpravy.

6.5 Plzensky Prazdroj, a. s.

Plzensky Prazdroj, a. s. (déale jen Plzensky Prazdroj) je vyznamnym ¢eskym vyrobcem
piva, které¢ vyvazi do vice nez 50 zemi po celém svété. Nefinancni zpravy Plzensky
Prazdroj vydava od roku 2006. Do roku 2010 nesly reporty nazev Zprava o spolecenské
odpovédnosti, od roku 2011 je spole¢nost piejmenovala na Zpravy o trvale udrzitelném
rozvoji. Zpravy jsou vydavany kazdoro¢né a vSechny verze zprav jsou stakeholders

dostupné na internetovych strankach spolecnosti.

Zprava o trvale udrzitelném rozvoji 2013 spolec¢nosti Plzenisky Prazdroj je k dispozici
pouze ve formé webové prezentace, nelze ji stéhnout ve formatu PDF. I kdyz je obsah
zpravy jasné strukturovan do jednotlivych kapitol podle deseti hlavnich priorit
odpovédného chovani spolecnosti, musi se Ctendf na danou stranku ,,proklikat®.
Na tvod nefinanéni zpravy nechybi uvodni slovo generalniho feditele spolecnosti.

(Plzensky Prazdroj, 2013)

Jako jeden ze zédkladnich principli odpovédného chovéni podniku povazuje Plzensky
Prazdroj zavazek zajistit transparentni komunikaci a vykazovani vysledkli spole¢nosti
pro odbornou i laickou vefejnost. Ve své strategii CSR ,,Odpovédné pro budouci
generace* ma stanoveno deset priorit, které pokryvaji vSechny tfi oblasti spolecenské
odpové&dnosti, resp. trvale udrZitelného rozvoje (Plzensky Prazdroj, 2013):
e cekonomickd oblast — podpora odpovédné konzumace alkoholu, spoluprace
s dodavateli, transparentni komunikace;
e environmentalni oblast — snizovani spotfeby vody, snizovani spotieby energie a
urovné emisi, recyklace obalil, provoz s nulovym odpadem,;
e socialni oblast — podpora rozvoje regiond, pfispivani ke snizovani HIV/AIDS,
respektovani lidskych prav.
Logo odpovédného chovani Plzenského Prazdroje je vyobrazeno na obrazku ¢. 24.
Jednotlivé barevné ctverecky znazoriuji zminénych deset priorit spolecnosti, pficemz
stejné barva priorit neznamena stejnou oblast (napf. modré barva charakterizuje prioritu

snizeni spotfeby vody a podporu rozvoje regionti).
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Obrazek ¢. 24: Logo odpovédného chovani spole¢nosti Plzenisky Prazdroj
Deset priorit. Jedna budoucnost.

Zdroj: Plzensky Prazdroj, 2013

Nefinan¢ni zprava spoleCnosti Plzenisky Prazdroj se na prvni pohled od ostatnich
analyzovanych nefinan¢nich reportd lisi vtom, Ze neobsahuje zadné informace
0 zékladnim profilu podniku. Report spolecnosti je zaméfen pouze na informovani
stakeholders o napliiovani zavazkii v uvedenych deseti prioritich vcéetné uvedeni

realizovanych projektt a stanoveni cilti do roku 2015 u kazdé priority.

Plzensky Prazdroj ve svém nefinanénim reportu uvadi negativni vliv cinnosti
spolecnosti na vodni zdroje s potencionalnim rizikem budouciho nedostatku vody.
Spolecnost si dala za cil do roku 2015 sniZit spotfebu vody na 1 hl uvateného piva. Déle
je zde uvedena zavislost vyroby podniku na vyuzivani energii, negativni dopady
na okolni prostfedi a Skodlivost vypousSténych emisi z pouzivanych fosilnich paliv. I zde
si dala spole¢nost zavazek hodnoty snizit. Dal§im uvadénym negativnim vlivem je
ekologicka zatéz nevratnych oball, kterou spole¢nost postupné snizuje preferenci
vratnych a recyklovatelnych obalii a vyvojem novych obalovych materialti, a dale
Skodlivost odpadu plynouciho z vyroby, kterd je ve spoleCnosti minimalizovana

podporou druhotného vyuziti odpadu napiiklad v zemédélstvi.

Z téchto environmentalnich ukazatelll je znazornén vyvoj sniZovani spotieby vody a
spotieby energie v letech 2010 - 2013. V reportu jsou také uvedeny konkrétni hodnoty
sniZeni objemu emisi vroce 2013 oproti roku 2012. Velmi zajimavé je srovnani
naplnéni jednotlivych cili deseti priorit trvale udrzitelného rozvoje spolecnosti

Vv poslednich ttech letech.

V nefinanéni zpravé nejsou konkrétné oznafeny kli€ové zainteresované strany
spolecnosti. Neni zde uvedena ani informace o vyuZzivani obecné uznavaného ramce

pro nefinan¢ni reporting pfi sestavovani této zpravy.
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Verifikaci zpravy o trvale udrzitelném rozvoji provedla nezavisla organizace Byznys
pro spolecnost. Tato organizace zpracovala externi komentdf k nefinancni zprave,
hodnoceni zpravy bylo provedeno na zéklad¢ analyzy prostiedi a srovnani s ostatnimi
klicovymi podniky ve stejném odvétvi, ve kterém podnikd Plzensky Prazdroj.
Na ovétovani reportu se podilelo také nékolik nezavislych odbornikd, se kterymi

organizace Byznys pro spole¢nost spolupracuje.

6.6 TRINECKE ZELEZARNY, a. s.

TRINECKE ZELEZARNY, a. s. (dale jen TRINECKE ZELEZARNY) patii mezi
vyznamné primyslové spolednosti s nejdel$i tradici hutni vyroby v CR. V oblasti
nefinanéniho reportingu vsak dlouhodobé zkusenosti zatim nema. Prvnim nefinanénim
reportem spolecnosti byla Zprava o zivotnim prostfedi za rok 2011, ktera se tykala jen
environmentalni oblasti podnikani. V roce 2012 a 2013 byly jiz publikovany Zpravy
0 spolecenské odpovédnosti, které zahrnuji vSechny oblasti CSR. Vsechny tyto
nefinanéni zpravy jsou ke stazeni ve formatu PDF na internetovych strankéach

spolecnosti.

Zprava o spoleCenské odpovédnosti 2013 spoleénosti TRINECKE ZELEZARNY
zacina uvedenim obsahu a Uvodniho slova generalniho a vyrobniho feditele. Dale je
uvedeno predstaveni spole¢nosti v€etné uvedeni postoje ke spolecensky odpovédnému
chovani. Nefinan¢ni report je ndsledné jasné strukturovan do jednotlivych oblasti
(TRINECKE ZELEZARNY, 2013):

e Spolecensky odpovédné chovani v oblasti ekonomiky,

e Spolecensky odpovédné chovani k zaméstnanctim,

e Spolecensky odpovédné chovani k zivotnimu prostiedi,

e Spolecensky odpovédné chovani k regionu.

V prvni, ekonomické oblasti, méa spole¢nost stanoveny Ctyfi zasady, které uplatiiuje a
neustale rozviji. Jednd se o transparentnost, dobré vztahy se stakeholders, ochrana
duSevniho vlastnictvi a odmitnuti korupce. Oblast Zivotniho prostfedi zahrnuje
konkrétni aktivity spoleCnosti tykajici se ochrany ovzduS$i, ochrany Ccistoty vod,
nakladani s odpady a chemickymi latkami a konkrétni ekologické akce. Spolecensky
odpovédné chovani k zaméstnanclim a k regionu spada do socialni oblasti. Z této oblasti

jsou v nefinanéni zpraveé zvetejnény informace napf. o bezpecnosti a ochrané zdravi
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pii praci, motivaci zaméstnancl, rovnych prilezitostech, regionalnich aktivitach,

dobrovolnictvi ¢i sponzoringu.

TRINECKE ZELEZARNY ve své nefinanéni zpravé piiznavaji, ze vzhledem ke své
vyrobni ¢innosti maji zvysené riziko negativniho vlivu na zivotni prosttedi, a zvetejiuji
zavazek na minimalizaci téchto dopadii. Jsou zde uvedeny konkrétni ¢astky, které byly

na ochranu zivotniho prostfedi investovany, a konkrétni ekologické akce realizované

v roce 2013.

Z analyzovanych podnikii maji TRINECKE ZELEZARNY ve svém reportu nejhloubgji
zpracované porovnani jednotlivych namétenych hodnot. Jsou zde uvedeny napt. pocty
poranéni a pracovnich trazti od roku 2001, produkce odpadu od roku 1996 a emise
do ovzdusi a mnozstvi odpadni vody od roku 1980. V nefinanénim reportu jsou také
pfesné vycisleny ¢astky finan¢ni dari vynaloZzenych na dobro¢inné a vetejné prospesné

aktivity v letech 2010 - 2013.

Jako klicové zainteresované strany jsou v reportu uvedeny zaméstnanci, obyvatelé,
Zivotni prostfedi, ufady a statni instituce, region a ostatni podniky. Dulezitost téchto
stakeholders pro TRINECKE ZELEZARNY udéva i nasledujici obrazek ¢. 25, ktery ma

spole¢nost zvefejnény a podrobnéji popsany ve své nefinanéni zprave.

Obrizek & 25: Zainteresované strany spole¢nosti TRINECKE ZELEZARNY

OBYVATELE

ZIVOTNI

PROSTREDI

Zdroj: TRINECKE ZELEZARNY, 2013

Strategie a budouci cile spolecnosti jsou v nefinanénim reportu stanoveny pouze
pro environmentalni oblast. Jsou zde uvedeny konkrétni planované ekologické akce
prorok 2014, ptesné hodnoty snizeni emisi do roku 2015 ¢i dokonéeni sanacnich

programti do konce roku 2017.
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Pii tvorbé nefinanéniho reportu spole¢nosti TRINECKE ZELEZARNY nebyly vyuzity
zadné obecné uznavané ramce ¢i iniciativy pro nefinancni reporting. Spolecnost

nevyuzila ani ovéfeni své nefinan¢ni zpravy tieti nezavislou stranou.

6.7 Srovnani nefinanc¢nich reporta dle stanovenych parametrt

Srovnani jednotlivych nefinan¢nich reportti analyzovanych spolecnosti dle stanovenych

parametrt shrnuje nasledujici tabulka €. 7.

Tabulka €. 7: Srovnani nefinancnich reporti dle stanovenych parametri

Plzeiisky TRINECKE
Prazdroj ZELEZARNY
Ekonomicka  Ekonomickd Ekonomicka Ekonomicka  Ekonomicka
Ekologicka Ekologicka ~ Ekologickd  Ekologicka Ekologicka

Parametr AGROFERT CSOB CEZ

Obsah reportu

ot oblasil GO e oo S i S i ol Sal
Uvedeni

negativnich Ano Ano Ano Ano Ano
dopadt

Porovnani

s hodnotami Ne Ano Ano Ano Ano
minulych let

|dentifikace Ne Ano Ano Ne Ano
stakeholders

Budouci cile %o x
v oblastech CSR Ne Ano Ne Ano Castecné
Vyuziti obecné Ano’ Ano (GRI) Ne Ne Ne
uznavaného ramce

Externi ovéreni Ne Ne Ne A Ne
reportu

Pravidelnost Neurgita® Roéni Dvouletd Roéni Roéni

vydavani reportu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

6.7.1 Obsah nefinancnich reporti podle oblasti CSR

Dle principu komplexnosti by nefinan¢ni reporty mély obsahovat informace ze vSech tii
oblasti spole¢enské odpovédnosti. Ve vSech analyzovanych nefinanénich zpravach byly
zahrnuty informace o aktivitach spolecnosti z ekonomické, environmentalni i socidlni
oblasti. Rozsah a vyrovnanost informaci v jednotlivych oblastech se v§ak u podnikt lisi,

coz vyplyva i z odliSnych pfedmét podnikani kazdé spolecnosti.

" Ve Zpravé o spoleenské odpovédnosti 2012/2013 koncernu AGROFERT nejsou uvedeny konkrétné
vyuzivané metodiky.

8 Prvni Zprava o spolecenské odpovédnosti koncernu AGROFERT byla vydana za dvouleté obdobi, nelze
vsak s jistotou o¢ekavat, Ze tento interval vydavani bude zachovan i v nasledujicich letech.
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AGROFERT podéava vyrovnané informace ve vSech tfech oblastech, navic ma tyto
informace rozdélené mezi jednotlivé oblasti svého podnikani. Vyvazené informace
o vSech tiech pilifich spolecenské odpovédnosti vykazuje také Plzensky Prazdroj.
Nefinanéni report skupiny CSOB je zaméfen spiSe na aktivity v socialni oblasti,
informace Vv ostatnich oblastech zde nejsou zahrnuty jiz v takovém rozsahu. Podobné je
na tom nefinanéni zprava spoleénosti CEZ, ve které také pievazuji informace ze socialni
oblasti ptisobeni spoleénosti. Naopak spole¢nost TRINECKE ZELEZARNY ve svém
reportu klade nejvétsi diraz na vykazovani environmentélnich aktivit, socialni oblast je

zahrnuta jiz v mensim rozsahu a ekonomicka oblast je zminéna pouze okrajove.

6.7.2 Uvedeni negativnich dopadii ¢innosti spolecnosti

Vsechny analyzované nefinan¢ni zpravy vykazuji jak pozitivni, tak negativni informace
o pusobeni a dopadech spolecnosti na okoli. Koncern AGROFERT ve své zpravé
informuje pouze obecné o negativnim vlivu svych zdvodl na Zivotni prostiedi a
pfislibuje snizovéani tohoto vlivu do budoucnosti. Ve zpravé vSak chybi konkrétni
hodnoty negativnich environmentalnich indikator. VSechny ostatni spolec¢nosti
publikuji své negativni dopady na zivotni prostiedi véetné konkrétné nameétenych
ukazatelli a znazornéni vyvoje téchto ukazatelii v jednotlivych letech. TRINECKE
ZELEZARNY jako jedind spoletnost zvefejiiuje konkrétni Castky investované
na ochranu zivotniho prostfedi. Negativni dopady nejen v environmentalni, ale 1 socialni
oblasti vykazuje pouze spole¢nost CEZ. Jedna se o negativni vliv organiza¢nich zmén

na zaméstnance spolecnosti.

6.7.3 Porovnani dosaZenych hodnot s hodnotami minulych obdobi

Jedinym podnikem, ktery nema uvedeno porovnani hodnot s minulymi obdobimi, je
koncern AGROFERT. To je zapfi¢inéno pravdépodobné tim, ze AGROFERT
publikoval zatim pouze jednu nefinanéni zpravu, nema tak relevantni podklady
pro srovnani jednotlivych ukazateli vzhledem k minulému obdobi. VSechny ostatni
spolecnosti udavaji v reportech vyvoj zejména environmentalnich ukazatelll v urcitém
Gasovém horizontu. Spole¢nosti CEZ a TRINECKE ZELEZARNY informuji také
0 vyvoji nekterych socidlnich indikatora (napt. pocet pracovnich uraztl). Konkrétni
naméfené hodnoty ukazateli nejhloub&ji porovnava spoleénost TRINECKE

ZELEZARNY, ktera vykazuje vyvoj vybranych ukazateli jiz od roku 1980.
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6.7.4 Identifikace zainteresovanych stran

Tti z péti analyzovanych podnikti identifikuji ve svém nefinan¢nim reportu skupiny
zainteresovanych stran, k nimz citi svoji odpovédnost. Spoleénost CSOB pouze obecnd
uvadi kli¢ové skupiny svych stakeholders. CEZ hloubgji informuje o komunikaci
s kazdou skupinou stakeholders, ktera je provadéna skrze utvar Public Affairs.
Identifikaci stakeholders ma velmi p&kné zpracovanou spoleénost TRINECKE
ZELEZARNY, ktera ma slovni popis zainteresovanych stran doplnény o grafické

znazornéni jednotlivych skupin.

6.7.5 Stanoveni budoucich cilt v jednotlivych oblastech

Budouci cile ve vSech oblastech CSR maji v nefinan¢nich zpravach stanoveny pouze
dvé analyzované spole¢nosti. CSOB mé ve svém reportu zvefejnénou vizi a cile CSR
pro rok 2014 vcetné kalendafe planovanych projektd a akci. Spole¢nost Plzensky
Prazdroj uvadi za kazdou oblasti planované cile do roku 2015. TRINECKE
ZELEZARNY maji stanovené budouci cile pouze ¢astené, uvadi jen budouci priority a

planované projekty v environmentalni oblasti.

6.7.6 VyuZivani obecné uznavaného ramce pro nefinanc¢ni reporting

Splnéni principu srozumitelnosti a principu piesnosti bylo sledovani prostfednictvim
parametru vyuzivani obecné uznavaného ramce pro nefinanéni reporting. Na zakladé
konkrétniho obecné uzndvaného ramce vytvofila nefinanéni report pouze jedna
spole¢nost, a to CSOB. Pfi tvorbé své nefinanéni zpravy CSOB vychazela
z reportingového rdmce GRI. Koncern AGROFERT ve svém reportu také uvadi, Ze
pfiprava nefinanéni zpravy byla provadéna na zdkladé nékolika mezinarodné

uznavanych metodik, neni vSak jiZ uvedeno, o jaké konkrétni metodiky se jedna.

6.7.7 Externi ovéreni zverejinovanych nefinan¢nich informaci

Ovéfeni zvefejnénych nefinancnich informaci tfeti nezavislou stranou vyuzila pouze
jedina spolecnost. Plzeiisky Prazdroj si nechal svoji Zpravu o trvale udrzitelném rozvoji
za rok 2013 externé¢ ovéfit od nezavislé organizace Byznys pro spoleCnost, kterad

pii verifikaci zpravy spolupracovala s n€kolika nezavislymi odborniky z praxe.
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6.7.8 Pravidelnost zverejinovani nefinan¢niho reportu

Dle principu pravidelnosti by nefinan¢ni reporting mél byt provadén v pravidelnych
casovych intervalech. Pravidelnost vydavani nefinancni zpravy nebyla prokézana pouze
u koncernu AGROFERT a to z toho divodu, Ze tento koncern vydal svij Gplné prvni
nefinan¢ni report za obdobi let 2012-2013. I kdyz tato zprava byla publikovana
za dvouleté obdobi, nelze s jistotou piredpokladat, ze tento Casovy interval bude udrzen i
Vv nésledujicich letech. Vydavani zprav za dvouleté obdobi vyuziva ze sledovanych

podnikii pouze CEZ, ostatni podniky reportuji své nefinanéni zpravy kazdoro&ng.

6.8 Zhodnoceni analyzy nefinancnich reporti a zavérecna doporuceni

Z provedené analyzy nefinan¢nich reporti vyznamnych ¢eskych spole¢nosti vyplyva, ze
tyto podniky vydavaji nefinan¢ni zpravy na velmi kvalitni urovni. Obsah a kvalita
vybranych nefinan¢nich reportii byla posuzovana na zaklad¢ stanovenych parametru,
které vychazely ze zdkladnich principil tvorby nefinanéni zpravy definované v reSerSni
¢asti této diplomové prace. Znovu je dulezité podotknout, Ze tyto zakladni principy jsou
pouze doporuc¢enim autorky, co by report mél obsahovat, aby podnik dosahl vyssi
transparentnosti a kvality nefinan¢ni zpravy. Nejedna se tedy o povinnd kritéria, jaké

nefinan¢ni informace vykazovat a jaké postupy dodrzovat.

Smyslem této analyzy nefinan¢nich reportli nebylo tudiz zjistit, co je ,,spravné* a co je
»spatn¢“. Takovéto hodnoceni nefinancnich zprav je komplikované a muze byt i
¢astecné subjektivni, jelikoz autorka na nefinanéni reporty nahlizi z pohledu vefejnosti a
informace, které ji mohou ptipadat nedllezité, vyzaduji naopak jiné skupiny
stakeholders (napf. akcionafi €i investofi). Smyslem této analyzy bylo tedy naopak
zjistit, jakd je v soucCasné dobé podoba a obsah nefinan¢nich reporti vyznamnym
Ceskych spolecnosti, a vyvodit ztohoto zjisténi doporuceni pro vSechny ostatni
spolecnosti, které nefinan¢ni reporty publikuji ¢i nad vydavanim nefinancnich zprav

do budoucna uvazuji.

Ve vybranych nefinan¢nich zpravach byly zahrnuty informace o aktivitdich podniki
ve vSech oblastech spolecenské odpovédnosti. Rozsah nefinancnich informaci
Vv jednotlivych oblastech CSR se mezi sledovanymi podniky lisil, coz se dalo ocekavat
vzhledem Kk odlisnym oblastem podnikani spolecnosti. Pro vSechny ceské podniky lze

na zéklad¢ tohoto zjisténi doporucit, aby vykazovaly své nefinancni aktivity ve vSech
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oblastech CSR, tj. v socialni, ekonomické i environmentalni. Zaméfenim se pouze
na jednu oblast nenaplni pozadavky a ocekavani vsech svych zainteresovanych stran,
kteti od podniku o¢ekavaji odpovédné chovani. Zvysi tak nejen svoji transparentnost,

ale také konkurenceschopnost vii¢i ostatnim podniktim.

V nefinan¢nich reportech nechybély informace o negativnich dopadech Ccinnosti
sledovanych podnikd. Vyvazenost nefinan¢nich informaci v reportech je dulezita,
spole¢nosti by nemély informovat pouze o pozitivnich vlivech svych aktivit, ale mély
by zde byt uvedeny i konkrétni negativni dopady ¢innosti v danych oblastech nejlépe

s uvedenim opatfeni, jak jsou tyto dopady ve spole¢nosti eliminovany.

Dale bylo zjisténo, Ze vétsina sledovanych podniki (4 z5 podniki) uvadéla
V nefinan¢nich zpravach srovnani namétenych hodnot s vyvojem ukazateli v minulych
letech. Porovnani dosahovanych hodnot udava jasny obraz o vykonnosti spole¢nosti,
proto se jedna o Casto pozadované informace ze strany fady zainteresovanych stran.
Také pokud podniky ve svych reportech informuji o pfijatych opatfenich na snizeni
negativnich dopadil, zméné néjakych postupli nebo politik ¢i naplnéni jinych cila, které
lze vyjadfit konkrétnimi hodnotami, je vhodné tyto informace doplnit grafickym
porovnanim s hodnotami z minulych let, aby bylo patrnéj$i zlepSeni spolecnosti a
naplnéni stanovené podnikové strategie. UZivatelé nefinancnich reporti tak maji rychly

a jednoznacny ptehled o vykazovanych informacich a ¢innosti podniku.

Jiz méné se vanalyzovanych zpravach vyskytovala identifikace klicovych
zainteresovanych stran (3 z 5 podnikit). Oznacenim skupin stakeholders v nefinan¢nich
reportech podniky vyjadiuji své odpovédné chovani vici témto skupindm a zdiraziuji
jejich dulezitost pro celou spolecnost. Zvefejnénim zplisobli komunikace se svymi
stakeholders navic mohou ziskat zpétnou vazbu, kterd je dilezitd pro dalsi aktivity

spolecnosti a pro zlepSovani budoucich nefinan¢nich zprav.

Vyhled spolec¢nosti do budoucna v oblasti CSR je také ve sledovanych reportech méné
uvadény (3 z 5 podnikill). Stanoveni konkrétnich cill, o jejichz naplnéni bude podnik
Vv nasledujicich letech usilovat, je pfitom nezbytné nutné nejen pro udrzitelnost podnikd,
ale celého okolniho prostfedi. Informace o planovanych projektech a oblastech z4jmu je
také velmi diilezita pro rozhodovani fady stakeholders. Proto by tyto informace nemély

spolecnosti ve svych nefinan¢nich reportech opominat.
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Z analyzy nefinanénich reportti dale vyplynulo, Ze kromé& jedné spole¢nosti (CSOB)
nevychazi pii tvorbé zpravy z obecné uznavaného ramce zadné spolecnost. Na zaklad¢
téchto vysledk 1ze doporuéit nejen pro analyzované spole¢nosti, ale pro vSechny
podnikatelské subjekty v CR, aby zvazily vyuZivani obecné uznavanych metodik a
nékterou z nich si zvolily. Mezinarodné pouzivané ramce a iniciativy pro nefinanéni
reporting jsou koncipovany tak, aby je mohly vyuzivat spolecnosti riznych velikosti i
zaméifeni. Vyuziti konkrétniho rdmce vede spolecnosti k vyvazenému vykazovani
informaci ve vSech oblastech spolecenské odpovédnosti. Navic tyto rdmce poskytuji
spole¢nostem ptehled informaci, které by mély byt obsahem nefinan¢niho reportu a
které jsou dulezité pro cilové skupiny zainteresovanych stran. Nespornou vyhodou je
také porovnatelnost s nefinancnimi zpravami a vykonnosti jinych podnikl, které

pouzivaji stejnou metodiku.

Dalsim zjisténim této analyzy bylo, Ze externi ovéfeni zvefejiiovanych informaci
nezavislym subjektem neni mezi sledovanymi podniky pfili§ vyuzivano. Jedinou
spole¢nosti, kterd externi verifikaci své zpravy vyuzila, je Plzenisky Prazdroj. I zde by
autorka v§em podnikiim doporucila zvazit externi ovéteni svych nefinan¢nich reportt
nezavislou organizaci. Spole¢nosti timto zplsobem zvysi dadveéryhodnost
zvefejiiovanych informaci a zaru¢i jejich pravdivost, coz oceni vSichni jejich
stakeholders. Spolecnost navic ziska nezavisly posudek nefinancni zpravy a odborné
doporuceni, které¢ informace v reportu chybi ¢i které by bylo vhodné vice rozvést, coz je

dulezité pro zlepseni budoucich nefinan¢nich reporta.

VEtsi ¢ast analyzovanych spolecnosti (3 z 5 podniktl) vydava nefinanéni zpravy jednou
rocn€. Tento casovy interval vydavani je dle nazoru autorky idedalni, jelikoz
zainteresované strany maji k dispozici aktualni informace v dobé&, kdy je potiebuji pro
sva rozhodnuti (vétsSinou v prvni poloving€ roku nésledujicim po roce, ke kterému se
nefinan¢ni zprava vztahuje). I zde je tedy mozné doporucit pro vSechny spole¢nosti, aby

zvolily nejlépe rocni interval reportovani.
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Nefinancni reporting a s nim uzce spojené reportovani o spoleenské odpovédnosti je
velmi aktualnim tématem, které celosvétové velmi rychle nabyva na vyznamu. Piesto
vysledky vyzkumu jinych autort dokladaji, ze nefinanéni reporting u podnikd v Ceské
republice neni zatim pfili§ rozsifeni a pro ¢eské spolecnosti nepiedstavuje nefinancni
vykaznictvi prioritni oblast zdjmu. Smyslem piedklddané diplomové prace bylo
pohlédnout na tuto problematiku z sir§iho thlu a zjistit, jaky je piistup ¢eskych podnikt

k nefinanénimu reportingu v sou¢asnosti.

Hlavnim cilem této diplomové prace byla analyza stavu nefinan¢niho reportingu
podnikatelskych subjektti v Ceské republice. V reser$ni &asti této prace byl zpracovan
teoreticky ramec nefinanéniho reportingu, piedev§im byl objasnén tento pojem,
predstaven rozdil mezi finanénim a nefinanénim reportingem, uvedeny formy
nefinanéniho reportingu a vysvétleny divody, vyhody a problémy plynouci
z nefinan¢niho vykaznictvi. Dale byl ptedstaven obsah a konkrétni témata nefinanénich
reportll a charakterizovany nejvyznamnéj$i normy a iniciativy z oblasti nefinanéniho
reportingu, vcetn¢ aktualné piijaté smérnice EU o zvefejnovani nefinan¢nich informaci.

rowr

K naplnéni hlavniho cile doSlo prostfednictvim praktické ¢asti této diplomové prace.
Nejprve byl proveden vyzkum zvetejiiovani nefinancnich informaci u podnikatelskych
subjektii v CR, ktery byl dale rozdélen na dva diléi vyzkumy. Prvni z nich se zabyval
analyzou a zhodnoceni stavu zvefejiovani nefinancnich informaci ve vyrocnich
zpravach podniki v CR. Z vysledkii tohoto vyzkumu vyplynulo, Ze zvefejiiovani
informaci nefinan¢niho charakteru ve vyrocnich zpravach je na dobré trovni vzhledem
k tomu, Ze nefinanéni reporting v Ceské republice neni zatim piili§ rozsiteny.
Spolecnosti vSak nejvice vykazuji legislativné pozadované nefinancéni informace,

¢etnost nepovinnych informaci jiz neni tak vysoka.

Druhy dil¢i vyzkum se zabyval analyzou reportovani o spolecenské odpoveédnosti
podnikd v Ceské republice. Vysledky tohoto vyzkumu prokézaly, Ze se ke spoledenské
odpovédnosti hlasi zhruba polovina sledovanych podnikd, informace o svych
spolecensky odpoveédnych aktivitaich vykazuji ale nejcastéji prostiednictvim CSR sekci
na svych internetovych strankach. Samostatné nefinan¢ni zpravy vydava pouze desetina

sledovanych spolec¢nosti.
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Posledni kapitola diplomové prace byla vénovana detailnimu predstaveni a zhodnoceni
nefinan¢nich reportti konkrétnich Ceskych podnikd. Tyto reporty byly analyzovany
prostiednictvim formulovanych parametrt, které byly stanoveny s vyuzitym poznatka
Z reSerSni Casti této prace. Na zdklad¢ zjisténi z provedené analyzy byla navrzena
doporuceni nejen pro analyzované podniky, ale pro vSechny spolecnosti piisobici
v Ceské republice, které nefinanéni reporty publikuji nebo nad jejich vydavanim

do budoucna uvazuji.

Ptinos ptedloZzené diplomové prace autorka vidi ptfedevS§im v provedeném vyzkumu,
ktery Sifeji prozkouméava v Ceské republice prozatim malo zmapovanou oblast
nefinanéniho reportingu a jehoz vysledky mohou byt vyuzity v teoretické roving.
Provedenou analyzou nefinanéniho reportingu v CR byl zjidtén soudasny piistup
podnikli ke zvefejiovani nefinan¢nich informaci a k tvorbé nefinancnich zprav,
na zaklad¢ tohoto zjisténi byly pro Ceské podniky nasledné vyvozeny doporuceni
pro vykazovani nefinan¢nich témat. Cenné zkuSenosti a znalosti pfineslo zpracovani
této diplomové prace také autorce, kterd hloubé&ji pronikla do velmi zajimavého a

aktualniho tématu.
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PRILOHY

Priloha A: Podrobny popis zakladnich udajt zveiejiiovanych v nefinanc¢nich
reportech dle ramce GRI

1.1
1.2

Prohlaseni nejvyse postavené osoby odpoveédné za rozhodnuti

Popis hlavnich dopad, rizik a ptilezitosti

2.1.
2.2.
2.3.
24.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.

2.9.
2.10.

Jméno organizace

Hlavni znac¢ky, produkty a sluzby

Provozni struktura organizace

Umisténi sidla organizace

Pocet a jména zemi, kde organizace provozuje ¢innost
Povaha vlastnictvi a pravni forma

Trhy, kde organizace plsobi

Velikost organizace

Vyznamné zmény, k nimz doslo v pribéhu vykazovaného obdobi z hlediska velikosti,
struktury a vlastnictvi

Ocenéni ziskana v prib&hu vykazovaného obdobi

Profil zpravy

3.1.  Vykazované obdobi, za néz jsou poskytovany informace
3.2.  Datum predchazejici zpravy, pokud existuje

3.3.  Cyklus vykazovani

3.4.  Kontaktni bod pro dotazy tykajici se zpravy a jejiho obsahu

Rozsah a limity/hranice zpravy

3.5.
3.6.
3.7.

3.8.

3.9.
3.10.

3.11.

Proces definovani obsahu zpravy
Hranice a limity zpravy

Konkrétni omezeni rozsahu zpravy

Podklady pro vykazovani tidaji o spoleénych podnicich, dcetfinych spolecnostech,
zafizenich v najmu, extern¢ zajiStovanych ¢innostech a dalsich jednotkach

Metody pro méteni dat a zéklady pro kalkulace
Vysvétleni vlivu jakychkoliv uprav udaji z minulych zprav

Vyznamné zmény oproti piedchozim vykazovanym obdobim z hlediska rozsahu a
metod méfeni
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Obsahovy rejstiik GRI

3.12

Tabulka s uvedenim mista, kde se ve zpravé nachazeji jednotlivé standardni
zvetejilované udaje

Externi ovéreni

3.13.

Metody a stavajici praxe pouZité pii zjistovani externiho ovéreni kvality reportu

4. Struktura fizeni, zavazky k externim iniciativaim a zapojeni

Struktura podnikového Fizeni

4.1.
4.2.
4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Struktura podnikového fizeni organizace

Informace, zda se piedseda nejvyssiho fidiciho statutarniho organu zaroven podili na
vykonném fizeni

U organizaci s unitarni strukturou fizeni — uvedeni poctu ¢lenti tohoto organu
Mechanismy, jimiz akciondii a zaméstnanci pfedavaji doporuceni nebo pokyny pro
nejvyssi fidici organ

Vazba mezi odménovanim ¢lenti nejvyssiho fidiciho organu, vrcholovych vedoucich a
tidicich pracovniki

Procesy slouzici nejvyssimu fidicimu organu k vylouceni stietu z4jmu

Proces, jimz se ¢leniim nejvyssiho fidiciho statutarniho organu stanovuji kvalifikacni a
odborné ptedpoklady

Interni prohlaseni o poslani organizace nebo jejich hodnotach, vnitini etické kodexy a
zasady ekonomické, environmentalni a socialni vykonnosti

Postupy, jimiz nejvyssi fidici organ kontroluje, jak organizace zjist'uje a fesi problémy
vykonnosti véetné piislusnych rizik a pfilezitosti

Procesy hodnoceni vlastni vykonnosti nejvyssiho fidiciho organu

ZavazKky k externim iniciativim

4.11.
4.12.

4.13.

Informace, zda a jak organizace uplatiiuje princip obezietnosti

Externé vypracované ekonomické, environmentalni a socialni charty, soubory zasad a
jiné iniciativy, ke kterym se organizace hlasi

Clenstvi ve sdruzenich nebo v nadnarodnich ¢i mezinarodnich organizacich

Zapojeni zainteresovanych subjekti

4.14.
4.15.

4.16.

4.17.

Seznam zainteresovanych skupin angazovanych ze strany vykazujici organizace

Zaklad pro identifikaci a volbu zainteresovanych skupin pro zapojeni

Pristupy k zapojeni zainteresovanych subjektti, formy zapojeni a frekvence jejich
vyuziti

Hlavni témata a obavy vznesené zainteresovanymi subjekty

5. ManaZersky pristup a ukazatele vykonnosti

Udaje o manaZerském pristupu a ukazatelich vykonnosti roz¢lenénych do ekonomické,
environmentalni a socialni kategorie

Zdroj: vlastni zpracovani dle GRI (2006)
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Priloha B: Piehled kategorii a podkategorii vykonnostnich indikatori
v jednotlivych oblastech dle ramce GRI

Oblast Kategorie

Ekonomicka Ekonomika (EC)

Ochrana Zivotniho

Environmentalni prostiedi (EN)

Pracovné pravni
vztahy a distojné
pracovni podminky
(LA)

Lidska prava (HR)

Socialni

Spolecnost (SO)

Odpovéednost
za produkty (PR)

Zdroj: vlastni zpracovani dle GRI (2006)

Podkategorie
Ekonomické vysledky
Pozice na trhu
Neptimé ekonomické vlivy a dopady
Materialy
Energie
Voda
Biodiverzita
Emise, odpady a odpadni vody
Produkty a sluzby
Dodrzovani pravnich ptedpist
Doprava
Celkovy objem nakladi a investic
Zamgstnavani
Vztahy mezi zaméstnanci a managementem
Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci
Skoleni a vzdélavani
Diverzita a rovné prilezitosti
Investi¢ni a dodavatelské postupy
Nediskriminace
Svoboda sdruzovani a kolektivniho vyjednavani
Détska prace
Nucena a povinna prace
Bezpecnostni postupy
Prava pivodnich etnik
Komunita
Korupce
Vertejna politika
Protikonkuren¢ni chovani
Dodrzovani pravnich predpist
Zdravi a bezpecnost zakazniki
Oznaceni produkti a sluzeb
Marketingova komunikace
Soukromi zakaznikt

Dodrzovani pravnich predpist
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Priloha C: Vyskyt obecnych nefinan¢nich informaci ve vyrocnich zpravach
¢eskych podniki za rok 2013

Vsechny VZ Vétsi podniky Mensi podniky
Nefinanéni informace (NS0 (n1=45) (nz = 45)
Absolutni  Relativni ~ Absolutni  Relativni  Absolutni  Relativni

cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
Zikladni profil podniku 86 96 % 43 96% 43 96 %
Pogls hlavnich produktt ¢i 70 78 % 39 87 % 31 69 %
sluzeb
Provozni struktura podniku 44 49 % 26 58 % 18 40 %
Povaha vlastnictvi 59 66 % 30 67 % 29 64 %
Ex1stenc§v9rganlzacn1 slozky 39 43 % 26 58 % 13 29 %
Vv zahranici
Trhy, na kterych podnik 51 57 % 27 60 % 24 53 %
pusobi
Pocet zaméstnanct 56 62 % 30 67 % 26 58 %
Objem Cistych prodeju 46 51 % 25 56 % 21 47 %
Objem vyprodukovanjch 32 36 % 18 40 % 14 31%
produkti/ sluzeb
Vyznamné zmény ve
struktufe, velikosti a 46 51 % 21 47 % 25 56 %
vlastnictvi
Skute€nosti, ,ktere flastaly 59 66 % 39 87 % 20 44 %
po rozvahovém dni
Zhodnoceni Einnosti 68 76 % 37 82 % 31 69 %
v aktualnim roce
Zhodnoceni v oblasti 0 0 0
vyroby/vyrobku/sluzeb 56 62 % 31 69 % 25 56 %
Zhodnocent v oblasti 34 38 % 22 49 % 12 27%
zivotniho prostiedi
Zhodnoceni v oblasti 36 40 % 22 49 % 14 31%
pracovnépravnich vztaht
Zhodnoceni v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi 11 12 % 10 22 % 1 2%
pfi praci
Zbodnocenl v ob}astl 14 16 % 9 20 % 5 11 %
vyzkumu a vyvoje
Zhodnpcem v ekonomické 39 43 % 21 47 % 18 40 %
oblasti
Vyhled Cinnosti 67 74 % 34 76 % 33 73%
na nasledujici obdobi
Vyhled v oblasti 0 0 0
vyroby/vyrobku/sluzeb 52 58 % 28 62 % 24 53 %
Vyhls:d v oblasti zivotniho 21 230 16 36 % 5 11 %
prostredi
Vyhled v oblasti 0 24 27 % 14 31% 10 22 %
pracovnépravnich vztaht
Vyhled v oblastlr b?.zpe(’:n.ostl 5 6% 5 11 % 0 0%
a ochrany zdravi pfi praci
V’yhlfad v oblasti vyzkumu a 10 11 % 6 13 % 4 9%
vyvoje
Vyhled v ekonomické oblasti 30 33% 19 42 % 11 24 %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Priloha D: Vyskyt nefinan¢nich informaci z ekonomické oblasti ve vyrocnich
zpravach ¢eskych podnikii za rok 2013

Vsechny VZ Vétsi podniky Mensi podniky
Nefinanéni informace Sy (N2 = 45) (2= 45)
Absolutni ~ Relativni  Absolutni  Relativni  Absolutni ~ Relativni
cetnost Cetnost Cetnost cetnost Cetnost cetnost
Pouzivané normy 36 40 % 23 51 % 13 29 %
1ISO 9001 - S}_/stem fizeni 20 29 0 11 24 % 9 20 %
kvality
ISO 9004 - Systém fizeni
udrzitelného uspéchu 0 0% 0 0% 0 0%
organizace
ISO 26009 - Spolecenska 1 1% 1 20 0 0%
odpovédnost firem
SA 8000 - Systefn fizeni 0 0% 0 0% 0 0%
socialni odpovédnosti
AA 1000 - AccountAbility 0 0% 0 0% 0 0%
Dodrzované kodexy 23 26 % 18 40 % 5 11 %
Eticky kodex 14 16 % 9 20 % 5 11%
Kodex CSR 5 6 % 5 11% 0 0%
Kodex spravy a fizeni 6 70 6 13 % 0 0%
spole¢nosti
Nefinanéni audit 21 23 % 14 31 % 7 16 %
Interni nefinan¢ni audit 14 16 % 11 24 % 3 7%
Externi nefinanéni audit 8 9% 4 9% 4 9%
Audit dodavateli 2 2% 2 4% 0 0%
Nefinanéni audit
bez rozliseni, o jaky typ se 2 2% 1 2% 1 2%
jedna
Kvalita 31 34 % 20 44 % 11 24 %
Kontrolnl_ ¢innost 22 24 % 16 36 % 6 13 %
podniku
Rizeni rizik 32 36 % 21 47 % 11 24 %
Soudni spory 12 13 % 9 20 % 3 7%
Ocenéni . a a
podniku/produkiu 37 41 % 21 47 % 16 36 %
Cerpani dotaci 14 16 % 7 16 % 7 16 %
Aktivity v oblasti 66 73% 36 80 % 30 67 %
vyzkumu a vyvoje
Inovace 27 30 % 16 36 % 11 24 %
Transparentnost 12 13 % 10 22 % 2 4%
Ochrana spotiebitele 19 21 % 12 27 % 7 16 %
Ochrana d}lse\:nlho 7 8% 7 16 % 0 0%
vlastnictvi
DodrZované smérnice 8 9% 8 18 % 0 0%
Global Reporting 0 0 0
Initiative (GRI) ! 1% ! 2% 0 0%
Smérnice OECD 6 7% 6 13 % 0 0%
Globalni dohoda OSN 1 1% 1 2% 0 0%

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Priloha E: Vyskyt nefinanc¢nich informaci zenvironmentalni oblasti
ve vyrocnich zpravach ¢eskych podniki za rok 2013

Vsechny VZ Vétsi podniky Mensi podniky
Nefinanéni informace = (n=45) (n2 = 45)
Absolutni  Relativni  Absolutni  Relativni  Absolutni  Relativni

cetnost cetnost cetnost cetnost Cetnost Cetnost
Aktivity na ochranu 51 57 % 31 69 % 20 44 %
Zivotniho prostredi
Investice s pozitivnim
dopadem na Zivotni 25 28 % 19 42 % 6 13 %
prostitedi
Ekologické programy 15 17 % 8 18 % 7 16 %
Environmentalni indikatory 33 37 % 20 44 % 13 29 %
Spotfeba materialu 7 8% 4 9% 3 7%
Pouzivani §ur0v1n z » 4 4% 3 7% 1 2%
recykovanych materiala
Spotieba energii 17 19% 9 20 % 8 18 %
Spotieba vody 6 7% 3 7% 3 7%
Biodiverzita 2 2% 2 4% 0 0%
Pfimé a nepfimé emise 10 11 % 9 20 % 1 2%
Objem Yypoustenych 3 30 3 7% 0 0%
odpadnich vod
Objem pevnych odpadii 6 7% 5 11 % 1 2%
Recyklace prodanych vyrobki 5 6 % 2 4% 3 7%
Recyk'lracoze obalovych 6 7% 5 11 % 1 20
materiala
PouZivané normy 36 40 % 23 51 % 13 29 %
ISO 14001 - Systém
environmentalniho 23 26 % 16 36 % 7 16 %
managementu
EMAS - Systém
environmentalniho fizeni a 4 4% 4 9% 0 0%
auditu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Priloha F: Vyskyt nefinan¢nich informaci ze socialni oblasti ve vyroc¢nich
zpravach ¢eskych podnikii za rok 2013

Vsechny VZ Vétsi podniky Mensi podniky
Nefinanéni informace (NS0 (n1=45) (nz = 45)
Absolutni  Relativni  Absolutni  Relativni  Absolutni ~ Relativni

cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
Vztahy se stakeholders 51 57 % 31 69 % 20 44 %
Vztahy s obchodnimi partnery 35 39 % 21 47 % 14 31 %
Vztahy se zaméstnanci 49 54 % 31 69 % 18 40 %
Vztahy s odbory 9 10 % 8 18 % 1 2%
Vztahy se statnimi institucemi 7 8 % 5 11% 2 4 %
Vztahy se
vzdélavacimi/vyzkumnymi 18 20% 9 20 % 9 20 %
institucemi
Vztahy. se specializovanymi 4 4% 3 7% 1 5%
pracovisti
Pracovnépravni vztahy 49 54 % 31 69 % 18 40 %
Vzdélavani zaméstnanci 46 51 % 26 58 % 20 44 %
L HEAMIAC RO 0 o 29 % 22 49 % 4 9%
zdravi p¥i praci
L SN LG 37 37 41 % 24 53 % 13 29 %
zaméstnancum
Odmeny’aobeneﬁty Fidicim 18 20 % 12 27 % 6 13 %
pracovnikium
Lidska prava 13 14 % 10 22 % 3 7%
Diverzita 38 42 % 23 51 % 15 33%
Slozefn r1d}010h organu 33 37 % 19 42 % 14 31 %
spolecnosti
Rozdelgm zamestnat}cu na 7 8% 4 9% 3 7%
kategorie dle pohlavi
Rozdéleni zaméstnancii na
kategorie dle vékovych 4 4 % 3 7% 1 2%
skupin
Eozdelgm zamestrvlgncu na 0 0% 0 0% 0 0%

ategorie dle menSin

P(zmer zékladnich platd muzi 0 0% 0 0% 0 0%
a zen
Ziskané 29 32% 18 40 % 11 24.%
certifikaty/osvédceni
Sponzoring 22 24 % 19 42 % 3 7%
Filantropie 18 20 % 17 38 % 1 2%
Dobrovolnictvi zaméstnanci 13 14 % 9 20 % 4 9%
Podpora regionu 14 16 % 11 24 % 3 7%
Podpora neziskového 23 26 % 19 42 % 4 9%
sektoru
Protikorup¢ni opatieni 10 11 % 8 18 % 2 4 %
PouzZivané normy 36 40 % 23 51 % 13 29 %
OHSAS 18001 - Systém
fizeni bezpecnosti a ochrany 10 11% 9 20 % 1 2%

zdravi pii praci

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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Priloha G: Analyza stavu reportovani o spolecenské odpovédnosti ¢eskych
podniki seirazenych dle dosaZenych trzeb v roce 2013

Samostatny  CSR CSRn:;ekce
Poradi Spole¢nost CSR nefinanéni ve , Komunikace CSR
report VZ webovych
strankach
Trvale udrzitelny rozvoj:
Zprava Odpovédnost
SKODA AUTO o trvale k budoucnosti, vztah
1 ano v 1 ano ano . p .
a.s. udrzitelném k Zivotnimu prostiedsi,
rozvoji sponzoring, spolecenska
odpoveédnost, zaméstnanci
Odpovédna firma:
Zprava Pomahame, zivotni
2 CEZ, a.s. ano 0 spolecenské ano ano prostiedi, bezpe¢nost a
odpovédnosti kvalita, Ombudsman CEZ,
Nadace CEZ
Zaméstnanci,
AGROFERT, Zprziva ) protikorup¢ni opatfeni,
3 as ano 0 spolecenské ne ne Nadace Agrofert, podpora
o odpovédnosti regionu, bezpecnost,
kvalita, zivotni prostiedi
Spolecenska
Hyundai Motor oy odpovédnost: Nadacéni
- ne (soucast . -
4 Manufacturing ano ano ano fond Hyundai, kvalita,
VZ2) .. , o
Czechs.r. 0. Zivotni prostiedi,
zameéstnanci
Spolecenska
zodpovédnost: Eticky
5 CEPRO, a. s. ano ne ne ano kodex, ekologie, ochrana
zdravi pti praci, pozarni
ochrana, podpora sportu,
organizaci, regionu
RWE Ceské Podpora regionu, NgQacg
6 - ano ne ano ne RWE, aktivity v socialni
republika a. s. i
oblasti
Strategie CSR:
ne (do roku »lnvestujeme
2011 pro budoucnost Tti
7 Ceska ano samostatna ano ano pilife CSR: vzd¢lavani ke
spofitelna, a. s. Zprava o CSR, konkurenceschopnosti,
nyni soucast socialni podnikani,
VZ) dobrovolnictvi.
Nadace Ceské spoftitelny
ENI Ceska Oc.lporvednost pm!plku:
. Eticky kodex, udrzitelnost,
8 repoublika, ano ne ne ano L
sponzoring, inovace a
S.r.0. .
kvalita
Odpovédny pristup:
Telefonica ne (pouze Strate%w Spo.lecerfSke,
: gy odpovédnosti, nase zasady
9 Czech Republic,  ano globalni ano ano a
podnikani, Nadace O2,
a.s. report) : ; N
integrovany systém fizeni,
partnerstvi, transparentnost
10 Shell Czech ano nelc()?;;]rfie ne ano [Zji(izzt:ieh:cy)s?eiivioj :
Republic a. s. & p ’

report)

Spolecnost, Bezpecnost
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TRINECKE
11 ZELEZARNY,
a. S.

Ceskoslovenska
12 obchodni banka,
a. S.

Ceska

13 v
pojistovna, a. s.

Komerc¢ni

14 banka, a. s.

15 Siemens, s. r. 0.

Vitkovice

16 Holding a. s.

17 Globus CR, k. s.

T-Mobile Czech

18 Republic a.s.

19 CEPS, a. s.

20 BENZINA,
S.T.0.
Plzensky
21 Prazdroj, a. s.
29 Vodafone Czech

Republic a. s.

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ne

ano

ano

Zprava
0 spolecenské
odpovédnosti

Zprava o
spolecenské
odpovédnosti

ne (soucast
VZ)

ne (soucast
VZ2)

ne (pouze
globalni
report)

ne

ne

ne (pouze
globalni
report)

ne (soucast
VZ2)

X

Zprava

o trvale
udrzitelném

rozvoji

ne

ano

ano

ano

ano

ano

ne

ne

ano

ano

ne

ano

ano

ano

ne

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

CSR: Zivotni prosttedi,
BOZ, firemni akce,
podporujeme, firemni
kultura

CSOB Piatelska a
odpovédna:

Ctyti kligové oblasti CSR:
diverzita, zivotni prostiedi,
odpovédné podnikani,
vzdélavani a rozvoj
Podpora kultury, podpora
aktivniho Zivota, dopravni
bezpeénost, Nadace Ceské
pojistovny

Spolecenska
odpovédnost: Nadace
Jistota, sponzoring, trvale
udrzitelny rozvoj, charita
Spolecenska odpovédnost
a etické podnikani:
filantropie, etické a
transparentni podnikani,
zivotni prostfedi, odkaz na
globalni report
Odpovédnost: CSR
program, podpora
vzdélavani, podpora
kultury a umeéni,
vzdélavani zaméstnancu,
podpora sportu
Spolecenska
odpovédnost: Konto
Bariéry, Narodni
potravinova sbirka

CSR strategie "Pro svét
kolem nas'"': Propojeni
technologii a CSR, feSeni
spolec¢enskych problémt,
dobroc¢innost zaméstnancu,
podpora neziskovych
organizaci, podpora
regionu, vztah k zivotnimu
prostiedi

Cty¥i roviny CSR:
Zaméstnanci, obchodni
partnefi, Zivotni prostiedi,
mistni komunity

X

Odpovédna spole¢nost:
Deset zakladnich priorit
podnikové odpovédnosti

Spolecenska
odpovédnost: Zelenou
cestou, Nadace Vodafone,
dobrocinnost, technologie
pomahaji
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23

24

25

26

27

28
29

30

31

32

33

34

35

36
37
38
39

CCS Ceska
spole¢nost

pro platebni
karty s. r. 0.

STRABAG a. s.

SeverocCeské
doly a.s.

MND a. s.

Alza.cz a. s.

OHL 7S, a. s.
MITAS a. s.

Prazska
plynarenska,
a. S.

Cesky
aeroholding, a.s.
HRUSKA,
spol. sr. 0.

Kooperativa,
pojistovna, a.s.,
V.I1.G.

Sokolovska
uhelnd, pravni
nastupce, a. s.
HYUNDAI
Motor Czech
S.T.0.
JUTAA.S.
SkoFIN s. r. 0.
Linde Gas a. s.

MADETA a. s.

ano

ano

ano

ano

ano
ne

ano

ne

ne

ano

ano

ne

ne
ne
ne
ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

X X X X

ne

ano

ano

ne

ne

ano

ne

ano

X X X X

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ano

X X X X

Spolecenska
odpovédnost: Nase cile,
vztahy s vefejnosti, ucta
Kk pfirodé, ekonomicka
odpovédnost, klicové
hodnoty, personalni
politika

Verejné prospésna
¢innost: Zavazky vici
stakeholders, podpora
regionu, sponzoring,
ochrana zivotniho
prostiedi, publikacni
¢innost

Spolecenska
odpovédnost: Zivotni
prostiedi, biosféricka
rezervace, podpora sportu
a kultury

Pomahame poti‘ebnym:
podpora regionu,
neziskovych organizaci,
sponzoring

Trvale udrzZitelny rozvoj
X

Spolecenska
odpovédnost: Nadacéni
fond Galerie Smecky,
podpora regionu,
sponzoring, ochrana
zivotniho prostiedi

X

X

Spolecenska
odpovédnost: Nadace
Kooperativy, strategické
pilite CSR: prevence,
hendikep, zivotni
prostiedi, nasi zaméstnanci
pomahaji

Spolecensky odpovédna
firma: Podpora regionu,
vzdélavani a sportu

X

X X X X
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40

41

42

43

44

45

46

47
48
49
50
51
52

53

54
55
56

57

DHL Expres
(Czech
Republic) s. r. 0.

Vodnanska
drubez, a. s.

Biocel Paskov a.
S.

GTS Czech
S. T. 0.

HOCHTIEF CZ
a.s.

SANDVIK
CHOMUTOV
PRECISION
TUBES, spol.
ST.0.

MD
ELEKTRONIK
spol. sr. 0.
AZD Praha
S.T.0.
Mountfield a. s.
BRANO
GROUP, a. s.
Air Bank a. s.
CTP Invest,
S.T.0.

Kofola a. s.

CETELEM CR,
a.S.

ASSA ABLOY
Rychnov, s. r. 0.
CZ LOKO, a.s.
Home Credit
a.s.

AVG
Technologies
CZ,s.r. 0.

ano

ne

ano

ano

ano

ano

ne

ano

ne

ne

ne

ne

ne

ano

ne

ne

ne

ne (pouze
globalni
report)

ne

ne

ne (soucast
VZ)

ne

X

Environmen-
talni zprava
X

X
X
X

X

ne (soucast
VZ2)

ne

ne

ne

ano

ne

ano

ano

ano

ano

ano

ano

ne

ano

Spolecenska odpovédnost
firmy: Ochrana Zivotniho
prostiedi, pomoc po
ptirodnich katastrofach,
vzdélavani, podpora
firemniho dobrovolnictvi

X

Program spolecenské
odpovédnosti: Podpora
zdravotnickych zafizeni,
projekty v oblasti $kolstvi,
sportu a kultury,
dobrovolné sbirky,
darcovstvi, podpora
regionu

Odpovédny piistup:
Ochrana zivotniho
prostiedi, filantropie
UdrZitelny rozvoj:
Chovame se odpovédné:
Odpovédné produkty,
ochrana zivotniho
prostiedi, pracovni
prostiedi a bezpecnost
prace, Compliance

UdrZitelnost rozvoje:
Ekonomicka odpoveédnost,
Ekologicka odpovédnost,
Spolecenska odpoveédnost

X

"Nejen rychle a bezpecné,
ale i ekologicky"
X

X
X
X

X

Zodpovédné uvérovani:
Eticky kodex, spolecenska
odpovédnost vici
klientim, sponzorské
aktivity

X
X

X
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58

59

60

61

62
63
64
65

66

67

68

69

70

71

72
73

SAP CR, spol. s
r.o.

LINET spol.s
r.o.

Meopta-optika,
S.T.0.

TOS
VARNSDORF
a. S.

STUDENT
AGENCY, s.r.o.
KORADOQ, a. s.
KRONOSPAN
CR, spol. s . o.
RAVAK a. s.

MICROSOFT s.
r.o.

KPMG Ceska
republika, s. r.
0.

Allianz
pojistovna, a. s.

Sodexo s. r. 0.

BEST, a. s.
Lécebné lazné
Marianské
Lazn¢ a. s.
SAPELL, a. s.
ALPINE PRO,
a. S.

ano

ano

ano

ne

ne

ne

ne

ne

ano

ano

ne

ano

ne

ne

ne

ne

Ne (pouze
globalni
report)

ne

ne

Zprava o
spolecenské
odpovédnosti

Zprava o
spolecenské
odpovédnosti

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ano

ano

ano

ano

ano

ano

Globalni CSR strategie:
"Making the world run
better &improving people's
lives", dobrovolnictvi,
CSR projekty
Spolecenska
odpovédnost: Spoluprace
s Kontem Bariéry a s
Nadacnim fondem Kapka
nadéje,

Spolecenska
odpovédnost:
Ekonomicka a socialni
oblast, odpovédnost vici
zivotnimu prostiedi,
sponzoring

X

X
X
X

X

Spolecenska
odpovédnost:
Modernizace ¢eskych skol,
podpora zacinajicich
podnikatelt, podpora
neziskovému sektoru,
podpora zaméstnancu,
péce o zivotni prostiedi,
bezpecnost a ochrana
soukromi

Spolecenska
odpovédnost: Pomoc
neziskovym organizacim,
zapojeni zaméstnancu,
ochrana zivotniho
prostredi, etické a
transparentni jednani

X

Spolecenska
odpovédnost: Integrita
podnikéni, dodrZzovani
lidskych préav, bezpecnost
a zdravi pfi praci, podpora
mistni komunity, pomoc
senioriim, zivotni prostiedi
X

X
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SIGMA
4 GROUPas.
BRISK Tabor
E a. s.
Rodinny
76 pivovar
BERNARD a. s.
77 MOSER, a. s.
Lazné
8 Luhacovice, a.s.
PETROF, spol.
E ST. 0.
80 AGROPODNIK
ZNOJMO, a. s.
81 GRUND a. s.
JABLOTRON,
82
S.T.0.

83 SPORTEN, a. s.

84 ELMARCO
S.I.0.

85 RUCKL
CRYSTAL a. s.

86 PASSERINVES

T GROUP, a. s.

87 MOIRA CZ, a.s.

Rybafstvi
Tiebon Hld. a.s.
MOTOR

89 JIKOV Group
a.s.
M.C.TRITON,
spol.sr. 0.

88

90

ano

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ano

ne

ano

ne

ne

ne

ne

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

ne

ne

ne

ne

ne

ano

ano

ano

ano

Odpovédna firma: sekce
CSR na webovych
strankach je

V rozpracované fazi

X

X

X

Spolecenska
odpovédnost: Lidska
prava, ochrana zivotniho
prostiedi, boj proti korupci

X

Spolecenska
odpovédnost: podpora
nadacnich fondu,
minimalizace dopadu na
zivotni prostredi,
certifikace
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Priloha H: Analyza nefinanc¢nich reporti ¢eskych podnikii za rok 2013

Parametr

Obsah reportu podle
oblasti CSR

Uvedeni negativnich
dopadu

Porovnani s hodnotami
minulych let

Identifikace
stakeholders

Budouci cile
v oblastech CSR

Vyuziti obecné
uznavaného ramce

Externi ovéteni reportu

Pravidelnost vydavani
reportu

AZD — \GROFERT
Praha
Ekonomicka
Ekologicka  Ekologicka
Socialni
Ano Ano
Ano Ne
Ne Ne
Ne Ne
Ne Ano'!
Ne Ne
Neurdital? Neurdita®?

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

CSOB

Ekonomicka
Ekologicka

Socialni

Ano
Ano
Ano
Ano

Ano (GRI)
Ne

Ro¢ni

CEZ

Ekonomicka
Ekologicka

Socialni

Ano

Ano

Ano

Ne

Ne

Ne

Dvouleta

% Zprava o spolegenské odpovédnosti spole¢nosti MICROSOFT, s. t. 0. za rok 2014,
10 Zprava o trvale udrzitelném rozvoji spoleénosti SKODA AUTO, a. s. za obdobi 2011/2013.
1 Ve Zpravé o spoletenské odpovédnosti 2012/2013 koncernu AGROFERT nejsou uvedeny konkrétné vyuZivané metodiky.

12 Na internetovych strankéach je dostupna pouze environmentalni zprava spoleénosti ADZ Praha, s. . 0., informace o star§ich zpravach nejsou k dispozici.

KPMG
Ceska
republika
Ekonomicka
Ekologicka
Socialni

Ano
Ano
Ano
Ano

Ano (GRI)
Ne

Neurdita™

MICROSOFT?  Flzensky
Prazdroj
Ekonomicka Ekonorr}lck’a
o1, Ekologicka
Socialni =
Socialni
Ne Ano
Ne Ano
Ano Ne
Ne Ano
Ne Ne
Ne Ano
Neurdita® Roéni

SKODA
AUTO

Ekonomicka
Ekologicka
Socialni

Ano
Ano
Ano
Ano

Ano (GRI)
Ne

Dvouleta

TRINECKE
ZELEZRNY

Ekonomicka
Ekologicka
Socialni

Ano
Ano
Ano
Castednd
Ne
Ne

Rocni

13 Prvni Zprava o spoletenské odpovédnosti koncernu AGROFERT byla vydana za dvouleté obdobi (2012-2013), nelze viak s jistotou oekavat, Ze tento interval vydavani
bude zachovan i v nésledujicich letech.
4 Spoleénost KPMG Ceska republika, a. s. publikovala zatim dvé nefinanéni zpravy (2010 a 2013), v posledni zpravé vsak piislibuje kazdoro&ni nefinanéni reporting.
15 Na internetovych strankéch je dostupna pouze aktudlni nefinanéni zprava spole¢nosti MICROSOFT s. r. 0., informace o starSich reportech nejsou k dispozici.
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Piedlozena diplomova prace je zaméfena na nefinanéni reporting podnikid v Ceské
republice. ReSerSni Cast této prace nejprve objasiiuje pojem nefinan¢ni reporting a
vysvétluje rozdil mezi finanénim a nefinanénim vykaznictvim. Ddle je konkretizovan
obsah nefinan¢nich reportii a charakterizovana nejcastéjsi témata nefinanénich zprav.
Tato cast je zakonCena predstavenim nejznaméj$ich norem a iniciativ v oblasti
nefinan¢éniho reportingu, véetné aktudlni smérnice EU pfiijaté v roce 2014. Na zéaklad¢
zpracované reserSni Casti je provedena analyza soucasného stavu nefinanc¢niho
reportingu v CR. Nejprve je uskuteénén kvantitativni vyzkum stavu zvefejiiovani
nefinanénich informaci podnikii v CR prostiednictvim obsahové analyzy sekundarnich
zdrojii. Zdroji pro analyzu byly zejména vyrocni zpravy vybranych Ceskych podnikd,
analyzovany byly také samostatné nefinancni reporty a sekce na internetovych
strankach. Tento vyzkum je roz¢lenén na dva dil¢i vyzkumy. Prvni z nich se zabyva
zvefejiiovanim nefinanénich informaci ve vyrognich zpravach podniki v CR, druhy
dil¢i vyzkum je zamétfen na reportovani o spole¢enské odpovédnosti téchto podnik.
Zavérecna Cast diplomové prace predstavuje konkrétni nefinanéni reporty péti velkych
Ceskych spolecnosti, které jsou hodnoceny a komparovany na zakladé stanovenych
parametr. Smyslem analyzy nefinan¢nich reportl je zjistit soucasny pfistup
vyznamnych Ceskych podnikd k vydavani nefinan¢nich zpradv. Na zavér prace jsou
na zéklad¢ vysledkli provedené analyzy vyvozeny doporuceni v oblasti nefinan¢niho

reportingu pro viechny podniky v CR.



ABSTRACT

JANSKA, Ivana. Non-financial reporting of companies in the Czech Republic. Diploma
thesis. Pilsen: Faculty of Economics, University of West Bohemia in Pilsen, 102 p.,
2015.
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This diploma thesis is focused on non-financial reporting of companies in the Czech
Republic. The review part of this work first clarifies the concept of non-financial
reporting and explains the difference between the financial and non-financial reporting.
Furthermore, the content of non-financial reports is specified and the most frequent
topics of non-financial reports are characterized. This part ends with the introduction
of the most important standards and initiatives in the field of non-financial reporting,
including the recent EU directive adopted in 2014. An analysis of the current state
of non-financial reporting in the country is done, based on the processed retrieval part.
A guantitative research on non-financial disclosure firms in the Czech Republic through
content analysis of secondary sources is carried out first. The resources for analysis
were mainly annual reports of selected Czech companies, individual non-financial
reports and sections on the websites of companies were also analysed. This research is
divided into two sub-studies. The first one deals with the release of non-financial
information in the annual reports of companies in the Czech Republic, the second sub-
research is focused on reporting about the social responsibility of these companies. The
final part of the diploma thesis presents specific non-financial reports of five large
Czech companies that are evaluated and compared on the basis of defined parameters.
The purpose of the analysis of non-financial reports is to determine the current approach
of important Czech firms to release non-financial reports. In the conclusion of the work,
recommendations in non-financial reporting for all companies in the country are drawn

on the basis of the results of the analysis.



