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A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSersni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstaveii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Préce s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Préce se zahraniéni literaturou, Giroveii souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cild prace

M) Odborny ptinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pfistup autora k feSeni problematiky prace

0) Celkovy dojem z préace
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Navrhuji klasifikovat bakalafskou praci klasifikaénim stupném:!

Stru¢né zdiivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:>

Pfedklddana prace na téma Segmentace zékaznikd vybrané firmy ma klasickou strukturu. Cil prace je
definovan v vodu, na ktery navazuje teoretickd &ast. V té se autorka dopustila formalnich i
jazykovych chyb. Vedle nevhodnych jazykovych vyjadfeni se jedna napfiklad o citace, kdy se tecka
piSe aZ za citaci. Po poml¢ce v odrazkach se piSe malé a ne velké pismeno, viz napf. str. 12 a str 13.
Autorka by se méla vyhnout dvéma a vice odstaveiim za sebou vychazejici ze stejné knihy (viz napf.
kap. 1.3.3, ktera cela vychézi z knihy autora Koudelky. Hypertextové odkazy nemaji v praci své misto.
V PEST analyze pti popisu technologického prostredi autorka popisuje vnitini prostiedi firmy, jejl'
inovace atd. S neékterymi tvrzenimi autorky nelze souhlasit, jako napt. Ze vysoka nezaméstnanost je
obecnym problémem celé Ceské republiky nebo ze mezi obyvateli Ceské republiky stéle panuje strach,
Ze piijde ekonomicka krize.

Dotaznik neni dle mého nazoru spravné slozen. V analyze nakupniho chovéni stavajicich zdkazniku je
uvedeno, Ze priblizné 10 % zakaznikl tvoii lidé okolo 30 let a pfesto je nasledny dotaznik zaméfen
hlavné na lidi mezi 18-30 lety (60 %). Pfi ptepoctu procenta/osoby nesedi uvedena procenta u obr. &.
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7. Nerozumim, z jakého divodu dotaznik pokracoval, kdyz respondent odpovédél na otdzku ¢&. 8 a
zéroven na otazku ¢. 9 negativné. Autorka se vlastné pta skupiny, ktera nevlastni prostor na bydleni a
neplénuje investici, tedy se upIné odklani od své cilové skupiny a pracuje tak s nerelevantnimi idaji. V
otdzce €. 20 byl zjistén nejefektivnéjsi komunikaéni kandl - internet, ktery ozna&ilo 87 % respondenti.
To neni piekvapivé, nebotf pro mladé lidi je internet hlavnim zdrojem informaci. P¥i planovani
komunika¢ni kampané pro skupinu 18 - 30 let autorka nepochopitelné vyuziva radio, které oznadilo
pouze 22 % respondenti a internet Gplné pomiji.

Z vy3e uvedenych diivodi si proto myslim, Ze vytyceny cil nebyl zcela naplnén.
Préci na zékladé uvedenych skuteénosti hodnotim jako dobrou.
Otazky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé:*

Z &eho usuzujete, 7e vysoka nezaméstnanost je obecnym problémem celé Ceské republiky a 7e mezi
obyvateli panuje strach z pfichodu ekonomické krize?

V Plzni, dne 11. 5. 2015 /&«%/
Podpis hodnotitele

Metodické poznamky:

! Kliknutim na pole vyberte pozadovany kvalifika&ni stupei.
2 Struéné zdfivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.
3 Otazky a ptipominky k bliz¥imu vysvétleni pi obhajobé — dvé a2 tfi otazky.

Posudek odevzdejte spolu s bakalafskou/diplomovou praci na sekretariat Katedry marketingu, obchodu a sluZeb, Fakulta
ekonomicka ZCU — v ptipadé plzefiské ¢asti fakulty: Husova 11 - Plzefi 306 14; v pfipadé chebské &asti fakulty: Hradebni
22 — Cheb 350 11 (viz www.fek.zcu.cz). Posudek musi byt opatfen vlastnoruénim podpisem mod¥e (pro rozeznani
originalu).



