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Uvod

Tématem této bakaldiské prace je vliv okoli podniku na konkrétni podnik. Autor této
bakalarské prace zvolil spoleCnost PEAL, a.s. Tato spolecnost, ktera komplexn¢
zajistuje velkoobchodni i maloobchodni prodej tabakovych vyrobki, cukrovinek,
alkoholickych a nealkoholickych néapojii, piisobi na tuzemském trhu jiz od roku 1992.
Tato bakalai'ska prace byla zpracovana na zakladé n¢kolikaleté praxe autora na plzenské

pobocce této akciové spolecnosti.

Cilem této bakalaiské prace je analyzovani vlivu okoli na konkrétni spoleénost;
provedeni Pest analyzy popisujici jednotlivé vlivy makroprostiedi na spole¢nost PEAL,
a.s.; sestaveni Porterovy analyzy péti sil mapujici jednotlivé vlivy mezoprostiedi na
spole¢nost; zhodnoceni soucasnych a budoucich prilezitosti a hrozeb; zamysleni se nad

dal$im vyvojem podniku a navrzeni opatfeni pro zvyseni jeho konkurenceschopnosti.

Zpisobil vymezeni okoli podniku a vlivi pisobicich na podnik je nékolik. V prvni ¢asti
této bakaldiské prace je popsana stru¢nd charakteristika nejznaméjSich z nich. Tato
kapitola poklada teoreticky zéklad pro praktickou c¢ast. V této Casti je obsazena
teoreticka definice okoli podniku a charakteristiky jednotlivych vlivii makroprostredi a
mezoprostfedi podniku, a to konkrétné popsanim teorie Porterovi analyzy péti sil a
polozenim teoretického zakladu k tvorbé Pest analyzy. Tato kapitola je tvofena

poznatky z odborné literatury.

Nasledujici kapitola je vénovana charakteristice spolecnosti PEAL, a.s., a to konkrétné
zékladnim tdajim, pfedmétu podnikani, popisu ¢innosti a historii spolecnosti. Kapitola

je zakoncena popisem organiza¢ni struktury podniku.

Treti ¢ast této bakalaiské prace se zabyva charakteristikou a analyzou jednotlivych vlivi
makroprostiedi a mezoprostiedi pisobicich na spole¢nosti PEAL, a.s. Tato kapitola
obsahuje Pest analyzu zabyvajici se politicko-legislativnimi, ekonomickymi, socialnimi
a technickymi vlivy okoli na tento konkrétni podnik. Dale obsahuje Porterovu analyzu
peti sil popisujici hrozby substitutli, hrozby nové vstupujicich potenciondlnich "hraca"

na trh a rivalitu mezi existujicimi konkurenty, nésledné vliv a vyjednavaci silu

zakaznikl a dodavatelu.



Zaverecna Cast této bakalarské prace obsahuje zamysleni se nad dalSim vyvojem a popis
navrhovanych opatfeni pro Gpravu provozu a zvyseni konkurenceschopnosti spole¢nosti

PEAL, a.s.



1 Podnik a jeho okoli

1.1 Vymezeni zakladnich pojmii
1.1.1 Podnik

Pted podrobnym rozebranim teoretickych charakteristik okoli podniku je nutné v prvni

fad¢ definovat samotny pojem podnik a zakladni funkce, které musi spliovat.

,, Podnikem oznacujeme planované organizovanou hospodarskou jednotku, ve které jsou
vyrobni faktory kombinovany tak, aby bylo vyrobeno a prodano zbozi a sluzby. Podnik
je tedy hospodarskou jednotkou vyrobniho hospodarstvi a tim se odlisuje od

domacnosti, které jsou subjekty spotiebniho hospodarstvi.“ [1, str. 41]

,, Zakladni funkci kazdého podniku je preména jeho vstupii na vystupy (u vyrobniho
podniku preména surovin, energie, prdce za pomoci strojii na vyrobky, u banky

premeéna volnych penéz v kapital atd.) [2, str 16]
Podnikové funkce 1ze Clenit z mnoha hledisek napft.: [2]
Funkce primarni:

e Zasobovaci (ndkup, doprava, skladovani)
e Vyrobni (provozni)

e Prodejni (odbytovou)
Funkce podpiirné:

e Personalni

e Investi¢ni

e Financni

e Veédeckotechnické

e Spravni

., Funkce jak primarni, tak podpiirné jsou vzajemné propojeny, prekryvaji se a vznika

proto nutnost je koordinovat. “ [2, str 16]



1.1.2 Okoli podniku

., Podnik neni izolovan, ale je obklopen vnéjsim svétem, okolim. Okolim podniku
rozumime vSe, co je za pomysinymi hranicemi podniku jako socialné ekonomického a
technického systému a ¢im je podnik ovliviiovan a co pripadné sam miize ovlivnit. Okoli
podniku ho nuti k urcitému zpiisobu chovani, predevsim k volbé urcitych cilii a zpiisobii
jejich dosahovani. Vliv okoli na podnik je zpravidla velmi silny, zatimco moznost

podniku ovliviiovat okoli je spis omezend. ** [3, str. 13]

,, Okoli podniku na néj pusobi jako ,,svazek* vnéjsich sil, faktoru a podminovani. Mezi
nimi existuji ruzné souvislosti. Pokud vsak chceme k okoli podniku pristoupit

analyticky, musime ho urcitym zpusobem strukturovat a vymezit jeho jednotlivé prvky.

[3, str. 13]

1.1.3 Vymezeni okoli podniku

Rizni autofi pojmenovavaji stejné véci rozdilnymi jmény. Shoda panuje v rozdéleni

okoli podniku do tfi oblasti:

e makroprostiedi
e mezoprostiedi

e mikroprostiedi
1) Makroprostiedi

Faktory makroprostfedi mize individualni podnik ovlivnit jen stéZi. Jde pfedevSim o
faktory ekonomicke, geografické, ekologické, politické, etické, socialni aj. Podnik sam
o sobé nemuze ovlivnit politickou situaci dané zemé, demograficky vyvoj,
technologicky postup nebo legislativni zmény statu. Analyza makroprosttedi se
oznacuje jako PEST ¢i STEEPLED. Jednotlivé analyzy jsou v podstaté totozné. Lisi se
pouze v poctu faktorti nebo skupin faktort (Pt.: V analyze makroprostiedi oznatované

jako PEST jsou faktory déleny do ¢tyt skupin.). [3] [4]
2) Mezoprostiedi

Mezoprostiedi je ovliviiovano podnikem jen ¢asteéne. V mezoprostiedi jsou zkoumany
faktory, které miize podnik ovlivilovat jen velmi omezené. Tyto faktory souviseji s

oborem daného podniku. Mezi tyto faktory patii dodavatelé, odbératelé (zakaznici) a
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konkurence podniku. Makroprostfedi s mezoprosttedim tvofi externi prostfedi podniku.
Nejcastéji je pro analyzu mezoprostiedi pouzivan Porteriiv model péti konkurencnich
sil. PorterGv model analyzuje pét dil¢ich sil uréujicich podobu konkurenéniho prostiedi

v daném oboru. [3] [4]
3) Mikroprostiedi

Mikroprostiedi je zcela v rezii konkrétniho podniku. Patii sem faktory jako fizeni zasob,
inovace, vyroba aj. Mikroprostiedi je povazovano za interni prostfedi podniku. Tato

bakalarska prace se timto prostifedim nebude zabyvat. [3] [4]
1.1.4 Nutnost poznavani okoli

., Nemda-li byt podnik pri svéem ekonomickém rozhodovani okolim zaskocen, ale hodla-li
ho vyuzit ve sviij prospéch, musi se o jeho dynamiku aktivné zajimat. Jediné tak se miize

., vézt na vrchol viny** a neutopit se. K ziskani informaci existuje rada zdroju a technik. *

[3, str. 19]

Podle Synka [3] by méla byt vytvarena vlastni predstava o vyvoji svého vyznamného

okoli ptimo podnikem. K tomu slouzi informa¢ni zdroje:

e VIadni progn6zy vyvoje ekonomiky
e Informace od zajmovych praimyslovych a podnikatelskych svazi
e Vlastni historické i prognostické informace o situaci na trhu, cenéch,

zékaznicich a jejich potiebach [3]

,Jde tedy o to, aby podnik dokazal rozumné definovat své informacni potreby, pokud
jde o okoli a jeho dynamiku, a ty pak systematicky napliiovat, a to predevsim s ohledem

na udrzovani, obnovovani a zdokonalovani svych konkurencnich vyhod. * [3, str. 20]
Cil analyzy okoli podniku

Vyznamem analyzy makroprostiedi a mezoprostiedi (externi audit) je zjisténi
prilezitosti a hrozeb. Tato analyza stejné tak jako interni audit musi byt zamétena do
budoucnosti (piedpovédi, varianty). V zavislosti na konkrétnim podniku mize byt

urcité specifikum povazovano jak za ptilezitost, tak i za hrozbu. [4]



Externi audit je orientovdn na zji$téni hlavnich proménnych, na které miize podnik
reagovat. Podnik reaguje sestavenim strategie k vyuziti zjiSténé pfilezitosti Ci
sestavenim strategie pomoci, které minimalizuje nebo odvraci dopad zjisténych hrozeb.
Na zaklad¢ pftilezitosti, hrozeb a spolu s internim auditem se vytvaii strategie

budouciho fungovani podniku. [4]
1.2 Analyza makroprostredi

Zpisobit vymezeni okoli podniku a vlivii pisobicich na podnik je nékolik.
Makroprostiedi predstavuje ty faktory, které analyzovany podnik nemuize ovlivnit

prakticky vibec. Nasledujici obrazek zobrazuje dva odlisné typy déleni makroprostiedi.

Obr.¢.1: OdliSné déleni prvkii makrookoli

Socialni

Socialni, kulturni, Ekologicke

ekologické a demograficke Geografické

Eticke

Politicke, vladni a legislativni Politické a pravni
Technologické Technologické

PEST STEEPLED

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade [3] a [4]

I



V publikaci Podnikové ekonomika Miloslava Synka se objevuje nejcastejsi déleni okoli
podniku. Synek dé€li okoli podniku na prvky ekonomické, geografické, kulturné-
historické, socialni, ekologické, technologické, eticke, politické a pravni. [3]

V publikaci Strategicky management Fred R. Davida je déleno makroprostiedi podniku
pouze na Ctyfi prvky. V prvé fadé¢ ekonomické faktory, které maji piimy dopad na

potencialni atraktivitu riznych strategii. [4]

Nasledovné technologické faktory, které mohou mit v piipad¢ revolucni technologické
zmény €1 objevu dramaticky dopad na organizace. V publikaci Strategicky management
jsou spojovany faktory socialni, kulturni, demografické a environmentalni do jedné
sily/faktoru. [4]

Zmeény téchto faktord maji zdsadni vliv na prakticky vSechny vyrobky, sluzby, trhy a
zakazniky. Faktory politické, vladni a pravni mohou ptedstavovat klicové piilezitosti

nebo hrozby jak pro malé tak i pro velké organizace. [4]

V praktické ¢asti této bakalarské prace se bude makroprostiedi podniku analyzovat s

pomoci rozdéleni podle Fred R. Davida.

1.2.1 Ekonomické okoli podniku

., Ekonomické okoli ma pro podnik zasadni vyznam. Z ekonomického okoli ziskava
podnik vyrobni faktory a kapital, na toto okoli se obraci svymi vyrobky a sluzbami.
Podnik je ve svém rozhodovani a chovini v rozhodujici mire ovlivnén celkovou

hospodarskou situaci zemé a jeji dynamikou. * [3, str. 15]

V publikaci Strategické fizeni Ketkovského a Vykypéla jsou povazovany za
nejpodstatnéjsi faktory ovlivitujici ekonomické okoli podniku napt. stav platebni
bilance statu, deficit zahrani¢niho obchodu, mira zadluzeni, mira inflace (deflace) a
situace na kapitalovém trhu. Dale pak faktory monetarni politiky (nabidka penéz,
urokové sazby, vyvoj kurzil k jinym méndm) a fiskdlni politiky statu (danové zatizeni,
vladni vydaje). V neposledni fadé faktory, které ovliviiuji stadium hospodaiského cyklu

nasi a svétové ekonomiky (deprese, recese, oziveni nebo konjunktura). [6]



Faktory ekonomického okoli definované Synkem: [3]

e Dostupnost a ceny vyrobnich faktora
e Danova zatéz podniku

e Hospodaisky riist, ménovy a devizovy vyvoj
1) Dostupnost a ceny vyrobnich faktori

,, Diky rozvoji logistiky a novych technologii umoznujicich radikalni sniZeni pracnosti a
tim i vysokou produktivitu prace, ztrdaceji postupné tyto faktory své dominantni

postavent. “ [3, str. 15]
2) Daiiova zatéz podniki

,, Ta ovlivituje chovani podnikii jak z hlediska vyse dani, tak z hlediska jejich konstrukce.
Danova politika statu u nas hleda cestu mezi dvéema poly. Na jedné strané musi zajistit
takovy danovy vynos, ktery by naplnil statni pokladnu, ale soucasné nezatizil podniky

tak, aby ztratily motivaci k podnikani. “ 3, str. 16]
3) Hospodarsky riist, ménovy a devizovy vyvoj

., Manévrovaci prostor podniku, jeho rozvoj i moznosti expanze souvisi velmi tésné s

makroekonomickym ristem. “ [3, str. 15]

V publikaci Strategicky management Fred R. Davida jsou povazovany za kli¢ové
ekonomické proménné napt. dostupnost uvérti, uroven disponibilniho dichodu a sklon
lidi utracet. Mezi dalsi dilezité ekonomické faktory patii vyvoj nezaméstnanosti, vyvoj
HDP, vykyvy ceny a rozdily pfijma podle regionu a skupiny spotiebiteld. V Davidovi
neni zapomindno na moznost, Ze ekonomickd kondice cizich zemi miize ovlivnit

ekonomické okoli podniku. [4]

1.2.2 Geografické okoli podniku

Geografické okoli ,, oviiviiuje podnik predevsim tim, Ze do znacné miry predurcuje jeho
logistiku. V pripade stacionarni vyroby se k vlivu geografického okoli prihlizi pri volbé
lokalizace podniku. “ [3, str 14 ]



Podle Synka podnikatel pii rozhodovani o umisténi podniku zvazuje tyto faktory
lokalizace: [5, str. 23]

o rozsah a kvalita zdrojii pracovnich sil jakoz i naklady spojené s vyuzivanim
pracovniku,

o pristup k surovinovym zdrojum a popripadé s nimi spojené dopravni naklady,

o nejblizsi zdroje energie a moznosti dopravnich spojent,

e moznosti odbytu,

e pripadné moznosti vyuZiti investicnich pobidek v souvislosti s podporou statu,

e danové ulevy v dané lokalite,

o ckologii a ochranu Zivotniho prostredi. “ [5, str. 23]

V publikaci Strategicky management [4] neni pfimo zmifovano geografické okoli
podniku, ale kli¢ové geografické proménné jako napt. dopravni pfetizeni nebo umisténi
maloobchodnich, vyrobnich a servisnich podnikli ano. Za jednu z nejpodstatnéjSich

proménnych je povazovano rozdéleni absolventt podle geografické oblasti.

V Davidovi na rozdil od Synka je kladen diraz na demografické proménné okoli
podniku. Mezi tyto faktory patii napf. urovenn blahobytu, porodnost, imrtnost, pocet

snatkl a rozvodi. [4]

1.2.3 Kulturné historické okoli podniku

., Kulturné historické okoli se vytvari po mnoho let, dokonce staleti. Celkova

vzdélanostni a kulturni uroven obyvatelstva je jednou z podminek ekonomického

vvvvvv

kulturnim zazemi je jedna z nasich nejvetsich nadéji do budoucna. ** [3, str. 17]

Podle Fred R. Davida by mél byt kladen také velky diraz na vzdélanostni uroven
spolec¢nosti. Mezi dalsi kli¢ové kulturn€ historické proménné zatazuje napft. kulturni

specifika a narodni zvyklosti. [4]

1.2.4 Socialni okoli podniku

,Znacny vyznam pro podnik ma jeho socialni okoli. Kazdy podnik by mél zkoumat a
zvazovat dusledky své cinnosti pro spolecnost. V idedlnim pripadé by tato cinnost méla

byt prospésna jak podniku, tak i spolecnosti. To se ovSem v redalném Zivoté realizuje jen
7



velmi obtizné. Ziskova orientace vidy stavi do popredi zajmy vlastniki kapitilu a
manazeri, které se mohou dostat do prikrého rozporu se socidalnimi zajmy okoli. ” [ 3,

str. 14 ]

Mezi socialni faktory je zafazen také zivotni styl, stdle se zvySujici hodnota volného
Casu a regionalni zmény vkusu a preferenci. V publikaci Fred R. Davida je pfisuzovan
diraz na programy socialniho zabezpeceni (ochrana, podpora a rozvoj ob¢anti ve slozité

situaci). [4]

1.2.5 Ekologické okoli podniku

., Ekologie je faktorem, ktery musi podniky stdle vice respektovat. Necini-li to ze své
vitle, nuti je k tomu nejen statni instituce, ale i velmi aktivni obcanska sdruzeni.
Ekologie na jedné strané vytvari podnikani radu bariér, protoze ekologizace rady
technologii (dobyvani zlata chemickou cestou) i jiz existujicich vyrobkii (vyrobky

Vv o6

obsahujici azbest a freon) predstavuje pro podniky ekonomickou zatéz.  [3, str. 16]

. Ekologické faktory vyznamné ovliviuji vyrobni technologie podnikii, rozmistovani
vyrobnich jednotek, zpiisobuji zdkazy nékterych vyrob apod. Lze Fici, Ze predevsim
vlivem ekologickych faktorii, pripadné vycerpanim dosavadnich prirodnich zdroju, byl v
poslednich desetiletich vyvinut efektivni tlak na racionalizaci spotieby energie a

o

vyuzivani prirodnich zdroji. “ [6, str. 45]

. Na druhé strané dava podnikiim mnoho Sanci, napriklad pri vyrobé ekologicky
nezavadnych vyrobkii, recyklaci obalii. “* [3, str. 16] Dale pak vyroba filtra¢nich zatizeni
spalin, klimatiza¢nich zafizeni, CistiCek odpadnich vod a modifikace nakladani s

odpady. [6]

1.2.6 Politické okoli podniku

,, Politické okoli oviiviiuje podnik predevsim jako souhrn viivii, jejichz vyrazem jsou
politické zajmy institucionalizované v politickych stranach, koalici, opozici atd.
Politické strany mohou vyznavat a prosazovat ruznou politickou linii, jejiz realizace ma
vyznamné diisledky pro podnikovou sféru. Z historie zname ruzné politické linie, které
nasi spolecnost a v jejim ramci ekonomiku poznamenaly na dlouha léta: znarodnéni,
zdruzstevneéni, privatizace. Nebylo by ovSem sprdvné videt pouze viiv ,,velké* politiky.
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Podnik miize byt ovlivnén i ,,malou“ komundlni politikou, ke které patri postoje a viivy

obecnich uradii. “ [3, str. 15]

At uz je vliv statu nebo regionalnich uskupeni na chovani podniku jakykoli, musi vzdy
platit, Ze podnik je povazovan za zcela autonomni jednotku. Jako autonomni jednotka
ma podnik povinnost suverénniho rozhodovani o tom, co a za jakou cenu vyrabét, komu

prodat a odkud bude nakupovat nezbytné vyrobni faktory. [6, str. 47]

o | Stat ovliviuje fungovani ekonomiky predevsim zdakony a kontrolou jejich
dodrzovani.

e Vyznamnou funkci statu je podpora malych firem, podpora exportu, vyzkumu a
technického rozvoje.

o Stat je spoluodpovédny za kvalitu pracovni sily ve smyslu jeho zodpovednosti za

Skolskou, zdravotnickou a socialni oblast.
o V rozvinutych trznich ekonomikach je stat vyznamnym zaméstnavatelem a

spotrebitelem. * [6, str. 47]

Obr.¢.2: Prilezitosti X Hrozby pro podniky plynouci z aktivit statu

iieatostl vz:;;llll‘ene #hiivicou ). Hrozby plynouci z aktivit statu

* Privatizace statnich podniku

* Vyse minimalni mzdy

¢ Ochrana domacich producentu
pred zahrani¢ni konkurenci

» Regulace cen, dovozni depozita,
dané

* Snizovani dani * Vladni regulace v podobé restrikci

» Podfinancovana véda, Skolstvi,
zdravotnictvi

« Kapitalova ucast na ruznych
projektech

* Primé financni dotace * Antimonopolni zakony

« Nové prilezitosti (vystavba dalnic,
Zeleznic a jiné vladni projekty)

» Hygienické predpisy

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé [6, str. 47-48]



Mezi podstatné politické proménné také patii napt. Groven statnich dotaci, velikost
vladnich rozpoctd, vladni nafizeni nebo deregulace. Politické okoli podniku je také

ovlivnéno mirou lobbingu a politickymi podminkami jak v daném state, tak v zahraniéi.

[4]

1.2.7 Pravni okoli podniku

., Politickeé vlivy se za normdlnich podminek prosazuji predevsim prostrednictvim
prava. Prdavo a jeho instituty vytvareji ramec prakticky pro vSechny podnikové cinnosti.

Pravni normy stanovi, jaké chovani podniku je pripustné a jaké nikoliv." [3, str. 15]

Nejdulezitéjsi normy tykajici se podnikové sféry jsou za prvé zadkon o obchodnich
korporacich (Tento zakon, ktery z ¢asti nahradil obchodni zakonik, je vénovan tpraveé
obchodnich spolec¢nosti a druzstev.), za druhé novy obcéansky zakonik obsahujici

obchodni zavazkoveé pravo.

Nesmi se zapomenout naptiklad na danové zdkony, u n€kterych ptipada Ize pouzit novy
obcansky zakonik i v hospodaiském zivoté. Déle existuje celd fada zakont a pravnich

norem, které definuji mozZnosti a bariéry podnikani. [3]

Mezi dalsi podstatné pravni promeénné patii také zmény v patentovych zakonech a

antimonopolni legislativa. [4]

1.2.8 Technologické okoli podniku

., Technologické okoli a zmeny technologie jsou zdrojem a motivem technického a
technologického pokroku, ktery umoziuje podniku dosahovat lepsich hospodarskych
vysledkii, zvySovat konkurencni schopnost a humanizovat praci. To ovSem muiZe mit i
sve stinné stranky, k nimz patii nekdy negativni viiv na Zivotni prostredi, vznik

socidalnich problémii atd. * [3, str. 16]

., Investovani do technického rozvoje se na jedné strané stava nezbytnosti, na strané
druhé v sobé zahrnuje mnoho rizik, protoze mnapr. v dusledku technického rozvoje
vznikaji konkurencni technologie a do posledni chvile zpravidla neni jisté, zda urcity
vyzkum a vyvoj budou uspésné zakonceny a zda jejich vystupy budou akceptovany
spotrebiteli v mire, zajistujici ndvratnost vynaloZenych prostredkii. “ [6, str. 46]
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Zasadni zménou technologického okoli podniku se stal bezesporu rozvoj internetu.
Internet méni povahu prilezitosti a hrozeb. Dusledkem rozvoje internetu jsou zmény
uspor z rozsahu, vstupnich bariér a zivotniho cyklu produktl. Internet poméha k
vytvareni novych produktd a sluzeb a zvySuje moznosti a rychlost distribuce (snizeni

geografickych omezeni trhi). [4]

1.2.9 Etické okoli podniku

vevr

co je a neni dobré a jaké postoje by mél clovek, resp. instituce zaujimat, aby jednal v
souladu s tim, co se obecné povazuje za spravné a spravedlivé. V podnikatelském svété
znamenda dodrzovani etickych principii mj. poskytovani pravdivych informaci, korektni
hospodarskeé soutézeni a propagacni kampané. Poskytovani dobrych sluzeb zakaznikiim

atd. “ [3, str. 16]
Eticky kodex podnikatele

V Ceské Republice neni nic takového jako obecny eticky kodex pro podnikatele, ale v

ramci EU je moZno se setkat s tzv. ,,vzorovym etickym kodexem podnikatele®. [7]

Vzorovy eticky kodex podnikatele se zabyva v prvé fad¢ ochranou Zivotniho prostiedi,
soustavnym budovanim firemni kultury a trvalym zlepSovanim profilu firmy. Neni v
ném zapominano také na pravdivou a otevienou komunikaci o vlivu firem na Zivotni

prostiedi. [7]

1.3 Analyza mezoprostiedi (oborového okoli podniku)

Mezoprostiedi je také oznaCovano jako oborové okoli podniku. Mezoprostiedi S

makroprostiedim utvari takzvané externi prostredi podniku.

,,Oborové okoli podniku je ovliviiovano predevsim jeho konkurenty, dodavateli a
zdkazniky. Strategie a cile podniku jsou silnée ovliviiovany atraktivnosti oboru, v nemz

podnik piisobi, a jeho strategickou situaci jako celku.* [6, str. 48]
Sektory oboroveho okoli: [6]

e Sektor zakazniku
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e Sektor dodavatelu

e Sektor konkurentu

Pro analyzu oborového okoli je ¢asto pouzivan Portertiv model péti konkurencnich sil.

Portertiv model analyzuje pét dil¢ich sil urcujicich podobu konkuren¢niho prostiedi v

daném oboru.

1.3.1 Porterova analyza péti sil

Portertiv model konkure¢niho prostfedi je povazovan za nejcastéj$i a nejuzite¢néjs

nastroj analyzy mezoprostiedi. Porteriv pétifaktorovy model konkurenéniho prostredi

(oborového okoli/mezoprostiedi) je zobrazen nize na obrazku ¢.3.

Obr.¢.3: Struktura odvétvi péti sil

Dodavatele

(Dohadowvaci schopnost
dodavatelr)

Potencialni

novi
konkurenti

Konkurenc¢ni
rivalita

(Rivalita -
mezi sta
organiizacemi)

Substituty

(OhroZeni ze strany
nahradnich vyrobku)

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklade [4, str. 74]
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Pét zékladnich faktort piisobicich na pozici podniku: [8]

e Vyjednavaci sila kupujicich
e Vyjednavaci sila dodavateli
e Hrozba nové vstupujicich

e Hrozba substituti

e Soupefeni mezi existujicimi konkurenty

1.3.1.1 Vyjednavaci sila kupujicich

vvvvvv

jak fyzické, tak i pravnické osoby. Pro zjisténi velikosti vlivu a vyjednavaci sily

zakazniki je nutné ohodnotit $kalou nasledujici vyroky. [9]
., Kupujici jsou silni v nasledujicich situacich:

o Kdyz je zakaznikii co do poctu malo a nakupuji velka mnozstvi.

o Kdyz se prodavajici obor sklada z velkého poctu malych prodejcui.

o Kdyz jednotlivy nakupovany predmét je dostatecné standardizovan, takze
zdkaznici mohou snadno najit jiného dodavatele a prejit k néemu za prakticky
nulové naklady.

o Kdyz nakupovany predmét nepredstavuje duleZity vstup.

o Jestlize je pro zdkazniky ekonomicky vhodné nakupovat vstup od nékolika

dodavatelii spise nez od jednoho. * [9, str. 34]

Identifikace kupujicich a rozli¢nych faktori
Kotler [7] rozliSuje Sest cilovych trh (tfid zdkaznik):

e Spotiebitelské trhy (Jednotlivci a domacnosti)

e Primyslovy trh (Nakup zboZi a sluzeb pro dalsi zpracovani)

e Trh obchodnich mezi¢lankti (Nakup zbozi a sluzeb a nasledovné zpenézeni)

e Instituciondlni trh (Nemocnice, $koly, vézeni aj.)

e Trh statnich zakéazek (Vladni instituce nakupuji zbozi a sluzby s cilem produkce
vefejné sluzby nebo statku.)

e Mezinarodni trh (Kupujici z ostatnich zemi)
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Podle Ketkovského a Vykypéla [6] jsou rozliSovany tii tfidy zékazniki, jejich pohled

této problematiky je znazornén v tabulce ¢.1.

Tab.¢.1.: Tridy zakazniku a jejich preference

Trida zakazniku Faktory ovliviiujici jejich rozhodnuti nakupovat

Spotiebitelé dostupnost, cena, rozmanitost, pohodli, kvalita, zaruky
pujcky, reputace

Velkoobchod konkuren¢ni schopnost vyrobku, uznani spotiebitele,
resp. Maloobchod obrat vyrobku, dostupnost vyrobku, potencionalni zisk
rozmanitost (Sife), dodavatelska zavislost

Prumysl a instituce naklady vs. ziskovost, financovani, informace o vyrobku
cena, provedeni vyroby, vyhovéni normam a zakonum

technické zabezpeceni a servis

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ [6, str. 49]

1.3.1.2 Vyjednavaci sila dodavateli
,,Dodavatelé predstavuji v celkovém systému poskytovani hodnoty spolecnosti diilezitou

vazbu. Poskytuji zdroje, které spolecnost potiebuje pro vyrobu zboZi a sluzeb. “[10, str.
131]

Potieba dodavatelii pro podnik je nezbytnd. Typl dodavatell je cela fada, jedna se
naptiklad o dodavatele surovin, obald, energii, polotovaru, sluzeb aj. Pro zjisténi
velikosti vlivu a vyjednavaci sily dodavatelt je nutné ohodnotit Skalou nasledujici

vyroky. [11]
,,Dodavatelé jsou silni, kdyz:

o Prizmeéné dodavatele vznikaji vysoké naklady

e Silny image dodavatele

e Dodavatel nepriklada velky vyznam dlouhodobym vztahum se zdakazniky
e Nezakonné dohody mezi dodavateli

e Koncentrace dodavatelu” [11, str. 203]
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1) Dodavatelsko-odbératelsky vztah

., Naklady a dostupnost zdrojii jsou predevsim urcovany kvalitou vztahii mezi urcitym

podnikem a jeho dodavateli. “ [6, str. 50]

,, Diilezita je z hlediska vztahu dodavatel — odbératel samozirejmé i pozice odbératele.
Sila odberatele je velka, kdyz odberatelsky podnik je velky, prip. monopolni, kdyz
odberatel predstavuje vyznamnou cast obchodu dodavatele a kdyz odberatel miize
vertikdlne integrovat zpétné. Naopak sila odbératele je mala, kdyz podnika ve vysoce

konkurencnim prostredi atd. * [6, str. 50]
2) Volba dodavatele

Podle Synka [5] je velmi dlleZité pro volbu dodavatele nastavit urcité podminky jako
napt. obchodni provéteni dodavatele nebo provéfeni manazerského systému dodavatele.

Déle je kladena otazka zda produkt odpovida pozadavkim dodavatele.

1.3.1.3 Soupereni mezi existujicimi konkurenty

,, Konkurence muze byt omezena na jednu dimenzi (napriklad cenu) nebo na vice
dimenzi (napriklad sluzby, jakost vyrobku, maloobchodni prodejny, reklamu, inovaci
vyrobki, uver).[12, str. 32]

., Kli¢ ke konkurencnimu uspéchu — a to jak v pripadé podnikovych organizaci, tak i v
pripade organizaci neziskovych — spociva ve schopnosti organizace vytvaret jedinecnou
hodnotu. Porteriiv recept: usilujte o to byt jedinecni, nikoli nejlepsi. Podstatou

konkurence je vytvdret hodnoty, nikoli premdhdni souperii. “ [13, str. 25]

,Analyza kazdého vyznamného stavajiciho a potencionalniho konkurenta miize slouzit

Jjako dulezity vstup pri prognoze budoucich podminek v odvetvi. *“ [8, str. 72]
Otéazky, na které by méla byt pii analyze konkurentii hledana odpovéd’: [6]

e Jaka je souCasna pozice nasi firmy vuci konkurentim?

e Jak se konkurence méni a vyviji?

e V jaké fazi svych Zivotnich cykli se nachazeji rozhodujici vyrobky naseho
odvétvi?

e Jaka je rentabilita odvétvi vici jinym srovnatelnym odvétvim?
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e Vstupuji novi konkurenti do oboru? Opoustéji obor nasi staii rivalové?

Pro zjisténi intenzity rivality mezi konkurenty je nutné ohodnotit Skalou nasledujici

vyroky. ,, Rivalita je intenzivni tam, kde jsou ndsledujici podminky:

o Kdyz pocet konkurentii stoupd, kdyz se stavaji rovnéjsimi ve velikosti a
schopnosti.

o Jestlize stoupa pomalu poptavka po produktu.

o Jestlize jsou konkurenti lakani podminkami oboru k tomu, aby pouzili snizovani
cen nebo jiné konkurencni zbrané ke zvyseni mnozZstvi jednotek.

o Jestlize vyrobky a sluzby konkurentii jsou tak podobné, ze zdkaznikovi prijde
levnéji, kdyz prejde z jedné znacky na druhou.

o Jestlize silné spolecnosti vné oboru ziskavaji slabé podniky v oboru a agresivné
zavadeéji dobre zaloZené kroky k tomu, aby nové ziskanou spolecnost preménily

na hlavniho soutéziciho na trhu. *“ [12, str. 32]

1.3.1.4 Hrozba nové vstupujicich

Podle Portera [8] je nutné analyzovat i budouci konkurenty, kteti se mohou objevit.

Skupiny, ze kterych je rekrutovana budouci konkurence: [8, str. 51]

o firmy mimo odvétvi, které vsak mohou prekonat vstupni prekazky obzvldste
snadno;

o firmy, jez by vstupem do odvetvi evidentné rozsirily svou dosavadni ¢innost;

e firmy, pro néz je konkurence v daném odvétvi zjevnym dotazenim podnikové
strategie;

o zdkaznici a dodavatelé, u nichz by S$lo mozZnou zpétnou nebo vstricnou

‘

integraci.

,,Je-li snadné vstoupit do oboru, potom jakmile zisky vypadaji atraktivné, budou nové
podniky vstupovat do odvetvi. Jestlize poptavka po produktech oboru nestoupa tak, aby
odpovidala zvétsené kapacite, kterou zpiisobil vstup podniku do odvétvi, potom ceny a

zisky v odvetvi klesaji. Hrozba vstupu urcuje horni limit oborové vynosnosti." [12, str.

32]
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Pro zjisténi intenzity hrozby nové vstupujicich na daném segmentu trhu je nutné

ohodnotit $kalou nasledujici vyroky. ,, Nejobecnéjsimi bariérami vstupu jsou:

o Pristup k distribucnim kandlim - nemiizete- li dosahnout na zékaznika tak
efektivné jako zavedené podniky, produkty se nemohou prodavat ve velkém.

e Preference obchodni znacky - zakaznikova loajalita, image vyrobku znesnadnuji
novému vstupujicimu odtlacit zakazniky od jejich nynéjsich dodavatelil.

e Kapitalove pozadavky - vyse nakladu na vstup do oboru.

e Potreba Know-how

e Cinnost a politika statu - legislativa, tarifni a netarifni prekdazky, patenty. [12,
str. 32]

1.3.1.5 Hrozba substitutu

V teorii spotiebitele jsou za substituty povazovany dva statky, u kterych miize

spotiebitel snadno zaménovat spotfebu jednoho spotiebou druhého. [4]

Soupeteni mezi podniky jak z oboru, tak mimo obor produkuje urcity cenovy strop. Pfi
prekroc¢eni tohoto pomyslného cenového stropu odbératelé piechazi k substitutim
konkurence. Substitut vyhovuje stejnym potiebdm jako produkt vyrabény v daném
oboru. Hrozba substitutii je rozliSena podle daného segmentu trhu. Konkurenc¢ni tlak
substitutu roste, pokud jeho cena klesa, hodnota pro odbératele stoupa, nebo kdyz

klesaji naklady na zménu dodavatele. [4]

Podnik musi brat v potaz potencialni hrozby dané technologickym pokrokem. Na
druhou stranu mize podnik také urcit ptilezitosti, které umozZiiuji nabidku substitutii pro

produkty konkurenénich podniku. [4]

Nekteré produkty mohou mit mnoho substitutii (konkrétni druh hiebiku ¢i Sroubu). V
Porterové analyze péti sil nemusi ovSem substitut existovat (napt. substitut pitné vody)
nebo se muze jednat pouze o CasteCny substitut (Napfiklad rozdil mezi Zarovkou a

halogenovou zarovkou, kterd ma jinou cenovou strukturu, vzhled a vlastnosti.)
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2 Charakteristika spole¢nosti PEAL a.s.

V praktické casti této bakalafské prace byla pro analyzu okoli zvolena spolecnost
PEAL, a.s. zajistujici velkoobchodni a maloobchodni prodej tabakovych vyrobkii,
alkoholickych a nealkoholickych napojti, cenin a mnoha dalSich produkti. Tato
spolecnost ve svych Sesti velkoobchodnich a 77 maloobchodnich pobockach (DON
PEALO), zaméstnava 452 kmenovych zaméstnanci (udaj k bteznu 2015). [14]

2.1 Zakladni adaje

Obchodni firma: PEAL, a.s.

Pravni forma: akciova spole¢nost

Datum zapisu: 1. ¢ervence 1999

Zakladni kapital: 23 200 000,- K¢

Sidlo: Praha 10, U plynarny 412/101, PSC 101 00

Dozor¢i rada: Petr Stielka, Rudolf Novotny, Ing. Martin Cicvarek
Predseda predstavenstva: Miroslav KaStanek

E-mail: info@peal.cz

ICO: 25775634 DIC: CZ25775634

Registrace subjektu: M¢stsky soud v Praze

2.2 Historie spole¢nosti

Provoz spolecnosti PEAL se sidlem v Praze 4 byl zah4jen jiZ v roce 1992, kdy byla
zaloZzena jako spolecnost s ru¢enim omezenim. V roce 1999 byl PEAL s.r.o.
transformovan do podoby akciové spole€nosti. Ve stejném roce doslo k pfesunu sidla
spole¢nosti na Prahu 10, kde byla vytvofena nova centréla s dostacujicimi skladovacimi
prostory. V roce 2007 byla vytvofena maloobchodni divize spole¢nosti. Z ptivodnich
Sesti pobocek DON PEALO vznikla maloobchodni sit’ Citajici 77 pobocek. Do roku
2008 se spolecnosti podafilo vybudovat velkoobchodni pobocky v Plzni, Tébofte,
Liberci a Ostrave. Z téchto velkoobchodnich pobocek je distribuovano zbozi do

ptilehlych krajli a do vSech maloobchodi DON PEALO.
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2.3 Cinnosti spole¢nosti

Spolecnosti PEAL, a.s. je komplexn¢ zajisStovan v prvé fadé velkoobchodni prodej
tabdkovych vyrobku, alkoholickych a nealkoholickych napoju, kavy, ¢aju, cenin a
slanych potravin. Velkoobchod PEAL, a.s. je také dovozcem zboZzi z celého svéta.
Importni nabidka spole¢nosti zahrnuje okolo 1000 dovazenych produktt, jako je vino,
doutniky, kufacké potieby, olivy, cukrovinky a dal§i. Spole¢nost zasobuje Siroké
spektrum zdkaznikii, jako jsou Cerpaci stanice, tabakové obchody, trafiky, free shopy,
potraviny, supermarkety, bary a restaurace. Sortiment velkoobchodu nabizi vice nez

12.000 polozek (k bieznu 2015). [14] [15]

Dale jsou spolecnosti zajistovany zavozy zbozi zdkaznikovy do 24 hodin od pfijeti
objednavky, zaptjcovani vycepnich zafizeni, zapijCovani a prodej humidort.
Velkoobchodem jsou umoznovany také objednavky zbozi, které neni uvedené v

katalogu.

Spolec¢nosti PEAL, a.s. je provozovana maloobchodni sit’ specializovanych prodejen
DON PEALO ¢itajici k bfeznu 2015 sedmdesat sedm pobocek. Cilem spolecnosti je
vybudovéni celorepublikové sit¢ téchto maloobchodnich prodejen. Prodejny DON
PEALO jsou provozovany ve dvou konceptech. Prvni typ prodejny s nazvem
TABAK&TISK nabizejici tabdkové vyrobky, kufacké potieby, denni tisk, telefonnich
kupont a jizdenek MHD. Druhy typ s nazvem VINOTEKA nabizejici rozsifenou
nabidku dovozového vina, znackového alkoholu, doutnikii a zakladni nabidku
tabdkovych vyrobkd. Pii budovani téchto prodejen se spolecnost orientuje na nové

oteviena obchodni centra a kamenné obchody v centrech vétSich mést.

2.4 Organiza¢ni struktura

Spolecnosti PEAL, a.s. je pouzivana funkcionalni organizacni struktury. Zobrazeni
organizaéni struktury je zahrnuto v Pfiloze A této bakalarské prace. Vykonny feditel
spolecnosti PEAL, a.s. je jmenovan tficlennym pfedstavenstvem spolecnosti, které je
kontrolovano dozor¢i radou. Pod vykonného feditele této akciové spolecnosti nalezi
reditel maloobchodni divize, obchodni fiditel a finan¢ni feditel, dale oddéleni
informacnich technologii a odd€leni fizeni jakosti. Finan¢nimu fediteli spole¢nosti

PEAL, a.s. je podfizeno ucetni, personalni a ekonomické oddélent.
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Rediteli maloobchodni divize je podiizeno oddéleni nakupu a prodeje pro
maloobchodni jednotky, jejich sprava a vedouci provozu maloobchodnich jednotek.
Vedoucimu provozu maloobchodnich jednotek jsou podiizeni ¢tyii oblastni vedouci,
kteti si mezi sebou rozdé€luji 77 maloobchodnich pobo¢ek DON PEALO (tidaj k bieznu
2015).

Obchodnimu fediteli spolecnosti je podiizeno marketingové oddéleni, oddéleni nakupu
aprodeje a Sest velkoobchodnich provoznich jednotek, které predstavuji kostru celé

spole¢nosti.
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3 Analyza makroprostiredi a mezoprostredi spoleCnosti PEAL,

a.s.

3.1 PEST analyza

V teoretické ¢asti této bakaldiské prace je popsana analyza makroprostiedi (PEST
analyza). Tato kapitola obsahuje aplikaci tohoto obecného modelu na spolecnost PEAL,

a.s. na zaklad¢ autorovi praxe v této spolec¢nosti.
Clenéni kapitoly:

e Politické a legislativni prostiedi
e Ekonomické prostiedi
e Socialné-kulturni prostredi

e Technicko-technologické prostiedi

3.1.1 Politické a legislativni prostiedi

Autor této bakalaiské prace se v této sub-kapitole zaméfuje prevazné na politické a
legislativni faktory ovliviiujici konkrétné spolecnost PEAL, a.s. a jeji prodej tabdkovych
vyrobkd. Mezi tyto faktory patii politika zdanéni, novd planovand protikuracka

legislativa a tabdkove smérnice Evropské unie.
3.1.1.1 Politika zdanéni

Mezi faktory politiky zdanéni lze zatadit dan z pfidané hodnoty, spotiebni dan a clo.
Jelikoz je spole¢nost PEAL, a.s. dovozce prevazné ze zemi EU nebude autor této
bakalaiské prace hodnotit celni politiku. Vyse sazby dané€ z ptidané hodnoty spolecnost
PEAL, a.s. taktéz do valné miry neovliviiuje. Tato dan by se méla podle piedpokladi
pohybovat na stejné urovni minimalné az do konce vladnouciho obdobi dnesni politické

koalice.

OvSem sazba dané spottebni je hlavnim konkrétné ovlivitujicim faktorem této
spolecnosti. V tabulce €. 2 jsou zobrazeny sazby spotiebni dané na tabakové vyrobky od

roku 2013 do soudasnosti.
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Mira neustale se zvysujici spotiebni dan¢ patii mezi velké hrozby pro spolecnost PEAL,
a.s. a ji podobné. Cenu cigaret tvoii hlavné tato dan a zvySujici se mira spotiebni dané
ma samoziejmé za nasledek jejich zdrazovani. (Ptiklad: Cena pro kone¢ného odbératele
Marlboro Red Label bfezen 2014: 89 K¢, Cena pro kone¢ného odbératele Marlboro Red
Label biezen 2015: 96 K¢).

Tab.¢.2: Spotiebni darn - tabak a tabakoveé vyrobky (2013-2015)

Typ tabikovych virobkia |Sazba dané - pevna Edst |Sazba dané - procentni &ist |Sazba dané - minimilni

Sazby dané v roce 2015

Cigarety 1,29 Kéfus 27% | cellcem nejméné viak 2 37 K¢&/kus
Doutniky 1,42 Kékus
Tabak ke koufeni 1 896 Kelkg

Sazbyv dané v roce 2014
Cigarety 1,19 Ké'kus 27% celkem nejméné viak 2,25 Ké/'kus
Doutniky 1,34 Ké&'kus
Tabak ke koufeni 1 800 Kékg

Sazby dané v roce 2013
Cigarety 1.16 Ké'kus 27% celkem nejméné viak 2,18 Ké'kus
Doutniky 1,30 Ké&'kus
Tabak ke koufeni 1635 Kekg

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé [16]

Do budoucnosti jak kratkodobé tak dlouhodobé se da predikovat pokracujici zvySovani
spotfebni dan¢ a zdrazovani cigaret. S ohledem na dosavadni politiku zdanéni a
pfiostiovani protikuiacké legislativy se da ocekavat odliv méné movitych kurakd od

cigaret a prechod napf. k tabakiim.
3.1.1.2 Nova protikuiacka legislativa

1) 215/14 Navrh zikona o ochrané zdravi pred Skodlivymi uc¢inky tabaku, alkoholu

a jinych navykovych latek

Hlavni hrozbou pro spole¢nost PEAL, a.s. se v rdmci legislativniho prostiedi stal navrh
zakona o ochrané zdravi pted Skodlivymi Gc¢inky tabaku, alkoholu a jinych navykovych
latek, ktery miize v roce 2016 nahradit dosavadni platny zédkon ¢. 379/2005 Sb. Tento
zakon obsahuje omezeni dostupnosti tabakovych vyrobku a rozsiteni mist, kde bude

koufeni zakazano. [17]

Tento zakon zakazuje koufeni na néstupistich méstské hromadné dopravy, ve Skoléach,
na sportovistich, v kinech a divadlech, ale hlavné obsahuje z&kaz koufeni ve vnitinim

prostoru provozoven stravovacich sluzeb. [17]
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Potencionalni vstup tohoto nového zakona v platnost bude mit jisté vliv na pokles trzeb
spole¢nosti PEAL, a.s. Provozovny stravovacich zafizeni a jim podobné maji 13,4%
zastoupeni odbérateltt velkoobchodni divize této spole¢nosti (viz. obr.¢.10). Jedind
svétla stranka véci je fakt, ze tento potencionélni zékon bude platit pro vSechny hrace na
trhu. Tato skuteCnost muze znamenat i pfilezitost. Zakon jist¢ ovlivni nékteré
konkurenty vice a nékteré méné. Prikladem muze byt ovlivnéni velkého konkurenta
ELKO, velkoobchod napoji s.r.o., ktery také dovazi tabakové vyrobky, ale jeho
procentudlni zastoupeni provozoven stravovacich zafizeni je nekolikrat vyssi. OvSem na

rivalitu mezi spole¢nostmi PEAL, a.s. a GECO a.s. nebude mit tento zakon zasadni vliv.
2) Smérnice Evropského Parlamentu a Rady Evropské Unie ¢.2014/40/EU

V bieznu roku 2014 Rada Evropské Unie finaln€ posvétila novou tabdkovou smérnici €.
2014/40/EU, ktera vstoupi v platnost od roku 2016. Tato smérnice je predkladana podle
¢lanku 114 Smlouvy o fungovani Evropské unie feSiciho fungovani vnitiniho trhu a s
pravnim zakladem podle clanku 168 Smlouvy o fungovani Evropské unie. Mezi
nejzasadnéj$i a kritizované body patti zdkaz ochucenych tabdkovych vyrobkid s
vyjimkou mentolové piichuté, rozSifeni zdravotnich varovani a omezeni prodeje
elektronickych cigaret. [18] [19]

Ochucené tabdkové vyrobky, které jsou soucasti sortimentu PEAL, a.s., predstavuji
mizivé procento nabizeného zboZi. Jejich zakaz citeln€ neohrozi fungovani spolecnosti.
OvSem rozsifeni zdravotnich varovani na krabickdch muze zaptsobit na koncového
odbératele a zpisobit pokles poétu kuiakt a nasledné snizit objem prodeje tabédkovych

vyrobkd.
3.1.2 Ekonomické prostredi

Ekonomické prostiedi spole¢nosti PEAL, a.s. je tvofeno makroekonomickymi faktory,
které plisobi a ovliviiuji jeho vyvoj. Mezi analyzované faktory tohoto prostiedi patii

vyvoj HDP, inflace, miry nezaméstnanosti a ménového kurzu.
1) Vyvoj HDP

HDP zobrazuje celkovou penézni hodnotu statkli a sluZzeb, vytvofenych statem. Daéle
slouzi k porovnavani ekonomické urovné jednotlivych zemi a zrcadli hospodatskou

uspésnost danych stati. [4]
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Na obrazku ¢.4 niZe je zobrazen meziroéni vyvoj HDP Ceské Republiky. P¥irtistek HDP
Ceské Republiky se v roce 2014 pohyboval okolo 2,3 %. Ovsem hlavnim ukazatelem
intenzity hrozby ¢i ptilezitosti je progndza budouciho vyvoje HDP. [20]

Obr.¢.4: Mezirocni vyvoj HDP
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Progndza vyvoje z konce roku 2014 ukazuje budouci zvyseni HDP a to konkrétné na
2,6% v roce 2015 a ptedpoklada rtst na 3% v roce 2016 (viz. obr.c.5). Ovsem toto
zvyseni se nachazi v 30% intervalu spolehlivosti a zvySeni HDP miiZze byt redlné nizsi.

[20]

Obr.¢.5: Prognéza inflace na horizontu ménové politiky
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Ptedpoklad pomysiného zvySeni HDP miize pozitivné ovlivnit budouci vyvoj
spolecnosti PEAL, a.s. Faktor vyvoje HDP se stavd pro spolecnost piilezitosti. Dale
muze ovlivnit koncové odbératele a zptsobit pifechod spotiebiteltl k drazsim znackdm

cigaret.
2) Vyvoj inflace

Dalsim makroekonomickym faktorem, ovliviiujicim vyvoj spolecnosti PEAL, a.s. je
mira inflace. Mé&feni miry inflace provadi Cesky statisticky tfad jako piirtistek cen v
neregulované Casti spotfebniho koSe, o€istény od vlivu nepiimych dani a dotaci. [22]
Mira inflace od roku 2012 zaznamenava klesajici trend. V tabulce ¢.3 jsou zaznamenany

hodnoty miry inflace za poslednich 8 let.
Tab.¢.3: Mira inflace v obdobi 2007-2014
Rok
07 038 09 10 11 12 13 14

2,8 6,3 1,0 1,5 1,9 3.3 1.4 0.4
Zdroj: [24]
Mira zvyseni inflace se podle Ceského statistického ufadu v bieznu roku 2015 pohybuje
na urovni 0,3%. [24] Obrazek ¢.6 zachycuje prognézu pravdépodobného budouciho

vyvoje inflace z konce roku 2014. ,, Nejtmavsi pasmo kolem stredu prognézy odpovida

vvoji, ktery nastane s 30% pravdepodobnosti." [20]

Obr.¢.6: Prognéza inflace na horizontu ménové politiky
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Prognoza vyvoje inflace z konce roku 2014 na obrazku ¢. 5 ukazuje budouci snizeni
inflace a jeji moznou proménu na deflaci. CNB progndzuje riist miry inflace v 1.
ctvrtleti roku 2016 na 1,1% a 2. ¢tvrtleti roku 2016 na 1,6%. [20] Tento vyvoj inflace
bude mit jisté za nasledek dal3i intervence CNB nebo minimalné daldi drZeni se

asymetrického kurzového zavazku.

Toto planované ume¢lé zvyseni inflace s pfi¢inou drzeni umélého oslabeni korun a
moznosti dal§iho oslabeni tvoii markantni hrozbu pro spole¢nost PEAL, a.s. A to z toho
davodu, Ze je spolecnost také dovozcem (16-18% rocnich nakupti zbozi tvoii nakupy v

eurech).
3) Vyvoj kurzu

PEAL, a.s. je vyvoj kurzu EUR/CZK. Jak jiz bylo zminéno spole¢nost PEAL, a.s. je
dovozcem a to prevazné ze zemi pouzivajicich Euro jako napiiklad Spanélsko,

Portugalsko, Francie, Italie aj.

Hlavni hrozbou pro spoleénost je kurzovy zavazek CNB (intervence do kurzu). Tyto

intervence jsou patrné na obrazku ¢.7 (listopad roku 2013, leden 2015).

Obr.¢.7.: Vyvoj kurzu EUR/CZK 01.05.2013 - 01.03.2015

politiku, ktera vede k oslabovani koruny. CNB bude s vysokou mirou pravdépodobnosti
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drzet kurz na hladiné 27 korun za euro nebo slabsi. Oviem CNB si vyhrazuje pravo

pfistoupit v budoucnu k dal$im zménam parametrii. [26]

Déle bankovni rada konstatovala, Ze tento asymetricky kurzovy zavazek neukonci dfive,

neZ na konci roku 2016. Dal$im dikazem je nevytvofeni predikce vyvoje kurzu CNB

pro rok 2016, které bylo diive tradici. [26]

Dovoz a vyhradni zastoupeni exportnich znacek vin, oleje, oliv a dzusti by mélo byt pro
spole¢nost zna¢nou konkuren¢ni vyhodou. Tento makroekonomicky faktor ma ovSem
za nésledek minimalizaci této vyhody a nasledné sniZzeni konkurenceschopnosti
spole¢nosti PEAL, a.s. Vysoky Kkurz eura nahrava konkuren¢nim spole¢nostem
poskytujici lokalni vyrobky. Jelikoz zpisobuje zdraZeni, a¢ kvalitnéjSich, zahrani¢nich
vyrobkt dovazenych spole¢nosti PEAL a.s. a toto zdrazeni mize mit za nasledek
prechod odbérateld k levnéjsim substitutim konkurence. Na pomysiné $kale intenzity

hrozeb by tento faktor obsadil nejvyssi misto.

4) Vyvoj nezaméstnanosti

Obecnd mira nezaméstnanosti dosahla v anoru roku 2015 na 5,6 % a meziro¢né se
snizila o 1,0 procentniho bodu. [27] K poslednimu dni mésice biezna roku 2015 eviduje
Utad prace CR 525 315 uchazeéti o zaméstnani a z tohoto poétu 506 954 uchazedt
schopnych okamzZitého néastupu do zaméstnani. Oproti roku 2014 vzrostl pocet volnych

pracovnich mist nabizenych ufadem prace CR dvojnasobné (celkem 76 050). [41]

Z ptedpokladaného zvySovani HDP a miry inflace se pomoci Phillipsovy kiivky da
piedpokladat dalsi budouci snizeni miry nezaméstnanosti v Ceské Republice (viz.

obr.c.8.)

Pro spole¢nost PEAL, a.s. by mohlo sniZovani miry nezaméstnanosti znamenat jistou
nevyhodu, nebot mulZe dochazet k obtiZznosti nalezeni vhodnych kandidati pro
zaméstnani. Nebo spiSe mlze dochdzet ke zvySeni nékladii pro zaplaceni vhodnych
kandidati. Ptikladem této skuteCnosti je neschopnost plzefiské pobocky spolecnosti
nachazet vhodné kandidaty na pozice obchodnich zastupcii se soucCastnym nabizenym

platovym ohodnocenim.
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Obr.¢.8.: Snizeni nezaméstnanosti v zavyslosti na planované zvyseni inflace

Dlouhodoba
Phillipsova
kitvka

Mira inflace

SRPC

<::| mira nezaméstnanosti

Zdroj: Vlastni zpracovani
3.1.3 Socialné-kulturni prostredi

Autor bakalaiské prace se v této sub-kapitole zaméfuje prevazné na socialné-kulturni
faktory ovlivitujici konkrétné spole¢nost PEAL, a.s., které se zaméfuji na vefejné

minéni obyvatelstva na tabdkové vyrobky a na trend koufeni v Ceské Republice.

Priimérné procento kufaka se v Evropské unii pohybuje okolo 34% celkové populace.
Za posledni dekadu klesl pocet kuiakt v Ceské Republice z 37% na 26% v populaci
star§i 18 let (ovSem pii zapocteni kurdki mezi patnactym aZ osmnactym rokem Zivota
dostavame se na 29% celkové populace). V Ceské Republice tedy kouii okolo 2 300
000 lidi, kteti vykouti okolo 21 miliard cigaret ro¢né. [28] [29]

Hlavnim problémem neustavajiciho trendu kouteni je fakt, ze v Ceské Republice chybi
rozsahlé kampané proti koufeni. [30] Ministerstvo zdravotnictvi klade omezené dlraz
na informovanost spotiebitele a varuje pfed koufenim. Na cigaretovych krabic¢kach a
obalech od tabakovych vyrobkl jsou uvedena varovani typu: "Koufeni mize zabijet",
"Kutaci umiraji ptfedcasné" a.j. [31] OvSem tento typ kampané neni dostacujici.
Ptikladem kampani, které mély za nasledek pokles kuiaki, jsou protikuiacké kampané v
Australii. VSechny tabakové vyrobky na australském trhu disponuji odpudivou barvou

a vetSinu krabicky zabiraji nechutné fotografie nemoci zplisobenych koufenim.
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"Diky jednobarevnym krabickam koureni ztrati svou pritazlivost a cigarety budou tim,
¢im skutecné jsou: zabijackymi vyrobky, které nici tisice rodin v Australii" (byvala

Australska ministryné zdravotnictvi Nicola Roxon). [32]

Obr.¢.8: Verejné minéni ohledné koureni na pracovisti / ve Skole

Koufreni v zameéstnani/ ve skole - zvyklosti

= V zaméstnani/skole nesmim koufit viibec
V zamé&stnani mohu koufit pouze na uréenych mistech - kufarnach, které jsou k tomu zfizeny
V zaméstnani mohu koufit, ale musim jit ven pfed budovu

=V zaméstnani mohu koufit, jak mi to vyhovuje, pfimo na pracovisti, pfi praci
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ZAKLAD: Kufdci, n=184

Zdroj: Prizkum agentury STEM/MARK, a.s v roce 2013 [33]

Pro spole¢nost PEAL, a.s., zabyvajici se pfevdzné prodejem cigaret a tabakovych
vyrobkll, je absence rozsahlych kampani proti koufeni pfileZitosti a zna¢nou vyhodou.
Hrozbu pro spole¢nost predstavuje neptiznivé vefejné minéni obyvatelstva. Na obrazku

¢.9 vyse je patrné neptiznivé verejné minéni ohledné koufeni na pracovisti / ve Skole.

Dalsi hrozbu pro spole¢nost PEAL a.s. pfedstavuje vefejné minéni na regulaci miry
koufeni (viz obr.¢.11) a moznost zavedeni protikutfackych opatfeni typu: zakaz kouteni
v restauracich, zakaz koufeni na zastavkach méstské hromadné dopravy a potenciondlni

Uplny zékaz na vSech vefejnych prostranstvich.
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Obr.&.10: Vefejné minéni na regulaci miry kouieni populace Ceské Republiky

Myslite si, Ze je spravné, aby se stat snazil regulovat miru koufeni populace?
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ZAKLAD: Véichni respondenti, n=531

Zdroj: Prizkum agentury STEM/MARK, a.s v roce 2013 [33]

Dalsi markantni socidlni problém tvofi neustupujici trend koufeni mladistvych. Tento
trend je pro spolecnost PEAL a.s. neetickou pftilezitosti. Podle prizkumt z roku 2011 je
mezi détmi a mladeZi okolo 250 000 kufdkd. Kazdy den zacne koutit 100 déti. 78%
kutakt ptiznava, ze zacalo koufit pfed 18 rokem veéku a 53% kuréaki ptiznava, Ze zacalo

koutit pted 15 rokem véku. [28] [29]

Pokud dit¢ vyrtsta v kutdckém prostiedi, je 4x vice nachylné k zavislosti nez dit¢ z
nekutrackého prostiedi. Z téchto Cisel vyplyva, Ze je vznik zavislosti koufeni zalezitosti

veku détstvi a dospivani. [28] [29]

Obecné se da fici, ze kurakl jako takovych ubyva, ovSem trend koutfeni mladistvych
mize mit za nasledek zpomaleni ubyvani kufdkt. Tento fakt, 1 kdyZz neeticky,
predstavuje pro spole¢nost PEAL, a.s. jistou formu bezpeéi. Z kratkodobého hlediska se
nepiedpoklada razantni ovlivnéni trhu s tabakovymi vyrobky. Jistou neetickou

prilezitosti mize byt zacileni reklamy na mladistvé.
3.1.4 Technicko-technologické prostiedi

V dnes$ni moderni dob¢ hraji technické a technologické faktory diilezitou roli. Autor
bakalaiské prace se v této sub-kapitole zamétuje prevazné na technicko-technologické

faktory ovliviiujici konkrétné spole¢nost PEAL a.s.
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Hlavnim a nejdalezitéjsi faktorem pro velkoobchodni podnikani by meéla byt
technologie skladovéani s dirazem na udrZovéani optimalni urovné zasob, majicim za
nasledek snizeni zna¢nych ndkladi na skladovani. Skladovani jako takové tvofi

kliGovou soucast dodavatelského fetézce.

Vhodnou metodou pro fizeni a udrzovani optimalni Grovné zasob je vyuziti ABC
analyzy. Pro tento typ metody mluvi fakt, ze tento velkoobchod ma na skladu uskladnén
znacny sortiment nabizenych produktt Citajici okolo 12 000 polozek (informace k
bfeznu 2015). Tento sortiment neni mozné fidit po jednotlivych polozkach. DalSim
faktem je skuteCnost, Ze jsou tyto produkty poptadvany v ridznych intervalech a v

odlis$ném mnozstvi.

Autor této bakalafské prace se pii praxi ve spoleCnosti PEAL, a.s. setkal s
neprofesionalnim a amatérskym vyuzitim této analyzy. Kamenem turazu je skutecnost,
Ze se zbozi a produkty objednavaji "podle oka". Tento fakt ma za nasledek neefektivni

udrzovani optimalni rovné¢ zasob.

Ptikladem neefektivniho udrzovani zdsob ve spole¢nosti PEAL, a.s. je casta
nedostupnost nékterych znacek cigaret, z divodu pozdniho objednani. Tato
nedostupnost produktlii ma za nasledek nespokojenost odbérateli a jejich odliv ke
konkurenci. Dal$im ptikladem neefektivity pfi objednavani zasob je nadhodnocovani
pofizovaného mnozZstvi cukrovinek. Pii vyprSeni expiracni lhity tohoto typu

dopliikového zbozi dochdzi ke ztratovosti skladu.

Profesionalnéjsi piistup k vyuziti ABC analyzy by mohl vést ke snizeni zna¢nych
nakladti zpasobenych prochazenim zbozi a udrzovanim az nesmyslné vysokého
mnozstvi urcitého produktu. Pokud’ kunkurence vyuziva lepsi metody skladovani, které
snizuji naklady, mize si dovolit nabizet tabakové vyrobky za niz8i cenu a dosédhnout
stejné marze jako spolecnost PEAL, a.s. Tato skutecnost je jak hrozbou tak i pfilezitosti.
Pokud’ spole¢nost PEAL, a.s. vyuzije lepsi metody skladovani, které budou mit za
nasledek snizeni nakladl a nasledn€ i mozné snizeni ceny produkti, stane se tento fakt
prilezitosti na zvySeni konkurenceschopnosti podniku. Nezavedeni téchto metod muze

pro spolecnost znamenat hrozbu.

Dalsi hrozbou pro spolecnost je absence portalu ¢i e-shopu typu business to business.

Tento typ portélu, slouzici jako komunikaéni sit’ regulujici jiz navazané obchodni
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vztahy, je vyuzivan konkurenci a ma za nasledek odliv zédkaznikid od spole¢nosti PEAL,
a.s. (e-shopu typu business to business spole¢nosti GECO a.s. [34]). Moznou pfilezitosti

pro zvySeni konkurenceschopnosti je budouci zavedeni tohoto typu portalu.

3.1.5 Zhodnoceni PEST analyzy

Tabulka ¢. 4 slouzi ke shrnuti provedené PEST analyzy a zahrnuje hrozby a prilezitosti
vyplyvajici s této analyzy makroprostiedi.

Tab.¢.4: Zhodnoceni PEST analyzy

PEST analyza Prilezitosti

T1: zvy3ovini spoiebni dané O1: navrh zikona o ochrané zdravi

L . . o
POlltICké T2: smérnice Evropského Parlamentu pred Skodlivymi acinky tabaku...
. . r a Rady Evropské Unie ¢.2014/40/EU
a legislativni o e
T3: navrh zikona o ochrané zdravi
p rO Sti"e di pred Skodlivymi ulinky tabaku...

T4: prognéza vyvoje inflace 02: Prognéza vyvoje HDP

E kO IIO mic ké T5: intervence Ceské Nirodni Banky

na kurz EUR/CZK

prO Sti"edi T6: vyvoj nezaméstnanosti

e 03: absence rozsahlych kampani proti
T7: nepiiznivé veiejné minéni :

koufeni po vzoru zahrani¢i

S O Cia"lné obyvatelstva

r couieni mladictve
_kulturnl TR Tt e 04: trend kouieni mladistvych (neeticki
prileZitost)

w r
prostredl O5: zaméfeni reklamy na mladistvé

(neeticka prileZitost)

T9: nezavedeni lepSich metod 06: zavedeni portilu typu business to

L]
TEChnleO- skladovani business
technolo gické Tl().: nezaveden.i portalu typu O7: zavedeni lepSich metod skladovani
business to business
w r
prostredi

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ provedené PEST analyzy
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3.2 Porterova analyza péti sil

V teoretické Casti této bakalarské prace je popsana Porterova analyza péti sil. Tato
kapitola obsahuje aplikaci tohoto obecného modelu na spole¢nost PEAL, a.s. na zaklad¢

autorovi praxe v této spolecnosti.
Clenéni kapitoly:

e VIliv a vyjednavaci sila zakaznikt

e Vliv a vyjednavaci sila dodavateli

e Rivalita mezi existujicimi konkurenty
e Hrozba nové vstupujicich

e Hrozba substituti

e Zhodnoceni Porterovy analyzy péti sil

3.2.1 Vliv a vyjednavaci sila zakazniki

fyzické, tak i pravnické osoby. Jednotlivi odbératelé spole¢nosti PEAL, a.s. jsou od sebe
rozliSeni svou velikosti, svymi pottebami, poZzadovanou kvalitou sluzeb a potencidlem
jejich rastu. Mezi zakazniky této spolec¢nosti je také markantni rozdil v jejich

vyjednavaci sile.

Zakazniky spolecnosti PEAL, a.ss. lze rozdélit do dvou skupin na zakazniky
velkoobchodu a zadkazniky maloobchodu. Z davodid jak bezpecnostnich, tak
konkuren¢nich autor této bakalaiské prace nemuze blize specifikovat zékazniky
spolecnosti PEAL, a.s. Anonymita zdkaznikli byla jednou z mala ptani konzultanta této

bakalaiské prace.

potraviny, obchody nabizejici tabdk & tisk, hotely, restaurace, kavarny a ostatni
velkoobchody. Na obrazku ¢.11 je zobrazeno procentualni zastoupeni typt odbérateli
velkoobchodni divize této spolecnosti. Zakazniky maloobchodni divize spole¢nosti 1ze

charakterizovat jako koncové odbératele.
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Obr.¢.11: Procentualni zastoupeni typt odbérateli v roce 2013 a 2014

2013 2014

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ interniho seznamu zakaznika

Vliv a vyjednavaci sila zakazniki spole¢nosti PEAL, a.s. jsou hodnoceny intenzitou

realnosti nasledujicich vyroki. Kupujici jsou silni v nésledujicich situacich: [9, str.34]

e Vyrok ¢.1: Kdyz je zdkaznikl co do poctu mélo a nakupuji velkd mnoZstvi.

e Vyrok ¢.2: Kdyz se prodavajici obor sklada z velkého poctu malych prodejci.

e Vyrok ¢.3: KdyzZ jednotlivy nakupovany predmét je dostateéné standardizovan,
takze zakaznici mohou snadno najit jiného dodavatele a piejit k nému za
prakticky nulove naklady.

e Vyrok ¢.4: Kdyz nakupovany predmeét nepiedstavuje dulezity vstup.

e Vyrok ¢.5: Jestlize je pro zakazniky ekonomicky vhodné nakupovat vstup od

n¢kolika dodavatelil spiSe nez od jednoho. [9, str.34]

Zakaznici velkoobchodni divize spolec¢nosti jako naptiklad Cerpaci stanice, potraviny a
ostatni velkoobchody, kterych je v poméru se zakazniky maloobchodni divize mizivé
procento, ale nakupuji velkd mnozstvi, maji znacnou vyjedndvaci silu. Zde se objevuje
tlak na sniZeni ceny nabizenych produktd a zvySeni kvality sluzeb, proto pfi jakékoli
zmeén€ ceny produkt hrozi odchod ke konkurenci. Tito zdkaznici vytvaii silné
konkurenéni tlaky, které mohou mit za nasledek rivalitu a stizeni konkuren¢nich vztaht
mezi podniky v oboru. Dale tito zakaznici vyzaduji rizné formy vyhod napft. zlepSeni

platebnich podminek (délka obchodniho uvéru), nejdelsi minimélni dobu trvanlivosti
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produktii, rabaty aj. Prilezitosti pro spole¢nost PEAL, a.s. mize byt poskytovani 45

denniho obchodniho uvéru, ojedinélého pro tento typ podnikani.

Zékaznici vyuZzivajici sluzby maloobchodni divize disponuji také zna¢nou vyjednavaci
silou. Jelikoz na trhu pisobi velké mnozstvi malych prodejcti (maloobchodll), kteti
poskytuji totozny typ produktd, zakaznici maloobchodu preferuji piiznivé ceny a Sifi

sortimentu.

fakt, ze zbozi prodavané timto typem spole¢nosti je standardizovano a neni problém
ptejit k jinému dodavateli. Déale pak nakupované zboZi neptfedstavuje pro zakazniky

dalezity finan¢ni vstup.

Dalsim faktem zvySujicim vliv a vyjednavaci silu zakaznikli velkoobchodu je
ekonomicka vhodnost pro nakup produkt od n¢kolika dodavatelii spiSe nez od jednoho.
Zakaznici nejsou smluvné vazani k ndkupu od jednoho dodavatele. Vybiraji dodavatele
s nejvyhodnéj$imi cenovymi podminkami urcitého produktu a pro ndkup sortimentu

vyuzivaji vice dodavateld.

Ptikladem ptilezitosti na zlepSeni konkurenceschopnosti spole¢nosti miize byt zavedeni

odpoledni trasy Plzen-mésto, zajist'ujici odpoledni a vecerni zasobovani zakaznika.

3.2.2 Vliv a vyjednavaci sila dodavateli

Kazdé odvétvi vyZzaduje k produkei zdroje, pracovni silu, materialy, hotové komponenty
a jiné zasoby, tim se vytvareji vztahy mezi dodavateli a odbérateli. Sila dodavatelli v
téchto vztazich je ovlivnéna nékolika faktory. Podrobny seznam dodavatell je obsaZen

v Piiloze B.

Vliv a vyjednavaci sila dodavatelti spolecnosti PEAL, a.s. je hodnocena intenzitou

realnosti nasledujicich vyrokti. Dodavatelé jsou silni v nasledujicich situacich:

e Vyrok ¢.1: Pfi zméné€ dodavatele vznikaji vysoké naklady
e Vyrok ¢.2: Silny image dodavatele
e Vyrok ¢.3: Dodavatel neptiklada velky vyznam dlouhodobym vztahim se
zakazniky
35



e Vyrok ¢.4: Nezdkonné dohody mezi dodavateli
e Vyrok ¢.5: Koncentrace dodavateld [11, str. 203]

Mezi dodavatele velkoobchodni divize spole¢nosti PEAL, a.s. patii podniky dodavajici
tabakové vyrobky, kutacké potieby, ceniny, cukrovinky, nealkoholické a alkoholické
napoje. Neda se tvrdit, ze ptfi zméné dodavatele vznikaji vysoké naklady. Velkoobchod
je podfizen piani zékaznika, ktery pozaduje produkty danych dodavatelti, a proto
dodavatele nejde zmeénit. Hlavnimi faktory vlivu a vyjednavaci sily dodavatelt
spolecnosti PEAL, a.s. jsou tedy: dilezitost produktu pro koncového odbératele a silna
image danych dodavatel. Dalsi hrozba sily dodavateld tohoto odvétvi je zalozena na

tlaku na zvySovani cen a snizovani kvality poskytovanych produkta.

Dodavatelé a producenti cigaret, jako jsou napiiklad Philip Morris CR a.s, British
American Tobacco Czech Republic, s.r.o., JT International, spol. s.r.o. a Imperial
Tobacco CR, s.r.o. produkujici oblibené znacky pro kutdky, maji jako jedini licenci na
vyrobu a distribuci téchto produktii. Tyto produkty, jejichz prodej tvofi cca. 85% obratu
spole€nosti a jejichz nabidka je existencné podstatna pro chod spolecnosti PEAL, a.s.,
nelze pofidit jinde nebo je nahradit. Pocet dodavateli na trhu cigaret je omezen na 4
"velké hrace" uréujici vyvoj trhu a jeho sméfovani, a proto se vliv a vyjednavaci sila
téchto hlavnich dodavatelii nach4zi na nejvy$§im mozZném stupni pomyslné Skaly

intenzity vlivu a vyjednavaci sily.

Mezi dalsi dodavatele s fatalni intenzitou vyjednéavaci sily patiti dodavatel dalni¢nich
znamek MTX spol. s.r.0. a dodavatelé telefonnich karet O2 Czech Republic a.s.,
Vodafone Czech Republic a.s. a T-Mobile Czech Republic a.s., ktefi maji na tyto
produkty monopol.

Mezi dalsi ptriklady vysoké intenzity vyjednavaci sily dodavateli spada naptiklad
dodavatel Zvykatek Wrigley, s.r.o., dodavatel oblibenych cukrovinek Nestlé Cesko

s.r.0. a distributor doutniki DanCzek Teplice a.s.

Mezi dodavatele se stfedni vyjedndvaci silou patii spolenosti produkujici
nealkoholické a alkoholické napoje s obrovskou mirou diverzifikace produkti. Mezi
nejvetsi dodavatele nealkoholickych napoji pro spole¢nost PEAL a.s. spada Kofola a.s.,

Karlovarské mineralni vody, a.s. a Podébradka, a.s . Mezi nejvyznamnéjsi dodavatele
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alkoholickych néapoji patii Stock Plzen-Bozkov s.r.o., Plzenisky Prazdroj, a.s. a

Compaiia Europea Exportadora de Vinos, S.L.

Mezi dodavatele s mensi vyjedndvaci silou spadaji spolecnosti poskytujici ucetni
sluzby, bankovni sluzby, pojisténi, telekomunikacni sluzby aj. Na trhu existuje velké
mnozstvi téchto dodavatelll. Pfechod mezi dodavateli je snadny a bez nakladi. Vérnost
dodavateli je v tomto ohledu pouze zvyk. Za dodavatele se daji povazovat i vlastnici

pracovni sily.

Vétsina dodavatelt spolenosti PEAL, a.s. pfikladd velky vyznam spoleénym
dlouhodobym vztahiim. Dikazem téchto vielych vztahti jsou dodavateli poskytované
bonusy, akce, rabaty a hlavné moznost vraceni nebo vymény poskozeného, proslého
nebo neprodaného zbozi. Tato skutecnost je pro intenzitu vlivu a vyjednévaci sily

dodavatelt zanedbatelna.

Obecné plati, Ze se celkova intenzita vlivu a vyjednavaci sily dodavatelti nachazi na
velmi vysoké Urovni a vySe zminované faktory tvoii jednu z nejvétSich hrozeb pro
budouci fungovani spolecnosti. Autor této bakalarské prace povazuje tuto silu v
Porterové analyze za nejvyznamnéj$i, z divodu neschopnosti vytvoreni jakékoli

budouci ptilezitosti pro podnik plynouci z této situace.
3.2.3 Rivalita mezi existujicimi konkurenty

Konkurence a konkurenéni tlaky jsou nedilnou soucasti pro obor velkoobchodniho
prodeje. Konkurenty spole¢nosti PEAL, a.s. 1ze rozdélit do dvou skupin na konkurenéni
velkoobchody a konkurenéni velkoobchody provozujici maloobchodni sité. Na ceském

trhu plisobi zna¢né mnozstvi subjektl s totoZznou nabidkou sluZeb.

Rivalita mezi existujicimi konkurenty spole¢nosti PEAL, a.s. je hodnocena intenzitou
redlnosti nasledujicich vyroki. Rivalita je intenzivni tam, kde plati nasledujici

podminky:

e Vyrok ¢.1: Kdyz pocet konkurenti stoupa, kdyz se stavaji rovnéjSimi ve

velikosti a schopnosti.
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e Vyrok ¢.2: Jestlize jsou konkurenti lakani podminkami oboru k tomu, aby
pouzili snizovani cen nebo jiné konkurenéni zbrané ke zvySeni mnozstvi
jednotek.

e Vyrok ¢.3: Jestlize vyrobky a sluzby konkurenti jsou tak podobné, Ze
zakaznikovi piijde levnéji, kdyz ptejde z jedné znacky na druhou.

e Vyrok ¢.4: JestliZe silné spolecnosti vn€ oboru ziskavaji slabé podniky v oboru a
agresivné zavad¢ji dobte zalozené kroky k tomu, aby nové ziskanou spolecnost

pfeménily na hlavniho soutéziciho na trhu. [12, str. 32]

Prvnim faktorem ovliviiujicim intenzitu rivality v oboru je zna¢ny pocet existujicich
konkurentii spole¢nosti PEAL, a.s. a jejich velikost. Jelikoz v tomto odvétvi pusobi
velky pocet konkurentli, lze definovat konkurencni tlaky mezi jednotlivymi
spole¢nostmi za pomérné vysoké. Pocet konkurenti v oboru stoupa, ale soucasné
spoleCnosti se stavaji pribéhem casu nerovnéj$imi jak velikosti tak urovni

poskytovanych sluzeb.

Dalsim faktorem zvySujicim intenzitu rivality v oboru je neustdla akvizice slabSich
podniki v oboru. Pocty firem poskytujicich velkoobchodni prodej podobného typu
zbozi jsou zobrazeny v tabulce ¢.5. Tento faktor mize pro spole¢nost znamenat jistou

prilezitost, v piipadé prevzeti slabSich konkurentd.
Tab.¢.5: Poéty konkurenti v oboru k bi‘eznu 2015

Pocet podobnych spole¢nosti v oboru

Velkoobchod tabakovych vyrobki “
Velkoobchod cukrovinek
——

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé [35]
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Tretim a nejzasadnéjSim faktorem a hrozbou ovliviiujicim intenzitu rivality v oboru je
cenova konkurence. Prikladem cenové konkurence je nizsi cenova nabidka v kategorii
cigaret a tabakovych vyrobkl spolecnosti GECO a.s. Spole¢nost GECO a.s. vytvari
cenove tlaky a ziskdva v odvétvi pomyslné rozhodujici slovo pro cenovou tvorbu. Tento
typ konkurence je ovSem velice nejisty a mize mit za nasledek pokles ziskovosti tohoto

odvétvi.

Obrat bez DPH spole¢nosti PEAL a.s. za rok 2014 v kategorii cigaret a tabakovych
vyrobkt dosahoval 4,5 mld se ziskovosti 1%. Obrat bez DPH spole¢nosti GECO a.s. za
rok 2013 v této kategorii dosahoval 18,3 mld. [36] Ovsem ptedpokladana procentualni

ziskovost se i piez nizsi cenu produkti piedpoklada na stejné trovni.

Ptilezitosti mize pro spolecnost PEAL, a.s. byt zavedeni lepSich metod skladovani,
snizujici skladovaci naklady a nasledné i mozné snizeni ceny produktd (viz. kapitola

3.1.4)

Dalsim piikladem cenové konkurence je niz§i cenovd nabidka v kategorii
nealkoholickych a alkoholickych napojt spole¢nosti ELKO, velkoobchod s n&poji s.r.o.

ohroZzujici fungovani plzeiiské pobocky spole¢nosti PEAL, a.s.

DalSim faktorem zvySujicim intenzitu rivality v oboru je fakt, Ze vSichni konkurenti
prodavaji totozné produkty. Z tohoto diivodu je loajalita zdkaznika omezena na cenu
daného zboZi a na dostupnosti zboZi na sklad¢. Tento faktor vede k vySe zminovanému

faktoru cenové konkurence.

Hlavnim rivalem spole¢nosti PEAL, a.s. je spole¢nost GECO a.s. Tato spolecnost,
zabyvajici se velkoobchodnim prodejem cigaret a tabdkovych vyrobkl, patii mezi
nejvétsi konkurenty v ramci celé Ceské Republiky. Poskytovany sortiment tohoto
konkurenta je totozny. OvSem, jak jiz bylo zminéno vySe spolecnost GECO a.s. vytvaii

neuprosné cenové tlaky, které snizuji konkurenceschopnost spole¢nosti PEAL, a.s.

Dale spolec¢nost GECO a.s. vytvaii 4x vétsi obrat (18,3 mld. za rok 2013), zaméstnava
3x vice zaméstnancu a jeji nejvyznamnéjsi konkurenéni vyhodou je jeji maloobchodni
sit’ zahrnujici 265 pobodek (PEAL a.s.: 77 poboéek) v celé Ceské Republice. Dalsi

konkurenéni vyhodou je vybudovany monopol na poskytovani cigaretovych automatt
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plnicich vyznamnou propagacni funkci. Konkuren¢ni rivalitu dale zvySuje expanze

spole¢nosti GECO a.s. na slovensky a némecky trh. [36] [37]

Piilezitosti pro zvySeni konkurenceschopnosti spole¢nosti PEAL, a.s. je budouci

zvyseni poctu maloobchodnich prodejen.
Mezi dalsi vyznamné konkurenty patii:

e MAKRO Cash&Carry CR s.r.0.

e JIP vychodoceska a.s.

e ALIMPEX FOOD as.

e ELKAO, velkoobchod s napoji s.r.o.

3.2.4 Hrozba nové vstupujicich

V Porterové analyze péti sil se nesmi zapomenout na hrozbu potencidlniho vstupu
novych konkurentii do odvétvi. Hrozba nové vstupujicich potencidlnich konkurentd
spolecnosti PEAL, a.s. je hodnocena intenzitou realnosti téchto vyrokt (bariér pro

vstup):

e Vyrok ¢.1: Pristup k distribuénim kanalim - nemiZzete- li dosahnout na
zékaznika tak efektivné jako zavedené podniky, produkty se nemohou prodavat
ve velkém.

e Vyrok ¢.2: Preference obchodni znacky - zakaznikova loajalita, image vyrobku
znesnadnuji novému vstupujicimu odtlacit zdkazniky od jejich nynéjSich
dodavateld.

e Vyrok ¢.3: Kapitadlové pozadavky - vySe ndklada na vstup do oboru.

e Vyrok ¢.4: Potieba Know how

e Vyrok &.5: Cinnost a politika statu - legislativa, tarifni a netarifni prekazky,

patenty. [12, str. 32]
1) Pristup k distribu¢nim kanaliim

Pro zprosttedkovani prodeje zbozi musi nové vstupujici spole¢nosti vytvoret vhodné
distribu¢ni kanaly. Spole¢nost PEAL, a.s. a ji podobné spolecnosti maji vytvoreny a

stabiln¢ zdsobeny distribu¢ni kandly jako napiiklad Cerpaci stanice, tabakové trafiky,
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potraviny, cigaretové automaty, maloobchodni fetézce, velkoobchodni kanaly a.j. Vstup
do odvétvi je ztizeny faktem, Ze tyto distribucni kandly jsou jiz zavedené a zabrané.
Tato skutecnost snizuje hrozbu vstupu novych konkurentii na trh. Nové hrace na trhu

muze podbizet k vytvoteni vlastnich novych distribu¢nich kanala.
2) Preference obchodni znacky

Image vyrobku neni v tomto druhu podnikani az tak dutlezita. VSichni stavajici
konkurenti prodavaji totozné produkty, jez nevynucuji vynakladat velké finan¢ni
prostfedky pro reklamu. Reklama je zajiSténa samotnymi vyrobci téchto produkti.
Preference obchodni znacky je zdvisld na poskytovaném servisu a obchodnich

podminkach spolecnosti.

Loajalita z&kaznika z&visi v dnesni dobé na cené zbozi a dostupnosti tohoto zbozi na
skladé. Ve velkoobchodnim prodeji dale zavisi na velikosti nabizeného rabatu, délce
obchodniho Gvéru a v poslednich letech na toleranci neplatici. Proto nové vstupujici
potenciondlni konkurenti nemusi vynakladat finan¢ni prostiedky na ptfekonani stavajici
loajality zakaznikd k existujicim podnikiim. Tato skutecnost zvySuje hrozbu vstupu

novych konkurentd na trh.
3) Kapitalové pozadavky (Kapitialova naroc¢nost)

Pro potenciondlné nové vstupujici podniky je tato bariéra velmi vyznamna. Pii
vytvotfeni velkoskladu se kapitdlové pozadavky daji sniZit rozhodnutim spole¢nosti o
pronajmuti prostort pro skladovani, pronajmuti zafizeni a pofizeni vozového parku
prostiednictvim leasingii. Kapitdlovd néarocnost tohoto typu podnikani spociva v
pocate¢nim nakupu a udrzovani stavu zasob. Spole¢nost PEAL, a.s. a ji podobné
poskytuji sortiment o 10 000 polozkach a vice (PEAL, a.s. - 12 000 polozek). Castka
potifebna pro udrZzovani zasob nezbytnd pro spravné fungovani tohoto typu podniku se
pohybuje v tfadech desitek milionti (Velkoobchod PEAL Plzeil) az stovek milionli
(Velkoobchod PEAL Praha - centrala). Mezi dalsi naklady patii kryti potencionalnich
pocatecnich ztrat, naklady na zajisténi divéry novych zakaznikli aj. Tato skuteCnost

sniZzuje hrozbu vstupu novych konkurentil na trh.
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4) Potfeba Know how

Potieba know how neni ve velkoobchodnim a maloobchodnim prodeji az tak dilezita.
Nejedna se o vyrobni podnik, ktery potiebuje know how uréitych vyrobnich procest.
Ovsem know how obchodnich a prodejnich znalosti, logistickych procesti a
skladovacich procesi je pro tento typ podnikani nezbytnym prvkem. Intenzita této
bariéry pro nové vstupujici potencionalni konkurenty neni znacna, nové vstupujici
nemusi vynakladat vysoké finan¢ni prostfedky na osvojeni know how. Tato skutecnost

ovSem zvysuje hrozbu vstupu novych konkurentt na trh.
5) Cinnost a politika stitu

Vladni ¢innosti a politika stdtu muze limitovat vstup do odvétvi a taky tak Cini napf.
prostiednictvim udélovani licenci pro povinném znaceni lihu a registrovani distributorti
lihu. Tato opatieni znamenaji ptileZitost v podobé informovani stavajicich podnikd o
hrozbé nové vstupujici konkurence a umoziuji formulaci protiopatfeni a odvetnych
strategii stavajicich spole¢nosti. Dale vlada neustale produkuje nové zmény zdkona o
spotiebnich danich znepfijemnujici a stézujici prodej cigaret a tabakovych vyrobk.

Vice informaci je obsazeno v kapitole 3.1.1.

3.2.5 Hrozba substitutu

K vyrobkim a sluzbam poskytovanym spolecnosti PEAL, a.s. existuje vysoké mnozstvi
plnohodnotnych substituti. A to z toho divodu, Ze katalog spole¢nosti PEAL, a.s.
zahrnuje vice jak 12 000 poloZek. Pro zjednoduSeni déli autor této bakalaiské prace

sortiment spolecnosti do tii skupin:

e Cukrovinky a potraviny
e Nealkoholické a alkoholické napoje

e Tabdkové vyrobky a kutacké potieby
1) Cukrovinky a potraviny

Z celkového obratu této kategorie predstavuji cukrovinky 86,71% a zbytek tvofi slané
potraviny, kava, ¢aj a olivy. Proto autor této bakalaiské prace uvadi pouze ptiklady
hrozeb substitutil cukrovinek.
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Substitutem cukrovinek mohou byt naptiklad zakusky (dorty) nebo zmrzlina. Zmrzlina
je povazovana za sezonni artikl a jeji prodej ma na spolecnost vliv pouze v jarnich a
letnich mésicich roku. Spole¢nost PEAL, a.s. nedisponuje vybavenim umoziujici
skladovani tohoto typu zbozi. Zakusky a dorty jsou specifikem cukréren a kavaren. Pro
tento typ zbozi plati stejné podminky jako pro zmrzlinu. Hrozba téchto substitutl je na
vysoké urovni z toho divodu ze spole¢nost PEAL, a.s. nema prostfedky na zavedeni
tohoto tohoto typu zbozi do sortimentu. V neposledni fad¢ se nesmi zapomenout na
spotiebitelsky trend nahrazovani cukrovinek a oplatek zdravéjSimi sladkostmi jako

naptiklad hroznovy cukr aj.

V ramci odvétvi velkoobchodniho prodeje cukrovinek jsou substitutem vSechny
cukrovinky nabizené konkurenci. Velkoobchodni prodej cukrovinek spoleénosti PEAL,
a.s. je proto mozné substituovat prodejem cukrovinek vice jak 215 konkurent v rdmci

celé CR. [38]
2) Nealkoholické a alkoholické napoje

Spole¢nosti PEAL, a.s. jsou nabizeny prakticky vSechny druhy a znacky
nealkoholickych balenych néapoji které se v soucasné dobé vyskytuji na trhu. Z
celkového obratu této kategorie predstavuji nealkoholické napoje 37,85%. Substitutem
balené vody a limonad muize byt voda z vodovodu nebo voda ze studny, kterd mé pro

koncového zakaznika v porovnani s balenou vodou Zadnou nebo skoro nulovou cenu.

Spole¢nosti PEAL, a.s. je nabizen Siroky sortiment alkoholickych napojt, rozdéleny do
kategorii vina, sety, likéry, pivo a destilaty. V kategorii vina spole¢nost nabizi pifevazné
dovozova vina ze gpanélska, Portugalska, Francie, Itdlie, Moldavska, Chile a
Chorvatska. Portfolio vin ¢eskych vyrobct je velmi chudé, proto je nejvétsi hrozbou
substitutd v této kategorii nabidka lokalnich vin ostatnimi velkoobchody. Mezi dalsi
substituty se zafazuje napt. domaci vyroba slivovice a ostatnich destilati. Mezi budouci

hrozby substitutl se da zaradit nedavny vynalez v podob¢ syntetického alkoholu.[39]

V ramci odvétvi velkoobchodniho prodeje ndpoji jsou substitutem vSechny napoje
nabizené konkurenci. Prodej jak alkoholickych tak nealkoholickych napoj spolecnosti
PEAL, a.s. je proto mozné substituovat prodejem ndpojii vice jak 825 konkurentii v

ramci celé CR. [40]
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3) Cigarety, tabakové vyrobky a kuriacké potreby

Mezi substituty cigaret a tabakovych vyrobkl se zafazuje naptf. domaci vypéstovany
tabak nebo v poslednich letech popularni elektronické cigarety. Tyto substituty ovSem

pfedstavuji pro spole¢nost jen minimalni hrozbu.

V ramci odvétvi velkoobchodniho prodeje cigaret a tabakovych vyrobkili jsou
substitutem vSechny cigarety a tabdkové vyrobky nabizené konkurenci. Prodej cigaret a
tabakovych vyrobkl spolecnosti PEAL, a.s. je proto mozné substituovat prodejem

cigaret a tabakovych vyrobki vice jak 90 konkurentd v ramci celé CR.

Nejzasadnéjsi hrozbou substitutli pro spolecnost PEAL, a.s. je niz8i cenovéa nabidka v
kategorii cigaret a tabakovych vyrobkl spolecnosti GECO a.s. Markantni pfilezitosti
pro zlepsSeni konkurenceschopnosti se muze stat zavadéni vlastni znacky cigaret Dover
Red a Dover Blue. Tato nova znacka cigaret, vyrabéna pouze pro spole¢nost PEAL, a.s.,

v

zakaznika se mlze tento projekt znamenat posileni konkurenceschopnosti k spole¢nosti

GECO a.s.
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3.2.6 Zhodnoceni Porterovy analyzy péti sil

Tabulka ¢.6 slouzi ke shrnuti provedené Porterovy analyzy péti sil a zahrnuje
nejvyznamnéjsi hrozby a prilezitosti vyplyvajici s této provedené analyzy

mezoprostiedi.

Tab.¢.6.: Shrnuti Porterovy analyzy péti sil

Porterova . :
analyza péti sil Prilezitosti

T11: zna¢na vyjednavaci sila zakazniki O8: poskytovini 45 denniho obchodniho
avéru
. . - ,
VllV a VyJ ednavaCI 09 : zavedeni odpoleni trasy Plzeii-
mésto, zajist'ujici odpoledni a vecerni

zasobovani zakazniki.

sila zakazniku

T12: dodavatele nejde zménit

Vliv a vyjednavaci

T13: tlak na zvySovani cen a
sniZovani kvality poskytovanych

sila dodavatelu

produkti dodavateli

Rlvallta mezi Tkl e [0l A e O O7: zavedeni lepsSich metod

= ~ _ skladovani
T15: vybudovany monopol na poskytoviani

. L4 r .
eXIStllJ 1C1IM1 cigaretovych automati spolecnosti GECO 010: zvy3eni poctu maloobchodnich

a.s. prodejen

kOIlklll'ellty T16: cennova konkurence 011: akvizice slabSich podniki

T17: nediileZitost know how 012: v¢asné informovini stiavajicich

~ L - S podniki o hrozbé nové vstupujici
Hrozba nove T18: vytvaieni novych distribuénich

. . konkurence
kanili potencidlni konkurenci

vstupujicich

T19: vysoké mnoZstvi plnohodnotnych 013: zavadéni vlastni znaéky cigaret

substituti Dover Red a Dover Blue

T20: zboii prodavané timto typem

Hrozba substitutu

spolecnosti je standardizovano

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé provedené Porterovy analyzy péti sil
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4 Navrhovana opatieni

Vystup vySe provedenych analyz tvofi rozpoznani hlavnich hrozeb ohrozujicich
budoucnost a konkurenceschopnost podniku a identifikace nejdulezitéjsich piilezitosti
pro zvysSeni této konkurenceschopnosti. Z provedené Porterovy analyzy péti sil a Pest
analyzy bylo rozpoznano 20 hlavnich hrozeb (dale v textu T1-T20) a 13 pfilezitosti
(dale v textu O1-013) pro spole¢nost PEAL a.s. (viz. tab.4 a tab.5).

Autor bakalarské prace navrhne v této kapitole opatfeni pro omezeni nékterych hrozeb a
vyuziti nékterych pfilezitosti vyplynulych z vySe provedenych analyz. Dale bude
navrzeno opatfeni pro zvySeni konkurenceschopnosti podrobnym zpracovanim

ptilezitosti O7 (zavedeni nové odpoledni trasy Plzen-mésto).

4.1 Navrh na zavedeni nové odpoledni trasy Plzen-mésto

Soucasna situace

Na rozvozové trase Plzen-mésto jezdi pouze jedno vozidlo. Podle normy by toto
rozvozové vozidlo mélo fungovat v ¢ase od 06:00 dol4:00. Vynos této trasy se
pohybuje prumérné okolo 380 000 K¢&/més. (Do mési¢niho vynosi jsou zprimérovany i

sezonni odchylky.)

Hlavnim problémem této trasy je fakt, ze se protahuje rozvozovy €as z ditvodu ptetiZzeni
az do 18 hodiny. Tato skutecnost ma za nasledek nespokojenost zakaznikt. Zakaznici,
jako napfiiklad benzinové pumpy, trafiky a potraviny, potiebuji zboZzi v€as z divodu
nasledovného prodeje koncovym odbératelim. Soucasna situace predstavuje hrozbu v

podobé odlivu zakaznikd ke konkurenci.

Spole¢nost PEAL, a.s. uvazuje o zavedeni nové trasy jiz pii vynosech nad 240 000
K¢&/més. a pro udrzeni trasy podle stanov vedeni staci vynos 160 000 Kc/mes.
(dvojnasobek primérnych ndkladii na provoz této trasy). OvSem zadné dalsi trasa neni

zatim planovana.
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Navrh

Navrh opatieni pro zvysSeni konkurenceschopnosti plzeniské pobocky velkoobchodu
spoc¢iva v zavedeni nové odpoledni trasy Plzen-mésto, ktera by navazovala na dosavadni

rozvozovou trasu a fungovala by v ¢ase od 14:00 do 22:00.

Naklady pro zavedeni odpoledni trasy

Néklady na nového tidice: 18 000 K¢&/més. (plat) + 18 000*0.33 /més. (odvody)
Néklady na nového skladnika: 16 000 K¢/més. (plat) + 16 000*0.33 /més. (odvody)
Néklady na pohonné hmoty: 13 000 K¢&/més. (Naklady na soucasné trase Plzen-mésto)
Néklady na leasing: 15 000-20 000 K¢&/més. (Autor pro tento navrh pocita s nejvyssi
¢astkou)

Néklady na udrzbu: vyhrazuje se pramérné 50 000 K¢ roéné (4167 K¢&/més.)

Celkové naklady na provoz trasy: 82 387 K¢&/més.

Piinosy nové trasy

Pfinosem zavedeni nové trasy je odleheni trasy stavajici. I v piipadé vyuziti této
zavozové trasy pouze pro odlehCeni stavajici by tento krok nebyl neziskovy. (Dopoledni
trasa Plzen-mésto produkuje o 120 000 K&/més. vyssi nez planovany vynos.) Tato
skutecnost by meéla zvysit spokojenost dosavadnich zédkaznikli a pomoci k zabranéni

odlivu nespokojenych zakaznikt ke konkurenci.

Dalsi pfinos odpoledni trasy mlze spoc¢ivat v moznosti ziskani novych potencionalnich
zakaznikl z fad provozovateld nocnich klubl a diskoték. Tento typ zédkaznikli obecné
pozaduje veCerni zavozy a je zavazen prevazné konkurencni spoleCnosti ELKO,

velkoobchod s napoji s.r.o.

Hlavnim pfinosem ziskani zdkazniki z fad provozovatelii no¢nich klubi a diskoték jsou
jejich odlisné preference a pozadavky. Tito zakaznici poptavaji zbozi s vyrazné vyssi
marZi nez zékaznici dopoledni trasy (alkoholické a nealkoholické napoje). Orientace na

tento typ zdkaznikli mize vést ke zvySeni vynost spole¢nosti PEAL, a.s.
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Tab.€.7: Rozdil marzi tabakovych vyrobku a dopliikovych produkti

Produkt: Prodejni cena s DPH |Marze

Marlboro RED 00,7 Ké&/krabicka 1,48 Ké&/krabicka
RED&WHITE RED 75,07 Ké/krabidka 1,53 Ké&/krabicka
Coca cola 0,33 sklo 16,09 Ké&'kus 3,01 Ké¢/'kus

Red bull 0,25 28,68 Ké/'kus 3,86 Ké/kus
Villa Viola (Lambrusko) 47,77 Ké/kus 8.28 Ke/kus
Finlandia 11 335,95 Ké/kus 59,04 K&/'kus

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade¢ katalogu PEAL 2015 a interniho systému spole¢nosti

Zé&kaznici, jako napiiklad trafiky a potraviny, nemaji zdjem o tento dopliikovy
sortiment. Jejich poptavka se ubira k nizko-vynosovym produktim (tabakové vyrobky).
V tabulce ¢.7 je patrny markantni rozdil v marzich mezi tabdkovymi vyrobky a

dopliikovym sortimentem.

Mezi dals$i piinosy zavedeni nové trasy patii zkraceni prodleni od zakaznikovy
objednavky k ptedavce zbozi a moznost piijimani objednavek v odpolednich hodinach.
Bézna praxe na plzeiiské pobocce velkoobchodu spociva v uzavieni objednavek po 8.
hoding ranni. A zakaznici volajici na objednaci linku s pozadavkem o zavoz nejsou
uspokojeni. Zavedenim této odpoledni trasy se muize uzavieni objednavek realné

prodlouzit na 13.-14. hodinu.

Podle autora bakalafské prace mé tento navrh redlné vyuziti a miZe zajistit zvySeni

konkurenceschopnosti plzeniské pobocky spole¢nosti PEAL, a.s.

4.2 Dalsi navrhovana opatieni

Dovoz exportnich znacek vin by mél byt pro spolecnost zna¢nou konkuren¢ni vyhodou.
Kurzovy zdvazek CNB zptisobuje zdrazeni, a¢ kvalitn&j§ich, zahrani¢nich vyrobki
dovazenych spolecnosti PEAL, a.s., a toto zdraZzeni miize mit za nésledek ptfechod
odbératelll k levnéjSim substitutiim konkurence, proto by se spole¢nost PEAL, a.s. m¢la
zamg¢fit na posileni sortimentu vin lokdlnich vyrobcti, aby k tomuto odlivu odbératelt

do budoucna nedochéazelo. (T5)

Dal§im navrhem je zlepSeni vyuziti ABC analyzy pro udrZzovani optimalni urovné

zasob. Skute¢né osvojeni této metody muze sklad plzeniské pobocCky oprostit od
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ustaviénych expiraci produktii a celkoveé snizit ndklady na skladovani. Pii dostatecném
snizeni nakladl na skladovani mize byt mozné i snizeni ceny tabadkovych produktii po
vzoru konkurencni spolecnosti GECO a.s. Tento fakt mize mit za néasledek zvySeni
konkurenceschopnosti spolecnosti a postaveni se cenové konkurenci spole¢nosti GECO

as. (07, T9, T16)

Dalsim pouze teoretickym a velice neetickym navrhem je vyuziti trendu koufeni
mladistvych pomoci zamétené reklamni kampané na tuto skupinu obyvatelstva. Tento
navrh autor bakalarské prace zminuje prevazné z toho divodu, Ze nekteti vyrobci
tabakovych vyrobka tento neeticky zplsob propagace vyuzivaji (viz. riznobarevné

obaly brandu Camel). (O4 O5)

Rozsiteni zdravotnich varovani na krabi¢kach (Smérnice Evropského Parlamentu a
Rady Evropské Unie ¢.2014/40/EU) muze zapusobit na koncového odbératele a
Tato hrozba se da feSit rozsifenim prodeje cigaretovych pouzder a tabatérek nebo

prodejem "navlekd" na cigarety. (T2)

Dal$im navrhem této bakalaiské prace melo byt zalozeni B2B portalu. Behem psani této
prace si ovSem spole¢nost PEAL, a.s. prostfednictvim spolecnosti Czech Tobacco

Corporation a.s. tento systém potidila. (O6, T10)
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Z7.avér

Cilem této bakalaiské prace je analyzovani vlivu okoli na konkrétni spoleénost;
provedeni Pest analyzy popisujici jednotlivé vlivy makroprostiedi na spole¢nost PEAL,
a.s.; sestaveni Porterovy analyzy péti sil mapujici jednotlivé vlivy mezoprostfedi na
spole¢nost; zhodnoceni soucasnych a budoucich prilezitosti a hrozeb; zamysleni se nad

dal$im vyvojem podniku a navrzeni opatfeni pro zvyseni jeho konkurenceschopnosti.

Prvni ¢ast prace pojednava o teoretickém vymezeni okoli podniku a vlivli pasobicich na
podnik. V této Casti je popsana teoretickd definice okoli podniku a charakteristiky
jednotlivych vlivi makroprostiedi a mezoprostfedi podniku. Tato kapitola poklada
teoreticky zaklad pro praktickou ¢ast charakteristikou metod zkouméni okoli, a to
konkrétn¢ popsanim teorie Porterovy analyzy péti sil a polozenim teoretického zékladu
k tvorbé Pest analyzy. Informace obsazené v této Casti bakalatské prace byly prevzaty z

nékolika kniznich publikaci zminénych v seznamu literatury.

V druhé ¢asti této bakalatské prace je predstavena spoleénost PEAL, a.s. Tato kapitola
charakterizuje pfedmét podnikéani, zdkladni udaje, organizaéni strukturu, popis ¢innosti

spolecnosti a jeji historii.

V tieti Casti této bakalafské prace je analyzovdno makroprostiedi a mezoprostiedi
spole¢nosti PEAL, a.s. prostiednictvim Pest analyzy hodnotici politicko-legislativni,
ekonomické, socialné-kulturni a technicko-technologické okoli podniku; a Porterovy
analyzy hodnotici hrozby substitutd, vstupu novych ,hraci" na trh a konkurence,

nasledné rivalitu zakazniku a dodavatela.

Vystup téchto analyz tvofi rozpoznani hlavnich hrozeb ohrozujicich budoucnost a

vvvvvv

této konkurenceschopnosti.

Mezi zasadni hrozby ohrozujici budoucnost spole¢nosti patii nedavné intervence CNB
na kurz EUR/CZK a kurzovy zavazek, ktery mize mit za nasledek prechod odbératelt
od kvalitnich zahrani¢nich produkti k levnéj$im substitutim konkurence; neustalé
zvySovani spotfebni dané¢ majici za nasledek zvySovani cen tabikovych vyrobka a

nasledny tlak na zvySovani cen a snizovani kvality poskytovanych produkti dodavateli.
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Mezi markantni hrozby lze zatradit zna¢ny pocet existujicich konkurenti v odvétvi a
skutecnost, ze hlavni konkurent spolecnosti PEAL, a.s. vytvaii cenové tlaky a ziskava v
odvétvi pomyslné rozhodujici slovo pro cenovou tvorbu. Mezi faktory okupujici
nejvyssi misto na pomyslné Skale intenzity hrozeb patfi vysoké mnozstvi
plnohodnotnych substititutd a skute¢nost, ze nelze zménit dodavatele tabakovych

vyrobk, kteti drzi licence na vSechny spotiebitelsky oblibené produkty.

Vyse provedené analyzy dale pomohly k identifikaci pfilezitosti pro zvySeni
konkurenceschopnosti podniku. Mezi tyto nejzasadnéjsi prilezitosti patfi moznost
akvizice slabSich podnikt v odvétvi; zavedeni obchodniho portalu typu business to
business a roz$ifovani maloobchodni sité prodejen. Dal§im, ovSem neetickym vystupem
provedenych analyz, je ptilezitost vyuziti trendu koufeni mladistvych a cilenim reklamy
na tento typ zakaznik®. Dal$i pfileZitosti mize byt zavedeni vlastni znacky cigaret
Dover, ktera mize mit za nasledek, v ptipadé osloveni koncového odbératele, posileni

konkurenceschopnosti podniku.

V zavérené Casti bakalarské prace autor navrhuje, na zakladé zjisténych piilezitosti a
hrozeb, kroky a mozné piistupy pro zvySeni konkurenceschopnosti spole¢nosti PEAL
a.s. Doporuceni pro zvySeni konkurenceschopnosti podniku bylo mimo jiné docileno

navrhnutim zavedeni nové odpoledni trasy Plzen-mésto.
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Abstrakt

KOJZAR, V. Vliv okoli podniku na konkrétni podnik. Bakalatska prace. Plzeii: Fakulta
ekonomickd ZCU v Plzni, 51s., 2015

Kli¢ova slova: okoli podniku, prvky okoli, podnik, vliv, analyza okoli podnik

Cilem této bakalaiské prace je analyzovani vlivu okoli na konkrétni spoleénost;
provedeni Pest analyzy popisujici jednotlivé vlivy makroprostiedi na spole¢nost PEAL,
a.s.; sestaveni Porterovy analyzy péti sil mapujici jednotlivé vlivy mezoprostiedi na
spole¢nost; zhodnoceni soucasnych a budoucich prilezitosti a hrozeb; zamysleni se nad

dal$im vyvojem podniku a navrzeni opatfeni pro zvyseni jeho konkurenceschopnosti.

Tato bakaladiskd prace je rozdélena na cast teoretickou a praktickou. Teoretickd cast
popisuje napiiklad prvky okoli podniku, charakteristiky jednotlivych vlivli okoli
podniku a metody jejich zkouméni. Praktickd Cast této pradce se mimo jiné zabyva
analyzou jednotlivych vlivii okoli na spolecnost PEAL a.s., dale zamySlenim se nad

dalsim vyvojem podniku a vytvoienim opatieni pro zvySeni jeho konkurenceschopnosti.



Abstract

KOJZAR, V. Influence of surroundings on specific company. Bachelor thesis. Pilsen:

Faculty of Economics, University of West Bohemia in Pilsen, 51 p., 2015

Key words: company’s surroundings, elements of environment, company, influence,

analysis of business environs

The aim of this bachelor thesis is to analyze the influence of the bussines environment
on a particular company; elaborate the Pest analysis describing the effects of macro-
environment on the corporation PEAL Inc.; compile Porter five forces analysis mapping
mezo-environment‘s individual effects on presented association and evaluate current
and future opportunities and threats; and eventually, predict further development and

suggest measures to increase its competitiveness.

This paper is divided into theoretical and practical part. The theoretical part describes ,
for example, elements of the company‘ssurroundings, characteristics of individual
effects from thefirm‘s environment and methods of their investigation. The practical
part , among other things, deals with the analysis of individual influences from PEAL"s
Inc. environment and tries to suggest actions in order to increase its competitivenes,

considering possible future development.



	 Jan Becher - Karlovarská Becherovka, a.s.

