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Uvod

Tématem bakalaiské prace je vyznam malych a stfednich podnikd pro rist narodniho
hospodarstvi. Diky vétSinovému podilu ve struktuie podnikl tento segment pozitivné
ovlivituje prosperitu naseho statu. Malé a stiedni podniky, dale jen MSP, svou ¢innosti
vytvareji zdravé podnikatelské prostiedi, nova pracovni mista a zabrafiuji monopolnimu
postaveni velkych podnikd. Vyznamnost MSP dokazuje skute¢nost, ze tvoii 99%
podnikatelskych subjektii Ceské republiky. Tohoto vyznamu si je védomo i souasné
vedeni statu spolu s institucemi Evropské unie. Jejich organy se snazi o zefektivnéni

a zjednoduseni vzniku, vyvoje a fungovani MSP.

Préci lze roz¢lenit na nékolik ¢asti. V prvni Casti jsou vymezeny zakladni teoretické
pojmy souvisejici s timto typem podnikani a jsou zde uvedena i kritéria pro zatazeni

podnikil do jednotlivych kategorii.

Nasleduje charakteristika piinost téchto podnikti jak pro spole¢nost, tak pro
ekonomiku. Veskeré udaje jsou doplnény o staticka zjisténi. DalSi ¢ast upozoriiuje na
nedostatky tohoto podnikani s néaslednym feSenim nebo alespont zmirnénim dopadu

téchto negativ na chod malého a stfedniho podniku.

Tteti kapitola analyzuje malé a stfedni podnikéni v Karlovarském kraji. Nejdiive jsou
Clenény podniky podle jednotlivych okresii, néasleduje c¢lenéni podle poctu
zamé&stnanych osob. Autorka zde srovnava i vyznamné ekonomické ukazatele daného

regionu s republikovymi hodnotami.

Nasleduje dalsi Kkapitola popisujici vybrany podnikatelsky subjekt, kterym jsou
Svatavské strojirny, s. r. 0. Jsou zde popsany nejen zdkladni tidaje o spolecnosti, ale
také predmét podnikani, historie, souCasnost a poskytované sluzby. Po ptedstaveni
spolecnosti dochdzi k analyze daného podniku. Analyza zkoumé komplexné podnik jak
z vnitiniho hlediska, tak vnéjSiho. V zavéru kapitoly jsou uvedeny piinosy podniku pro

danou regiondlni ekonomiku.

Po provedeni analyzy jsou navrzena opatieni, sméfujici ke zmenSeni dopadu slabych
stranek spolecnosti na jeji chod. Tato opatfeni jsou v zavéru zhodnocena z pohledu

realizovatelnosti a ekonomické efektivnosti.



1 Obecné pojednani o malém a stirednim podnikani

1.1 Definice zakladnich pojmi

Pro spravnou orientaci a pochopeni textu prace je nutnosti definovani zakladnich
pojmu, které se v praci Casto objevuji. V ramci vySe uvedeného zaméieni prace se jedna

0 pojem podnik, podnikani a podnikatel.

Podnik

Podnik definujeme podle ptilohy €. 1 nafizeni komise (ES) ¢. 800/2008 tak, ze jim
rozumime: ,,Kazdy subjekt vykonavajici hospodaiskou ¢innost, bez ohledu na jeho
pravni formu. K t€émto subjektim patii zejména osoby samostatn¢ vydelecné ¢inné
a rodinné podniky vykonavajici femesIné ¢i jiné ¢innosti a obchodni spolecnosti nebo

sdruzeni, ktera bézné vykonavaji hospodaiskou ¢innost.” [19]

Déle Ize podnik definovat podle §502 zakona €. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zékonik, tento
ptedpis pfinasi misto pojmu podnik novy pojem obchodni zavod: ,,Obchodni zavod je
organizovany soubor jmeéni, ktery podnikatel vytvofil a ktery z jeho vile slouzi
k provozovani jeho ¢innosti. M4 se za to, Ze zavod tvoii vSe, co zpravidla slouZzi k jeho

provozu.© [21]

Obséhleji je podnik vymezen jako ekonomicky a pravné samostatnd jednotka, kterd
existuje za ucelem podnikani. S ekonomickou samostatnosti, ktera je projevem svobody
V podnikani, souvisi odpovédnost vlastnikii za konkrétni vysledky podnikéni. Pravni
samostatnosti rozumime moznost podniku vstupovat do pravnich vztahd s jinymi
trznimi subjekty, uzavirat s nimi smlouvy, ze kterych pro né&j vyplyvaji jak prava, tak

povinnosti. [6, str. 35]



Podnikani

Podnikdnim se rozumi podle §420 odst. 1 zédkona ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik
samostatné vykonavana na vlastni ucet a odpovédnost vydélecna ¢innost zivnostenskym

nebo obdobnym zplsobem se zamérem c¢init tak soustavné za tcelem dosazeni zisku.

[21]
Podnikatel

Definovani pojmu podnikatel je obsazeno V aktudlnim znéni obcanského zdkoniku.
Obcansky zakonik nové tento pojem od roku 2014 podle § 420 odst. 1 stanovuje takto:
»Kdo samostatn¢ vykonavd na vlastni ucet a odpoveédnost vyd€lecnou ¢innost
zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se zamérem Cinit tak soustavné za ucelem

dosazeni zisku, je povazovan se zietelem k této ¢innosti za podnikatele.* [21]

1.2 Definovani a ¢lenéni malého a stiedniho podnikani

Malé a stfedni podniky (dale jen ,,MSP*) zaujimaji ve vyspélych trznich ekonomikach
klicovou ekonomickou, politickou a stabiliza¢ni funkci. V nasem hospodatstvi maji
nezastupitelnou roli. Diky tomuto poslani je na jejich chod vénovana znacna Cast
prostiedkli ze statniho rozpoctu a z dotaci poskytovanych Evropskou unii (dale jen

JEUS).

Za ucelem poskytovani financnich prostfedkli, zdokonalovdni malého a stfedniho
podnikéni, tak 1 nasledného kontrolovani procesii bylo bezpochybné nevyhnutelné
sjednotit vymezeni jasn¢ definovanych kritérii pro ziskdni podpor a udrzeni

stanovenych vysledka.

Za timto ucelem bylo zavedeno jednotné vymezeni sektoru MSP v ¢lenskych zemich
EU na zaklad¢ doporuceni 2003/361/EC, které nabylo platnosti dne 1. 1. 2005. Nov¢é
definované hranice berou ohled na rostouci ceny a produktivitu. Timto nafizenim se
v soudasné dobé idi vétsina vladnich, hospodéiskych a statistickych organizaci v Ceské

republice (dale jen ,,CR®).

10



Tab. &. 1. : Clenéni MSP podle Evropské komise

Bilan¢ni
. Pocet Roc¢ni obrat .
Typ podniku zaméstnancu (v mil. EUR) SumEaU(I\_\i)m”'
StFedni do 250 do 50 Nebo do 43
Maly do 50 do 10 do 10
Mikropodnik do 10 do 2 do 2

Zdroj: Vlastni zpracovani na zékladé¢ Prilohy €. 1, Nafizeni komise (ES) ¢. 800/2008

Podniky, které zaméstnavaji vice nez 250 zaméstnanct, jejichZ ro¢ni obrat ptesahuje
50 milionu eur nebo jejichz bilanéni suma pifesahuje 43 milionu eur, lze zafadit do

kategorie velkych firem.

Dale muzeme clenit MSP podle Ceské statistiky, ktera se roku 1997 harmonizovala
s typologii Eurostatu (statisticky ufad EU), ta ¢leni podniky do tfi skupin podle poctu
zaméstnavanych osob:

a) Malé — do 20 zaméstnanci;

b) Stifedni — do 100 zamé&stnanct;

c) Velké — 100 a vice zaméstnancd.

Problematika vyhodnocovani dat byva v tomto piipadé zplsobena tim, ze Eurostat
neukladd povinnost statistického Setfeni podnikatelim s méné nez 20 zaméstnanci.
Setieni v této skupiné podnikatelii se realizuji pomoci vybérového zpiisobu.
V posledni fadé kategorizuje MSP Ceska sprava socialniho zabezpe&eni, ta rozdéluje
firmy na:

a) Malé organizace — do 25 zaméstnanct;

b) Organizace —s 25 a vice zaméstnanci. [22]
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2 Vyznam malého a stfedniho podnikani pro narodni
hospodarstvi

Malé a stiedni podniky hraji dtlezitou roli v ekonomice kazdé zemé. Tato duleZitost je
podminéna vétSinovym podilem ve struktufe vSech podnikd, ktery €inil podle MPO ke
dni 13. 6. 2012 99,84 %. Svou cinnosti pfispivaji k rozvoji narodniho hospodafstvi,
podileji se na vytvareni novych pracovnich mist a maji mimotadny vyznam pro rozvoj
jednotlivych obci, mést a regionti. Déle jejich piisobeni podnécuje tvorbu inovaci a ddva
pfispét k socidlni integraci. V CR zaujimaji statut nejvyznamnéjiho zaméstnavatele.
Pocet pracovnikii zaméstnanych v tomto sektoru ¢ini 1 827 000 coz je procentudlné
60, 88 % vSech zaméstnancti v nasi republice. Dale se tyto firmy podileji na tvorbé HDP

36,2 %.

2.1 Spolecenské a ekonomické prinosy MSP

Tyto holé udaje ovSem neinformuji pln€ o vyznamu, jaky maji malé a stfedni podniky
v kazdé spoleCnosti. Za timto Ucelem se zminim o spolecenskych a ekonomickych

pfinosech.

2.1.1 Spolecenské prinosy MSP

I ptes to, Ze vyznam malého a stfedniho podnikani je jiz dlouho soucésti vS§eobecného
povédomi, mélokdo si uvédomuje, Ze s jejich €innosti je spojena garance nejbéznéjsich
svobod. Poskytuji $anci k svobodnému uplatnéni obcanti — podnikateld, podporuji
samostatnou realizaci lidi v produktivnim procesu. Kazdy zameéstnanec malého
a sttedniho podniku se u¢i v téchto firmach vlastné piezit, uci se zodpovédnosti, protoze
jakékoliv chyba pro ng znamena pokles a ztratu. Tito lidé nemaji mozZnost se

zodpovédnosti vyhnout, disledky netispéchu musi nést osobné.

Je dilezit¢ podotknout, ze s existenci malych a stfednich firem roste stabilita
spolecnosti, a to diky moznym rizikim vyplyvajicim z vyraznych politickych nejistot

a radikalnich proudi, se kterymi se nami zminovany sektor musi potykat.
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Drtivé vétSina MSP neni vlastnéna zahrani¢nimi subjekty. Firmy tohoto typu se stavaji
V nasi zemi reprezentanty mistniho kapitalu a zdejSich vlastnickych pomért. Piinosy
Z podnikani ztistavaji v daném regionu, ¢i stat€. Vedeni kraja si velmi dobie uvédomuje,

ze podpora takového podnikani mé za nasledek rychlé ekonomické oziveni dané oblasti.

Malé a stfedni podniky jsou obvykle mnohem vice spjaty s danym regionem. Zpravidla
podnikatel vtomto regionu bydli. Podnikatel se stavd pomocnikem v boji proti
nezaméstnanosti a napomaha ekonomické vyspélosti. Neni vyjimkou, Ze podnikatel

sponzoruje mnohé charitativni a dal$i akce.

VétsSina malych provozoven, at’ to jsou drobné kramky, kavarny, ¢i poskytovatelny
sluzeb, pfispiva K urbanizaci mést a vesnic. Jejich existence ozivuje prostor a obnovuje
historickou architekturu. Podnikatelsky stav se nejvice demonstruje v historickych
centrech mést. Pfi hodnoceni Grovné rozvoje malého a stfedniho podnikdni lze vzit

Vv potaz i vybavenost a upravenost venkova. [9]

2.1.2 Ekonomické piinosy MSP

Jak jiz bylo zminéno, MSP z velké €asti ptispivaji k celkovym ekonomickym vykonim
a hraji vyznamnou roli v oblasti zaméstnanosti. Pfispivaji k agregaci Gspor a naslednym
investicim, podileji se na rozvoji mnohych technologii a s jejich existenci jsou spojena
protikrizova opatieni. [10] Za ekonomické obohaceni malych a stiednich podniki 1ze
tedy povazovat jejich:

o flexibilitu,

e protipol monopolim,

e zdroj inovaci,

e tvorbu pracovnich mist,

e koncepce LEAN.

Flexibilita

Flexibilita je povazovana za charakteristicky rys malych a stfednich podnikti. Tento
pojem V jejich pfipadé oznaCuje schopnost rychlého ptizptisobeni se ménicim se

skutecnostem na trznim prostiedni. MSP oproti velkym podnikim mohou mnohem

13



rychleji reagovat na potieby trhu a zmény ekonomickych podminek, nemaji

tzv. ekonomickou a vyrobni setrva¢nost. [10]

Schopnost malych a stfednich podnikii takto flexibiln¢ reagovat na zmeény je dana
predevsim tim, ze tyto firmy nejsou vazany existenci rozsédhlého investicniho majetku
(pozemky, budovy, stavby, stroje apod. Zména predmétu Cinnosti pro né neznamena
zadnou velkou zménu v podob¢ prebudovani vyrobni zakladny, jako je tomu v piipade

velkych korporaci. [1]

Protipél monopoliim

Malé a stfedni podniky plisobi proti posilovani monopolnich tendenci. Na jedné strané
jsou silami monopolll vytlacovany z trhu, na stran¢ druhé jsou nuceny stile nachazet
vyklenky na trhu, ve kterych se rozvijeji. Angazuji se v oblastech, které nejsou pro
velké firmy zajimavé. Jejich snahy sméfuji k nejvyhodnéjsimu uplatnéni na trhu napf.
tim, e uspokoji individualni potieby zakazniki. Rada malych firem velice tzce
spolupracuje s velkymi, zejména jako jejich subdodavatelé. Tento vztah pfinasi vyhody
pro ob¢ zucastnéné strany. Za zminku urcité stoji, Ze napt. automobilky nakupuji od
svych dodavatelt, které z vétSiny tvoti mali a stfedni podnikatelé, 60 % komponentl
pro své finalni vyrobky. Také ve stavebnim pramyslu je hojné¢ vyuzivana

specializovanost nami zminovanych podnikd. [9]

Zdroj inovaci

Ve 20. stoleti byli autory 60 % vSech vyznamnych vynalez(i nezavisli vynalezci nebo
malé firmy, které se stavaji hlavnim zdrojem inovaci. V soucasnosti jsou inovace pro
MSP nezbytnou podminkou pro pfeziti. VétSinou se jednd o drobné inovace nizsiho
fadu, které vSak MSP pomahaji efektivné a rychle reagovat na meénici se potieby

spottebiteld. [10]

Tvorba pracovnich mist

Malé a stiedni podniky vytvareji pomérné vice pracovnich mist, nez podniky velké.

Podle udaja MPO ke konci roku 2013 poskytovaly praci pro 1 782 000 zamé&stnanct.
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Malé a stfedni podniky zaméstnavaly v roce 2013 60 % z celkového poctu zaméstnancti

podnikatelské sféry. [17]

Koncepce Lean

Anglicky vyraz ,Lean* pouzivd management k pojmenovani terminu zabezpecujicim
snaham o uspory pomoci ,,zeStihleni“. Malé¢ a stfedni podniky se velmi blizce pfiblizuji
této koncepci. Provozni cinnosti téchto podnikii, pokud jsou provadény spravne,
by mély byt malo naro¢né na energie a suroviny. Uskute¢fiovana administrativa je méné
rozsahla, nebo je zabezpeCovana externé (pomoci outsorcingu). [12]Zmifiovana fakta

by méla mit pro MSP vice praktickych disledki:

e napomahaji vytvafeni cen na Urovni konkurence, a to i pii malosériovych

vyrobach, kdy neexistuje moznost uzit ptinosi z ekonomiky rozsahu,

e mnohem rychleji mohou reagovat na pozadavky trhu a zmény ekonomickych

podminek,

e ndklady na jedno pracovni misto jsou ¢asto mnohem mensi. [9, str. 22]

15



2.2 Soucasnost malého a stifedniho podnikani v Cislech

Pro pochopeni vyznamu malého a stfedniho podnikani bude nejlepsi poskytnout holé
tidaje o sou¢asném stavu, jaky tyto podniky zaujimaji v Ceské republice. Jesté v letech
1990 (pted zahdjenim privatizace) existovalo v CR pouze 18 837 ekonomickych
subjektt, které tvorily pfevazné statni podniky spolu s akciovymi spole¢nostmi. Zvrat
nastal jiz v roce 1991, kdy vzrostla piisobnost ekonomickych subjekt na izemi naseho
statu na 178 993 s podilem podnikatelti cca 69, 53 %. O rok pozdéji jejich podil piesahl
93 %. [15]

2.2.1 Vybrana statisticka zjiSténi

V soucasné dob¢ predstavuji 99 % téchto subjektd pouze malé a stiedni podniky. Tato

skute¢nost je podminéna zejména malym zastoupenim velkych firem na naSem uzemi.

Tento fakt doklada tabulka ¢. 2.

Tab. €. 2: Vyvoj poctu MSP v letech 2009 — 2013

Druh podniku Rok

2009 2010 2011 2012 2013

MSP fyzické osoby 839573 | 850032 | 865235 | 914654 | 869 279

MSP prévnické osoby | 238271 | 256 876 | 272204 | 228564 | 255631

MSP celkem 107784411106 908|1137439|1143218|1 124 910

Podniky celkem 1079668|1108 736|1 139 267 |1 144 943|1 126 800

Zdroj: data Cesky statisticky tifad a vlastni zpracovani

Z tabulky je ziejmé, ze situace malého a stfedniho podnikéni je relativné stabilni.
Nejveétsi podil v této skupin€ zaujimaji fyzické osoby, z nichz v tomto segmentu nejvice

dominuji nejmensi firmy, které zaméstnavaji kolem jedné az deviti osob.
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Odvétvova struktura

Malé a sttedni podniky se angazuji v Siroké Skale odvétvi. Na rozdil od velkych firem,
se diky mensim ndkladim na piestavbu vyroby orientuji na specifickd mista trhu,

a mohou tak nabidnout nedostatkové zbozi.

Tab. €. 3: Pocet aktivnich MSP v jednotlivych odvétvich v roce 2011

Odvétvi Pocet aktivnich subjekti
Ostatni sluzby 348 760
Obchod 227 184
Primysl 173 292
Stavebnictvi 162 099

Ubytovani, stravovani, pohostinstvi 55918

Doprava a skladovani 37721
Informacéni a komunikaéni ¢innosti 34 818
PenéZnictvi a pojiStovnictvi 25601
Zemédélstvi 1461

Zdroj: Ministerstvo prumyslu a obchodu, Koncepce podpory malych a stiednich podnikateld na obdobi
2014 — 2020 a vlastni zpracovani [18]

Tabulka €. 3 dokumentuje strukturu MSP podle jednotlivych hospodaiskych odvétvi. Je
ziejmé, ze jejich prednosti je velka rozmanitost podnikdni. Nejvétsi podil tyto podniky
zaujimaji v oblasti obchodu, primyslu a stavebnictvii MSP zde ptlisobi jako
subdodavatelé velkych primyslovych podnikil. Zajistuji pro n¢€ napfi. takové ¢innosti,
jako je stravovani zaméstnancl, software, zpracovani dat, marketingové prizkumy,
reklama atd. [1] Nejmensi poCty téchto podnikil jsou uvadény pro segmenty zemedélstvi

a pojistovnictvi.
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Zaméstnanost

(24

Dalsim vhodnym méfitkem vlivu téchto podnikii na narodni hospodatstvi je pocet
zaméstnanych osob. Malé a stfedni firmy s poctem 250 jsou vnaSi republice
vyznamnym zaméstnavatelem. Nabizeji praci vice nez 60 % osob zaméstnavanych

ve firemnim sektoru. Na zaméstnanosti v ekonomice se podileji vice nez polovinou. [2]

Graf ¢.1: Vyvoj poétu zamé&stnanci MSP v CR v letech 2009 — 2013
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e Celkovy pofet zaméstnanci v podnicich bez ohledu na
wvelikost subjektu (v tis.)

Zdroj: Ministerstvo primyslu a obchodu. Zprava o vyvoji malého a stfedniho podnikani a jeho podpote

v roce 2013. [17]

Celkovy pocet zaméstnancii malych a stfednich firem se v roce 2013 snizil oproti roku
2012 0 93 tis. (tzn. 0 4,96 %) na celkovych 1 782 tis. zaméstnanctli. Podil zaméstnanctl,
tedy jiz zminénych 60 %, poklesl oproti minulému rou o 1,8 procentniho bodu.
Dominantni postaveni v oblasti poskytovanych pracovnich mist zaujimaji podniky,

které ptsobi v sektoru primyslu a obchodu. [17]

Vykony

vvvvvv

vykonech, ktery ¢inil v roce 2013 51,3 %. V minulém roce vytvofily malé a stfedni

podniky vykony ve vysi 4 314 975 mil. K¢, coz znamena nardst oproti roku 2012
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0 96 772 mil. K¢&. Také jejich podil na vykonech vykazoval riist o 1,3 procentniho bodu.
[17]

Graf. & 2: Vyvoj vykontt MSP v CR v letech 2009 — 2013
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Zdroj: Ministerstvo primyslu a obchodu. Zprava o vyvoji malého a stfedniho podnikani a jeho podpote

v roce 2013. [17]

Pridana hodnota

Vroce 2013 vytvorily malé a stfedni podniky ucetni pfidanou hodnotu ve vysi
1 396 068 mil. K¢, coz oproti roku 2012 znamena rtast o 940 mil. K¢&. Podil malych
a stiednich firem v Ceské republice v roce 2013 dosahl 54,8 %, coz predstavuje pokles
oproti roku 2012 o 1,3 procentniho bodu. [17] Zajimavé také je, ze ucetni ptidana
hodnota vyprodukovana malymi a stfednimi podniky v Ceské republice se za posledni
desetileti skoro zdvojnasobila, coz sv&d¢i o pozitivnim vyvoji malych a stfednich
podniki smérem ke zvySovani efektivity podnikani a schopnosti prosadit se na trhu.
[18]
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Graf ¢&. 3: Vyvoj piidané hodnoty MSP v CR v letech 2009 — 2013
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Zdroj: Ministerstvo pramyslu a obchodu. Zprava o vyvoji malého a stfedniho podnikani a jeho podpote

v roce 2013. [17]

Zahraniéni obchod

V absolutni hodnoté ptedstavuje vyvoz i dovoz malych a stiednich podnikd ve
sledovaném obdobi nepfetrzity narist. V roce 2013 doslo k meziro¢nimu zvyseni
vyvozu téchto firem o 75 485 mil. K&, tj. 0 4,7 %, a dovozu o 33 347 mil. K¢, tj. 0 2,1
%. Podil malych a stfednich podnikii na celkovém dovozu v roce 2013 byl 58,4 %
a podil na vyvozu dosahl 53, 6 %. [17]

Graf ¢. 4: Vyvoj zahrani¢niho obchodu MSP v letech 2011 - 2013
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Zdroj: Ministerstvo primyslu a obchodu. Zprava o vyvoji malého a stiedniho podnikani a jeho podpote
v roce 2013. [17]
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Z uvedenych dat je zfejmé, jak dulezitou roli v ¢eské ekonomice tyto podniky zaujimaji.
Pfi posouzeni jejich vyznamnosti je zadouci vytvaret takové prostiedi, aby byl MSP
umoznén vznik a rozvoj a také umoznit jim prosperovat jak na domacich, tak

i zahrani¢nich trzich.

2.3 Charakteristika malého a stfedniho podnikani

Pti zkouméni malého a stfedni podnikani miZzeme narazit na fadu rozdilnych vlastnosti,
kterymi disponuji na rozdil od ostatnich firem. Tyto specifické rysy jsou podminovany
predevsim zakladnimi pfednostmi a nevyhodami téchto podnikii. Diky jejich velkému
vyznamu pro naSe hospodarstvi, je nutnosti uvédomit si slabé stranky tohoto podnikéani

a nasledn¢ smétovat veskeré cinnosti k zlepseni téchto nedostatki.

2.3.1 Vyhody a nevyhody MSP

Malé a stfedni podniky disponuji fadou vyhod oproti ostatnim firmdm. Mezi tyto

prednosti patii naptiklad:

e stabilizace pluralistické spole¢nosti,

e piispivani k technickému pokroku,

e rozptylovani rizik— zabrafovani krizim,
e motivovanost k lepsimu vykonu,

e zlepSeni kvality Zivota,

e moznost pruzné reagovat na zmeny,

e obrana proti hospodaiské recesi,

e rychlejsi rozhodovéani.

Stabilizace pluralistické spole¢nosti

Malé a stfedni podniky jsou samostatné hospodaiské celky, které ptispivaji k zajisténi
pluralistické spole¢nosti. UdrZeni takovéto spolecnosti v podstaté zavisi na schopnosti
zabranit vzniku mocenskych nerovnosti. Dilezitym faktorem je v tomto pfipad¢€ udrzeni

vysoké miry zaméstnanosti. Tyto podniky ale neptlisobi jako stabilizator jen diky
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vytvafeni novych pracovnich mist, nybrz tuto spolec¢nost podporuji v zodpoveédnosti

a vlastnim rozvoji. VSe je =zapfi¢inéno uz§im vztahem mezi zaméstnancem

a zamg&stnavatelem oproti témto vazbam ve velkém podniku. [4]

Technicky pokrok

MSP se zamétuji na vyzkum a vyvoj orientovany na pridanou hodnotu: vynalezy se dale
rozvijeji az do technicko - ekonomické zralosti. Uvedené inovace probihaji jinak, nez
ve velkych podnicich, zpravidla jde o inovace nizsiho fadu. Dalsi, co pokroku ptispiva,
je skute¢nost, ze v problémovém obdobi podniku zpravidla nepomtze nic jiného nez

vyvoj novych produkti. [4]

Zabranéni Krizim

Cim vice na sob& nezavislych hospodaiskych jednotek a subjektt uvnité jednoho
narodniho hospodafstvi existuje, tim vice je stabilizovanéjsi pocet podnikd, které jsou
usp&sné, popt. které troskotaji. Jsou — li tyto hospodarské jednotky zcastnény
Vv nejruznéjSich hospodaiskych odvétvich, dochazi mezioborové k vyrovnani rizika.

A to tim, Ze tyto podniky mohou kompenzovat vzkvétajici a upadajici obory. [4]

Motivace k lepSimu vykonu

Vyzkumy dokazuji, ze podniky vedené podnikateli, Casto dosahuji vétsich tispéchii nez
firmy, které vedou zaméstndvani manaZefi. Pro zaméstnance malych a stfednich
podniki obvykle pfedstavuji motivaci nemateridlni hodnoty. Mezi tyto hodnoty lze
zafadit naptiklad: citelnou vlastni zodpovédnost; tésné osobni kontakty na pracovisti,
jak mezi zamé&stnanci, tak mezi vedenim a zaméstnavanymi; delegovani tikolt a pienos
kompetenci. Rlizné prizkumy poukazuji na to, Ze zaméstndvané osoby v malém
a sttednim podniku jsou ¢asto spokojené vice nez zaméstnanci velkych firem, a to i1 pres

vyhodnéjsi mzdové podminky, které velké firmy nabizeji. [4]
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ZlepSeni kvality Zivota

Malé a stfedni podniky poskytuji bohatou nabidku zbozi s vysokou urovni kvality.
Zakaznikovi se mohou daleko vice pfizptisobovat v nabizeném sortimentu
a poskytovani zvlastnich sluzeb. Dalsi pfinos pro zlepSeni kvality pak spociva
Vv zasobovani blizkého okoli podniku, tuto vyhodu zejména pocituje oblast venkova.
Z ¢asového hlediska pfinaseji flexibilitu provoznich hodin a dodacich Ihut.
Zamgéstnavanym lidem jsou schopni nabidnout riiznorodé profesni zaméteni s moznosti
pracovniho ristu. Nabizeji pracovni mista, kterd nevyzaduji pfemistovani a odlouceni

od rodiny. [4]

MoZnost pruZné reagovat na zmény

Na rozdil od velkych podnikii nemaji malé¢ a stfedni podniky rozséhly investi¢ni
majetek, ktery zuZzuje mozZnosti produkéniho vyuziti. Zména predmétu cinnosti

nevyzaduje u MSP tak rozsahlé zasahy do vyroby jako u velkych podniki. [3]

Odolnost proti hospodaiské recesi

Tato odolnost je oproti velkym firmdm u malych a stienich daleko vétsi. Hlavni
vyhodou je jejich pruzné reagovani na zmeny. Za hospodaiské recese se velké podniky
zbavuji hospodarsky aktivit, které jsou ztratové, naopak pro malé a stfedni firmy se

stavaji tyto ¢innosti ptileZitosti, jak nejlépe vyuZit produkéni kapacity. [3]

Rychlejsi rozhodovani

Diky obvyklé ucasti vlastnikd na vykonném fizeni jsou rozhodnuti ptijata v mnohem
krat$im casovém useku oproti velkym firmam. [3] Déle podporuje rychlost rozhodovani

i vzdjemna propojenost vztahll na pracovisti.

Vedle zminovanych pfednosti provazeji malé a stiedni firmy i urcité nevyhody, které

maji oproti velkym firmdm. Za zminku stoji:
e omezené moznosti zaméstnavani odbornikil ve sprave,
e mensi finanéni zdroje,
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e VySS§i pracovni zatizeni za mén¢ priznivych pracovnich podminek,
e omezené moznosti ziskat vyhody z rozsahu produkce,

e omezené prostiedky na zviditelnéni.

Omezené moznosti zameéstnavani odborniki ve spravé

Spravni a produkéni povinnosti, které udava pravni tad, dafova legislativa
a Vneposledni tadé normy upravujici zivotni prostfedi jsou v podstaté shodné
S normami, které musi dodrzovat velké firmy. Malé a stfedni firmy maji na tyto ucely
méné prostiedkl nez firmy velké a kladou za timto ucelem vysoké pozadavky (¢asové

1 odborné) na vedouci pracovniky. [3]

Mensi finan¢ni zdroje

Predstavuje pro sektor malych a stfednich firem horsi dostupnost tveérovych zdrojt.
Nedostatek finanénich prostiedkd je mnohdy pfic¢innou, pro¢ nékteré z firem ani
nevzniknou. V dalsi fazi mnohdy omezenost finanénich zdroji zpusobuje blokadu

rozvoje existujicich subjektil, zizeni inovaci a nerealizované cile. [3]

Vyssi pracovni zatiZeni za méné piiznivych pracovnich podminek

Ve stfednim, ale 1 malém podniku je obvykle majitel i vrcholovym manaZerem, a tim
padem sleduje bezprostfedné zajem o maximalizaci svého zisku a ziskani konkurenéni
vyhody, to ho obvykle vede k vy$§imu pracovnimu nasazeni, které pak ocekava i od
svych zaméstnancli. Bohuzel oproti firmé velké nedisponuje velkym kapitalovym

zazemim, kterym by pak tyto zameéstnance mohl zaplatit. [3]

Omezené moZnosti ziskat vyhody z rozsahu produkce

Malym a stfednim podnikiim plan vyroby umoziiuje objednavat material pouze v malém

vvvvv

podminky, které jsou nabizeny pouze pii nadmérném objednacim mnozstvi. Vzhledem
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k malému poctu zaméstnavanych osob jsou tyto firmy zavislé na nalezeni takovych

pracovniki, ktefi jsou flexibilni, loajalni a maji pocit zodpovédnosti. [3]

Omezené prostiedky na zviditelnéni

Diky nedostatku zdroji nemohou tyto firmy ¢inné ovliviiovat potencionalni zakazniky.

Svou produkeci zpravidla umistuji pouze na useku lokdlniho trhu. Tento nedostatek

ovliviiyje velikost obratu a moZznost ristu zvySovanim velikosti podniku. [3]

2.4 Systémy podpory pro MSP

Pro Ceskou republiku méa podnikani malych a stfednich podnikéi zna¢ny vyznam,
nejenze zabezpecuje tvorbu novych pracovnich mist, je flexibilni, snadno se
ptizpisobuje zménam trhu, ale je predevs§im tzv. hybnou silou ekonomiky. Je dalezité si
uvédomit, ze zvlasté pro nasi malou republiku s otevienou ekonomikou ma rozvoj MSP
mimofadny vyznam, a proto i samotni podnikatelé by se méli neustdle snaZit svou
situaci na trhu zlepSovat. [11] Jakakoli podpora tohoto podnikani a Cinnosti sméfujici
k zlepSeni podminek pro rozvoj tohoto podnikéani se v zavéru promitnou do celkové

situace nasi zemé.

Podpora podnikdni zahrnuje cely soubor opatieni smétujicich ke zlepSeni ¢i usnadnéni
podnikani. Je provadéna ptfedevS§im pomoci riznych instituci (statniho 1 nestatniho
charakteru), které nabizeji za zvyhodnénych podminek své sluzby podnikatelim. Mezi
tyto organizace spadd napiiklad: Ministerstvo primyslu obchodu, Ministerstvo pro
mistni rozvoj, Czechlnvest, CzechTrade, Regionalni poradenska centra a Informacni
centra, Podnikatelska a Inovaéni centra, Hospodatské komory, Design centrum, Néarodni

vzdélavaci fond, Centrum pro regiondlni rozvoj, rizné agentury, aj...

2.4.1 Druhy podpor

Zpusoby poskytovani podpor 1ze ¢lenit podle n€kolika hledisek, dle obecného pojeti se

jedna o poskytovani formou:

e piimou, kdy se jedna se o konkrétni dotaci,
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e nepiimou, ktera sleduje cil trvalého zlepSovani podnikatelského prostiedi.

Podle prostorového hlediska, kdy mtze byt podpora realizovdna riznymi Uzemnimi,

regionalnimi, ndrodnimi a nadndrodnimi celky, ¢lenime druhy podpory na:

e Unijni,

Narodni,

Krajskou a regionalni,

e Obecni.

Clenit tyto subvence lze i podle poskytovatele, kdy podpora miize byt realizovana

prislusnymi ministerstvy nebo jinymi orgéany.

2.4.2 Prima a neprima podpora
Piimé podpory

Tato podpora je poskytnuta az po splnéni pfedem danych podminek, které jasné
stanovuje dany program. Podpory jsou vyhlaSeny ptes ptisluSné organy, které jsou touto
¢innosti povéfeny jednotlivymi ministerstvy. Piehled hlavnich prostfedk piimych

podpor mizeme vidét na obrazku €. 1.

Obrazek €. 1: Hlavni prostiedky ptimé podpory

Rizné finanéni
prispévky a

dotace
Podnikatelské

Uvéry se

Poskytovani

zaruk za

zvyhodnénym

bankowvni dvéry

tirokem PFimé podpory

Zdroj: Smejkalova, Petra. Bakalaiska prace. Podpora malého a stfedniho podnikani. [20]
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Neprimé podpory

Tento druh podpor mé za cil zlepSeni podnikatelského prostiedi. Nejvetsi usili je
vynakladano na zmenseni administrativnich zatézi jak pfi zahajeni podnikani, tak v jeho
prabéhu. Do tohoto druhu pomoci je zaclenéno i1 vytvaieni primyslovych zoén a podpory

na zkvalitnéni informacnich sluzeb pro podnikatele. Nékteré z téchto podpor uvadim na

obrazku ¢. 2.

Obrazek €. 2: Neptimé podpory

Danove

zvvhodiovani

Zdroj: Smejkalova, Petra. Bakalafska prace. Podpora malého a sttedniho podnikani. [20]

Zlepsovani
podnikatelského
prostiedi

Vyrazne
zjednodufovani
administrativy
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3 Analyza malého a stiredniho podnikani v Karlovarském
kraji

Tento kraj leZi na nejzaz$im zapadé Cech. Hranice se Spolkovou republikou Némecko
se rozprostird na severu a zapad¢. Sousedici kraje jsou zjizni strany Plzensky
a z vychodu Ustecky. Ustecky kraj spolu s Karlovarskym tvoii region soudruznosti
Severozapad. Z hlediska administrativy kraj tvoii tii okresy — Sokolov, Cheb a Karlovy
Vary. Na uzemi téchto okresti se nachazi 132 obci. Rozloha kraje je 3 314 km? a diky
tomuto malému tizemi patii mezi nejmensi kraje Ceské republiky (uvadi se, Ze tvoii
4,2 % celkové rozlohy zeme). K 1. 1. 2014 kraj cital 300 309 obyvatel, tento pocet
piedstavuje 2,85 % celkového pocétu obyvatel republiky. Karlovarsky kraj je znam
pfedev§im lazenistvim a turistikou, kterd je s nim spjatd. Na uzemi kraje se nachazi
nejen lazné Karlovy Vary, ale i Marianské Lazn¢€, FrantiSkovy Lazné, Lazné Kynzvart
a Jachymov. V Kraji je nejvétsi bohatstvi ukotveno v 1é¢ivych pramenech a v prirodnich
mineralnich vodéach, z nichz asi celosvétoveé nejznamé;si je Mattoni. Kraj dale proslul
uménim svych sklafskych mistrli. Na Gzemi regionu se mimo jiné nachdzi i velmi
znama sklarna znacky Moser. Kromé turistiky a lazenstvi kraj disponuje celou fadou

nalezis$t’ zasob hnédého uhli a keramickych jilt.

Statisticka zjiSténi: mira obecné nezaméstnanosti na konci roku 2014 dosahla
na 9,33 %, oproti roku 2013 se jedna o pokles pfiblizn¢ o 0,5 %. Cestovni ruch v tomto
regionu patfi k nejvyznamnéjSim slozkdm ekonomiky. Za zminku stoji uvést,
ze dle vyzkumu se po¢tem prenocovani na 1 000 obyvatel tento kraj umistil v ramci
celorepublikového srovnani na prvnim misté. Co se tyka hodnoceni navstévnosti, kraj
dosahl na Sesty stupeni v porovnani s ostatnimi. [14] Nejvétsi turisticky boom nastava
kulturnich akci nas$i republiky — Mezindrodni filmovy festival Karlovy Vary.
Tento festival nabizi setkdni tuzemskych 1 =zahrani¢nich produkénich tvilred,
spolu se zhlédnutim ptednich svétovych filmi ¢i dokumentd. V tomto obdobi
nasi zemé. Nelze opomenout ani pieshrani¢ni spolupraci, kterou kraj uplatituje v ramci
euroregionu Egrensis. Nejvyssi krajsky Grad, jako vrchol administrativni spravy v nami

zminovaném regionu se nachéazi v krajském mésté Karlovy Vary. [16]
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3.1 Clenéni malych a stiednich podniki podle jednotlivych okresi

U Karlovarského kraje, stejné tak jako v celé Ceské republice je velmi patrny trend
maximalizace a podpory malého a stfedniho podnikani. K 31. 12. 2013 v regionu
fungovalo 28 041 subjektii. Pokud porovname tuto hodnotu se souétem MSP celé Ceské
republiky, he ziejmé, Ze podil na celkovém poctu MSP je relativné nizky. Jedna se
pouze 0 2,4 %. Co se tyc¢e kritického roku v poétu provozovani ¢innosti MSP v Kkraji 1ze
jasné fict, ze to byl rok 2007 (26 091 podniku, podil na celostatnim poctu byl 2,7 %).
Co se tykd nejmensiho podilu vzhledem k poétu na urovni republiky, doslo k nému
pravé vroce 2013. Zjisténé a analyzované statistiky jsou pro uplnost a ptehlednost
zpracovany do tabulky €. 4. Pramérny poc¢et MSP v regionu byl v letech 2006 — 2013
témer 29 344 podniki.

Jak jiz bylo uvedeno vySe, okresn¢ se Karlovarsky kraj ¢leni pouze na tii okresy.
Uvedeny graf ¢. 5, charakterizujici vyvoj MSP v Karlovarském kraji ukazuje, ze okres
Karlovy Vary vyrazné pievySuje v poctech MSP ostatni okresy a to ve vSech létech.
Primérné dosahoval pocet MSP v okrese Karlovy Vary 11 723 podnikii. Maxima
pusobnosti malého a stfedniho podnikani doséhl okres v roce 2009, v tomto roce svou
¢innost provozovalo 13 840 podnikill. Stejné jako tomu bylo u ostatnich okresii, doséhl
i okres Karlovy Vary svého minima, a to v roce 2007, tehdy v ném bylo zaregistrovano
11 789 ekonomicky aktivnich MSP. Ve srovnani s dosaZzenym maximem kraje se jedna
o pokles cCinici 14 %. Podobny trend rastu a poklesu lze spatfit také u okresi Cheb

a Sokolov.

Z uveden¢ho grafu €. 4 je mozné sledovat vyvoj poctu MSP u vSech okrest kraje.
Mizeme zde mluvit o trendu ristu toho poctu v letech 2008 — 2011 a nasledného
poklesu v nasledujicich letech. Primérné poéty MSP dosahovaly v okrese Cheb 9 736
a v okrese Sokolov pouze 6 246 podniki (z hodnot Ize usoudit, Zze z hlediska po¢tu MSP
se jedna o nejméné rozvinuty okres v kraji). Okres Sokolov v porovnani s okresem

Karlovy Vary nabyva v poc¢tech MSP polovi¢nich hodnot.
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Tabulka ¢. 4: Poéty MSP v okresech Karlovarského kraje

Region/ Rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Cheb 9 565 8754 | 10385| 10395| 10259 9974 9619 8939
Karlovy Vary 13 217 11789| 13266| 13840| 13772| 13810| 13526| 13014
Sokolov 6 067 5548 6376 6 427 6 555 6 583 6329 6 085
Karlovarsky kraj 28 849 26091 30687| 30662| 30586| 30367 29474| 28041
CR 1019450 | 945917 (1079839 1103274 |1124700|1147492|1134987|1124910

Zdroj: Cesky statisticky tfad a vlastni zpracovani

Graf ¢. 5: Vyvoj poctu MSP v okresech Karlovarského kraje
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3.2 Clenéni malych a stiednich podnikii podle po¢tu zaméstnavanych

0sob

Pokud kategorizujeme podniky dle poctu zaméstnavanych osob, pak zde opét jasné
dominovaly skupiny ,,bez zaméstnancti* a skupina ,,1 - 9° zaméstnancti (pro pichlednost
autorka tyto udaje zatadila do skupiny 0 - 9). U ostatnich zkoumanych kategorii
dochazelo k minimalnim, az zanedbatelnym odchylkam. Tabulka ¢. 5 poukazuje na
relativni stabilitu MSP v kraji. Pokud pak hleddme z hlediska poc¢tu podnikl nejhorsi
rok, pak se jedna jak na celorepublikové tak krajské urovni o rok 2007.

Nejvice podniki je ve velikostni skuping 0 - 9 zaméstnanci (v této skupiné jsou
zapocitany i podniky bez zaméstnancii). Tato skupina dosihla svého maxima v roce
2010 pro region a celorepublikové pak v roce 2011. Podniky s poctem zaméstnanct
,10 - 49“ dosahly svych maxim v roce 2006 (kraj) a v roce 2008 (CR). Co se tyce
celorepublikové hlediska, maximum poctu subjektt této skupiny nasledovalo hned po
minimu. Zajimavé vysledky poskytuji rozptyly jednotlivych analyzovanych kategorii.
V ndmi zkoumaném kraji jsou tyto odchylky minimalni. Naptiklad u kategorie
»0 - 250 zamé&stnancii, dosdhla maximalni hodnota 336 (v roce 2008) a minimalni
hodnota 277 podnikd (v roce 2013), rozdil mezi maximem a minimem je tedy 59
podnikd. Nejvétsi rozdil mezi maximdlnimi a minimalnimi hodnotami nastava
v kategorii ,,0 - 9° zaméstnanct. V této kategorii ¢ini rozdil mezi horni a dolni hranici

4 675 podnikd.

Pocty malych a stfednich podnikli v Karlovarském kraji neovliviiuji celkové statistické
hodnoty téchto souétii Ceské republiky jako celku. Pokud ale tyto hodnoty zkoumame

Z hlediska regionalniho, pak pro kraj predstavuji znaény vyznam.
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Tabulka €. 5: Pocet MSP ¢lenény podle zaméstnavanych osob v Karlovarském kraji

Pocet zaméstnancii/ Rok | 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
0-9 27177 | 24433 29 040 29032 | 29108 | 28951 | 28181 | 26764
10 49 1345 1327 1311 1 300 1162 1118 1012 1000
50 - 250 327 331 336 330 316 298 281 277
KK 28849 | 26091 30 687 30662 | 30586 | 30367 | 29474 | 28041
0-9 958960 | 884429 | 1017946 | 1043268 | 1066782 | 1090319 | 1080 615 | 1062 679
10 49 48474 | 49295 49 467 48181 | 46206 | 45577 | 43400 | 42588
50 250 12016 | 12193 9123 11825 | 11712 | 1159 | 10972 | 10847
Ceska republika 1019450 | 945917 | 1079839 | 1103274 | 1124700 | 1147492 | 1134987 | 1116 114

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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3.3 Vybrané ekonomické ukazatele

V této kapitole se budeme zabyvat vybranymi ukazateli, které charakterizuji
ekonomickou vykonnost Karlovarského kraje. Mezi tyto indikatory patii: hruby domaci
produkt na obyvatele, registrovand mira nezaméstnanosti a v neposledni fad¢ také
primérné mzdy. Ukazatel HDP na obyvatele Karlovarského kraje doséhl za zkoumané
¢asové obdobi svého maxima v roce 2013, tehdy jeho hodnota ¢inila 277 280 K¢. Tento
Siselny tidaj pak piedstavoval piiblizné 75 % HDP/obyvatele Ceské republiky, ktery byl
vtomto roce 369 510 K¢&. Pro piehlednost jsem opét vSechny udaje zpracovala do
tabulky €. 6, z nizZ se dozvime, Ze primérna hodnota vySe zminovaného ukazatele v Kraji
byla ptiblizn¢ 261 553 K&, coz reprezentuje piiblizné¢ 82 % primérného HDP na
obyvatele CR v daném obdobi (318 062 K¢).

Pokud se budeme zabyvat registrovanou mirou nezaméstnanosti, pak negativnim faktem
je, ze po celé sledované obdobi byly primérné hodnoty toho indikatoru vyssi nez
praimémné hodnoty pro Ceskou republiku. V kraji je priméma mira nezaméstnanosti
9,58 %, to je 0 0,88 % vice, nez ¢ini primérna hodnota pro CR, ta byla ve sledovaném

obdobi 8,07 %.

Tabulka €. 6: Vyznamné ekonomické ukazatele Karlovarského kraje

indikator 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Lo

Karlovarsky kraj

HDP/obyv. (tis. K¢) 243,9 | 262,93 | 264,01 | 265,79 | 260,07 | 260,08 | 258,36 | 277,28 | 261,553

Registrovand mira nezameéstnanosti (%) 9,2 7,32 7,62 11,07 11,39 9,83 10,84 9,33 9,58

Priim&mé hrubé mzdy (K&) 20788 | 22099 | 22848 | 22926 | 22498 | 21568 | 22097 | 22315 | 22142
CR
HDP/obyv. (tis. K&) 326,65 | 354,81 | 368,99 | 358,29 | 360,44 | 364,25 | 365,95 | 369,51 | 318,062

Registrovana mira nezaméstnanosti (%) 7,66 5,98 5,96 9,24 9,54 8,62 9,36 8,2 8,07

Priimérné hrubé mzdy (K<) 20207 | 21694 | 24267 | 23488 | 26881 | 25112 | 25101 | 25128 | 23985

Zdroj: Data z Cst, vlastni zpracovani

33



Rozbor jednotlivych ukazateli

1. Ukazatel HDP: V Karlovarském regionu rostl do roku 2009, poté se do roku 2012
drzel na pfiblizné€ stejné urovni a v roce 2013 dochdzi opét k rustu a k dosazeni stejné
hodnoty jako vroce 2009. V CR roste do roku 2008, poté dochazi k poklesu
a opétovnému rastu az do roku 2013, kdy bylo opét dosazeno hodnoty z roku 2008.

2. Registrovana mira nezamé&stnanosti dosahla nejmensich hodnot v roce 2007 — 2008,
a to jak v regionu, tak v CR. Poté doslo k zvyseni tohoto ukazatele a od roku 2012
k dal§imu sniZeni. Pfesto se ukazatel ani v regionu ani v CR uz nedokézal dostat na

hodnotu z roku 2007.

3. Vyvoj prumérné hrubé mzdy ve srovnavanych oblastech je piiblizné stejny (v témef
vSech letech, kdy dochazi k poklesu v karlovarském regionu, dochazi k poklesu
i v Ceské republice). Za zminku stoji srovnani vy$e pramémé hrubé mzdy v regionu
a Ceské republice. Zatimco v roce 2006 jsou mzdy piiblizné srovnatelné, v roce 2010 je
rozdil markantni (4 383 K¢). Ve vsech sledovanych letech nedoslo nikdy k situaci, ze
by hruba mzda karlovarského regionu byla vyssi nez v Ceské republice. To potvrzuje
také primérnd hodnota Karlovarského kraje za dané obdobi 22 142 K& oproti

republikové hodnoté 23 985 K¢. Rozdil ¢ini 1 843 K¢.
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3.4 Zavérecné shrnuti

Karlovarsky kraj nedisponuje velkym mnozstvim malych a stfednich podnikti. Tento
fakt je dle mého nazoru podminén malym poctem obyvatel a celkovou velikosti kraje.
Z okrest pak, co se ty¢e poctu téchto podnikli, dominuje oblast Karlovy Vary. Obdobi
ristu malého a stfedniho podnikani nastalo v letech 2008 — 2011, poté nasledoval mirny

pokles. Presto je vSak situace v kraji relativné stabilni.

Co se tycCe Cetnosti podnikl podle poctu zaméstnavanych osob, je situace jak na krajské,
tak celonarodni Grovni stejna — jasn¢ prevladaji mikro firmy. V kraji jich bylo nejvice
v roce 2010 a nejméné v roce 2007, tento rok byl z toho hlediska kriticky pro celou
¢eskou republiku. Kategorie sttednich firem dosdhla maxima poctu Vv roce 2006 a poté
do konce sledovaného obdobi klesala. Trend vyvoje velkych firem je znacn€ podobny,

jako tomu je u stiedné velkych spole¢nosti.

Maximalni hruby doméci produkt na obyvatele byl dosazen v roce 2013, tehdy doséahl
svého maxima v kraji i celé Ceské republice. Primérna hodnota HDP/obyvatele za dané
obdobi v kraji dosahovala 82% celorepublikového priméru. Registrovand mira
nezamé&stnanosti byla v kraji stdle nad hodnotami republiky. Nejvice nezaméstnanych
osob bylo registrovano v kraji v roce 2010. Nejméné pak v roce 2007 — 2008. Poté byl
jeji trend proménlivy. Nutno dodat, Ze pocet osob bez prace se v ndsledujicich letech
nepodafil snizit na minimum. Primérnd hrubad mzda se vyvijela na obou urovnich
(krajské; narodni) velmi podobné. Velikost téchto mezd v kraji nikdy nebyla vyssi nez
celorepublikovd, nejvetsi rozdil pak mezi nimi nastal v roce 2010. Primérné se vyse

téchto mezd 1isi o 1 843 K¢&.
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4 Spole¢nost Svatavské strojirny, s. r. o.

Spolecnost Svatavské strojirny, s. r. 0. patii mezi nejdilezitéjsi a nejstabilngjsi firmy na
Sokolovsku. Radi se ke stfednim firmam v tomto okrese. Spoleénost podnika v oblasti
zdmecnictvi a kovoobrabécstvi. Vzhledem k tomu, ze v regionu je soustfedén velky
potencidl v oblasti strojirenské vyroby, musi se spoleCnost neustdle potykat
s konkurenci v oboru. Zhlediska regionalni ekonomiky spole¢nost dlouhodobé
spolupracuje  sméstem Sokolov, stiednimi Skolami v regionu a dal$imi

administrativnimi organy.

4.1 Zakladni udaje o spole¢nosti

41.1 Obecné informace
Nazev: Svatavské strojirny, s. r. 0.

Vznik: 2. zati 1993 zapisem do obchodniho rejstiiku vedenym Krajskym

soudem v Plzni pod spisovou znackou C 4307.
Sidlo spole¢nosti:  Pohrani¢ni staze 365, Svatava 357 03
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Identifikaéni ¢islo: 49196227
Statutarni organ:  Ing. Vladimir Vacek — jednatel
Spolecnici: Ing. Josef Kubat, Ing. Vladimir Vacek, Ing. Jan Kucera

Vedeni spolecnosti

Jednatel: Ing. Vladimir Vacek
Vedouci vyroby: Jan Kucera

Vedouci technické ptipravy vyroby: Martin Holecek
Vedouci technologické ptipravy vyroby: Véclav Nerad
Vedouci technického utvaru: Ing. Jan Kucera
Vedouci ekonomického ttvaru: Ing. Radka Peterkova
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Vedouci obchodu: Zdenék Kubat

Vedouci utvaru sluzeb: Bc. Milan Ptacek

4.1.2 Predmét podnikani

Spolecnost podnika v oblasti zdmecnictvi a kovoobrabécstvi. V roce 1997 se spolecnost
pfeorientovala na poskytovani sluzeb firmédm v zapadni Evropé. V pribéhu casu
navéazala dlouholeté obchodni vztahy s partnery ve Svycarsku, SRN, Svédsku
a Holandsku. Do téchto zemi dodava jak konecné vyrobky, tak dily k dal§imu

zpracovani. K zhotovenym vyrobkiim je moznost dodani nédhradnich dili. [20]
Ptedmét podnikani zapsany v obchodnim rejstiiku:

e udrzba a opravy strojniho a elektrického zafizeni, vcetné vyhrazeného
zdvihaciho a vyhrazeného elektrického zatizeni pii hornické ¢innosti a ¢innosti

provadéné hornickym zptsobem,

e Opravy silni¢nich vozidel, opravy ostatnich dopravnich prostiedkii a pracovnich
strojt,

e Zamecnictvi, ndstrojarstvi, obrabécstvi,

® Mmontaz, opravy, revize a zkousky elektrickych zatizeni,

e Vvyroby, instalace, opravy -elektrickych stroji a pristrojd, elektronickych

a telekomunikacnich zafizenti,

e Vvyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona.

4.1.3 Historie spole¢nosti

Spolecnost zahajila svou ¢innost v roce 1993. Vznik byl spojen s privatizaci drzby
patiici spolecnosti Sokolovské uhelné, a. s. VétSina Cinnosti provadénych firmou byla
sméfovana na poskytovani sluzeb pfedevSim spole¢nosti, jiz byla pted svym vznikem
soucasti. Jednalo se o komplexni Udrzbu a opravy prostfedkli diilni kolejové dopravy
a Cerpaci techniky. Pfedmétem poskytovanych ¢innosti tedy pfimo mohla navazat na

piedchozi zkuSenosti zaméstnancii. Tato spoluprace trva az do soucasné doby. OvSem
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v souvislosti s atlumem dulni ¢innosti v zapadni ¢asti regionu byla spole¢nost nucena
zacit vyhledavat nové vyrobni moznosti. Toto opatfeni mélo do budoucna zajistit dalsi
rozvoj a stabilni zaméstnanost. Vysledek této snahy pfinesl zvySeni nezavislosti
a zménu vyrobnich cinnosti na aktivity predevSim v oblasti strojirenstvi. Tento
reingeniering se ukdzal jako spravny. Zajistil spolecnosti trvaly rust a stabilni zdzemi

pro zamé&stnance.

S ohledem na prostory, strojni vybaveni a predeslé zkusSenosti se spolecnost zamétila na
hledani novych obchodnich partneri v oblasti vyroby ocelovych svafovanych
konstrukci a vyrobnich soucasti pro automobilovy a zelezni¢ni primysl. Spole¢nost
rozSitovala sviij trh také v zahrani¢i. Zacala realizovat spolupréci s mnoha zahrani¢nimi
podniky, napiiklad s firmou Finkbeiner Walter — némecka firma specializujici se
Vv oblasti téZkotonazni zvedaci techniky, v roce 1996 pak s firmou Ammann Schweiz —
Svycarska spolecnost specializujici se na sluzby v oblasti stavebnictvi a stavbu silnic,
téhoz roku také s firmou Oertli, nasleduji rok pak s firmou Technoimport. Spoluprace
s vétSinou téchto firem pokracuje aZz dodnes. V soucasné dob& se ovSem trh rozrostl
o dal§i zdkazniky jako napf. o firmu Man Diesel + Turbo — poskytovatel motorti
a vyrobce turbin pro namotni a staciondrni vyuziti, Gyptech — vyroba sadrokartonovych
desek, Yskawa Europe — pfedni svétovy vyrobce v oblasti pohoni a pramyslové

automatizace a robotizace, Andritz Atro a dalsi...

Kromé strategického rozhodnuti tykajiciho se osamostatnéni od spolecnosti Sokolovska
uhlend, a. s. bylo dal§im taktickym planem odkoupeni pozemki a vyrobnich prostor
od této spolecnosti. V roce 2000 firma byla schopna odkoupit veskeré plochy, vyrobni
a administrativni budovy. V dasledku tohoto rozhodnuti se spole¢nost stala nezavislou

V oblasti vyrobnich prostfedki a splnila dalsi ze svych strategickych cili.

4.1.4 Soucasnost

Spolecnost investovala do vystavby nové vyrobni haly, ¢imZ vyrazné rozsitila vyrobni
prostory a umoZznila rozvoj vyrobnich programil. Dalsi z vyznamnych investic se
uskutecnila diky ptispévku z evropskych dotacnich programi. Jednd se o dotaci na
ztizeni nového laserového paliciho centra na paleni plechti. Tento program zahrnoval

novy laserovy palici stroj a novou kompresorovou stanici. Spole¢nost také byla nucena
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VvV ramci zlepSeni vyroby a uspokojeni zdkaznikl zakoupit nékolik novych strojli, mezi
n¢ patii naptiklad horizontalni CNC vyvrtavacka, hrotovy soustruh, mostové jeraby,
zasobnikova stanice technickych plynl, vysokozdvizny vozik a dalsi. Pro zvySovani
konkurenceschopnosti firma rozsifuje i nadale strojni flotilu. Kromé dobré poveésti
a stabilni pozice na trhu disponuji Svatavské strojirny certifikaty v riznych oblastech,
Spolecnost dlouhodobé spolupracuje se zahranic¢im pii vyrobé primyslovych hotak,
strojnich dil, komponentti pro lodni motory, potrubnich systémti, zvedaci techniky pro
osobni a nakladni automobily, prostiedky pro manipulaci a vybaveni stavebnich strojii.
Ve firmé se také diky dalsi vyznamné investici vyuziva moderni informacni systém, ten
umoznuje rychlejsi komunikaci s odbérateli a zefektivituje praci zaméstnancim. Kromé

systému se postupné inovuje veskeré informacni vybaveni.

Spolecnost operuje na trhu jiz 20 let, za tuto dobu se kompletné¢ pieménila
z opravarenské zakladny poskytujici sluzby ptevazné Sokolovské uhelné, a.s., na
stabilni vyrobni strojirenskou spole¢nost, charakterizovanou dobrou povésti,

spolehlivosti a kvalitnimi partnerskymi vztahy.

4.2 Poskytované sluzby

Svatavské strojirny, a. s. se zabyvaji komplexnimi sluZzbami v oblasti strojirenstvi od
strojirenské vyroby, pies opravy a renovace az po ostatni sluzby spjaté s timto oborem.
Zéakazniky déli spole¢nost do 3 skupin a to na zékazniky nakupujici: kompletni
strojirenska zafizeni, hotové komponenty, a nakupujici materidl a sluzby. Nize uz

K vybranym sluzbam.

Strojirenské vyroba pak zahrnuje:
e vyrobu primyslovych hotakd,
e vyrobu strojnich dill a zafizeni,
e Vvyrobu svafovanych ocelovych konstrukei,
e vyrobu dill pro kolejovou dopravni techniku,
e vyrobu zvedacich zafizeni pro opravarenskou ¢innost,

e déleni laserem: fezani plechi, fezani profild.
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Opravy a renovace:
e soukoli zelezni¢nich vozidel,
e drticich valcu,

e hiideli a otvort.

Mezi ostatni sluzby lze zaradit piedevSim kooperaci v oblasti déleni materidlu

a poskytovani ubytovani (predevS§im svym zaméstnanciim) ve Svatavé u Sokolova.
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5 Analyza spole¢nosti

Pro spravnou analyzu spolecnosti je nutné znat zdkladni cile, jichz chce firma
dosahnout, a pfedevsim vizi, s niz se ztotoznuje. Veskeré Cinnosti se pak provadéji
v souladu s touto vizi a nasledné hodnoceni téchto aktivit je porovnavano s dosazenim
jednotlivych cild. V dalsi ¢asti se pokusim tuto vizi vice pfiblizit, nasledn¢ se budu
zabyvat okolim spolecnosti a v posledni fadé zhodnotim hospodaiskou ¢innost dané

firmy.

5.1 Zakladni cile a vize spole¢nosti

Zakladnim cilem spolecnosti je v dlouhodobém meéfitku trvale uspokojovat vSechny
pozadavky stavajicich, ale 1 novych zdkaznikii. S touto Cinnosti se snazi spole¢nost
neustale zvySovat ditvéru odbératelli a snazit se dodrzovat maximalni vstiicnost v téchto
vztazich. Dal$im cilem je neustalé¢ zlepSovani fungujiciho systému vné spolecnosti,
a tim zajiSténi maximdalni efektivity vyroby a fizeni. Firma se zajimd 1 o své
zamé&stnance, a to pfedevS§im co se tyce jejich rozvoje, snazi se neustdle zapojovat
zamé&stnance do systému odpovédnosti za kvalitu, tim dochazi ke sniZovani néklada
a minimalni vyrobu zmetkl. Posledni hlavni strategickou vizi je snaha o neustalou
optimalizaci vztahd s odbérateli a dosazeni maximalni spokojenosti na obou stranach
tohoto obchodniho vztahu. Tyto rysy strategického chovani pak maji pfedev§im za cil
trvalé udrzeni pozice jednoho z nejvétsich dodavatell strojirenskych vyrobkt v nasem
regionu. NejvétSimi konkurenénimi vyhodami, kterymi spole¢nost disponuje, jsou pak
naptiklad: vysokéd kvalita, schopnost velkoobjemovych zakazek a ptivétivd cenova

politika.

5.1.1 Zakladni sloZKky vize:

1) Zakaznici strategického zaméru - predevSim stfedné velké a velké
spolecnosti. Tyto firmy Cleni ndmi zmifovana spolecnost do tfi skupin: na
zékazniky nakupujici kompletni strojirenskd zafizeni, nakupujici hotové
komponenty, nakupujici material a sluzby. Nejvetsi odbyt zajistuji odbératelé
Vv prvni a druhé skupiné
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Produkt — strojirenské vyrobky a sluzby v Oblasti strojirenské (vycet viz
Kapitola poskytované sluzby)

Trh a jeho segmenty — novi zakaznici, moznost vstupu na nové zahrani¢ni trhy,
obsazeni regiondlni trhu diky vyuziti existencialnich problémt ostatnich firem
pusobicich v tomto odvétvi

Technické, technologické a jiné prednosti produktu — pouzivani
nejmodernéjSich technologii k dosazeni vyssi kvality vyrobkt, snaha snizit diky
technickému a technologickému vybaveni vyrobni néklady

Strategie zisku — maximalizace obratu (stabilné¢ rostouci trzby a obrat
spole¢nosti)

Filozofie spole¢nosti — obstat v boji proti konkurenci, a to jak z hlediska ceny,
kvality, ale 1 ve flexibilnim a rychlém reagovani na zmény v poptavce
a vyrobnich moznostech

Povédomi verejnosti — snazit se dostat do mysli Sirokého spektra potencialnich
zdkaznikd, a to predevSsim reklamou, ucastech na strojirenskych veletrzich,
sponzoringem riznych spolecenskych aktivit, spolupraci se $kolami

Socialni hledisko — dobra podnikova kultura, zvySovani produktivity prace
zaméstnancl, snazit se o maximalni Uroven komunikace se zaméstnanci,

ztotoznéni zaméstnancl s podnikovou strategii

Cile spolec¢nosti zahrnuji nékolik oblasti:

a)

b)

d)

Finan¢ni hledisko — tento segment sleduje zajisténi kratkodobé a dlouhodobé

finan¢ni stability, dale pak schopnost plnit platebni zdvazky, snazZit se o ¢innost
dosahujici hlavné kladného zisku, snizeni cizich zdroji

Segment trzniho vyvoje — neustdle vyhledavat a ziskavat jak nové, tak

zahrani¢ni zadkazniky

Charakteristiky trhu — zajistit stabilni rust trzeb, budovat kladné vztahy jak

k dodavatelim, tak k odbérateliim, snazit se o maximaln¢ kvalitni vyrobky,
neustale zlepSovat firemni systém, dodrZzovat systém fizeni kvality dle ziskané
normy ISO 9001 a tento systém se snazit co nejvice zefektivnit

Inovace a investice — v budoucnosti se bude spole¢nost snazit o aktualizaci

vyrobnich zafizeni a inovace v oblasti pocitatového a programového vybaveni
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e) Jakost vyroby — snazit se o co nejefektivnéjsi systém kontroly jakosti, aby
dochazelo k minimalni vyrobé zmetkt

f) Pée o zaméstnance — Uspéch zavisi piedev$im na kvalifikované pracovni sile,

zajistit vysoce kvalifikované a motivované zaméstnance, zajisténi dostate¢ného
Skoleni zaméstnancli, zvySovani kvality prace, ztotoznéni zaméstnancu s cili

spolec¢nosti, spoluprace se studenty stfednich kol v okoli

5.2 Analyza prostredi spole¢nosti

Veskera ¢innost podniku je pfedevsim ovlivnéna prostiedim, jehoz soucasti dana firma
je. To je tvofeno dvéma slozkami: vnéj$im a vnitinim okolim dané spolecnosti. Ob¢ dveé
tyto skupiny maji vyznamny dopad na hospodaiskou, ale i veskerou jinou aktivitu
firmy. Pro sprdvné podnikéni je nutné dobte znat vSechny prvky téchto okoli a dokazat
urcit, kterd soucast je pro firmu pfinosem a kterd naopak hrozbou. Na zaklad¢ analyzy
téchto prostfedi muaze firma zefektivnit svou vyrobu, vstoupit na nové trhy nebo

napiiklad zvolit spravnou strategii v boji s konkurenci.

5.2.1 Vnéjsi prostiredi Svatavskych strojiren, s. r. 0.

Pro to, aby byl podnik GspéSny, je nutné uvédomit si, které okolni faktory maji vliv na
jeho fungovani. Nékteré faktory nelze ovlivnit Cinnosti firmy, jsou dané, a tak je
spolecnost musi respektovat. Jiné faktory Ize ovlivnit jen do jisté miry. Analyzou tohoto
prostiedi zjistime, jaké maji vlivy na nami zminovanou firmu a jestli pro ni pfedstavuji

hrozbu v opa¢ném piipad¢ prilezitost.

Svatavské strojirny jsou pii své Cinnosti, ostatné jako kazdy jiny podnik, ovlivnény
jednotlivymi body tzv. Pest analyzy. Tyto body Vsobé zahrnuji legislativni,
demografické, ekonomické, sociologické, kulturni, technologické, politické
a ekologické faktory. Nize se pokusim vyjmenovat nékteré z faktort, kterymi se nami

zminovana spolecnost musi fidit.
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5.2.1.1 Strucna Pest analyza

Legislativa: spole¢nost je vramci své pravni formy a cinnostech souvisejicimi
s podnikanim ovlivnéna zejména zakonem ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich
a zk. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zédkonik. Dale se musi firma fidit dafiovymi zékony, pfi
vztazich se zaméstnanci dodrzovat zdkonik prace a v neposledni fad¢ je nucena
dodrzovat zakony vymezujici ekologicky vliv firmy na spole¢nost a spolu s nimi

dodrzovat normy upravujici ochranu zivotniho prostredi.

Demografie: Toto hledisko se zaobira predevsim hlediskem zaméstnancu. Jelikoz
spole¢nost piisobi ve strojirenském odvétvi jeji zajem na tuto pracovni silu je sméfovan

predevsim k muziim, u kterych je pak pozadovana ptedevsim kvalifikace v oboru.

Ekonomika: Cinnost firmy je ovlivnéna napiiklad ménovym kurzem; vysi inflace;

sazbami, které poskytuji banky; primérnymi mzdami; vysi danového zatizeni.

Politika: Nejvice podnik v sou¢asné dob¢ ovliviuje ¢lenstvi v Evropské unii, to s sebou
pfinds$i nemald omezeni hlavné v oblastech vyroby (smérnice pro vyrobu), Zivotniho
prostfedi a pouzivanych materialii. Toto ¢lenstvi ovSem umoznuje i zna¢né piileZitosti,

predevsim ve formé dotaci pro malé a sttedni podnikani.

Ekologie: Spole¢nost je hlavné omezena v ramci ekologické stranky vyroby. Tento vliv
spolecnost fidi pfedev§im kontrolou produkce odpadii. Tyto odpady jsou také tfidény na
obyCejné a nebezpecné. Pfi praci schemickymi latkami se dodrzuje maximalni
opatrnost a zamezeni zne€isténi prostiedi. Toto znecisténi se také pravidelné kontroluje
pomoci métfeni emisi a ptipadnou vyménou filtra¢niho zatizeni. Spole¢nost také vlastni

¢isticku odpadnich vod.

Sociologie a kultura spolecnosti: S kulturnimi zédsadami se spolecnost potyka denné.
Mezi tyto zasady lze zafadit predevS§im moralku zaméstnancl, dodavateld, ale
1 odbératelii. VSeobecna kultura spoleCnosti se totiz promitda do veskerych vztahl
spojenych se vSemi zminovanymi skupinami, a to naptiklad formou plnéni zavazk,

ochot¢ pracovat, v€asnému zaplaceni, dodrzovani smluv, atd.
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5.2.1.2 Konkurence

Jak autorka uvedla vyse, existuji prvky vnéjsiho okoli, které spole¢nost svou ¢innosti
existence konkurence, tu mize spole¢nost ovlivnit pfedev§im vcasnou reakci na jejich
chovani, nebo vétsi efektivitou poskytovanych sluzeb. Pro vztah firma - konkurence je
nutné uvédomeéni si i potencialnich substitutti nabizenych vyrobka. Dale autorka uvede
konkurenty, se kterymi se Svatavské strojirny potykaji a hrozby v podobé¢ existujicich

substitu¢nich vyrobkd.

Soucasna konkurence

Svatavské strojirny se nachazi v regionu, kde je soustfedén velky potencial v oblasti
strojirenské vyroby. V soucasné dobé jsou hlavnimi konkurenty v oboru zejména
spoleénosti Sokolovské strojirny, Kukal — DSS, Slégr, Strojirny Cheb, BMP — obrabéni
kovi,, Czech Industry Grup, Rotas strojirny. Pfevaznd vétSina z téchto zminénych
spolecnosti ovSem nedosahuje velikosti Svatavskych strojiren, a tak se jejich ¢innost
zamétuje pouze na méné objemnou vyrobu. Konkurenci je ale ve strojirenském odvétvi
velmi téZzké popsat. Existuji zde situace, kdy na jedné strané vystupuje firma jako
konkurent a na strané druhé se stdva i vyznamnym partnerem. Tento vztah nastava
v piipad€ spolecnosti Rotas Strojirny, kterd tvofi jednoho z nejvyznamnégjsich
kooperatord nasi spolecnosti. Dal§i problém v boji s konkurenci nastava v podobé
zvySovani nakladi, které neni schopna spole¢nost ovlivnit. Nami zmifiovana spole¢nost
st tento fakt uvédomuje, a snazi se proto v oblasti technologii a fizeni vytvatet oproti

konkurenci naskok.

Potencialni konkurence

Vznik potencidlu pro nové konkurenty je spjat predevsim se vstupem do Evropské unie,
kdy toto cClenstvi poskytuje moznost expanze obchodu zahrani¢nich firem. Dalsi
moznost je tvorba dcefinych spolecnosti. Tyto spolecnosti pak tvoii velci zakaznici,
jedna se o situaci, kdy cast vyroby, kterou si zajistuji externé ptfevedou na prave

vzniklou dcefinou spole¢nost.
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Substitu¢ni vyrobky:

V nasem piipad¢ spole¢nost vyrabi pouze meziprodukty na zakdzku. Vyréabi tedy pouze
¢asti vyrobkl, vyrobky nékoho jiného. Ztoho vyplyva, Zze neexistuje moznost
substitu¢nich vyrobkil. Hrozba je zde v pfipadé existence nové, Ci stavajici konkurence,

ktera dokaze vyrobit stejné produkty.

5.2.1.3 Odbératelé

Jelikoz autorka odbératelské vztahy zminila jiz v sekci popisujici historii spolecnosti,
uvede ted’ pouze struény soupis nejvyznamnéjSich. Z tohoto soupisu je ziejmé, Ze se
spole€nost specializuje piedevS§im na zahrani¢ni klientelu. Z nichz nejlukrativngjsi
vztahy, jak doklada tabulka ¢. 7, probihaji s firmami Man Diesel + Turbo, Ammann

a Finkbeiner.
Soucasni vyznamni odbératelé:
e Finkbeiner Walter (SRN)
e Man Diesel + Turbo (SRN)
e MEKO (SRN)
e WFT (SRN)
e Yskawa Europe (SRN)
e Andritz Atro (SRN)
e AWB (SRN)
e Ammann Schweiz (Svycarsko)
e Maag Pumpsystem (Svycarsko)
e Gyptech (Svédsko)
e Bombardier Transportation Czech Republic a. s.
e Plastmetalchem spol. s. r. 0.
e Sokolovska uhelna a. s., pravni nastupce

¢ WMKSs.r.o.
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Tabulka €. 7: Vyse obratu z uskutecnénych zakazek s odbérateli

Obrat v mil K¢
Odbératelé 2011 2012 2013
Man Diesel + Turbo 77 52 27
Ammann 12,2 17,2 24,5
Finkbeiner 19,2 20,7 21,6
Plastmetalchem 14 10 7,3
Bombardier 0,7 15 6,7
AWB 0 4,5 6,1
MEKO 2,4 6,7 4,6
Gyptech 0 13,1 4,2
WMKS 5,5 7,5 41
Maag Pump Syatem 3,8 2,4 3,7
Yaskawa Europe 2 0,8 2,5

Zdroj: Svatavské strojirny, s. r. o. Interni dokument spolecnosti. Podnikatelsky zamér: Zvyseni
konkurenceschopnosti, kvality a navyseni kapacit v oblasti déleni materialti plamenem a plazmou.
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5.2.1.4 Dodavatelé

I kvalita dodavatelskych sluzeb ma pro chod firmy zna¢ny vyznam. Spolecnost
Svatavské strojirny piiklada kvalité dodavatelskych vztahi zna¢nou miru pozornosti.
Jejim cilem je, aby tyto vztahy byly zalozeny na vzajemné divéie a vyhodnosti pro obé
strany. Pfi své Cinnosti pak spolupracuje s dlouhodobymi dodavateli, o kterych vi, ze

dodavky zajisti vzdy bez problému a v pozadované kvalité.
Hlavni dodavatel¢ spolecnosti jsou:

e Ferona, a.s.

e Feros Praha, s. r. 0.

e IT Bohemia, s.r. 0.

e Primapol-Metal-Spot, s. r. 0.

e ThyssenKupp Ferrosta spol. s. r. 0.

e Linde Gas, a. s.

Pfi ftizeni vztahli s dodavateli uplatiiuje spoleCnost jednotny systém hodnoceni
dodavatelti. Dle tohoto systému jsou pak dodavatelé¢ clenéni podle vySe obratu

a dulezitosti.

5.2.2 Vnitini prostredi spole¢nosti

Interni analyza podniku je velmi U¢inny prostiedek zjiSténi nejvyznamnéjSich
vnitropodnikovych faktorti, které souvisi s plnénim strategickych cilii. Tyto faktory
muze podnik bezprostiedné ovlivnit. Po ndsledném analyzovani téchto faktorii lze
vytvofit seznam silnych a slabych stranek konkrétniho podniku, které pifimo souvisi

s jeho vyvijenou hospodaiskou ¢innosti.

Mezi zakladni oblasti, které pak interni analyzou zkouméame lze fadit: organizovani
a fizeni firmy, fizeni v oblasti persondlnich vztahd, marketing, interni komunikace,

vyzkum a vyvoj, informaéni systémy a v neposledni fad¢ finance a ucetnictvi.
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e Organizovani a rizeni firmy

Organizace prace se uskutectiuje ve firmé na zakladé funkciondlni organizacni
struktury. Rediteli spoleénosti jsou podiizeny witvary vyroby, ptipravy vyroby, techniky,
financi, obchodu, fizeni kvality a utvar sluzeb. Obchodni a technicky ttvar je fizen
spolecniky. Co se tyce odpoveédnosti vedoucich jednotlivych utvarg, tak ze své ¢innosti

se odpovidaji v disledku liniového fizeni svému piimému nadiizenému.

e Personalni rizeni

V soucasnosti pracuje spole¢nost na jeho zlepseni. Ukazalo se, Ze zaméstnanci nejsou
dostate¢n€ motivovani k efektivnimu vykonu prace. Tento fakt se odrazi predev§im na
kvalité vyroby. Spolecnost se snaZi o zlepSeni podnikové kultury. Na pracovisti vznikaji
samoziejmé¢ 1 konflikty. V tomto pifipadé je vznik téchto rozpori podminén

nespolupraci jednotlivych utvart a vaznouci komunikaci mezi nimi.

V souvislosti s plnénim pracovnich tikoll je nutné nastolit i kontrolu ¢innosti. Svatavské
strojirny, jelikoZ si zakladaji predev§im na kvalité¢ svych vyrobki, ptikladaji znaény
vyznam kontrole kvality téchto produkti. Kontrola ov§em nezahrnuje pouze kvalitu,
nybrZz sleduje 1 spravné€ provadéni jednotlivych c¢innosti uvnité firmy. V disledku
kontroly pak mtze dojit i k ndpravnym opatienim v souvislosti s nedodrzenim piredem

stanovenych tkoli.

Dalsi dileZzitou ¢innosti spojenou s persondlnim fizenim je rozvoj zaméstnanci. Rozvoj
je zaméfen piedevSim na vzdélavani zaméstnancli. Svym pracovnikim vytvari
optimalni podminky pro doplnéni stfedoskolského a vysokoskolského vzdelani
vV pozadovanych oborech. Dalsi vzdélani probihd v ramci studia cizich jazyku, to je
provadéné prosttednictvim soukromych lektord. Také probéhla externi Skoleni na
zvySovani kvalifikace, které¢ se mohly uskutecnit diky dota¢nim fondim. Jednalo se
pfedevsim o svareci Skoly, kurzy na programovani technickych zatfizeni s CNC fizenim

a mnoho dalSich...
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e Marketing

Svou marketingovou c¢innost provadi spolecnost ruznorodé. Nejveétsi prehled
nabizenych sluzeb je mozné nalézt na internetovych strankach, dale je mozné najit
reklamu v regionalnim tisku. Co se tyCe internetového nabizeni sluzeb, pak spole¢nost
umistuje své produkty na rizné webové stranky zaméfené na prumyslovou vyrobu,
napi.: ABC Ceského hospodaistvi, IndrustrieCZ a dal$i. Kromé& reklamy se snaZzi
spolecnost dostat pozitivné do povédomi lidi i prostfednictvim sponzorstvi riznych
sportovnich a spoleCenskych aktivit v regionu. Spole¢nost klade znaény daraz na
reference od soucasnych zdkaznikil, snazi se o neustale zlepSovani uspokojeni jejich

ptani, toto pozitivni Siteni kvality napomaha ptichodii dalSich klientt.

I ptes veskeré tyto Cinnosti neni urovein marketingu takova, aby jako jedina zajistila

ptichod novych zdkazniku.

¢ Interni komunikace

Tato ¢ast firmy je velmi dulezitd. Ve Svatavskych strojirnach se uskutecituje
komunikace prostiednictvim tydennich porad vedeni spole¢nosti. Utvar technologie
a vyroby provadi porady kazdodenné, je to nutné z hlediska hlaSeni stavu vyroby,
vyrobnich nedostatkli, zdvaznosti oprav a posouzeni realizovatelnosti zakazek ve
splnénych terminech. O interni komunikaci se stard hlavné specialista, ktery ma za kol
zlepSeni kultury firmy, snazi se vice namotivovat zaméstnance a také slouzi jako

poradce pro veskery personalni servis.

Kromé béznych organizaénich a pracovnich ¢innosti se zaméstnanci mohou vice stmelit
na kazdoro¢nim neformdlnim setkani pofadaném vedenim spolecnosti. Tyto seSlosti
napomahaji nejen prohloubeni pratelskych vztahli, ale umoziuji 1 vedoucim
pracovnikiim zhodnotit spokojenost zaméstnancti. Kromé téchto setkani spolecnost
organizuje rtzné sportovni akce pro technické i délnické pracovniky. Je v zajmu
a ocekavani firmy, ze vSechny tyto Cinnosti pfispéji ke zlepSeni komunikace mezi

zameéstnanci.
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e Vyzkum a vyvoj

Spolecnost, jelikoz se zabyva zakdzkovou vyrobou ¢asti kone¢nych vyrobku, nevytvari
zadné aktivity v oblasti vyvoje svych produktd (jelikoz findlni produkt vlastné
nevytvaii). Co se tyce oblasti vyvoje, je spolecnost velmi aktivni. Neustalé zlepSeni
sleduje castou obménou a aktualizaci vyrobnich zafizeni. V minulosti bylo zfizeno nové
laserové palici a frézové centrum, také byly nakoupeny nové CNC stroje, hrotové
soustruhy, mostové jefaby, zasobnikové stanice technickych plynt, vysokozdvizné
voziky, svareci agregaty, Sroubové kompresory, stiikaci zafizeni, hydraulicka
¢tyfvalcova zakruzovacka plechu, 3D méfici soufadnicovy stroj a mnoho dal§iho. Také

probéhla generalni oprava a modernizace velkého soustruhu.

’

Aktualizace strojni flotily je ovSem velmi financné néro¢nd a tak je stale ve vyrobé

velky podil zastaralého zafizeni. Tento problém spolecnost pribézné a efektivné fesi.

e Informaécni systém

Rok 2010 ptedstavoval pfelom v zavedeni nového informacniho systému. Tento systém
jiz zahrnuje moderni pldnovani potieb a zdroji, spolu s planovanim vyroby
v omezenych kapacitach. V soucasné dobé spolecnost poziva 3 druhy informacnich
systémt, jejichZz databaze jsou vzdjemné propojeny. Jednd se o systém pro oblast

vyroby (TPV2000), personalni (Kompas) a ekonomickou administrativu (Dimenze++).

Soucasné¢ se zavedenim nové informacni soustavy probihd postupnd inovace
pocitacového a programového vybaveni, zvySovani pienosové rychlosti dat, umistovani

Wi-Fi hotspott a dalsi zefektivnéni v této oblasti.

e Financni postaveni

Finan¢ni pozice je z hlediska analyzy vnitiniho prostfedi firmy velmi zasadni. Podle
toho jaké postaveni v oblasti financi firma zaujima lze zhodnotit celkovou vnitini silu
spolecnosti. Nejen to, ale z vysledkli tohoto zkoumani Ize zjistit konkuren¢ni pozici
a vV neposledni fad¢ je mozné formulovat strategické opatieni. Pro posouzeni provede

autorka v dalsi kapitole stru¢nou finanéni analyzu.
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5.2.2.1 Financni analyza

Aby mohla ndmi zmifiovana spolecnost profitovat ze vSech nize zkoumanych ukazatelt,
musi je porovnavat shodnotou stejnych ukazateli firem stejného podnikatelského
oboru. Jestlize pak nésledn¢ ve svych pomérovych ukazatelich zjisti odchylky od
standardt oboru, mély by se urcit pficiny téchto odchylek a méla by se piijmout riiznad

napravna opatieni. [7]

Tabulka &. 8: Cisty pracovni kapital

2013
Obézna aktiva 140 229
Kratkodobé zavazky 36 742
Cisty pracovni kapital 103 487

Zdroj: vlastni propoCty z ucetni zaveérky spolec¢nosti

Cisty pracovni kapital, ktery poéitime jako rozdil ob&Znych aktiv a kratkodobych
zavazkil, vyjadiuje, kolik provoznich prostfedkli ndm zistane k dispozici po uhrazeni
vSech kratkodobych zavazkt. Vysledné hodnoty jsou pomérné vysoké, to znaci sice
velkou miru likvidnosti, ale nizkou rentabilitu. Moznost pouzit zbylé prostiedky jinak

by spolecnosti zajistila vétsi vydélek.

Tabulka ¢&. 9: Likvidita

2013
Obézna aktiva 140 229
Kratkodobé zavazky 36 742
Zasoby 42 730
PenéZni prostredky 61 440
Bézna likvidita 3,82
Pohotova likvidita 2,65
Okamzita likvidita 1,67

Zdroj: vlastni propocCty z ucetni zaveérky spole¢nosti
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Likvidita vypovida o schopnosti a rychlosti splacet své kratkodobé zadvazky. Lze ji také

definovat jako momentalni schopnost uhradit splatné zavazky.

BéZnda (celkova) likvidita: Podilem obé&znych aktiv ke kratkodobym zavazktm zjistime
hodnotu tohoto ukazatele. Z vysledku je ziejmé, Ze spole¢nost je vysoce likvidni. Tato
hodnota ovSem celkem dost prevysuje optimalni vysledek, ktery by se mél pohybovat

od 1,5 —do 2,5. Spole¢nost by mohla byt vice vykonna, kdyby snizila svou likvidnost.

Pohotova (rychla) likvidita: Vypocet provedeme jako podil obéznych aktiv snizeny
o velikost zasob ke kratkodobym zavazklim. Optimalni hodnoty jsou v rozmezi 0,7 —
1,2, v naSem pftipadé jsou tyto hodnoty prevyseny. Tento fakt znamend, ze spole¢nost

k pokryti svych zavazki neni nucena prodavat zasoby.

OkamZita (hotovostni) likvidita: Pocitame ji jako penézni prostiedky ke kratkodobym
zavazkim. I vtomto piipadé je spolecnost nad optimalnimi hodnotami. Ukazatel
vypovida o schopnosti splacet své zavazky z penéznich zdrojt. Je ziejmé, ze spolecnost

si v ramci likvidity vede velmi dobfe, je schopna dostat svym zavazktum fadné a vcas.

Tabulka ¢. 10: Obrat aktiv

2013
Trzby 226 681
aktiva 179176
Obrat aktiv 1,3

Zdroj: vlastni propocty z tiCetni zavérky spolecnosti

Obratem aktiv se méii vyuziti veskerych aktiv ve firm¢. Zjednodusené feceno zobrazuje
trzby, které je schopna vyprodukovat jednotka aktiv v podniku. Tento ukazatel se pocita
jako podil trzeb k aktiviim. V tomto ptipad¢ dosahuje firma optimalnich hodnot, tzn., Ze

aktiva maji vysokou produk¢ni silu.
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Tabulka ¢. 11:Zadluzenost

2013
cizi kapitél 43 241
aktiva 179 176
Ukazatel celkové zadluzenosti 0,24

Zdroj: vlastni propocty z ti€etni zavérky spolecnosti

Ukazatel, ktery zjistime jako cizi kapital/aktivim, vyjadiuje strukturu financovani
majetku spolecnosti. Nejvyssi mozna optimalni hodnota dosahuje ¢isla 0,5. Je zfejmé,
ze strukturu majetku spole¢nost fidi optimaln€. Podil cizich zdrojii ve spole¢nosti je

pouze 25 %.

Tabulka ¢&. 12: Ziskovost

2013
EBIT 23 371
Trzby 226 681
Ziskova Marze 10,31 %

Zdroj: vlastni propocty z tiCetni zavérky spolecnosti

Nejprve je nutné vysvétlit si tzv. EBIT = zisk pted zdanénim a uroky. (EBIT se vypocte
jako vysledek hospodafeni za ucetni obdobi spolu s pfipoctenim dan¢ z piijma za

béznou a mimoiadnou ¢innost a ndkladovymi uroky.)

Tento ukazatel, ktery provedeme opét jako podil EBIT/ Trzbam, znaci zisk pted
zdanénim a uroky vyprodukovany na jednotku trzeb. Optimalni hodnoty jsou

povazovany ve vysi 15 %. Spole¢nost na optimum bohuzel nedosahuje.
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Rentabilita

Tabulka ¢. 13: Rentabilita celkového investovaného kapitalu

ROA 2013
EBIT (Cisty zisk + dan¢ + turoky) 23 371
Aktiva 179 176
Rentabilita celkového investovaného kapitalu (aktiv) 13 %

Zdroj: vlastni propocCty z Ucetni zaveérky spolecnosti

Tento ukazatel zobrazuje celkovou miru vynosnosti vlozeného majetku. Vypocet se
provadi pomérem EBIT/Aktivim. Vyse ROA je obvykle pozadovana vyssi nez 2 %, jak

vidime, tuto hranici spole¢nost vyrazné prevysuje.

Tabulka ¢. 14: Rentabilita vlastniho kapitalu

ROE 2013
Zisk 18 867
Vlastni kapital 136 050
Rentabilita vlastniho kapitalu 17 %

Zdroj: vlastni propoCty z ucetni zavérky spolec¢nosti

ROE zobrazuje vysi vynosu majitelil a investorti, ktefi predpokladaji, ze vlozenim
kapitalu do podniku ziskaji vétSi vynos, nez v pfipad€ investovani; ulozeni stejné¢ho

kapitalu jinym zpisobem. Firma dosdhla 17 % vynosu pro vlastniky, jinak feceno

dosahla firma zisku 17 haléiu na kazdou investovanou korunu vlastnika.

Tabulka €. 15: Rentabilita dlouhodobého kapitalu

ROCE 2013
EBIT 23 371
Dlouhodobé zavazky + Vlastni kapital 180 275
Rentabilita dlouhodobého kapitalu 13 %

Zdroj: vlastni propocCty z ucetni zaveérky spole¢nosti
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Rentabilita dlouhodobého kapitdlu vypovida o mife zhodnoceni dlouhodobych zdroji
firmy. Sleduje stejné hodnoty jako ukazatel ROE s ohledem na dlouhodobé zavazky
firmy.

Tabulka ¢. 16: Rentabilita trzeb

ROS 2013
Zisk 18 867
trzby za prodej zbozZi 224 096
Rentabilita trZeb 8 %

Zdroj: vlastni propocty z tiCetni zavérky spolecnosti

Rentabilita trZzeb ma vypovidaci hodnotu o tom, kolik % ¢istého zisku ptipada na jednu
korunu trzeb. Jak vidime, spolecnost si vede velmi dobie. Pro zjisténi optimalnich
hodnot je nutné, jak jiz autorka uvedla, tento vysledek porovnat s odvétvovym

primérem.

Je zitejmé, Ze spolecnost si ve vSech zkoumanych ukazatelich vede velmi dobte.
Progndzy pro nasledujici obdobi nelze stanovit, jelikoZ se firma zabyva zakazkovou
vyrobou, tak nikdy dopiedu nevi, co ji ¢eka v nésledujicim roce. S ohledem na vysledky
lze ale potvrdit stabilitu a dobré zazemi spolecnosti, které dava zaruky soucasnym, ale

1 budoucim obchodnim vztahtim.
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5.2.2.2 SWOT matice spolecnosti

V zavéru interni analyzy se tvoii tzv. SWOT matice spolecnosti. Tato tabulka ma za
ukol ptehledné a véEné charakterizovat silné — slabé stranky, pfilezitosti — hrozby
vybrané spolecnosti. Po jejim sestaveni je mozné navrhnout opatfeni ke zlepSeni plnéni

strategickych cilt spole¢nosti. V nasledujici tabulce autorka sestavi SWOT matici

spolecnosti Svatavské strojirny, s. 1. 0.

Tabulka ¢. 17: Swot matice spole¢nosti Svatavské strojirny, s. r. o.

Silné stranky

Slabé stranky

Vlastni vyrobni haly, zafizeni a pozemky
Kvalitni management podniku

Dobra finan¢ni situace podniku
Jazykové znalosti

Dobré jméno spolecnosti

Zkusenosti

Vlastnictvi certifikat systémut jakosti

Vyroba na zakazku

Césteéné zastaralé vyrobni zafizeni

Problém zajisténi kvalifikované pracovni sily
Absence vlastnich vyrobkt

Nizka mira specializace, Siroky sortiment
vyrabénych dilt

Nedostate¢na firemni kultura

Nedostatecné zviditelnéni a propagace

PrileZitosti

Hrozby

Obtizny vstup do odvétvi

Blizkost zahrani¢nich trhti (pfedevsim

némeckého)
Zvyseni kvalifikace zaméstnanct
Spoluprace se Skolami, Gfadem prace

Rozsifeni spoluprace s ekonomicky stabilnimi

zahrani¢nimi partnery

Pokles poptavaného zbozi

Ztrata zakaznikli z divodu nepokryti jejich

pozadovanych zakazek
Zvyseni cen vstupl a lidské prace
Zvyseni dani souvisejicich s podnikanim

Negativni vyvoj kurzu — zvySeni hodnoty ceské

mény

Zdroj: vlastni zpracovani

Provedenou SWOT analyzou autorka zjistila slabé stranky v podobé nedostateéného
marketingu, nedostatku kvalifikovanych sil, nedostate¢né firemni kultury. Opatieni

k odstranéni téchto nedostatkli se budu vénovat v zavére¢né kapitole této prace.
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5.3 Prinosy pro regionalni ekonomiku

Jak bylo uvedeno v teoretické casti této prace, malé a stiedni podnikani ma pro
ekonomiku dané zem¢ znacny vyznam. Jelikoz se 150 zaméstnanci spadaji Svatavské
strojirny, s. r. 0. do toho segmentu firem, i ony svou ¢innosti obohacuji dané izemi
a prispivaji ke zkvalitnéni zivota obyvatelstva Sokolovského regionu. Jednim z hlavnim
pfinost této firmy je poskytovani stabilnich zaméstnaneckych mist, dale spole¢nost
spolupracuje se stiednimi $kolami, kromé této spoluprace vyuziva viech sluzeb Utadu
prace v Sokolové a podilela se jiz v minulosti na zlepSeni dopravni infrastruktury
v mést¢ Sokolov (zhotovitel mostnich konstrukci v Sokolové a Kralovském pofici).
Pfinosem ovSem je i neustalé zdokonalovéni sluzeb poskytovanych spolecnosti, jak za
pomoci strukturdlnich fondi z Evropské unie, tak svépomoci. Timto zlepSovanim
a stabilitou reprezentuje firma naS region jak v blizkém okoli, tak 1 v ramci

uskute¢fiovani zahraniénich vztahu.

Zaméstnanost

Jelikoz si firma hodla udrzet status sttedniho podniku, nehodla do budoucna vyrazné
zvySovat poCet zaméstnavanych osob — na zéklad¢ prognozy teditele spolecnosti je do

roku 2020 realizovatelné navySeni poctu zaméstnancti maximalné o deset.

Firma klade velky dlraz také na dalsi profesni rast svych zaméstnancii. V rdmeci tohoto
rozvoje spolupracuje se Zapadoceskou univerzitou a ve svych vlastnich uc¢ebnach
zajiStuje vyuku jazykll pfes soukromé lektory. Dodavatelsky je dale zajiStovano
zvySovani kvalifikace formou externich Skoleni, kdy jde pfedevsim o svareci Skoly

a kurzy na programovani technologickych zatizeni s CNC fizenim.
Pti hledani novych pracovnikii a vzdélavani téch souCasnych spolupracuji strojirny
s Utadem prace v Sokolové, ten napoméahd spolegnosti predevsim pomoci dota¢nich

fondl. Dle potfeby pak také zvefejiiuje pracovni nabidku prostiednictvim vetejného

portalu a snazi se o obsazeni pracovnich mist pfedevsim obc¢any regionu.
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Spoluprace se Skolami

V ramci zajisténi kvalifikované pracovni sily, které je v naSem regionu diky vysoké
nezaméstnanosti nedostatek, jsou strojirny nuceny spolupracovat s okolnimi stiednimi
Skolami a uéilisti. Zakam téchto $kol pak nabizeji studijni stipendia nebo poskytuji
praxe. Podminkou ziskani stipendia je budouci vznik pracovniho poméru, k ¢emuz se
studenti zavazuji. Tato ¢innost ma vyznamny piinos pro regionalni ekonomiku. Z jedné
strany umoznuje stiednim Skoldm ziskani zpétné¢ vazby na kvalitu vzdélani a jeji
nasledné ovlivnéni, dale pak studenti mohou uplatnit své poznatky piimo ve firmé.
Kromé toho kvalifikovani mladi lidé pak zistavaji v naSem regionu diky pfislibu

budouciho zaméstnani, tento fakt se pozitivné odrazi na mife nezaméstnanosti v okresu

Sokolov.

Sponzorstvi

Spole¢nost pravidelné sponzoruje sportovni a spoleCenské aktivity v regionu. Jako
hlavni sponzor je uvadéna napiiklad pro Ski klub Bublava, dale se pak podili na
sportovni akci KV Downtown (extrémni cyklisticky zavod v centru Karlovych Vari).
Také podporuje mistni fotbalovy klub FK Banik Sokolov, a. s. Do budoucna hodla svou

sponzorskou ¢innost smérovat k socialnim oblastem.
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6 Opatrieni k udrzitelnému rozvoji Svatavskych strojiren,

S.r.o.

S ohledem na vySe zkoumané Cinnosti spolecnosti se autorka pokusi 0 navrzeni

opatieni, ktera by i do budoucna zajistila trvaly rust a plnéni strategickych cilq.

Jak jiz bylo uvedeno v ptedeslych kapitolach, hlavnim strategickym cilem spolecnosti je
trvale uspokojovat vSechny pozadavky stavajicich, ale i novych zékaznikti. S touto vizi
koresponduje i pfedsevzeti zvySovani obratu a zisku pomoci postupného vybudovéni
moderni firmy, kterd je vybavena Spickovymi technologiemi. VSechna opatieni

v kone¢ném disledku vedou ke vzniku nabidky produktti s vysokou ptidanou hodnotou.

V predeslém zkoumdani byly provedenou SWOT analyzou zjistény tyto nedostatky
branici naplnovani strategickych cilt:

e (Castecné zastaralé vyrobni zafizeni,

e problém zajisténi kvalifikované pracovni sily,

e absence vlastnich vyrobkii,

¢ nizka mira specializace, Siroky sortiment vyrabénych dild,

e nedostateéna firemni kultura,

¢ nedostatené zviditelnéni a propagace.

6.1 Inovace vyrobniho zafizeni

Situace v prumyslovém odvétvi se neustale méni. Hlavni pfedpokladem uspé$nosti na
trhu je vyroba kvalitnich produktl za nizké ceny. Tato vyroba je ovSem podminéna
neustalou inovaci a obnovou veskerého vybaveni pro zajisténi efektivnosti. Spole¢nost
V soucasné dobé smétfuje veSkerou svou snahu k obnové technologického zatizeni, za
pomoci dotacnich programt a vlastnich finan¢nich prostredkii. V tomto nedostatku neni
pfedmétné navrhovat opatfeni ke zlepSeni, je zfejmé, Ze spole¢nost za pomoci fondd na
podporu podnikdni tento problém uspéSné teSi. Tento fakt dokladd Tabulka &. 8

zobrazujici vysi finanéni podpory dle zvoleného dota¢niho programu.
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Tabulka ¢. 18: VySe Cerpani podpor z programil nabizenych Operacnim programem podnikani a
inovace

Nazev projektu Program Vyse Forma Datum
podpory financovani | proplaceni
(v K¢)
Zavedeni informacniho systému ICT v | 2500 000 Dotace 13.12.2011
podnicich -
Vyzva ll
Zvyseni konkurenceschopnosti, kvality a | Rozvoj - | 3682 000 Dotace 20.1.2015
navyseni kapacit v oblasti déleni materiald | Vyzva III
plamenem a plazmou
Zvyseni  efektivnosti a  produktivity | Rozvoj - | 14 700 000 | Dotace Dosud
vyrobnich  procesi  ve  Svatvskych | Vyzva Il neproplaceno
strojirnach s.r.o.
Rozsifeni kapacit piesného tiskového | Rozvoj - | 6 750 000 Dotace 16.1.2012
opracovani Vyzva Il
Ztizeni pracovisté pro vyrobu slozitych | ROZVOJ - | 13200 000 | Dotace 31.8.2009

piesné opracovanych dilt Vyzva l

Zdroj: CZECHINVEST. Statistika cerpani dotaci z programi OPPI a vlastni zpracovani. [13]

6.2 Zajisténi kvalifikovanych pracovnich sil

Kvili vysoké nezaméstnanosti v regionu se spolenost potyka s problémem zajisténi
kvalifikované pracovni sily ve strojirenském oboru. Na tomto problému se jiz také
pracuje. Jak jiz bylo uvedeno, spolec¢nost spolupracuje s okolnimi stfednimi Skolami
a ucilisti. Nejvetsi spoluprace pak vznika se stfedni Integrovanou a technickou Skolou

v Sokolove.

6.3 ZlepSeni firemni kultury

Podnikova kultura je vyznamny nastroj, ktery ovliviiuje jak vnitropodnikové fizeni, tak
jednani zaméstnancl: zvySuje motivaci a usnadiiuje tymovou praci a komunikaci na
pracovisti. VSechna tyto pozitiva pfispivaji k rychlej§i implementaci inovaci
a odstranovani rezistence vici zméndm, udrZzovani stabilniho socidlniho systému.
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Jednoduse feceno, je-li dobra firemni kultura, zaméstnanci se s podnikem idenfitikuji.
[3]

V soucasné dobé¢ existuje ve firmé pouze kodex hodnot spolecnosti (Ptiloha €. 1), ale na
aktivitach, které zkvalithuji sjednoceni vize zaméstnanci a firmy, se spolecnost podili
velmi malo. Eticky kodex napomahd k prosazeni etického chovani a rozhodovani
a pomaha ke zlepSeni vnitini a vnéj$iho prostiedi firmy. V prvé fadé autorka navrhuje
posoudit, z jaké casti je eticky kodex dodrzovan, a dale pak zvolit opatieni vedouci
k naslednému dodrzovani téchto norem. Po provedeni téchto ¢innosti doporucuje
uskutecnit poradu vedoucich, kde bude mozné probrat jak nejlépe vstipit zaméstnanciim

vyznam dodrzovani téchto pravidel.

Kromé castych porad mezi vedoucimi jednotlivych utvard autorka navrhuje, aby se
snazilo byt vedeni spolec¢nosti blize fadovym zaméstnancim. Pomoci pfiblizeni témto
vztahim mohou rizné firemni ritudly, kde probchne neformalni setkdni veskerého
personalu. V soucasné dob¢ firma pofadéd pro zaméstnance kazdoro¢ni posezeni a snazi
se o organizovani riznych sportovnich aktivit, které pfispivaji zlepSeni komunikace na
pracovisti. Ale snaha vedeni identifikovat nedostatky ve svém fizeni pfi téchto
»volnych* aktivitdich nemusi stadit. Je dllezité umoznit zaméstnanclim fici svilj nazor

1 mimo tyto neformalni akce.

Prava a potfeby zaméstnancti haji ve spolecnosti odborova organizace. Vedeni firmy by
se mélo pravideln¢ zajimat o potieby zaméstnancii a miru souhlasu s jeho rozhodnutimi
prostiednictvim hlaseni tohoto odboru. Je dulezité uvédomit si, Ze motivovany personal
je zaklad uspéchu, a tuto myslenku implementovat do celé vize firmy. Motivaci lze
podpofit hodnoticimi a motivujicimi schiizkami, které¢ budou provadény dle potieb
vedeni. Je dulezité sledovat také potieby svych zaméstnanci a snazit se jim

V maximalni mife vyhovét.

Je zfejmé, ze veskeré tyto Cinnosti povedou k vétSimu ztotoznéni zaméstnanct s firmou.

Firma si diky témto opatfenim zajisti stabilni a motivovany personal.
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6.4 Zefektivnéni marketingovych ¢innosti

Nejveétsi nedostatky spoleCnosti autorka spatifuje pravé v nedostateCném zviditelnéni
a propagaci. V soucasné dobé neexistuje ve firm¢ zadnd marketingova strategie, ani

plan jak zefektivnit propagaci svych sluzeb.

Soucasny stav

Marketingem se ve spolecnosti zabyva obchodni oddéleni. Obchodni Utvar je slozen
z vedouciho, jeho tfi zéastupci a jednoho asistenta. Systém jejich prace spociva
v rozdéleni stavajicich zakaznikd a komunikaci ohledné veskerych zakazek, které jsou
zrovna aktualni. V rdmci této komunikace je feSena hlavné problematika cen, dodacich
podminek, konkrétnich pozadavkli, moznych zmén a veSkerych dalSich atributech

pozadovanych produktti.

Vedouci obchodniho oddéleni své zastupce koordinuje a dohlizi na jejich cinnost.
Spolecnost mé nékolik klicovych odbérateld (hlavn€ zahrani¢nich), se kterymi
prostfednictvim obchodniho Utvaru probihd vétSina komunikace. Jak jiz bylo nékolikrat
zminéno, spole¢nost nevlastni zadny svlij produkt, vyroba je podminéna konkrétnimi

pozadavky zakaznikt. Sériova vyroba v piipadé Svatavskych strojiren neni vhodna.

Cinnosti vedouciho obchodniho oddé&lenti:

e navrh, vybér a zpracovani cenové nabidky pro konkrétniho zakaznika,

e naslednd komunikace se zdkaznikem zaméfend na uspokojeni veskerych jeho
pozadavkul a nabidka vhodnych alternativ,

¢ sjednani podminek smlouvy o konkrétni zakdzce,

e vysledné hodnoceni jednotlivych objednavek.

Cinnosti zastupcii obchodniho oddé&lenti:

e komunikace se zakaznikem, prezentace provadénych Cinnosti,
e sjednani podminek smlouvy o dané zakazce,
e provadéni pruzkumu trhu se strojirenskou vyrobou,

e reprezentace a propagace technologii spolecnosti pro potencidlni zdkazniky.
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Kompetence asistenta vedouciho obchodu:

e 7ajisténi organizace Cinnosti v sekretariatu,
e tvofeni pisemnosti souvisejicich s obchodni ¢innosti,

e Usnadnéni administrativnich ¢innosti vedoucim obchodu,

sprava evidence zakaznikl a zakazek,

e pfiprava mistnosti a zajisténi podklada pro obchodni jednéni.

Kone¢nym cilem obchodniho utvaru je bezproblémové vyfizeni a zhotoveni dané
zakazky. Vedouci spolu se zastupci vyvijeji v rdmci komunikace snahu o vytvoreni
kladného postoje zdkaznikii ke spolecnosti. Hlavni problém komunikace spociva
v absenci (prezentace) na ruznych strojirenskych veletrzich, ¢i vystavach. Tyto akce
podporuji zajisténi novych nebo potencialnich zdkaznikti a umoznuji zdokonalovani
Vv cileném obchodnim jednani. Z toho divodu je obchodni utvar nucen sdm vytvaret
postup, jak nejlépe se zdkaznikem jednat. V soucasnosti jsou podminény dobré
obchodni vztahy ptfedev§im dlouhodobou spolupraci. Cely obchodni utvar na konci
kazdého roku vypracovava analyzy odbératelli a zakazek, které nasledné vyhodnocuje.
Hodnoceni se tykd kvality a kvantity konkrétnich objednavek. Mezi dlouhodobé
a nejvetsi odbératele patii firmy Amman, Man, Finkbeiner, Meko, Gyptech a Krauss
Maffei.

Svatavské strojirny si jsou védomy vyznamu Kkvality této spoluprace a za timto uc¢elem
posilaji pracovniky obchodniho utvaru na riizna komunikaéni, psychologicka
a obchodni Skoleni a seminafe. Je nutné, aby tento persondl byl komunikativni,

intuitivni, vzdélany a predevsim umél prodat kvality spole¢nosti.

Problém obchodni ¢innosti uvnité spolecnosti nastava v poc¢tu pracovnika, ktefi ji
zajistuji. Celou Cinnost obchodniho utvaru zajistuji pouze 4 lidé. Nastava zde absence
kvalifikovaného zaméstnance, jehoz pfedmétem cinnosti by bylo zjiStovani a neustalé
sledovani primyslového trhu spolu s hleddanim novych nebo potencialnich odbératelt.
Ackoli by tuto ¢innost meli vykonévat zastupci vedouciho obchodu, ¢asové podminky

a narocnost spolu s obstaravanim pozadavki jednotlivych zékazniki jim to neumoziiuje.
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Do naplné¢ prace obchodniho oddé€leni spadd také distribuce findlnich produkti.
Doprava vyrobeného produktu se odviji od podminek konkrétniho zakaznika. Je zde

moznost distribuce pfimo zajisténa spole¢nosti, nebo obstarani dopravy zakaznikem.

Pro komunikaci se zédkaznikem uptednostiiuje spolecnost hlavné telefonicky kontakt,

fax a e — mailovou korespondenci.

Propagace a zviditelnéni spolecnosti

Spolecnost se snazi upozornit na své sluzby prosttednictvim inzerce v regionalnim tisku
a pomoci internetové propagace. Na internetu pak vyuziva rizné portaly zaméfené na
strojirensky pramysl. Mezi stranky, na kterych je spolecnost odkazovana, patti: ABC
Ceského hospodafstvi, Indrustry CZ, Kompas e — strojirenstvi, Topkontakt a dalsi. Je
zde problém v Cetnosti vkladani inzerce a nedostatecného zviditelnéni. Spolecnost se
uchyluje k témto praktikam az v krajni nouzi, kdy vyrobni utvar nema dostatek zakazek.

Nasledné pak vklada své inzeraty a snazi se oslovovat nové i potencialni zdkazniky.

Za tucelem rychlého poskytovani informaci vytvofila spolecnost internetové stranky.
Tyto stranky pak slouzi predevS§im zdkaznikim, ktefi zde mohou najit informace
o veSkeré Cinnosti. Jsou zde obsaZeny udaje o historii a soucasnosti spole¢nosti,
poskytovanych sluzbach, ovladanych technologiich, vyrobnich zatizenich. Také je zde
sekce aktualit, ve které vedeni spoleCnosti informuje o veskerych vyznamnych
aktivitaich. Samozifejmé nechybi ani reference odbérateli a vlastnictvi certifikatd
systémi fizeni jakosti. Nejzajimavéjsi je dle mého nazoru odkaz na prezentaci
spolecnosti, ktery obsahuje dulezit¢ informace a fotografie vyrdbénych produkti.
Ptestoze jsou tyto stranky jednoduché a piehledné, nejsou pro klienta atraktivni. Cely
koncept stranek by autorka navrhovala piedélat do prostiedi, které je obsazeno ve vyse

zminované prezentaci.

Propagaci pfispiva i sponzorovani riznych spoleenskych a sportovnich akci v regionu.
Mezi vyuzivané reklamni prostiedky patii pak pouze reklamni plochy a tabule.
Spolecnost v souc¢asné dob€ nemé vytvoieny dostateCny propagacni material ve formée
videi ¢i reklam, nedisponuje ani katalogem poskytovanych sluzeb. Autorka se domniva,
7e nejveétsi chyba v oblasti propagace je zde v absenci firmy na riznych vystavach ¢i

veletrzich.
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6.5 Navrh opatieni ke zlepSeni marketingové ¢innosti

Z hlediska zlepseni marketingové komunikace je nutné vytvofit marketingovou
strategii, ktera v soucasné dob¢ ve spolecnosti chybi. Pti zhotoveni je pak nutné¢ zaméfit
se na silné stranky a prilezitosti vjiz uvedené SWOT matici. Pro stanoveni
dosazitelnych cilt bude nutné diikladné identifikovat stavajici a potencialni konkurenci,
veSkeré klicové odbératele a v neposledni fadé udé€lat prizkum trhu potencialnich

zakaznik.

Obchodni oddéleni

V prvé tadé by autorka doporucovala zlepsit ¢innost obchodniho oddé€leni, konkrétné
aktivity spojené s poskytovanim sluzeb nejvyznamnéjs$im zakazniktim. Tito odbératelé
jsou pro firmu klicovi. Je nutné analyzovat, jaké mnozstvi produkti a v jakych
intervalech zminovani zakaznici objednavaji. Pro tento segment odbérateli pak autorka
navrhuje poskytnout ur¢ité vyhody odmeénou za dlouholetou spolupraci. Zvyhodnéni by
se mohlo tykat naptiklad riznych slev nebo zlevnéni dopravy zakazek. Dale je v ramci
zlepSeni vztahli nutné vytvofit dotaznik a minimalné¢ 1x za rok ho vSem témto
odbératelim zasilat. Z dotazniku by pak bylo mozné zjistit, co od nas soucasni
zékaznici oCekavaji; co by chtéli zlepsit... Takto ziskané informace budou kli¢ové pro

zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.

Je nutné sméfovat svou pozornost i vii¢i novym potencidlnim zakaznikiim. V jejich
ptipad€¢ bude pak nutnad analyza zjiSténi jejich poctu, nakupnich moznosti, typickych
ryst této skupiny — predevsim jaké maji pozadavky a potieby. Kromé téchto informaci
je dulezité znat, jaké maji minéni o spolecnosti a nabizenych sluzbach. Pievéaznou ¢ast
informaci je moZzné zjistit z internich databazi spolec¢nosti a od zaméstnanci. Pro
poskytnuti pohledu zakazniki pak bude slouzit vySe uvedena c¢innost spojena se

zasilanim dotazniku.

Kvalita a cena

Uginnost marketingové strategie lze také ovlivnit kvalitou a cenou prodavanych

vyrobkl. Spole¢nost diky zakézkové vyrobé nemtize vytvofit sviyj vlastni produkt. Diky
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této skutecnosti by se meéla zaméfit na vyrobu kvalitnich, cenové konkurenénich
vyrobkd. Kvalitu i cenu je mozné ovlivnit pouze neustdlou inovaci pouzivanych
technologii, na tom spolecnost dlouhodobé pracuje. V této Casti je pak také nutné
nepretrzit¢ sledovat vyvoj cen materidlu a mit znalost o veskerych jinych nakladech
vyroby a moznostech jejich snizovani. Po této kalkulaci pfichazi na tfadu srovnani

konkurenénich a nésledné vytvoreni vlastnich cen.

Propagace a reklama

Spolecnost by v této oblasti méla realizovat vice aktivit, nez tomu bylo doposud.
Hlavnim cilem je odliSit se od konkurence. Kvalitni propagace a reklama pfispiva
k ziskani novych zakazniki. Veskeré aktivity zviditelnéni by mély podporovat naplnéni
strategickych cila.

Za prvé se autorka zaméfi na internetovou propagaci. Spole¢nost by méla svou nabidku
umistit do vice vyhledavacu a databazi. Autorka zde shledava absenci v nejzadanéjsich
vyhledéavacich jako: google, seznam, centrum, atlas, yahoo a dalSich. Spolecnost zde
sice najdeme, ale informace o jejich ¢innostech jsou nedostacujici. Chybi zde popis
poskytovanych sluzeb, technologii, fotografie vyrobki, pfiblizeni vyroby, reference,
kontakty a ziskané certifikaty. Je nutné provést revizi a nasledné doplnéni informaci na
danych portalech. Novi zakaznici pak dostanou z kazdé strany kvalitni a pfinosné
informace o spole¢nosti. Dale je pak nutné provést inovaci vlastnich internetovych
stranek. Stranky jsou shodné s weby konkurenénich firem. Na tomto misté by autorka

doporucila zajistit specializovanou externi firmu, ktera ma s tvorbou podobnych

¢innosti zkuSenosti.

Reklama spolecnosti je také nedostacujici. V soucasné dob¢ existuje pouze prezentace
spolecnosti dostupna na internetovych strankach firmy. Je nutné vytvofit propagacni
videa, ktera piesvéd¢i zékazniky ke spolupraci. Dilezité je touto propagaci oslovit
klicovou skupinu zédkaznik. Prioritou je pak znalost potieb této skupiny, specifik jejiho
obchodniho jednani, komunikace v jeji rodném jazyce a vyslednd nabidka nejlepsiho
feSeni. Videa nestaci, je nutné svou inzerci v tisku provadét castéji. Pro umisténi reklam
bych volila strojirenské portaly, Casopisy a jinou literaturu. V ramci toho marketingu
bych volila jednotny format; typické znaky charakterizujici spolecnost; grafické prvky
tak, aby se vryly co nejvice do povédomi zakaznik, ale i ostatnich lidi.

67



Cilenou reklamou pro spole¢nost by mohla byt ucast na veletrzich a vystavach.
Spolecnost zatim zadné z téchto akci nenavstévuje. V letoSnim roce je moznost vyuZzit
podpory z opera¢niho programu podnikani a inovace pro konkurenceschopnost, pravé
za uCelem ucasti na veletrzich. Tento dotatni program je zaméfen na podporu
marketingu v malych a stiednich firmach operujicich ve strojirenském prumyslu. Nabizi
se jako vhodna alternativa pro spolecnost, kterd by tim méla moznost oslovit nové trhy
a ziskat nova obchodni partnerstvi. Autorka diirazn¢ doporucuje spolecnosti zvazit tuto

moznost.
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7 Zhodnoceni realizovatelnosti a ekonomické efektivnosti

navrZenych opatieni

V predchozi kapitole bylo snahou autorky navrhnout takova feseni a opatfeni, kterd by
vedla Kk trvalému rozvoji podniku. Duraz byl kladen na snadnou realizaci a pfiméfené
investice. Navrzena feSeni by méla dopomoci jistému piinosu v podobé zlepsSeni
efektivity provadénych cCinnosti, pfistupu knovym zdkaznikim a naslednému

planovani, jak i do budoucna svou ¢innost neustale zlepSovat.

Nutné je konstatovat, Ze nckteré z hrozeb spole¢nost svou ¢innosti ovlivnit nedokéze.
Jedinym opatfenim vici témto potenciadlnim piekazkdm je dokonale se pfipravit. Je
dilezit¢ mit povédomi o téchto hrozbach a na tomto zékladé se jim snazit Celit
a minimalizovat jejich nésledky. V ptfipad€ slabych stranek, které spole¢nost mulze
ovlivnit svépomoci, je situace jind. Podnik miize pracovat na odstrailovani téchto
stranek bud’ sam, nebo za vyuziti pomoci, kterych je v soucasné dob¢ pro tento segment
podnikani velmi mnoho. Snaha o odstranéni téchto slabych strdnek by méla byt

V z4jmu podniku provadéna priibézné a neustale.

Z ptedeslé kapitoly je zfejmé, Ze na vétSin€ kli€ovych nedostatkil spolecnost jiZ pracuje.
Pro ptipomenuti autorka uvadi: spolupraci se skolami, vyuzivani prostiedkti z fondd na

podporu podnikani, inovace technologického vybaveni pomoci vlastnich zdrojt ...

Nutné je provést opatfeni V oblasti firemni kultury a marketingové komunikace.
Spolec¢nost disponuje potiebnym kapitadlem k uskuteénéni vétSiny téchto tkonl. Na
zkvalitnéni firemni kultury neni nutné obétovat velké financni prostfedky, ale zménit
ptistup ke koordinaci veskerych Cinnosti a najit dostatek casu k spravnému provedeni.
Je nutné najit odpoveédi na otazky: jak zlepSit a zkvalitnit firemni komunikaci,
spolupréci a motivaci. Vysledek spocivajici v nalezeni proveditelnosti odpovédi se neda
vycislit, jeho obohaceni prospéje informovanosti, zvySeni prestize a dobrého povédomi
o spolecnosti. Jasna a kvalitni firemni kultura hraje také vyznamnou roli v oblasti
motivace zameéstnancli a vytvofeni stabilniho socidlniho systému, rychlejsi

implementaci inovaci a zlepSeni tymové prace.

V ramci zkvalitnéni marketingovych sluzeb je nutné rozsitit obchodni Gtvar o dodatecny

personal. Napli cinnosti tohoto personalu bude nasledné tvofena zjiStovanim
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a neustalym sledovanim potieb primyslového trhu. Nejedna se pouze o najmuti

dodate¢né pracovni sily, nybrz o zménu veskeré doposud provadéné Cinnosti v této

podnikové oblasti. Pokud se nepodafi najit kvalifikovanou silu uvnité podniku, mohla

by spole¢nost vyuzit externich sluzeb pro tvorbu internetovych stranek a pomoc

s marketingovou strategii. Veskeré naklady realizace téchto opatieni se snazila autorka

znazornit pomoci tabulky ¢. 9. Pro zlepSeni prezentace firmy pak déle autorka

doporucuje aktivni G€ast na veletrzich a vystavach.

Tabulka ¢. 19: Vy¢isleni nakladii na opatfeni vedouci ke zkvalitnéni marketingové komunikace

Navrh opatfeni

Realizace vlastnim

zaméstnancem

Realizace externim odbornikem

Zajisténi
marketingového

specialisty

Ro¢ni naklady na
firemniho specialistu:

400 000 K¢.

Dle potieby: od 350 000 do 600 000

K¢ roéné.

Vytvoreni a
implementace

marketingové strategie

Nutné proskoleni
zaméstnancu obchodniho

oddéleni: do 50 000 K¢.

Implementace strategie: do
100 000 K.

Nutna min 6 — ti m&siéni spoluprace s

odborniky: 160 000 K¢

Navrh propagacniho

programu

Zaskoleni vybraného
zaméstnance: do 15 000
K.

Vytvoreni reklamni

kampané zaméstnancem:

20 000 K¢.

Zatazeni stranek do 90 — ti Ceskych

vyhledéavaci: cca 900 K¢.

Realizace komplexni propagace na

internetu: do 6 000 K¢.

Vytvoteni reklamni kampané: do

35 000 K¢.

Tvorba internetovych

stranek

Neni moznost
kvalifikovaného personalu

uvnitt firmy.

Dle pozadavkii a narocnosti od

15 000 K¢ do 60 000 K¢.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z udaji v tabulce €. 9 je zfejmé, Ze cena navrzenych feseni s ohledem na finanéni
situaci firmy, je zanedbatelna. Tabulka poskytuje srovnani ndklada pfi zajisténi opatieni
vlastnim zaméstnancem a externim pracovnikem. Dle autorky ndzoru je vhodné
marketingovym specialistou ustanovit kmenového zaméstnance firmy. Na rozdil od
externiho zajisténi bude tento zaméstnanec 1épe seznamen s chodem spole¢nosti a bude
moci rychleji reagovat na potiebné zmény. Tvorbu marketingové strategie by bylo
vhodné realizovat pomoci vlastnich zaméstnancti. Po jejich zaskoleni nebude problém
V budoucnu tvofit a zlepSovat dalsi strategické tkoly. Externi volba se pro tuto moznost

zdé zbyte¢né nakladnou.

Naproti tomu u navrhu propagaéniho programu autorka doporucuje vyuziti sluzeb
externich pracovnikl. Tato Cinnost vyzaduje vysokou miru specializace a zkuSenosti,
kterymi by vlastni personal ani po potfebném zaSkoleni nedisponoval. Jind moznost, nez

externi zajisténi, neni vhodna ani v ptfipad¢ tvorby internetovych stranek.

Do budoucna nelze progndzovat piesny penézni piinos téchto opatieni. S jistotou lze
vSak podotknout, Ze veSkerd navrZena opatifeni povedou k dalSimu rozvoji firmy.
ZlepSeni marketingovych aktivit bude mit pro spolecnost mnohé pozitivni piinosy.
Firm¢é umoZni proniknout na nové trhy, zlepSi povédomi o spolecnosti, umozni

zkvalithovani vztahtli se zakazniky a jistou mérou pfisp&je 1 motivaci zamestnanct.
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Z7.avér

Cilem prace byla analyza malého a stiedniho podnikani v daném regionu a analyza
hospodaiské Cinnosti spolu s navrzenim opatfeni pro udrzitelny rozvoj vybraného
podniku. Autorka se zaméfila na Karlovarsky kraj. Zde zjistila na zakladé¢ statistickych
udajii, ze malé a stfedni podnikdni nevybocuje z celorepublikového priméru, a to

Vv oblastech poctu MSP v okresech, jejich velikosti a dalSich ekonomickych ukazatelich.

V tomto regionu vybrala jako reprezentativni vzorek malych a stfednich podnikt
spole¢nost Svatavské strojirny, s. r. o, majici sidlo v okrese Sokolov. Nutno podotknout,

ze ve vSech sledovanych ukazatelich pro MSP patfil jmenovany okres k nejslabsim.

Na zakladé prizkumu autorka zjistila, ze vybrana spole¢nost ma velmi specificky
vyrobni program a v daném regionu patii k primarnimu poskytovateli strojirenskych
sluzeb. Zprovedené SWOT analyzy byly zjistény nedostatky branici rozvoji
spolecnosti. V soucasné dob¢ se firma snazi co nejvice z nich odstranit, ¢i zmirnit jejich
dopad. Napftiklad: postupné inovuje vyrobni zafizeni, zvySuje kvalifikaci svych
zamé&stnancl a také se snazi pomoci spoluprace se sttednimi Skolami vychovat si nové

kvalifikované pracovni sily, které jsou pro budouci chod firmy nezbytné.

Autorka se domnivd, ze znacné rezervy ma podnik v oblasti firemni kultury
a marketingové komunikace. Zde navrhuje potiebna opatfeni popsana v Kapitole ¢islo
6. Tato doporuceni pak povedou k dal§imu rozvoji spolecnosti, nejen na tuzemském, ale
1 na zahrani¢nim trhu. Snahou bylo navrhnout finan¢né nendkladnd opatteni, kterd vSak
pomohou podniku Vv jeho udrzitelném rozvoji. Tato opatieni z hlediska nakladu

a realizace hodnoti autorka v Kapitole ¢islo 7.
Z celé prace vyplyva, ze malé a stiedni podniky hraji klicovou roli v riistu narodniho
hospodafstvi a maji pozitivni vliv na ekonomiku celé¢ zemé. Zadny maly ani stiedni

podnik nemtiize sdm o sob¢ narodni hospodaistvi ovlivnit, ale velké mnozstvi pravé

téchto podnikti dohromady rist znacnou mérou ovliviuje.
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Hruby domaci produkt
Ministerstvo primyslu a obchodu
Malé a stiedniky podniky
Rentabilita celkového investovaného kapitalu
Rentabilita dlouhodobého kapitalu
Rentabilita vlastniho kapitalu
Rentabilita trzeb

Analyza silnych a slabych stranek organizace, ptileZitosti a hrozeb
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Priloha A

Kodex hodnot SvS s.r.o.

Kodex hodnol. phjaty
SvS s.r.o. je souborem
pravidel, kferymi se
fidi kazdy procovnik
zamésinany v nasi
spolecnosti.

Jako pracovnik spoleénosti Svatavské strojimy s.r.o.:

.Kvolinf fymova
. proce = spokojeny
zodpovidam za spinéni zadanych Ukolu a kvalitu své prace 28kaznik

jednam Cestné, poctivé, spravedlivé a predevsim slusné

- jsem schopny/a pracovat v tymu a v pripadé potreby i
samostatné

+  budu rozvijet tymovou spolupraci, jelikoZ nejiepSich vysledki
dosahneme v soucinnosti s ostatnimi pracovniky spolecnosti

jsem ochoten/a pomoci, poradit a vyjit vstic pfi reSeni
spolecnych cild

neodmitam nazory svych spolupracovniki, jsem pripraven/a je
vyslechnout, posoudit a spolecné zhodnofit

do zaméstnani a na pracovni jednani dochazim vZdy véas

jsem loajalni, respekiuj a dodrZuji obecne stanovena pravidla
(smémice, zakorry prikazy) a zavazky viéi nadfizené osobé
nebo spolecnosti

+ v zajmu organizace jsem schopen/a reagovat na zmény, které
jsou nezbyiné pro zdravy chod a konkurenceschopnost
spolecnosti
vim, Ze vysledky mé prace musi byt v nejlepsi kvalité, jako
kdybych bylVa zakaznikem ja sam/sama.

SVATAVSKE STROJIRNY

Svatovikd strofimy sro.. PohroniSnl sird2e 345, Svotova 35703

Zdroj: Internetové stranky spolecnosti SvS, s. r. o.



Priloha B

Vyroba primyslovych horaki

4 w

Lavka pro pési pres Ficku Svatava




Vyroba zvedacich zaFizeni pro servisni ¢innost automobili

Archimediv Sroub — zatizeni, které muZe pracovat jako €erpadlo nebo turbina

v hydroenergetice

Zdroj: Prezentace spolecnosti Svatavské strojirny, s. r. 0. dostupna z internetovych stranek spolecnosti.



Abstrakt

PITROVA, Pavlina. Uplatnéni malych a stiednich podnikii jako faktoru ristu
ndrodniho hospoddrstvi. Bakalafska prace. Cheb: Fakulta ekonomickd ZCU v Plzni,

55s., 2015

Klicova slova: malé a stiedni podniky, vnéjsi a wvnitini prostfedi spoleCnosti, vize

spolec¢nosti, SWOT analyza, udrzitelny rozvoj, strojirenstvi

Piedlozena prace je zaméfena na problematiku malého a stfedniho podnikani v Ceské
republice. Popisuje predev§im soucasnou situaci malych a stfednich podniki, jejich
vyznam pro narodni hospodafstvi, formy podpor malého a stfedniho podnikéani
analyzu malého a stfedniho podnikani v karlovarském kraji. Cilem prace je na zakladé
rozboru hospodarské cinnosti a regiondlnitho vyznamu daného podniku navrzeni
opatfeni pro jeho udrzitelny rozvoj. NavrZena opatieni ke zlepSeni jsou v zavéru prace

zhodnocena s ohledem na jejich realizaci a efektivitu.



Abstract

PITROVA, Pavlina. Application of small and medium-sized enterprises as a factor in
the growth of national economy. Bachelor thesis. Cheb: Faculty of Economics,
University of West Bohemia, 55 s., 2015

Key words: small and medium-sized enterprises, external and internal environment of

a company, vision of a company, SWAT analysis, sustainable development, engineering

The presented work is focused on small and medium enterprises in the Czech Republic.
It especially describes the current situation of small and medium enterprises, their
importance to the national economy, the forms of support for small and medium
businesses and the disadvantages that come with small and medium business. The work
is focused on the analysis of small and medium enterprises in the Karlovy Vary region.
The aim of the work is to propose the measures for its sustainable development, based
on the analysis of economic activity and regional importance of the company. The
proposed measures for improvement are evaluated in the conculusion of the work, with

regard to their implementation and effectiveness.



