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UvVOoD

Na zacatku podnikani stoji vzdy néjaka zdsadni myslenka. Autorka této prace méla
mySlenku, kterou chtéla pietvofit ve skutecnost, a proto si jako téma bakalaiské prace
zvolila zahajeni podnikatelské ¢innosti na zakladé konkrétniho podnikatelského zameéru.
Zamér se tyka zalozeni kavarny, kterd bude svymi produkty zaméfena na zdravy zivotni

styl a zdravé stravovani.

Casto jsou dnes sklofiovany pojmy jako zdrava strava, bezlepkova dieta, paleo dieta,
syrova strava a dal$i mozné alternativni zptsoby stravovani. Lidé se vice zajimaji o to,
co jedi a spousta z nich se snazi konzumovat télu prospésné potraviny. Pokud se ale
takovy Clovék chce najist mimo domov v restauraci, jsou jeho moznosti stale velmi
omezené, a na poli kavaren je situace jesté o néco horsi. To chce autorka svym napadem
zmeénit a chce vytvofit nové originalni misto, které zakaznikiim nabidne néco, co jinde

nenajdou.

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je predevSim vypracovat plnohodnotny
podnikatelsky plan pro podnik CAFE YETHEL. Z toho pak vychazi diléi cile, jako je
teoreticka reSerSe, slouZzici jako podklad pro dalsi praci, hlubsi ptedstaveni konkrétniho
zdmeru a zpracovani jednotlivych ¢asti pro podnikatelsky plan, jako je popis trhu a
podnikového okoli, marketingovy, organizac¢ni a finan¢ni plan nebo specifikace rizik a

moznosti budouciho vyvoje a rozvoje podniku.

Prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti, a to na Cast teoretickou a cast praktickou.
V teoretické Casti autorka zprvu definuje zakladni pojmy tykajici se podnikani. Jako
dal$i jsou rozdéleny a rozebrany mozZnosti podnikani z pohledu pravnich forem, kde
vysledkem je volba pravni formy pro zamysleny zamér. Jelikoz je autorkou zvolena
forma zivnostenského podnikani, je v dalsi kapitole teoretické ¢asti popsan postup pti
zakladani zivnosti, tedy co musi za¢inajici podnikatel splnovat, kde a k cemu se musi
pfihlasit apod. Posledni a stézejni kapitola teoretické ¢asti definuje podnikatelsky plan a

podrobnéji popisuje jeho jednotlivé ¢asti.

Casti podnikatelského planu jsou poté v praktické ¢asti rozpracovany pro konkrétni
podnik, tedy kavarnu. Nejdiive je detailné popsan podnikatelsky zamér spolu

s konkuren¢ni vyhodou a uZzitkem pro zédkaznika. Dalsi kapitola se vénuje analyze trhu,



kde jsou uvedeny zakladni informace o provedeném prizkumu trhu, poté je zde
definovan cilovy trh, dodavatelé podniku a také jeho konkurenti. Zavér kapitoly je
vénovan analyze okoli podniku pomoci rdmce PEST. Nasleduje marketingovy plan,
ktery obsahuje popis vSech ¢asti marketingového mixu, jako je produkt, cena, distribuce
a komunikace. V organiza¢nim planu autorka uvadi kli¢ové osoby podnikani, informace
o zaméstnaneckych pozicich a zajisténi provozu kavarny. Na to navazuje finanéni plan
s budoucimi naklady, vynosy a vysledkem hospodaieni vV prvnim roce. Prakticka cast je
ukoncena definici a vyhodnocenim rizik konkrétniho podnikani a uvedenim moznosti

dalsiho rozvoje podniku.

Autorka prace se pii zpracovani opira o literarni zdroje a vlastni poznatky z oboru.



1 Zakladni pojmy

K zacatku podnikani nesta¢i jen samotny napad, budouci podnikatel by se mél
orientovat také v podnikatelské teorii. Pro zacatek je dobré znat charakteristiky
zakladnich pojmu, jako jsou podnikani, podnikatel nebo podnik. Tyto terminy jsou

v dal$im textu blize vysvétleny.

1.1 Podnikani

V teorii neexistuje jednotna definice podnikéni a v rtiznych pojetich ho lze rtzné
interpretovat. (Srpova a kol, 2010) Piikladem muze byt definice, kterou uvadi ve své
knize Hisrich (1996, str. 21):

., Podnikani je dynamicky proces vytvareni pririistkového bohatstvi. Toto bohatstvi
vytvareji jednotlivci, kteri prejimaji hlavni rizika z hlediska kapitalu, casu anebo
kariéry, nebo poskytuji hodnotu za néjaké zbozi ¢i sluzby. Toto zbozi nebo sluzba miize
¢i nemusi byt nové anebo unikatni, musi vsak néjakym zpiisobem obsahovat hodnotu,
kterou do néj injektoval podnikatel prijetim a vynaloZenim potrebnych dovednosti a

zdrojii
Pravni definice podnikani

V Novém obcanském zakoniku (zékon ¢. 89/2012 Sb.), ktery nahradil 1. 1. 2014
Obchodni zakonik, jiz neni uvedena definice podnikani jako takového, ale pouze

vymezeni podnikatele jako osoby, které¢ bude uvedeno Vv dalsi podkapitole.

1.2 Podnikatel

Stejné€ jako podnikani, ani podnikatele nelze vymezit jednou univerzélni definici, zalezi
na tom, zda je definovan z pohledu ekonoma, psychologa, byznysmena ¢i politika. Pro

kazdého z nich pak slovo podnikatel nabyva jiného vyznamu. (Srpova a kol., 2010)

Pro autora knihy Startup: An Insider's Guide to Launching and Running a Business,
Kevina Readyho (2011) je podnikatel ¢lovek, ktery riskuje, investuje svij ¢as, energii a
penize do tvorby nového produktu, procesu nebo sluzby, ktera ma vyznam pro urcitou

skupinu lidi.



Zichova (2008) zase podnikatele definuje jednoduse jako toho, kdo vlastni a vede
podnik.

Pravni definice podnikatele

Novy obcansky zakonik (NOZ) (§420) definuje podnikatele takto: ,, Kdo samostatne
vwkonava na vlastni ucet a odpovédnost vydelecnou cinnost Zivnostenskym nebo
obdobnym zpiisobem se zdamérem Ccinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je

povazovan se ziretelem k této cinnosti za podnikatele. “ (Novy obcansky zdkonik, 2014)
Dale se podle NOZ (§421) za podnikatele povazuje:

e osoba zapsana v obchodnim rejstiiku

e osoba, kterd podnika na zaklad¢ Zivnostenského nebo jiného opravnéni, podle jiného

zakona (Novy obcansky zakonik, 2014)

1.2.1 Profil podnikatele

Uspéch v podnikani nezaruci nic, nicméné jsou urcité rysy, které by podnikatel, jenz

chce na trhu uspét, mél mit. Mezi tyto patii napiiklad:

e Dlouhodobé zamérieni. Podnikédni neni zpravidla kratkodobou zélezitosti, ale
naopak je spojeno s postupnym rozvojem, budovanim a posilovanim podnikatelské
pozice. Podnikatel si musi uvédomit, Ze velké mnoZstvi svého Casu musi
V budoucnu obétovat podnikani.

e Podnikavost je dilezitou vlastnosti ¢loveka, ktery chee prosadit sviij podnikatelsky
zamér. Obsahuje dispozice, tedy znalosti, kompetence a taktéZ osobni vlastnosti,
mezi které mize pattit divéryhodnost, Cestnost, cilevédomost, zodpovédnost a dalsi.

e Motivace podnécuje aktivitu podnikatele smérem ke stanovenému cili. Aby
podnikani bylo uspésné, musi mit podnikatel dtivod, motiv, pro¢ zacit podnikat.

e Iniciativa, aktivita. Usp&ny podnikatel rozhodn& nesmi usnout na vaviinech. Je
tieba byt proaktivni, dynamicky, iniciativni, optimisticky atd. Konkurence je dnes
vysokd a mnohem vétsi Sanci na uspéch maji novinky v podobé inovaci vyrobkl a

sluzeb nebo progresivnich zpiisobil zpracovani.
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e Podstupovani rizika patii neodmyslitelné k vétSiné podnikatelskych aktivit. Proto
je nezadouci, aby podnikatel byl c¢lovék, ktery nerad rozhoduje, piijima

odpovédnost, je nejisty apod. (Veber a kol., 2012)

1.3 Podnik

Neni piekvapenim, ze ani podnik nema jednotnou definici a existuje fada vyklada podle
riznych hledisek. To nejobecnéjsi z nich popisuje podnik jako misto, kde se vstupy
méni na vystupy. V uz$im pojeti se da podnik chapat jako ekonomicky a pravné
samostatnd jednotka a soubor prostiedki, zdrojl, prav a jinych majetkovych hodnot,

které slouzi podnikateli k provozovani podnikani. (Veber a kol., 2012)

Co se pravni definice ty¢e, NOZ jiz neuvadi definici pojmu podnik, ale pfinasi novy
pojem - obchodni zavod. Ten je v §502 definovan jako: ,, ...organizovany soubor jméni,
ktery podnikatel vytvoril a ktery z jeho viile slouzi k provozovani jeho cinnosti. Md se za

to, Ze zdvod tvori vSe, co zpravidla slouzi k  jeho  provozu.*

(Novy obcansky zdakonik, 2014)

Nez za¢ne podnikatel s podnikanim, mél by si rozmyslet, jaky typ podniku chce
provozovat. To, jestli chce podnikat sam, se spole¢nikem, pijde o rodinny podnik, zda
chce vybudovat velky podnik, nebo si jen vydélat na zivobyti, ovlivituje volbu pravni

formy, zpuisob financovani i fizeni podniku. (Srpova a kol., 2010)
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2 Pravni formy podnikani

Pted zacatkem podnikéni je nutné zvolit vhodnou pravni formu pro podnik, ktery chce

podnikatel vybudovat. Jak bylo uvedeno v pfedchozim textu, rozhodne se pifedevS§im na

zékladé typu podniku, a podle dalSich kritérii, kterd budou rozebrana.

Klasifikaci podnikani v Ceské republice zobrazuje nasledujici schéma:

Obrizek 1: Clenéni pravnich forem podnikani

Pravni formy
podnikani

Podnikani
fyzickych
osob

Podnikani
pravnickych
osob

Zivnostenské
podnikani

Verejna
obchodni
spolecnost

Koncesované
Zivnosti

Ohlasovaci
Zivnosti

Remesiné

Zivnosti

Vazané

o . Volna Zivnost
Zivnosti

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014

2.1 Zivnostenské podnikani

Osobni
spolecnosti

Komanditni

Kapitdlové
spolecnosti

Spolecnost s
rucenim
omezenym

Akciova
spolecnost

Zivnostenské podnikani je upraveno Zivnostenskym zakonem. Ten uvadi, Ze: ,, Zivnosti

je soustavna cinnost provozovand samostatne,

viastnim jménem, na vlastni

odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem. "

(business.center.cz, 2014)

e Soustavnosti se rozumi, Ze je ¢innost vykonavana po delsi ¢asové obdobi nebo se

pravidelné opakuje.

e Samostatnost znamena, Ze podnikatel rozhoduje o vSem sam a zajistuje Cinnost

vV ekonomickém i pravnim smyslu.
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e Provozovani vlastnim jménem znamena, Ze podnikatel ¢ini pravni tkony pod svou
obchodni firmou (ndzvem) nebo pod svym jménem a piijmenim, pokud je fyzickou
osobou.

e Vlastni odpovédnost vyjadiuje skuteCnost, ze podnikatel nese vesSkerou
odpovédnost za zadvazky vyplyvajici z podnikatelské ¢innosti.

e Cinnost podnikatele sméfuje k dosaZeni zisku, piestoze toho nemusi byt dosazeno.

(Zichova, 2008)

K provozovani zivnosti musi podnikatel ziskat Zivnostenské opravnéni, které vydavaji
ptislusné zivnostenské ufady. Podnikatel si nejdiive zvoli druh Zivnosti, kterou bude
vykonavat. Rozdéleni zivnosti do jednotlivych druhii uvadi Zivnostensky zdkon ve

svych ptilohach. (Zichova, 2008)
Zivnosti se déli dle pozadavka na odbornou zpasobilost:

e Ohlasovaci zivnosti jsou ty, které mohou byt provozovany na zékladé ohlaseni a
maji nasledujici déleni.
= Remeslné Zivnosti — podminkou provozovani je bud’ vzdélani v oboru, nebo
Sestileta praxe.
* Vazané Zivnosti — zde stanovi pfiloha zivnostenského zidkona podminku
prokazani odborné zpusobilosti pro kazdou Zivnost samostatné.
* Volna Zivnost — neni nutnd zZadna odborna zpiisobilost.
e Koncesované Zivnosti jSou provozovany na zakladé spravniho rozhodnuti a je

nutné ziskani tzv. koncese. (Srpova a kol., 2010)

Kromé podminky odborné zpisobilosti u nékterych druhli zivnosti, je nutné splnit

predevsim vSeobecné podminky pro ziskéani Zivnostenského opravnéni. Mezi né patii:

e minimalni vék 18 let

e zpisobilost k pravnim tkoniim

e trestni beztthonnost (Srpova a kol., 2010)

2.2 Osobni spole¢nosti

Osobni spolecnosti vytvaii dve a vice osob, které zpravidla ru¢i neomezené za zavazky

spole¢nosti. Spolecnici se osobné podileji na fizeni spolecnosti. (Synek a kol., 2010)
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2.2.1 Verejna obchodni spole¢nost

K zalozeni jsou potieba nejméné dva podnikatelé, ktefi podnikaji pod spole¢nym
jménem, které musi obsahovat oznaceni ,,vefejna obchodni spolecnost nebo zkratku
,vef. obch. spol.“ ¢i ,,v. 0. s.*. Tato spoleCnost je pravnickou osobou zapsanou

v obchodnim rejstiiku. (Synek a kol., 2010)

Vsichni spolecnici ruci za zavazky spolecnosti svym majetkem spolecné a nerozdilné.
V. 0. s. je mozné zalozit pouze uzavienim spoleenské smlouvy, ktera musi byt
pisemna. Musi obsahovat nazev a sidlo spolecnosti, ur€eni spolecnikli a predmét

podnikéni.

Na zisku 1 ztraté se spolecnici podileji rovnym dilem, ve smlouvé vSak Ize stanovit podil

spole¢niki na zisku a ztraté i jinym zpasobem. (Srpova a kol., 2010)

2.2.2 Komanditni spole¢nost

Komanditni spole¢nost neboli ,.k. s.“ ¢i ,,)kom. spol.”, zakladaji rovnéz dva nebo vice
spole¢niki, ktefi se d€li na dvé skupiny podle ruceni. Komanditisté ru¢i za zavazky
spole€nosti do vySe svého vkladu a komplementadfi ruci celym svym majetkem.
Komplementafi maji na starost obchodni fizeni podniku, komanditist¢ maji jen

kontrolni pravomoc. (Synek a kol., 2010)

K zalozeni je taktéZ nutné uzavfit pisemnou zakladatelskou smlouvu, ktera oproti
smlouvé u v. 0. S. obsahuje navic dvé podminky. Prvni znich je urceni, kdo ze
spolecnikli je komplementar a kdo komanditista. Druhou podminkou je vySe vkladu
kazdého komanditisty, ktera je minimalné 5 000 K¢&. Obchodni firma neboli nazev, pod
kterym je spoleCnost zapsana v obchodnim rejstiiku, musi obsahovat oznaceni

,komanditni spole¢nost* nebo uveden¢ zkratky.

Zisk spolecnosti se déli napiill mezi komanditisty a komplementare. Komplementari si
ho rozdéli rovnym dilem, komanditisté dostanou pomérnou vysi podle splacenych
vkladi. Na ztraté se rovnym dilem podileji komplementafi, neni-li jinak stanoveno ve

spolecenské smlouvé. (Srpova a kol., 2010)
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2.3 Kapitalové spole¢nosti

Jak nazev napovidd, spoleCnici se podnikani ucastni spiSe kapitdlové a nemuseji se

podilet osobné na fizeni spole¢nosti. (Synek a kol., 2010)

2.3.1 Spolecnost s ru¢enim omezenym

Zalozeni spoleCnosti s ru¢enim omezenym je jednodussi nez u akciové spolecnosti,
aiproto se jedna o velmi rozsifenou formu podnikani. K zalozeni staci jedna fyzicka
nebo pravnicka osoba, ktera slozi minimalni vklad ve vysi 1 K¢&, ktery je zaroven
i zakladnim kapitalem, pokud spoleCenskd smlouva neur¢i jinak. Spolecnost je
odpovédna za své zavazky celym svym majetkem. (Synek a kol., 2010;

business.center.cz, 2014)

Valna hromada je nejvyS$im organem spolecnosti, statutarnim organem je pak jednatel
nebo jednatelé. Jednatel svolava valnou hromadu minimalné jednou za cetni obdobi.
Zisk uréeny valnou hromadou se d¢li mezi spole¢niky dle poméru jejich podilt, paklize

neni ve smlouvé stanoveno jinak. (Synek a kol., 2010; business.center.cz, 2014)

2.3.2 Akciova spole¢nost

Jednd se o spolecnost, jejimZz charakteristickym znakem je, Ze zdkladni kapital je
rozvrzen na uréity pocet akcii. Tyto akcie jsou spojeny s pravem akcionaie podilet se na
tizeni, zisku nebo likvidaénim zlstatku spole¢nosti. Spole¢nost se zaklada piijetim
stanov zakladatelem a vySe zakladniho kapitalu c¢ini dle zakona o obchodnich
korporacich minimaln& 2 000 000 K¢&. Spolec¢nost odpovida za zdvazky veSkerym svym
jménim, kdezto akcionai neru¢i za zavazky spolecnosti vibec. (Srpova a kol., 2010;

business.center.cz, 2014)

Stejné¢ jako je tomu u spolecnosti s ruenim omezenym, i u akciové spolecnosti je
nejvys$im orgdnem valnd hromada tvofena vSemi akcionafi. Valnou hromadu svolava
alespon jednou za ucetni obdobi fidici organ spolecnosti, jimz je predstavenstvo. Na
vykon plsobnosti predstavenstva a cCinnost spole¢nosti dohlizi dozor¢i rada.

(Srpova a kol., 2010; business.center.cz, 2014)
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Valna hromada schvaluje zisk k rozdéleni mezi akcionatfe. Pokud neni ve stanovéach
uvedeno jinak, ma akcionaf pravo na podil na zisku dle poméru jeho podilu

k zakladnimu kapitalu. (business.center.cz, 2014)

2.4 Druzstvo

Jak uvadi Zakon o obchodnich korporacich: ,, Druzstvo je spolecenstvi neuzavieného
poctu osob, které je zalozeno za ucelem vzajemné podpory svych clenii nebo tretich

osob, pripadné za ucelem podnikani. “ (business.center.cz, 2014)

Druzstvo se zaklada na ustavujici schiizi druzstva, kde se, kromé¢ pfijeti stanov, zvoli
Clenové organt druzstva a schvali zpisob splnéni zdkladniho clenského vkladu. Na
zakladnim kapitalu se podili kazdy €len druzstva zakladnim c¢lenskym vkladem. Jeho

vyse musi byt pro vSechny ¢leny stejna.

Stanovy mohou urc¢it podminky, za kterych mé ¢len nebo ¢lenové pravo na podil na

zisku a také povinnost ptispét na tthradu ztraty druzstva. (business.center.cz, 2014)

2.5 Vybér pravni formy podnikani

Volba pravni formy podnikéni je velice dilezitym krokem. Mezi faktory, které tuto

volbu ovliviuji, se fadi napfiiklad:

e vySe minimalniho zakladniho kapitalu

e pocet osob zakladajicich spolecnost

e formalni obtiZnost zaloZeni

e pravni regulace

e ruceni podnikatele za zavazky spolecnosti

e mira zdanéni vytvoreného zisku (Veber a kol., 2012)

Vysoky zakladni kapital je hlavni nevyhodou zaloZeni akciové spolecnosti, a proto se
tato forma mezi malymi a stfednimi spole¢nostmi pfili§ nevyskytuje. U ostatnich

pravnich forem je vySe zékladniho kapitalu, da se fici, zanedbatelna.

Problém s po¢tem zakladajicich osob nastava v piipad¢ akciové spolecnosti, druzstva,
vefejné obchodni spolecnosti a komanditni spoleCnosti. Spolecnost s rucenim

omezenym a zivnost 1ze zalozit jednou fyzickou osobou.
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spolecnosti s ru¢enim omezenym i komanditni spolecnosti. Naopak zalozeni zivnosti
nepfedstavuje zadny velky administrativni problém. Podnikatel miize zahdjit ¢innost

hned po ohlaseni, s vyjimkou koncesovanych ¢innosti.

Pravni regulace urcuje napiiklad to, jak Casto se maji schdzet rtizné organy spolecnosti
apod. Nejvice pravné regulovana je akciova spole¢nost, nejméné pak podnikani

fyzickych osob.

Vyhodou akciové spolecnosti je, ze akcionafi za jeji zavazky neruci. Spolecnici s. I. 0. a
komanditisté v k. s. ru¢i jen omezené, kdezto spole¢nici v. 0. S. @ osoby samostatné
vydélecné c¢inné (OSVC) ruéi za zévazky neomezené, coz miize byt v piipade

finan¢nich problému spolecnosti velka nevyhoda.

Nevyhodou a. s. a S. r. o. je tzv. dvoji zdanéni zisku. Zisk je nejprve zdanén dani
Z ptijmu pravnickych osob a vyplacené podily pak jesté srazkovou dani. Naproti tomu
zisk OSVC je danén pouze dani z piijmt fyzickych osob a je tedy mozné uplatnit
odpocitatelné polozky. (Veber a kol., 2012)

Na zaklad¢ analyzy uvedenych kritérii a dalSich skute¢nosti se autorka rozhodla zvolit
pro svij podnikatelsky zdmér zivnostenské podnikani. Rozhodnuti plyne z divodu
jednoduchosti zahajeni podnikani, jak po strance finan¢ni, tak po strance formalni, dale

volnosti pfi rozhodovani a predevsim také z divodu vyhodnéjsiho zdaniovani zisku.
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3 Proces zaloZeni a provozovani Zivnosti v pohostinstvi

Jak bylo uvedeno, existuji ¢tyfi druhy Zivnosti. V prvni fad¢€ je nutné zatradit planovanou
¢innost do jednoho z téchto druhii. Autorka této prace si zvolila pro podnikdni
hostinskou ¢innost, kterd patii dle zakona ¢. 455/1991 Sb. do Zivnosti femeslnych.

(business.center.cz, 2014)

K provozovani femeslné zivnosti je nutné kromé vseobecnych podminek splnit i
podminky odborné zpusobilosti. Pokud ale podnikatel nespliiuje podminky odborné
zpusobilosti, neznamena to, Ze ve zvoleném oboru nemize podnikat. Zivnost lze
V tomto piipad¢ provozovat prostiednictvim odpovédného zéastupce. Tim je fyzicka
osoba, ustanovend podnikatelem, kterd splnuje jak obecné, tak zvlastni podminky
provozovani zivnosti, a odpovida za provoz zivnosti a dodrzovani predpist.

(business.center.cz, 2014)

Pokud je zvolen druh zivnosti a vyfeSena otdzka odborné zpusobilosti, pak dalSim
krokem je navStéva zivnostenského ufadu a vyplnéni jednotného registracniho
formulate (JRF) pro fyzické osoby. S vyplnénym formulafem je tieba piedlozit prikaz
totoznosti a u zivnosti femesIné dolozit odbornou zpusobilost. Vzdélani se doklada
origindlem nebo ovefenou kopii vysvédceni, praxe pak originalem nebo ovérenou kopii
potvrzeni o praxi, vydanou zameéstnavatelem. Zpusobilost se da prokéazat i pracovni
smlouvou, zapoctovym listem ¢i dafiovym pfiznanim. Dale je tfeba ptedlozit i doklad
prokazujici pravni divod uzivani prostor, kam podnikatel umistil sidlo podnikéni a
Vv piipadé¢ podnikani prostiednictvim odpovédného zastupce prohlaseni, Ze souhlasi

s ustanovenim do funkce. (podnikatel.cz, 2014; business.center.cz, 2014)

Po ptedlozeni jednotného registraéniho formuléfe a doloZeni odborné zpiisobilosti a

dalsich dokladt zaplati podnikatel spravni poplatek ve vysi 1 000 K¢.

Podnikatel je povinen se zaregistrovat Kk platbé dané z pfijmt fyzickych osob na
finan¢nim ufad¢, k platbé zaloh socidlniho pojiSténi na Sprave socidlniho zabezpeceni a
k platbé zaloh na zdravotni pojisténi u piislusné zdravotni pojistovny. VSechny tyto

registrace je mozné provést pies jednotny registraéni formulaf a usetfit si tak Cas.

Do 5 pracovnich dnti je podnikateli vydan vypis z Zivnostenského rejstiiku a zaroven je

mu piidéleno vlastni osmimistné identifikaéni ¢islo (ICO nebo IC). Pfiblizné po mésici
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je podnikateli doru¢eno daiové identifikaéni ¢islo (DIC), které se pouZiva pii veskeré

komunikaci s finan¢nim ufadem.

Udaje pro zalohové platby na socialni pojisténi jsou podnikateli dodany taktéZ b&hem

mesice. Od ledna 2015 je minimalni mesi¢ni zaloha na socidlni pojisténi 1 943 K¢.

Pokyny pro povinné platby na zdravotni pojisténi si podnikatel vyzvedne sdm na
pobocce piislusné zdravotni pojistovny. Minimélni zaloha na zdravotni pojisténi je

v roce 2015 1 797 K¢. (finance.idnes.cz, 2014; cfworld.cz, 2014)

Pokud podnikatel chce svou ¢innost provadét v provozovné, je povinen tuto skute¢nost
ozndmit zivnostenskému ufadu. Tato provozovna se zapisuje do zivnostenského
rejstiiku a musi byt fadné¢ oznaCena obchodni firmou, nazvem nebo jménem a
pfijmenim a identifikacnim ¢islem. Prostory této provozovny musi odpovidat naptiklad
stavebnimu zakonu a dal§im, v zavislosti na oboru podnikani. V ptipadé€, Ze podnikatel
neni vlastnikem prostor provozovny, je nutny souhlas vlastnika nebo predlozeni

uzivaciho prava. (podnikatel.cz, 2014)

Jednotny registracni formuléf je uveden v ptiloze A.

3.1 Provozovani hostinské ¢innosti
Hostinska ¢innost

Dle nafizeni vlady ¢&. 469/2000 Sb. je obsah hostinské ¢innosti definovan jako:
., Cinnosti spocivajici v pripravé a prodeji pokrmii a ndpojii k bezprostiedni spotiebé v

provozovné, v niz jsou prodavany. *“ (businessinfo.cz, 2015)
Pozadavky na Zivnost v pohostinstvi

e Podnikatel musi vlastnit Zivnostenské opravnéni pro hostinskou ¢innost a platny
zdravotni prukaz dokazujici zptisobilost pro praci s potravinami.

e Podnikatel je povinen zajistit, aby provozovna byla zpusobild pro provozovani
zivnosti podle zvlastnich pravnich predpist.

e Podnikatel je povinen zajistit, aby v provozovné byla vzdy piitomna ¢esky nebo
slovensky mluvici osoba.

e 7bozi, které je poskytovano, musi byt oznaceno cenami, nebo musi byt k dispozici

cenik.
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Provozovatel odpovida za to, Ze jeho zaméstnanci jsou odborné zptisobili k vykonu
dané funkce.

Podnikatel v pohostinstvi se musi fidit Zivnostenskym zakonem, zakonem o
potravinach a tabdkovych vyrobcich, o ochrané vetejného zdravi, o ochrané
spotiebitele, vyhldskami a nafizenimi o hygiené¢ a v pfipadé zaméstndvani

pracovniki i zdkonikem prace. (haccp.webnode.cz, 2015)
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4  Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je ,,zdkladnim dokumentem planovani, ktery pro urcity casovy
horizont rozpracovava predstavy podniku o jeho budoucnosti, o ucelu podnikani,

zdrojich a ocekdavanych vysledcich. *“ (Synek a kol., 2010, str. 176)

Je to dulezity prostiedek k ovéreni redlnosti a Zivotaschopnosti podnikatelského zaméru.
Plan ma dvé funkce, jednak je to funkce interni, kdy slouzi jako nastroj planovani a
fizeni podniku. Tato funkce je dtlezitd pro samotného podnikatele, protoze mu pomize
zjistit potfebu celkovych finan¢nich prostiedkli, cizich zdroja, a poté oslovit planem
investora, coz je spojeno s externi funkci planu. Pomoci podnikatelského planu
podnikatel komunikuje s okolim, piedstavi hlavni ¢innost podniku, svoji nabidku a
potieby. Cilem planu je mimo jiné presvédcit okoli, Zze vyrobky nebo sluzby daného
podniku jsou lepsi nez u konkurence, a Ze budou pfinaset zisk zhodnocujici vlozeny

kapital. (Synek a kol., 2010; Srpova a kol., 2011)

4.1 Obsah podnikatelského planu

Obsah a rozsah podnikatelského planu se mize u kazdého podnikatele lisit, protoze jeho
struktura neni pevné stanovena. Bézny investor mize vyzadovat plan jen ve formé
prezentace, naopak banka, pfi Zadosti o Uvér vyZaduje velmi podrobné zpracovani

podnikatelského planu a dolozeni dalSich dokumentd a informaci. (Srpova a kol., 2011)
Autorka prace zvolila pro svlij podnikatelsky plan nasledujici strukturu:

1) Titulni list

2) Exekutivni souhrn

3) Popis podnikatelské prilezitosti
4) Analyza trhu a okoli podniku
5) Marketingovy plan

6) Organizacni plan

7) Finan¢ni plan

8) Hodnoceni rizik

9) Moznosti budouciho rozvoje

10) P¥ilohy
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4.1.1 Titulni list

Na titulnim listu podnikatelského planu je zpravidla uveden obchodni nazev, logo
firmy, nazev podnikatelského planu, jméno podnikatele, kontakt, datum zaloZeni apod.
(Srpova a kol., 2011; Korab a kol., 2007)

4.1.2 Exekutivni souhrn

vvvvvv

mysSlenka podnikatelského planu, silné stranky, stru¢né udaje z finan¢niho planu atd.
Tento souhrn se zpravidla sestavuje az nakonec a ma za ukol pfedevSim zaujmout
Ctenafe tak, aby je motivoval k pfe¢teni celého podnikatelského planu. (Korab a kol.,
2007)

4.1.3 Popis podnikatelské prileZitosti

V této kapitole autor zaméru objasni, v ¢em spociva jeho podnikatelska prilezitost. Jestli
napiiklad objevil mezeru na trhu, novy technicky princip apod. Pti popisu je dobré se

zaméfit na popis produktu, konkurencni vyhodu a uzitek produktu pro zdkaznika.

V piipad¢, Ze podnikatel nabizi vyrobek, v této ¢asti jej popiSe, objasni vlastnosti a to,
k cemu vyrobek slouzi. Je dilezité zminit i dopliikové sluzby k vyrobku. Pokud je
prodavana sluzba, uvadgji se jeji vlastnosti, v ¢em samotna sluzba spociva, jak funguje

a rovnéz také zplsob, jakym je poskytovana.

Aby vyrobek obstidl na trhu, musi byt lepsi nez ostatni, mit konkuren¢ni vyhodu.
Podnikatel tedy musi prokazat, ze ma lepsi nabidku, servis nebo ptichazi s lepSim

feSenim zékaznikovych problémd.

Produkt se bude kupovat jen tehdy, bude-li ptinaset zakaznikovi uZitek.
V podnikatelském planu je nutné uvést, jaky uzitek produkt piinasSi, pro¢ by méli
zakaznici kupovat pravée tento produkt a ne ten konkuren¢ni. Podnikatel proto potiebuje

znat, kdo jsou jeho zakaznici a na jaké trhy se chce orientovat. (Srpova a kol., 2011)

4.1.4 Analyza trhu a okoli podniku

Pied zacatkem podnikani, ovSem i v jeho pribéhu, je dulezité sledovat, jak je podnik
ovliviiovan riznymi okolnimi faktory. Jinak feCeno, je nutné napiiklad definovat a
popsat trh, na kterém bude podnik pisobit, identifikovat zakazniky, na které se chce
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podnikatel zaméfit, znat své dodavatele a v neposledni fad¢ je tieba védét, kdo jsou jeho
konkurenti a jaké jsou jejich silné a slabé stranky. Podnikatel nesmi opomenout ani fakt,
ze je podnik ovliviiovan vnéjSimi faktory pfimo nesouvisejicimi s jeho ¢innosti, jako je

politicka a ekonomicka situace a dalsi. (Korab a kol., 2007)
Potencialni trhy

Investory, ktefi budou ¢ist konkrétni podnikatelsky plan, zajima predevs§im to, jestli
existuji trhy, které maji zajem o dany produkt. Jedin¢ tak totiz mize podnikani uspét a

o

rust.

V podnikatelském planu je potieba vymezit celkovy trh a urcit, na ktery cilovy trh se
chce podnikatel zamétit. Tato kapitola nepopisuje cely trh a vSechny potencialni
zdkazniky, ale zamétfuje se na zdkazniky, ktefi maji z produktu uzitek, maji k nému
snadny pfistup a jsou ochotni za néj zaplatit. Znamena to, ze v této kapitole by m¢l byt

vymezen cilovy trh spolu s jeho typickymi znaky.

K vymezeni cilového trhu je tfeba celkovy trh segmentovat. To lze napiiklad podle
pozadavkl zédkaznikl na cenu a jakost, regionti, nakupnich motivii apod. Poté je vybran
jeden nebo vice segmentd, které slibuji nejvetsi zisk a jsou tak nejzajimavéjsi. Pro

oveéteni spravné volby segmentu jsou dilezita nasledujici kritéria:

e velikost segmentu

e rist segmentu

e dosaZitelnost zdkaznikl

e shoda produktu a potieby zakaznikt

e sila konkurence

Investory zajimaji pfedevSim konkrétni Cisla a fakta o trhu, proto je tieba ziskat a

dolozit takovéto informace o vybraném trhu. (Srpova a kol., 2011)
Dodavatelé

Soucasti podnikatelského planu by méla byt i analyza obchodnich partnert neboli
dodavatelii. Je nutné vybrat a posoudit dodavatele zbozi, materialu, ale v neposledni
fad¢ také vSech vstupt, které jsou nutné pro zalozeni a chod podniku. (Korab a kol.,

2007)
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Konkurence

Konkurence se nachazi v kterémkoliv oboru a ohrozuje tak zisky z podnikani. Je proto
nutné identifikovat konkuren¢ni podniky. Jsou to ty, které prodéavaji stejné nebo
podobné produkty na stejnych cilovych trzich. Pokud je konkurent hodné, lze je
rozdélit na skupinu konkurenti hlavnich, coz jsou ti, ktefi maji vyznamnou roli na

daném trhu, a skupinu konkurenti vedlejsich.

Daéle je potieba u kazdého z hlavnich konkurentl zjistit jeho prednosti a nedostatky.
Hodnoti se kritéria jako je obrat, rst, podil na trhu, vyrobky, sluzby zdkaznikiim, ceny,
sidlo, dostupnost apod. Po vyhodnoceni lze urcit konkurencni vyhodu jednotlivych

podniki, a zaméfit se pak na svoji. (Srpova a kol., 2011)
Analyza okoli - PEST

Cilem této analyzy je pfedevsim nalézt a definovat vS§echny podstatné a realné faktory,

které ptisobi na podnik z vnéjsku a mohou néjakym zptsobem ovliviiovat jeho ¢innost.

Aby podnikatel nezapomnél na n&jaky dilezity faktor, je vhodné vyuzit ramec PEST

analyzy. Ta zkouma oblast:

e Politicko-pravni (stabilita statnich instituci, legislativa upravujici podnikani apod.)
e Ekonomickou (makroekonomické ukazatele, statni podpora)
e Socialni (trh prace, demografické ukazatele, vliv odbort, Zivotni styl)

e Technologickou (technologické trendy aj.) (Korab a kol., 2007)

4.1.5 Marketingovy plan

Investory a dal$i ¢tenafe podnikatelského planu bude tato ¢ast zajimat predevSim proto,
ze marketing, potazmo prodej, ovliviiluje velkou meérou uspéch celého podnikani.

(Srpova a kol., 2011)

Marketing uz ale dnes neni jen o prodeji a reklamé, snazi se pfedevSim uspokojit
potieby zakaznika. Pokud podnikatel spravné porozumi potiebam zékaznika, vyvine
vyrobky pfinasejici novou hodnotu zdkaznikovi, u¢inné je distribuuje a podporuje jejich

prodej, pak ma téméf vyhrano a tyto vyrobky se prodavaji skoro samy. (Kotler, 2004)
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V marketingovém planu se dle Srpové (2011) fesi tfi typy rozhodnuti:

e vybér cilového trhu
e urceni trzni pozice produktu

e rozhodnuti o marketingovém mixu

Cilovy trh je vybiran na zaklad¢ segmentace trhu v piedchozi kapitole. Pti urceni trzni
pozice produktu je hlavnim cilem dosazeni specifického vniméni daného produktu
zakazniky a odliSeni se od konkurence. Je potfebné zvolit konkurenéni vyhodu

dilezitou pro spotiebitele a tuto vyhodu vhodnym zptisobem propagovat.
Marketingovy mix tvoii ¢tyfi ndstroje tzv. 4P:

e produkt (product)
e cena (price)
e distribuce (place)

e komunikace (promotion)

Produkt

Produkt je jadrem marketingu, jelikoz se jednd o prostiedek k uspokojeni potieb
zakaznikl a také podstatu nabidky podnikatele na trhu. Je nutné rozhodnout o celkové
koncepci produktii. To znamena urcit, jaké produkty a v jakém mnoZstvi a sortimentu
bude podnikatel nabizet. Dale je tieba definovat, jaké budou mit uzitné vlastnosti,
znacku, baleni a v neposledni fadé i dodatecné sluzby. (Srpova a kol., 2011; Kaotler,
2004)

Cena

Stanoveni vysky a stability ceny je velmi dilezitym prvkem v marketingovém mixu.
Cena totiz vytvari piijmy spolecnosti, ovliviiuje ndkupni rozhodovani a urcuje
konkuren¢ni pozici. Pfi tvorbé ceny by mél podnikatel brat v potaz firemni cile a cile
cenové politiky, naklady, poptavku, konkurenci a dalsi dulezité faktory. (Srpova a kol.,
2011)

Cenova politika musi byt provazana i s ostatnimi prvky marketingového mixu, pokud je
naptiklad produkt povaZzovan za velmi kvalitni, musi tomu odpovidat 1 jeho cena.

(Kotler, 2004)
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Distribuce

Pokud ma podnikatel jasno o pfedchozich dvou nastrojich, je tfeba zvolit vhodnou
organizaci prodeje, tedy distribu¢ni politiku. Podnikatelsky plan by mél predevsim
uvadét, jestli bude podnikatel zajistovat samostatné vSechny prodejni aktivity, zda bude
prodej probihat piimo koneénym zdkaznikiim, nebo je tfeba vyuzit prodejnich

mezi¢lanku a jaké z nich pfipadaji v uvahu. (Srpova a kol., 2011)
Komunikace

Pomoci spravné komunikacni politiky muze podnikatel poskytovat informace o
produktu, stimulovat poptavku az k samotnému nakupu nebo vytvaret u spotiebiteli
pozitivni postoj k produktu. Mezi nejrozsitenéjsi slozky komunika¢niho mixu patii
reklama, coz je placend neosobni forma komunikace prostfednictvim médii, ktera slouzi
k osloveni velkého mnozstvi spotiebiteli najednou. Dal§imi slozkami jsou podpora

prodeje, vztahy s vefejnosti, osobni prodej nebo ptimy marketing.

Mezi podporu prodeje lze zatadit rizné bonusy, kuponovy prodej, vzorky zdarma,
vérnostni programy atd. Osobni prodej umoZiiuje prodejci bezprostiedni komunikaci se
spotiebitelem, vyuzivd se zejména pii prodeji firmam nebo pii prodeji slozitych
produkt. Vztahy s vefejnosti maji za ukol predev§im zlepSit obraz firmy v ocCich
vetejnosti, k cemuz slouzi charitativni dary, sponzoring, komunikace s médii apod.
Pfimy marketing zahrnuje postovni zasilky, telefonaty, e-mail a dalsi. (Srpova a kol.,
2011)

Podnikatel musi chytfe kombinovat jednotlivé sloZzky tak, aby vytvofil koordinovany

komunikacni mix, ktery mu pfinese kyzeny vysledek. (Kotler, 2004)

4.1.6 Organizacni plan

Cilem organizaéniho planu je podat informace o tom, jak bude zajistén chod podniku. Je
zde uvedena naptiklad otviraci doba provozovny, smény pracovnikii, jednotlivé

pracovni pozice vetné jejich popisu apod.

Kli¢ovi pro chod podniku jsou pfedevsim jeho zaméstnanci a vedeni. Tato kapitola
poskytuje zékladni ptehled udaji 0 majiteli a zaméstnancich vznikajicitho podniku. Je
tieba uvést jejich pocet, kvalifikace, zkusenosti a dalsi dualezité udaje pro podnikani.
(Korab a kol., 2007; Wupperfeld, 2003)
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4.1.7 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan je nezbytnou soucasti podnikatelského planu, protoze ovéiuje, zda lze
dany podnikatelsky zamér z ekonomického hlediska realizovat. Da se fict, Ze se
V podstaté jedna o jakousi transformaci piedchozich ¢asti do ¢iselné podoby. (Korab a

kol., 2007; Srpova a kol., 2011)

Podnikatel si musi uvédomit, ze v zacatku podnikdani bude potiebovat finan¢ni
prostiedky na zaloZeni podniku, pofizeni dlouhodobého a obézného majetku a také
prostiedky na financovani chodu podniku do doby, nez obdrzi prvni trzby. ,, Prvni
propocty predstavuji vétsinou manazersky pristup bez zohlednovani zdsad financniho

ucetnictvi* (Srpova a kol., 2011, str. 28)

Dalsi soucasti je naplanovani vynost a nakladt za ¢innost podniku. Mezi vynosy patii
predevsim trzby za prodej vyrobki a sluzeb, ale mohou se vyskytnout i dal§i vynosy. Je
tteba hlavné rozliSovat, zda se jedna zaroven o vynos a ptijem, nebo jen o vynos. To
sam¢ u nakladd. Néklady Ize €lenit na fixni a variabilni. Fixni naklady zlstavaji do
ur¢ité miry objemu vyroby stejné, nemeéni se. Jedna se naptiklad 0 odpisy, pojisténi, ale
1 drobné polozky jako telefonni nebo posStovni poplatky. Variabilni ndklady se méni
S objemem vyroby a jednd se o piimou spotfebu materidlu, mezd, energie, oballi apod.

(Srpova a kol., 2011)

Vystupem finanéniho planu jsou rozlicné finanéni vykazy jako napftiklad plan nékladu,
plan vynost, plan penéZitych toktl, pldnovany vykaz zisku a ztraty, planovana rozvaha,
plan financovani a dal$i. VSechny tyto vykazy by mély byt doplnény stru¢nym
komentafem. Pro investory a bankéfe jsou finan¢ni vykazy stéZejni, nebot’ se v nich

mohou dobfe orientovat. (Srpova a kol., 2011)

Pokud podnikatel nevytvoii financni plan, tedy nebude mit piehled o ndkladech a
vynosech podnikani, mize se to v budoucnu projevit problémy se solventnosti,

technologickym zaostadvanim nebo i krizi podniku. (Wupperfeld, 2003)

4.1.8 Hodnoceni rizik

., Podle dnesnich vykladui se rizikem obecné rozumi nebezpeci vzniku skody, poskozeni,

ztraty ¢i zniceni, pripadnée nezdaru pri podnikani. * (Smejkal, 2010, str. 90)
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Podnikatel mtize mit sebelepsi zamér, sebelepsi podnikatelsky plan, ale i presto zde
existuje riziko, Ze realita se s planem bude v n€kterych vécech rozchazet. Z toho diivodu
je soucasti podnikatelského planu i analyza rizik.

Rizeni rizik probihd zpravidla ve &tyfech krocich. Nejdfive je nutné diikladng
ktera souvisi s vyvojem trhu, chovanim zakaznik®i, konkurence, jinak feceno rizika
spojena s neprosazenim se na trhu za jinak obvyklych podminek. Potom co podnikatel
identifikuje rizika, ptichazi na fadu jejich kvantifikace. Ta se da provést bud’ pouzitim
vhodnych technik, nebo selského rozumu. Miuze tedy naptiklad odhadnout
pravdépodobnost nastoupeni urcit¢ho rizika a odvodit disledky. Dal§im krokem je
planovani krizovych scénaiu, ve kterém podnikatel pfipravi strategie, plany nebo
postupy pro piipad eskalace rizikového faktoru. Ctvrtym krokem je monitoring a
Fizeni. Rizika a faktory ovliviujici néstup rizik je nutné prubézné sledovat, a v ptipadé
jejich nastoupeni provést odpovidajici kroky k eliminaci nebo zmirnéni dopadu. (Korab

a kol., 2007)

K identifikaci rizik lze pouzit napiiklad SWOT analyzu, ktera jiz seznam hrozeb

obsahuje, vlastni zkusenosti nebo dfive provedené analyzy. (Smejkal, 2010)

4.1.9 Moznosti budouciho rozvoje

Tato kapitola poskytuje prostor pro zhodnoceni budouciho vyvoje podniku. Uvadi
mozné scénafe a sméry, jakymi se podnik v budoucnu miize vydat a jakych piilezitosti

se miize chopit.

4.1.10 Prilohy

Ptilohy podnikatelského planu mohou mit rizny rozsah, liSici se podle konkrétniho
pfipadu. Bézné se mezi ptilohy fadi dokumenty, jako jsou Zivotopisy klicovych osob,
vypis z obchodniho rejstiiku, analyza trhu, podklady z finanéni oblasti, obrazky

vyrobku, prospekty a dalsi dulezité véci. (Srpova a kol., 2011)
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5 Podnikatelsky plan CAFE YETHEL

Prakticka cast bakalarské prace se zabyva zpracovanim podnikatelského planu pro
konkrétni podnikatelsky zadmér, jimz je zalozeni kavarny YETHEL zaméiené na

zdravou vyzivu a zivotni styl.

Autorka se pfi zpracovani opird o poznatky uvedené v teoretické Casti a sleduje

vybranou strukturu podnikatelského planu.

5.1 Titulni list

Podnikatelsky plan

Obrazek 2: Logo spolecnosti

CAFE YETHEL
ue.s tu hmllhu hlv

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Vypracovala: Markéta Privétiva

Nazev podniku: CAFE YETHEL

Sidlo: Zbrojnicka 4, Plzeni 301 00
Kontaktni osoba: Markéta Privétiva

WWW: www.cafe-yethel.cz

e-mail: info@cafeyethel.cz

Facebook: www.facebook.com/CAFEYETHEL
Telefon: +420 728 885 486
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5.2 Exekutivni souhrn

Podnikatelsky zamér se tyka zalozeni a provozovani kavarny v centru meésta Plzné¢.
Krom¢ pfipravy vysoce kvalitni Cerstvé prazené Fair trade kavy je zvlastnosti této
kavarny nabidka pouze produktid vytvotfenych dle zdsad zdravého stravovani. To
znamena piedevS§im vyrobky, které jsou vyrobené bez ptidaného cukru, z celozrnné
mouky, vyrobky bezlepkové, bez laktozy apod. VSechny vyrobené denné Cerstveé piimo

Vv kavarné.

Konkurenéni vyhodu autorka zaméru spatfuje v tom, ze v Plzni se zatim nenachazi
zadny jiny podnik s podobnou skladbou nabidky. Nicméné posledni trendy a
marketingovy priizkum naznacuji, Ze se stale vice lidi pfiklani ke zdravému zpisobu
zivota. Plzen je navic velké moderni mésto, kde kavarna tohoto typu ma Sanci na

uspéch.

Potencidlnimi zdkazniky jsou piedevsim lidé preferujici zdravé stravovani a zivotni styl

a taktéz lidé s né¢jakym dietnim omezenim na zaklad¢ zdravotnich davodi.

Kli¢ovymi osobami v zalozeni kavarny jsou Markéta Privétiva, autorka zaméru, a
Bc. Katefina BeneSova, odpovédny zastupce a budouci zaméstnankyné podniku.
Markéta Privétivda se né€kolik poslednich let zabyvd zdravou vyZzivou a pfipravou
pokrmil dle jejich zasad a Katetfina BeneSova ma vystudovanou stiedni hotelovou Skolu
a bakalatsky obor Vychova ke zdravi, pficemz méa sedmiletou praxi v kavarenském

oboru.

Finanéni plan je stanoven na prvni rok podnikani a autorka pocita se tfemi moznymi
variantami.  Realistickou, optimistickou a pesimistickou. Varianty se 1i§i
v pfedpokladaném vyuziti kapacity kavarny. Vysledky vSech variant ukazuji, Ze bude
podnik jiz v prvnim roce své ¢innosti generovat zisk.

Kavarna si klade za cil, krom¢ generace zisku, také doplnéni chyb¢jiciho sortimentu na

kavarenském trhu a pfesvédceni zakazniki, Ze 1 zdravé véci mohou chutnat dobfte.

5.3 Popis podnikatelské prilezitosti

Podnétem k zaloZeni kavarny se zdravou vyzivou bylo hlavné autor¢ino dietni omezeni,

pfi kterém si uvédomila, Ze ¢lovek, ktery se musi nebo chce zdrave stravovat, ale pfitom
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se chce se svymi prateli setkavat u Salku kavy a né¢eho dobrého na zub, nema v Plzni
ptili§ velké moznosti. Autorka zaméru tak tedy objevila jakousi mezeru na trhu
v kavarenském oboru, a jelikoz disponuje volnymi finanénimi prostiedky, rozhodla se

tuto mezeru zaplnit svym vlastnim podnikem.

5.3.1 Popis produktu

CAFE YETHEL bude svym zékaznik®im nabizet veskery sortiment, ktery se b&zné

konzumuje v kavarné€. Rozdilem je to, ze tento sortiment bude vyrabén ve své zménéné,

Napoje

V Ceské republice se kazdy rok vypije pomérné velké mnozstvi kavy (CSU, 2015) a
cilem kavarny YETHEL, je nabidnout zédkaznikiim kvalitni profesiondlné pfipravenou
kavu, ktera bude prospésna pro jejich télo. Kéva je dnes dostupna témét vSude, at’ uz je
to v kavarné, v automatu, doma, v praci apod., ale jeji kvalita obCas pokulhava. Pro
dobrou zdravou kavu jsou dilezita kvalitni zrna, Cerstvé prazeni a ptredev§im doba
ptfipravy. Kavarna bude zaméstnavat peclivé vyskolené baristy, specialisty na pfipravu
kavy, a Cerstvé prazend kavova zrna bude dodédvat provéreny cesky dodavatel, u kterého

je kvalita zaruéena.

Kromé kavy se v kavarné samoziejmé budou podavat i dals$i napoje jako jsou sypané

¢aje, domaci limonady a ovocné $t'avy.
Obcerstveni

Do kavarny lidé nechodi jen na kdvu, ale také na maly dezert ¢i slané obcerstveni.
V podniku se proto budou vyrabét denné Cerstvé produkty v podobé dortt, kolac,
muffint a jinych dezertl, slaného peciva, pomazanek apod. V nabidce bude i snidanové

menu Vv podob¢ ovesnych a jahlovych kasi nebo ovesnych palacinek.

Podstatou vSech produkttl je, Ze budou vyrobené dle zdsad zdravé vyzivy. Zakaznici si
mohou byt jisti, Ze v produktech nenajdou Zadny ptidany cukr, bilou pSeni¢nou mouku,

uméla ochucovadla a dalsi potraviny neprospesné lidskému zdravi.

Vsechny vyrobky budou oznaceny Sstitkem se slozenim, coz znamend, Ze si zakaznik

bude moci piecist, zda je pro n¢j zrovna ten dany produkt vhodny.
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Sortiment obcCerstveni se bude v kavarné pribézné obménovat a v budoucnu se bude
odvijet i od pozadavkd a pfipominek zdkaznikl, na které kavarna hodla brat nejvétsi
zietel. Sluzbou, ktera je dnes uz téméf samoziejmosti, je moznost odnést si kavu a jidlo

s sebou, coz jisté spéchajici zakaznici velmi oceni.

5.3.2 Konkurenc¢ni vyhoda

Mezi konkuren¢ni vyhodu se da zaradit uz samotna origindlni nabidka a fakt, ze se
V Plzni nenachazi podnik se stejnou koncepci. Tato kavarna je tedy pro zakazniky

nééim jind, nova a vyjimecna.

Vyjimecnosti je i osobni pfistup k zdkaznikovi, autorka zdméru nechce jen kavérnu,
kam si lidé pfijdou pro kdvu a beze slova zase odejdou. Chce z kavarny vytvorit
ptatelské misto, kde si mohou zékaznici popovidat s obsluhou pfti ptipravé kavy a cela
navstéva pro né bude piijemnym zazitkem. | z toho diivodu bude v kavarn¢ fungovat
pouze obsluha u baru, kde si zdkaznik na svou kavu pocka a mize sledovat celou jeji

ptipravu u zkuSeného baristy.

Vyhoda této kavarny je, ze oproti jinym kavarndm tady ziska zédkaznik pfi konzumaci

dobry pocit z toho, Ze ned¢€la nic proti svému zdravi, a navic si pochutna.

Stejné vyjimeény jako nabidka bude i design kavarny. Ten se bude stylizovat do
proslunéné Francie a jejiho venkovského stylu. Bily nabytek s patinou, svétlé piirodni

barvy a utulné domaci prostiedi s piijemnou obsluhou kavarny.

5.3.3 Uzitek pro zdkaznika

Jaky uzitek ziska zakaznik v této kavarné? Zcela jednoduse upevnéni svého zdravi.
Jisté, jeden zdravy mouénik u kavy nikoho nespasi, ale pokud se budou lidé dlouhodobé
vyhybat konzumaci nezdravych potravin, mohou se tak vyhnout mnoha civilizacnim a
jinym chorobam. V pfipadé, Ze jiz choroby maji, mohou s pomoci zdravého jidla
zmirnit jejich disledky. A k tomu jim pravé CAFE YETHEL miize poslouzit. Zdravi je
uzitky patfi i relaxace v pfijemném prostiedi s prateli a samoziejmée chutovy zazitek pii

konzumaci vynikajici kavy ¢i zdravého dezertu.
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5.4 Analyza trhu a okoli podniku

5.4.1 Pruzkum trhu

Majitelka kavarny provedla pfed zpracovanim podnikatelského pldnu prizkum trhu
Vv podobé dotaznikového Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit od potencialnich zékazniki

uzitetné informace pro zpracovani analyzy trhu nebo finan¢niho planu.

Priizkum probihal béhem mésice biezna a zahrnuje odpovédi dvou set obCanii mésta
Plzné. Cast prazkumu byla provedena pomoci internetového dotazniku, ¢ast potom
osobnim dotazovanim. Dotaznik obsahoval otdzky s uzavienymi odpovéd'mi, kdy
respondenti vybirali vzdy jen jednu odpovéd’ z nabidky. Otazky spolu s podrobnymi

vysledky prizkumu jsou uvedeny v pfiloze B.

5.4.2 Celkovy trh

Provoz kavarny YETHEL vznikne v centru mésta Plzné, coz je se svymi témét 170 000
obyvateli &tvrtym nejvétsim méstem v Ceské republice. Do mésta navic pfichazeji i
turisté a studenti mistni vysoké Skoly ¢i mnoha stfednich §kol. Potencialni celkovy trh je
tedy znacné rozsahly, coz dokazuje i velké mnozstvi prosperujicich kavaren. Z vysledkt
dotaznikového Setfeni vyplyva, ze valnd vétSina lidi kavarny pravidelné navstévuje.
Dale také vyplynulo, Ze by lidé méli zajem o kavarnu se zdravéjsi nabidkou produktt a
jelikoz se ve mésté nenachazi podobné zafizeni, lze usuzovat, Ze by kavarna neméla

problém najit si své zakazniky.

5.4.3 Cilovy trh

Autorka zaméru piedpoklada, ze kavarnu budou navstévovat zakaznici starSi 15 let,
stim, ze lidé s dietnim omezenim mohou byt i mladsi. Velikost tohoto trhu je na
zakladé statistik a dotaznikového Setfeni odhadovéana na 147 616 obyvatel. (CSU, 2015)
Jelikoz se jedna o kavarnu v centru meésta, daji se uvazovat vSichni obyvatelé, bez
ohledu na misto bydlisté, nebot’ centrum navstévuje z riznych diivoda alesponi ¢as od

casu kazdy.
Celkovy trh 1ze demograficky a psychograficky segmentovat na pét hlavnich skupin:

o lidé, ktefi se stravuji zdraveé z vlastniho rozhodnuti ve véku 15-35 let

o lidé, ktefi se stravuji zdravé z vlastniho rozhodnuti ve v€ku 36 let a vys
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e lid¢, ktefi maji dietni omezeni ve véku do 35 let
e lidé, ktefi maji dietni omezeni ve véku 36 let a vys

o lidé, ktefi se nestravuji zdravé a nemaji dietni omezeni ve véku od 15 let

Cilovymi zakazniky pro kavarnu jsou hlavné€ prvni ¢tyfi skupiny. Pii dotaznikovém
Setfeni odpovédélo na otazku, zda se snazi stravovat zdrave, kladné 69 % dotazanych.
Pokud by se tedy zjednodusené vychazelo z vysledka dotaznikového Setieni, cilovy trh
by ¢ital 101 856 potencialnich zakaznikti. To ukazuje, Ze se dnes ¢im dal vice lidi
zajima o své stravovani a uvitali by moznost posedét u kadvy nad né€jakym zdravym
dezertem. Lze ptedpokladat, Ze cilovy trh jesté poroste a to diky vétsi osvété o zdravém
zivotnim stylu na internetu, v televizi a jinych sdélovacich prostiedcich a zvySujicimu

se zajmu lidi o své zdravi.

5.4.4 Dodavatelé

Dodavatelé budou v kavarné zajist'ovat jak jednorazové prace (stavebni prace, vybaveni
kavarny, internetové stranky, propagacni materialy), tak pravidelné dodavky surovin
potiebnych k vyrobé produktii. Jednotlivé dodavatelské firmy byly vybirany na zakladé
ceny, kvality, recenzi a preferenci majitelky kavarny. V nasledujicim textu je uveden
v piiloze C.

e Stavebni prace

Provozovna kavarny bude umisténa ve Zbrojnické ulici, na misté, kde v minulosti
kavarna jiz byvala. To znamena, ze prostor uz je koncipovan pro provoz kavarny a
hrubé stavebni Upravy tedy budou minimélni. SpiSe se bude jednat o vizualni stranku
interiéru. VeSkeré tyto prace zajisti firma IDEAL INTERIER, kterd poskytuje
kompletni realizace zakazek od demolici az po montaz oken a dvefi. (http://www.ideal-

interier.cz)
e Vybaveni kavarny

Asi nejdulezitéjsi investici v kavarné je investice do kavovaru. Zakladatelka pro svou
kavarnu vybrala kvalitni pakovy kdvovar znacky La Marzocco. Tato znacka patii mezi

Spicku mezi vyrobci kavovart a vlastnictvi tohoto kavovaru zaru¢i kavarné jistou
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prestiz. Kavovar bude dodan firmou Penerini Coffee (http://www.penerini.cz). Vyhodou

je, ze firma nabizi i servis kdvovart a jejich prondjem naptiklad v ptipadé nefunkcnosti.

Vybaveni kavarny, jako jsou stoly, zidle a dopliiky, bude pofizeno v fetézci IKEA
(http://www.ikea.com), jelikoz koresponduje svym designem s piedstavou majitelky a
ma piiznivou cenu. Barovy pult bude vyroben na zakizku firmou SUNINTERIER
(http://www.nabytek-na-zakazku.com), tak aby stylové ladil skavarnou. Ostatni
vybaveni jako lednice, prosklené vitriny, mrazak, trouba a dal$i vybaveni kuchyn¢ a

dopliiky bude zabezpeceno jednotlivymi dodavateli, kteii jsou uvedeni v ptiloze C.
e Kava

K vyborné kavé nestaci jen skvély kavovar, ale je zapotiebi 1 kvalitni kdva. O dodavku
takové kavy se bude starat spole¢nost Mamacoffee (http://www.mamacoffee.cz/). Jedna
se 0 znamou ¢eskou prazirnu Bio Fair trade kdvy. Kéva je peclivé vybrana a Cerstve

prazena, tudiz jeji kvalita je zarucena. S dodavatelem lze vyjednat mnoZzstevni slevy.
e Suroviny k vyrobé obcerstveni

Kavarna se bude soustfedit predevsim na malé lokalni producenty surovin, ale n¢které
suroviny bude nakupovat i ve velkoobchodech. Jejich seznam je opét uveden v piiloze
C.

5.45 Konkurence

Mozna se nabizi, ze¢ CAFE YETHEL nemé Zadné konkurenty, protoZe produkty, které
hodla nabizet, jsou jedine¢né ve svém zpracovani, ovSem zdani klame. To, Ze se
potencialni zakaznici z cilového trhu snazi zdravé stravovat, bohuzel neznamena, Ze
nenavstévuji i ostatni kavarny. Na plzeniském trhu piisobi velké mnozstvi kavaren, tudiz

z obecného hlediska je konkurence vysoka.

Mezi konkurenty Ize zaradit jednak kavarenské fetézce jako je CrossCafé, Costa Coffee,
McCafé nebo Tchibo a jednak kavarny drobnych podnikatelti. V analyze konkurence se
zakladatelka zaméfti na podniky, které se nachazeji v blizkosti centra mésta, respektive
kolem namésti, a jejich nabidka obsahuje konkuren¢ni produkty z hlediska zdravé

stravy.
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Olala Café - http://www.olalacafe.cz/
Adresa: Prazska 2, Plzen, 301 00

Oblibend kavarna na ndmésti, kterd je ve vlastnictvi spolecnosti s ru¢enim omezenym
Novaly. Nabizi klasické kavarenské menu jako je kvalitni kéva pfipravovand na
pakovém kavovaru, ¢aje, mléné koktejly, studené nealkoholické i alkoholické napoje a
z jidla pak snidané, dorty a dalsi dezerty, palacinky, slané sendvice a panini, a nechybi
ani kava s sebou. Je zde moznost posezeni v kufacké a nekufacké ¢asti a v letnich

mésicich na zahradce.

Tato kavarna je povazovana za konkurencni predevs§im proto, ze do své nabidky obcas
zatazuje ceredlni koladce nebo jiné pecivo piipravené z celozrnné mouky a cCerstvé

ovocné Stavy.
CrossCafé - http://www.crosscafe.cz/

Adresa: Jungmanova 5; Solni 21, Plzeti 301 00

Popularni sit’ kavaren, zalozena v Plzni podnikatelem Janem Jandkem a vlastnéna
spoleCnosti Janak bros, S.r.o. V Plzni ma feté¢zec 8 pobocek, z ¢ehoz 2 se nachazi
v analyzované lokalité mésta. Kavarny nabizi Fair trade kavu, 100% arabiku, caje,
domaci limonady ze sirupu, rizné ledové kavové a mlééné napoje. K jidlu pak nabizi

dorty, kolace, sendvice a polévky.

Konkuren¢nimi produkty mohou byt napiiklad kelimky s jogurtem a ovocem, tvarohem,
ovocné nebo zeleninové salaty. Nicméné po bliz§im prozkoumani, zpracovani téchto

produkt neodpovida zasaddm zdravého stravovani.
Byro - http://www.byrocafe.cz/
Adresa: Perlova 8, Plzen, 301 00

Nové oteviena kavarna nedaleko namésti s nabidkou raw food neboli syrové stravy.
Jedna se o malou sympatickou kavarnu, prvni a jedinou svého druhu, kterou zalozila
zivnostnice Tereza Koderova. Kavarna neni pfili§ uzpusobena k dlouhému posezeni u
kavy, jelikoZ se zde nachazi pouze 6 mist k sezeni, a to navic u barového pultu. Nabidka
je zalozena na syrové strave, tedy pokrmech, které neprosly tepelnou Upravou pfi

teploté vyssi nez 45°C. Jednd se o velice moderni a zdravy zplisob stravovani, kdy si
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jidlo zachovava vSechny ziviny a vitaminy. Pokrmy obsahuji zpravidla ovoce, zeleninu,
ofechy a riznd seminka. V nabidce jsou pak sladké nebo slané kolace, tyCinky,

pomazanky apod.
Caffeteria Hardy - http://www.caffeteriahardy.cz

Adresa: Bezrucova 11, Plzen, 301 00

Moderni kavarna opét nedaleko nadmésti, kterd podéava italskou kavu, znackové caje,
domaéci napoje a obcCerstveni od snidani az po dezerty. Kavarna je velice navs§tévovana

ve vSech dennich dobach, pievazné mladSimi lidmi.

Mezi konkuren¢ni produkty lze zafadit jednu ze snidani v podobé jogurtu, misli a

ovoce, Cerstvé §stavy nebo smoothie.
Le Frenchie café - http://www.lefrenchie.cz/
Adresa: Smetanovy Sady 6, Plzen, 301 00

Jedna se o nové otevienou kavarnu u Divadla J. K. Tyla. Jak jiz ndzev napovidéa kavarna
je koncipovéna ve francouzském stylu, co se tyCe interiéru i nabizenych produkti. Kavu
dodava kvalitni ceskd prazirna Doubleshot a v nabidce se vyskytuji béZné druhy
pfipravené kavy, pficemZ kavarna nabizi 1 alternativni pfipravu kévy pomoci
French pressu. O ménici se nabidce obcerstveni kavarna informuje zakazniky
prostfednictvim facebookovych stranek. Nabidka obsahuje tvarohové dorty, muffiny,
kolace, slané sendvice nebo i ceredlie s jogurtem a ovocem. Obcas se objevuji produkty

vytvorené z rostlinnych ptisad, které jsou vhodné naptiklad pro vegany.

Jak je vidét nabidka zdravych produktl je znacn€ omezend a na plzenském trhu jisté

chybi podnik typu CAFE YETHEL.

DalSi moZni konkurenti:
e Andél café
e (Café Regner
e Nyktys
e Café Beruska
e Café Fellini
e Café¢ Emily
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e (afé Sal¢

e Fashion Café

e Bar Caffe Downtown
e Daisy Café

e Orient Coffee

e (afé La Rose

5.4.6 Analyza okoli -PEST

V ramci PEST analyzy autorka prozkoumala mozné pisobeni okolnich faktori, které

kavarna nemtize nijak ovlivnit.
Politicko-pravni faktory

Mezi politicko-pravni faktory, které ovliviiuji podnikani v pohostinstvi, patii pfedevs§im

danova politika a legislativa upravujici podnikéni.

Jednim ze zékonu, které musi podnikatelka sledovat, je zakon o danich z pfijmu
(586/1992 Sh.). Ten upravuje napiiklad prfedmét dané, zédklad dané, nezdanitelné
polozky nebo sazbu dané. Kavarna je provozovdna na zdklad¢ Zivnostenského
opravnéni fyzickou osobou, tudiZ majitelka odvadi dan z piijma fyzickych osob, ktera
je pro rok 2015 stanovena na 15 % ze zakladu dan¢. Tato dan je stabilni od roku 2008,
ovSem soucasna vlada chce prosadit od roku 2016 progresivni dan z piijmt fyzickych
osob a planuje i zruSeni superhrubé mzdy a jeji nahrazeni druhou sazbou dané. Také by

od roku 2016 méla byt zavedena elektronicka evidence trzeb. (behounek.eu, 2015)

Dalsi zménou, ktera se dotyka OSVC, je omezeni vydaji uplatiiovanych u pifjmt ze
zivnosti. U Zivnosti femeslné, s moznosti uplatnit vydaje ve vysi 80 % piijmd, je to

¢astka 1 600 000 K¢. (behounek.eu, 2015)

Ztizovatelka kavarny se musi fidit také Zivnostenskym zakonem. Ten sice zaznamenal
par uprav pro rok 2015, ale Zadné z nich se pfimo nedotykaji tohoto podniku. Mezi dalsi
zakony a vyhlasky, které je nutné pii zfizovani kavarny sledovat, patii stavebni zdkon
(183/2006 Sb.), zakon o pozarni ochrané (133/1985 Sb.) a vyhlaska o pozarni prevenci
(246/2001 Sb.).
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Jelikoz hlavnim tucelem kavarny je podavani napojii a potravin, musi se kavarna fidit
dal$imi s tim souvisejicimi ptedpisy jako je zdkon o potravinach a tabakovych vyrobcich
(110/1997 Sb.), o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a o zésadach osobni a
provozni hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zavaznych (137/2004 Sb.) nebo zdkonem
0 ochran¢ vetejného zdravi (258/2000 Sb.) V neposledni fad¢ je zde i zakon o ochrané

spotiebitele (634/1991 Sb.).

V souvislosti se zaméstnavanim pracovnikid je nutné fidit se také Zakonikem prace

(262/2006 Sb.) a dalsimi souvisejicimi piedpisy. (Oborova piirucka, 2008)

Pro majitelku je dilezité sledovat v budoucnu vSechny zmény, které ve zminénych

zékonech nastanou, tak, aby pfedesla veskerym problémtm s podnikanim.

Ekonomické faktory

Pro popis ekonomické situace statu lze pouzit rizné makroekonomické ukazatele.
Jednim z nich je HDP neboli hruby domaci produkt, ktery je penéznim vyjadienim
celkové hodnoty statkil a sluzeb nové vytvofenych v daném obdobi. (CSU, 2015)

Ministerstvo financi odhaduje, ze HDP vzrostl vroce 2014 o 2,4 % a dochdzi tak
K pozvolnému ozivovani ekonomické aktivity. Na rok 2015 se pocita s ristem
ekonomiky 0 2,7 % a v roce 2016 by se rust mohl nepatrné zpomalit na 2,5 %. Rist by
mél byt tazen prevazné doméci poptavkou. Vyvoj HDP v CR za poslednich 10 let

véetné predikce na rok 2015 je uveden v tabulce €. 1.

Tabulka 1: Vyvoj HDP CR v letech 2005-2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

3258 3507 3831 4015 3921 3953 4022 4047 4086 4284

6,4 6,9 55 2,7 -4,8 2,3 2,0 -0,8 -0,7 24 2,7

Zdroj: Viastni zpracovani dle CSU, 2015

Co se inflace tyce, jeji primeérnd mira v roce 2014 dosahla 0,4 %, vroce 2015 se

ocekava, ze spotiebitelské ceny porostou nadale pomalu, zejména kvili propadu ceny
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ropy. Rok 2016 jiz bude spiSe ve znameni rychlejsiho rastu spotiebitelskych cen,
nicmén¢ by se primérna mira inflace stdle méla drzet pod 2 %. Pro provoz kavarny jsou
to pozitivni zpravy, jelikoz redlné mzdy nebudou piilis klesat a lidé budou mit co

utracet. (MECR, 2015)
Socialni faktory

Sociélni faktory tvori hlavné lidé. Klicem k uspéchu kavarny je jeji navstévnost a ta

muze byt ovlivnéna piijmy obyvatelstva, zivotnim stylem, preferencemi apod.

Cilovou skupinou lidi, pokud se jedna o v€k, jsou piedevsim lidé ve véku od 15 let do

dichodového véku. Koupéschopnou poptavku tedy ovlivituji mzdy i starobni diichody.

Primérnd mzda dosahla v roce 2014 vyse 25 686 K¢, coz je o0 2,4 % vice ve srovnani
s rokem 2013. Redlné¢ se mzda zvysila o 2 %, to znamend, Ze lidé obecné maji vice
penéz k utraté. (CSU, 2015) Faktem ale zistava, e na tuto mzdu stile vétsina Cechi

nedosahne. (ceskatelevize.cz, 2015)

Starobni dtichody v CR dosahuji primémé vyse 11 066 K&. (cssz.cz, 2015) Takovy
prijem ve vétSing piipadi sotva pokryva zékladni potfeby a to mize znamenat ohrozeni

koupéschopné poptavky ze strany obyvatel v diichodovém véku.

Neméné dulezitym socidlnim faktorem, ktery méa dopad na provoz kavarny je zivotni
styl obyvatel. Co jedi, co piji atd. Z ¢iselnych udaju, které lze ziskat, zalezi napiiklad na
spotfebé kavy v Ceské republice. Podle svétové organizace ICO (International Coffee
Organization) ma Ceskéa republika ro¢ni spotiebu kavy 572 458 kg, coz piedstavuje
zhruba 3,26 kg na obyvatele. S timto mnozstvim se fadi na 35. misto ve spotiebé kavy

ze 101 zemi svéta. (ico.org, 2015)

Cesi se také stale vice zajimaji o kvalitu kavy, kterou piji. Zdroje uvadi, Ze obyvatelé
CR utrati za kavu v obchodech a kavarnach roéné kolem 5 miliard korun a kazdy Cech
vypije za rok zhruba 400 salkt kavy. (ceskatelevize.cz, 2015) Obliba kavy je tedy

znacnd, a jelikoz kavarna hodla nabizet kvalitni kdvu, vidi zde ptilezitost odbytu.

Dal§im faktorem, ktery ovlivni Uspéch této konkrétni kavarny je zijem o zdravou

vyzivu. Obecné je znamo, ze Cesi se nestravuji pfili§ zdrave, o Cemz sveédcCi 1 statistiky
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riznych nemoci spojenych s obezitou a Spatnym stravovanim. Nicméné v posledni dobé

se trendy obraceji a stale vice lidi se zajima o to, co ji. (ceskatelevize.cz, 2015)
Technologické faktory

I podnikani v kavarenském oboru ovliviiuji faktory jako je vyvoj novych a
zdokonalovani starSich technologii a podnik, ktery chce byt ispéSny, musi tento vyvoj
sledovat. Ptestoze ted’ kavarna pofidi kvalitni kavovar, za dva, tfi roky miize byt tento
kavovar zastaraly a na trhu se objevi nové, lepsi a vykonngjsi, které usnadni praci
zaméstnancim a vyprodukuji jesté lepsi kavu. Stejné tak je to s dalSimi spotfebici
potfebnymi k vateni, peCeni apod. Toto zastarani spotfebicli vyvola potiebu novych a

s tim dalSi investice, coz miiZze negativné ovlivnit ziskovost kavarny.

5.5 Marketingovy plan

V kapitole 5.4.3 autorka vybrala cilovy trh, na ktery se chce kavarna soustiedit, ten je

rozdélen na 4 segmenty:

e Do 1. segmentu se fadi zdkaznici ve véku od 15 do 35 let, ktefi se sami rozhodli pro
zdravy zivotni styl. Jejich spoleénym znakem je fakt, Ze sportuji, stravuji se zdrave,
maji zajem o kvalitni stravu a celkové vedou aktivni Zivot. Jsou to také zaroven lide,
ktefi se radi bavi se svymi ptateli v pfijemném prostiedi kavaren a vychutnaji si
kvalitni kavu.

e 2. segment se liSi od prvniho pouze z demografického hlediska tim, ze zahrnuje lidi
ve véku od 36 let vys.

e 3. segment jsou lidé, ktefi maji n€jaké dietni omezeni ze zdravotnich nebo jinych
divodi. Mohou to byt lidé s nesnaSenlivosti lepku, laktozy, lidé s cukrovkou, s
potravinovou alergii. Dale to mohou byt 1 lidé, ktefi se rozhodli, Zze nebudou jist
ZivocCisné potraviny, jako jsou vegani, vitariani, frutariani a dalsi. Tyto lidi spojuje
vyfazeni urcitych potravin z jidelnicku z danych divodii. Zrovna tak, jako lidé
z prvniho a druhého segmentu, si ale radi posedi u dobrého népoje s prateli. Jelikoz
dietni omezeni mohou mit 1 malé déti, zahrnuje tato skupina vSechny do véku 35 let.

e Posledni 4. segment je obdobou tietiho, opét se 1iSi pouze v demografickém

hledisku tim, Zze zahrnuje lidi od 36 let vys.
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Vyhodou kavarny YETHEL pro vSechny segmenty je, ze v ni najdou produkty, které

mohou bez obav konzumovat.

5.5.1 Marketingovy mix

V této podkapitole se autorka zaméfi na rozhodnuti o marketingovém mixu, ktery tvori

znama 4P.

Produkt

Obecné je produktem zvoleného zdmeéru nabidka kavarenskych sluzeb. Konkrétné se
kavéarna chce zaméfit na nabidku té nejkvalitngji pfipravené, Cerstvé prazené kavy a

ptipravu a prodej zdravého obcerstveni.

Dodavatel kdvy, jimZ je Ceské prazirna Mamacoffee, dovazi kavu z celého svéta a navic
se jedna o Fair trade kavu, tedy kavu z takzvaného spravedlivého obchodu. Jde o kavu
pfimo od malych péstitelti pfevazné v rozvojovych zemich, jejimz nakupem se témto
péstitelim pomahd k lepSim zivotnim podminkdm. V soucasné dobé je tato podoba
obchodu velmi popularni. Kromé oznaceni Fair trade nese kava i dal$i popularni
oznaceni, a tim je bio. To znamend, Ze je kdva péstovand Setrné, bez chemickych
postiiki. Mamacoffee nabizi vice druhti kavy, které se 1isi pomérem arabiky a robusty,
chuti, vliini nebo aciditou. Kavarna nebude odebirat pouze jeden druh, jelikoz se mize

ménit nabidka v zavislosti na péstitelich.

Kéva bude Cerstvé namletd pfimo v provozovné a pfipravend profesionalnimi baristy na
kvalitnim kdvovaru. Nabidka kav bude obsahovat klasické Espresso, Espresso Doppio,
Americano, Cappuccino, Flat white a v neposledni fadé mezi Cechy oblibené Latte
Macchiato, pro letni mésice bude v nabidce i ledova kava. U kav piipravovanych

s mlékem bude na vybér mezi mlékem kravskym a sdjovym, které je Iépe stravitelné.

Kromé kavy se budou podavat i kvalitni sypané ¢aje. V nabidce bude ¢aj zeleny, bily,
ovocny, rooibos, ¢aje bylinné a ¢aj zazvorovy, ktery se nyni t€si velké oblibé. DalSimi
napoji, které si zakaznici v kavarné budou moci vychutnat, jsou domaci limonady, jako
je okurkova, citronova nebo dals§i ovocné, filtrovana voda s citronem, ptfipadné matou

nebo Cerstvé vymackané stavy.

Dle pruzkumu, ktery autorka provedla, mnoho lidi v kavarné konzumuje nejenom kavu,
ale 1 mensi obCerstveni v podobé dezertu, ranni snidané nebo slaného peciva. Podnik
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chce vyhovét potiebam zakaznik a bude tedy piipravovat vSechny tyto produkty.
Veskeré pecivo, dorty, kolace a dalsi produkty budou pfipravovany denné Cerstvé piimo
v kavarn¢, zkuSenymi pracovniky, ze surovin nejlepsi kvality.

Konkrétni nabidka jidel se bude ménit v zavislosti na sezoné, preferencich zakaznik,
konkrétnim vyrobci apod. Nicméné slozeni nabidky ziistane kazdy den stejné a bude

obsahovat produkty, ze kterych si vybere kazdy zdkaznik dle typu svého stravovani.

Mozné sloZeni nabidky lze vidét v tabulce €. 2.

Tabulka 2: Slozeni nabidky CAFE YETHEL

¢ Ovesna kaSe s ovocem a orfiSky dle vybéru (moZno pripravit z mléka nebo
vody)

e Jahlova kaSe s ovocem a ofiSky dle vybéru (moZno pfipravit z mléka nebo
vody)

e Ovesné paladinky (tvaroh, ovoce, oFiSky)

e Dorty a koliace dle denni nabidky (bezlepkové, raw, celozrnné, slazené
ovocem, ovesné)

e Bily jogurt s ovocem, ofiSky a ovesnymi vlockami

e Ovocné a zeleninové salaty dle denni nabidky

e Domaci celozrnné pecivo

e Zeleninové a lu$téninové pomazanky

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Zasadni pfedpoklad, kterym se kavarna bude fidit, je, ze pfi vyrobé produkti nebude
pouzivat zadny cukr, bilou pSenicnou mouku, uméld dochucovadla a bude omezeno 1
pouziti kravského mléka, které bude nahrazeno mlékem soéjovym, ovesnym nebo
kokosovym. Naopak se kavarna bude snazit pouzivat produkty, které maji spravny vliv
na lidské zdravi, tedy obsahuji vitaminy, mineraly, vldkninu a dal$i slozky. Sladkeé
pokrmy budou slazeny pouze ovocem, medem nebo listky stévie. Majitelka si také

urcité klade za cil sledovat moderni trendy v pfipravovaném obcerstveni.

Zakaznikiim budou poskytovéany i doplitkové sluzby jako je naptiklad moznost kavy a

jidla s sebou, vyuziti bezplatné wi-fi, zapijeni knihy, novin, Casopisi ke cCteni
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v kavarné€, a navic proskolena obsluha bude vzdy schopna podat zdkaznikovi vSechny

potiebné informace o slozeni vyrobkd.
Cena

Cena prodavanych produktl se bude odvijet predev§im od nakladi na jednotlivé
suroviny, praci i najemného, ale také bude stanovena s ohledem na konkurenci. Prestoze
V dotaznikovém Setfeni vyplynulo, ze lidé jsou ochotni zaplatit za kvalitni, zdravé
produkty vice pen¢z, nemiize byt cena n¢kolikandsobné vyssi nez u konkurence. Jelikoz
nabidka produktd nebude uplné stald, i ceny se budou n¢jakym zplisobem meénit.
Dulezité ale pii stanoveni ceny je, aby vynosy z prodanych produktl pokryvaly ndklady

jak na suroviny, tak na celkovy provoz kavarny.

Distribuce

Prodej koncovym zakaznikiim bude probihat pfimo v kavarng, ve Zbrojnické ulici

V Plzni. Jind moZnost distribuce se nenabizi.

V kavarné se bude nachéazet 30 mist k sezeni u stolkli, kde zakaznici mizou posedét a
konzumovat zakoupené produkty. V nabidce bude taktéZ moznost odnést si vSe

zabalené s sebou.

Obsluha kavarny bude fungovat pouze u barového pultu. Zakaznik si objednd, zaplati,
vezme si produkty a odejde ke stolku. Pouze v ptipadé delsiho ¢ekani mu bude produkt
donesen obsluhou. Zakladatelka zvolila tento zpiisob jako méné narocny na pracovni
silu a tim i na naklady. Vyhodou tohoto zptisobu obsluhy je i moznost komunikace

zaméstnance se zdkaznikem a vytvofeni piijemné atmosféry.
Marketingova komunikace

Pro novou kavarnu je velice dilezité zviditelnit se v ocich potencidlnich zakaznika.

Cilem je informovat zakazniky o existenci kavarny, kde sidli, co je jejim poslanim atd.

Majitelka kavarny si necha zhotovit ceduli umisténou nad vchodem do kavarny, a
jelikoz je kavarna umisténa v prichodu domu, bude pted vchodem z ulice postavena
tabule, kam bude obsluha psat denni novinky v nabidce nebo se bude snazit naptiklad

vtipnym néapisem zaujmout kolemjdouci potencidlni zakazniky.
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Dnesni doba je plna internetu, socidlnich siti a proto podnik bude cilit na lidi pravé pies
tato média. Kavarna bude mit vytvotrenou stranku na Facebooku a Instagramu, kde bude
sdilet naptiklad fotky svych produktl, rizné novinky, informace atd. Jedna se o média,
kterd jsou schopna Vv kratkém case zaujmout velké mnozstvi lidi. Také tyto stranky
mohou slouzit ke komunikaci se zakazniky, mohou zde vyjadiit své pozadavky,
komentare i stiznosti, a podnik mize z téchto poznatkd tézit. Na Facebooku bude mit
kavarna i placenou reklamu, kterd bude spusténa jen zpocatku, nez se stranka zviditelni.

Naklady na ni jsou uvedeny v tabulce ¢. 3.

Pro zakazniky, kteti naptiklad nepouzivaji Facebook, budou vytvoieny webové stranky
kavarny. Ty budou ptehledné zpracované a budou obsahovat zakladni udaje o podniku,
oteviraci dobu, jidelni a napojovy listek a sekci s aktualitami. O tvorbu webovych
stranek se postara firma Logotime. Jelikoz se jedna o znamého majitelky kavarny, bude

tvorba stranek cenove zvyhodnéna.

Stejna firma se postara i 0 tisk 5000 kust letacku, které se budou pied zahajenim i
béhem provozu kavarny rozdavat v ulicich mésta Plzné. Tato reklama cili pfedev§im na

star§i zakazniky, kteti nepouzivaji internet.

Dulezitou soucasti propagace je ale i Gstni doporuceni spokojenych zakaznikd. Proto se
kavarna bude snazit o to, aby kazda navstéva byla pro zdkaznika pfijemnd, aby byl
spokojeny s nabizenymi produkty a doporucil kavarnu dal svym blizkym, pratelim a
znamym.

Tabulka 3: Naklady na reklamu

Polozka K¢

Vstupni cedule 4 429
Reklama na Facebooku 1680

Webové stranky véetné nakupu 13 000

domény

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015




5.6 Organiza¢ni plan

Kli¢ovou &asti v piipravé podnikani je naplanovani organizaéniho zajiténi. CAFE
YETHEL si zaklada ptfedevSim na pfistupu k zédkaznikiim, proto chce vybirat své
zaméstnance tak, aby byli nejen profesionalné pfipraveni vykonavat danou funkci, ale
také aby byli schopni ji vykonavat s lidskym ptistupem. Obsluha kavarny musi byt vzdy
mil4, usmévava, ptipravena podat vSechny potfebné informace a prezentovat nabidku

zakaznikovi.

5.6.1 Otviraci doba

Jedna se o denni kavarnu, s nabidkou denniho obcerstveni, bez podavani alkoholu, tudiz
1 otviraci doba je tomuto faktu pfizpisobena. Vychozi otviraci doba kavarny vypada

nasledovné:
PO-PA 7:00-19:00
SO-NE 13:00-19:00

Tato doba se muze ¢asem meénit v zavislosti na navstévnosti zakazniku.

5.6.2 Kiicovi pracovnici podniku

Markéta Privétiva je majitelkou kavarny a zaroven bude vystupovat jako vedouci
provozu. Bude mit na starost hladky chod kavarny, objedndvky, ndbor zaméstnanct,
rozpis smén, spravu webovych, facebookovych a instagramovych stranek, vedeni

ucetnictvi a v neposledni fad¢ bude zastavat i funkci pracovnika kuchyné.
Vzdélani a zkuSenosti:

e bakalafské studium na Ekonomické fakulté Zapadoceské univerzity v Plzni (obor
Podnikova ekonomika a management)

e 3letd praxe v zdkaznickém servisu

e roc¢ni praxe v kavarné (obsluha)

e odborna praxe na pozici vedouci prodejny

e praxe V peceni a piipravé pokrmu

e Dbaristicky kurz
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Katefina BeneSova vystupuje jako odpovédny zastupce, jelikoZz majitelka nema pro
podnikani Vv oboru pohostinstvi dostate¢né vzdélani. Kromé toho bude v podniku
zamé&stnana jako baristka a stejné jako majitelka bude mit na starost i spravu

podnikovych stranek na internetu.
Vzdélani a zkuSenosti:

e studium stfedni Hotelové Skoly v Plzni

e Dbakalafské studium na Pedagogické fakulté¢ Zapadoceské univerzity v Plzni (obor
Vychova ke zdravi)

e sedmiletd praxe v kavarné (obsluha, ptiprava pokrmii)

e Dbaristicky kurz

e barmansky kurz

e kurz poradce pro vyzivu

5.6.3 Dalsi zaméstnanci podniku

Pracovni smény budou 12hodinové a budou rozdéleny na kratky a dlouhy tyden.
K pokryti otviraci doby kavarny je tieba pfijmout dalsi 2 zaméstnance na nasledujici

pozice:

e Barista

e Pracovnik kuchyné

Barista m4 v kavarné na starost profesiondlni ptipravu kavy, obsluhu zakaznikl u pultu
a u kasy. Pracovnik kuchyné musi kazdy den zajistit dostatek pfipraveného peciva,
kolacu, dorti a dalsich pokrmi. Pokud skon¢i svou praci v kuchyni, pomaha s obsluhou
kavarny a dal$imi nutnymi pracemi. VSichni zaméstnanci se dale staraji o véci
souvisejici s chodem kavarny jako je sbér nadobi, jeho myti, uklidové prace a dalsi
potiebné Cinnosti. V pfipade€, Ze by zaméstnanci nestihali své pracovni povinnosti, bude

najata pomocna sila. Zatim s tim ale majitelka nepocita.

VSichni zaméstnanci budou zaméstnani na hlavni pracovni pomér (HPP). V prvnim roce
bude majitelka vS§em zaméstnanctim na HPP vyplacet mzdu ve vysi 12 000 K¢ hrubého.

Sob¢ bude vyplacet odménu ve vysi 13 000 K¢ a v prvnim roce bude odvadeét minimalni
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zalohy na socialni a zdravotni pojisténi. Mé&si¢ni osobni naklady vcetné SP a ZP jsou

uvedeny v tabulce ¢. 4.

Tabulka 4: Mési¢ni naklady na mzdy a SP, ZP

Pracovni pozice  Pofet Uvazek Celkem

Majitelka 1 13000 K¢ 3740Ke 16 740 K¢
> W 20k BleOKe R1s0Ke

Pracovnik

1 HPP 12000 K¢ 4080Ke¢ 16080 K¢

kuchyné

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

5.7 Finan¢ni plan

Podstatou finan¢niho planu je zachytit nejprve naklady, které je nutné vynaloZit jeSté
pred otevienim kavarny, dale néklady vznikajici pfi bézném provozu a planované
vynosy z prodanych vyrobkl. Z téchto udaji je nasledné vypocitdn hospodarsky

vysledek pro prvni rok podnikani.

Pfi planovani pocita autorka se tfemi moznymi variantami, a to variantou realistickou,
optimistickou a pesimistickou. Tyto varianty se 1i$i v pfedpokladaném poctu zakazniki.
Planovany pocet zakaznikl vychazi z predpokladaného vyuziti kapacity kavarny, ktera

byla odhadnuta na zaklad€ tidaji jiné srovnatelné velké kavarny ve stejné lokalité.

Barista zvladne béhem hodiny obslouzit cca 35 zdkaznikli. Toto cislo vychazi
predevsim z kapacity kévovaru, doby pfipravy kdvy a vypozorované primerné doby
trvani obsluhy. Pfi dvanactihodinovém provozu je celkova kapacita 420 zékazniki za
den. U Sestihodinového provozu je to pak zakaznikti 210. Za tyden je to 2 520
zakaznikd, coz dé¢la priblizné 131 040 zakaznikd ro¢né. V prvnim roce realisticka
varianta pfedpoklada 25% vyuziti kapacity, optimistickd 35% a pesimistickd jen 15%
navstévnost. V nésledujici tabulce €. 5 jsou uvedeny propocty zdkaznikli pro jednotlivé

varianty.
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Tabulka 5: Planovany ro¢ni pocet zakazniku pii jednotlivych variantach

Varianta Realisticka Optimisticka Pesimisticka

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

5.7.1 Zakladatelsky rozpocet

Pii zakladani kavarny musi podnikatel pocitat s pomérné velkymi investicemi pied
zacatkem provozu, které se tykaji pfedevSim stavebnich praci a vybaveni provozovny.
Pro zacatek je tedy dobré zpracovat si seznam vSech vydaji na polozky nutné
k podnikani, tak aby m¢l zakladatel jasnou ptedstavu o tom, kolik finan¢nich prostiedkt
bude nutné do podnikéani vlozit. V tabulce ¢. 6 jsou uvedeny vydaje vynalozené pred

zahdjenim provozu kavarny YETHEL.

Tabulka 6: Zakladatelsky rozpocet

Polozka Ciastka v K¢

Vydaje spojené se zaloZenim Zivnosti 1000
Ohlaseni zivnosti 1000

Vydaje na zi'izeni provozovny 98 000
Stavebni prace a Gpravy (zednické prace, 98 000

podlaha, obklady, vymalba)

Vydaje na porizeni dlouhodobého majetku 530 426
Pracovni plocha se skiinkami 18 500
Sporak 8 690
Trouba 5999
Myc¢ka 10 989
Lednice 22 410
Malé spotiebice 6 586
Kavovar 266 636
Mlynek na kavu 9751
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Registracni pokladna 13 999

Chladici vitrina (2x)

Barovy pult 35 000

Stoly, zidle

Osvétleni 10 485

Ostatni vybaveni (nadobi, pomtcky,

dekorace, atd.)

Uketni software 3490
Notebook
Telefon 2195
Wi-fi router

Vydaje na obéZny majetek 49 352
Suroviny
Cistici a hygienické prostiedky, 9 000
kancelarské potieby

Ostatni vydaje
Provize realitni kancelafi 15 000
Néjemné
Propagace 29 649

Celkem

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Celkova vyse pocatecni investice do podnikani je 783 427 K¢. Pti planovani potiebnych
prostiedki musi ale podnikatel vzit v ivahu i rezervu na polozky, které je nutné uhradit
za prvni mésic podnikani, jelikoz kavarna je$té negeneruje zadné piijmy. Mezi tyto

polozky patii naptiklad mzdy, ndjemné, energie, suroviny apod.

Ztizovatelka kavarny vlozi do podnikdni ze svych zdédénych financi Ccastku
420 000 K¢, z cehoz 415 000 K¢ poputuje na bankovni ucet a 5 000 K¢ do pokladny
jako rezerva. Jelikoz to na zahajeni provozu nestaci, rodinny pfislusnik ji poskytne
beztro¢nou pujcku v hodnoté 500 000 K¢, kterou zacne splacet az po tiech letech
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podnikéni. Odpada tak starost s vyfizovanim bankovniho uvéru a hrazenim splatek
v zacatcich podnikani. Rozdil mezi vlozenymi prostiedky a vynalozenymi vydaji na
otevieni kavarny bude ponechan jako rezerva, pro piipad dalSich vydajii a necekanych
komplikaci. Na zaklad¢ ptredchozich informaci je sestavena zahajovaci rozvaha podniku

k datu otevieni kavarny.

Tabulka 7: Zahajovaci rozvaha Café YETHEL k 1. 1. 2016

Stala aktiva Vlastni zdroje

DHM 266 636 K¢ Vlastni kapital 420 000 K¢
Drobny DHM 260 300 K¢

DNM 76 000 K¢

Drobny DNM 3490 K¢

ObéZna aktiva Cizi zdroje

Zasoby 49 352 K¢ Pujcky 500 000 K¢
Bézny ucet 259 222 K¢

Pokladna 5000 K¢

Aktiva celkem 920 000 K¢ Pasiva celkem 920 000 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Dlouhodoby hmotny majetek je pouze kévovar, ostatni vybaveni je zafazeno do
drobného hmotného majetku. Dlouhodoby nehmotny majetek obsahuje zfizovaci
vydaje, kam je zahrnut poplatek za ohlaseni zivnosti, provize realitni kancelafi a
najemné prostor za 4 mésice pied otevienim, kvili stavebnim a ptipravnym pracim.

Ucetni software je zafazen do drobného nehmotného majetku.

51



5.7.2 Plan naklada

Fixni naklady
Najemné, energie

Prostory kavarny jsou umistény Vv lukrativni ¢asti mésta a 1 tomu odpovida najem, ktery
je ve vysi 15 000 K¢ za mésic, bez energii. Najemni smlouva je sepsana na 3 roky, kdy
se vyse najemného nebude ménit. Zaloha na energie je prozatim stanovena na

7 000 K¢/més. a ocekava se, ze pokryje skuteéné naklady.
Telefon a internet

Majitelka kavarny zfidila neomezeny tarif u spolecnosti O2 za 749 K¢ mésicné. Stejna

spole¢nost zajisti i pfipojeni kavarny K internetu za ¢astku 549 K¢ mési¢éné.
Osobni naklady

V kavarné pracuji celkem 4 zaméstnanci véetné majitelky. Zaméstnanci dostavaji fixni
mzdu 12000 K¢& hrubého mésicné a majitelka si vyplaci odménu ve vysi
13 000 K¢/mées. Celkové mésicni osobni naklady zahrnujici i platby na socialni a

zdravotni pojisténi jsou 64 980 K¢.

Autorka po¢ita s minimalnimi odvody na zdravotni a socialni pojisténi ve vysi pro rok
2015, jelikoz v dobé zpracovani nejsou k dispozici udaje pro rok 2016 a meziro¢ni

zmény jsou v fadech desetikorun, tedy se nejednd o markantni rozdil.
Odpisy

Jedinym odepisovanym dlouhodobym hmotnym majetkem je Vv podniku kavovar
S potizovaci cenou 266 636 K¢. Majetek je zatfazen do odpisové skupiny ¢. 2 a je
odepisovan rovnomérné¢ po dobu péti let. Mésicni odpis je ve vysi 2444 K.

V nasledujici tabulce je uvedena vyse odpist pro jednotlivé roky.
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Tabulka 8: Odpis DHM

2016 266 636*0,11 29 329,96
2017 266 636*0,2225 59 326,51
2018 266 636*0,2225 59 326,51
2019 266 636*0,2225 59 326,51
2020 266 636*0,2225 59 326,51
Celkem 266 636

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Dlouhodoby nehmotny majetek zahrnuje pouze ztizovaci vydaje ve vysi 76 000 K¢. Ty

se odepisuji rovnomérné po dobu 60 mésicii. VySe mési¢niho odpisu je 1 267 K¢.

Tabulka 9: Odpis DNM

2016 (76 000/60)*12 15 200
2017 (76 000/60)*12 15200
2018 (76 000/60)*12 15 200
2019 (76 000/60)*12 15 200
2020 (76 000/60)*12 15200
Celkem 76 000

Zdroj: Viastni zpracovani, 2015
Ostatni fixni naklady

Do této kategorie lze zaradit ndklady na obalové materidly na vyrobky, hygienické a
Cistici prosttedky, kancelarské potieby nebo zidkonné pojisténi odpoveédnosti
zam¢stnavatele a dal$i drobnosti potiebné k béznému provozu podnikani. Podnikatelka

po propoctech prozatim na tyto ucely vyhradila ¢astku 6 000 mési¢né.
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Variabilni naklady

Variabilni néklady tvofi pouze ndklady na suroviny potfebné k vyrobé vyrobku

prodavanych v kavarn€. Jejich celkova vyse se méni dle poc¢tu vyrobenych produkti.

Autorka zaméru v tabulce ¢. 10 kalkulovala jednotkové variabilni ndklady na jednotlivé
druhy vyrobkl. Pfi propoctech vychazi ze spotieby surovin na jednu porci a ceny
surovin u dodavatelt. Jelikoz se ale suroviny u nékterych produkti mohou ménit dle

receptury, jedna se pouze o odhadované naklady.

Tabulka 10: Jednotkové variabilni naklady

Polozka Spotieba surovin na jednu porci v K¢
Espresso 6,14
Espresso Doppio 12,28
Americano 7,20
Cappuccino 9,56
Flat White 8,14
Latte Macchiato 10,14
Caj (konvicka) 8,61
Domaci limonada 6,00
Ovocna §t’ava 15,00
Kase 16,50
Palacinky 16,80
Dorty, kolace 12,87
Jogurty 10,50
Salaty 14,40
Sendvice 10,75

Zdroj: Viastni zpracovani, 2015
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V nasledujici tabulce jsou uvedeny kalkulace celkovych variabilnich nékladi pro
jednotlivé varianty prodeje za rok. Odhad poétu porci je popsan v kapitole 5.7.3.
Mésiéni néaklady jsou pro realistickou variantu ve vysi 40 352 K¢&, pro optimistickou

variantu 56 486 K¢ a pro pesimistickou variantu ve vysi 24 177 K¢.

Tabulka 11: Kalkulace celkovych variabilnich nakladia za jeden rok

Varianta Realisticka Optimisticka Pesimisticka
Polozka VN na Pocet VN Pocet VN Pocet VN
ks v K¢ porci celkem porci celkem porci celkem
v ks v K¢ Vv ks v K¢ v ks v K¢

Espresso 6,14 11794 | 7241516 | 16511 | 1013775 7076 43 446,6
Espresso Doppio 12,28 1310 16 086,8 1834 22 521,5 786 9652,1
Americano 7,20 1966 14 155,2 2751 19 807,2 1179 8488,8
Cappuccino 9,56 3276 | 31318,56 4 586 43 842,2 1965 18 785,4
Flat White 8,14 983 8 001,62 1376 11 200,6 589 47945
Latte Macchiato 10,14 8 845 89688,3 | 12383 | 125563,6 5 307 53 813
Caj (konvitka) 8,61 2621 | 22566,81 3669 31590,1 1573 135435
Domaci limonada 6,00 983 5898 1375 8 250 589 3534
Ovocna §tava 15,00 655 9825 917 13755 393 5895
Kase 16,50 642 10593 898 14 817 385 5967,5
Paladinky 16,80 2 408 40 454,4 3370 56 616 1445 24 276
Dorty, kolace 12,87 8187 | 105366,69 | 11461 147 503 4912 | 6321744
Jogurty 10,50 1445 151725 2022 21231 867 9103,5
Salaty 14,4 1766 25 430,4 2472 35596,8 1059 15 249,6
Sendvice 10,75 1605 | 17 253,75 2247 24 155,3 963 10352,3
Celkem 48 486 484 226 | 67872 677 827 29 088 290 119

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Celkové ro¢ni naklady

Celkové naklady zahrnuji jak naklady fixni, tak variabilni, které se méni s objemem
vyroby. V tabulce ¢. 12 jsou uvedeny naklady pro rok 2016 pfi varianté realistické,

optimistické 1 pesimistické.

Tabulka 12: Celkové ro¢ni naklady

Naklady/ Varianta Realisticka Optimisticka Pesimisticka

Variabilni 484 226 K¢ 677 827 K& 290 119 K¢

1175866 K¢ 1175 866 K¢

Celkem 1660 092 K¢ 1853 693 K¢ 1465 985 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.7.3 Plan vynosi

Vynosy kavarny plynou vyhradné ztrzeb za prodej kavarenského sortimentu. Pro

planovani je nutné znat cenu vyrobka a odhadnuty pocet prodanych kusii.

Cena byla kalkulovana na zakladé cen konkurence a pfedev§im na zakladé
jednotkovych variabilnich a fixnich naklad pro realistickou variantu poptavky. Cena
nékterych vyrobkl se miize zdat vyssi, ale je to z toho divodu, Ze se jedna pouze o
zprimérovany odhad variabilnich nakladd a ty se podle pouzitych surovin mohou lisit.

Je tedy zvolena cenova rezerva pro tyto piipady.

Tabulka 13: Kalkulace ceny vyrobkd - realisticka varianta

VN celkem FN na ks CNnaks Cena
Polozka Podil FN

v K¢ v K¢ v K¢ v K¢

Espresso 72 415,16

Espresso 1310 12,28 16 086,83 3,3% 29,62 41,9 65
Doppio

1966 7,20 14 155,2 2,9% 17,34 24,54 45
3276 9,56 31 318,56 6,5 % 23,33 32,89 49
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Flat White 983 8,14 8 001,62 1,65 % 19,74 27,88 59

Latte 8845 10,14 89 688,3 18,5 % 24,59 34,73 69
Macchiato

Caj 2621 8,61 22 566,81 4,66 % 20,9 29,51 49
(konvicka)

Domaci 983 6,00 5898 1,22 % 14,59 20,59 45

limonada

655 15,00 9 825 2,03 % 36,44 51,44 75

642 16,50 10 593 2,19 % 40,11 55,61 75

2408 16,80 40 454,4 8,35 % 40,77 57,57 79

8187 12,87 105 366,69 21,76 % 31,25 44,12 69

1445 10,50 15172,5 3,13% 25,47 35,97 55
1766 144 25 430,4 5,25 % 34,96 49,36 65
1605 10,75 17 253,75 3,56 % 26,08 36,78 55
48 486 484 226 100% 1175866

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Podil fixnich nékladl je uren na zdkladé podilu variabilnich néklad za jednotlivé

druhy vyrobku na celkovych variabilnich nékladech.

Nyni je nutné odhadnout budouci objem prodeje. Autorka pii vypoctu vychazi
z planovaného vyuziti kapacity kavarny za rok a z dotaznikového Setieni, konkrétné
zotazek: Co si nejcastéji v kavarné objednavate? Pokud byste si méli vybrat
Z nasledujici nabidky, jaky napoj byste preferovali? Pokud byste si méli vybrat
Z nasledujici nabidky obcerstveni, co byste v kavarné preferovali? Podrobnéjsi vysledky
Setfeni jsou uvedeny v piiloze B. Nasledujici tabulka zobrazuje vypocitané hodnoty a

trZby pro jednotlivé varianty.
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Tabulka 14: Kalkulace ro¢nich trzeb

Varianta Realisticka Optimisticka Pesimisticka
Polozka . Pocet Pocet Triby v Pocet

- porciv | Trzby v K¢ | porciv - porciv | Trzby v K&

ks ks ks

Espresso 39 11794 459966 | 16511 643 929 7076 275 964
Espresso Doppio 65 1310 85 150 1834 119 210 786 51 090
Americano 45 1966 88 470 2751 123 795 1179 53 055
Cappuccino 49 3276 160 524 4586 224 714 1965 96 285
Flat White 59 983 57 997 1376 81184 589 34 751
Latte Macchiato 69 8 845 610 305 | 12383 854 427 5 307 366 183
Caj (konvitka) 49 2621 128 429 3669 179 781 1573 77077
Domaci 45 983 44 235 1375 61 875 589 26 505
limonada
Ovocna §tava 75 655 49 125 917 68 775 393 29 475
Kase 75 642 48 150 898 67 350 385 28 875
Paladinky 79 2 408 190 232 3370 266 230 1445 114 155
Dorty, kolace 69 8 187 564 903 | 11461 790 809 4912 338 928
Jogurty 55 1445 79 475 2022 111 210 867 47 685
Salaty 65 1766 114 790 2472 160 680 1059 68 835
Sendvice 55 1605 88 275 2247 123 585 963 52 965
Celkem 48 486 2770026 | 67872 | 3877554 29 088 1661 828

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

5.7.4 Vysledek hospodareni

Primarnim cilem podniku je generovat zisk a co nejdiive splatit pocatecni vydaje.

Hruby hospodaisky vysledek zjistila podnikatelka z rozdilu mezi vynosy a naklady, jak

je uvedeno v nasledujici tabulce.
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Tabulka 15: Vysledek hospodateni za rok 2016 v K¢

Varianta Realisticka Optimisticka Pesimisticka
Trzby 2770 026 3 877 554 1661 828
Vynosy 2770026 3877554 1 661 828
Suroviny 484 226 677 827 290 119
Variabilni naklady 484 226 677 827 290 119
Osobni naklady 779 760 779 760 779 760
Néajemné 180 000 180 000 180 000
Energie 84 000 84 000 84 000
Odpisy 44530 44 530 44530
Ostatni naklady 87576 87576 87 576
Fixni naklady 1175 866 1175 866 1175 866
Celkové naklady 1 660 092 1 853 693 1 465 985
HV (Vynosy-Naklady) 1109 934 2023 861 195 843

Zdroj: Viastni zpracovani, 2015

Po vypocitani vysledku hospodateni pted zdanénim lze vidét, ze pro vSechny tifi mozné

scénafe se piedpoklada, Ze bude kavarna jiz 1. rok v zisku. Ve dvou variantach je

dokonce zisk takovy, Ze pokryje pocateCni vydaje na vybaveni podniku a doba

navratnosti investice je tedy do jednoho roku. V piiloze D je uveden vykaz zisku a

ztraty ve zjednoduseném rozsahu pro realistickou variantu vypoctu.

5.8 Hodnoceni rizik

V této Casti se autorka rozhodla zpracovat SWOT analyzu, ktera kromé¢ silnych stranek

a prilezitosti podniku odhali pravé i hrozby a slabé stranky, a tak pomize Vv definici

rizik.
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5.8.1 SWOT analyza

Tabulka 16: SWOT analyza CAFE YETHEL

Silné stranky Slabé stranky
o Neottely koncept e Zadné zkuSenosti s podnikdnim

e Kvalitni VyYObky e Parkovaci moznosti

. S e Nizké povédomi u zakaznika
e Zdravi prospésné vyrobky

e Profesionalni obsluha * Vysoké ndklady

e Poloha kavarny e VysSicena

, e Umisténi ve dvote
e Snadné dostupnost

e Individudlni pfistup k zékazniktim o LTI e Ly

e Zijem o zdravy Zivotni styl ze
strany majitelky

e Utulné prostiedi

Prilezitosti Hrozby

v . e Vysoka nepiima konkurence
e Nedostatek zafizeni se stejnou ¥ P

’ ° o .
koncepci Riist cen surovin

e Konstantni spotieba kavy * Nizka poptavka

e Zajem o zdravéjsi stravovani e Nabidka podobnych produkiu u

e Zijem lidi o kavarnu se zdravymi konkurence

produkty e Dlouhodobé pracovni neschopnost

° Rozséhl}'/ pOtenciélni trh zamestnancu

e Monost vjroby na zakézku e Nespolehlivi dodavatelé

e Vybudovani stalé klientely

Zdroj: Viastni zpracovani, 2015
nabizenych produktl, pficemz odpovidajici pfilezitosti je pravé nedostatek zatizeni
nabizejicich tyto vyrobky. Naopak nejvétsi slabinou se jevi nulové zkuSenosti

S podnikdnim a s tim moZnost Spatného vedeni podniku. Hrozbou je ptfedevs§im to, Ze

zakaznici nemusi mit ve skutecnosti zdjem o nabizené produkty.
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5.8.2 Definice a kvantifikace rizik

Na zakladé SWOT analyzy bylo identifikovano sedm nejzasadngjsich rizik, ktera jsou

uvedena v tabulce ¢. 17.

Tabulka 17: Definice rizik

Poradi Riziko

R1 Riist cen surovin

R2 Nizké poptavka

R3 Spatn& vedené podnikani

R4 Nabidka podobnych produktii u konkurence
R5 Nespolehlivi dodavatelé

R6 Spatni zaméstnanci

R7 Dlouhodobé pracovni neschopnost

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Uvedena rizika autorka na zakladé svych znalosti kvalitativné ohodnotila podle jejich

pravdépodobnosti a dopadu.

Tabulka 18: Ohodnoceni rizik

Pravdépodobnost

Vysoka

Nizka

Dopad Velmi nizky

R4; R7

Nizky

Rizika

R6

Mirny

R3

Vysoky

Velmi vysoky

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015



Nasledné¢ byla rizika zanesena na mapu rizik, kde je ohodnoceni dopadu a
pravdépodobnosti vyjadieno kvantitativné. Po vynasobeni ohodnoceni pro jednotliva
rizika, byla zjisténa celkova zavaznost kazdého z nich.

Nejniz§i zavaznost: 1

Nejvyssi zavaznost: 25

Tabulka 19: Mapa rizik

Pravdépodobnost

5

4

RL;R5(9) |R2(12)

3

; R4;R7(4) |R6(6)

1

Dopad 1 2 3 4 5

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Na zaklad¢ umisténi na mapé rizik se jako nejrizikovéjsi faktor jevi Spatné vedené
podnikéani. Jako stfedné vysoké se jevi riziko nizké poptavky, ristu cen surovin a
nespolehlivych dodavateli. Pomérné nizka je zavaznost rizika Spatnych zaméstnanci,

dlouhodobé pracovni neschopnosti a nabidky podobnych produktii u konkurence.
5.8.3 Opatieni pro sniZeni ¢i eliminaci rizik
Pro identifikovana rizika zvolila autorka zaméru nasledujici opatieni.

R1 — Pokud by se jednalo o markantni riist cen surovin, vyvolalo by to Casem zvySeni
cen produkt. Majitelka kavarny uz ale ve svych cenéch s ur€itym pohybem cen surovin

pocita a tak uZ mensimu rastu nakladd na suroviny piedchézi.
R2 — Vpfipad¢ nizkého zdjmu zakaznikG hodla podnik klast vétsi diraz na
marketingovou komunikaci a také budovani stalych zakaznikli pomoci rGznych

zakaznickych vyhod. ZvySeni poctu zdkaznikti hodld kavarna dosdhnout i osobnim

pfistupem, kdy bude pii vyrobé produktl brat zfetel na preference zékazniki.
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R3 — Jelikoz majitelka nemd dosud zadné zkuSenosti s podnikénim, lze predpokladat
urcité problémy v prvnich letech. Preventivnim opatfenim pro toto riziko jsou rizna

Skoleni, naptiklad o vedeni lidi, a konzultace s uspéSnymi podnikateli v oboru.

R4 — V ptipadé€, Ze se objevi podobné produkty u konkurence, bude se podnik snazit
udrzet si zékazniky prostfednictvim kvalitnéji zpracovanych produkti a nabidky dle

zékaznickych preferenci.

R5 — Kavarna se bude snazit pfedevS§im budovat dlouhodobé vztahy s kvalitnimi
dodavateli. Nicméng jejich spolehlivost bude také zajisténa dodavatelskymi smlouvami,

kde bude jasn€ dano penale pii nesplnéni nebo opozdéni dodavky.

R6 — Prestoze zaméstnanci budou vybirani na zakladé svych zkuSenosti a vzdélani
Vv oboru, muze se stat, Zze svou praci nebudou odvadét dobte. Jako opatifeni se sama
majitelka postard o to, aby byli fadné proskoleni, nejen co se tyCe stranky vyroby

produktt, ale i stranky péce o zdkaznika.

R7 — V ptipadé dlouhodobé pracovni neschopnosti né¢kterého ze zameéstnanci, bude

najat brigddnik, ktery ho v jeho nepfitomnosti zastoupi.

5.9 Moznosti budouciho rozvoje

vvvvvv

v prvnich letech pfedev§im vybudovat své jméno na trhu a vytvofit stdlou zakladnu

zakaznikd, ktefi se do kavarny budou radi vracet.

V ptipadé, Ze by se podniku dafilo po finan¢ni strance i1 v dalSich letech, uvazuje
majitelka o realizaci vyroby produkti na zakazku pro soukromé osoby, nebo i jako
obcerstveni pro firmy. To by ale vyZadovalo piijeti dalSich zamé&stnanct, ktefi by toto
zajiStovali. Jelikoz by se pravdépodobné nejednalo o kazdodenni praci, na zajisténi
¢innosti by stacilo pfijmout zamé&stnance na ¢asteény tvazek. To by ovSem znamenalo
vetsi osobni naklady zaméstnavatele a bylo by tedy nutné propocitat, zda se vliibec néco

takového z finan¢niho hlediska vyplati realizovat.

Dal§i moznosti budouciho rozvoje je zahrnuti vyzivového poradenstvi do sluzeb

kavarny. Odpovédny zastupce Katefina BeneSova ma odpovidajici vzdélani pro tuto
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¢innost a v ptipadé zajmu zdkaznikd by tato sluzba vyborné dopliiovala cely koncept

kavérny.

Pokud by doslo k optimistické varianté hospodatreni podniku a zajem obc¢ant o zdravé
stravovani by rostl, je zde v budoucnu i moznost otevieni pobocky formou franchizingu
v jinych méstech Ceské republiky, kde zatim takovyto koncept kavarny rovnéz neni

prilis rozsiteny.
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Zavér
Cilem této bakalaiské prace bylo vypracovani podnikatelského planu, se vSemi jeho

nalezitostmi, pro kavarnu se zdravou vyzivou.

V prvni ¢asti byly pripraveny teoretické zaklady, na kterych pak cela dalsi prace stavéla.
Po predstaveni zékladnich pojmt a pravnich forem podnikani byla jako nejvhodnéjsi
zvolena forma zivnostenského podnikani a byl popsan postup pii jeho zakladani v oboru
pohostinstvi. Jelikoz majitelka kavarny nemé dostatecné vzdélani pro provozovani
femesIné zivnosti, bude podnikat prostiednictvim odpovédného zéastupce. DalSi cCast
teorie uz se vénovala jednotlivym ¢astem podnikatelského planu, které byly nasledné

provazany s praxi.

V podnikatelském planu byl nejdiive pfedstaven podnikatelsky zamér zalozeni kavarny
a objasnény zdkladni informace o jejich cilech, produktech, konkurenéni vyhod¢ apod.
Ta spociva predevsim v originalnosti produkti a V pouzitych surovinach, kdy neni
pouzivan zadny cukr, bild mouka a uméld dochucovadla. Autorka navazala analyzou
trhu, jejiz ¢asti byl 1 prizkum trhu mezi obfany mésta Plzné. Z toho vyplynulo, Ze je
mezi lidmi o zdravé stravovani velky zajem a 57 % z nich bych v Plzni uvitalo novy
podnik se zdravéjSimi produkty. Z analyzy je také ziejmé, Ze potencialni trh pro
kavarnu je pomérné Siroky, zvlasté kdyz se jedna o kavarnu v centru mésta. Dulezitym
poznatkem z analyzy konkurence je, ze ptimého konkurenta tato kavarna nema, a to
diky konceptu své nabidky. Nicméné téch nepiimych se na plzeiiském trhu nachazi

mnoho.

V marketingovém planu byly nejdtive popsany jednotlivé vybrané segmenty cilového
trhu a déale se autorka soustfedila na tvorbu marketingového mixu. Vysledkem byla
napiiklad ukazka nabidky kavarny nebo piehled prosttedkli marketingové komunikace,

ktera se hodla zaméfit predevsim na komunikaci prostfednictvim internetu.

Bez pracovnikll Zadny podnik nemilze existovat, a proto byly v dal§i casti prace
stanoveny pracovni pozice s jejich popisem a pocet potiebnych zaméstnancti. K pokryti
otviraci doby kavarny budou zatim tfeba 4 pracovnici vcetné¢ majitelky. Soucasti
organiza¢niho planu bylo i stanoveni nakladii na tyto pracovniky, které mési¢né vychazi

na 64 980 K¢.
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Tim se prace dostava k financnimu planu podniku. Byl sestaven zakladatelsky rozpocet,
ktery vy¢islil poc¢atecni investici do podnikani na 783 427 K¢. Tuto pomérné vysokou
Castku bude majitelka kavarny hradit jednak ze svych vlastnich financi a jednak
Z pujcky od rodinného ptislusnika. Jako dalsi byly propocitany fixni i variabilni naklady
na provoz kavarny a odhadnuty budouci vynosy. Néaklady vychazi z priizkumu cen u
dodavatelti a vynosy z kalkulace prodaného mnozstvi a prodejnich cen. Vystupem je
pak vypocet hrubého vysledku hospodaieni za prvni rok podnikani. VSechny tyto plany
byly vytvafreny pro tfi varianty, a to realistickou, optimistickou a pesimistickou, které se
li$i v naplnéni kapacity kavarny. Plan je pro vSechny tfi varianty jiz v prvnim roce
ziskovy, pti¢emz zisk pred zdanénim pfi realistické varianté je ve vysi 1 109 934 K¢, pri
optimistické varianté 2 023 861 K¢ a pfi pesimistické varianté ve vysi 195 843 K¢. Jak

je vidét, pti dvou variantach dojde dokonce i K navratu pocate¢ni investice.

Plan pokracuje definici a hodnocenim rizik, k cemuz je z ¢asti vyuzita SWOT analyza
zpracovana v uvodu kapitoly. Diky nulovym zkuSenostem majitelky s podnikanim je

wewvr

o vedeni lidi a konzultace s odborniky v oboru.

Prace kon¢i zhodnocenim budoucich pfilezitosti podniku, mezi kterymi je vyroba
obcerstveni na zakazku, zapojeni vyZivového poradenstvi nebo zaloZeni dalsi pobocky

formou franchizingu.

Dle zpracované¢ho podnikatelského planu a prizkumu trhu se zda, Ze realizace

konkrétniho zadméru se jevi jako dobry népad, ktery ma Sanci na Gspéch.
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Seznam pouzitych zkratek

Zkratka Vysvétleni

a.s. Akciova spole¢nost

apod. a podobné

atd. a tak dale

CN Celkové naklady

CR Ceska republika

DHM Dlouhodoby hmotny majetek
DIC Datiové identifika¢ni &islo

DM Dlouhodoby majetek

DNM Dlouhodoby nehmotny majetek
DPH Dan z pfidané hodnoty

FN Fixni naklady

FO Fyzicka osoba

HDP Hruby domaci produkt

HPP Hlavni pracovni pomér

ICO International coffee organization
1CO (1C) Identifika&ni &islo

JRF Jednotny registra¢ni formular
k.s. Komanditni spole¢nost

ks kust

NOZ Novy obcansky zékonik

osvC Osoba samostatné vydéle¢né ¢inna
PO Pravnicka osoba

S.T.0. Spolecnost s ru¢enim omezenym
SP Socialni pojisténi

V. 0. 8. Vefejna obchodni spolecnost
VN Variabilni ndklady

ZP Zdravotni pojisténi
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Priloha A: Jednotny registra¢ni formular

( o JEDNOTNY REGISTRACNI
cnm FORMULAR
CENTRALNI

REGISTRACN wiSTO FYZICKA OSOBA

&A:o'l‘;: - P?DNIKATEL podaci razitko

3) it lb) meno Ic] pfjmeni Id)ml

&) pohiavl " ]r) rodné priment Ig) viachna dfivejsi prmeni
Zena /muz "

h) rodinny stav 1) misto narozent 1) okras

&) st T} siaini cocanstv Im) datum narozenl n) rodné cisio

b PR TR TR T I Skt

o) Kentifkatni tisio Ip) Cbchodnl imma (20 U 0500 23082n§oh 40 0DENCANIG FEISTIKL]

02 Bydlm

(3) nazev utce In) ¢islo popisne Ic) ¢isio onentatnl Id} PsSC

2) nazev oboe 7) cast oboe

g) okres h) stat

03 Misto podnikani

a) misto podnikani frvale shodné s byadlistém [ANO / NE! I

) nazev ulic2 Ic) &islo popisne Io) isio orlentatnl Ie} Pst

7)nazey obce g) tast obos

) okres 7 stat

04 Pobyt na izemi CR (pro zahraniéni osoby) *
a) nazey ukice Ib) ¢isio popisne Ic) ¢isio orentatnl Io) PsC

2) nazeyv obce 7) &ast obc2

g) okres In) povoieny pobyt do

05 Pfedmét podnikani (u Zivnosti volné vyznaéte &isla obortl €innosti na seznamu)
- ve smyslu § 45 resp. § 50 Zivnostenského zak hlasuji Zivnost resp. Zadam o k

potadove
tkio 1.

06 Provozovna
3) nazev ulcs D) ¢isio popisne Ic)woooemenl Iu) PsC

2) nazey oboe Ir,castowe Ig)ones

'h) nazew provozovny P)mml provozovny

|} oatum zahajen! provozovani 2vnost! I Ix)xoenmmnlwopmozmny
V provozovné

L l 1 l AL L L 1 A 1 1 n n A n A
2 G el (avoi NE"]Im) die pof. &1513 / U 2vnost volne o cooni [ / ] [ / ] [ 74 ] [ / ]
031) nomm%‘)’in%%?u c) prmeni Iu) hul

2) statnd obtansivi If) roané pfiment Ig) mT nanzerii In) roane tislo |

1) misto narozen| l'nomc * * Ix)s'm‘ = Inpo«'iavll" 3
Zena / muz ”

08 Bydlisté odpovédného zastupce

3) nazev ulcs In) ¢islo popisne Ic‘; Cisio onentacnl ]a) PsC

) nazey oboe 7) Gast oboz

g) ckres n) stat

" vypin pouze fyzicka 05003, ktera nema phidéieno roané Sisio

“ vypinl pouze 0s0ba, Kera Ma adrasu mista podnikan! SNodNOU § a0rEsou bydiisse

* vypinl pouze 0soba, Kiera ma povoleny pobyt

MPO FO — vzor . 06 {012011) 1 " nehodlcl se skrnte




03 Pobyt odpovédného zastupce na tizemi CR (pro zahraniéni osoby)
a) nagay uica b)dﬂome]c)mml Id] PsC

2) nazey obce Ir)eastooee

10 Datum ustan i do funkce odpovédného zastup l | |

11 Ustanoveni odpovédného zastupce pro predméty podnikani )
(pofadové Cislo predmétu podnikani)

CAST B - DANOVA REGISTRACE

- pfihiasufl se ve smysiu § 125 anasi. danoveho fadu k ragistraci u FO v |

3) k dani z phjm fyzZickych csob D b) Kk dani z pficane hoanoty {pfiiohou je plihiaska k DPH) D
¢} X danl znemoutost! D odedne[ | | @) k dani sinienl od= dne | |
1 1 1 1 1 — 1 1 1 1 1
2) K dan! Z pfijmd jako pratet: 1) dane z prami ze zavisie Ginnostl 3 funkenich po2iad od2 dne | |
\ S 1 1 1 1 1
Pr—
2) gané z prmi vybirane sra?kou podie Zviastn sazby dane ode dne | |
1 L L L L
3) zajistuict dan z prymd ode dne | |
T zassipovani v danowy ) 2t s= 0 prvnl dafiovou ) obekavana danova p
zaleiostech ¥ |ANO/NE’] registraci 4 Gan z primi fyZickych 0s0b J[aansumem J

1) C4sia 064U U bank, spoNtainich 3 Gvemich drustey, na nich2 mam sousifeaeny prostfedky Z podnikatelske Shnast
0et v CR - Cislo 0Ctu / smérovy (dentikatnl) kod Im;wmpmm]’mm m
[ 1 1 1 1 1 I-—I 1 1 1 1 1 1 1 1L 1 I 1 1 1 Pmmsmﬁn
[ﬁeenecenyvzanml-lam ]
1 1 1 L 1 1 1 1 1 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L 1 1 1 1 1 1
[) Zanranknl danove Kentifkadnl Sisio, stat Il) praval predehidces - danove Ioent®katn! Sisio

CAST C - OZNAMENI SPRAVE SOCIALNIHO ZABEZPECENI
l-mlvemvsmmc. 532/1931 Sb., nasledufic! skutetnosti SSZ v I

[a)mmjemmmwwea\e I Io) pinasuyl se K dobrovoine OEast! na |
sinnosti .| . |, , , | nemocenskem pojsteni OSVE od ol N
CAST D - OZNAMENi ZDRAVOTNi POJISTOVNE
(- oznamuji ve smysiu zakona o vefajném zdravotnim pojisteni zahajen! vykonu samostatne
Vydeiatné Ennostl zdravotn! pojistone v
3) Nazev zdravoini pojetowny Ib) druh (kog) ZP
€} CI5i0 bankovnino GCtu / smerovy (identkacni) kod d) vyee zalohy
= 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L 1 1 1 1 1
e |
[e) datum zahajen samostaine vyosietng |
CAST E - OZNAMENi PRACOVNIHO MISTA See N
(- oznamuji ve smysiu Zakona o Zamasmanost
voiné pracovni misto / obsazen! voiného pracovnino mista® UP v
3) misto vykonu prace b) nazev profese c) dis KZAM d) vznlk / obsazenost” ke anl
2) pracovné pravni vziah na dobu ) pracouni doba ) pocet mist ) Wwes mady —
urditou / neurcitou *
1) pozadovane vzoeiani, praxe 1) zveter ANO / NE]
X} kontakinl 0s0b3 Na pracovist II), Y vyhaay, sp p y apod.
CAST F - VYBERTE PROVADENE UKONY V JEDNOTLIVYCH CASTECH
a)mzmmjmm | |pprossz [ pocstpmion| c)mm.pqmmD poee(pﬂlonl : ]
d) pro financnl ofad - pocet ptioh . &) pro Urad prace - pocet phioh ;
CAST G — ADRESA PRO DORUCOVANI
3) nazey ulce In)euopopme Ie)asoofmml Ia] st
2) nazey obos It)eastoooe Ig)ones S

[n) adrasu pouzit | pro uict fizen! ANO | NE|
CAST H - DOPLNUJICI UDAJE

i JEmeE ol ]
[ imeno podatele Iwm\empoaaeoe
! [ -

“ zvolenim mo2nost ANO vzrisa povinnost vypinit plislusnou £ast Zviastnl piiohy pro finandni afad
“ zvolenim mo2noss NE vznika povinnost vypinit phisiugnou ast 2viastni prilofy pro financal urad
MPO FO — vzor &. 06 (012011) 2 7 nahodic] se skrinéte



Piiloha B: Vysledky dotaznikového Setfeni

Jakeé je vaSe pohlavi?

u Muz

m Zena

Jak casto navStévujete kavarny?
2; 1%

m Nékolikrat mési¢né
m Nékolikrat roéné
= Neékolikrat tydné

 Nenavstévuji kavarny



Jaka je vasSe primérna titrata pri jedné navstévé
kavarny?

20:10% %

m Cca 100 K¢

= Cca 150 K¢

= Cca 200 K¢
Vice nez 200 K¢

Co si nejcastéji v kavarné objednavate?

0; 0%

= Kéavu nebo jiny napoj
® Népoj a malé obcCerstveni

" Pouze obcerstveni



Pokud byste si méli vybrat z nasledujici nabidky, jaky
napoj byste preferovali?

16: 8% a

m Espresso
m Espresso Doppio
= Americano

= Cappuccino
8; 4%

m Flat Whiti .
atvwhite 7;3% 12: 6%

H Latte Macchiato
u Caj
Domaci limonada
Ovocné §tavy

Jiné

Pokud byste si méli vybrat z nasledujici nabidky
obcerstveni, co byste v kavarné preferovali?

20: 10% 8; 4%

22; 11%

17; 9%

® Snidané (ovesné, jahlové kase)
® Ovesné palacinky

= Dorty, kolace

= Jogurty s cerealiemi a ovocem
m Salaty

m Sendvice



Snazite se stravovat zdravé? (vyhybat se zbyte¢nému
cukru, bilé mouce apod.)

= ANo
= Ne

Vadi vam, Ze sortiment v kavarnach zpravidla nenabizi
zdravéjsi produkty?

= Ano
= Ne

Mate néjaké dietni omezeni? (NemiuZete jist cukr,
mouku, mléko atd.)

25;12%

= Ano
= Ne




Uvitali byste v Plzni kavarnu nabizejici zdravé produkty?
(Bez pridaného cukru, z celozrnné mouky, bez mléka nebo

mouky, raw apod.)

m Ano

m Ne

® Nevim

Ywv_

Byli byste ochotni zaplatit vice penéz neZ v béZné kavarné
(Fadové koruny, desetikoruny) za zdravéjsi produkty?

m Ano

m Ne

® Nevim



Priloha C: Seznam dodavatelu

Dodavatel

Polozka

IDEAL INTERIER (http://www.ideal-interier.cz/)

PENERINI COFFEE (http://www.penerini.cz/)

IKEA (http://www.ikea.com/)

SUNINTERIER (http://www.nabytek-na-zakazku.com/)

LOGOTIME (http://www.logotime.cz/)

Areaprint (http://www.areaprint.cz/o-firme/uvod/)

Orvest, s.r.o. (http://www.vseproskolaka.cz/)

JiFi PFivetivy

Electroworld (http://www.electroworld.cz/)

Kavovary.cz

Alexa (http://www.alexa.cz/default.asp?)

PMN-Vyroba nerezového zafizeni s.r.o. (http://www.pmn-

nerez.cz/)

Alza (https://www.alza.cz/)

Kastner software (http://www.kastnersw.cz/)

Kooperativa (http://www.koop.cz/)

Mamacoffee s r.r.o. (http://www.mamacoffee.cz/kontakt/)

TEA FOR YOU - www.sypanycaj.eu

Gastro fresh (http://www.gastrofresh.cz/)

Mouky.cz

Miléko z farmy (http://www.mlekozfarmy.cz/)

Dalsi dodavatelé (farmari, farmaiské trhy,

produkce atd.)

Makro, Lidl, Globus a dalsi

domaci

Stavebni  prace, podlaha, obklady,

vymalba

Kavovar

Nabytek, dopliky, nadobi
Barovy pult na zakazku
Webové stranky, letaky
Vstupni cedule

Psaci tabule

Kuchyné

Spotiebice

Mlynek, vybaveni pro baristy a dalsi
Registracni pokladna

Chladici vitriny

Notebook
Utetni software STEREO

Pojisténi zaméstnavatele
Kéva
Caj

Ovoce a zelenina
Mouka, vloc¢ky a dalsi
MIécné vyrobky

Suroviny (vejce, med, ovoce, zelenina
atd.)

Suroviny jako ofechy, kofeni a dalsi
drobnosti




Priloha D: Vykaz zisku a ztrat k 31.12.2016

Cochoan! finrms nedo iy
nazey OZenl jednoXy
Markéta Privetiva
ke dni 31.12.2016 CAFE YETHEL
S0, Dyolis:2 nebo misw
Doankan] 02ent jednoky
Zbrojnicka 4
Plzefi 301 00
Canalent TEXT Swio Slenelnos: v 0Zemnim obaod!
Paaka
siagovandm minlém
s 5 < ! e
L Trioy zs prode) zood!
A Nakiady v/nasiofans na procand zoo2! 2
w koo 4 2770
s Vykonous spofeds s 484
——— s
C. Osoon| nakiady 7 780
0. Dant & poplaky 3
E QaDiSy IOUNCAODAND NENMOTAND 8 RMOtHARD majesoy 9 a5
m Trioy 2 prodeje JlounosoDAND majedoy 8 materisi 10
E Z0sIa%oNs CANS DrOGanARD CIoUNOCODAN0 Mmajetoy & materidiy 1
& 2mina stavu rezary & opravn o pololek v provoznl odlasTl 12
8 komplaxnich nakisad ofiStich codod!
. Os2atn prowoznl vy nesy 13
= Ostamn! provoen! nakiacy 14 352
V. Plavod provoznich vinosd 15
L Sfevod provoznich nakiscd 16
2, Provozn! vy siedek nospocalen! 17
POS-07-08-09<10-11-12= 13- 14 = -15)- -15))
VL Trioy 2 prodeje cenny ch paokd a poahd 13
J. F cennéd psoYy & podtly 19
ViL VY noS) T GIouhoaoDans finantnino majeky 20
VL VY n0S)y 2 ra%oconand finan2niho majeky 21




§

Skorelnos: v 0Zemim cogodl

iNSiiagy 2 finannino majeso

Vynosy 2 plecentnl canny ch papid & gerkatd

Naiciagy T plecentnl cenny ch papind & gervad

ZmAna Stavy rezeny 8 oprav ©h polodak ve finanin oblast

VY mOSowe droky

Naklacows droky

Osamn| finaninl vinosy

Osain! finanini nakiady

Plevod finanlnich vinosd

iPfevod finandnich nakisad

Finaninl vj siegek hospocalen!
P.18-1920+21-22+23-24-25-26-27+ 28 - 29 = (-30) - -310)

Daf 2 ofmd 28 bEnou Sinnost

167

VY stedak hospodalen! za bignou Sinnost P 17+32-33)

W vinosy

D8 2 oYM z mimotsans Sinnostl

iNimoltacny visiedek hospodatent J.35-38-37)

M podiu ns v stedios hospodalen] spolelnkdm («~)

VY sledek nospodalen za 0Zesn 0osoD! (=~} J.34+35-39

Vi slegek hospodalent pled zoaninim () J-40+37+35+39)
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Priloha E




Abstrakt

PRIVETIVA, Markéta. Zahdjeni podnikatelské cinnosti na zdkladé konkrétniho
podnikatelského zdméru. Bakalaiska prace. Plzeii: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni,
73s., 2015

Predlozend prace je zaméfena na vznik podnikatelského subjektu na zaklade
konkrétniho podnikatelského planu. Teoreticka c¢ast vymezuje zakladni pojmy
souvisejici s podnikédnim, pravni formy podnikani a postup pfi zalozeni zivnosti. Déle
jsou teoreticky popsany ¢asti podnikatelského planu, které jsou nasledné v praktické
¢asti rozpracovany pro konkrétni podnik. StéZejni C¢ast prace je veénovéna
podnikatelskému planu pro kavarnu CAFE YETHEL, zabyvajici se zdravou vyzivou.
Kavarna planuje prodavat fairtradovou kavu a produkty neobsahujici cukr, bilou mouku
a potraviny vhodné pro riznd dietni omezeni. Plan obsahuje popis podnikatelské
ptilezitosti, analyzu trhu a okoli podniku pomoci PEST analyzy, marketingovy,
organizacni a finan¢ni plan. Zavér je vénovan hodnocenti rizik s pomoci analyzy SWOT

a moznostem budouciho rozvoje.

Kli¢ova slova: podnikatelsky plan, podnikatelsky subjekt, podnikdni, SWOT analyza,

Zivnost



Abstract

PRIVETIVA, Markéta. Start-up of a business activity based on a specific business plan.

Bachelor Thesis. Pilsen: Faculty of Economics, University of West Bohemia, 73 p.,
2015.

The bachelor thesis is focused on an establishment of a business entity on basis of a
particular business plan. Theoretical part defines basic therms which are related to
business, legal options for setting up a business and the process of starting a business.
There are also parts of a business plan described in theory and then they are developed
in practical part for a particular business. Main part of the thesis is focused on a
business plan for CAFE YETHEL, which is focused on healthy products. The cafe plans
to sell Fairtrade coffee, sugar free and white flour free products and food for different
kinds of diet restrictions. The business plan contains a description of a business
opportunity, market analysis, PEST analysis and marketing, organizational and financial
plan. The end of the work is focused on risk evaluation with a help of SWOT analysis

and on posibilities of future development.

Key words: business plan, business entity, business, SWOT analysis, private

entrepreneur



