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Uvod

Bakalafska prace je vénovana fizeni zdsob ve vyrobnim procesu. VétSina firem se
snazi O snizovani ndkladii a vazaného kapitdlu, ve snaze zajistit si tak vyssi
konkurenceschopnost. Tento proces se firmy pokouseji realizovat napiiklad snizovanim
zasob. Ne vzdy tato cesta vede k dosazeni optimalnich vysledkli. Nedostatek zasob
muze mit za disledek omezeni plynulosti vyroby, proto je nutné piesn¢ nastavit proces
planovani zasob. Pii dosazeni optimalniho stavu zasob miizeme uvolnény kapital pouzit

v jinych oblastech vyrobniho procesu.
Cil bakalarské prace

Tato prace je roz€lenéna do dvou casti. V prvni Céasti se autor zaméfi na teoretické
vymezeni pojmu tykajici se fizeni zasob. Déle nebude opomenuta strategie fizeni zasob,
ve které bude kladen diraz ptedev§im na fizeni planem a fizeni poptavkou. V dalsi
kapitole bude prostor pro systémy a metody fizeni zasob. Dale je velmi dalezité zminit
ABC analyzu a dal$i metody fizeni zdsob nezbytné pro proniknuti do dané

problematiky.

Ve druhé c¢asti bude prostor pro piedstaveni spole¢nosti. Tento podnik bude autor
charakterizovat z hlediska jeho ¢innosti, bude stru¢né popsana historie a na zavér bude
pro predstavu k dispozici organizacni struktura a to oddé€leni ndkupu a logistiky, které
ma nejblize k dané problematice. V dalSi kapitole se autor zaméfi na analyzu
ekonomickych ukazatel firmy. Vysledky nékterych ukazateld budou vztaZzeny

k efektivité fizeni zasob ve spolecnosti.

Samostatna kapitola v praktické ¢asti je urCena k popsani procesu fizeni zasob ve
spolecnosti Zodiac Galleys Europe s.r.o. V této problematice autor neopomene popsat
nezbytné soucasti tohoto procesu, mezi které patii dodavatelé a doprava zbozi do

spole¢nosti.

V zavéru autor prace vymezi navrhy na zlepSeni procesu fizeni zasob. Mezi hlavni

navrhy bude patfit optimalizace fizeni skladovych z4sob a nakladii s nimi souvisejicimi.



1 Zakladni pojmy z oblasti Fizeni zasob a vyroby

Rizeni zasob se zasadné méni po druhé svétové valce. Pohled na tuto problematiku
proSel nékolika fazemi, kde zhruba od roku 1990 hovoiime v kontextu s fizenim zasob
jako o0 nakupnim marketingu. Kazdy podnik hleda nové cesty k vy$§imu zhodnoceni
kapitalu a pfi tomto hledani postupné odhaluje dal$i nové racionaliza¢ni efekty, a to
nejen v oblasti vyroby a organizace, ale piedev§im také v oblasti dopravy. V ramci

fizeni zasob tedy hraje vyznamnou roli logistika. [4], [5]

Logistika ma tedy za kol koncipovat a vyvijet strategii a taktiku pohybu materialu

z hlediska nejvétsich vykond a nejvétsi hospodarnosti. [6]

Zasobovani, které je rovnéZ soucasti fizeni zasob, je kliCovou podnikovou aktivitou,
ktera zajistuje hmotné i nehmotné vyrobni ¢initele potiebné k ¢innosti podniku. Pro
podnik maji zasoby dva vyznamy. Prvni je, ze vazi kapital, spotiebovavaji praci a
prostiedky a nesou s sebou riziko znehodnoceni, nepouzitelnosti a neprodejnosti.
Naproti tomu zdsoby fesi Casovy, mistni, kapacitni a sortimentni nesoulad mezi vyrobou

a spotfebou, zajist'uji plynulost vyrobniho procesu a kryji neptedvidatelné vykyvy. [2]

Cilem fizeni stavu zasob je zvySovat rentabilitu podniku, pfedvidat dopad podnikovych
strategii na stav zasob a minimalizovat celkové naklady logistickych ¢innosti pfi
soucasném uspokojovani pozadavkl na zakaznicky servis. Optimalnim fizenim zésob
1ze dosahnout zlepSeni cash-flow a navratnost investic. Rentabilita miize byt zvySovana

snizovanim nakladi, nebo zvySovanim prodeje. [7], [8]

Konkuren¢ni prednosti podniku se projevuji pfedevSim pruznosti, jak spolecnost

reaguje na pozadavky trhu, naptiklad: [4], [6], [8]

e redukci zasob,

e spolupraci se zdkazniky,

e spolupraci s dodavateli,

e snizeni chybovosti ve vyrobég,

e redukci pribézné doby piipravy a zhotoveni vyrobku,
e redukci dodacich termind,

e zajisténi kvality dodavatelského systému:



1.1 Funkce zasob

Zasoby plni ¢tyii funkce: geografickou, vyrovnavaci, technologickou a spekulativni. [5]

e Prvni z nich je funkce geograficka zastavajici Gizemni specializaci. To si lze
ptedstavit jako pfiznivé podminky pro urcité odvétvi, kde vznika vétsi prislusna
zéasoba (napf. zpracovavani surovin v misté jejich tézby).

e Druhd funkce je vyrovmavaci. Tato funkce zajiStuje plynuly chod vyroby,
pokud v ni existuji n¢jaké nesrovnalosti. Napf. zvySend poptavka, opozdéna
dodavka zbozi, pokud stroj v prvni fazi vyroby pracuje rychleji nez stroj v
nasledujici fazi.

e Technologicka funkce je tfeti, avSak je potiebnd jen v nékterych odvétvich.
Technologicky postup produktu mize pottebovat Cas k vylepseni nékterych
vlastnosti, napf. zrani syrt, vina v sudech, odpocivani dfeva na vyrobu
hudebnich nastroji, apod.

e Spekulativni funkce je posledni z vyctu a kalkuluje s ¢asem z hlediska ceny.

Podnik nakoupi véts§i mnozZstvi na del$i dobu a profituje z finan¢ni Gspory.
1.2 Druhy a Grovné zasob

Zasoby jsou €lenény do nékolika druhii a to na bézné zasoby, pojistné, technické,

sezénni, dopravni a nevyuzivané. [9]

Bézné zasoby jsou zdsoby, které¢ se vyuzivaji ke spotiebé mezi dvéma doddvkami.
Jejich mnozstvi vychazi z optimalni vysSe z pohledu planované spotieby a nakladu. [9],

[10]

Pojistné zasoby maji za kol pokryt potifebu vyroby v piipadé, ze neni k dispozici
bézna zasoba. Tato situace se stava z diivodu neplanované vyssi poptavky, nebo pokud
dodavatel nedodrzi dodaci lhlty. Pojistna zasoba s sebou pfinasi dalsi naklady spojené
se skladovanim, je proto dulezité drzet tuto zasobu v optimalni velikosti a pouze u

polozek, které by pii nedostatku zastavili vyrobni proces. [4], [7]

Technicka zasoba slouzi k technologické funkci. Jeji vySe by meéla byt na takové

urovni, aby byl umoznén plynuly chod vyroby. [11]
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Sezénni zasoby se tykaji podniki, které se zabyvaji produkty sezonniho charakteru
napiiklad, lyZe, zmrzlina, zimni obleCeni atd. V daném obdobi je poptavka po tomto
zboZzi velmi vysoka, zasoby tak musi byt na dostate¢né trovni. Diky tomu s sebou tyto

zasoby piinasi vysoké skladovaci naklady. [4]

Dopravni zasoby jsou polozky dopravované k dalSimu ¢lanku logistického fetézce.

Jedna se o material nedokoncené vyroby nebo hotové vyrobky. [7]

Nevyuzité zasoby jsou polozky, pro které podnik jiz nema vyuziti. Pro podnik je

nejlepsi se téchto zasob zbavit prodejem. [4]

Optimalni zasoba je kompromis pozadavkl na co nejvétsi zasobu pro plynuly chod

Cv v

Maximalni zasoba je stav zasoby pii nové dodavce. [10]

Primérna zasoba odpovida poloviné objedndvaného mnozstvi, jedna se o primérny

stav zasob. [10]

Minimalni zasoba udavéa okamzik tésn¢ pred ptijmem nové dodavky. BéZna zasoba je

v tomto stavu nulova. [10], [11]

Signalni zasoba oznacuje stav, kdy jsou zdsoby na podnikem stanovené urovni, kdy je
potieba objednat novou dodavku. Hladina signalni zasoby by méla byt alespon v takové

vysi, aby zbyvajici zasoby vystaéily do piijmu novych zasob. [10], [11]

1.3 Naklady spojené se zasobami

Naklady lze chépat jako v penéznich jednotkdch ocenénou a vyjadienou provozem
podminénou spotiebu prostfedkli. A to v jednotkovych a celkovych néakladech. [12],
[13]

Jednotkové naklady jsou tvofeny ocenénim spotieby i-t€ého vyrobniho Cinitele, které
znaCime ,,Si« nasobené cenou za jednotkou produkce, znacime ,,Ci«. Celkové naklady
oznacené ,,N* jsou souctem jednotkovych nakladu, deklarujici spotiebu jednotlivych

vyrobnich ¢initeld.
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Vzorec tedy zni: [12]

Kde: N...celkové naklady
Si... jednotkové néklady
Ci ... cena za jednotku produkce

Skutecné naklady vycislujeme po realizaci produkce jako soucin skutecné

spotfebovaného mnozstvi vyrobnich €initell a jejich jednotkovych cen.

Podobné jako skuteéné naklady vycislujeme i predpokladané (planované) naklady

ur¢ené pred realizaci produkce, které jsou skuteénym zakladem controllingu.[14]

Clenéni nékladt dle uéelu vychazi z kontroly hospodarnosti. Cilem je zjistit, zda se v
podniku néklady spofi nebo prekracuji. Struktura ¢lenéni nakladi do nékolika Grovni je
zavisla tomu, zda se jedna o vyrobni ¢innost nebo servisni ¢innost. V rdmci této skupiny
jsou poté¢ naklady clenény dale na nizSi Groven — technologické stupné, procesy,

aktivity, operace. Obecnou zasadou je identifikovat vécného nositele nakladu. [15]
Znalost nakladi ma vyznam piedevsim pro tyto ¢innosti: [12]

e tvorba cen,

e evidence spotieb,

e zjiStovani efektivnosti vyroby,

e rozhodovani pfi volbé variant, zdroju, technologie, organizace, marketingové
strategie,

e zjiStovani ¢innosti vyrobnich Ciniteld,

e postaveni firmy vici konkurenci.

V druhé knize vénujici se kalkulacim pouziva obdobné ¢lenéni nakladu [13]:

e druhové,
e podle pficitatelnosti k vyrobkiim a vykontim,

e podle vztahu k vyrobku,
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e podle vztahu k findlnim vykoniim,
e podle proménlivosti,
e podle mista vzniku,

e podle casu.

Pro stanoveni kalkula¢ni jednice druhové c¢lenéni zpravidla nestaci. Je nutna
transformace druhovych nédkladi na kalkulaéni a tyto naklady rozdé€lit na piimé
anepiimé. Naklady, které¢ lze na jednici zméfit, nebo urit oznacujeme za piimé.

Spole¢né naklady, obtizné ptifaditelné jsou nepfimé (rezijni) naklady. [3]

Pro klasifikaci nakladid je rovnéz dilezité i hledisko chovani nakladii pfi zménéch

faktori. Faktory ovliviwyjici chovani nakladi jsou: [14]

e mnozstvi (objem) vykond,
e provozni (vyrobni) kapacita,
e stupen zaméstnanosti,

o velikost podniku.

Proménlivé slozky nékladii se nazyvaji variabilnimi ndklady a neménné slozky néakladt
nazyvame fixnimi naklady. Variabilni naklady se mohou ménit se zménou objemu

produkce nasledovné: [12]

e linearné (rostou rovnomérné s objemem produkce), proporcionalné (Umeérng),
e degresivné (klesaji s objemem), podproporcionalné,
e progresivné (rostou s objemem), neproporcionalné,

e smiSené, degresivné progresivng.

Ostatni ¢lenéni nakladt napiiklad rozhodujici polozky z odhadovanych nakladi
nazyvame relevantni, pokud se casem bude ménit jejich vyse. Irelevantnimi nazyvame

ty, u nichz se vyse v ¢ase ménit nebude. [16]

1.4 Naklady na porizeni zasob

Potfizovaci naklady ,,N,* na zasoby souvisi s kaZzdou dodavkou zasob. Jedna se
0 naklady, které nesouviseji s velikosti objednavky (bez vlastni ceny materialu), ale
obsahuje pouze ndklady souvisejici s jejich poctem objednavek ,,v*. Néaklady musi

splitovat ptedpoklad, Ze jsou funkci poctu dodavek ve sledovaném obdobi. Povazujeme
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je za fixni naklady. V nejjednodussich formulacich lze predpokladat, ze jednorazové
naklady ,nj na jednu objedndvku jsou konstantni. Zahrnuji naklady spojené
surCovanim vyse spotieby, pfipravou objednavky, jejim vystavenim a odeslanim,

dopravou, jeji kontrolou, uhrazenim faktury, aj.[12]
N, =v.n;
Kde: Np...pofizovaci ndklady
V ... pocet objednavek

n; ... jednorazové naklady

1.5 Naklady na drZeni zasob

Néklady na drzeni zasob ,Ng“ se vztahuji ke kazdé jednotce zdsoby udrzované
na skladu, po ur¢ité ¢asové obdobi. Obecné ptedstavuji hlavni slozku logistickych
nakladl, protoze zavisi na objemu skladovanych zasob ,,q“. Povazuji se za nédklady
variabilni. Pro jejich kalkulaci se daji pouzit dva zplsoby. Bud’ pfimo pevnd castka
vztahujici se k jedné jednotce ,,ns“ za Casové obdobi ,, T nebo jako procento z nakupni
ceny zasob. Mohou zahrnovat mzdové ndklady skladnikd, podil na prondjmu
skladovacich prostor, naklady na energie (teplo, elektfina), pojiSténi, manipulaci,
naklady vyvolané znehodnocenim materidlu apod. Kromé¢ toho, jsou vyznamnou
slozkou také ztraty zplisobené vazanim kapitalu v zasobach. Jedna se o polozku, kterd
muize mit pro podnik zasadni vyznam, ale vétSina podnikd, tyto naklady vlbec
nesleduje, protoze nemaji charakter explicitnich naklada. [12]
Ng = q.n
Kde: Ng...ndklady na drzeni zasob

g ... objem skladovanych zasob

ns ... ndklady vztahujici se k jedné polozce

1.6 Ztraty z nedostatku zasob

Naklady z nedostatku ,,N,“ zasob zpisobuji ztraty piedCasnym vycerpanim zasob.

Jejich ur€eni je obtizné, nebot’ mnoho z nich mé charakter nakladi ztracené ptilezitosti
14



(napt. usly zisk za nerealizovany obchod nebo dokonce ze ztraty zakaznika). Patii sem
I naklady na mimofadné smény a prostoje vyvolané zastavenim vyroby, nebo dale
penale za pozdé dodané zbozi odbérateli, ztrata souvisejici s preruSenim vyroby pfi
nedostatku polotovart, naklady na vystaveni dodate¢né objednavky apod. Stejné jako
u ptedchozich nakladi se zahrnuji do ndkladG pouze ty polozky, které jsou funkci
pramérného chybéjiciho mnozstvi ,,g“ ve sledovaném obdobi, kde ztraty ,,n;« jsou

na primérném chybéjicim mnozstvi linearné zavislé.[12]
Ny = q.n,
Kde: Ny...ndklady z nedostatku zasob
g ... primérné chybé&jici mnozstvi

n; ... ztraty

1.7 Vyrobni naklady

Obecné roz€lenéni je na jednicové a rezijni naklady, vychazejici z technologickych
norem, které urcuji uroven nakladt na dil¢i ¢ast technologické tirovné. Nakladovy tkol
se stanovi jako nasobek normou stanoveného nebo dil¢im tikolem provedeného vykonu.
Tato c¢ast technologického tukolu tvofi jednicové naklady. Naklady souvisejici
s technologickym procesem jako celkem, stanovené na zakladé¢ souhrnu limiti

a normativu pro urcity objem nebo ¢asové obdobi jsou naklady rezijnimi. [12], [13]

Podle odpovédnosti za vznik nakladl lze naklady c¢lenit naptiklad na odpovédnostni

stiediska. [17], [18]

Karel Macik ve své knize rozliSuje néklady ze tfi hledisek. Podle nakladovych druhii,
podle mista vzniku a podle vykonu. V kazdém z hledisek musi byt respektovana zasada
kauzality a zasada prameérova. Kauzalita (pfi¢innost) musi odpovidat ocenénym
spottebovanym hmotnym a pracovnim vyrobnim faktorim, mély by byt pfifazeny
mistné, Casové a vykonové€. Primérova zdsada plati pro naklady, které se obtizné
ptifazuji mistu vzniku, vykonu ¢i obdobi. Pro tyto pfipady se pouziva proporcionalizace

(pomér uziti v ramci celkovych nakladi) téchto nakladl na zaklade prirazek.[14]
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Vsechny vyse uvedené naklady, bez ohledu na jejich ¢lenéni ovliviiuji efektivitu fizeni
skladovych zasob. Je jasné, ze ¢im budou niz§i, tim efektivn&ji bude spolecnost

hospodatit. [9]

Vétsina spolecnosti pfi oceflovani zadsob vyuziva pouze prostou kalkulaci, kdy se sectou
pofizovaci ceny vSech materiali, které do technologického postupu patii a pfipocita
Knim vyrobni rezii. Bohuzel casto je vyrobni rezie odhadovana a nikterak
aproximovana nebo v kazdoro¢n¢ zptesiiovana. A to praveé diky tomu, ze spolecnosti

Casto nevi, z jakych nakladu je vyrobni (a spravné také skladova) rezie spoctena. [13]

1.8 Logistika

Logistika se vztahuje na vS§echny materialni a komunika¢ni pochody béhem vyroby a po
prodeji zbozi a to vné i1 uvniti podniku. Smysl logistické optimalizace spociva
v redukovani prodlev. Neanalyzuje se hospodarnost jednotlivych funkci, ale celkovy

prubéh pohybu materialu a zbozi. [4]

1.8.1 Zasobovaci logistika

Vysokd a pruznd schopnost reakce na pozadavky zékaznikli zavisi ve znacné mife
na zasobovani provoznimi prosttedky od vnégjSich dodavateld. K tomu je potieba

vymezit ukoly zasobovani: [9]

e Ukoly orientované na trh a spojené s nakupem,

e spravni a fyzické ukoly spojené s toky materiall a zboZi.

Za prvky zasobovaci strategie, orientované na trh lze povazovat cile zasobovani,
systematické poskytovani podnikovych a trznich informaci a ndastroj pro tvorbu

zasobovaci politiky. [4]

Za objekty podnikové logistiky lze povazovat veskeré druhy zdroji nezbytnych pro
vyrobni ¢i obchodni ¢innosti podniku. Z hlediska funkcnosti lze v zdsad¢ pritadit do

oblasti zasobovani nakup, skladovani, planovani a fizeni vyroby a fizeni zakazek. [4]

1.9 Strategie fizeni zasob

Strategii fizeni zasob rozliSujeme na tii zdkladni strategie a to fizeni poptavkou, fizeni
planem a adaptivni fizeni. [5]
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1.9.1 Rizeni plinem

V systému push production (fizeni planem) vyrobce v kazdém obdobi planuje vyrobu
urcitého poctu vyrobki a s tim spojenou velikosti zasob. Ta je planovana bez ohledu na
skuteCnou poptavku zdkaznikd. Tato strategie je postavena na detailnim piehledu
pozadavkll na zasoby v planovacim horizontu. Nejcastéji se vyuzivaji tydenni plany. Pti
této strategii musi firma sledovat priabéh dopravy dodavek. K realizaci této strategie je
nutné vyuzivat informacni systémy, bez kterych by syst¢ém PUSH byl jen téZko

realizovatelny. [5]

1.9.2 Rizeni poptavkou

V systému pull production (fizeni poptavkou) spada agenda analyzy trhu a odhad
ptedpokladaného prodeje kazdého jednotlivého produktu na prodejce a distributory. Ti
pak (na zéklad¢ své analyzy a dalSich informacich o prodeji) oslovi (vétSinou své
smluvné vazané) vyrobce s pozadavkem na vyrobu tohoto mnozstvi vyrobkii. Doplnéni
zasob probiha az v okamziku, kdy se jejich stav dostane na stanovenou mez. Tato

strategie se vyuziva i v autem zkoumané spole¢nosti ZGEU. [3], [19]

1.9.3 Pruzna metoda rizeni

Tato strategie je kombinaci obou piedchozich, jak PUSH tak PULL strategie, kdy kazda
se vyuziva v jiné situaci. Pro jakou strategii se v dané situaci rozhodnout pomahaji tato

pravidla: [5]

e rentabilita segmentt trhu a jejich stalost,
e zavislost ¢i nezavislost poptavky

e rizika z nejistoty v distribu¢nim fetézci,

e Kkapacita zafizeni v distribu¢nim fetézci.

vvvvvv

kde je prodej doprovazen nizkym rizikem je vhodné pouzit strategii PUSH. U zavislé
poptavky se rovnéz vyuziva fizeni planem tedy PUSH. Je tak z divodu, Ze poptavku
je mozné Casteéné odhadnout z poptavky po komplementech. Opacna situace nastava

pfi nezavislé poptavcee, zde je vhodné pouzit systém PULL, tedy fizeni poptavkou. [5]
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Za optimalni strategii fizeni zasob je nutno povazovat takovy zplisob dopliiovani,
udrzovani a Cerpani zasob, pii niz se dosahne minima souctu nakladi spojenych

S pofizovanim a udrzovanim zasob a ztrat zptisobenych jejich nedostatkem. [4]

1.10 Systémy Fizeni zasob

Pro  syst¢tm  fizeni  z4sob v podnicich se obvykle pouzivd ERP
(Enterpriseresourceplaning) systémi. ERP je informacni systém, ktery integruje
a automatizuje velké mnoZstvi procesii souvisejicich s relevantnimi ¢innostmi podniku.
Typicky se jednd o vyrobu, logistiku, distribuci, spravu majetku, prodej, fakturaci
a ucetnictvi. Rozsifeni nebo zmény informacniho systému piedchdzi dikladné provéteni
vSech pozadavku firmy ze strany dodavatele ERP systému. To je dilezité zejména pro
stanoveni vhodné verze a nasledujici upravy. Dodavatelé informacnich systémi také na
zaklad¢ zkuSenosti z riznych primyslovych odvétvi vytvofili upravené verze svych
systému. Oznacuji se jako vertikalni feSeni. Prestoze dodavatelé informacnich systému
slibuji firmadm, Ze je mozné jejich systém vyrazné upravit, vétSinou se musi firma
pfizpusobit pouZitému systému a upravit nékteré vnitrofiremni procesy. Tento krok také
nevyresi vSechny problémy. Pokud firma nemd vyfeSené nckteré postupy nebo se
potyké naptiklad se Spatnym marketingem, zamé&stnanci €i jinymi problémy, nebude mit

nasazeni informacniho systému vétsi pfinos. [5]

Systémem fizeni zasob je zplisob, jaky podnik zvolil pro udrZzeni potiebného mnozstvi
zasob. Existuje n€kolik variant objednavani s moznosti vybéru mezi pevnymi a volnymi

velikostmi objednavek a mezi pevnou a volnou objednaci frekvenci. [5], [6]

Literatura popisuje v prvni fadé¢ modely deterministické. Ty vychéazeji z ptedpokladu, Ze
veli¢iny typu poptavka, spotieba nebo potizovaci lhiita jsou zndmy s jistotou, coz se v
praxi objevuje jen ziidka. Pokud bychom chtéli predpoveéd piesto zpiesnit, existuje i v
deterministickych modelech urcité feseni. Tyto modely miizeme doplnit o tzv. Pojistnou

zasobu, ktera pokryje vykyvy uvedenych veli¢in od vypocétenych hodnot. [5], [6]

1.10.1 Q — Systém

Prvnim ze systému je Q — Systém neboli Fixed-order Quantity. Tento systém je zalozen
na pevné velikosti objednavek pii libovolnych frekvencich. Sleduje se objednaci

zéasoba. Ceka se na okamzik, kdy aktualni stav bézné zasoby klesne na troven objednaci
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zasoby (nebo pod ni). To je signal pro podnik, aby zaslal pozadavek na novou dodavku

dodavateli. [5], [20]

Graf na obrazku ¢islo 1 popisuje tfi uplné dodavkové cykly (od okamziku piijmu zbozi
po piijem nasledujici). Z obrazku je patrny 1 pritbéh spotieby zasob. Je zde znazornéna
pojistna zasoba (Zpo) a objednaci zasoba (Zgpj). Tfi body lezici na lomené care
zachycuji okamzik zjisténi, Ze stav zdsob se nachazi pod signélni urovni. Je to také
okamzik objednani nové dodavky. Vertikélni Sipky naznacuji objednavky stale stejné
vysokého mnozstvi zasob x. Horizontdlni Sipky zachycuji rizné délky intervalt

objednavek. Q — Systém se zavadi pfi rovnomérné spotiebé zasob. [5],[20]

Obrazek 1: Q - systém

Objem
zasoby

Zdroj : [20]

1.10.2 P — Systém

P — Systémem je nazyvan systém s pevnou frekvenci objednavek (Fixed - time period).
Tento systém je zalozen na stejné¢ dlouhych frekvencich objednavek o libovolném
mnozstvi zbozi. Sleduje se maximalni zasoba (Zmax). V pravidelnych intervalech se
kontroluji ur€ené druhy zésob, zda se nachazi pod signalni trovni. V tom piipad¢ se pak
zbozi doobjednd, pokud vsak v kontrolnim okamziku tirovent zasob tohoto zbozi neni
pod signélni urovni, nedochazi k objednani nové dodavky. Diky tomu vzniké nedostatek

zasob v dalSim intervalu. Tento nedostatek by méla pokryt dostatecné velka pojistna
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zasoba. Horizontalni Sipky (t) zobrazuji pevnou frekvenci kontrol stavu zasob,
vertikalni Sipky zobrazuji velikost objednavky (Q1) a (Q2) do maximalni zasoby. [5],
[20]

Obrazek 2: P - Systém

Objem
zasoby

o T — — g — — -

Zdroj: [20]

1.10.3 PQ - Systémy

PQ — Systémy jsou kombinacemi pfedchozich dvou systémt PQ — Systém objednava
proménlivé mnozstvi pfi proménlivych intervalech objednavek. Sleduje se signalni
uroven zasob a zaroven se doobjednava do vySe maximalni zisoby. Pouziva se v
pfipadech, kdy je ze skladu odebirano nepravidelné mnozstvi zdsob, a mohlo by se stat,
ze by vyse konstantni velikosti nestacila k doplnéni. Jedna se zpravidla o hodnotné&;jsi

zasoby, které jsou spotfebovavany po delsi dobu. [5], [20]
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1.10.4 MOQ a EOQ

V tizeni zasob je optimalni zjistit MOQ — minimalni objednaci mnozstvi (Minimum
Order Quantity) s ohledem na cenu EOQ — ekonomické objednaci mnozstvi (Economic
Order Quantity): [5], [12]

e optimalni troven ptiobjednani (kolik polozky jsou ponechény v inventafi, kdyz
je dalsi objednavka), a
e optimalni mnoZzstvi pfiobjednéni (kolik polozky je nutné objednat pii

objednévce).

V praxi to znamena dosazeni rovnovadhy mezi naklady na drzeni na jedné strané stavu

skladu a dale fadu nakladu na strané druhé.

Obrazek 3: Zavislost ceny a mnoZstvi

Rocni niklady
Cellové nallady Niklady na
udrZovini zasoh
I
1 Objednaci naklady
|
|
EOQ = Xopt Objednvané mnoZstvi

Zdroj: [21], vlastni zpracovani 2015

V ekonomii se pouziva pojem cenova elasticita, cemuz Ize rozumét, Ze pfima umeérnost
procentualni zmény nabidky nebo poptavky urcitého zbozi nebo sluzby odpovida jeji
cené. Objedndvaci naklady (Orderingcosts) exponencidlné klesaji s mnozstvim
objedndvaného mnozstvi. Naklady na udrzovani zasob (Holding cost) jsou piimo
umérné s mnozstvim zasob. Celkové néklady (Totalcost) maji hyperbolicky pribéh.
Cilem je dosdhnout bod optima ,,Xopt™ coz je EOQ. Abychom ho mohli spocitat, tak

potiebujeme znat vzorec pro jeho vypocet, ktery uvadi Lambert: [20]
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£00 — 2PD
Q= cv

Kde: EOQ...bod optima ,,Xgpt"
P ... objednaci néklady
D.... rocni poptavka (spotfeba produktu)
C.... ro¢ni néklady na udrZzovani zasob
V... primérna hodnota zasob

Jako vSechny podobné modely i model ekonomického objednaciho mnoZstvi piistupuje
k uréitym zjednoduSenim a pro svou presnost vyzaduje splnéni urcitych predpokladi
(nesplnéni neékterych z nich nutné neznamena, zZe je tento model zcela bezcenny), které

opét jmenuje Lambert: [20]

e nepfetrzitd konstantni a zndma vyse poptavky

e Kkonstantni a zndma doba doplnéni zasob nebo celkovéa doba doplnéni zasob

e konstantni ndkupni ceny nezéavislé na objednacim mnozstvi anebo dobé
objednavky

e uspokojeni veskeré poptavky (nepfipousti se vycerpani zasob)

e 7adné zasoby nejsou na ceste

e jde o nezavislou polozku zasob (z hlediska poptavky) — v zasobé je jen jeden
produkt nebo mezi produkty neexistuji Zadné vzajemné zavislosti

e nekonecny/neomezeny planovaci horizont

e neexistuje omezeni dostupnosti kapitalu
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1.11 Metody pro Fizeni zasob

V této kapitole budou vysvétleny metody pro fizeni zasob.

1.11.1 ABC analyza

Paretova nebo také ABC analyza je velice jednoduchym, ale piesto efektivnim
nastrojem, ktery umoziuje firmam se matematicky exaktné soustfedit na to, co je pro né
skutecné dualezité. Pouzit 1ze pfitom na zakazniky, vlastni vyrobky a sluzby ¢i tfeba na

skladové zasoby. [9], [19], [22]

Paretovo pravidlo (80/20) staré ptes 70 let vymyslel Joseph Moses Juran, rumunsky
rodak, ktery se po emigraci do USA vénoval problematice fizeni kvality a ktery se v
roce 1941 ndhodou dostal k vysledkiim prace italského mikroekonoma a socioekonoma
Vilfreda Frederica Damasa Pareta. Tento Mussoliniho sympatizant tvrdil, ze vlada by
m¢éla byt soustiedéna do rukou elit, coz by respektovalo fakt, Ze ani distribuce bohatstvi
neni rovnomérna. Jeho hlavnim zjisténim totiz bylo, Ze ve vSech zemich a dobach byla
distribuce piijmt a bohatstvi vysoce asymetrickd a ze malad skupina lidi méla vzdy v
rukou vétSinu bohatstvi. Na zdklad¢ svého pozorovani pak dospél k definici funkce

popisujici toto rozlozeni bohatstvi jako: [9], [22]
logN = logA + mlog x,
Kde: N... pocet lidi bohatSich nez ,,x*
A ... konstanta
m... konstanta
X ... pocet chudsich lidi nez ,,N*

Na zakladé dosazovani hodnot zjisténych v nejriznéjSich zemich pak dospél ke
konstatovani, ze zhruba 80 % bohatstvi je soustiedéno u 20 % populace, coz tuto
domnénku vice neZ potvrzuje 1 po mnoha desetiletich. Proto se také Paretovo pravidlo
nazyva nékdy také jako pravidlo 80/20. Jenze Vilfredo Pareto sam o sobé takové
pravidlo nikdy nedefinoval. O jeho definici a néslednou Sirokou popularizaci se v roce
1941 postaral prave Joseph M. Juran, ktery jej aplikoval na oblast fizeni kvality, kde

zjistil, Ze naptiklad zhruba 80 % odstavek vyroby je zplsobeno 20 % zatfizeni tovarny.
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Toto pozorovani nasledné zobecnil na konstatovani, ze za 80 % problémt muze 20 %

pticin, cemuz se od roku 1941 tika Paretovo pravidlo.[22], [9]

Paretovo pravidlo samo o sobé¢ ale neni az tak dulezité. Je sice dobré védét, od kterych
zakaznikd mate naptiklad 80 % svych trzeb, ale zbylych 20 % neni rozhodné objem
financi, ktery byste si mohli dovolit jen tak zanedbat. Uz tfeba jen proto, ze nékteré
zakazky mohou byt ndrazove vétsiho objemu a nemusi se pravidelné opakovat. Proto se
Paretovo pravidlo v praktickém vyuziti rozvinulo v tzv. Paretovu analyzu, n¢kdy
(zejména v logistice) nazyvanou jako ABC analyzu, kterd pracuje s kategorizaci
vyznamu jednotlivych poloZek trochu detailnéji. S ohledem na fakt, Ze se jedna
0 logaritmickou zavislost, je totiz zjevné, Ze jesté zhruba dalSich 20 % pficin bude mit
stale jest¢ vyznamny nasledek. V kategorii A jsou potom zafazeny ty
jevy/zékaznici/produkty/zasoby, které ptinasi zhruba 80 % nasledki/trzeb. V kategorii
B se pak ocitaji ty jevy/zakaznici/produkty, které pfinaseji zhruba dalSich 10 az 15 %
nasledkl/trzeb a v kategorii C jsou ty ostatni. Konkrétné v logistice se nékdy pii
hodnoceni obratkovosti skladovych zasob objevuje kategorie D, coz jsou zasoby, které
lezi ve skladu déle neZ rok (tj. déle neZ trvd v mikroekonomii kratké obdobi a také déle,
neZ 1 hospodaisky rok, coZ ma i své Ucetni a danové dopady). Kategorie skladovych

zasob C a D se pak oznacuji v logistice skladi jako tzv. lezaky. [9], [22]

Obrazek 4: Piiklad Lorenzovy kiivky

idealni Lorenzova
kfivka
2| relativni
g nerovnost
< | diichodu
o| plocha
E A-B
o skutecna
a Lorenzova
kfivka
plocha B

procento domacnosti

zdroj: vlastni zpracovani 2015

Manazera vyrobniho podniku vSak zajima pfedevsim to, Ze konkurenceschopnost jeho
vyrobkli zavisi na ukazatelich, jako je produktivita, kvalita produkce, kvalita
poskytovanych sluzeb atd. Moznost ovlivnit tyto ukazatele ma vSak manaZer nejen

béhem vyrobni faze, ale jiz v poc¢atku volby vhodného konceptu pro fizeni vyroby. K
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metodam (resp. konceptiim) fizeni uplatiujicich se v fizeni zasob a vyroby patfi: Just In
Time (JIT) a KANBAN, feseni typu Manufacturing Resource Planning (MRP I1)
a Teorie omezeni (TOC - Theory of Constraints. Pochopeni jejich podstaty, odli$nosti
a vyhod pouziti dobie dokresluje také uvedeni jejich stru¢ného vyvoje a porovnani. [3],

[19]

1.11.2 JIT

JIT (Just-in-time) je metoda fizeni logistiky (jedna se i o filozofii fizeni vyroby), ktera
organizuje logistické toky tak, aby byly minimalizovany dopravni a skladovaci ndklady.
Metoda organizuje logistické toky pohybu materidlu, polotovari a vyrobku. Principem
JIT je zajiSténi jednotlivych materidlnich subdodavek do vyroby tak, aby byly k
dispozici presn¢ v ten moment, kdy maji byt pouzity ve vyrobnim procesu.
Minimalizuje se pohyb materidlu v podniku a vyrobni linky jsou organizovany tak, aby

se co nejvice snizovaly skladovaci a dopravni naklady. [5], [6], [23]

V JIT se kvalita sleduje v pritbéhu celého procesu vyroby. Analyzuji se a odstrafiuji
chyby, kterym je mozné piedejit. Kvalita doddvaného materialu musi byt odpovidat
pozadavklim, které si firma stanovila. Dale je nutné¢ vSechny kroky ohledné materialu
synchronizovat. Zahrnuje to planovani, zadsobovani, dodavky, vyrobu a distribuci. To
plati jak mimo podnik, tak uvnitf podniku. Také by se méli podobné vyrobky
soustfed’ovat do jednoho skladu. Do blizkosti tohoto skladu je vhodné umistit vyrobni
zafizeni, které slouzi k praci pravé s témito druhy zdsob. Déle jsou vykonavany

preventivni udrzby stroju, aby pozdéji nedochazelo k pierusovani vyroby.[5], [20]

JIT systém je vhodny pro operativni planovani, nikoli pro stfednédobé a dlouhodobé.
Podnik si také musi polozit otdzku, zda se mu tento systém vyplati. Na jedné strané
usetii naklady za skladovani, na stran¢ druhé, se zvysi naklady na dopravu kviili castym
dodavkam. Systém je vyhodny do okamziku, kdy uspora je vys$si nez zvySené naklady.
[5]. [20]
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1.11.3 MRP

MRP (Material requirements planning) je nastroj, ve vétsiné piipadt software (soucast
ERP), urcen k planovani vyroby, ndkupu materialu, nebo planovani zasob. V doslovném
ptekladu je to planovani materidlovych pozadavkid vyroby. Vyjadieni spotieby
jednotlivych komponent miize byt jesté zptesnéno, napf. zadanim planovanych ztrat

apod. [5], [6], [23]

Struktura kusovniku nemulze znamenat pouze vystavbu vyrobku, ale obsahuje
i informace jak ma byt vyrobek naplanovan a vyroben, existence pfesnych dat pro
vypocet spotfeby a potieby a disciplina uzivateli zejména v tom, Ze jsou stanoveny
realistické operativni plany vyroby. Problémy metody spocivaji v zajisténi pruzné
zménové sluzby v konstrukei, shrnuti veskerych potieb ¢i definovani doby vyroby

vyrabéné soucasti, nakupu dila ad. [5], [6], [23]

MRP 1II to evolu¢ni nasledovnik pldnovani MRP. Jde o zplsob fizeni a planovani
zahrnujici veskeré zdroje spojené s vyrobou. Koncept fizeni MRP II byl dale rozsifen na
celou organizaci (podnik) ve form¢ systému fizeni znamého pod zkratkou ERP.
Systémy MRP |l berou v potaz veskeré zdroje spojené s vyrobou. Soucasti vyrobnich
ERP systémt jsou MRP moduly pro vlastni planovani a fizeni vyroby, respektujici
specifickou charakteristiku urcitych typl vyrobnich procesit - davkovou vyrobu,

sériovou vyrobu, zakazkovou vyrobu apod. [5], [6], [23]

MRP 1II lze vyuzit pfedev§im v oblasti vyrobnich kapacit. Pomaha totiz pfibliZit
pozadavky na vyrobni zdroje, kladen¢ planem vyroby, s ohledem na skutecné vyrobni
zdroje, které jsou k dispozici. Hlavni vyhodou je nizka Uroven rozpracované vyroby
a vyrobnich zasob, dobrd znalost jednotlivych materidlovych potieb, moZnost
generovani rtznych feSeni hlavniho planu vyroby a umoznuje sledovat skladbu
prabézné doby vyrobkli. MRP II je rozsifen o dalsi funkce materidlového hospodaistvi,
planovani denniho mnoZstvi, kontrolni systémy pfipravenosti materidlu a sledovani
kritickych ¢asti. Dalsi aplikace roz§ifuji systém o nékteré prvky operativniho planovani
materialovych pozadavki. Cinnost systému za¢ina integraci viech zakazek a celkové
poptavky. V dalSich fazich se vSe postupné upfesnuje a piizpusobuje dilezitym

pozadavklim a okolnostem. Tento systém castecné¢ umoznuje simulace, které mohou
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ptredejit naslednym problémtm. Paraleln€ s rozvojem feSeni typu MRP II se rozvijela
I softwarova podpora uloh finan¢niho fizeni, zejména ucetnictvi. Spojenim téchto dvou
funk¢nich linii vznikla feSeni oznacCovana jako ERP (Enterprise Resource Planning).
Uspésné feseni kazdého ERP projektu vyzaduje soulad ve strategii, cilech, postupu

a dalsich dulezitych faktorech mezi zakaznikem a dodavatelem. [5], [6], [23]

1.11.4 KANBAN

Kanban pochazi z Japonska a doslova znamena "cedule" nebo "billboard”. Podle jeho
zakladatele, Taii¢iho Ono, je kanban jednim z prostiedkii, kterymi je dosahovano
vysledkli JIT. NejvétSim prikopnikem je rodina Toyodud, ktera pro svilij podnik
vymyslela Sest pravidel Toyoty: [23]

e neodesilat defektni obrobek k dalSimu zpracovani,

¢ nasledny proces si vyzada jen nutné mnozstvi polotovaru,

e vyrabét jen presné tolik, kolik vyzaduje nasledny proces zpracovani,
e presné nastaveni irovné vyroby (Productionleveling),

e Kanban je prostfedkem k jemnému doladéni vyrobniho procesu,

e stabilizace a racionalizace procesu,

o JIT.

1.115TOC

Principy metody TOC se rozsitily na poli softwarovych feSeni pod oznacenim OPT
(Optimized Production Technology). Metoda OPT se nesoustied’'uje jen na problémy
vyroby, ale 1 na ostatni ¢innosti v podniku. Metodu TOC lze aplikovat na libovolny typ

systémil, at’ uz se jedna o vyrobni firmu, obchodni spolec¢nosti, banky ¢i pojistovny. [2]

Primarné¢ je TOC orientovana na uzké mista ve vyrobnich systémech. Pfedstavuje novy,
netradi¢ni zplsob feSeni problémi a zplsob mysleni, ktery posiluje vyznam a ulohu
zdravého rozumu. TOC v oblasti fizeni vyroby vychazi z dat, potfebnych téZ pro
koncept MRP 11, coz je pouze Caste¢né zietelné i u JIT. Protoze TOC se zamétuje na
uzka mista, klesa do urcité miry pozadavek na piesnost dat, tykajicich se ostatnich
prvka systému. Metoda TOC se snazi o maximalizaci pratok izkym mistem. Zasady
TOC resp. postup jak pracovat s omezenim je mozné definovat v péti bodech tak, jak

uvadi dr. Goldratt: "Najdéte omezeni (uizké misto), rozhodnéte jak omezeni maximalné
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vyuzit, vse ostatni podridte predeslému rozhodnuti, rozsirte omezeni a posledni bod

znamend navrat na zacatek." [7], 2006, str. 56

TOC je obecnd manazerska filozofie a zarovenl velmi U€inny nastroj zamefeny na rist
podniku a zvySovani dosahovanych hodnot podnikového cile. Sife jeho uplatnéni je
znacna a zasahuje vSechny diilezité podnikové oblasti. TOC se uplatiiuje predevSim v

téchto tfech oblastech[2]:

e Dtlezité podnikové funkce: vyroba, distribuce, marketing, prodej ¢i fizeni
projekti;

e Pritokova analyza: TOC miize pomoci pii zméné rozhodovani postavené na
zohlednéni néklada k procesu trvalého zlepSovani;

e Logisticky proces v TOC piedstavuje tieti Groven vSeobecné pouZitelnych

nastroju pro identifikaci a feSeni riznych problému v organizaci.

TOC manazerim napomaha ale i v takovych oblastech jako jsou vizualizace a zlepSeni
procest ve firm¢, feSeni problému komunikace ¢i pomoc pii hledani novych pfistupt s

jejich naslednou realizaci. [7]

1.11.6 Lean production

Stihla vyroba ¢i lean manufacturing je metodika, kterou vyvinula opét firma Toyota po
2. svétové valce jako Toyota Production System (TPS). Jedna se pfistup k vyrobé
zpusobem, kdy se producent snazi uspokojit v maximalni mife zakaznikovy pozadavky
tim, Ze bude vyrabét jen to, co zdkaznik pozaduje. Snazi se vytvafet produkty v co
mozna nejkrat§i dobé a pokud moZno s minimalnimi naklady, bez ztraty kvality nebo na

ukor zakaznika. Dosahne toho minimalizaci plytvani. [23]
Zakladni koncepty $tihlé vyroby jsou: [23]

e Piidand / neptfidand hodnota - za procesni krok ptidavajici hodnotu je
povazovan pouze takovy, ktery splituje nésledujici 3 podminky:
e zakaznik je ochoten za n&j zaplatit,
e fyzicky pfeménuje produkt nebo informaci nezbytnou k jeho vyrobé,

e je proveden napoprvé spravng.
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e Tok hodnot a eliminace plytvani - procesy je tfeba nastavit tak, aby produkty
travily co nejvice ¢asu v krocich, které pridavaji hodnotu. Lze toho docilit
eliminaci 7 typi plytvani:

e Zmetky

e Nadprodukce

e Transport

o Cekani

e Nadbytecné zasoby
e Zbyte¢né pohyby

e Zapojeni zaméstnancu a neustalé zlepSovani - je kritické z mnoha divodu.
Lidé, ktefi se ucastni planovani a implementace zmén jsou pfirozené vice
motivovani tyto zmény ptijmout a podpofit. Navic je dilezité si uvédomit, Ze
nejvétsim odbornikem na kazdou ¢innost je vétSinou ten, kdo ji vykonava
nejéastéji. Zadny proces neni mozné nastavit "napoprvé dokonale" — tedy
tak, aby jej jiz nikdy nebylo nutné/mozné upravovat. Pouze na zékladé
nového stavu je mozné "vidét" dalsi piilezitosti pro zlepSeni. Organizace,
kterym se podafi zavézt neustdlé zlepSovani jako soucést jejich béZného
fungovéni, jsou na nejlepsi cest¢ k dlouhodobé udrzitelnym pozitivnim

vysledkiim.

1.11.7 APS

APS je zkratka z anglického vyrazu Advanced Planning and Scheduling (pokrocilé
planovani a fizeni). Nazory na to, co pfesné¢ ale APS znamend, se déli do nékolika
nazorovych proudi. Jedni tvrdi, Ze se jedna o soubor nastroju, jini zase APS povazuji za
metodologii pfistupu k dané problematice. Hlavni princip je v tom, ze fada firem ma
jeden tydenni vyrobni plan, vétSinou dodavany ze systému typu ERP (Enterprisere
Source Planning), ktery obvykle byva (dle charakteru vyroby) zastaraly jiz po n€kolika
hodindch vyroby vlivem prostojii stroji, vyrobou zmetkli nebo napiiklad nemoci
nenahraditelného pracovnika. Casto byvaji potize i s volbou optimalniho rozvrzeni
vyroby na alternativnich strojich. V mnoha pfipadech je pro vyrobce dulezité
optimalizovat naslednou vyrobu (napf. nejprve lakovat bilou, pak Zlutou a teprve na
zaveér Cervenou barvou), znamena to vyrazné uspory napiiklad ve fazi nastaveni
a ¢isténi stroju. Optimalizaci zjiStuje planovacka / planova¢ ruéné nebo s pomoci
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jednoduchych nastrojii typu excelovskych tabulek, a to 1ze jako v pfedchozim ptipadé
efektivné provadét jen do urcitého mnozstvi zakazek (desitky polozek). APS je tedy
sada nastroju, které pfepracovavaji hlavni tydenni plan dle aktudlnich potfeb nebo zmén

Vv okoli.[22]

1.12 Rizeni procesi

Formovéani procest organizace nelze zuzovat jen na pouhou redefinici procest formou
jejich nového popisu. Podstatou formovani reengineeringu neni abstraktni modelovani
procesi a jejich promitnuti do idedlniho modelu organizace. Procesni management
vyzaduje dikladné prozkoumani vztah uvnitt podniku, silnych a slabych stranek, jak si

podnik stoji v porovnani s konkurenci atd.[6]

1.12.1 Nakupni procesy

Zasobovani mizeme charakterizovat jako ¢innost, jejiz naplni je zajistovani hmotnych
a nehmotnych vyrobnich Ccinitelt, které jsou nezbytné k provadéni vyrobnich
a nevyrobnich ¢innosti podniku. Z ekonomického hlediska je pro zasobovani aktualni
zejména otazka snizovani nakladt. Diky tomu tato oblast tizce souvisi s logistikou

a vyuziva poznatky ziskané v tomto oboru. [4], [24]

Nékup patii mezi nejdilezitéjsi podnikové aktivity a pifedstavuje funkéni cinnost
podniku, kterou zacind transformacni proces v ném probihajici. Nakupem oznacujeme
vSechny ¢innosti podniku, které maji za cil ziskdni hmotnych 1 nehmotnych vstupi do

podniku. Cile nakupu jsou: [6]

e uspokojovani potieb,

e snizovani ndkupnich néklada,
e zvySovani jakosti ndkupu,

e snizovani nakupniho rizika,

e zvySovani flexibility nakupu,

e podporovani ndkupnich cilll orientovanych na vetejné zajmy.
Obvykle rozliSujeme tyto hlavni faze nakupniho procesu:[4]
e identifikace (poznéni) potieby - ndkupni impulz, specifikace vyrobku nebo

sluzby,
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identifikace nezbytnosti, charakteru a rozsahu potieby, ndkupni rozhodnuti,
vyzkum nabidek - ndkupni vyzkum trhu (dodavateld),

volba dodavatele (nabidky),

rozhodnuti a formulace podminek dodéavek, zadani objednéavky,

logistické aktivity pti vstupu dodavky do podniku,

kvantitativni a kvalitativni piejimka dodavky, piipadna reklamace,

finan¢ni vypotadani, uhrada dodavky,

hodnoceni vykonu dodavatele.

Této oblasti se dale vénuje kapitola Chyba! Nenalezen zdroj odkazi. zabyvajici se touto

problematikou piimo ve spole¢nosti Zodiac Galleys Europe s.r.o.

1.12.2 Reingeneering procesi

Metody pro zlepSeni ndkupni ¢innosti podniku lze spatfovat v uplatnéni nasledujicich

metod: [4], [7]

analytické metody, naptiklad metody ABC (ve zkoumaném podniku vyuZivana),
optimalizacni metody, optimalni velikost davky nebo TOC, (ve zkoumaném
podniku vyuZzivéna)
modely teorie zdsob, naptiklad pilovy diagram, (ve zkoumaném podniku
nevyuzivana)
metody zkvalitnéni hmotnych tokl, (ve zkoumaném podniku vyuzivana jen
castecne)

o JustIn Time,

o KANBAN,
modely orientované na vybér dodavatele (ve zkoumaném podniku vyuZivana),

a také prizkum trhu.

V praktické ¢asti prace je popsano, kterd z technik a jak je vyuzivana.

K odhaleni nezadouciho vyvoje procesit mohou slouzit nasledujici ptiznaky: [6]

nespokojenost zdkaznikl, ztraty postaveni na trhu,
vysoky podil nekvalitnich sluzeb,

znacné prostoje v pritbéhu procestl,
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e dlouh¢ Ihtty,

e mnoho pferuseni provozu a poruch na zafizeni,

e mnoho tfidicich praci a manipulaci,

e slozité hierarchie vedouci k operativnim provoznim rozhodnutim,
e komplikovana vyména informaci,

e nizka elasticita na zmény pozadavku trhu,

e nespokojenost dodavateli,

e nespokojenost zaméstnanct.

1.12.3 Optimalizace procesi

Efektivni fizeni procesli je nezbytné provést na zdkladé nésledujicich rozhodovacich

pravidel: [4], [6]

e rentability segmentt trhu a jejich stalosti,
e zavislosti nebo nezavislosti poptavky,
e rizika a nejistoty v distribu¢nim fetézci,

e kapacity zafizeni v distribu¢nim fetézci.

1.13 Softwarova podpora pro Fizeni zasob

V kazdé spolecnosti je tfeba informacnich systémi, je jich celd fada, kazdy je vhodny
pro jiny typ firem. Dodavatelé podnikovych informaénich systémi se predhangji
s vychvalovanim svého produktu a informuji vefejnost (okoli) pomérné dostatecné, co
je v jejich informacnich systémech nového. Informaci je az piili§ mnoho, problematika
je ale zna¢né slozitd. Manazefi firem nemaji Cas se zabyvat studovanim takového
mnozstvi dat. Velké mnozstvi firem tuto problematiku fes$i najmutim externich firem,
které¢ se na danou problematiku specializuji. Nejsou to lidé z IT oddéleni, jde spiSe
0 externi poradce. Tyto externi spolecnosti pak pro vyrobni podnik organizuji vybérova
fizeni, mapuji procesy, dohlizeji na probihajici projekty zmény nebo posileni
informacniho systému. Tato oblast je pro spravné fungovéani firem zcela zasadni,

zejména pro Fizeni zasob a logistiky. [19], [21]

Management logistiky na vSech urovnich potiebuje pro spravné rozhodovani a fizeni

aktualni obraz realné situace v podniku v realném case. Hlavnim cilem logistického
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systému je vytvorit informacni prostfedi, vnémz bude mozno ucinné planovat
a koordinovat vSechny logistické aktivity spojené s fizenim hmotnych tokl

Vv logistickém fetézci. Zakladni funkce systému lze vyjadfit: [4]

o katalogizace, sprava Cciselnikli (zdpis, oprava, ruSeni a prohlizeni vSech
logistickych zdrojit),

e ndkup (plan vyroby, plan odbytu, dodavatelské objednavky, atesty, statisticka
data o dodavatelich a jejich vyhodnocovani),

e skladové hospodarstvi (generel skladt, piijem, vydej, reklamace, fizeni skladd,
inventury),

e kapacitni potieby materialu (strategické, taktické a operativni planovani,
kapacitni planovani a fizeni vyroby),

e komunikace s okolim,

e sprava informacéniho systému (zalohovani, pfistupova prava, administrace).

1.14 Informacni a komunikaéni nakupni mix

Pro Gspé$ny pribéh nakupniho procesu je nutné ziskat, uspofadat a vyuzivat informace
o vyrobnich procesech a sluzbach, které nakupujeme, o dodavatelich, podminkach
uskutecnovani dodavek, minulych skute¢nostech a makroekonomickych skute¢nostech.

Vsechny tyto informace museji byt podrobné a aktualni. [25]

Relativné samostatny je komunikacni mix, ve kterém se uskuteciiuje vyzkum a volba
dodavatele a komunikace od projednavani dodavek az po rozhodovani o dal§im

dodavatelsko-odbératelském vztahu. [26]

Marketingové pojeti ndkupu sleduje kromé vySe uvedenych vnitinich funkei 1 funkci
nakupniho prostoru (ndkupniho dodavatelského trhu) a pfitom uskuteciiuje obdobné
aktivity a pouziva techniky jako vyzkum dodavateli (potencidlni nabidky), rozhodovéni
o optimalnim dodavateli, reZimu a podminkdch dodéavek (platebnich, dodacich,
logistickych, cenovych). Soucasné¢ ndkup usiluje o dlouhodobé partnerské, vzajemné
vyhodné vztahy (i vramci logistického fetézce) a to 1 v oblastech kvality vyrobkd,

spolehlivosti a pruznosti plnéni smluv. [4]
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1.14.1 Vyrobkovy mix a sluzby

Podobné je to ve vyrob¢. Vyrobkovy mix a sluzby slouzi k ziskani kompletnich
informaci o nakupovaném vyrobku ¢i sluzbé. Jedna se naptiklad o technologickou
specifikaci, baleni, ekologické parametry. Také se soustiedi na hodnoceni poskytnutych
sluzeb, které¢ ziska odbératel diky poskytnuté dodavce: garance, prodlouzend zaruka,

udrzba. [27], [28]

1.14.2 Cenovy a kontraktaéni mix

Oba pifedchozi mixy jsou vzijemné propojeny a spojuji se do cenového
a kontraktaéniho mixu. Predpokladem optimalniho rozhodovani o nakupnich cenach
jsou totiz realné a aktualizované informace, které zahrnuji soubory udaju
0 dodavatelich, o jejich nabizenych vyrobcich, jejich kvalité. Dilezitou zalezitosti pfi
rozhodovéni o dodacich a platebnich podminkach je zvazovani srdzek a slev v
mimoradné kratké platebni lhaté, ve formé slevy mnozstevni atd. Diilezitou soucasti je

také rozhodovani o zpisobu objednavani dodavek. [27], [28]

1.14.3 Logisticky a dodavkovy mix

Poslednim propojenim je pojedndni o cené a kontraktu, logisticky pohyb zboZi nebo
sluzby. Nakupni Utvar musi rozhodovat mezi fadou moznosti, jak realizovat vlastni
hmotny nakup s findlnim dovedenim vyrobki az na misto realné spotteby. Nakup musi

rozhodovat zpravidla o: [4], [6]

e dodavkové cesté, dodavatelskych mezi ¢lancich a o zplsobu realizace dodavek,

e feSeni dodavkového rezimu,

e Jogistické zabezpeCeni dodavek vstupu vyrobku do podniku a toku materialu
a vyrobkl uvnitf podniku,

e technologii a organizaci logistickych procesti v jednotlivych logistickych uzlech.

1.14.4 Faktory, které ovliviiuji nakupni proces

Pro optimalizaci nakupniho procesu jsou dulezité faktory ovliviujici dodavku. Je jich

Sest a jsou popsany v nasledujicich odstavcich. [27], [29]
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e Podminky dodavky

Kazda dodavka musi byt realizovana za urCitych specifickych dodacich i platebnich
podminek, které musi byt v kupni smlouvé zieteln¢ formulovany, protoze jsou jeji

dulezitou soucasti.[29]

e Jakost

Jakost je udaj, ktery pojednava o vlastnosti zbozi nebo sluzby. Cilem podniku je
Jakost miiZze byt stanovena na zakladé riznych hledisek, kterymi mohou byt hmotnost,

velikost, barva, flexibilita a vzhled.[29]

e Mnozstvi

Velké mnozstvi nakupovanych materidli nebo vyrobkli miize vést k nadmérnému
mnozstvi zasob, které muize byt spojeno s moznosti vyprSeni exspirace a soucasné i k
nemalym ndkladim v piipadé delSiho skladovani. Nakupovani v malém mnozstvi

vyzaduje vétsi Cetnost objednavani a tim i1 vyssi jednicové naklady. [1], [29], [30]

e Cena

Nejnizs$i ndkupni cena nemusi znamenat, Ze bylo nakoupeno nejvyhodnéji. Firma s
nejnizsi cenou mozna nenabizi pozadovanou kvalitu a sluzby. V podnikani je tedy cilem

cvwr

nakupni cenu. [29], [31]

W

e Cas
Dulezité pro spravné rozhodnuti je i ¢asové hledisko, ve kterém Case material nebo
sluzby nakoupit. V pfipad¢, Ze se rozhoduje podle ocekdvané poptavky, tak je nutné
ur¢it si dodaci lhitu, tak aby v pfipadé nedodrZzeny dodaci lhiity, tento problém

neohrozil termin zahajeni vyroby a dostélo se tak terminu dojednaného se zakaznikem.

(safety time). [7], [29]

e Dodavatel

Poslednim dualezitym kritériem je vybér dodavatele. Kvalitni vybér je jednim z

vvvvvv

35



velmi peclivy a promysleny. K tomu se vyuziva naptiklad formuldf pro hodnoceni

dodavatelt, jejich povést a zkuSenosti s danym dodavatelem. [23]

1.14.5 Aktivity marketingového nakupniho procesu

Aktivity pfi ndkupu maji sviij standardni obsah a posloupnost nicméné vyzaduji Casto

specifické modifikace uskute¢nované podle toho, zda jde o: [32]

e opakovany nakup beze zmény - ndkup se uskuteciiuje opakované na zaklade
ptedchozich zkuSenosti, takze lze vyuzit Gdaje a poznatky o minulém prabéhu
nakupniho procesu,

e modifikovany ndkup - odbératel pozaduje urcité zmény ve specifikaci vyrobkl
¢i cenovych, platebnich a dodacich podminkach, nebo dochéazi ptimo ke zméné
dodavatele,

e novou nakupni tlohu - podnik nakupuje urc¢ity material poprvé.

1.14.6 Role nakupce

V kazdém podniku je role nakupce velmi dileZita. Nakupce by mél byt kvalifikovany
pracovnik, ktery zajiStuje dostatek vyrobnich i nevyrobnich vstupi v poZadovaném

mnozstvi, kvalit€ a ¢ase za optimalni naklady. Mezi hlavni ¢innosti nakupce patii: [29]

e zpracovani objedndvek materidlu, fizeni dodavek na zakladé potteb vyroby,
dodrzovani stanoveného objemu zésob,

e kontrola zbozi, dodacich listi a dalSich dokumentt doprovazejicich zbozi,

e aktivni komunikace s dodavateli, vyhledavani, posuzovani novych dodavateld,
zatazeni a kategorizace dodavateld,

e hodnoceni stavajicich dodavatelt,

e provadéni poptavkovych fizeni, jednani o cendch a smlouvach pro dodavky
soucasnych a novych vyrobkd,

e spoluprace s internim utvarem kvality na vzorkovéani a prubézném hodnoceni
dodavatelu,

e tvorba reportil, zpracovani podkladi pro kalkulaci nakupnich nakladu, vedeni

pfislusné nakupni dokumentace a evidence.
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2 Zodiac Galleys Europe s.r.o.

Zodiac Galleys Europe s.r.o. (diive Driesen) je soucasti Zodiac Aerospace, jejiz kofeny
sahaji do pfedminulého stoleti, protoze ptivodni spole¢nost byla zalozena v roce 1896.

Plzenska pobocka ZGEU sidli na adrese Univerzitni 1119/34 Plzei.

Zodiac prispél k rozvoji letectvi tim, Ze navrhoval horkovzdu$né balony a letadla.
Spolecnost vérna svému prikopnictvi a inovativnimu duchu vymyslela koncept
vzducholodi v roce 1930, dals$i mezindrodni expanze spolecnosti probéhla v roce 1970.
Toto obdobi je také zlomovym bodem pro jeji sméfovani k leteckému pramyslu. V roce
2007 se skupina znovu zaméfila svou hlavni ¢innost, a prodala svlij byznys v lod’afstvi.

V soucasné dobé ZodiacAerospace soustiedi vSechny své aktivity na letecky prumysl.

2.1 Predstaveni spolecnosti

Zodiac Galleys Europe s.r.0. (ZGEU) v Plzni vyrabi kuchynské a Satni moduly pro
nejrozsitenéjsi fadu letadel firmy Airbus, a to letadla A319, A 320 a A32la dale
kuchynské, satni moduly a odpocinkové mistnosti pro personal pro vétsi letadla A330.
Spolecnost se dlouhodobé snazi efektivné vyuzivat svych skladovych zéasob. Jejich

prioritou je stald dostupnost materidlu a komponent potiebnych pii vyrobe.

Obrizek 5: Ukazka produktu spole¢nosti
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zdroj: Zodiac Galleys Europe s.r.0.
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Zodiac - Driessen pusobi v Plzni na Borskych polich od roku 2001 a stale roste, v roce
2014 dosahl pocet zaméstnancit 700 osob. Spolecnosti se podaftilo ziskat zakazku na
jediného dodavatele kuchyiiskych modulti pro novy typ letadla Airbus A320 tento
projekt se nazyva ACP (Aircraft Catalog Product), coz znamena do budoucna zajisténi

zakazek na nésledujicich zhruba 15 let.

Plzensky Zodiac (ZGEU) vyrabi pouze pro Airbus A320, némecti kolegové ZPG
(Zodiac Premium Galleys vyrabi pro A350 i A380 i pro Boeing a ZGUS (americka
pobocka) vyrabi stejné produkty zejména pro Boeing. Z Plzenské ZGEU je zakaznikovi
dodavan tak zvany chipset, coZ jsou dvé kuchyné (Gl — mensi a G2 vétsi) a jeden
odkladaci prostor (stolidge). Mensi kuchyné G1 je sloZena témér z 500 dild, vétsi G2
témet ze 700 dilu a stolidge z 250 dilt. Celkem je tedy pro jeden chipset zapotiebi skoro
1450 dila. Mg¢si¢ni produkce spolecnosti je zhruba 33 zminénych chipset, do roku
2017 se jich vsak planuje az 52 mé&si¢né. Dulezité je zminit, Ze zaklad kazdého chipsetu
je stejny, findlni vyrobky se vSak navzdjem liS§i pozadavky zdkazniki na vybavenost

kazdé kuchynky. Nejedna se tak zcela o sériovou vyrobu.

Spole¢nost ve fiskalnim roce 2010/2011 (fiskalnim rokem rozuméjme obdobi od 1.9. do
31.8.) zasadnim zpusobem provedla reorganizaci vSech svych aktivit. Spole¢nost
zavedla ve vSech ohledech motiva¢ni a soucasné stabiliza¢ni program z hlediska svych
lidskych zdrojii, ¢imZ stoupla produktivita vyroby. Pfijata opatfeni méla rovnéz vliv na

meziro¢ni snizeni fluktuace zameéstnancu.

V nasledujicim fiskalnim roce (dale FY) 2011/2012 spole¢nost zlepSovala spolupraci s
dodavateli a odbérateli zaméfila se na aktivni pfistup k dodavatelim ze strany
spolecnosti. Spolec¢nost se stala vyhradnim dodavatelem kuchynék a tloznych prostor
pro letadla typu A320 a odstartovala vyvoj prvkil na bazi katalogového vybéru, ktery je
nyni k dispozici v§em zékaznikiim i spole¢nosti Zodiac. V uplynulém obdobi vyrabéla
spole¢nost vyrobky zejména pro civilni letadla Airbus se stfednim dosahem doletu (tzv.
jedno uli¢kova letadla); celkem 70% z celkové produkce, zbylych 30% jsou renovace

piimo pro aerolinky. [33]

V roce FY 2012/2013 odbyt v segmentu Airbusi se stiednim doletem rostl a trzni podil

v segmentech palubnich kuchyni dosdhl 74% ptedevSim diky zvySené prodejnosti.
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Uspésné byla dokoncena vyvojova faze a zvysila se produkce ACP, coz umozni ziskat

vyssi trzni podil. [33]

Za rok 2013 se autorovi nepodafilo ziskat vyro¢ni zpravu, byla ziskana jen ucetni

zavérka.

Vykon ve fiskalnim roce 2013/2014 byl masivni s meziro¢nim ristem trzeb o 32%. Cile
bylo dosazeno, i co se tyce hospodarského vysledku. Po pocateni problematické fazi
rozbéhu dodéavek vyrobni fady ACP se pozoruhodnym zpisobem podatilo dosahnout
100% vcéasnych dodavek a to po nékolik mésicti za sebou. To je povazovano za klicovy
prvek strategie ristu, ktery potifebuje spolenost pro udrzeni uplné a trvalé spokojenosti

zakaznika. [33]

Podil na trhu kuchynék pro letadla s jednou ulickou, dosahl 80% a spole¢nost dodala
rovnéz vyznamny pocet kuchynék pro zakazniky v segmentu ,,velkych letadel, napf.
CEBU Pacific a Air Asia X.P. Zodiac Galleys Europe s.r.o. také roste svym pronikanim
na trh tzv. Retrofit , coZ je dovybaveni nebo modernizace starSich letadel. Na trh
Retrofit pfichazi s novym produktem nazvanym AftComplex vyvinutym ve spolupraci
se sesterskymi spolecnostmi koncernu Zodiac se sidlem v USA. Vyvoj byl téméf
dokoncen na konci fiskalniho roku 2013/2014 a ptinese dodate¢né piijmy a zviditelnéni

spolecnosti u prestiznich zédkaznikl v leteckém pramyslu.

Spole¢nost kazdorocné hodnoti svoji ¢innost ve vyro¢nich zpravach. V poslednich dvou
letech (FY) spolecnost identifikovala obcasné problémy vcasnosti v dodavkach
zakazniktim, coz zobrazuje obrazek &islo 6 nize. Ve FY 12/13 tento problém nastal
zvySenim vyroby v souvislosti se zavadénim programu ACP. Po zavedeni tohoto
programu se dodrzovani terminu dodévek vratilo do normalniho stavu jak je patrné
Z obrazku c¢islo 6 od ledna 2013 az do konce FY plnéni dodavek konverguje k 100%.
V nésledujicim FY 13/14 jak je opét patrné z obrazku ¢islo 6 doSlo znovu k hor§imu

vrwe

systému Infor LN, misto diive vyuzivaného Bahn 4.
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Obriazek 6: Vcasnost dodavek zakaznikovi (identifikované problémy v dodavkach v poslednich

dvou fiskalnich letech)
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zdroj:[33],vlastni zpracovani 2015

2.1.1 Organizaéni struktura

Organizacni struktura fika, ze firma se déli na segmenty podle hlavni néaplné
své Cinnosti  (Aerosafety, Aircraft Systems, Cabin&Structures, Galleys&Equipment,
Seats a Services) a jednotlivé segmenty se déli na divize, podle geografického umisténi.
Divize jednotlivych segmenti jsou téméf na vSech kontinentech svéta. PfiCemz

V Evropé¢ se jedna zejména o ZGEU sidlici v Plzni a ZGP sidlici v Némecku.

Organizac¢ni ¢lenéni oddé€leni vénujici se zasobam a logistice ZGEU, se kterym autor
spolupracuje pii vytvatreni této prace, ukazuje nasledujici obrazek cislo 7 (originalni

obrazek struktury tohoto oddéleni je ptiloZen v ptiloze).
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Obrazek 7: organizacni struktura oddéleni nakupu a logistiky
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zdroj: [33], vlastni zpracovani 2015

2.2 Ekonomické vysledky

Spolecnost pravidelné¢ uvetejiiuje vyrocni zpravy, ze kterych lze vycist udaje
v nasledujicich odstavcich. Spole¢nost ma organizacni slozku v zahranici, proto
zpracovava 1 zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami, ze které¢ bylo rovnéz

cerpano. [33]

Spolecnost dosahuje velmi vysokych trzeb, v poslednich péti letech zvedla své trzby
na vice nez trojndsobek, a to az témet 2 miliardy K¢&. Vyvoj trzeb za poslednich 5 let je

zobrazen v nasledujicim obrazku cislo 8. Duvodem k pozitivnimu rtstu ukazatela
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byl zvySeny objem zakazek zejména od spole¢nosti Airbus v programu ACP. Vzhledem
k oslabeni Ceské koruny a realizaci naprosté vétsiny prodejii v cizich ménach, dosahla
spolecnost prostiednictvim kurzovym vynosim zisku z finan¢nich ¢innosti ve vysi

43 mil K¢.

Protoze se jedna o spolecnost s ru¢enim omezenim, ktera za poruseni zavazkl odpovida
svym majetkem. Je velmi dulezité, jak je majetek velky. Ackoliv minimalni vklad
je v CR predepsan na 1 K&., spole¢nost pii vzniku méla zakladni kapital 115 mil. K&.
Vyvoj trzeb, vlastniho kapitalu a ukazatele EBIT za poslednich 5 let zobrazuje obrazek

¢islo 8. Z n¢j je patrné, Ze trzby, vlastni kapitél i ukazatel EBIT maji rostouci trend.

Vlastni kapital je tvofen vyluéné hospodaiskymi vysledky a penézitymi Upisy. Velikost
vlastniho kapitdlu je managementem vniména jako klicova hodnota likvidity celého

podniku.

V této praci je EBIT pocitan jako vysledek hospodafeni pfed zdanénim + nakladové

uroky. Zdroj: [33]
Obriazek 8: Trzby, vlastni kapital a EBIT spole¢nosti Zodiac Galleys Europe s.r.o. v tis. K¢

trzby, vlastni kapital a zisk pfed zdanénim a uroky v tis. K¢

2500 000 K&
2 000 000 K¢
1500 000 K&
1000 000 K&
500 000 K& /
-
0Ke
2010 2011 2012 2013 2014
mtriby v tis. K¢ 665282 | 888867 | 1072750 | 1503926 | 1993375
emsvlastn kapitdl v tis. KE| 132973 | 318138 | 283641 | 528109 | 693972
EBIT v tis. K¢ 159597 | 229854 | 190293 | 338846 | 432078

zdroj: [33], vlastni zpracovani 2015
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Spole¢nost planuje své trzby v nasledujicich letech jesté zvysit a todo roku 2018
na 114.000.000 €, coz pii dnesnim kurzu 27,375 K¢ za 1 € (9.4.2015) predstavuje
3120.750.000 K¢. Plan spole¢nosti je pocitan v €, obrazek ¢islo 9 je pro ndzornost
ptepracovan do Ceské mény. Originalni obrazek z internich materiald v anglickém

jazyce je ptilozen v ptiloze. [33]

Obrazek 9: Plan rustu trzeb v tis. K¢
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zdroj: [33], vlastni zpracovani 2015

2.2.1 Ukazatelé likvidity

Ukazatelé likvidity avizuji, jak si stoji firma ve vztahu ke svym kratkodobym
zavazkiim, tedy jak rychle je schopna tyto své zavazky splacet. Likviditu rozdélujeme

na okamzZitou, pohotovou a béznou likviditu. [34], [37]
Okamzita likvidita (neboli likvidita I. stupné):[34]

financ¢ni majetek

kratkodobé zavazky

v

Je pravem povazovana za nejpitisné€jsi likvidni ukazatel, nebot’ udava schopnost zaplatit
své kratkodobé zavazky ,,ihned” — tedy pomoci hotovosti, penéz na bankovnich tctech,

Seky ¢i kratkodobymi cennymi papiry. Doporu¢ena hodnota je v rozmezi 0,5 — 1.
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Spolec¢nost dosahuje hodnot, které jsou nizsi nez doporuceni a to zejména v poslednich
ttech letech. Z tohoto trendu je ziejmé, ze spolecnost se rozhodla jit agresivngjsi cestou
fizeni své okamzité likvidity, tzn., Ze roste riziko nesplaceni zdvazki. Tyto hodnoty
mohou soucasné souviset se zavadénim programu ACP, z toho divodu bylo nutné

vyrazng zvysit skladové zasoby. [34], [37]
Pohotova likvidita (neboli likvidita II. stupné) se pocita jako: [34]

kratkodoby finanéni majetek + kratkodobé pohledavky

kratkodobé zavazky

Tento ukazatel nam ftikda, kolika korunami pohledavek a hotovosti (pokladna
¢i bankovni ucet) je pokryta 1 K¢ kratkodobych zavazkt. Spole¢nost méla k srpnu 2010
tuto pohotovou likviditu velmi nizkou (0,76), coz signalizuje zvyseni riziko nesplaceni
svych kratkodobych zavazkii, bez dalsich internich informaci nelze zjistit vice. Uvahou
také mize byt, zda nelze takto nizkou hodnotu ptisoudit hospodarské krizi. Nasledujici
rok byl ukazatel vys$$i nez 1,63 coz je vySe nez doporucend hranice, proto
Ize pfedpovidat, ze hospodarska situace spole¢nosti se zlepSila. Nasledny rok je opét
ukazatel niz8i. V poslednich dvou letech si spolecnost drzi vyssi kryti. Z rozvahy
Ize vycist, ze spoleCnost vyrazné zvysila svoji vyrobu. Doporucené hodnoty

jsou v rozmezi 1 — 1,5. [34], [37]
Posledni ukazatel, bézna likvidita (neboli likvidita III. stupng€) se po¢ita jako: [34]

obézna aktiva

kratkodobé zavazky

Ukazatel bézné likvidity fikd, kolika korunami z celkovych obéznych aktiv
je pokryta 1 K¢ kratkodobych zavazki, neboli kolikrat je firma schopna uspokojit
sv¢ vetitele, kdyby v ur€itém momenté pfeménila tato obézna aktiva na hotovost.
Doporuc¢ena hodnota je v rozmezi 1,5 — 2,5. Zobrazku cislo 10 je vidét, ze
doporucenych hodnot se 1 Vvobdobi hospodaiské krize podafilo dosahnout.
V nésledujicich letech spolecnost svoji béZnou likviditu jeSt€ vyrazné posilila.
V porovnani s pfedchozimi dvéma ukazateli likvidity obsahuje tento ukazatel v Citateli
vSechny tf1 hlavni sloZky obéZného majetku — penize, pohledavky a zasoby. Vzhledem

k vysokym hodnotam tohoto ukazatele, je zfejmé Ze spolecnost vykazuje velky nartst
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z titulu pohledavek a zasob. Vzhledem Kk zna¢né pozitivnim hodnotam tohoto ukazatele,

1ze usuzovat, Ze spole¢nost efektivné fidi své zasoby. [34], [37]

Obriazek 10: Ukazatelé likvidity

Likvidita
3,5
3 2,98 2,93
2,5 2,72
g
= 2 1,63
1,5 1,52 1,87
1,46
1 ']
05 0,76 112
0,28
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0 0,29 —— 005 0% 005
1.1.2010 1.1.2011 1.1.2012 1.1.2013 1.1.2014
31.8.2010 31.8.2011 31.8.2012 31.8.2013 31.8.2014
= okamzita likvidita 0,29 0,28 0,05 0,08 0,05
= pohotova likvidita 0,76 1,63 1,12 1,46 1,87
bézna likvidita 1,52 2,98 1,68 2,72 2,93

zdroj:[33], vlastni zpracovani 2015

2.2.2 Ukazatelé rentability

Ukazatelé rentability pfinaSi zékladni obraz o efektivit€ podnikani. DokaZou fici, zda
je efektivnéjsi pracovat s vlastnimi prostfedky nebo cizim kapitalem, jak je zhodnocen
vlastni kapital v podnikani, a poukazuje na slabé stranky v hospodaieni. Analyzou udaji
ziskanych z ucetni zavérky spole¢nosti z let 2010 — 2014 spole¢nosti byly vypoéteny

hodnoty zobrazené nize v obrazku ¢islo 11. [34], [37]

Rentabilita aktiv (ROA — return on assets) se pocita jako: [34]

EAT
celkova aktiva

ROA ukazuje, jak efektivné se ve firmé vytvari zisk bez ohledu na to, z jakych zdroji
se tento zisk tvoii (jestli se jednd o zdroje vlastni nebo cizi). Tento ukazatel
je povazovan za hlavni métitko vynosnosti veskerych do podnikani vlozenych aktiv bez

ohledu na to, komu dand aktiva patfi.

45



Hodnoty tohoto ukazatele se az na rok 2011 a 2012 pohybuji okolo 32%, coz ukazuje

stabilitu spole¢nosti.
Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE — return on equity) se pocita jako: [34]

EAT
vlastni kapital

ROE ukazuje, jak efektivné ve firmé zhodnocuji prostiedky, které jsou do podnikani
vlozen¢ vlastniky spole¢nosti. Samoziejmé zde ocekavame vyssi vynos, nez napt. vynos
ze statnich dluhopisti, ktery se pohybuje okolo 0,35%, nebot’ vynos vladnich dluhopist
je spojovan s nulovym rizikem. Vlastnici pak samoziejmé pozaduji za podstoupené

riziko dodate¢ny vynos. Vysledky daleko pfevysuji vlastni kapital a to nékolikandsobné.

[34], [37]
Rentabilita trzeb (ROS — return on sales) [34]

EBIT
trzby

ROS se ve spolecnosti ve sledovaném obdobi pohybuje okolo hodnoty 20 %. Ukazatel
rentability trzeb sam o sob€ nic nenaznacuje. Pro jeho smérodatnost je vhodné
jej porovnat s hodnotami konkurence, piipadné s praimérnymi hodnotami odvétvi, které
1ze zjistit naptiklad z analyz Ministerstva prumyslu a obchodu. Tento ukazatel se lisi
podle odvétvi. Plati, Ze odvétvi s velkymi obraty napt. supermarkety nebo stavebniny,
maji relativné nizky ROS, zatimco vysoce kapitalové intenzivni odvétvi napt. vyroba

Vv autoprumyslu maji podil ziskt na trzbach vyssi. [34], [37]

Poslednim ukazatelem rentability je rentabilita dlouhodobého Kkapitilu

(ROCE, neboli return on capital employed), ktera je vypoctena jako: [34]

EBIT
dlouhodobé zavazky + vlastni kapital

Rentabilita dlouhodobého kapitalu poskytuje informaci o tom, jak efektivné
je v byznysu investovano (at’ uz z vlastnich ¢i cizich zdroji) z dlouhodobého hlediska.

Rentabilita je pomémé vysoka, V poslednim roce dosahuje 62%. V prvnich dvou
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zkoumanych letech byla hodnota jest¢ vyssi, coz je mozné chapat i jako “lepsi Casy*
pied hospodatskou krizi. [34], [37]

Obrazek 11: Ukazatelé rentability
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2.2.3 Ukazatelé zadluZenosti

V této Casti se nyni podivame na informace tykajici se tivérového zatizeni spolecnosti.
ResSeni optimalni kapitalové vystavby neni piedmétem této prace, je vSak nutné zde
kapital, na druhou stranu vSak za cenu zvysSeného finan¢niho rizika. A obracen¢, pokud
spolecnost financuje svou cCinnost pouze z vlastnich zdrojt, riziko je velmi nizké,
oplatkou jsou ale pozadovany vyssi vynosy. Zpravidla je totiz vlastni kapital cennéjsi

nez kapital cizi. [34], [37]
Celkova zadluZenost- Debt ratio (véfitelské riziko) je pocitana jako: [34]

cizi zdroje

celkova aktiva

Ukazuje miru kryti firemniho majetku cizimu zdroji. Odvétvi, rozhodnuti vlastniku,
managementu spoleCnosti, ¢i obecna hospodarskd situace a ochota bank a dalSich
subjektl pijcovat penize — to jsou vSechno faktory, které rozhoduji o vhodné kapitalové
struktufe. Jako obecné bezpe¢ny pomér vlastnich a cizich zdroji je povazovan pomér
1:1, resp. vyse zde analyzovaného véfitelského rizika na hodnoté cca 50%. Spolecnost
se snaZzi jit bezpeCnou cestou a dle vyvoje ukazatele vétitelského rizika ve sledovaném
obdobi, je vidét, ze pomér cizich zdroji a celkovych pasiv postupné klesa az k cca jedné

tieting. [34]

Pro banky a dalsi potencialni véfitele je z toho pohledu diileZitd mira zadluZeni, ktera

se pocita vzorcem: [34], [37]

cizi zdroje

vlastni kapital

Cizi zdroje by nem¢ély ptekrocit jeden a plil ndsobek hodnoty vlastniho jméni, pficemz
optimalni stav je piiblizn¢ shodnd hodnota financovani aktiv spole¢nosti vlastnim
a cizim kapitalem (pomér 1:1). Je vidét, ze celkova zadluzenost v FY 2013/2014
je niz8i nez v predchozich letech. Z toho Ize usuzovat, ze management spole¢nosti

se rozhodl financovat ¢innost podniku vlastnim kapitalem. [34], [37]
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Ukazatel samofinancovani - Equity ratioje definovan vzorcem: [34]

vlastni kapital

celkova aktiva

Ukazatel samofinancovani je opakem ukazatele celkové zadluZzenosti (jejich soucet =
100%). Tento ukazatel fik4, jak velké ¢ast majetku spolecnosti je kryta vlastnimi zdroji.
Lze se n¢kdy setkat s vyrokem, Ze tento ukazatel je vyjadienim financ¢ni stability firmy.
Jak lze vyvodit ze zavéra analyzy ukazatele celkové zadluzenosti, pomér vlastniho a
celkového kapitalu v pribehu let rostl. Z toho opét vyplyva, Ze spolecnost financuje

vlastni ¢innost radéji ze svych zdroja. [34], [37]

Urokové Kryti je po¢itan jako: [34]

EBIT
nakladové uroky

Urokové kryti je pomérovy ukazatel, ktery fika, kolikrat jsou tiroky z poskytnutych
Gvérd kryty vysledkem hospodafeni firmy. Cim vyssi je hodnota tohoto ukazatele,
tim je zpravidla nizsi riziko moznosti nesplaceni svych zavazkti. Hodnoty ukazatele
ve sledovaném obdobi nabyvaji az nesmyslnych vysin. Je tomu tak, protoze spole¢nost
nema zadné Uvéry, resp. hodnota nakladovych uroki je v fadech tisicich korun, kdezto
zisk pfed zdanénim a troky nabyva hodnot stovek miliont. Pokles Gvérového kryti
v poslednim roce ukazuje, Ze spolecnost investuje vlastni zdroje a zdokonaluje

své procesy.
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Tabulka 1: Ukazatelé zadluZenosti

ukazatel rentability 31.8.2010 | 31.8.2011 |31.8.2012 |31.8.2013|31.8.2014
celkové zadluzenost 62% 33% 56% 37% 36%

mira zadluZenosti 164% 49% 126% 60% 55%
koeficient samofinancovéni 38% 67% 44% 63% 64%
urokové kryti 1235% 41415% 1585775% |183160% |74754%

zdroj:[33], vlastni zpracovani 2015

2.2.4 UkKkazatelé aktivity

Ukazatel¢ aktivity poskytuji informace o tom, jak efektivné se ve firmé hospodaii

s aktivy (majetkem, pohledavkami, zasobami, atd.), respektive, jak dlouho v nich jsou

vazany finan¢ni prostfedky. Nejcastéji se muzeme setkat s ukazateli uvedenymi

v tabulce &islo 2. [34], [37], [39]

Tabulka 2: Ukazatelé aktivity

ukazatelé aktivity 31.8.2010 | 31.8.2011 |31.8.2012 |31.8.2013|31.8.2014
obrat aktiv 1,9 1,87 1,67 1,77 1,85

obrat stalych aktiv 23,07 33,78 41,81 38,46 53,37
obrat zasob 4,45 4,62 5,88 4,28 5,82

doba obratu zasob (v dnech) 82,06 79,01 62,09 85,23 62,77
dobra obratu pohledavek (v dnech) | 54 82,05 125,87 95,83 113,68
dobra obratu zavazki (v dnech) 1147 61,02 116,77 69,49 62,53

zdroj:[33], vlastni zpracovani 2015
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Obrat aktiv, se spocita: [34], [39]

triby

celkova aktiva

Obrat aktiv méii efektivnost vyuziti veSkerych aktiv ve firm&. Ukazuje, jak
se zhodnocuji aktiva ve vyrobni Cinnosti firmy bez ohledu na zdroje jejich kryti.
Hodnota ukazatele obratu aktiv ve sledovaném obdobi kolisa kolem hodnoty 1,8.
Vzhledem Kk tomu, Ze spole¢nost je znacné ziskova, ¢innost financuje téméi vyhradné
z vlastnich zdroju, nelze z hodnot tohoto ukazatele vycist opét nic jiného, nez Ze

se spole¢nosti dafi velmi dobie. [34]
Obrat stalych aktiv, je definovan vzorcem: [34], [39]

trzby

dlouhodoby hmotny majetek

Obrat stalych aktiv jako ukazatele efektivnosti vyuZzivani budov, strojii, zafizeni,
dopravnich prostfedkti a ostatniho dlouhodobého HIM (Hmotny investicni majetek)
zustava velmi vysoky 38, 53 Vv poslednim roce. Pifipadnd nepiiznivd hodnota
by signalizovala nizké vyuziti zdrojii a je upozornénim pro vyrobu, aby zvysila vyuziti
svych vyrobnich kapacit. Zaroven je upozornénim pro manaZery, aby omezili firemni
investice do strojit a zabyvali se optimalizaci procesii. To ovSem nenastava, tato prace

by tomu méla napomoci. [34], [39]
Dalsim uzite¢nym ukazatelem pro tuto praci je obrat zasob, vypocteny podle: [34]

trzby

zasoby

Obrat zésob, ktery sdéluje, kolikrat je béhem roku kazd4 polozka z4sob pfeménéna
v hotovost (prodana) a znovu uskladnéna. Zasoby jsou vSeobecné znacné rizikové
aktivum. Se zménou poptavkového trendu u zasob citlivych na exspirace roste riziko
ztraty jejich hodnoty. Se zasobami jsou vSak spojeny i1 dals§i naklady. Zasoby se musi
n¢kde skladovat. Je nutné drzet néjakou pohotovou uroven zasob tak, aby v piipadé
poptavky Slo rychle reagovat. V piipad€ nepiitomnosti konkrétnich zasob na skladé
se muze stat, ze zdkaznika neuspokojime, neuspokojeny zakaznik je zdrojem Spatné
reklamy atd. Cim vysi je tedy hodnota ukazatele obratu zasob, tim vicekrat se zasoby
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za rok ,,obrati“. U citlivéjsiho zbozi na exspiraci je pak vhodnéjsi vyssi hodnota tohoto

ukazatele, u trvanlivéjSich zasob mize byt hodnota ukazatele obratu zasob nizsi. [34],

[37]
Doba obratu zasob je definovana vzorcem: [34]

zasoby
trzby /365

Doba obratu zdsob udava, za jakou dobu (pocitd se ve dnech) firma primérné proda
své zasoby. Jinak feceno, jak dlouho tyto zasoby lezi na skladé a vazou tak na sebe
finan¢ni prostfedky. Interpretacni schopnost tohoto ukazatele je vyssi nez ukazatele
obratu. Vyvoj hodnot tohoto ukazatele, naznacuje, ze v letech 2010 — 2012 dochazelo
ke stlaovani poctu dni. V roce 2013 doslo k odchylce a vraceni doby obratu zasob
na hodnotu dokonce vyssi, nez jaka byla pted krizi (85 dni). V poslednim sledovaném
roce vSak hodnota opét zacala klesat. V tomto roce spolecnost zacala vyuzivat systém
Infor LN. Lze tedy usuzovat, Ze spole¢nost zavedenim leps$iho objednavkového systému
a systému fizeni zasob tuto hodnotu jesté snizi. ZlepSeni logistiky by toto ¢islo mélo

stlacit jesté nize. [34], [37]

Recese se naopak promitd do doby obratu pohledavek, definovana obdobnym

vzorcem: [34]

pohledavky
trzby /365

Doba obratu pohledavek neboli doba splatnosti pohledavek tikd, za jak dlouhou dobu
(v priméru) zakaznik zaplati; tedy jak dlouhou dobu jsou v téchto pohledavkach vazany
finance. Ve zkoumané spole¢nosti je hodnota tohoto udaje vice nez kvartal, a meziro¢né

se zvysila na 113,68 dne. [34], [37]
Doba obratu zavazkii je poslednim ukazatelem spoétenym dle: [34]

zavazky
trzby /365

Doba obratu zavazkl stanovuje dobu, kterd (v priméru) uplyne mezi ndkupem zasob

¢i externich vykonil a jejich uhradou, tedy jaka je platebni moralka vici véfitelam.

52



Zde doslo meziro¢né k poklesu poctu dni z 69,49 na 62,53 dne. Stabiln¢ by méla tato
doba byt okolo 60%, k této hodnoté se spolecnost piiblizuje. [34], [37]

2.3 Informa¢éni systémy ve spole¢nosti

Dalsi z oblasti, kterd je pii fizeni firmy nezbytna jsou informacni systémy
ve spoleCnosti. Ve spolec¢nosti Zodiac Galleyes Europe jsou sadou vzajemné
provazanych moduli, které umoznuji snadnou spravu, optimalizaci procest
a manazerské vystupy nutné pro efektivni fizeni. U téchto informacnich systéma musi
byt predevS§im zajiSténa bezproblémova komunikace se vSemi ostatnimi Microsoft

produkty — jako je CRM, Outlook, Excel, Word nebo Access. [33]

Ve spole¢nosti se pouziva systém ERP, jejimz hlavnim jadrem feSeni je nejcastéji
modul zajist'ujici Controlling — specializovany modul zahrnujici Rizeni financi, Spravu
majetku, Evidenci a fizeni zdsob, Nakup a Prodej materialu, Vykaznictvi, Rozpocty,
a podpora Manazerského rozhodovéni. K uvedenému jadru jednotlivi implementétofi

ptipojuji dalsi moduly. Vse je implementovano do SW Infor LN. [33]

Pro evidenci, fizeni a ndkup zasob se vyuzivd modul MRP II. Run. Modul zasob eviduje
zbozi a materidl, sleduje jejich hodnotu ve skladu, procesy nakupu od pozadavku pies
objednavku, pfijemku az po vydej na oddé€leni (ptipadné i prodej jinym subjektim).

Systém pracuje s jednotnymi ¢iselniky a spravuje libovolné mnozstvi skladu. [33]

V oblasti ndkupu, v evidenci dodavateli je vedeno dodavatelské saldokonto
a zpracovani vSech dokladl (objednavky, faktury, zalohové faktury, opravné danové

doklady), dale evidence cen a systém hodnoceni dodavateli. [33]

2.4 Kli¢ové potieby podniku

Spolec¢nost si na nasledujici obdobi stanovila cile: [33]

e zlepsit fizeni kvality dodavateltt — Supplier quality assurance (SQA)
e sbirat 1épe informace o pozadavcich na dodavatele z hlediska kvality

(dodaci dokumentace),
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e zlepsit feSeni dodavatelskych neshod detekovanych ZGEU (upozornéni
na nekvalitu, reklamace => navrh a realizace napravnych a preventivnich
opatfeni),

e spolupraci na procesu stalého zlepSovani kvality dodavatelii rozsitit
0 vice provedenych auditi dodavatelt,

e zlepsit reklamacni proces:

e dodavatel je povinen do 24 hodin od obdrzeni reklamace provést
okamzita kontrolni opatfeni a neprodlené o nich ZGEU informovat,

e bcéhem 10 dnt dodavatel provede analyzu pfi¢in vzniku vady a jejiho
neodhaleni, na jejim zéklad¢ navrhne a zavede trvald népravna
a preventivni opatfeni, kterd zaznamena do reklamacniho protokolu,

e dodavat v ¢as (Supplier on Time Delivery) - FY 2014 > 98%, plan pro FY 2015
> 98%,

e snizit dodavatelské neshody SNCR (Supplier Non Conformity) -
FY2014 < 0.5%, FY 2015 < 0,5% coZ prestavuje maximalné 5000ppm’,

e Certifikace AS/EN 9100 (ISO 9001) do konce FY2015, jejiz pozadavky maji
vliv na zéasoby, diky které budou piesnéji definovany a dodrzovany procesy
souvisejici s kvalitou.

e Setfit naklady (Costsavings), minimaln¢ 3% ro¢né, jedna se o celkové nadklady

podniku.

2.5 Rizeni zasob ve spolecnosti

Pro systém fizeni zasob uvnitf podniku se vyuziva podobnost s KANBANem — fyzicky
vytvotené Supliky, které sklad kontroluje 2x denné. Ve skladu pracuji na dvé nékdy
na tfi smény. V kazdé smeéné pracuje 15 lidi, logistiku zabezpec€uji ndkup¢i a planovaci,

asi 30 lidi celkem.

Ve skladu je aktualné 36000 druht (part number) obéznych zasob. Pramérné jich

je 28000 a v systému nakupu je celkem zadano 92 000 druhd zasob (part number).

Pojistna zasoba se vytvaii pouze u A polozek skladu (A item).

'PPM (pocet vadnych kusii na 1 milion)
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Polozky skladu jsou rozdé€leny do skupin A B C, kde A jsou kritické tzn., Ze jejich
nedostupnost znamend zastaveni vyroby, coz by pii dodrzeni terminu dodavky
zakaznikovi byl velky problém, proto u téchto polozek existuje pojistna zasoba, ktera

se pocita podle spolehlivosti daného dodavatele.

B polozky jsou semikritické tzn., ze kdyz nejsou, vyroba se téZ zastavi, ale je néjaky Cas

na to je zajistit. Vyroba muze pokracovat v praci a pak se k tkonu vratit.
C polozky jsou nekritické a daji se nahradit (technologicka zasoba).

Nejedna se tedy o klasickou ABC analyzu. To zda se polozka nachdzi v kategorii A B
nebo C urcuje piimo vyroba, na zac¢atku projektu projde kusovnik (seznam vsech dilt
potiebnych pro vyrobu) a urci, jaké polozky jsou A B C tento kusovnik se jiz nasledné
nereviduje, ¢ili pokud nekdy historicky se dil dostal do kategorie A je v ni napofad.
V pftipadé prinikt dili na riiznych projektech tzn. pro jeden projekt je dil A ale pro jiny
je B nebo C zustava v kusovniku jako A. Toto se prochéazi vzdy na pocatku nového
projektu, jiz se vSak zpétné nefesi, jestli dil ma stale ve vSech projektech kategorii A.
Da se fici, Ze se do kusovniku pouze ptidavaji nové dily a ty se zafazuji. Zde vznika

prostor pro navrh na zlepSeni.

Po obdrZeni objednavky od AirBusu je na jeji dodani obvykle 17 tydnl z toho 8 tydnt
se vyrabi a 7 tydnu trva dodavka materiald do ZGEU vcetné Casové rezervy (Safety

time).

Pojistna zasoba (Safety stock) se pocita kvartalng, jeji vySe se nedoplituje do pevného
mnozstvi, ale podle MOQ (Minimum Order Quantaty).

Jeden z problému byva, ze konstrukéni oddéleni doda seznam potiebného materialu
k nakupu i dva dny poté co jiz mél byt material objednan. Tim padem musi byt vyuzito
lokalnich dodavatelt, ktefi maji potiebné zboZzi na skladé¢ a mohou ho dopravit za velice
kratky cas. Pokud by spolecnost ¢ekala na dodavky od svych hlavnich dodavateld,
ze zahranici vyroba by se nestihla dokoncit v potfebnych terminech a spole¢nost Zodiac
by musela platit penalizace za zpozdéni dodavky, které ¢ini 2000$/den. Pii prekroceni
ur¢ené¢ho poctu dnl se penalizace 2000 $ nasobi koeficientem, diky tomu vysledna

penalizace za den mtze byt mnohonasobné vyssi.
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Druhym velice zavaznym problém je spoluprace se spolecnosti DuPont diky jejimu

vysadnimu postaveni na trhu.

vvvvvv

je pomérné rozsahlé, pracuje zde dvanact nakupéich. Kde kazdy nakup¢i ma na starosti
svlj dany segment napiiklad kovové dily, elektronika, chemikalie a mnoho dalSich
surovin, potfebnych pro vyrobu. Diky rozdéleni na segmenty, kazdy nékupci jedna
se svym okruhem dodavatelil, ktefi dodavaji tu konkrétni surovinu. Déle je v oddéleni
nakupu jedna brigadnice, avSak do budoucna se pocitd s jejim zaméstndnim na trvaly

pracovni pomgr.

Diky tomu, ze ndkupc¢i jednaji s dodavateli z celého svéta je u nich kromé
vyjednavacich schopnosti dilezitym pozadavkem i velice dobra znalost anglického

popiipadé némeckého nebo francouzského jazyka.

Softwarova podpora Infor LN eviduje veskeré zasoby, které se v podniku nachézeji.
Kazdému materialu nebo zbozi, které je ve firmé pouzito k vyrobé&, nebo i kdyz jej firma

jen pieprodava je pofizen v systému zaznam. Obecné se kazda polozka znaci jako Item.

Na obrazku ¢islo 12 je znazornén proces jak se dana polozka (Item) detailn€ zaznamena
vsystém Infor LN, respektive popisuje rozklad jednotlivych vlastni poloZky
do systému, tak aby byli nadefinované jednotlivé parametry polozky. Prvnim krokem
je zjisténi v jakych jednotkach je polozka uvadéna dodavatelem a v jakych jednotkach
Ji pottebuje vyroba. To si lze pfedstavit tak, Ze napiiklad kovovy material je od vyrobce
udavan vkg, ale vyroba ho potiecbuje znat v m? vtomto kroku se tedy pievede

na pozadovanou jednotku.[35]

Nasledujicim krokem (Item Data to bedefined) je uvést v systému k ¢emu dané polozka
(Item) slouzi a detailn¢ rozebrat informace souvisejici s polozkou. V systému se poté
uvadi nakupni data polozky (Item Purchase Data), sprava souvisejici s jinou polozkou,
kterd ovSem souvisi s polozkou, ktera se aktudlné¢ zapisuje, napiiklad material
a komponent k nému potiebny. Zaznamenavaji se rovnéz kalkula¢ni data, to znamena
naptiklad naklady na potizeni (Costing data). Déle se zaznamenavaji data, v jaké fazi
vyroby ma byt polozka pouzita (Items — production), prodejni data pro ptipad, ze

by bylo nutné polozku prodat (Items sales data). V posledni fad¢ se zaznamenaji
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servisni data (Items — servise), coz znamend naptiiklad v jaké teploté se ma polozka

skladovat. [35]

Obrazek 12: Schéma definovani poloZKky v systému

? fem 1o be managed
D

ltems - General

)

Conversion Fadtors

No

& : 3 &,
Fm Purchase Data |— Costing Data |_nm Sales Data
L o 8
::;‘:‘;‘ :;;m Iems - Proguction items - Servce
zdroj: [35]
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2.5.1.1 Polozka (Item)

Mimo ciselné oznaceni a nazev, které jsou jedineéné¢ a nezaménitelné, je v prvé rade
dalezité¢ evidovat, zda polozka je vyrabéna nebo nakupovana (proddvana). Zpusob
pofizeni mé vliv na uctovani cen. Dale se eviduje skupinové zatfizeni a zakladni
jednotkové zattizeni (kus, m, rnz, kg, atd.) a dale hmotnosti jednotka a vdha. Vaha

je dilezita zejména pro proces fizenych skladu.

Nezbytnou evidenci v leteckém prumyslu je sledovani (tracebility) vSech polozek.
Kazdy pohyb polozky je podrobné evidovan v tzv. davce (batch) a kazdy jednotlivy kus
mize nést vlastni oznaceni, vlastni vyrobni ¢islo (series). Jakykoliv pohyb nebo
zpracovani je pak dohledatelné. Pti pfijmu se eviduje, jaka davka se pfijima, pfi pouziti
ve vyrobé¢ se eviduje, ze které davky byly polozky pouzity, polotovary a hotové vyrobky
maji vlastni vyrobni davku. Davka je rovnéz nositelem kli¢ovych kvalitativnich
ukazateld. Je-li potfeba v davce jsou uvedeny dalsSi parametry — certifikaty a zkousky,

data exspiraci, prohlaseni o shodg, atesty, atd.

Data pro zatfidéni jsou dalSi zevidovanych udaji. Nejen vyhledavaci kody
Zodiac Galleys Europe s.r.o., ale i oznaceni dodavateld nebo koncovych zakaznikt
je dilezité evidovat. Carové kédy mohou mit jak koncové kusy, tak celé sady, nebo
palety. Podobné& jako v modernich logistickych centrech i v ZGEU by bylo mozZné

vyuzivat RFID chipy o ¢emz firma jiZ uvazuje.

2.5.1.2 Kusovnik (bill ofmatterial)

Kusovnik je v podstaté seznam, ktery ukazuje, z jakych ¢asti se sklada hotovy vyrobek
nebo polotovar a jaké ma vlastnosti. Mezi zakladni udaje je jednotka, faktor
zmetkovitosti v procentech nebo v mnozstvi, ke kterému dochazi v prub&éhu zpracovani.

Déle je v kusovniku uvedeno, do jaké kategorie z ABC analyzy dany typ polozky spada.

2.5.1.3 Technologicky postup (routing)

Zpusob, jakym se polozka ve vyrobé pouzije, uréuje technologicky postup. Z hlediska
fizeni zasob je dulezity ,,order leadtime”, neboli dodaci lhita pro vyrobu. Mohou
byt naptiklad polotovary, které po vyrobé musi vyzrat, vychladnout nebo uschnout,
jinak je neni mozné vyuzit v dal$im zpracovani. Tato informace je zaznamenana

Vv kusovniku vyroba tak ptesné¢ vi, o jaké polozky se jedna.
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2.5.1.4 Ceny (costing), spoti‘eba (consumption)

Pro stanoveni rozpracovanosti vyroby, kterd mlze piesahnout vice smén a vice dnt,
je dalezité, jak se polozky nebo Cas spotfebovavaji. Zda pribézné po kazdé vyrobni
operaci, nebo na zacatku vyroby (po prvni operaci), nebo pii posledni operaci.
U polozek to mize byt nastaveno rizn¢. Nékteré polozky se mohou odepisovat ze stavu
(a ménit ucetni hodnotu skladu) pied zahdjenim prvni operace, nékteré az na konci,
po posledni operaci a nékteré prubézné. Z pravidla se v ZGEU C polozky odepisuji

az po posledni operaci a A 1 B polozky jiz pfed zahédjenim jednotlivych procesii vyroby.

2.5.2 Objednavani (ordering)

Pro objednéavani je rovnéz dulezité, zda se jedna o surovinu (plech), material (Sroubek)
nebo tieba jen nastroj (vrtak), ¢i produkt ktery se pii vyrob¢ zpracovava a nic nevznika

(napf. chladici kapalina, pouzita pro chlazeni pii vrtani).

Mezi nejdilezitéjsi tdaje celého procesu fizeni zasob je nastaveni parametril, které
objednavaji dodavku polozek. Politika objednavek (order policy) a systém objednavek
(order system) urcuji, do jakych plant a jak je polozka zafazena pro automatické
objednavani. To je velmi sofistikované a lze si to piedstavit nasledovné.
Polozky (Items) se objednavaji ve chvili, kdy jejich hladina dosahne signalni zasoby.
Ta se v ZGEU pocita pomoci algoritmu, coz je pro piedstavu zobrazeno v tabulce ¢islo
3. Kde je vidét minulé a planovana spotieba pro jednu polozku, ktera slouzi zobrazenym
vypoctim. Pomoci algoritmu firmy Ize z nasledujiciho obrazku vy¢ist velikost signalni
I pojistné zasoby u polozky 675856-67. Dalsi velmi zajimavy ukazatel je v Casti
spolehlivost dodavatele, kterd do zna¢né miry ovliviiuje velikost signdlni a pojistné
zasoby. U této konkrétni polozky je patrné, Ze spolehlivost dodavatele je 90%, coz dle
slov manazera oddé¢leni nakupu a logistiky neni mnoho. Dodaci lhiita této polozky jsou
3 mésice, pro dodavatele je vSak tato lhita krat$i o 14 dnd, firma si timto krokem
vytvari Casovou rezervu (safety time) pro ptipad jakychkoli problému s touto dodavkou.
Jinymi slovy firma od svych dodavatelii vyzaduje dodani zboZi o 14 dnl dfive, nez
planuje jeho vyuziti ve vyrobé. U polozek, které patii do skupiny A sedrzi tzv. bezpec¢na
zasoba (pojistna zasoba, safety stock), ktera se opét pocita pomoci algoritmu
vytvofené¢ho spolecnosti, coz je ukazano v tabulce ¢islo 3. Do samotné objednavky

muze vstupovat vice parametri. Napiiklad velikost minimalni objednaci davky MOQ,
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coz souvisi s cenou. Nékteti dodavatelé vyznamné cenové znevyhodiuji malé mnozstvi
objednavky, proto je nutné mnozstvi zvysit, aby cena byla pfijatelna. Velikost MOQ

si stanovuje nakupci ve spolupraci ptimo s dodavatelem.

Tabulka 3: Pfiklad vypo¢tu signalni a pojistné zasoby

Pro polozku 675856-67 dodavatel ZAMCO

Minula spotieb

= 113 213 313 413 513
= 32 9 50 24 16
3

Dodaci hita (v mésicich): 3 Bezpeény Eas pro dodani

Spolehlivost dodavatele 90%
,E Dodaci lhita poptaviey: 90 Soucet pfedpokladané spotreby
(=]
g'-'. Pojistna zasoba 35,18086638 Kombinace faktord

Signalni zasoba 1251808664 Dodaci lhita poptavky + pojistna zasoba

zdroj: Vlastni zpracovani 2015, interni zdroje firmy Zodiac Galleys Europe s.r.o.

Dals$im z parametra jsou dodaci lhiity dodavatele (a nezapominejme, ze mizeme jednu
polozku (item nebo part number) objednavat u vice dodavatell, tedy zminéné parametry
se mohou liSit), cena pfepravnich ndkladl, kumulace objednavek. Parametrem, ktery
musi nakupci brat v uvahu, mize byt i zda se polozka zpracovava po kusech, nebo
po davce, zda muize byt nahrazena jinou polozkou (zdmény), nebo zda existuje
alternativni postup vyroby (routing), ktery dovoluje vyuzit jinou polozku, ktera
je skladem. O tom ho informuje Infor LN. Objednaci davky nejsou limitovany
jen minimalnim mnozstvim, limitovana mize byt i maximalni horni hranice nebo
prostor ve skladu. Z toho divodu je nutné provadét objednavky vcas a v optimalni
skladové davce. U objemnéjSich polozek miize byt limitem 1 kapacita skladového mista

(skladové buniky). Toto opét kontroluje Infor LN.

Pro usnadnéni téchto procesti je zavedena softwarova podpora Infor LN vyuzivana
ve firmé, kterd umoznuje U kazdé poloZzce nastavit maximum zdsob, bod objednadvani
(reorder point), procentni bezpecnou zasobu, pro piipad zniceni a bezpecnou davku.
V systému existuje moznost vyplnit interval objednavani, bezpecny ¢as pro objednani
(za jak dlouho dodavka dorazi), kdo zndkup€ich ma polozku na starost, kdo ma

na starost planovani v diln€ (shopfloor).
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2.5.3 Nakupovani (Purchasing)

Pozadavek na nakup vznikd okamzikem, kdy konstrukéni oddéleni vytvoii projekt,
ve kterém je uvedeny veskery seznam potfebného materidlu. Nasledné probiha
zpracovani projektu, ze kterého jsou poté znamy vystupy, o jaky material se konkrétné
bude jednat, v jakém bude mnozstvi a v jakych terminech musi byt dodany. Kdyz jsou
vSechny tyto informace znamy, jsou piedany nakupcim prostfednictvim informacniho

systému firmy (Infor LN), podle danych druhti materidlu které maji na starosti.

Nésledné probihd komunikace a vyjednévani na nejlepSich podminkach s dodavateli.
Vzhledem k tomu zZe se jednd vétSinou o dodéavky velice specifického materidlu,
spole¢nost jiz nyni nevyhledava nové dodavatele, ale spolupracuje pouze s témi

stavajicimi.

V procesu objednavani mohou nastavat odlisnosti. Lze si to predstavit tak, ze sroubek X
dodava Firma A 1 Firma B a kazda za jinych podminek, pouZit se mohou ve vyrob¢ oba.
Jeden miiZe byt drazZsi, ale 1ze ho mit na skladé¢ dfive, druhy levngjsi a 1ze mit, ale za ptl
roku. Bez aktudlnich pozadavkli z vyroby nelze spravné vybrat ani stanovit koho
preferovat, v ¢ase se to totiz méni. To co bylo vyhodné dnes, nemusi byt vyhodné
za tyden, neékdy pul roku stac¢i nékdy nikoli. Konkrétni popis uvést nelze, nebot’ nelze
nasimulovat kolize ve vyrobé. Ale 1 presto lze zavést opatfeni, které s touto

problematikou mohou pracovat, jednim z nich je zavést APS modul, ktery ZGEU nema.

Pozadavek na objednani polozek muze tedy vzniknout jak z vyroby, tak pro pozadavky
skladi. Nékupni oddéleni se pfi ndkupu musi fidit informaci, odkud pozadavek
na nakup piisel (vyroba, sklad). Pro sklad lze jak pteduréit dodavatele, tak tieba
nakupni jednotku. Lze mit i vice dodavatelii, nebo definované zdmény. Pii pozadavku
Z vyroby je primarnim parametrem cas, za jak dlouho bude poloZka ve vyrobnim

procesu.

Jak jiz bylo zminéno, lze mit vice znaceni (Carovych kodua), cenikli, 1 variant cen
(naptiklad pro rtizna baleni, nebo objednané mnozstvi). Polozky Vv sobé nesou udaje
0 dani a clu nebo subdodavce. Z hlediska enviromentalni politiky, kterou firma dodrzuje

je dulezity i obal, ktery se eviduje zvlast (recyklace, zpétny vykup).
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U polozky se eviduji naptiklad objednavaci tolerance (+/- dny, nebo mnozstvi).
To znamena pocet dnt (safety time — rezerva dni) za jak dlouho polozku bude
potfebovat vyroba. Pii jeho piekroCeni této rezervy nastdva problém v dodrZeni
vyrobnich termint a nasledné dodavce zakaznikovi. Dale se eviduje kam se primarné
ma polozka zaskladiovat, jak dlouho trvd dodéavka, jak se ma pfi pfijmu polozka
kontrolovat (pozadavky na kvalitu) a zda mé& obsahovat pfislusenstvi (obal, atest,

specialni ulozeni).

2.5.4 Prodej (Sales)

Podobné v prodeji evidujeme minimalni prodejni mnozstvi, parametry cen, marzi,

poplatkti a dani.

2.5.5 Skladovani (warehousing)

Pro skladovani je dulezité zvolit, jaky zpusob ocefiovani je ve firmé pouzivan. Tim
se ovliviiuje hodnota vyrobku a zpiisob ocefiovani nedokoncené vyroby a polotovart.
Kazd4 davka (batch) tak v sobé nese svoji pofizovaci (nakladovou cenu) a pouziti
této davky ovliviiuje cenu, kde se pouZzije. Pficemz si Ize predstavit, ze mize byt jedna
ata samd polozka S vice davkami a tedy s riznymi cenami. Muzeme tak mit vice
vyrobki s riznou cenou (opét pro celou davku). Ovsem pozor, skladovou cenou, nikoliv
prodejni, ta je vzdy pro vSechny polozky jednotna. Rozdilné pofizovaci ceny generuji
ocenovaci rozdily, které mohou byt vyznamnym voditkem pfti analyze skladovych zasob
a navrhu opatfeni, jak efektivné zasoby fidit. Ve skladu ZGEU je za sledované obdobi
péti let zboZi primérné za 243.693.000K¢.

V tizeni skladu je ¢aste¢n¢ uplatiiovan systém FIFO (first in first out). Jedna se zejména
o polozky, kde se sleduje doba do které maji byt spotfebovany nositelem informace
0 exspiraci je davka. Tam, kde je exspirace dulezita, se vyskladiiuje s nejstarsi davkou.
Lze si to predstavit na piikladu. Na sklad¢ je 30 kusi polozky AAA, znichz 10
je v davce AAA0001 s exspiraci 1.6.2015 a 20 v davce AAA0002 s exspiraci 1.10.2015,

pti skladovém pohybu se vybira, kterd davka se jako prvni pouzije ve vyrobg.

Na kazdé poloZce je také uvedeno, kdo je u kazdé polozky vlastnikem zasobovaciho

procesu. Neboli zda objednavani je fizeno nakupem (a parametry v piedchozim
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odstavci) nebo pozadavky vyroby, ptipadné, kdo z nich mé prioritu. Lze si nastavit, zda

polozce diktuje pozadavky prodej (pozadavky zakaznikl) nebo vyroba.

V InforLNu kazdé polozky (items) ¢asti tykajici se skladovani jsou rovnéz dilezita
skladovaci data (storage data). Bohuzel firma dosud nevyuziva funkcnost fizenych

skladu.

2.6 Dodavatelé

Spolecnost musi predev§im védét, ze dodavatele jsou schopni splnit jejich veskeré
potfeby a pozadavky. Mezi zakladni kritéria patii cena, kvalita a dodaci terminy.
plnit a dodavat své zakazky na den ptesné, je pro né jakékoliv i sebemensi zpozdéni

v dodavce materidlu velkym problémem.

Spolecnost ma celkem 301 dodavateli z toho 41 nenahraditelnych, protoze jsou
specifikovani pfimo AirBusem, tzn., ze je zdkaznik ptimo vyzaduje + 3 dodavatelé,
kteti jsou technologicky nenahraditelni, maji jako jedini patent na to, co dodavaji
napiiklad spole¢nost Dupont, ktery pro Zodiac dodava Tedlar. Tento material se vyrabi
2x ro¢n¢, musi se tedy nakupovat s dostatecnou rezervou, v minulosti se vyrabél pouze

Ix ro¢né. Dupont déle dodava Nomex pro jiné firmy, které vyrabi pro Zodiac.

Existuji 1 dodavatelé, kteti jsou jen velmi obtizné nahraditelni z divodu certifikace
EASA tzn., Ze dodavatel musi spliiovat certifikaci pro letecky primysl a pokud nemusel
by se recertifikovat tento proces by musel u dodavateld, ktefi nedodavaji zcela zasadni
a nenahraditelné komponenty (Minor dodavatelé) nejprve schvalit Airbus. Divodem
je ,ze naptiklad ve vSech letadlech A320, je jeden typ hasiciho pfistroje, pokud by
se zacal davat jiny od jiného vyrobce byl by to problém, z toho diitvodu musi tuto zménu
schvalit Airbus. Kdyby se jednalo o dodavatele nenahraditelnych komponent (Major
dodavatele) musi zménu recertifikovat i EASA coz je nesmirné komplikovany

a finan¢né€ narocny proces. Z toho ditvodu je zména dodavatelt velmi komplikovana.
Dodavatel¢ se rozdéluji na A B C podle ABC analyzy.

U dodavateli se hodnoti SOTD — tzn. spolehlivost dodavek v ¢ase a kvalité. Hodnoti

se také zmetkovitost SNCR (supply non comformity rate). Ta je vyjadfovana pomoci
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PPM, coz je pocet vadnych kust na 1 milion. Hodnoty jsou v obdobi od bfezna 2013
do dubna 2014 coz je znazornéno v obrazku ¢islo 13. Lze z ng vycist, ze si firma
stanovila cil 0,5%, ktery vyjadiuje maximalni piijatelné mnozstvi vadnych vyrobku

V 1 milionu dodanych kust od dodavateli.

Obrazek 13: Spolehlivost dodavek (odchylky v kvalité dodavek v poslednim roce)
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zdroj: interni materialy Zodiac Galleys Europe s.r.o.

Z empirickych hodnot je zfejmé, Ze za 14 mésich nedoSlo k pravidelnému
mésicnimu poklesu zmetkovitosti dodavek. Autor prace si proto sestrojil dalsi graf,
viz obrazek 14, ve kterém pouzil spojnici trendu pro ovéteni hypotézy tykajici
se celkového narGstu nebo poklesu spolehlivosti dodavek v case. Tato hypotéza
se nepotvrdila, neexistuje Zadnd pfi€innd zavislost mezi spolehlivosti dodavky
a ¢asovou fadou, kdy jsou jednotlivé dodavky realizovany. Praxe vychazi z metodiky
Six sigma, ktera stanovuje v pramyslovych aplikacich, aby koeficient R mé&l hodnotu
alespoii 0,7. Graf na obrézku &islo 14 ma hodnotu R? pouhych 0,003. Vzhledem k tomu
nelze usuzovat na spolehlivost zkoumané zavislosti, graf. Jako navrh feSeni autor prace
doporucuje maximalné vyuzivat kapacitnich auditi, coz znamena, analyzovat zda
procesy, ¢innosti a nastaveni systému dodavatele probihd optimalni cestou. Pokud tomu
tak neni, spole¢nost navrhne konkrétnimu dodavateli opatieni zajiStujici zvySeni

spolehlivosti. Dodavatel se nasledné k plnéni navrhii musi zavazat. [38]
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Obrazek 14: Spolehlivost dodavek s pridanim spojnice trendu

spolehlivost dodavek

1,40%

1,16%

1,20%

1,00%

0,80%

R%=0,003

i spolehlivost dodavek
| cl

3.13 413 513 613 713 813 913101311.1312151.14 214 314 414

Zdroj: vlastni zpracovani 2015, interni materialy Zodiac Galleys Europe s.r.o.

2.7 Doprava

Doprava probihd n¢kolika moznymi zplsoby. Materidl dovazeny z USA putuje
ze Seatlu pres Panamsky priplav a Atlantik az do pfistavu v Hamburku, kde je zboZi
pteloZzeno na nékladni automobil, ktery ho odveze na do primyslové zony Borska pole.

Material od sesterské spole¢nosti v Thajsku se dopravuje letecky.

Mezi automobilové dopravcee patii spolecnosti Morris World, UPS, UPS SCS (je urc¢ena
pro nadmérnou piepravu). Od ¢eskych dodavateli, je materidl dopravovan spolecnosti

DHL a vlastni automobilovou dopravou.

Spolecnost vyuziva pro svoji prepravu dodaci podminky INCOTERMS. Pii pouziti
vlastni dopravy nebo dopravy od spolecnosti UPS je pouzivana podminka FCA, stanovi,
ze prodavajici je povinen piedat dodané zbozi v ujednaném misté dopravci. Zptsob
dopravy ¢i dopravce si kupujici voli sdm. Kdyz neuvede ptfesné misto, miize prodavajici
zvolit si mezi mistem nebo stanovenym pasmem, kde bude zbozi vydano dopravci.
Po prevzeti dopravcem piechazeji rizika a naklady z prodavajiciho na kupujiciho. [40]
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Pti pfepravé materialu z USA se vyuziva podminky DAP. Prodévajici hradi néklady
pfepravy zbozi na sjednané misto s vyjimkou ndkladi za procleni zbozi. Prodavajici
na sebe zaroven piejima odpovédnost za piipadna rizika az do doby, kdy je zbozi

ptipraveno k vyloZeni kupujicim. [40]

2.8 SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

e Vysoké ztraty ve skladovych

e Ms&sicni hodnoceni dodavatelti zéasobach

e Siln4 nadnirodni spole¢nost » Velka cast nenahraditelnych
e Zavedeni programu ACP dodavatelt

e Nizka konkurence v odvétvi e Nespolehlivost dodavatela

e Geografickd vzdalenost dodavatelii

PiileZitosti Hrozby

e Pfichod konkurence

e Vys8i dostupnost fizenych skladu Y .,
y p y e Snizeni trzeb v odvétvi

seni skl 'ch 74
e Snizeni skladovych zasob e Vykyvy ménového kurzu

Nové trh trofit
* Novétrhy (retrofit) e Zavislost na jednom hlavnim

zakaznikovi

2.8.1.1 Silné stranky

Mezi silné stranky spolecnosti patii mési¢ni hodnoceni dodavatelti (hodnoti se véasnost
dodavek a kvalita). Dodavatelim, ktefi patii do kategorie ,,A“ se zasila Risk analyza.
Dodavatelé se hodnoti pomoci formulaii. Dal$im parametrem pfi jejich vybéru je jejich
historie na trhu. Vétsina z nich musi spliovat ISO kritéria a hodnoti se dodrzovani

smluvnich parametra se skutecnymi dodavkami.
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Dalsi silnou strankou ZGEU je, Ze patii do velké nadnarodni skupiny Zodiac, kterd ma
dlouholetou tradici. Pro dodavatele je tak Zodiac Galleys Europe s.r.o. silnym

a stabilnim obchodnim partnerem.

Zavedeni programu ACP zajistilo, zZe ZGEU se stal 100% dodavatelem kuchyni

a odkladacich prostor pro hlavniho zakaznika, kterym je AirBus.

Vzhledem k znacné slozitosti proniknuti do trhu leteckého primyslu (splnéni vSech

pozadovanych norem), je v tomto oboru velmi nizka konkurence.

2.8.1.2 Slabé stranky

Jako hlavni slabou stranku lze povaZovat vysokou procentualni ztratovost z hodnoty
skladovych zasob, kterd se pohybuje okolo 5% roc¢né, coz s sebou nese vysoké finan¢ni

ztraty.

Dalsi slabou strankou spolecnosti je, Zze velky pocet jejich dodavateli
jsou nenahraditelni, bud’ diky specifickému know-how, vlastnéni patenti a zbozi,

které vyrabéji nebo jsou vyzadovani ptimo AirBusem.

S tim souvisi dalsi slaba strankou, kterou je nespolehlivost dodavateld, jak v dodrzovani

dodacich terminu tak kvalité dodavaného zbozi.

V posledni fadé je slabou strankou geografickd vzdéalenost dodavatelli a variabilita
vyroby (vyroba neni sériova ale velmi individualni kazdy zakaznik respektive kazdy
projekt ma jiné pozadavky, podobné jako automotive) to jednim z divodd, pro¢ nelze

uzit celkové Just in time.

2.8.1.3 PrileZitosti

Jako hlavni pfilezitost pro zlepSeni fizeni zasob, niz8i ztraty skladovych zésob, coz
s sebou nese niz$i naklady, autor prace povazuje vyssi dostupnost vyuzivani fizenych
skladu, tzn. pokles ceny za jejich potizeni 1 implementaci.

Dalsi prilezitosti pro efektivnéj§i fizeni zésob a tim spojené sniZeni nakladl
je dosahnout vyssi urovné kvality dodavek dodavateli a zavedeni castecného JIT

od ¢eskych a stitedoevropskych dodavatelt.
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Ptilezitost autor prace vidi v ziskdni novych zdkaznikti z fad jednotlivych aerolinek

ptrevazné pro obnovu kuchynék tzn. Retrofit.

2.8.1.4 Hrozby

Jako hlavni hrozby lze povazovat piichod konkurence, coz vSak velmi

nepravdépodobné vzhledem K naro¢nosti vstupu na trh leteckého pramyslu.

Dalsi hroznou, kterd mize vyrazné ovlivnit budouci vyvoj spolecnosti je snizeni trzeb

V leteckém odvétvi.

Hrozbou pro spolecnost jsou i vyrazné vykyvy ménového kurzu, protoze se vSemi

zakazniky spole¢nost obchoduje v cizich ménach.

Vyraznou hrozbou je rovnéz fakt, zZe pirevdzna €ast vyroby je realizovana pro jediného

zakaznika, kterym je AirBus.
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3 Navrhy na zlepSeni

V této kapitole autor prace navrhne nékolik zlepSujicich opatieni. Jedno z téchto

opatieni bude i finanéné€ vycisleno.

3.1 Rizené sklady

Autor prace navrhuje zavedeni fizeného skladu, coz je sada procesti a metod umoziujici
co nejefektivngji skladovat polozky (Items). Velmi dilezité jsou u polozek piedevsim

parametry vaha a rozméry, které ovliviuji skladovani. [36]

Konkrétné se jedna o zavedeni rotomatu. Ten si lze pfedstavit jako zafizeni, ve kterém
jsou ulozeny polozky skladu. Toto zafizeni miZe mit rizné velikosti. Pro potieby
ZGEU autor prace zvolil vertikalni rotomat na zakladé potfeb spolecnosti. Obsluha
skladu zadd pouze kod projektu, pro ktery vyskladiiuje zbozi a rotomat jej pfipravi

K vydani. Piiklad vertikalniho rotomatu je zobrazen na obrazku ¢islo 15.

Obrazek 15 - Rotomat

"1

Zdroj: [41]

Jejich piinos spociva v eliminaci ztrat zptusobenych lidskymi faktory. Jedna se o
kradeze, poskozeni zbozi, zdménu zbozi za jiné, atd. Soucasné s tim toto zafizeni piinasi

Casovou usporu v souvislosti s naskladiovanim zbozi potiebného pro dany projekt.

Podstata spoc¢iva v plné automatizaci vydeje zbozi ze skladu. Vydej probiha tak, ze
zaméstnanec pfijde k vydejnimu zafizeni (rotomatu), do n¢hoz zada specificky kod
prislusného projektu a zafizeni vyhledd vSechny potfebné polozky. Tento proces
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zaruCuje bezchybny vydej materidlu do vyroby a rovnéz to znamend vyraznou usporu

¢asu.

Nyn¢jsi stav ve spolecnosti je takovy, ze skladnik prochéazi celym skladem a material
vyhleddva a nakladd na piepravni vozik. U nékterych polozek je nutné vyuzit

vysokozdvizny vozik, coz s sebou nese zvysené riziko poskozeni zbozi.

Dle interniho auditu spole¢nosti jsou rocni ztraty skladovych zasob 3-5%. Pii vyuziti
rotomatu by tyto ztraty poklesly na cca 1%. Autor prace vychazi z osobni konzultace
s manazerem oddé€leni ndkupu a logistiky, ktery na zaklad¢ osobni zkuSenosti
a nasledného interniho propoctu odhadl snizeni ztrat skladovych zasob na tuto hodnotu
(tzn. 1%). Dalsi usporou je snizeni mzdovych nakladud, ke kterému dojde redukei poctu
zaméstnancl souvisejici s automatizaci skladu. Dle internich informaci by se jednalo
0 2 zameéstnance, pricemz hodinové naklady na jednoho zaméstnance ¢ini 400 K¢,

coz znamena 28.000 € / rok (400*27,6*160*12).

Cenu rotomatli a jejich nasledné implementace do skladu, vycislil manazer nakupu
a logistiky na zakladé vybérového ftizeni, které jiz ve spolecnosti prob¢hlo a to na
20.000 € zal rotomat a 10.000 € za jeho implementaci. Vzhledem Kk velikosti

skladovych zasob potiebuje spole¢nost celkem 12 téchto zafizeni.

V ramci zachovani plynulosti vyroby bude zavedeni 12 rotomatli rozdéleno na zavedeni
¢ty rotomatd ro¢né. Redukce zaméstnancii probéhne v druhém a tfetim roce

(tzn. v druhém roce jeden zaméstnanec a ve tretim roce druhy zaméstnanec).

Autor prace vy¢isli v horizontu tfi let navratnost investice. Casové obdobi 3 let bylo

zvoleno proto, aby korespondovalo s triletymi strategickymi plany spole¢nosti.

Castky jsou pfevadény na eura na zadost ZGEU v kurzu 27,6 K& za 1 €. Kurz vychazi

z udajit CNB ze dne 15.4.2015.

e Pofizovaci cena jednoho rotomatu — 20.000 €

e Cena implementace jednoho rotomatu — 10.000 €

e Jednordzové néklady souvisejici se zaSkolenim zaméstnancti — 1.500 €
e Naklady na servis jednoho rotomatu rocné — 250 €

e Ro¢ni néklady na jednoho pracovnika — 28.000 €
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e Primérna hodnota skladovych zasob za sledované obdobi péti let — 8.829.457 €
e Snizeni ro¢ni ztratovosti skladu z 5% na 1% - 351.000 €

e Diskontni sazba ur¢ena controllingem spole¢nosti — 10%

Vypocéty:
Tabulka ¢islo 4 uvazuje zavedeni Ctyt rotomatii v kazdém roce.

Tabulka 4 - Naklady (v €)

1. Rok 2. rok 3. rok
PC rotomaty 80.000 80.000 80.000
Implementace 40.000 40.000 40.000
Zaskoleni obsluhy 1500 0 0
Néklady na servis 1000 2000 3000
> 122.500 122.000 123.000

Zdroj: vlastni zpracovani 2015

Tabulka 5 - Uspory (v €)

1. rok 2. rok 3. rok
Snizeni ztratovosti
skladu 0 4% 117.000 117.000 117.000
Redukee naklada 0 28.000 56.000
na zamestnance
> 117.000 145.000 173.000

Zdroj: vlastni zpracovani 2015

Tabulka 6 - P¥inos investice nebere v potaz faktor ¢asu (v €)

1. rok 2. rok 3. rok

Uspory — Naklady -5.500 17.500 67.500

Zdroj: vlastni zpracovani 2015
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Tabulka 7 - Cista sou¢asna hodnota p¥inosu investice (v €)

1. rok 2. rok

3. rok

CSH -14.670 -5744

25.413

Zdroj: vlastni zpracovani 2015

Cista soucasnd hodnota neboli (NPV) je finandni veli¢ina vyjadiujici celkovou

soucasnou (diskontovanou) hodnotu vSech penéznich tokli souvisejicich s investici.

Vyuziva se jako kritérium pro hodnoceni vynosnosti investi¢nich projektd. Hlavni

vyhodou tohoto kritéria je zohlednéni faktoru ¢asu. [42]

Pro vypoet CSH byla vyuzita funkce MS Exel ,=CISTA.SOUCHODNOTA ()¢

vysledky jsou zobrazeny ve vySe uvedené tabulce ¢islo 7. Pro piehlednost piinosu

investice autor prace vytvoril graf zobrazeny na obrazku ¢islo 16.

Z tabulky ¢islo 7 je zfejmé, ze navratnost investice je jiz ve tietim roce, pii¢emz k bodu

zvratu dojde mezi tfetim a Ctvrtym kvartdlem. Z nasledujiciho grafu, je rovnéz patrné,

ze v dalsich letech navrh pfinese spolecnosti kaZzdoro¢ni finan¢ni usporu.

Obrazek 16 - PFinos investice
80 000,00 € -
70 000,00 € -
60 000,00 € -
50 000,00 € -
40 000,00 € - emmmpiinosy investice bez

vlivu ¢asu

30 000,00 € - .

e (CSH (Cistd soucasna

20 000,00 € - hodnota)

10 000,00 € -

0,00 € T T 1
2014 5 2016

-10 000,00 €

-20 000,00 €

Zdroj: vlastni zpracovani 2015
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Na zdkladé¢ téchto hodnot bude vypocltena navratnost investice podle ukazatele
ROI (Return On Investments). Je-1i hodnota ROI vyssi nez 1, je investice ziskova. Je-li
nizsi nez 1, investice je ztratova.

Y uspory

ROl = S aklady

. (117000 + 145000 + 173000)
~ (122500 + 122000 + 123000)

ROI = 1.183673

Dle vysledku ROI miize autor prace doporucit realizovat tuto investici.

3.2 Justin time

Jeden z moznych navrhi na zlepSeni je zfidit zasobovani Just in time od Ceskych
dodavatelti, nebo zalozeni evropského centralniho skladu odkud by bylo zasobovani
dild z jinych kontinentd, ¢im by se vyrazné snizil ¢as potiebny pro dodavky a rovnéz
safety time, toto feSeni je vSak slozité protoze sesterské spole¢nosti v Evropé maji kazda
jiné dodavatele. Musel by se tedy zfidit centrdlni ndkup nebo minimalné polozky,
které potiebuje kazda z firem skupiny nakupovat jednotné a dodavat je do centralniho
skladu odkud by bylo Just in time zasobovani. Protoze ZGEU je nadnéarodni spole¢nost,
centralni sklad by vyfesil problémy i dalSich podniki ve skupiné. V ramci dostupnych

informaci ze spolecnosti ZGEU neni mozné tento navrh opatieni finan¢n¢ vy¢islit.

3.3 SniZeni pojistné zasoby

Pojistna zasoba se pocita se pomoci algoritmu, ktery ma spole¢nost vytvofeny ve svém
informac¢nim systému. Ve chvili, kdy ma dodavatel spolehlivost pouze 80% pocita
se pojistna zasoba pomoci nasobeni intern¢ danou konstantou. Pokud by se spolehlivost
zlepsila na napt. 98%, pojistna zdsoba by byla, ndsobné& niZsi tzn. niZ§i ndklady. Toho

1ze dosahnout vy$$im vyuzivanim kapacitniho auditu u dodavateld.

3.4 SniZeni safety time

Jedna se i jakysi Casovy zasobnik. Zbozi je objednavano s piedstihem 14 dnl drive,
nez je poticba ve vyrob&. Vytvati se tim jakysi Casovy buffer (rezerva) pro piipad
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problémti s dodavkou. U lodni dopravy je aktudln¢ 14 dnl, coz je dle manazera
logistiky ZGEU v potadku. U leteckého zasobovani, naptiklad z Thajské pobocky je téz
14 dnt z davodu Spatné spolehlivosti dodavek, ovSem u dodavateli z tuzemska
a Evropy je safety time rovnéz 14 dna coz zbyteéné velky Casovy buffer. Pro ZGEU
to znamena vyssi naklady na skladovéni téchto polozek. Autor prace po konzultaci této
problematiky s manazerem oddéleni a jeho kolegy navrhuje snizeni této doby
na polovinu, to znamena 7 dni. K této casové hodnoté¢ dospél manazer oddé€leni
po interni analyze spole¢nosti. Vzhledem k podnikovému know-how neni mozné

k tomuto doporuceni ziskat data pro ekonomické vy¢€isleni.

3.5 Zpétna kontrola metody ABC

Dnes jsou polozky kategorizovany do tii skupin podle toho, jak dilezité je upottebeni
ve vyrob¢. Zatfizeni jednotlivych polozek v§ak mlze byt zastaralé, protoZze se postupy,
kusovniky a pozadavky zakaznikd méni (inovuji). Revidence by dle slov Alese Kupy -
manazera nakupu a logistiky pfinesla pouze mirné zvySeni mzdovych naklada
na pracovniky nadkupu a vedouci jednotlivych oddéleni vyroby, ktefi by revidenci
provadeli. Toto opatfeni by znamenalo usporu ve chvili, kdy by se snizilo mnozstvi
polozek z kategorie A (nemusela by u nich byt dale drzena pojistna zasoba). Tato  re-
evidence by méla probihat vzdy, kdyz spolecnost ziskd novy projekt od hlavniho
zakaznika, v tu chvili mize nastat utlumeni vyroby na ptedchazejicich projektech,
které jsou nahrazeny projektem novym. Bohuzel k vycisleni tohoto opatfeni jsou

potieba data, ktera spole¢nost odmitla poskytnout vzhledem k podnikovému know-how.
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r 4
Zavér
Hlavni cile bakalaiské prace byly, seznamit Ctenafe s teoretickymi pojmy, které se
tykaji fizeni zasob ve vyrobnim procesu a na zaklad¢ ziskanych informaci v praktické

Casti analyzovat ekonomické ukazatele spole¢nosti a nasledné provést analyzu fizeni

zasob. Autor prace povazuje cile za splnéné.

V kapitole zamétené na pomérové ukazatele autora prace zaujala skutecnost, ze béhem
sledovaného obdobi péti let se zadluzenost podniku podstatné¢ zmeénila ve prospéch
témet dvoutfetinového financovani z vlastnich zdroji v poslednim sledovaném obdobi

oproti roku 2010.

V ¢asti analyzy fizeni zasob povazuje autor za velmi podstatnou skutecnost, ze jen ve
skladovych zasobach ma spole¢nost vazany kapital k roku 2014 v hodnoté 342.797.000
K¢, ptiemz rocni ztraty se pohybuji az do vyse 5%. S touto skutecnosti tizce souvisi
jeden z navrhti na zlepSeni. Dale pii analyzovani dodavatelského portfolia autora velmi
piekvapilo, Ze velka ¢ast obchodnich partnerii spoleCnosti patii mezi nenahraditelné
dodavatele, coz mize pusobit znaéné potize pii sjednavani a nasledném plnéni

podminek dodani.

Zavérem je dulezité zminit, Ze na zdklad¢ analyzy plzeiiské pobocky nadnarodni
spolecnosti Zodiac je spole¢nost stabilnim a silnym hra¢em na trhu pro své obchodni
partnery. AvSak v tomto trZznim prostfedi je vzdy kladen diraz na inovace a progresivni
pfistup, proto se autor prace rozhodl navrhnout né€kolik opatfeni na zlepSeni, zejména
zavedeni fizen¢ho skladu, coz by vedlo ke zvySeni efektivity fizeni zasob dané

spolecnosti.
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Seznam pouzitych zkratek

FY
ACP
ZGEU
ZGP
ZGUS

EBIT

CRM

ERP

SW
MRP
MRP I
SQA
PPM
SNCR
SOTD
APS
EASA
RF ID
MOQ

EOQ

Fiskalni rok (fiscalyear)

Katalog produkta pro letadla (Aircraft Catalog Product)
Zodiac Galleys Europe s.r.o.

Zodiac Galleys Premium

Zodiac Galleys United States

Vysledek hospodafeni pied zdanénim + troky (Earnings before Interest

and Taxes)
Rizeni vztahi se zakazniky (Customer relationship management)

Systém pro planovani podnikovych zdroji (Enterprise resource
planning)

Software

Planovani materialovych pozadavkt (Material requirements planning)
Planovani vyrobnich zdroji (Manufacturing resource plannig)
Zajisténi dodavatelské kvality (supplier quality assurance)

Pocet vadnych kust na jeden milion (Parts per million)
Dodavatelské neshody (Supplier non conformity)

Spolehlivost dodavek v case

Pokrocilé planovani vyroby (Advanced Planning and Scheduling)
Utad pro civilni letectvi (European Aviation Safety Agency)
Radio frekven¢ni identifikace (Radio Frequency ldentification)
Minimalni objednaci mnozstvi (Minimum Order Quantity)

Optimalni velikost objednavky (Economic Order Quantity)
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JIT Just in time

TOC Teorie uzkych mist (Theory of Constraints)

IT Informacni technologie

OPT Optimaliza¢ni technologie vyroby (Optimized Production Technology)
TPS Integrovany sociotechnicky systém, vyvinuty firmou Toyota (Toyota

Production Systems)

CNB Ceska narodni banka
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Priloha B: Plan trzeb v origindlnim znéni
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Piiloha C: Ucetni zavérka a zprava auditora k 31. srpnu 2014 za obdobi od 1.9 do 31.8
2014

Zodiac Galleys Europe s.r.o. k 31, 8. 2014

Statutami formulafe ceskych finanénich vykazu v fis. K&

ROZVAHA V PLNEM ROZSAHU

SO —————— — ey T
adetni obdobi ¢, ohuobi
Brutto Korekce Netto Netto

| AKTIVA CELKEM
., |POHLEDAVKY ZA UPSANY ZAKLADNI KAPITAL
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Abstrakt

PELNAR, Ondfej. Rizeni zasob ve vyrobnim procesu. Bakalaiska prace. Plzeii: Fakulta

ekonomicka ZCU v Plzni, 84 s., 2015

Kli¢ova slova: Zodiac Galleys Europe s.r.o., metody fizeni zasob, fizeni zasob,

ekonomické ukazatele

Tato bakalatska prace je vénovana fizenim zasob ve spole¢nosti Zodiac Galleys Europe
s.r.0. V préci jsou vymezeny zakladni pojmy z oblasti fizeni zasob a to naklady spojené
se zasobami. Rovnéz jsou v préci teoreticky popsany metody zabyvajici se fizenim
zasob. V praci jsou déle analyzovany ekonomické ukazatele spolecnosti. Je popsan
proces fizeni zasob v této firmé a jsou navrhnuta zlepSujici opatfeni, ktera by vedla ke
zvySeni efektivity fizeni zasob a tim sniZzeni ndakladid spole¢nosti. U jednoho

z navrhnutych opatieni, je vycCislena finan¢ni naro¢nost jeho implementace.



Abstract

PELNAR, Ondfej. Managing of resources in the production process. Bachelor work.

Pilsen: Faculty of economics ZCU Pilsen, 84 pages., 2015

Key words: Zodiac Galleys Europe s.r.o., methods of the stock management, stock

managemet, economic indicators

This bachelor work concerns the stock management in Zodiac Galleys Europe limited
liability company. Basic terms of managing of resources are defined in this work,
specifically it defines the cost related to stock. Methods concerning the stock
managemet are definded in theory as well. This work analyses economic indicators of
the company. This work also describes the process of the stock management in the
above mentioned company and improvement measures are suggested. The improvement
measures would lead to increase in efficacy of the stock management and so to decrease
in company costs. One of the suggested measures shows the expenses in case of putting

the improvement measure into practise.



