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Uvod

V dnesni dob¢ je mnoho lidi jak se zdravotnim ¢i socidlnim znevyhodnénim, kteti se snazi,
jako obycejni lidé, zaclenit se do pracovniho procesu. Toto znevyhodnéni jim bohuzel
znepfijemiuje uplatnit se v béznych podnicich a uspokojit pozadavky podniku na pracovni
schopnost. Pravé socialni podnikani je jedna z moznosti jak uvést tyto znevyhodnéné osoby
do pracovniho Zivota. Socidlni podnikani se stile vice rozviji jak v Evropé, tak v Ceské
republice a to pievdzné diky finanénim podpordm pro socialni podnikéni z fondi Evropské
unie. Téchto podpor existuje jiz fada a snazi se podpofit socidlni podniky jak na zacatku
podnikani, tak i v prabéhu podnikatelské ¢innosti. O socialnich podnicich v CR je malé
povédomi, protoze mnoho lidi si socidlni podniky spojuje s poskytovateli socidlnich sluzeb.
Socialni podniky jsou vétSinou malé podniky a maji nizké finan¢ni prostfedky napf. na
propagaci pro zviditelnéni na trhu. Na druhou stranu, socialnich podnikt stale vice piibyva

a zajem vetejnosti o tuto problematiku roste.

Prvni kapitola této prace definuje socialni ekonomiku, ale také socialni sluzby, protoze jak jiz
bylo zminéno vyse, lidé si vétSinou socidlni podniky pletou se socidlnimi sluzbami. Dale
zahrnuje historii socialni ekonomiky jak ve svété, tak v CR a jeji oblasti, ve kterych se
socidlni ekonomika vyskytuje. Druha kapitola se veénuje prevazné socidlnimu podnikani
a podniku, jeho specifikim, cilim a cilovym skupinam této oblasti. Tato kapitola také
predstavuje vybrany socialni podnik, jeho sluzby, zaméstnance, zakazniky, ale i konkurenci.
Ve tieti kapitole jsou popsany nejvyznamngj$i moznosti podpory financovani pro socidlni
podnikéni, protoZe jich existuje nespodet. Ctvrta kapitola zmifiuje socialni marketing, ktery
provadi pfevazné neziskové organizace a v uritém sméru se liSi od bézného marketingu.
Pata, predposledni kapitola se zaméfuje na finan¢ni analyzu zvoleného socialniho podniku,
prostiednictvim SWOT analyzy, analyzy absolutnich ukazateld a analyzy pomérovych
ukazatelli. Posledni kapitola se vénuje vyhodnoceni zjisténych vysledkl z jednotlivych analyz

podniku s navrhy na feSeni soucasné situace podniku.

Cilem bakalaiské prace je popsat a analyzovat vybrand specifika socidlniho podnikani,
nejdiive po teoretické strance a nasledn¢ tyto specifika vyuzit v praktické ¢asti na zvoleném
socialnim podniku. V ramci praktické casti budou provedeny vybrané analyzy, kterymi jsou

finan¢ni analyza a SWOT analyza, které napomohou pfiblizit vybrany socialni podnik.



1 Socialni ekonomika

Pod pojmem socialni ekonomika se kazdému jako prvni vybavi, ze se tyka socialnich sluzeb.
Tim je ale na omylu, nebot’ socialni sluzby se poskytuji znevyhodnénym lidem pro zlepSeni
jejich zivota, zaclenéni do spolecnosti ¢i jako ochrana ptfed pripadnymi riziky. Poskytuji je
vefejnopravni nebo soukromopravni instituce, stat, ale i fyzické osoby. Na rozdil od toho jsou
ziizovateli socialnich sluzeb v CR obce, kraje, Ministerstvo prace a socidlnich véci, ale
I nestatni neziskové organizace, napf. nadace, které dostavaji dotace na jejich cinnost
z vetejnych rozpocti. Zasluhou dalsiho vyvoje legislativy se v druhé poloviné devadesatych
let zaCinaji zakladat poskytovatelé socialnich sluzeb v riznych pravnich formach, jako jsou
obcCanskd sdruzeni, obecné prospésna spolecnost a cirkevni pravnické osoby (Matousek,
2007). Poskytovanim socialnich sluzeb je mozno dosahovat i zisku, protoZe v této oblasti je to
pfinosné. Tito poskytovatelé socialni sluzby nerealizuji pro dosazeni zisku, ale ptedevsim pro

pomoc lidem z obtizné socialni situace (Prusa, 2007).

»Pojem socidlni ekonomika vnimame jako souhrn aktivit uskutecnovanych subjekty socidlni
ekonomiky, jejichZ cilem je zvysit zaméstnanost v mistnich podminkach anebo uspokojit dalsi
potteby a cile komunity v oblasti ekonomického, socialniho, kulturniho a environmentéalniho
rozvoje“ (Bednarikova, a dalsi, 2011). Dohnalova (2011) uvadi, Ze socialni ekonomika se

snazi rozvijet demokracii, posilovat mistni rozvoj a inovace a zvySovat zaméstnanost.

Sociélni ekonomika je Casto spojovana s neziskovym (obcanskym) sektorem. Od né&j se lisi
tim, ze navic zahrnuje druZstva a nové typy socialnich podnikli v riiznych pravnich formach

(Dohnalova, 2012).

1.1 Historie

Pocatky socialni ekonomiky se poprvé objevuji ve Francii roku 1830. Jeji rozvoj po Evropé se
ale datuje az v prvni poloviné 20. stoleti, ktery bohuzel v padesatych letech ustupuje diky
soukromému a statnimu sektoru. Od 70. let zacind dochazet ve vyspélych zemi zapadni
Evropy ke zménam hospodarské politiky s koncepci socialni stat a s tim také dochazi ke krizi.
Nekteré vyspélé staty zapadni Evropy se tedy vraci ke konzervativni teorii a omezuji statni
vydaje. Na rozdil od zemi stfedni a vychodni Evropy kde hlavni roli ma stat, se objevuji

subjekty socialni ekonomiky, jako jsou druzstva, ale zakladni principy dobrovolnosti ¢lenstvi
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a demokratického fizeni byli zruSeny. Socialni ekonomika se dostava na vrchol az na konci
20. stoleti, kdy v zapadni Evropé dochdzi ke krizi socidlniho statu. V soucasnosti se socidlni
stat méni na smiSeny socidlni stat, kde se odpovédnost rozdéluje mezi vefejné instituce,

ziskové organizace a subjekty tfetiho sektoru (Dohnalova, 2011).
Historie socialni ekonomiky v CR

V Ceské republice ma socialni ekonomika velice dlouhou tradici, ktera se zacala vyvijet na
izemi Habsburské iife. Ceska hospodafska a kulturni spolenost byla zaloZena na
dobrovolnych aktivitach a vytvofena cCinnosti malych a stfednych podnikt, vyrobnich
druzstev a spolku, které ve 20. az 30. letech, 20. stoleti, kdy se projevila velka hospodaiska
krize, jesté posilili. AvSak v prubéhu 2. svétové valky a po roce 1948 totalitni vyvoj
spolecnosti prerusil na 50 let tuto tradici. Vzestup socialni ekonomiky tak, jak je vnimana

dnes lze registrovat az po roce 2000 (Bednarikova, a dalsi, 2011).

1.2 Subjekty a oblasti socialni ekonomiky

Socialni ekonomika obsahuje socidlni subjekty, které maji rozdilny zplisob podnikdni na
rozdil od komer¢nich spolec¢nosti. Podle Bednarikové (2011) ,,Subjekty socialni ekonomiky
jsou socidlni podniky, podpirné financni, poradenské a vzdélavaci instituce pro socidlni
podnikani a nestatni neziskové organizace, které vykonavaji ekonomické aktivity za Gcelem
pracovniho uplatnéni svych klientli nebo pro dofinancovani svého poslani.” Jsou zavislé na
vefejnych organech, vénuji se obecnému z4jmu, vyuzivaji mistnich zdroji, pfednostné

uspokojuji mistni potfeby, zaméstnavaji znevyhodnéné osoby a jinak zachéazeji se ziskem.
Mezi hlavni typy subjektt patii:

e druzstva,

e vzijemné prospésné spolecnosti,

e asociace,

e nadace,

e socialni podniky (Dohnalova, 2011).
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Oblasti socialni ekonomiky

Dohnalova (2012) uvadi nejcastéjsi oblasti socidlni ekonomiky, ve kterych lze vySe zminéné

socialni subjekty nalézt:
e socialni zabezpeceni,
e pojistovaci sluzby,
e bankovni sluzby,
e mistni sluzby (bydleni, doprava, udrzba, opravy),
e vzdélavani, skoleni a vyzkum,
e kultura, sport a volny cas,
e energetika,
e pramyslova a zemédélska vyroba,
e femesla,
e stavba, bydleni,

e druzZstevni bytova vystavba.
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2 Socialni podnikani a socialni podnik

Tato kapitola se vénuje socidlnimu podnikani a socidlnim podnikiim. Tyto pojmy se zacaly
objevovat v 90. letech v USA i v zapadni Evropé. Na rozdil od zapadni Evropy, se v USA
socialni podnikani a socidlni podnik rozd¢lili do dvou myslenkovych proudii. Prvni proud byl
zamé&fen na zabezpeceni finanénich zdroji vlastnim piijmem, aby si spole¢nosti ze svého
zisku mohli financovat sviij provoz. Druhy proud byl zaméfen na socialni inovace pro dobro
spolecnosti bez ohledu na jeji strukturu a socidlni podnikatelé se aktivné zapojovali do
kombinaci riznych aktivit, jako jsou naptiklad poskytovani novych sluzeb a jejich nova
kvalita, nové metody vyroby, nové trhy a nové formy podnikéani. V zapadni Evropé se vice

blizili k socidlni ekonomice (Dohnalové, 2011).

2.1 Socialni podnikani

»Socialni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spole¢nosti a Zivotnimu prostfedi.
Socialni podnikani hraje diileZitou roli v mistnim rozvoji a €asto vytvaii pracovni ptileZitosti
pro osoby se zdravotnim, socidlnim nebo kulturnim znevyhodnénim. Zisk je z vétsi casti
pouzity pro dal$i rozvoj socidlniho podniku. Pro socialni podnik je stejné dilezité dosahovani

zisku jako zvyseni vefejného prospéchu (Bednarikova, a dalsi, 2011).

Momentalng je socialni podnikani na vzestupu, postupné se rozviji ve vSech zemich EU a je
podporovano Evropskou komisi. Socidlni podnikani stale Castéji zapojuje znevyhodnéné
osoby do pracovniho procesu, aby nebyli piimo zavislé na spole¢nosti a nemuseli Cerpat
socialni davky, tim se také sniZuji naroky na statni rozpocet. Snazi se vyuZzivat mistnich
zdroju a tim snizuji negativni G¢inky globalizacnich procesti. Také se snazi byt ohleduplny

k Zivotnimu prostedi a zlepsit Zivot na venkové (Kurkova, a dalsi, 2012).

2.2 Socialni podnik

Socidlnim podnikem je subjekt socialniho podnikdni, ktery funguje stejné jako bézny
ekonomicky subjekt. Je to pfedev§im podnik, ktery nese sva podnikatelskd a ekonomicka
rizika, obchoduje na bézném trhu s vyrobky a sluzby, pracuje s lidmi (vétSinou se
znevyhodnénymi lidmi), je nezévisly, spolupracuje s mistni komunitou a napliuje sviij
vefejné prospésny cil. Dosahovani zisku je pro socidlni podnik vyznamnym cilem, protoze
docileny zisk je dale pouzit na rozvoj podniku. Sociadlni podnik je zalozen na konceptu
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tzv. trojiho prospéchu — ekonomického, socidlniho a environmentalniho (viz obrazek 1), ve

vztahu K ptirode¢, ale i K prostiedi a mistu (Bednarikova, a dalsi, 2011).
Obrézek 1: Koncept trojiho prospéchu
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Zdroj: Bednarikova, a dalsi, 2011

Pro socialni prospéch musi socialni podnik provozovat aktivity prospivajici spole¢nosti nebo
specifické skupiné, umoznit ucast zaméstnanciim na strategickém smeéfovani podniku
a ptipadny zisk podniku musi byt pfednostné pouzivan pro rozvoj podniku nebo pro naplnéni
vetejné prospésnych cili. Ekonomicky prospéch znamend, ze sociadlni podnik musi byt
schopen zvladat ekonomicka rizika, vykonavat soustavné ekonomické aktivity, byt nezavisly
v manazerském rozhodovani a fizeni a mit minimalni podil trzeb z prodeje vyrobku a sluzeb
na celkovych vynosech. Pro environmentalni prospéch musi socidlni podnik uspokojovat
potfeby mistni komunity a mistni zédkazniky, vyuZzivat mistni zdroje, spolupracovat se svou
obci/méstem a regionem a zohledilovat environmentalni aspekty vyroby a spotieby
(Bednarikova, a dalsi, 2011). Jak 1épe pochopit co je a co neni socialni podnik, zndzoriiuje

nasledujici tabulka.
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Tabulka 1: Co je a co neni socialni podnik

Co je socialni podnik

Co neni socialni podnik

Chce délat véci jinak a 1épe, prvotni motivace
vychazi z odlisného hodnotového zebticku
zakladateli a managementu.

Socialni podnikem neni automaticky
kazdy zaméstnavatel, ktery se takto oznaci.

Umi podnikat a respektuje ekonomickou
realitu, podnikani je zékladem vétsiny jeho
finan¢nich zdroji.

Neni to kazdy spolecensky odpovédny
podnik (tzv. CSR), protoze ten byva zfizen
primarné za ucelem zisku.

Vétsinu z pripadného zisku vraci zpét do
podniku nebo ho vénuje na spolecensky
prospésné ucely.

Neni to nestatni neziskova organizace, ktera
si pfivydelava prodejem vyrobkil nebo
sluzeb, ale jejich podnikatelské projevy
mohou byt zakladem socidlniho podniku.

Respektuje zajmy a individualni potfeby
svych zaméstnanci, usiluje o jejich
identifikaci se socialnim podnikem.

Neni to socialni terapeutické pracovisté
(zpravidla NNO), protoZe se jednd v zdsade
o sluzbu klientlim a nejde v ni o
zameéstnavani v ekonomickém smyslu.

Zpravidla zaméstnava znevyhodnéné osoby,
neni to ale podminkou.

Integracni socidlnim podnikem nemusi byt
automaticky kazdy zaméstnavatel s vice jak
50 % osob se zdravotnim postizenim.

Je nezévisly, spolupracuje s mistni
komunitou a zainteresovanymi skupinami
(stakeholdery), chova se partnersky.

Neni to nadnarodni spolec¢nost ani jeji ¢ast,
pfipadné podnik na této spolecnosti zavisly.

Zdroj: Kurkova, a dalsi, 2012

Kolik existuje v Ceské republice socialnich podniki lze nalézt v adresati socialnich podniki,

ktery vznikl vroce 2012, diky telefonickému Setfeni na webovych strankach Ceského

socidlniho podnikani. V adresafi je zaregistrovano uz pres 200 socialnich podniki, vcetné

jejich popisu, mista podnikani, mapy a kontaktu. Tento adresaf je samoziejmé kazdy rok

aktualizovan a stale socialni podniky pfibyvaji. Posledni telefonické Setfeni bylo provedeno

na pielomu roku 2013 a 2014 (Ceské socialni podnikéni, 2015).
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2.2.1 Cilové skupiny, cile a pravni formy socialnich podnikii
Cilové skupiny

Do cilové skupiny socidlniho podniku se fadi osoby, kterym podnik chce pomahat
a podporovat je. Mohou to byt jak jeho zdkaznici, tak i zaméstnanci. VétSina socialnich
podnikii v CR zaméstnava osoby se znevyhodnénim, jako jsou napi. zdravotni a mentalni
postizeni, osoby s dusevni nemoci, osoby s chronickym onemocnénim, nezaméstnani
S nizkym vzdélanim a praxi, Zeny na matetské dovolené, lidé v dichodovém véku, mladi lidé
z détskych domovt, obéti trestné ¢innosti, osoby bez pfistiesi, cizinci nebo byvali uzivatelé

navykovych latek.
Cile

Hned na zacatku je nutné si socidlni cile vymezit, aby kazdy védél, jaké ma podnik socialni
cile a k ¢emu sméfuje. Mezi nejvyznamnéjsi cil ze socialniho hlediska patii ten, aby socialni
podnik vykonaval aktivity, které prospivaji spolecnosti nebo urcité skupiné osob. Spole¢né se
socialnimi cili podnik musi stanovit také cile ekonomické, nebot’ dosazeni zisku je pro
socialni podnik také velmi podstatné. Velmi dulezité je, aby tyto cile byly navzajem vyvazené

a cil socialni byl vzdy prvorady (Dohnalova, 2012).
Pravni formy

Mezi dal§i vyznamnou otazkou pied zaloZzenim socidlniho podniku by méla byt otazka
tykajici se vybéru pravni formy. Jakéd pravni forma je pro tento typ podniku ta nejlepsi zatim
nikdo nedefinoval, protoze kazda forma ma své vyhody a nevyhody. Podnikatel se nejdiive
musi rozhodnout, zda bude pracovat sam, ¢i za ucasti vice osob nebo zalozi pravnickou
osobu, ktera bude podnikatelem. Pravnich forem existuje v Ceské republice nékolik, nejéastgji

uvadéné pravni formy socialnich podniki jsou:
e (stav,
e spolek,
e cvidovand pravnicka osoba cirkve a naboZenské spole€nosti,
e druzstva,

e obchodni spolecnosti: spole€nost srucenim omezenym, akciova spolecnost
(Dohnalova 2012).
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Typickou formou pro socialni podnik byla obecné prospésna spolecnost (OPS), upravena
zakonem o obecné¢ prospésnych spolecnostech ¢. 248/1995 Sb., ktery byl k 1. 1. 2014 zrusen

Novym obc¢anskym zakonikem a ten zavedl novy typ pravnické osoby a tim je tstav.

Ustav je pravnicka osoba zaméfend na provozovani cCinnosti uzitetné socialné nebo
hospodaisky s vyuzivanim své majetkové ¢i osobni slozky. Dalsi pravni formou, které také
byla zruSena Novym obcanskym zakonikem, je obclanské sdruzeni, které nahradil termin

spolek. (Zakon &. 89/2012 Sh., obéansky zékonik)

Mezi nejcastéjsi pravni formy socialnich podnikt patii druzstva. Druzstvo definuje zakon
¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ktery uvadi, ze druzstvo je spoleCenstvi
neuzavien¢ho poctu osob, které je zalozeno za ucelem vzajemné podpory svych ¢lenti nebo
ttetich osob, ptipadné za ti€elem podnikani. Tento jiz zminény zdkon také definuje s u€innosti
od 1. ledna 2014 novy typ druzstva — socialni druzstvo. ,,Socialnim druzstvem je druzstvo,
které soustavné vyviji obecné prospesné ¢innosti smétujici na podporu socialni soudrznosti za
ucelem pracovni a socidlni integrace znevyhodnénych osob do spolecnosti
s pfednostnim uspokojovanim mistnich potieb a vyuZzivanim mistnich zdroji podle mista sidla
a pusobnosti socidlniho druZstva, zejména v oblasti vytvafeni pracovnich pfileZitosti,
socialnich sluzeb a zdravotni péce, vzdélavani, bydleni a trvale udrzitelného rozvoje (Zakon

90/2012 Sb., o obchodnich korporacich).

Dal$imi typy pravnich forem jsou obchodni spole¢nosti: spole¢nost s ru¢enim omezenym
a akciova spolecnost, které také definuje zdkon €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich.
2.2.2 Financovani

Kdokoli, kdo chee zacit podnikat, si musi pro zacatek svého podnikéani opatfit finan¢ni zdroje
na pocatecni investice na nakup vybaveni a zafizeni podniku, protoze bude néjakou dobu

trvat, neZ podnik zacne vydélavat.
Financ¢ni zdroje, které podnik mlze vyuzit:
e vlastni prostredky,
e dotace, granty,
e pujcky a uvéry,
e prispevky ze zdkona o zamé&stnanosti,
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e jiné zdroje.

zakladatelé¢ vkladaji do podniku kapitédlové vklady, které mohou byt bud’ finan¢ni (penize)

nebo vécné (vybaveni).

Dalsim typem financovani jsou dotace a grant. Aby socialni podnik ziskal grant, musi mit
zpracovany podnikatelsky plan v¢etné prokazujiciho finan¢niho planu a také musi zaméstnat
minimalné¢ 40 % znevyhodnénych osob. O dotace a granty ale v dnes$ni dobé Zzada velmi
mnoho podnikli a jejich GspéSnost je nizka. ,,Nevyhodou téchto dotaci a grantd je jejich
vysoka administrativni naro¢nost, nepruznost pfi zménach podnikatelského planu a pétileta
podminka zachovani pracovnich mist pro znevyhodnéné osoby u pfijemcii investicnich
dotaci.“ Pokud tyto podminky podnik nesplni, dostane vysoké sankce. Kdyz chce podnik
zadat o ptj¢ku nebo uvér tak musi mit zpracovany podnikatelsky plan, aby finanéni instituce,
které pijcky a uvéry poskytuji, méli jistotu, ze se jim své penize vrati. Bohuzel v Ceské
republice zkuSenosti s pijckami a uvery pro zacinajici socialni podniky jsou zatim minimalni.
Mezi dalsi typy financovani patii prispévek ze zédkona o zaméstnanosti, ale o ten mohou
pozadat pouze socidlni podniky, které zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim.
Formalné se témto piispévkim fik4 dotace, ale samoziejmée se jedna o platby za sluzby, které
pro stat poskytuji zaméstnavatelé. Vice o téchto pfispévcich je popsano v kapitole 3.3.
V posledni fad€ se mize jednat i uplné jiné zdroje, kam spadaji dary od sponzord nebo darc.
Nemusi se jednat pouze o finan¢ni zdroje, podnik mize dostat od jiné firmy napt. bezplatné
poradenstvi, konzultaci, vybaveni nebo od obce zlevnény ndjem, budovu ¢i pozemek

(Kurkova, a dalsi, 2012).

2.3 Socialni podnik - Pracovni Sobota s. r. o.

Pracovni Sobota s. r. o. je socialni firma, ktera poskytuje zahradnické a uklidové prace v Plzni
a okoli. Mezi pracovniky této firmy se fadi osoby se zdravotnim postizenim zejména

s mentalnim handicapem nebo duSevnim onemocnénim.

Datum zé4pisu do OR: 24. ¢ervna 2009
Obchodni firma: Pracovni Sobota s. r. 0.
Sidlo: Karoliny Svétlé 463/13, Severni Predmésti, 323 00 Plzen
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Identifikaéni ¢islo: 290 74 061
Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym

Ptedmét podnikani: vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3

zivnostenského zékona
Statutarni organ — Jednatel: Magr. Jitka Stocesova, vznik funkce: 3. ¢ervence 2013
Spolecnici: — Milan Sobota

Vklad: 98 000 K¢
Obchodni podil: 49%
— Ledovec, 0. s.
Vklad: 22 000 K¢
Obchodni podil: 11%
— Jaroslav Kuska
Vklad: 40 000 K¢
Obchodni podil: 20%
— Mar. Jitka Stocesova
Vklad: 40 000 K¢
Obchodni podil: 20%
Zakladni kapital: 200 000 K¢ (Obchodni rejstiik, 2015)

2.3.1 Historie

V roce 2006 pan Milan Sobota a pani Jitka Cechova spole¢né s oblanskym sdruzenim
Ledovec (které je zminéno nize) zalozili subjekt Pracovni Sobota, ktery poskytoval
zahradnické a uklidové sluzby a zaméstnaval byvalé klienty obCanského sdruzeni Ledovec
tzv. pfevazné pracovniky se zdravotnim postizenim. Pan Sobota zagal podnikat jako OSVC
a zamg&stnaval tii pracovniky se zdravotnim postizenim. V roce 2009 uz zaméstnaval sedm

pracovnikil a zalozil spolecnost s ru¢enim omezenym.

Pracovni Sobota si jako napln svého podnikani zvolila poskytovani zahradnickych
a uklidovych sluzeb, protoze pracovnici méli rozdilné vzdelani, vétSinou minimalni nebo byli

vyuceni v urcitém oboru, tak jim tato myslenka, poskytovat takové sluzby, ptisla nejlepsi,
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nebot’ pro tuto praci nemusi byt odborné vzdélani. Pracovnici pouze musi byt ochotni

pracovat pfevazn¢ venku, uklizet odpadky ¢i psi exkrementy.
Ledovec, 0. s.

Ledovec, o. s. je neziskova organizace, kterd nabizi podporu na zlepSovani a udrzovani
kvality zivota pro osoby se zdravotnim postizenim, predevSim s mentalnim hendikepem nebo

duSevnim onemocnénim.
Socialni sluZzby poskytované pro osoby se zdravotnim postiZzenim:

o telefonicka krizova pomoc - je poskytovana osobam, které se nachazeji v Zivotné

obtizné situaci nebo dokonce v ohroZeni zdravi nebo Zivota,

e odborné socidlni poradenstvi - je poskytované osobam s dusevnim onemocnénim, ale
1 ostatnim, ktefi nemohou vyfesit svoji situaci a maji zajem se o jejich situaci s nékym

poradit,

e socialni rehabilitace - se snaZi o rozvoj schopnosti a dovednosti pro osoby S dusevnim

onemocnénim, které potiebuji pro zvladnuti sobéstacného Zivota,

e chranéné bydleni - je poskytovano pfedevsim pro osoby s dusevnim onemocnénim po
dobu ¢tyf let v bytech po Plzni, scilem vzbudit u lidi sobé&stacnost, samostatnost

a vytvoftit pro n¢€ pocit bezpeci a jistoty,

e denni stacionaf - je poskytovan v pravidelnych sluzbach pro osoby s duSevnim
onemocnénim a mentalnim hendikepem z Plzetiského kraje, aby se stali samostatni ve
svém bézném Zivote,

e podporované vzdélani - tato sluzba je pro mladé lidi od 16 let s psychickou poruchou,

ktefi chtéji zacit studovat, ale i pro jejich rodinu nebo pedagogy, ktefi s nimi budou

pracovat (Ledovec, 2015).

Z produkce terapeutickych dilen nabizeji vyrobky: svicky, tkané¢ vyrobky, ru¢ni filc nebo
nabytek. Ledovec také zve Sirokou vefejnost na riizné akce: kulturni akce, femeslné kurzy,
dobrovolnictvi a Phoenix Experince coz znamend, kratkodobé pobyty pro lidi, ktefi se

potiebuji odreagovat napt. od prace nebo pouze relaxovat (Ledovec, 2015).
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2.3.2 Poskytované sluzby

Firma provadi veskeré sezonni prace ru¢né nebo drobnou mechanizaci a to sekani travnikda,
vyhraby, protfezy a prostiihy, pleti, okopavani, dale vysadby zahrad, péce o zelen, kultivacni
prace (kultivace zanedbanych koutl, likvidace naletdl), uklid vefejnych prostranstvi (sbér

odpadku, vysypani kost, odvoz odpadu).

Pracovni napli Pracovni Soboty 1ze rozdélit do tii skupin:
o Udrzba aredli firem — sekani travy, zastfihavani Zivych ploti, profezavani stromil.
e Uklid parkd pro mésto Plzen — odvoz odpadk, likvidace Eernych skladek.

e Péce o soukromé zahrady — bud’ jednordzové uklizeni spadaného ovoce, nebo

pravidelné sekani travy v sezoné, dale také uklidové prace.

Kdyz je sezona, uklizeji parky v Plzni 1 tfikrat tydné, ale mimo sezénu pouze jednou tydné
a proto je jejich prace ptes zimu docela dost omezena. Pies sezonu se museji snazit vydélat
tolik, aby vydrzeli do dal$i sezony. Nékdy se jim vyskytnou malé zakazky od soukromnikti
napf. profezavani stromu, ale bohuzel nic velkého, tak si zaméstnanci vybiraji dovolenou
nebo provadgji udrzbu svych stroji a nafadi (kiovinotezy, pily, traktirky...). Ale naptiklad
minuly rok bylo krasné pocasi az do prosince a od mésta ziskali za ukol zbrousit a natfit
lavicky pro méstsky mobiliat v Plzni. Na svych webovych strankach ma Pracovni Sobota
napsano také to, ze provadi uklidy vnitinich prostort. Tyto sluzby poskytovala prvni rok
svého fungovani, avSak se mezi zakazniky moc neuchytily. Momentalné je neposkytuje,
protoze se vice zamétuje na uklidy exteriéru a v této oblasti ma jiz mnoho stalych zékaznik.
Do budoucna by se Pracovni Sobota znovu zacala rada vénovat témto vnitinim uklidim, kvtli
minimalnim zakdzkam pies zimu.

Néhradni plnéni

ProtoZze Pracovni Sobota zaméstndvd vice jak polovinu zaméstnancl se zdravotnim
postizenim, ma moznost poskytovat své sluzby s vyhodou nahradniho plnéni. VétSina jejich
zakaznikd pfevazn€ odebird pouze praci a jen néktefi ndhradni plnéni, proto ho
zamé&stnavatelim mohou nabidnout. Momentalni kapacita nahradniho plnéni podniku je

ptiblizn¢ 5 mil. K¢ a vice je vysvétleno nize.
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Pokud zaméstnavatelé zaméstnavaji vice jak 25 osob, maji povinnost zaméstnat minimalné
4 % 0sob se zdravotnim postizenim, jak uvadi zakon o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb., § 81.
Pokud to zaméstnavatelé nesplni, musi bud’, do statniho rozpoctu roné odvést 2,5 nasobek
prumérné mzdy za kazdou nezaméstnanou osobu, kterou by méli zaméstnavat nebo ,,Cerpat
nahradni plnéni odebranim vyrobkli nebo sluzeb od organizace, kterd zaméstnava vice nez
50 % osob se zdravotnim postizenim, nebo od osoby se zdravotnim postizenim, kterd podnika

jako OSVC* (Prace postizenych, 2015).
Piedpisy

Jako kazdy podnik, tak i Pracovni Sobota ma ze zékona stanoveny urcité predpisy, které musi
dodrzovat. Jelikoz pracuji zaméstnanci prevazné venku, tak museji dodrzovat zakon
¢. 185/2001 Sb., o odpadech. Environmentalni a mistni princip napliuji podle téchto zptsobt:
e Zaméstnanci jezdi sluzebnimi vozy s diirazem na plnou vytizenost, v pfipad¢ zakazek
ve mesté 1 hromadnou dopravou.
e Odpad vznikly pii zakazkach tfidi a vozi na nejblizsi skladku a bio odpad na
kompostarnu.
skenuji a posilaji e-mailem.
e Zaméstnanci jsou z Plzné a okoli, také i vlastnici firmy.
e Vramci péfe o zaméstnance spolupracuji S poskytovateli socidlnich sluzeb (napf.
chranéné a podporované bydleni Diakonie).
e Nakupuji zbozi a sluzby v Plzni a okoli.

e Realizuji zakazky pro mésto Plzen, firmy a soukromé osoby z Plzné€ a blizkého okoli.

2.3.3 Zaméstnanci, jejich ziskavani a problémy

Ledovec poskytuje socidlni sluzby lidem s psychickym onemocnénim a mentalnim
hendikepem, a tak zaméstnanci Pracovni Soboty maji pfevazné takové postizeni. Ale najdou
se 1 takovi, ktefi maji fyzické onemocnéni, jsou neslySici, maji osteoporézu a jeden je
dokonce se zavislosti. Pracovni Sobota celkem zaméstnava 15 osob se zdravotnim postizenim
zZtoho 13 osob je muzského pohlavi. VSichni zaméstnanci jsou zameéstnani na pracovni
smlouvu s tim, Ze jejich pracovni Givazek (vétSinou ¢asteCny uvazek) je upraven podle jejich

moznosti a potieb firmy. V minulych letech zaméstnavali pfes 1éto i brigadniky (napf.
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studenty) na dohodu o pracovni ¢innosti. Brigddnici byli jak bez postizeni, tak i s postizenim
a snazili se jim pomahat na velkych zakazkach. Momentéaln¢ brigadniky nenajimaji, protoze je

to velmi financné naro¢né a zatim si vystaci sami.

Pracovni doba za¢ina v 8 hodin rédno a trva pfiblizné¢ 5 hodin. Pfi praci na n¢ dohlizi pan
Kuska, hlavné u velkych zakazek, ale ty leh¢i prace zvladnou i sami, pouze s pfipadnou
kontrolou od vedouciho. Praci maji rozdélenou podle typu postizeni, co zaméstnanci
zvladnou, n€ktefi mohou pracovat s kiovinofezem nebo pilou, ale ostatni zvladnou pouze sbér
odpadki. Clovék s fyzickym postizenim nemiZe pracovat s kfovinofezem nebo &lovek
S osteoporézou nemuze zvedat tézké véci. Motivace pro zaméstnance je velmi dilezita,
hlavné pro ty s hendikepem. Velice je potési pochvala za dobie odvedenou praci nebo
odmeéna od zaméstnavatelli. Zaméstnanci se také schazeji po pracovni dobé, protoze jsou si

hodné blizci a spolecné vyrazeji tieba na bowling.
Ziskavani zaméstnanci

Ziskavat zameéstnance se snazi od ob¢anského sdruzeni Ledovec, od neziskovych organizaci,
které poskytuji socidlni sluzby lidem s hendikepem nebo na Utadu prace. Pro zaméstnance
také pfipravuji rizna Skoleni, hlavné pro ty, ktefi pracuji s kfovinofezem a na Skolici kurzy

dochazeji do délnické skoly Galla v Plzni.
Problémy

Jako kazdy podnik, tak i socidlni podniky mohou mit problémy. Problémy vétSinou nastavaji
diky lidem s postiZzenim, ktefi Spatné¢ odvedou svoji praci. Pracovni Sobota je si v€doma
téchto problému a snazi se je neprodlené napravit. PostiZeni lidé také délaji pomaleji a v kratsi
pracovni dob¢ nezZ zdravi lidé, ale kladou diraz na kvalitu. Néktefi zakaznici jsou prekvapeni
jejich kratkou pracovni dobou, nékdy 1 od 8:00 do 12:00, ale vzdy maji n¢jaky vymezeny cas,

napf. tyden, a stihnou vSe bez zpozdéni.

2.3.4 Zakaznici a jejich ziskavani

Pracovni Sobota ma mnoho zakaznikli. Mezi ty nejcastéjsi, pro které zajist'uje sluzby vétsinou
jednou tydné hlavné v sezéné, patii Statutarni mésto Plzen, Prowell s. r. 0., Optima reality
S. r. 0., West Bohemia Trade s. r. 0., Prekov s. r. 0., Typos a Technocrane s. r. 0. Mezi ty

mén¢ Casté patii Ges - Electronic a. s., Hornat s. r. 0., Mésto Tfemos$na, SdruZzeni majitelt
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garazi Bory — Letisté, Sokol Plzenn a Spolek neslySicich Plzen. Samoziejmé také poskytuji

sluzby soukromym osobam, které napt. chtéji posekat na zahrad¢ travnik.

Co se tyce spokojenosti zakaznikli, nestalo se, ze by se zdkazniky méli n¢jaky zavazny
problém, ktefi by si na jejich praci stézovali. A kdyz, tak v malé mife, napf. kdyz pracovnici
zakaznikovi na jeho zahrad¢ nedostatecné protfezali stromy, tak se hned druhy den vratili
a Skodu napravili. Se zakazniky, s kterymi spolupracuji pravideln¢ kazdy tyden napt. Prowell
S. I. 0., nebo West Bohemia Trade s. r. o., dostali jiz nékolikrat zpétnou vazbu prostiednictvim
e-mailu, ve kterém vyjadrili svoji spokojenost s Pracovni Sobotou. Také od ostatnich podnikt
obdrzela Pracovni Sobota e-maily hodnotici dobie odvedenou praci a s potéSenim na budouci
spolupréci. Jinou formu zpétné vazby od zakaznikli nemaji, a proto navrh na toto feseni je

popsan V kapitole 6.

Pracovni Sobota také spolupracuje s mistnimi plzefiskymi socialnimi podniky, jako jsou Café
Restaurant Kacaba, Second Help, ktery zpracovava a prodava kvalitni obleceni z druhé ruky
a Dohromady s. r. 0. z Tfemosné, ktefi se zabyvaji rucni vyrobou obald z polyetylénu. Také
spolupracuje s nestatni organizaci Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické, ktera se

zabyva socidlnimi sluZzbami a obanskou pomoci.

Ziskavani zakaznika

Ziskavani zakaznikt probiha, jak fika pani jednatelka Stocesova, tzv. metodou ,,snéhové
koule” c0Z znamena, napf. od vidéni pfi praci v parcich, nebo na soukromych zahradach, kde
je mohou vidét sousedi a hned se zajimaji, co jsou za€. VétSinou je kontaktuji, domluvi si, co
presné chtéji, udélaji bezplatnou cenovou nabidku a zakaznik se rozhodne, zda jejich sluzby
vyuzije ¢i ne. Samoziejm¢ také zdkazniky vyhleddvaji napf. na internetu, poptavaji se po
praci na Ufadu prace nebo navitévuji firmy po Plzni a nabizeji jim své sluzby. Pracovni
Sobota by vice zakaznikl jisté ziskala lepSi propagaci svého podniku, kterd je v soucasné

dob¢ velmi zanedbana. Navrhy na toto feseni jsou vice zminény v Kapitole 6.

2.3.5 Konkurence

Podniki, které nabizeji zahradnické nebo uklidové sluzby, v Plzni existuje velké mnozstvi
a vSechny tyto podniky spadaji do konkurence Pracovni Soboty. VétSina podnikd, které

nabizeji uklidové sluzby, se spiSe zamétuji na vnitini uklidy a téch 1ze po Plzni najit nespocet.
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Avsak vnitini uklidové prace Pracovni Soboté nekonkuruji, protoze se zatim soustfedi pouze

na exteriéry.

Mezi nejvétsiho konkurenta Pracovni Soboty se fadi firma Uklidy.com, ktera poskytuje stejné
sluzby jako Pracovni Sobota a k tomu ma jest¢ mnohem $irsi nabidku sluzeb. Nabizi tklidy
exteriérti (zametani prostranstvi, sekani travy, tfidéni odpadu, uklid odpadki, vyfezavani
kfovin, uklidy po kulturnich akcich...), udrzbu zelen¢ (zakladani travnikii, hrabani listi,
zbavovani nalett, pleti zahont...), uklidy byt ¢i domu, zimni udrzbu arealt a parkovist, ale
i ¢isténi automobili. Tyto sluzby poskytuje jak v Plzni, tak i po celém Plzeniském kraji a na
svych webovych strankach maji spousta referenci od spokojenych zakaznikd (Uklidy.com,
2012).

Co se tyce konkurence zahradnickych a uklidovych sluzeb v oblasti socialnich podnik,
V Plzni neni Zadny socidlni podnik, ktery by konkuroval Pracovni Sobot€ se stejnou nabidkou
sluzeb. Nicmén¢ v Plzni Ize nalézt socialni podnik Popelky s. r. o., ktery poskytuje také
uklidové sluzby, ale jen vnitfnich prostorti v domacnostech a firmach po Plzni a blizkém
okoli. I kdyZ tento socidlni podnik také poskytuje utklidové sluzby, nepatii mezi pfimou
konkurenci Pracovni Soboty, protoze nenabizi tklidové prace vnéjsich prostorti. Tento podnik
Ize zafadit do potencionalni konkurence, jelikoz Pracovni sobota by chtéla do budoucna

zavést také vnitini uklidy, a poté by Popelky s. r. o. patfily ke konkurenci.
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3  Moznosti podpory socialniho podnikani

Podpora podnikani je velice diillezitd nejen pro zacinajici podnikatele. Podpory jsou riznych
typtt od pocatecnich investic do podnikani az po podporu podnikani pro malé a stfedni
podniky, rozvoj inovaci, vyzkumu a vyvoje, rozvoj lidskych zdrojt, ¢i pouze poradenstvi pro
podnikatele. Jsou poskytovany jak od statu (Ministerstvo pramyslu a obchodu CR), EU

(Evropsky socialni fond), ale i od riznych nevladnich organizaci ¢i agentur.

Tato kapitola rozd€luje podpory financovéani socialnich podnikli na pfimé, které podnikiim
poskytuji finanéni pomoc napt. ve form¢ Uveéri a na nepiimé, které poskytuji rtizna

poradenstvi ¢i seminafe.
3.1 Primé podpory

3.1.1 Operacéni program Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ)

,»Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost je zaméfeny na snizovani nezaméstnanosti
prostiednictvim aktivni politiky trhu prace, profesniho vzd€lavani, dale na zaclefiovéani
socialné¢ vyloucenych obyvatel zpét do spolecnosti, zvySovani kvality vefejné spravy

a mezinarodni spolupraci v uvedenych oblastech® (Evropsky socialni fond v CR, 2008).

Tento program od Evropského socialniho fondu platil pro roky 2007 az 2013 a od roku 2014
na n¢j navazuje Operacni program Zaméstnanost, ktery je zminény v dalsi kapitole. Z tohoto
programu Pracovni Sobota v roce 2010 ziskala dotaci na projekt Rozjezd a stabilizace trvale

udrzitelné socialni firmy, ktery je zminén v kapitole 3.3.
Projekt Podpora socialniho podnikani v CR

Opera¢ni program Lidské zdroje a zaméstnanost v letech 2007 — 2013 realizoval mnozZstvi
projektii pro jakékoliv podniky, ale také nezapomnél na socidlni podniky, pro které vyclenil

projekt Podpora socialniho podnikani v CR.

Tento projekt byl realizovéan 1. fijna 2012, nadale pokracuje a bude koncit 30. cervna 2015.
Vyclenéna Castka na tento projekt je 5.508.050 K¢ a jeho cilem je podpora rozvoje socidlniho
podnikani v Ceské republice. O tuto podporu se snazi tim, Ze poskytuje soudasnym
1 budoucim podnikatelim odbornou pomoc od riznych expertli a konzultantii. Také potfada

staZe a usiluje o vytvofeni tzv. indikator pro rozpoznani socidlnich podniki. Nicméné tento
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projekt je urCen pouze pro podnikatele, ktefi uskutectiuji nebo chtéji uskutecnovat
podnikatelské zaméry socidlniho podnikani s jakoukoliv pravni formou ve vSech regionech

CR kromé hlavniho mésta Prahy (Evropsky socialni fond v CR, 2014).

V projektu se vyskytuje nespocet experti a konzultanti. Mezi konzultanty patii
i spoluzakladatelka socialniho podniku Pracovni Sobota s. r. o., pani Jitka Cechova, ktera byla
tfi roky jednatelkou této spole¢nosti. Pani Cechova se specializuje na zakladani socialnich
podnikd, jejich vedeni, firemni vzdélavani, motivace zaméstnancti ¢i konflikty ve skuping.
Také se zamétuje na praci s osobami se zdravotnim postizenim a na dotace od ufadu prace pro
zamé&stnavatele postizenych zaméstnanci. Pro Pracovni Sobotu samoziejmé také poskytuje
konzultace, sice uz méné¢ nez diive, protoze Pracovni Sobota jiz nema problémy se
zakladanim podniku nebo vedenim firmy. Nyni pro né€ poskytuje poradenstvi v oblasti

vzdélavani nebo motivace zameéstnancu.

3.1.2 Operacéni program Zaméstnanost 2014 — 2020

Tento program je Vv kompetenci Evropského socialniho fondu, funguje od roku 2014
a navazuje na vySe zminény Operani program Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ).

Oblasti, které program pokryva, jsou:

e podpora zaméstnanosti,
e rovné piileZitosti Zen a muzi,
e adaptabilita zamé&stnanct a zaméstnavateld,
e vzd¢lavani,
e socialni za¢lenovani, boj s chudobou,
e modernizace veiejné spravy a veiejnych sluzeb,
e podpora mezinarodni spoluprace a socialnich inovaci v oblasti zaméstnanosti
a socialniho za¢letiovani (Evropsky socialni fond v CR, 2015).
Operac¢ni program Zaméstnanost je vhodny zase pro jakékoliv podniky i socialni podniky, ale

z tohoto operac¢niho programu Pracovni Sobota zadnou dotaci neméla ani o zadnou nezadala.
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3.1.3 Operaéni program Podnikini a inovace pro konkurenceschopnost

(OP PIK)

Dalsim programem pro obdobi 2014 — 2020 je Operacni program Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost od Ministerstva priumyslu a obchodu (MPO). Financovani programu se
uskutec¢iiuje z Evropského fondu pro regionalni rozvoj (EFRR) a vyplaceni penéz probiha

formou dotaci, zaruk ¢i uvért. OP PIK podporuje podniky ve ¢tyfech oblastech:

1. Rozvoj vyzkumu a vyvoje.

2. Rozvoj podnikéni malych a stiednich firem.

3. Efektivnéjsi naklddani energii.

4. Rozvoj informacénich a komunikaénich technologii (Opera¢ni program podnikani

a inovace pro konkurenceschopnost, 2015).

Tento operacni program je samoziejm¢ vhodny pro vSechny podniky zaméfené na
vyzkumnou a inovaéni oblast, ale také pro malé a stiedni podniky, kam nejvice zapadaji
socidlni podniky. Zde se hlavné soustiedi na uskutecnéni podnikatelského zdméru a rozvoje
sluzeb, které vedou k ristu konkurencni vyhody malych a stfednich podnikii na domécich ale

1 zahrani¢nich trzich.

3.1.4 Ceska spofitelna

V roce 2011 Ceska spofitelna zahajila projekt Financovani socidlnich podnikii (Social
Enterprise Finance — SEF), ve kterém mohou socialni podniky zadat o vyhodné bankovni
uvéry. Na tomto projektu spolupracuje spole¢né s Nadaci VIA. O tento uvér mohou pozadat
vSechny socialni podniky z CR, které spliuji principy socialnich podnikii a poskytuji
konkurenceschopné produkty ¢i sluzby. V pilotni fazi mohly podniky zadat o uvér a to od
1. srpna — 30. zafi 2011, a souc¢asti uveru bylo pro zadatele nabizeno bezplatné poradenstvi.
V zati 2012 Ceska spofitelna spustila s Nadaci VIA fadu vzdélavacich seminaiti s ndzvem
Akademie Ceské spofitelny pro zastupce neziskovych organizaci a socialnich podniki, jejichz
cilem je poradit podnikateltim jak spravné socidln¢€ podnikat, jak sestavit business plan ¢i jak

pozadat o tivér. Na téchto seminafich se podileji zaméstnanci Ceské spoftitelny.

Na tyto vzdélavaci seminafe navazuje novy vzdélavaci program Akademie socidlniho
podnikani Ceské spofitelny, na kterém také spolupracuje s Nadaci VIA. V roce 2014 spoleéné

spustily vzdélavaci program na podporu socialniho podnikani s nazvem Akcelerator. Program
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Akcelerator je urcen prevazné pro manazery socialnich podnikli a neziskovych organizaci,
ktery probihd ve form¢ workshoptl, seminafii nebo osobnich konzultaci a manazefi musi
rozpracovat podnikatelsky plan a naucit se ziskat mozného investora. Tento program je také
pro manazery velmi lakavy, protoze za nejlepsi podnikatelsky plan podnik ziskd finan¢ni
ptispévek na svlj rozvoj. Do této Akademie patii i program Klub akademie socidlniho
podnikani CS, ktery obsahuje cyklus setkani pro podnikatele, odborniky ale i zijemce
o socialni podnikani. Béhem setkani jsou piedavany zastupcim podnikti know-how
a zkudenosti z oblasti financovani socialniho podniku, fizeni firmy, marketingu atd. (Ceska

spofitelna, 2015).
Mezi cile Akademie socidlniho podnikani CS patii:

e prispéni k dlouhodobé stabilité a profesionalizaci socidlnich podnikd,
e vytvafeni neformdlniho prostoru pro setkani odbornikii,

e pozitivni ovlivnéni Zivota v komunitach,

e pomoc vytvaret piiklady dobré praxe,

e podnikatelim a odbornikiim dat prostor pro spole¢na setkani (Nadace VIA, 2015).

3.1.5 CSOB

Ceskoslovenskéa obchodni banka a. s. (CSOB) ve spolupraci s organizaci P3 — People, Planet,
Profit o.p.s. (viz kapitola 3.2.1) vroce 2013 vyhlasili program na podporu socialniho
podnikani CSOB Grantovy program Stabilizace socialnich podniki. Do programu se
mohou pfiihlésit existujici socidlni podniky s minimélné dvouletou Uc¢innosti. Mezi vybrané
podniky je rozdéleno cca 400 000 K¢ a vzdy jsou financné podpoieny tfi az pét socialnich
podniki. Cilem tohoto programu je podpora socidlniho podnikéni a zamé&stnavani postiZzenych
osob, podpora kulturniho a pfirodniho dédictvi, rozvoj regionu a vzdélavani zdravotné
a socialné znevyhodnénych déti. Skupina CSOB také podporuje Nadaéni fond pro podporu
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Pomahaji socidlnim podnikiim s financovanim

auditu a zviditeliji kvalitni praci zdravotng postizenych osob (CSOB, 2015).
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3.2 Nepiimé podpory

3.2.1 P3 - People, Planet, Profit, 0.p.s.

P3 je obecné prospésna spolecnost, ktera se snazi rozsifovat povédomi o socidlnim podnikani.
Mezi jeji aktivity patfi:

e podporovani socidln€ a spolecensky prospesného podnikani,

e prosazovani novych a inovativnich pfistupii v podnikani,

e poskytovani konzultaci, workshopt a seminait,

e realizace tématicky orientovanych projektu.

Tyto aktivity jsou poskytovany vefejnosti, veiejné spraveé, vysokym Skoldm, védeckym
a vyzkumnym institucim, nestatnim neziskovym organizacim, komer¢nim subjektim

a i soucasnym ¢i budoucim socialnim podnikim (Ceské socialni podnikani, 2015).

3.2.2 TESSEA

TESSEA je Tématicka sit’ pro socialni ekonomiku. Vznikla v roce 2009 v ramci projektu
Tématicka sit’ pro rozvoj socidlni ekonomiky, ktery byl financovan z Opera¢niho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ). Mezi ¢leny TESSEA patti jednotlivei, podnikatelé,
nestatni neziskové organizace, vysoké Skoly a dalsi instituce, které sluCuje jeden stejny zdjem
a tim je prosazovani socidlniho podnikani a socilni ekonomiky v podminkach CR. Cinnost
TESSEA koordinuje vy$e zminéna obecné prospésna spoleénost P3 — People, Planet, Profit
(Ceské socialni podnikani, 2015).

3.2.3 Nadace Vodafone Ceska republika

Nadace Vodafone CR je statni neziskova organizace, kterd podporuje socialné prosp&iné
aktivity, vznikla v roce 2006 a jejim zfizovatelem je, jak jiz z nazvu vyplyva, Vodafone
Czech Republic, a.s. Jeji program Laboratof Nadace Vodafone slouzi pro neziskové
organizace a socidlni podniky. Program Laboratof se pro n€ snazi udrzet zajem trhu a ovéiuje,
zda jsou jejich vize a technologicka feSeni zivotaschopné. Skladad se z workshopt, které
probihaji béhem pil roku a poté diky tomu, podniky mohou zazddat o finan¢ni podporu
zjiného programu Technologie pro spolecnost, ktery podporuje vyuziti modernich

informac¢nich a komunikacnich technologii (Laboratof Nadace Vodafone, 2015).

29


http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/cz/tessea/tessea-2

3.2.4 Konto bariéry

Konto bariéry je projekt Nadace Charty 77, ktery vznikl pied vice nez dvaceti lety pro
podporu lidi s hendikepem. Jedna se o neptetrzitou sbirku, do které pravidelné ptispivaji darci
s cilem financovat a uskuteciiovat tento projekt. Konto bariéry jiz pomohlo hendikepovanym
lidem financovat naptiklad rehabilitacni nebo kompenzacni pomicky, upravu bytl, kol ¢i
vetejnych budov pro bezbariérovy pfistup a nové se snazi lidem pomoci se vzdélavanim

a zaclenénim do pracovniho zivota (Konto Bariéry, 2015).

3.3 Financovani a podpora podnikani Pracovni Soboty s. r. o.

Pracovni Sobota zatim nepotiebovala od vzniku podniku néjaky uvér ¢i pijéku, pouze dostala
jednu dotaci na projekt z Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ) a to
Rozjezd a stabilizace trvale udrZitelné socialni firmy. Tento projekt byl realizovan na obdobi
od 1. dubna 2010 do 31. biezna 2012 castkou 4 711 416,40 K¢ a vznikl z iniciativy
obc¢anského sdruzeni Ledovec. Zamétoval se na zlepSeni zaméstnatelnosti osob se zdravotnim
postizenim, pfedev§im s mentdlnim handicapem a duSevnim onemocnénim V Plzeniském
regionu. Pracovni Sobota méla kromé toho v umyslu prezentovat socialni podnikani v regionu
jako vhodny prostiedek zaclenéni osob se znevyhodnénim do pracovniho zivota a na konci

projektu poskytnout pro vefejnost své zkuSenosti a know-how.
Projekt podpofil podnik celkem ve Etyfech oblastech, ve kterych byl znevyhodnén:
e Dbezproblémovy rozbeh organiza¢niho a technického fungovani podniku,
e Skoleni zameéstnanct,
e propagace podniku zaméstnavajici osoby se zdravotnim postizenim,
e podpora zaméstnancii se znevyhodnénim (Evropsky socialni fond v CR, 2013).

Tento projekt Pracovni Soboté velice pomohl pii rozjezdu podnikani. Hlavné pomohl
zaméstnavatelim V organizaci firmy a zaméstnanctm v prodkoleni. Skoleni se tykalo
komunikace s lidmi, které zaméstnanci potkavaji na vefejném prostranstvi napi. v parcich,
pfevazné s lidmi bez domova ¢i opilci, nebo technické zdatnosti zaméstnancti pii provadéni
préace (sbér odpadki, pohyb na skladce, profezy stromil). Penize Pracovni Sobota vyuzila i na
propagaci zacinajiciho socialniho podniku tim, Ze si nechala udélat po Plzni dva billboardy se
svym logem a nabidkou sluzeb, které nabizeji par letacka, které rozdali v blizkosti sidla
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podniku pro své sousedy a firemni auta polepila samolepkami s nazvem podniku a jeho
logem. Tato dotace od Evropského socialniho fondu Pracovni Soboté umoznila vytvofit
stabilni a Gspésny socidlni podnik, ktery se snazi neustale se zlepSovat a inspirovat ostatni

socialni podniky.

Tyto ostatni socialni podniky se mohou inspirovat prostiednictvim Manudlu Pracovni Soboty,
ktery je vefejn& pfistupny v Databazi produktii Evropského socialniho fondu v CR. Tento
Manual je vysledkem vySe zminéného projektu a slouzi pro zdjemce o socidlni podnikani.
V Manualu lze nalézt nejprve popis socidlni ekonomiky a socidlniho podnikédni a v dalsi ¢asti
vSe o socialnim podniku Pracovni Sobota: popis jeho sluzeb, zaméstnanci se zdravotnim
postizenim, soucasnych zakazek, dosud ziskanych zkuSenosti atd. (Databaze produktt

Evropského socidlniho fondu v CR, 2014).

Momentaln€ Zadnou dotaci nevyuzivaji, pouze dostavaji ptispévek na podporu zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim na chranéném pracovnim misté, podle zakona ¢. 435/2004 Sb.,
o zamgstnanosti, § 78. Tento pfispévek je poskytovan zaméstnavatelim, ktefi zaméstnavaji
vice nez 50 % 0sob se zdravotnim postizenim, prostiednictvim ¢aste¢né thrady skute¢né
vynaloZenych prosttedkli na mzdy nebo platy a to v mési¢ni vysi 75 % vynaloZenych
prostiedkt, maximalné viak 8000 K¢&. Piispévek poskytuji krajské pobocky Utadtl prace,

V jejichZz obvodech ma zaméstnavatel sidlo (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti).

Tento piispévek je velice stéZejni pro financovani podniku, nebot’ hradi velkou cast mezd
zaméstnancil. ProtoZe jinou dotaci v sou¢asné dobé& nevyuzivaji, podil trzeb a dotaci od Utadu
prace na celkovém obratu podniku je pfiblizn€ 55 % na 45 %. Letos zazéadali o dotaci od
CSOB (Grantovy program Stabilizace socialnich podnikd, ktery je zminén v kapitole 3.1.5),
ktera byla bohuzel zamitnuta a o finan¢ni prostiedky od Konta bariéry (viz kapitola 3.2.4) na

zakoupeni novych stroji. Tato zddost nebyla jesté vyfizena a na rozhodnuti zatim stale cekaji.
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4 Marketing

Marketing vyrobku ¢i sluzby je velice dilezity pro jeho uspéch na trhu i pro uspéch firmy.
Kdyz vyrobek ¢i sluzba nevyvola u zakaznikl zajem, je to pro firmu velice t€zké a pokud se

tim nezac¢nou rychle zabyvat, mohou se dostat do ztraty.

Zakladni funkci marketingu je rozhodovéani o vyrobcich a sluzbach, které zakaznici chtéji
nebo pozaduji, jak vyrobky a sluzby zabezpecit, ocenit, jaké bude vhodné baleni, jakou pouzit

reklamu, zptisob prodeje a distribuci ke koneénému uzivateli (Simkova, 2012).

Tato kapitola je zaméfena na ujasnéni socialniho marketingu a socialni reklamy. Vétsina lidi
si tyto pojmy vysvétluje riznymi zptsoby téméf podobné jako socialni podnikani a spojuje je

s poskytovateli socialni sluzeb.

4.1 Socialni marketing

Socialni marketing se od béZného marketingu z vétsi ¢asti nelisi, pouze tim, Ze socialni

marketing ovlivituje chovani vetejnosti a neusiluje o finanéni zisk.

Nejvice se snazi o prosazeni myslenek, zménu nazord, postoji nebo hodnot lidi, ale také
jejich chovani. Socidlni marketing je nejCastéji oznaCovan jako marketing neziskovych
organizaci, ale mohou ho vyuZivat statni instituce, jednotlivci ¢i dokonce i podnikatelské

subjekty (Bacuvcik, 2011).

Socialni marketing byl poprvé definovan roku 1971 americkymi profesory Philipem Kotlerem
a Geraldem Zaltmanem, ale pouziti socialniho marketingu je uvadéno jiz diive v padesatych
letech 20. stoleti v Indii na kampan planovani rodiny. V sedmdesatych letech 20. stoleti
pokra¢ovalo v socidlnim marketingu Svédsko, které se zaméfovalo na kufaky a alkoholiky,
kterych bylo ve Svédsku nespoéet. Timto marketingem se nakonec zabyvalo a dodnes zabyva
mnoho zemi, napi. 1 Australie ¢i Kanada v boji proti drogdm. V osmdesatych letech uz tento
marketing propagovala i Svétova banka, Svétova zdravotnickd organizace a Centra pro

kontrolu a prevenci chorob (Kotler, a dalsi, 2007).
Nejbéznéjsi témata socialniho marketingu Kotler (2007) rozdéluje do urcitych kampani.
1. Znalostni kampan - ochrana pfirody, vyzivné hodnoty potravin.

2. Akeni kampai - darcovstvi krve, o¢kovani, mamografické vySetieni pro Zeny.
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3. Kampan tykajici se chovani - koufeni cigaret.

4. Kampan tykajici se hodnot - demotivace uzivani drog a alkoholu, zména nazord na

potraty, zména postoje bigotnich lidi.

Tyto socidlni kampané se nemuseji podobat pfimo reklamnim kampanim, ale Casto se
vyuzivaji i rizné netradi¢ni zplisoby, jako naptiklad demonstrace nebo happeningy. Mezi
realizatory socialnich kampani mohou patfit jednotlivci (napf. usili rodi¢a presvédcit své déti,
aby si pravideln¢ istily zuby), vefejnost, kterd se rozhodne demonstrovat napf. proti uréitym
politickym zalezitostem, dale urcité komunity, které se snazi ptesvédcit obany pro povoleni
stavby détského hiisté. V neposledni fad¢ jsou to nestatni neziskové organizace, které
organizuji kampan na darcovstvi krve, dale vefejna sprava, kterd organizuje kampané proti
koufeni ¢i komer¢ni subjekty, které prosazuji pouzivani kondomu. Samoziejmé vSechny tyto

zminéni realizatofi mohou byt i cilovymi skupinami téchto kampani (Bacuvcik, 2011).

Socialni marketing mohou vyuzivat také socidlni podniky. Jak je vySe zminéno, socialni
marketing je ptfedevsim uréen pro neziskové organizace, ale i pro podnikatelské subjekty.
V CR socialni marketing pouzivany podnikatelskymi subjekty neni moc b&zny, ale i socialni
podniky maji za pravni formy napf. ustav ¢i spolek, které spadaji do neziskového sektoru.
Proto 1 socialni podniky mohou vyuZzivat socialni marketing pro ovlivnéni lidi prostfednictvim

riznych kampani.

V Ceské republice mezi nejznaméjsi socialni reklamni kampan patiila ,,Nemyslis, zaplatis!«,
od Ministerstva dopravy CR, ktera varovala fidi¢e pfed nebezpe¢im na silnicich. Tato kampaii
probihala v letech 2008 — 2010 formou televiznich a rozhlasovych reklamnich spotl
a ukazovala divakiim rGzné dopravni situace, do kterych se kdokoliv miize dostat, jakmile

nedodrzuje dopravni predpisy (Nemysli$ zaplatis, 2011).

4.2 Socialni reklama

Reklama je jedna z nejpouzivangjSich propagacnich prostiedkd, kterou vyuzivaji témeft
vSechny podniky po celém svété. Reklama je velice dilezitd jak pro informovani
potencialnich zakaznikl, pfipomenuti se stavajicim zdkaznikiim nebo pro ziskdni byvalych
zékaznikli. Mezi zédkladni prostfedky reklamy patii prevazné tisténé a elektronické reklamy,

vysilané reklamy, letaky, prospekty, plakaty, billboardy ¢i reklamni darky (Simkova, 2012).
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Socialni reklama je urcity typ reklamy, ktery vyuzivaji neziskové organizace a statni slozky.
Tento typ reklamy je pouzivan v ramci socialniho marketingu za ucelem ovlivnéni lidi, aby
zménili svllj zplusob zivota ¢i své chovani. Stejné tak jako klasicka reklama je socialni
reklama neosobni a masova komunikace, provadéna prostiednictvim médii s cilem ovlivnit
chovani spotiebitele. Rozdil je ale vtom, Zze socialni reklama neovliviiuje spotiebitele za

ucelem dosazeni n¢jakého zisku (Kuldova, 2012).

4.3 Marketing Pracovni Soboty s. r. 0.

Propagace Pracovni Soboty je bohuzel velmi slaba. Jejich nejvétsi reklamou je webova
stranka www.pracovnisobota.cz, na které si kdokoli, pfevazné jejich budouci zdkaznici,
mohou piecist rizné informace o Pracovni Soboté. Napf. co to je za podnik, jeho historie,
jaké sluzby nabizi nebo se podivat na fotogalerii, kde jsou vyfoceni vSichni zaméstnanci. Na
webovych strankdch jsou zminéni 1 jeji soucasni zdkaznici, spfatelené subjekty, které
spolupracuji s Pracovni Sobotou a kontakt s adresou a telefonnim ¢islem na jednatelku

spolecnosti pro budouci spolupraci.

Dalsi moznosti, kde na Pracovni Sobotu lze narazit je socialni sit’ Facebook. Dnes je pfevazna
vétsina lidi, ale 1 podnikli zaregistrovana pravé na této socidlni siti, a proto je to pro Pracovni
Sobotu nezbytnd véc. Svoji ,,facebookovou* stranku se snazi navstévovat pravidelné a vkladat

nejnovejsi zpravy nebo se chtéji jen pochlubit, co se jim podafilo.

V roce 2010, kdy dostali penézitou dotaci na projekt Rozjezd a stabilizace trvale udrzitelné
socialni firmy od Evropského socialniho fondu, vyuzili ¢ast penéz na svou marketingovou
propagaci a nechali si vytvofit leta¢ky s nabidkou svych sluzeb. Jelikoz se jejich sidlo nachéazi
na severnim pfedmésti Plzné, kde v okoli se vyskytuji pfevazné rodinné domky se zahradami,
velkou ¢ast letaki rozdali praveé zde pro své sousedy a zbytek do riznych podniki po Plzni.
Dalsi ¢ast penéz vyuzili na vyrobu dvou reklamnich billboardu (viz pfiloha D), které zakaznik
mohl spatfit v Plzni po dobu Sesti méesicti. Na billboardech bylo logo spolecnosti (viz ptiloha
C), nabidka sluzeb a kontakt s adresou pro piipadné zajemce. Také si nechali zvelebit sva
firemni auta samolepkami (viz pfiloha E) s firemnim logem, nazvem spole¢nosti

a samoziejm¢ kontaktem, které maji doted’.

Momentaln¢ zadnou jinou reklamu kromé webovych a facebookovych stranek

a polepenych firemnich aut nevyuzivaji. Nicméné o zdkazniky zatim nouzi nemaji, ale do
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budoucna se urcit¢ z marketingového hlediska chtéji zlepsit. Nevyhodou je také to, ze vedouci
pracovnici nejsou zaméfeni na oblast marketingu, protoze jednatelka spolecnosti vystudovala
Vv oblasti socialnich praci a zakladatel podniku pan Milan Sobota je vyuceny strojaf, a proto
s reklamou podniku nemohou pomoci. Museli by si jediné najmout reklamni agenturu, ktera
by jim sreklamou podniku pomohla. Vice o tomto tématu i Snavrhy feSeni je popsano

v kapitole 6.
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5 Analyza podniku

Cilem této kapitoly je analyzovat soucasnou situaci vybraného socialniho podniku a tedy
k vyse uvedenym informacim o zvoleném podniku jsou doplnény vybrané analyzy. Jedna se
o SWOT analyzu pro zhodnoceni podniku z hlediska vné¢jSiho a vnitiniho prostifedi podniku,
déale se jednd o analyzu absolutnich ukazatelii s pouzitim horizontalni a vertikdlni analyzy
a o analyzu pomérovych ukazateld pro zhodnoceni finanéni stranky podniku. Analyza
podniku je rozebrand pomoci téchto analyz, nebot byly podnikem vyhodnoceny jako
nejzajimavéjsi a pro néj nejptinosnéjsi. SWOT analyza ma pro kazdy podnik velky ptinos,
protoze prehledné popisuje momentalni situaci podniku na trhu. Pravé pro Pracovni Sobotu je

tato analyza vhodna, aby zjistili ptevazné jejich slabé stranky a hrozby, které je ohrozuji.

5.1 SWOT analyza

SWOT analyza je jednou znejpouzivanéjSich analyz prostiedi. Slouzi k hodnoceni
soucasného stavu podniku, tzn. vnitiniho prostfedi a soucasného stavu okoli podniku tzn.
vnéjSiho prostredi. SWOT je tudiz akronym silnych stranek (Strenghts) a slabych stranek
(Weaknesses) vnitiniho prostfedi podniku a pftilezitosti (Opportunities) a hrozeb (Threats)

vnéjsiho prostiedi podniku (Grasseova, 2012). Tento akronym znazoriiuje nasledujici tabulka.

Tabulka 2: SWOT analyza

FAKTORY
Pozitivni Negativni
y= Silné Slabé
= = stranky stranky
= |~ (S) (W)
s
o
7
O Ny
E ? Piilezitosti Hrozby
> (0) )

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Silné a slabé stranky se stanovuji z vnitropodnikovych analyz a ptilezitosti a hrozby z analyzy
podnikového okoli. Silné stranky ukazuji skute¢nosti, které jsou vyhodné jak pro podnik, tak
i pro zakazniky a slabé stranky ukazuji skuteCnosti, které podnik nezvlada a neni v nich
dobry. Prilezitosti zachycuji skute¢nosti, které mohou pro podnik byt vynosnéjsi, pfinesou mu
uspéch ¢i zvysi poptavku. Naopak, hrozby zachycuji uddlosti, které podniku uspéch

nepiinesou, snizi poptavku nebo dokonce odradi zdkazniky (Jakubikova, 2013).

SWOT analyza nesmi klast diiraz pouze na jednotlivé prvky, jako jsou silné stranky, slabé
stranky, pfilezitosti a hrozby, ale také na jejich kombinace. Kombinace ukazuji vazby mezi
témito prvky, ze kterych lze vytvofit tzv. Matici SWOT (viz tabulka 2), na jejimz zéklad¢ lze
navrhnout strategie pro budouci rozvoj podniku, konkretizovat cile a opatfeni (Grasseova,
2012).

Tabulka 3: Matice SWOT

Slabé stranky (W) Silné stranky (S)
WO strategie SO strategie
"hledani" "vyuZiti"

Prilezitosti (O) o
Ptekonani slabych stranek | Vyuziti silnych stranek ve

pomoci piileZitosti. prospéch prileZitosti.
WT strategie ST strategie
"vyhybdni" ""konfrontace"
Hrozby (T) o .
Minimalizace slabych Vyuziti silnych stranek pro
stranek a vyhnuti se hrozeb. piekondni hrozeb.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Grasseova, 2012
5.2 SWOT analyza socialniho podniku Pracovni Sobotas. r. o.

5.2.1 Silné stranky

Silnou strankou Pracovni Soboty je to, ze zahradnické a uklidové prace mohou zaméstnanci
vykonavat i s minimdlnim vzdélanim a bez kvalifikace a to je dal$i silnou strankou
spolecnosti. Na uklizeni odpadkd c¢lovek nepotfebuje vysoké vzdélani ¢i praxi. Dalsi

vyznamnou silnou strankou podniku je to, Ze Pracovni Sobota je v Plzenském kraji jediny
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socialni podnik, ktery poskytuje zahradnické a tuklidové prace exteriérii. Samoziejme, Ze
Vv Plzenském kraji existuje spousta takovych firem, které se timto oborem zabyvaji a Pracovni
Soboté konkuruji, ale mnoho lidi rado podpoii obecné prospé$né sluzby, které poskytuji
znevyhodnéné osoby. Mezi jiné silné stranky patii i nenarona potieba vybaveni a zazemi
podniku. Prace zaméstnancl probihaji pfevdzné venku, a tak potiebuji pouze zazemi pro
vedouci pracovniky, kterych je jen par, misto na stroje a garaz pro auto. Mnoho vybaveni také
nemaji, pouze par kfovinoiezu, pil, trakttrki, lopaty nebo kost’ata na uklizeni odpadkii a auto
na dopraveni zaméstnancll pro praci mimo Plzen. A na dal$i misto silnych stran podniku patii
také kvalita jejich prace a dodrzeni termint zakazek, protoze i kdyz postizeni zaméstnanci
pracuji pomaleji, nez zdravi lidé, tak kladou duiraz na nejlepsi kvalitu svych sluzeb
a stanovené terminy dokonceni zakazky vzdy dodrzi. Proto si také zddny zakaznik zatim
nestézoval na jejich vykon sluzeb, a kdyz tak v malé mife. Napt. kdyZ pracovnici
zakaznikovi na jeho zahrad¢ nedostatecné protezali stromy, tak se hned druhy den vratili
a Skodu ve chvili napravili. Dobré reference maji od vétSiny zékaznikt, ktefi byli nebo potrad
jsou s Pracovni Sobotou naprosto spokojeni a doporucuji ji i svym znamym nebo obchodnim

partnerim.

5.2.2 Slabé stranky

Nejvétsi slabou strankou Pracovni Soboty je nedostatecna propagace. Zakaznik si je muze
vyhledat pouze na internetu, kde maji své webové stranky, a také na Facebooku, kam
zvefejnuji nejnovejsi informace nebo fotografie, ale to je bohuzel vse. V roce 2010 si nechali
udélat z dotaci 2 billboardy a letacky, ale od té doby Zadné jiné neméli. Ur¢ité by jim
pomohla n¢jaka reklama napt. vytisténi plakat ¢i letakd, které by mohli vylepit a roznést po
Plzni ¢i zvefejnéni nabidek v novinach, jak ze strany zviditelnéni na trhu, tak i ze strany
zvySeni poCtu zakaznikti. Vice o propagaci firmy je popsano v kapitole 4.3. Druhou slabou
strankou podniku je nedostate¢né vzdélani vedoucich pracovniki hlavné v oblasti marketingu.
Jednatelka spole¢nosti Mgr. Jitka Stoc¢esova studovala v oblasti socialnich praci a zakladatel
podniku pan Milan Sobota vystudoval Stredni primyslovou skolu strojnickou. Kdyby byli
vedouci pracovnici vice kvalifikovani nebo zaméteni do této oblasti, tak nemaji problém
s reklamou a snazi se Stim néco dé¢lat. Dalsi slabinou je také to, ze veskeré sluzby, které
podnik poskytuje, jsou sezénni. Tyto venkovni uklidové prace a zahradnické sluzby lze

vykonéavat krom¢ zimy, jelikoZz péce o zahrady ¢i sekani travy jsou v zimé zbytené. Pres
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zimu se mohou pouze starat o vefejné prostranstvi odvozem odpadki, a proto maji v tomto
ro¢nim obdobi minimum zakazek. Dalsi slabinou je regulace ekologickymi a hygienickymi
predpisy, protoze Pracovni Sobota se zabyva predevSim pracemi venku a pracovnici se
dostavaji do kontaktu s odpadky, pro které maji urCené predpisy kam je odvést. Také maji
stanoveny bezpecnostni piedpisy z divodu napt. nalezeni a likvidace injek¢ni stfikacky.
V posledni tfad¢ mezi dal§i slabou stranku lze zafadit i pomalej$i praci postizenych
zaméstnanct. Kvili svému znevyhodnéni nemohou pracovat na cely uvazek a tak svoji praci

vykonaji napt. o 3 dny déle nez bézna firma.

5.2.3 Prilezitosti

Nejvétsi prilezitosti je rozsiteni sluzeb o vnitini Uklidy napft. spoleénych prostor ¢i kancelari
Vv riznych podnicich, ¢i domacnosti. Tyto Uklidy by nejvice vyftesily jejich praci pies zimu,
protoze by méli vice zakazek a vice trzeb. Dalsi prilezitosti je finan¢ni podpora bud’ od statu
¢i od EU nebo n¢jaké organizace na dalsi roky, coz by jim pomohlo po finan¢ni strance. Také
rozsifeni sluzeb 1 mimo Plzent a blizké okoli, nebot’ by si rozsifili povédomi i po celém
Plzenském kraji a nemuseli se spoléhat pfevazné na zakazniky z Plzné. Pfrilezitosti je
1 navazani spoluprace s novymi zakazniky, ktera je dilezita pro vSechny podniky, nebot’ staii
zékaznici odchazeji a novi pfichazeji. Posledni pfilezitosti je také to, Ze se zvySuje zajem
vetejnosti o oblast socidlniho podnikani. Socidlnich podnik stale vice ptibyva, protoze jsou
vice podporovany Evropskou komisi, ale vznikaji i nevladni organizace, které se socialnim
podnikénim zacinaji ¢im dél vice zabyvat. Také zacinajici podnikatelé jsou vice informovani
o této problematice a zacinaji v této oblasti podnikat, ¢i dokonce stavajici podnikatelé se

v nékterych piipadech rozhodnou podnikat jinak nez doposud a zaloZi si socialni podnik.

5.2.4 Hrozby

Kazdy podnik mé néjaké hrozby, které ho ohrozuji. Mezi hrozby Pracovni Soboty patii
ptichod nového socialniho podniku se zahradnickymi nebo uklidovymi sluzbami, ktery by
mél napt. vice sluzeb ¢i vétsi reklamu a n€které zakazniky Pracovni Soboty by pretahl. Dalsi
hrozbou je neschvaleni dotaci nebo uvérl, o které mize Pracovni Sobota pozadat. Nekteré
podpory, o které zatim zadali, jim zamitli, kromé& jedné z Operac¢niho programu Lidské zdroje
a zamgstnanost a to Rozjezd a stabilizace trvale udrzitelné socidlni firmy (viz kapitola 3.3).

Uvér zatim také nepotiebovali, ani na zalatku podnikani, na ktery jim staily vlastni
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prostfedky, ale to se muze do budoucna zménit. Nejvetsi hrozba, ktera Pracovni Sobotu
momentalné nejvice ohrozuje, je ztrata uklidu parkii po Plzni, protoze jejich smlouva konci
Vv inoru 2016. Samoziejmé¢ ze se znovu piihlasili do vybérového fizeni, ale obavaji se, Ze
V novém vybérovém fizeni znovu neuspéji, a tak by pfisli o jednu z nejvétSich zakazek, kterou
zatim méli a museli by shanét vice zakazniki. Dalsi hrozbou tohoto socialniho podniku je rtst
cen energii, pfevazné pohonnych hmot, nebot” Pracovni Sobota vyuziva osobni automobily,
kterymi se dopravuji za zakdzkami mimo mésto Plzen. Pohonné hmoty také vyuziva jako
palivo do kiovinofezi, pil a traktirkd, které vyuzivaji pomérné Casto pro zahradnické préce.

Momentaln€ jsou ceny pohonnych hmot na vzestupu, pies 30 K¢ za litr.

Jednotlivé silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby Pracovni Soboty jsou znazornény nize

Vv prehledné tabulce.

Tabulka 4: SWOT analyza Pracovni Soboty s. r. 0.

Silné stranky (S)

Zaméstnancim sta¢i minimdlni vzdélani pro
praci.

Nenéroc¢na potieba vybaveni a zazemi
podniku.

DodrZovani terminti zakazek.

Kvalita sluzeb.

Jediny socialni podnik v Plzni, ktery poskytuje
zahradnické a uklidové prace exteriéri.

Slabé stranky (W)
Nedostatecna propagace.
Sezonni prace.

Nedostate¢né vzdélani vedoucich
pracovnikd.

Regulace ekologickymi a hygienickymi
predpisy.

Potieba vice Casu na praci.

PtileZitosti (O)

Finan¢ni podpora.

Rozsifeni sluzeb i mimo Plzen a blizké okoli.
Navazani spoluprace s novymi zakazniky.
Rozsiteni sluzeb o vnitini uklidy.

Zvysujici se zajem vetejnosti o oblast
socialniho podnikéni.

Hrozby (T)

Ptichod nového socialniho podniku
poskytujiciho také zahradnické a tiklidové
sluzby.

Neschvaleni dotaci nebo uvéra.
Ztrata velké zakazky pro mésto Plzen.

Riist cen energii.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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5.2.5 Strategie WO

Jelikoz SWOT analyza klade diraz i na kombinaci téchto prvki, a protoze Pracovni Sobota
ma hodné¢ slabych stranek a prilezitosti, je vhodné se pro rozvoj podniku témto kombinacim
vénovat prostfednictvim strategie WO. Tato strategie slouzi, jak je znazornéno v tabulce 2,

pro ptekonani slabych stranek pomoci ptilezitosti.

V piipadé Pracovni Soboty se za prvé jedna o nedostatecnou propagaci a rozsifeni sluzeb
mimo Plzen a blizké okoli. Kdyby Pracovni Sobota vénovala urcitou sumu penéz na reklamu,
at’ uz v novinach, na internetu ¢i formou letakti, mohla by ziskat vice zakaznikt jak z Plzné,
tak hlavné i z §irSiho okoli Plzné¢, a tim by si vice rozsitila povédomi v celém Plzenském kraji.

Tato problematika je vice rozebrana i s navrhy feseni v kapitole 6.

Za druhé se jedna o nedostatecnou propagaci a finan¢éni podporu od statu, EU nebo néjaké
nevladni organizace. Pracovni Sobota si stéZuje na nedostatecné finan¢ni prostredky pro svoji
reklamu, a tak, kdyby zazddala o finan¢ni podporu napi. z néjakého fondu, které jsou
vysvétlené v kapitole 3.1, mohla by tyto penize vénovat i na svoji reklamu. V roce 2010 kdy
Pracovni Sobota ziskala dotaci od Evropského socialniho fondu, tak ¢ast penéz vyuzila praveé

na rozsifeni propagace o podniku.

Za tieti se jedna o sezdnni prace a rozsifeni sluzeb o vnitini uklidy. Sluzby Pracovni Soboty
Jjsou z vétsi Casti sezénni a lze je provadét pouze od jara do podzimu, protoze napi. sekani
travy by bylo v zimnim obdobi zbyte¢né. Ptes toto ro¢ni obdobi ma podnik minimalni trzby
a prave rozsifeni sluzeb o vnitini tklidy v riznych firmach by jim pomohly tyto trzby zvysit.
Také by ziskali mnoho novych zakaznikl, vice zakazek a samoziejmé vice prace, kterou

zaméstnanci Pracovni Soboty neodmitnou. Vice o tomto tématu v kapitole 6.

5.3 Horizontalni a vertikalni analyza

Tato kapitola je zaméfena na horizontalni a vertikdlni analyzu z teoretického hlediska, pro
pochopeni nésledujici kapitoly. Jedna se o vychozi techniky finan¢ni analyzy, které umoziiuji
zkoumat ucetni vykazy (rozvaha, vykaz zisku a ztraty) V jistych relacich a souvislostech.
Horizontalni analyza znamend, Ze porovnava hodnoty V jedné fadce (horizontaln¢), na rozdil

od vertikalni analyzy, ktera se porovnava od shora dolt (vertikalng).
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Horizontalni analyza

Horizontalni analyza porovnava meziro¢ni vysledky z Gcéetnich vykazii podniku. Sleduje
urcité veliCiny v Case, vétSinou k minulému ucetnimu obdobi. Tyto mezirocni zmény lze urcit
pomoci rozdilu a zjistit o kolik procent se polozky ucetnich vykazii zménily proti minulému
roku, respektive o kolik se zménily v absolutnich ¢islech (Kislingerova, 2008).

Vypocet:

bézné obdobi - ptedchozi obdobi

zména v % = x 100 1)

ptedchozi obdobi
Vertikalni analyza

Vertikalni analyza zkouma strukturu ucetniho vykazu k urcité velic¢ing (v ptipad€ rozvahy se
jedna o bilanéni sumu) v jednotlivych letech a jednotlivé polozky se poméiuji, z kolika

procent se podileji napt. na bilan¢ni sumé (Kislingerova, 2008).

5.4 Horizontalni a vertikalni analyza Pracovni Soboty s. r. 0.

Do finanéni analyzy podniku patfi horizontalni a vertikalni analyza. Tato kapitola se vénuje
horizontalni a vertikalni analyze aktiv, pasiv a vykazu zisku a ztraty. V téchto analyzach jsou
porovnavany udaje zrozvah a vykaza zisku a ztrat Pracovni Soboty s. r. o. za ¢tyfi roky,
Vv obdobi 2010 — 2013. V jednotlivych podkapitolach je vzdy v prvni tabulce zndzornén
prehled jednotlivych polozek z Gcetnich vykazii a Vv nasledujicich tabulkach je vypoctena

horizontalni a vertikalni analyza téchto polozek.
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Horizontalni analyza aktiv

Tabulka 5: Ptehled vybranych aktiv z rozvahy

Aktiva (v tisicich K¢)

Rok 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Aktiva celkem 2005 | 2312 | 968 | 902
Dlouhodoby majetek 23 115 64 | 129
Dlouhodoby hmotny majetek 23 115 64 | 129
Obézna aktiva 1832 | 2014 | 665 | 517
Kratkodobé pohledavky 593 690 | 129 67

* Pohledavky z obchodnich vztaht 5 95 | 115 55

* Dohadné ucty aktivni 535 581 - -
Kratkodoby finan¢ni majetek 1239 | 1324 | 536 | 450

* Penize - - 10 5

« Uéty v bankéch 1239 | 1324 | 526 | 445
Casové rozliseni 150 | 183 | 239 | 256
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
Tabulka 6: Horizontalni analyza aktiv

2011/2010 2012/2011 2013/2012
castka ¢astka castka
(v tis. % (v tis. % (v tis. %

Rok K¢) K¢) K¢)
Aktiva celkem 307,0 15,3 | -1344,0 | -58,1 -66,0 -6,8
Dlouhodoby majetek 92,0 | 400,0 -51,0 | -44,3 65,0 | 101,6
Dlouhodoby hmotny majetek 92,0 | 400,0 -51,0 | -44,3 65,0 101,6
Obézna aktiva 182,0 10,0 | -1349,0 | -67,0 | -148,0 -22,2
Kratkodobé pohledavky 97,0 16,4 -561,0 | -81,3 -62,0 -48,1

* Pohledavky z obch. vztaha 90,0 |11800,0 20,0 21,1 -60,0 -52,2

* Dohadné ucty aktivni 46,0 8,6 -581,0 | -100,0 - -
Kratkodoby finan¢ni majetek 85,0 6,9 -788,0 -60,0 -86,0 -16,0

* Penize - - 10,0 - -5,0 -50,0

« Uéty v bankéch 85,0 6,9 -798,0 | -60,3 -810 | -154
Casové rozliseni 33,0 22,0 56,0 30,6 17,0 7,1

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

43




Z horizontalni analyzy je patrné, ze aktiva od roku 2012 velmi klesla, az o 1 344 tis. K¢, tzn.
az o 58,1 %, coz je zpusobeno poklesem jak dlouhodobého majetku, obéznych aktiv, tak
1 kratkodobého finan¢niho majetku. Nejveétsi skok je vidét u pohledavek z obchodnich vztahii,
které klesly z 1800 % na pouhych 21,1 %, protoZe prvni rok Pracovni Sobota méla nizké
trzby, poté trzby vzrostly a pohledavky z obchodnich vztahii se o hodné zvysily. Penize
v pokladn¢é podnik ma az od roku 2012 a do té doby mél penize pouze na bankovnich tétech.
Podil penéz na uctech v bankach se v analyze snizuji do minusu, protoze je to zplusobeno
velkym ubytkem penéz na uctech, nebot’ podnik v té dobé nemél mnoho zdkazniki, a proto

m¢l také malo pohledavek.
Vertikalni analyza aktiv

Tabulka 7: Vertikalni analyza aktiv

Aktiva (v %)
Rok 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Aktiva celkem 100,0| 100,0| 100,0| 100,0
Dlouhodoby majetek 1,1 5,0 6,6 14,3
Dlouhodoby hmotny majetek 1,1 50 6,6 14,3
Obézna aktiva 91,4, 87,1| 687 57,3
Kratkodobé pohledavky 30,0 30,0f 133 7,4
* Pohledavky z obchodnich vztahti 0,2 41| 12,0 6,0
* Dohadné ¢ty aktivni 26,7 25,1 - -
Kratkodoby finan¢ni majetek 61,8 57,3 55,4 50,0
* Penize - - 1,0 0,5
« Uéty v bankéch 61,8 57,3| 54,3 49,0
Casové rozligeni 75| 80| 247| 284

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Na prvni pohled je vidét, Ze jednoznacné prevladaji ob&ézna aktiva na ukor dlouhodobého
majetku. Jelikoz Pracovni Sobota vznikla roku 2009, nakupovala potiebné stroje a auta béhem
dalsich let, protoZze neméli dostatek financi k nakoupeni stroji hned na zacatku. Proto podil
dlouhodobého majetku kazdym rokem roste. Obézna aktiva a kratkodoby finan¢ni majetek se
naopak kazdym rokem snizuji, z divodu poklesu pohleddvek a penéz. Kratkodobé
pohledavky zahrnuji pfevazné pohledavky z obchodnich vztaht a dohadné Ucty aktivni, do
kterych patifi dotace, které pohledavky z obchodnich vztaht ptevazuji. Dotaci Pracovni
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Sobota dostala pouze v prvnich dvou letech, a tak v dalSich letech je polozka dohadnych ucti
aktivnich nulova. Penize v pokladng, jak je jiz zminéno vyse, ma podnik az od roku 2012 jen

V patrné mife a penize na bankovnich uctech se snizuji.
Horizontalni analyza pasiv

Tabulka 8: Prehled vybranych pasiv z rozvahy

Pasiva (v tisicich K¢)

Rok 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Pasiva celkem 2005| 2312 968| 902
Vlastni kapital 477 910| 786| 705
Zakladni kapital 200 200| 200| 200
Rezervni fond - 10 20 20
Vysledek hospodatreni minulych let -30 267| 690| 566

Vysledek hospodatfeni béZzné¢ho

ucetniho obdobi 307 433| -124| -81

Cizi zdroje 1526| 1400 180| 196

Kratkodobé zavazky 1526| 1400 180| 196
» Zavazky z obchodnich vztahi 19 41 21 20
* Kratkodobé pftijaté zalohy 1178 1178| - -

Casové rozliseni 2 2 2 1

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Tabulka 9: Horizontalni analyza pasiv

2011/2010 2012/2011 2013/2012
¢astka ¢astka ¢astka
(v tis. % (v tis. % (v tis. %
Rok K¢) K¢) K¢)
Pasiva celkem 307 15,3| -1344 -58,1 -66 -6,8
Vlastni kapital 433 90,8 -124 -13,6 -81 -10,3
Zakladni kapital 0 0 0 0 0 0
Rezervni fond 10 0 10 100 0 0
I\g/sledek hospodateni minulych 297 2990 423 158.4 124 18
Visledek Bospodafenibezncho | 126| 41| 557| -1286| 43| -347
Cizi zdroje -126 -8,3| -1220 -87,1 16 8,9
Kratkodobé zavazky -126 -8,3| -1220 -87,1 16 8,9
» Zavazky z obch. vztahi 22 115,8 -20 -48.,8 -1 -4.8
» Kratkodobé ptijaté zalohy 0 0| -1178 -100 0 0
Casové rozliseni 0 0 0 0 -1 -50

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Celkova pasiva se musi rovnat celkovym aktiviim, z ¢ehoZ vyplyva, Ze musi mit stejné

Mrwe

kratkodobych zavazki a vysledku hospodatfeni. Vlastni kapital nejvice vzrostl roku 2011, az

0 90,8 %, diky vysokému vysledku hospodafeni jak minulych let, tak i bézné¢ho ucetniho

obdobi. Zakladni kapitdl vykazuje v horizontdlni analyze v celém ftadku 0, protoze ma

ve vSech letech stejnou hodnotu. Rezervni fond podnik zacal vyuzivat az v roce 2011,

v dal$im roce ho zvysil o 100 % a stejna hodnota zistala i pro rok 2013. Nejvyssi pokles je

vidét u cizich zdroji v roce 2012, kdy poklesly o 87,1 %, diky splaceni vétSiny stroju

a podnik od té doby jiz nema tak velké zadvazky.

46




Vertikalni analyza pasiv

Tabulka 10: Vertikalni analyza pasiv

Pasiva (v %)

Rok 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Pasiva celkem 100,0| 100,0| 100,0| 100,0
Vlastni kapital 238 394| 812 78,0
Zakladni kapital 10,0 8,7 20,7 22,2
Rezervni fond - 0,4 2,0 2,2
Vysledek hospodafeni minulych let -1,5 11,5 71,3 62,7

Vysledek hospodatreni bézného

ucetniho obdobi 15,3 18,7| -13,0 -9,0

Cizi zdroje 76,0] 610( 186| 21,7

Kratkodobé¢ zadvazky 76,0 61,0 18,6 21,7
* Zavazky z obchodnich vztaht 0,9 1,8 2,2 2,2
» Kratkodobé pfijaté zalohy 58,8| 51,0 - -

Casové rozliSeni 01 01| 02| 01

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Vlastni kapital z velké c¢asti zahrnuje vysledek hospodafeni a cizi zdroje zahrnuji pouze
kratkodobé zavazky. V letech 2010 a 2011 viditelné prevladaji cizi zdroje oproti vlastnimu
kapitalu, ale v dalSich letech se to podniku podafilo obratit a pfevazuje vlastni kapital, protoZe
v prvnich dvou letech podnik cerpal dotaci, ktera se v rozvaze projevila v kratkodobych
pfijatych zalohach, které tvoftili pfevaznou ¢ast kratkodobych zavazkl. V dalSich dvou letech

jiZ dotace skoncila, a proto kratkodobé zavazky mnohonéasobné klesly.
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Horizontalni analyza vykazu ziski a ztraty

Tabulka 11: Piehled zkraceného vykazu zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztrat (v tisicich K¢)

Rok 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Izilzgeia prodej vlastnich vyrobkt 646 953| 1150| 1325
Vykonova spotieba 593| 1011 844 483
Spotfeba materidlu a energie 127 327 278 200
Sluzby 466 684 566 283
Pfidana hodnota 53 -58 306 842
Osobni naklady 1618| 2381| 1963| 1722
* Mzdové néklady 1254 1826| 1537| 1350

* Néklady na socialni zabezpeceni

L ey 364 555 426 372
a zdravotni pojiSténi

Dané a poplatky 5 17 9 16

Odpisy dlouhodobého nehmotného
a hmotného majetku

Ostatni provozni vynosy 1900 2962| 1604 905
Ostatni provozni naklady 18 35 32 33
Vysledek hospodateni za béZnou ¢innost 307 430 -145 -87
Mimotéadny vysledek hospodateni - 3 21 6
Vysledek hospodaieni za ucetni obdobi 307 433 -124 -81
Vysledek hospodateni pted zdanénim 307 433| -124 -81

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Tabulka 12: Horizontalni analyza vykazu zisku a ztraty

2011/2010 2012/2011 2013/2012
castka castka castka
(v tis. % (v tis. % (v tis. %
Rok K¢) K¢) K¢)
Trzbél za prodej vlastnich vyrobkt 307| 475 197| 207 175 15.2
a sluzeb
Vykonova spotieba 418 70,5| -167| -16,5| -361| -42,7
Spotieba materidlu a energie 200| 1575 49| -15,0 -78 -28,0
Sluzby 218 46,8 -118| -17,3| -283 -50,0
Pfidana hodnota -111 -2,0 364 | -627,6 536| 175,2
Osobni naklady 763 47,2 -418| -17,6| -241 -12,3
* Mzdové néklady 572 45,6 -289| -16,0| -187 -12,2

* Néklady na socialni zabezpeceni

e 191| 525 -129| -23,2 54| 12,7
a zdravotni pojisténi

Dané¢ a poplatky 12| 240,0 -8 -47,0 7 77,8

Odpisy dlouhodobého nehmotného

a hmotného majetku 36| 7200 100 244 12 235

Ostatni provozni vynosy 1062 56,0| -1358| -46,0| -699 -43.6
Ostatni provozni naklady 17 95,0 -3 -8,6 1 3,0
szledek hospodateni za béznou 123 400| -575| -1337 58| -40,0
cinnost

Mimotadny vysledek hospodatreni 3 - 18| 600,0 -15) -714
Vyslec’lek hospodateni za ucetni 126 410| -557| -1286 43| 347
obdobi

Vysl?d?k hospodafteni pted 126 41,0 57| -128.6 43 347
zdanénim

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Z ptehledu tabulky vykazu zisku a ztrat je hned na prvni pohled vidét, jak trzby kazdym
rokem rostly. To je vidét i v horizontalni analyze vykazu zisku a ztrat u trzeb, kdy nejvétsi
narust trzeb byl v roce 2011 0 47,5 %, ale bohuZel procento ristu se kazdym rokem sniZuje.
V piehledu vykazu zisku a ztraty jsou takeé k pov§imnuti osobni a mzdové néklady, které byly
nejvyssi roku 2011. Pracovni Sobota tento rok zaméstnavala 20 zaméstnanci, coz bylo zatim
nejvice, dalsi roky jiz osobni a mzdové naklady zase klesaji, protoze zaméstnance zredukovali

a momentalné zaméstnavaji jen 15 zaméstnancl. Tato skutecnost se v horizontalni analyze
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projevuje zapornymi procenty od pielomu let 2012/2011. U odpist je nejvyssi narust z roku
2010 do roku 2011, kdy stouply az o 720 %, diky nadkupu novym stroji a aut.

Vysledek hospodaieni podniku se nejvice propadl v roce 2012, kdy sice méli vysoké trzby za
prodej sluzeb, ale o velkou ¢ast se jim snizily ostatni provozni vynosy, protoze piestali Cerpat
dotaci od Evropského socidlniho fondu, kterd pro né méla velky vyznam. V roce 2013 méli

doposud nejvyssi trzby (viz Tabulka 9) a ztratu se snaZzi snizovat.
Vertikalni analyza vykazu zisku a ztraty

Tabulka 13: Vertikalni analyza vykazu zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztrat (v %)

Rok 2010 2011 | 2012 | 2013
Trzbél za prodej vlastnich vyrobkl 100 100! 100 100
a sluzeb
Vykonova spotieba 91,8/ 106,0| 73,4 36,5
Spotieba materidlu a energie 19,7 34,3| 24,2 15,0
Sluzby 72,0 71,8 49,2 21,4
Pfidana hodnota 8,2 -6,0| 26,6 63,5
Osobni naklady 250,5| 250,0 1707 130,0
* Mzdové néklady 194,01 191,6 1337 102,0

* Néklady na socialni zabezpeceni
a zdravotni pojisténi

Dan¢ a poplatky 0,8 1,8 0,8 1,2

Odpisy dlouhodobého nehmotného
a hmotného majetku

56,3| 58,2 37,0 28,0

0,8 43| 44 4,8

Ostatni provozni vynosy 294,0| 310,8|139,5 68,3
Ostatni provozni naklady 2,8 6,7 2,8 25
Vysledek hospodateni za béznou ¢innost 47,5 45,1 -12,6 -6,6
Mimoftadny vysledek hospodatreni - 0,3 1,8 0,5
Vysledek hospodareni za ti¢etni obdobi 47,5 45/4] -10,8 -6,1
Vysledek hospodateni pfed zdanénim 47,5 45,4 -10,8 -6,1

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Na prvni pohled ve vSech letech prevladaji osobni naklady, které nejvice tvoii mzdové
naklady. Vykonova spotieba krom¢ najemného, energie a dopravy se nejvice tyka nakladd na
opravu stroju, protoZze zameéstnanci ¢asto, aniz by chtéli, rozbijeji majetek podniku a proto je
vykonova spotieba kromé roku 2013 dost vysoka. Vysledek hospodateni za ucetni obdobi je
v minusu od roku 2012, kdy se podnik dostal do ztraty a divod je jiz zminén vyse

u horizontalni analyzy.

5.5 Analyza pomérovych ukazateli

Na rozdil od horizontalni a vertikalni analyzy, které sleduji vyvoj veli¢iny v ¢ase nebo v relaci

k jedné veli¢iny, tak pomé&rova analyza pométuje veli¢iny mezi sebou.

Tato analyza poskytuje rychly ndzor na finan¢ni situaci podniku pomoci tzv. pomérovych
ukazatelti. Pomérovy ukazatel poméiuje nékteré polozky ucetnich vykazi - rozvahy, vykazu
zisku a ztraty ¢i cash flow. Mezi nejvyuzivangjsi ukazatele spadaji ukazatelé likvidity,
rentability, zadluZenosti a aktivity (Knapkova, a dalsi, 2013). Tato kapitola se vénuje vypoctu,
pravé téchto nejvyuzivanéjsich ukazateli Pracovni Soboty. Jejich vysledky jsou zobrazeny

v ptrehlednych tabulkach a pro lepsi ujasnéni, jsou na konci podkapitol znazornény grafy.

5.5.1 Ukazatelé rentability

Rentabilita, popt. vynosnost vloZzeného kapitalu, méfi, jak podnik dosahuje zisku s pouZitim
investovaného kapitalu. Tento ukazatel je jeden z nejvyuzivanéjSich a piredstavuje hlavni
kritéria alokace kapitdlu (Knapkova, a dalsi, 2013). Nejcastéji pouzivané ukazatele jsou

popsany niZe.
Rentabilita trzeb (ROS)
Vyjadiuje ziskovou marzi pro hodnoceni uspésnosti podniku.
Vypocet:
ROS = Zisk / Trzby @)
Rentabilita aktiv (ROA)

Tento ukazatel méfi vykonnost (produkéni silu) podniku. Pro tuto vykonnost je vhodné pouzit
do citatele zisk pfed zdanénim a troky (EBIT), pro méfeni bez vlivu dani a zadluzeni

(Knapkova, a dalsi, 2013).
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Vypocet:

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

Tato rentabilita stanovuje vynosnost vlastniho kapitélu.

Vypocet:

Rentabilita investice (ROI)

ROA = Zisk (EBIT) / Aktiva

ROE = Zisk / Vlastni kapital

©)

(4)

Rentabilita investice udava vynosnost dlouhodobého kapitalu, ktery se skldda z dlouhodobého

ciziho kapitalu a vlastniho kapitalu (Knapkova, a dalsi, 2013).

Vypocet:

Ukazatelé rentability Pracovni Soboty s. r. 0.

ROI = Zisk / Dlouhodoby kapital

Tabulka 14: Ukazatelé rentability

Rentabilita v % 2010 2011 2012 2013
ROS 47,52 45,44 -10,78 -6,11
ROA 15,31 18,73 -12,81 -8,90
ROE 64,36 47,58 -15,78 -11,49
ROI 64,36 47,58 -15,78 -11,49

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

(5)

Rentabilita trzeb (ROS) byla v roce 2010 a 2011 téméf srovnatelnd, z ¢ehoz vyplyva, ze na

1 K¢ trzeb ptipadalo podniku kolem 47 % cistého zisku. Naproti tomu rentabilita aktiv (ROA)

byla nejvyssi v roce 2011, z ¢ehoz vyplyva, ze na 1 K¢ ptipadalo 18,73 % cistého zisku.

Tento ukazatel je pocitan ze zisku pied zdanénim a troky (EBIT), pro vyhodné;si

vypovidajici schopnost. Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) a rentabilita investic (ROI) byla

ve vSech letech stejna, protoze podnik nemél zadné dlouhodobé uvéry a v roce 2010 byla

vysS§i nez v roce 2011, ale potad na dobré urovni, diky vysokému zisku. Rentabilita vlastniho

kapitalu ukazuje, ze zisk byl v roce 2010 z vlozenych prostiedkt vlastnikt tvofen 64 %, ale
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vroce 2011 poklesl pfiblizné na 47 %, v disledku rastu vlastniho kapitalu. V letech 2012

a 2013 byl socialni podnik ve ztraté, a proto je veskera rentabilita v zapornych cislech.

Obrazek 2: Ukazatelé rentability
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

5.5.2 Ukazatelé likvidity

Likvidita vyjadiuje schopnost podniku hradit své splatné zavazky a je predpokladem pro
finan¢ni rovnovahu a viibec existenci podniku.

Bézna likvidita

Tento ukazatel ukazuje, jak ¢asto pokryvaji obézna aktiva kratkodobé cizi zdroje. Struktura
zasob a jejich ocenéni by mélo byt zvazeno, vzhledem k prodejnosti zasob, protoze
neprodejné zasoby k likvidité neptispivaji. Doporucena hodnota je v rozmezi 1,5 — 2,5. Hodné
vysoka hodnota ukazuje, ze ma podnik vysokou hodnotu ¢istého pracovniho kapitalu, naopak
nizka hodnota udava financovani dlouhodobého majetku kratkodobymi cizimi zdroji
(Knapkova, a dalsi, 2013).

Vypocet:

Bézna likvidita = Obé&zna aktiva / Kratkodobé cizi zdroje (6)
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Pohotova likvidita

Doporuc¢ena hodnota je v rozmezi 1 — 1,5, pokud je hodnota mensi nez 1, tak podnik musi

pocitat s ptipadnym prodejem zasob (Knapkova, a dalsi, 2013).
Vypocet:

Pohotova likvidita = Kratkodobé pohledavky + kratkodoby finan¢ni majetek / Kratkodobé

cizi zdroje (7)
Okamzita likvidita
Okamzita likvidita neboli penézni likvidita, by méla nabyvat hodnoty mezi 0,2 — 0,5, pokud je

vétsi, tak to vypovidd o neefektivnim hospodaieni s finanénimi prostiedky (Knéapkova,

a dalsi, 2013).
Vypocet:

Okamzita likvidita = Kratkodoby finan¢ni majetek / Kratkodobé cizi zdroje ~ (8)
Ukazatelé likvidity Pracovni Soboty s. r. 0.

Tabulka 15: Ukazatelé likvidity

Likvidita 2010 2011 2012 2013
Bézna likvidita 1,2 1,4 3,7 2,6
Pohotova likvidita 1,2 1,4 3,7 2,6
Okamzita likvidita 0,8 0,9 2,9 2,3

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

V pripadé¢ bézné likvidity, Pracovni Sobota nedosahuje ani v jednom roce doporucenou
hodnotu 1,5 — 2,5. Nejvétsi béznou likviditu podnik dosahl roku 2012, z ¢ehoz vyplyva, ze
podnik byl schopen pokryt svymi obéznymi aktivy vice nez 3,7nasobek kratkodobych cizich
zdrojl. V ostatnich letech se hodnoty pfiblizovaly doporuc¢enym.

Pohotova likvidita vysla pro Pracovni Sobotu Uplné stejné¢ jako bézna likvidita, protoze
podnik nedrzi Zadné zasoby. Tato likvidita nesmi byt mensi nez 1, a to podnik splituje, ale
doporucena hodnota je 1 — 1,5 coz spliiuje pouze v prvnich dvou letech a v dalSich je o hodné

vysSi, z cehoz vyplyva, Ze podnik ma 1 mnoho jinych prosttedki na pokryti kratkodobych
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A4

zévazkl. Tato informace je dilezitd pro véfitele, pro které vyssi likvidita znamena zaruku

navraceni vlozenych penéz.

Okamzitou neboli penézni likviditu podnik bohuzZel nespliiuje v doporu¢enych hodnotach,
které jsou mezi 0,2 — 0,5, coz vypovida o neucelném hospodafeni s finan¢nimi prostiedky.
Pracovni Sobota by mohla naptiklad investovat do nového natadi ¢i stroji, ale na rozdil od

toho je schopna hradit své zavazky vcas, protoze ma mnoho likvidnich prosttedkd.

Obrazek 3: Ukazatelé likvidity
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

5.5.3 Ukazatelé zadluZenosti

Ukazatel zadluzenosti udavéa vysi rizika, ktery podnik nese pfi daném poméru a struktuie
vlastniho kapitalu a cizich zdrojt. Cizi kapital je ale levné&jsi nez vlastni kapital, a tak je urcita
mira zadluzeni i uzite¢nd. Je to dano tim, Ze Uroky z ciziho kapitalu snizuji danové zatizeni
firmy, protoze urok, ktery je soucasti nakladi snizuje zisk. Cenu kapitalu také ovliviiuje
stupen rizika, protoZe ¢im vétsi ma investor riziko, tim vétsi cenu kapitalu bude pozadovat.
Z toho vseho plyne, ze by se podniky méli snazit o optimalni finan¢ni strukturu mezi vlastnim
a cizim kapitalem, protoze ta rozhoduje o vysi nakladd na vlastni kapital (Knapkova, a dalsi,
2013).
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Celkova zadluZenost

Cim vice je podnik zadluZen, tim s sebou také nese velké riziko, protoZze musi byt schopen
platit své zavazky. Doporuc¢ena hodnota tohoto ukazatele by méla byt mezi 30 — 60 %
(Knapkova, a dalsi, 2013).

Vypocet:
Celkova zadluzenost = Cizi zdroje / Aktiva €)]
Mira zadluZenosti

Na zaklad¢ tohoto ukazatele se napt. banky rozhoduji, zda poskytnou tvér uréitému podniku
a také naznacuje véftiteli, do jaké miry by mohly byt jeho naroky ohrozeny. Optimalni situace

pro podnik je, ze cizi zdroje by nemély byt vétsi nez vlastni kapital (Knapkova, a dalsi, 2013).
Vypocet:

Mira zadluZenosti = Cizi zdroje / Vlastni kapital (10)
Ukazatelé zadluZenosti Pracovni Soboty s. r. 0.

Tabulka 16: Ukazatelé zadluZenosti

Zadluzenost v % 2010 2011 2012 2013
Celkova zadluzZenost 76,11 60,55 18,60 21,73
Mira zadluZenosti 320 153,85 23,00 27,80

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

V piipadé celkové zadluzenosti, ktera ma doporuc¢enou hodnotu mezi cca 30 — 60 %, tak
Pracovni Sobota spliuje pouze v roce 2011. V roce 2010, kdy zadluzenost podniku byla az
76 %, nesl podnik velké riziko, aby byl schopen platit své zavazky. Na rozdil od let 2012
a 2013, kdy byla celkova zadluzenost minimalni a finan¢ni riziko podniku bylo velmi malé,

diky tomu, Ze podniku klesly cizi zdroje az o 770 %, protoze piestali Cerpat dotaci.

Mira zadluZenosti porovnava cizi zdroje a vlastni kapital podniku. V letech 2010 a 2011 byla
mira zadluzenosti dost vysokd a z toho vyplyva, Ze podnik vice vyuzival cizi zdroje, coz je
neptiznivé pro rozhodnuti bank Vv pfipad¢ uvéru pro Pracovni Sobotu. Tyto vysoké hodnoty

jsou zpusobeny dotaci, kterou Pracovni Sobota dostavala v letech 2010 a 2011. Naproti tomu
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Vv letech 2012 a 2013 se mira zadluzenosti velmi propadla, opét kvili tomu, Ze prestali Cerpat

dotaci.

Obrizek 4: Ukazatelé zadluzenosti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

5.5.4 Ukazatelé aktivity

Ukazatele aktivity méfi U¢innost podnikatelské ¢innosti, predevS§im se zaobiraji ob&éZnymi
aktivy a kratkodobymi zavazky a vyhodnocuji dobu obratu pohledavek, zavazkl a zasob. Aby
podnik nebyl v platebni neschopnosti, musi byt doba obratu zavazkt del$i neZz doba obratu
pohledavek. V piipadé malych podnikii se muize stat, ze dlouhd doba obratu pohledavek
i zavazku povede k Gpadku podniku, protoze maji malé ¢i dokonce zadné rezervy na splaceni
jejich zavazki (Ruckova, 2011).
Obrat celkovych aktiv
Obrat celkovych aktiv udava, kolikrat se celkova aktiva obratila v trzby za urcity rok.
Vypocet:

Obrat aktiv = Trzby / Celkova aktiva (11)

Obrat stalych aktiv

Obrat stalych aktiv (dlouhodobého majetku) je podobny jako vysSe zminény obrat celkovych
aktiv a udava, kolikrat se dlouhodoby majetek obratil v trzby za rok.
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Vypocet:

Obrat aktiv = Trzby / Dlouhodoby majetek (12)
Obrat pohledavek
Obrat pohledavek stanovuje rychlost pfemény pohledavek na penézni prostredky.
Vypocet:

Obrat pohledavek = Trzby / Pohledavky (13)
Doba obratu pohledavek

Tento ukazatel udava dobu od prodeje svych vyrobkl ¢i sluzeb odbératelim na obchodni vér
po obdrzeni penéz za tyto poskytnuté vyrobky & sluzby. Cim deli doba obratu pohledavek,
tim vys$§i ma podnik naklady (Knapkova, a dalsi, 2013).

Vypocet:
Doba obratu pohledavek = (Pohledavky / Trzby) x 360 (14)
Doba obratu zavazki

Ukazatel doby obratu zavazkl na rozdil od doby obratu pohledavek udava dobu neuhrazeni

zavazku.
Vypocet:

Doba obratu zavazki = (Kratkodobé zavazky / Trzby) x 360 (15)
Ukazatelé aktivity Pracovni Soboty s. r. 0.

Tabulka 17: Ukazatelé aktivity

Aktivita 2010 2011 2012 2013

Obrat celkovych aktiv 0,3 0,4 1,2 15
Obrat stalych aktiv 28,1 8,3 18,0 10,3
Obrat pohledavek 1,1 1,4 8,9 19,8
Doba obratu pohledavek 330,5 260,7 40,4 18,2
Doba obratu zavazki 850,4 528,9 56,4 53,3

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
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Ukazatel obratu celkovych aktiv by se mél obratit alespon jednou za rok, coz podnik spliuje
v letech 2012 a 2013, diky tomu, Ze se o vice jak polovinu snizila aktiva podniku. V roce
2010 a 2011 byl obrat aktiv velmi nizky, protoze podnik mél v téchto letech velmi malé trzby.

Ukazatel obratu stalych aktiv by se m¢l, jako obrat celkovych aktiv, obratit za rok minimalné
jednou a to také podnik splituje ve velmi dobré mite. Je to hlavné zpiisobeno rychlym riistem
trzeb oproti dlouhodobému majetku. V roce 2010 se stala aktiva obratila v trzby dokonce vice
jak 28 krat, coz je velice pozitivni zjisténi.

Obrat pohledavek stanovuje rychlost pfemény pohleddvek na penézni prosttedky
a samoziejmé ¢im véEtsi tim lepsi, takZze nejlépe na tom Pracovni Sobota byla roku 2013, kdy

méla nejméné pohledavek.

Doba obratu zavazkti by méla byt delsi nez doba obratu pohledavek, to tedy Pracovni Sobota
spliiuje, a proto neni v platebni neschopnosti. Doby obratu pohledavek i zavazku jsou
v prvnich dvou letech velice vysoké, z diivodu jak nizkych trzeb, tak vysokych pohledavek,
které ale nesouvisi s pohledavkami z obchodnich styki (konkrétné se jedna o dohadné ucty
aktivni) a zavazku (konkrétné kratkodobych piijatych zaloh). Naopak v dalsich letech, kdy
tyto konkrétné zminéné pohledavky a zavazky naprosto vymizely, protoze podnik piestal
Cerpat dotaci, se kratkodobé pohledavky a zavazky snizily. Tak se doba obratu pohledavek
dostala na pfiméfenou hodnotu 40 dni a vroce 2013 dokonce na 18 dni, a doba obratu

zavazku ¢inila kolem 50 dni.

Obrazek 5: Ukazatelé aktivity
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6 Zhodnoceni a mozné navrhy reSeni

Tato kapitola je rozdélena na dvé ¢asti. V prvni Casti je popsano zhodnoceni situace podniku
Pracovni Soboty i S moZnymi navrhy na jeho feSeni, konkrétné jejiho marketingu, rozsifeni
sluzeb a zpétné vazby od zdkaznikli Druhd c¢éast je zaméiena na celkové zhodnoceni

ekonomické situace podniku.

6.1 Zhodnoceni situace podniku a navrhy feSeni

Marketing

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 4.3, propagace Pracovni Soboty je velmi slaba, ale pro ziskani
vice zakaznikli by jim pravé pomohla jista reklama. Vedouci pracovnici s timto problémem
podniku nemohou néjak pomoci, protoze na tuto oblast nejsou specializovani. V Plzni ale
existuje velké mnozstvi reklamnich agentur, které jsou ochotné podnikiim pomoci s jejich
propagaci. Jelikoz Pracovni Sobota ma velmi hezky a ptehledné udélanou webovou stranku,
navrhnuti nové nebo zdokonaleni soucasné stranky by bylo zbyte¢né. Pracovni Soboté by
bylo nejlepsi doporucit navrhnuti plakatd, které by po celé¢ Plzni vylepila na dobte viditelna
mista a s tim navrhnuti letakd, které by byly totozné s plakaty. Ty by zamé&stnanci roznesli
¢i poslali do riznych firem po Plzni a blizkého okoli. Také by bylo vhodné, aby se podnik
zaméfil nejenom na blizké okoli, ale i na SirSi okoli Plzng&, aby se dostali do povédomi
zakaznikd z celého Plzenského kraje. Pracovni Sobota by se neméla propagovat pouze jako
podnik se zahradnickymi a uklidovymi sluzbami, ale méla by i zdaraznit, Ze se jedna
o socidlni podnik a pfevazné zaméstnava pracovniky se zdravotnim postizenim. Proto by tato
informace méla byt na plakatech a letacich zdlraznéna. Samoziejmé také logo spole€nosti,
nabidka sluzeb, ale i n¢jaka fotografie napt. zaméstnanct pfi praci. Na zavér pak kontakt

s adresou, telefonem a webovou adresou.

Velice moderni se ted’ stdva online reklama neboli reklama na internetu, protoze na internetu
Ize nejen oslovit velké mnozstvi osob, ale i zacilit pfimo na urcitou ¢ast trhu. Nejvyuzivangjsi
reklamou na internetu je tzv. bannerovd neboli prouzkovéd reklama, kterd se nachazi na
riznych domovskych serverech nebo portalech, pravé ve tvaru prouzku bud’ vodorovné, nebo
svisle. Tento druh reklamy by byl pro Pracovni Sobotu také vhodny, protoze by mohli zacilit

pfimo na urcitou skupinu zakaznikl napt. v Plzni, ale bohuzel se cenové pohybuje minimalné
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kolem deseti tisic korun za tyden, coz si Pracovni Sobota vzhledem ke svému rozpoctu

nemuze dovolit.

Nejvétsi prekazkou, pro¢ Pracovni Sobota v soucasné dobé nema néjakou vétsi reklamu,
kromé& webovych a facebookovych stranek a polepenych aut je také to, ze se boji do reklamy
investovat. Obavaji se, ze utrati uréitou sumu penéz za propagaci svého podniku a nepodaii se
jim ziskat nové zakazniky. Toto riziko bohuzel podstupuje kazdy podnik, ktery vklada penize
do reklamy, ale Pracovni Sobota si musi véfit, a kdyz se ji to povede a ziska mnoho novych
zakazniki, penize vlozené do reklamy se ji mohou vratit i dvojndsobné. Podnik by si také
mohl zazédat o néjakou penézitou dotaci a tyto penize vyuZzit na SVoU propagaci, jak je jiz
zminéno v kapitole 5.2.5.

Rozsiteni sluZeb

Jelikoz popsané sluzby zminéného socidlniho podniku jsou ptedevS§im sezonni, odvoz
odpadkt ¢i sekani travy je vhodné pouze pii dobrém pocasi, takze vétSinu prace provadéji
hlavné od jara do podzimu. Ptes zimu si pak zaméstnanci vybiraji dovolenou nebo provadéji
udrzbu strojd, a proto maji v tomto ro¢nim obdobi minimalni trzby. Z této situace by jim
nejvice pomohlo, kdyby zavedli i vnitini tklidy napt. v kancelatich v riznych firmach nebo
v domécnostech po Plzni a okoli, a tim by mohli pfes zimu vice pracovat a zvysily by se jim
trzby. Zajisté vnitini uklidy nemusi zaméstnanci vykonavat pouze ptes zimu, ale po cely rok,

a tim by si Pracovni Sobota zajistila vice zakazniki.
Zpétna vazba od zakazniki

Pracovni Sobota nemé Zadnou zpétnou vazbu, kde by se mohla dozvédét, zda jsou zékaznici
s jejich sluzbami spokojeni ¢i ne. Nékolikrat jiz od svych pravidelnych zakaznikd obdrzeli
e-maily s pochvalou za dobfe odvedenou praci, ale bohuzel jinou formu zpétné vazby, kde
mohou zdkaznici vyjadfit svd pozitiva ¢i negativa na jejich praci, podnik zatim nema
k dispozici. Pracovni Sobota by mohla napfiklad umistit na své webové a facebookové
stranky maly dotaznik, kde by mél kazdy zdkaznik moznost vyslovit, zda byl se sluzbami
podniku spokojeny nebo nespokojeny. Dotaznik by mohl byt anonymni, s tim, ze kdo chce
zvefejnit své jméno, mize ho na zavér napsat, ale i vefejny, aby si Siroka vefejnost mohla
ptecist o jejich vykonu prace patficné reference. Tato zpétna vazba od zakaznikli by také

velice pomohla v§em zaméstnanctim, aby si 1 oni mohli piecist pochvaly na jejich praci.
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6.2 Zhodnoceni finan¢ni analyzy

V této praci byla vypoctena finan¢ni analyza socialniho podniku Pracovni Sobota s. r. 0. pro
obdobi 2010 — 2013, pfedevsim na zakladé teoretickych predpokladi analyzy absolutnich

a pom¢erovych ukazatelt.

V analyze absolutnich ukazateli byly porovnavany jednotlivé polozky zrozvah a vykazu
ziski a ztrat Pracovni Soboty. Z analyzy aktiv je patrné, ze ve vSech Ctyfech letech méla vétsi
podil na celkovych aktivech obézna aktiva, ale ta se postupné snizovala z 91,4 % v roce 2010
na 57,3 % v roce 2013. Z obé&znych aktiv nejvétsi cast tvotil kratkodoby finan¢ni majetek, ale
také kratkodobé pohledavky, ptevazné dohadné ucty aktivni v prvnich dvou letech, diky
ziskané dotaci. Z analyzy pasiv vyplyva, ze Vv letech 2010 a 2011 pfevazovaly cizi zdroje na
celkovych pasivech a to opét diky jiz zminéné dotaci, a od roku 2012 ptevazoval vlastni
kapital az s 81,2 %. Momentalné se da fici, Ze podnik vyuziva pro své financovani z vétsi
Casti vlastni zdroje. Z analyzy vykazu ziskl a ztrat se ukazalo, Ze trzby podniku kazdym
rokem rostou, coz je zpusobeno nardstajicim objemem trzeb z prodeje sluzeb. V roce 2013
trzby ¢inily az 1 325 tis. K¢ a je patrné, Ze podnik nema o zakazniky nouzi. Od roku 2010 do
roku 2012 Pracovni Sobota Cerpala dotaci na projekt Rozjezd a stabilizace trvale udrzitelné
socialni firmy. Tato penéZzni podpora od Evropského socidlniho fondu Pracovni Soboté
nesmirné pomohla hlavné na zacatku podnikani. V bfeznu roku 2012 tato podpora skoncila
a podnik se bohuzel dostal do ztraty. Snazil se ji ale snizovat a v roce 2013 tato ztrata klesla

diky vysokym trzbam.

V analyze pomérovych ukazatelli byly vypocteny ukazatelé rentability, likvidity, zadluZenosti
a aktivity. Ukazatelé rentability v letech 2010 a 2011 vykazuji pozitivni, kladné hodnoty, ale
v dalsich letech byla rentabilita podniku v zapornych ¢islech, nebot’ Pracovni Sobota se
dostala do ztraty. Ukazatelé likvidity se vyvijeli uspokojivé. Ukazatel bézné likvidity v roce
2012 doséhl nejvyssi hodnoty, kdy byl podnik schopen pokryt az 3,7 krat kratkodobé cizi
zdroje obéznymi aktivy. Jelikoz Pracovni Sobota nedrzi zadné zasoby, pohotova likvidita
vykazuje stejné hodnoty jako bézna likvidita. Tyto likvidity jsou pomérné vysoké v letech
2012 a 2013, coz je pozitivni zjisténi predev§im pro budouci vétitele. Co se tyCe okamzité
likvidity, podnik drzi velké mnozstvi penéz na bankovnich uctech, z ¢ehoz plyne, Ze ma
mnoho likvidnich prostedki, ale ty by mohl 1épe vyuzit napt. investovanim do novych stroju.

Celkova zadluzenost v poslednich letech klesla na nizké hodnoty ze 76,11 % na 21,73 %, coz
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je pro podnik velmi dobie a Vvtomto ohledu maji znacny prostor pro mozné zadluzeni.
Ukazatelé aktivity se mohou zhodnotit velice pozitivn€. Obrat celkovych a stalych aktiv
podnik obratil v trzby kazdy rok minimaln¢ jednou a konkrétné obrat stalych aktiv dokonce az
28 krat. Doba obratu pohledavek a zavazka ukazuji, Ze Pracovni Sobota neni v insolvenci,
protoze doba obratu zavazki byla ve vSech letech vyssi nez doba obratu pohledéavek.
V prvnich dvou letech byly hodnoty sice velmi vysoké, z diivodu vysokych pohledavek, ale
v dalSich letech se mnohonasobné snizily a podnik ted’ ma pozitivné nizké hodnoty, napf.

doba obratu pohledavek v roce 2013 Cinila 18 dni.

Financ¢ni analyza ve sledovaném obdobi neodkryla zadné zna¢né problémy, které by byly pro
Pracovni Sobotu zasadni a musela by je co nejdiive zacit fesit. Za zminku pouze stoji zaporna
rentabilita, ktera byla v letech 2012 a 2013, protoze byl podnik ve ztraté. Aby podnik opét
dosahl zisku, mél by ze vSeho nejdiive omezit Casté rozbiti nafadi a stroji (napf. pily,
sekacky, ktovinofezy...), protoze naklady na opravy téchto stroji jsou pomérné vysoké.
Z momentalni situace podniku je znamo, ze za rok 2014 Pracovni Sobota znovu dosdhla
zisku, nicméné tyto informace jsou ziskané pouze od pani jednatelky Stocesové, protoze
v dobé kdy byla vypracovavana tato prace, U€etni zavérka za rok 2014 jesté nebyla zvefejnéna

v obchodnim rejstiiku.

63



Zavér
Cilem této bakalafské prace bylo popsat a analyzovat vybrana specifika socialniho podnikani.

Tyto specifika nejdiive analyzovat teoreticky, nasledné na zvoleném socialnim podniku

a zvoleny socialni podnik vice piiblizit vybranymi analyzami.

Prace predstavuje Ctenafi pojem socialni podnikdni jako moZnost zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim ¢i osob s jinym znevyhodnénim. Tento pojem s dal§imi pojmy jako
jsou socialni podnik a socialni ekonomika, jsou teoreticky popsany v prvnich dvou kapitolach.
Pro praktickou ¢ast prace byl zvolen socialni podnik Pracovni Sobota s. r. 0., ktery se nachazi
V Plzni, poskytuje zahradnické a tiklidové prace a zaméstnava z veétsi Casti zaméstnance se
zdravotnim postizenim. Tento podnik je zminén v kapitole 2.3, kde je popsana historie
podniku, jeho zaméstnanci, zakaznici, sluzby, které poskytuje a soucasna ¢i potencionalni

konkurence.

Socialni podnikani je ¢im dal vice na vzestupu a to diky moznostem podpory od Evropské
unie. Tyto podpory jsou Vv praci popsany ve tfeti kapitole a pro ptehlednost rozdéleny na
pfimé neboli finanéni a na nepiimé, které se zameétuji na poradenstvi. Tato kapitola také

zminuje dotaci, kterou vyuzil zvoleny socialni podnik a jak mu pomohla.

Nasledujici kapitola je zaméfena na marketing, predev§im na socidlni. 1 kdyz je nejvice
vyuzivan neziskovymi organizacemi, socidlni podniky ho také mohou vyuZivat. Socidlni
marketing se od bézného marketingu prevazné nelisi, ale rozdil mezi nimi existuje. V prvé

fadé¢ socidlni marketing neusiluje o finan¢ni zisk, ale o ovlivnéni chovani lidi.

Ptedposledni kapitola ptiblizuje situaci socidlniho podniku pomoci zvolenych analyz, kterymi
jsou analyza absolutnich a pomérovych ukazateli pro nastinéni podniku po finan¢ni strance
a SWOT analyza pro zhodnoceni vnitiniho a vnéjsiho prostredi podniku. Jako podklad pro
vypocty analyz absolutnich a pomérovych ukazatelii slouzily Rozvahy a Vykazy zisku

a ztraty za roky 2010 — 2013.

V zavéru prace byla zhodnocena ekonomicka situace socialniho podniku z vysledkt finan¢ni
analyzy. Podnik si ekonomicky stoji od roku 2012 velmi dobfe, pfedevsim z vypoctd
ukazateld zadluzenosti a aktivity. Vyjimku tvofi rentabilita, kterd je v poslednich letech
Vv zaporu, kvuli ztraté, do které se podnik dostal v roce 2012. Nicméné roku 2014 se Pracovni

Sobota dostala opét do zisku a neustale se snazi vylepSovat svoji finanéni situaci zvySovanim
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trzeb. V této kapitole dale byly stanoveny navrhy feseni situace podniku predev§im z hlediska
marketingu, protoze se podnik potyka s nedostate¢nou propagaci. Propagace podniku je velmi
dalezita jak pro zviditelnéni na trhu, ale hlavn¢ pro ziskdni novych zakaznik. DalSim
navrhem bylo rozsiteni sluzeb, nebot’ Pracovni Sobota momentalné poskytuje pouze uklidové
prace exteriérd, a ty jsou hlavné sezonni. Rozsifeni sluzeb by se tykalo vnitinich uklidovych
praci. Navrhy na feSeni byly podniku stanoveny i ze strany zpétné vazby od zakazniki, kterou

podnik zatim nema.
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SEF Financovani socialnich podniki (Social Enterprise Finance)

SWOT Strengths-Weaknesses-Opportunities-Threats
TESSEA Tématicka sit’ pro socialni ekonomiku
USA Spojené staty americké (United States of America)
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Piilohy

Priloha A: Rozvaha v plném rozsahu za obdobi 2010 — 2013 (v tis. K¢)

- Rok
ornacem AKTIVA 2010 | 2011 | 2012 | 2013
AKTIVA CELKEM 2005| 2312 968 902
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 0 0 0 0
B. Dlouhodoby majetek 23 115 64 129
B. Il Dlouhodoby hmotny majetek 23 115 64 129
B Il 3. fnirsﬁs;gﬁnfércniovité véci a soubory 6 115 64 129
B IL7 ﬁg}i;l;ﬁnéeny dlouhodoby hmotny 17 0 0 0
C. Obézna aktiva 1832| 2014 665 517
C. L. Kratkodobé pohledavky 593 690 129 67
C. Ill. 1. |Pohledavky z obchodnich vztaht 5 95 115 55
C. Ill. 7. |Kratkodobé¢ poskytnuté zalohy 26 14 14 6
C. lll. 8. | Dohadné ucty aktivni 535 581 0 0
C. lII. 9. |Jiné pohledavky 27 0 0 6
C.IV. Kratkodoby finan¢ni majetek 1239| 1324 536 450
C. IV. 1. |Penize 0 0 10 5
C. V. 2. |Uéty v bankach 1239| 1324 526 445
D. L Casové rozliSeni 150 183 239 256
D.l.1. |Naklady pristich obdobi 7 7 10 20
D. . 3. |Pfijmy pfistich obdobi 143 176 229 236




Rok

oznaceni PASIVA
2010 | 2011 | 2012 | 2013

PASIVA CELKEM 2005| 2312 968 902
A Vlastni kapital 477 910 786 705
Al Zakladni kapital 200 200 200 200
Al 1l Zakladni kapital 200 200 200 200
O e i B B
AL 1 fZOarl]((;)nny rezervni fond/Nedé¢litelny 0 10 20 20
A V. Vysledek hospodateni minulych let -30 267 690 566
A.IV.1. |Nerozdéleny zisk minulych let 0 267 690 690
A.IV. 2. |Neuhrazend ztrata minulych let -30 0 0 -124
AV, | Y3siedek hospodafeni bezncho 307| 433 -124| 81
B. Cizi zdroje 1526| 1400 180 196
B. Il Kratkodobé zavazky 1526| 1400 180 196
B. Ill. 1. |Zavazky z obchodnich vztahi 19 41 21 20
B 1l 4. Zévvazky ke S})f)leér}ikoﬁm, élervlﬁn} 4 0 0 0

druZstva a k ucastnikiim sdruZeni
B. Il.5. | Zavazky k zaméstnancim 233 133 87 90
N e e I I B
B. Ill. 7. | Stat - danové zavazky a dotace 8 -18 32 46
B. Ill. 8. |Kratkodobé piijaté zalohy 1178 | 1178 0 0
B. I1l. 10. | Dohadné ucty pasivni 26 1 0 0
B. Ill. 11. |Jiné zavazky 2 0 0 0
C. L Casové rozliSeni 2 2 2 1
C. 1.1 Vydaje pfistich obdobi 2 2 2 1

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ucetnich vykazi Pracovni Soboty s. r. .




Priloha B: Vykaz zisku a ztraty v plném rozsahu za obdobi 2010 — 2013 (v tis. K<)

oznadeni TEXT Rok
2010 | 2011 | 2012 | 2013

1. Vykony 646 953| 1150, 1325
- Zlf;g) za prodej vlastnich vyrobki a 646 953 1150|1325
B. Vykonova spotieba 593| 1011 844 483
B. 1. Spotteba materialu a energie 127 327 278 200
2. Sluzby 466 684 566 283
+ Pridana hodnota 53 -58 306 842
C. Osobni naklady 1618 | 2381 1963| 1722
C. 1. Mzdové nédklady 1254 | 1826| 1537| 1350
)l || sl | am
D. Dan¢ a poplatky 5 17 9 16
e i IO B
V. Ostatni provozni vynosy 1900 2962| 1604 905
H. Ostatni provozni naklady 18 35 32 33
* Provozni vysledek hospodareni 307 430 -145 -87
i ;i;l;:;itek hospodareni za béZnou 307 430 145 .87
XIIl. | Mimotadné vynosy 0 3 21 6
* Mimoradny vysledek hospodareni 0 3 21 6
*x* | Vysledek hospodareni za icetni obdobi 307 433 -124 -81
*x*x* | Vysledek hospodareni pred zdanénim 307 433 -124 -81

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ucetnich vykazi Pracovni Soboty s. r. 0.



Piiloha C: Logo Pracovni Soboty s. 1. 0.

Zdroj: http://pracovni.sobota.sweb.cz/

Piiloha D: Billboard Pracovni Soboty s. r. o.
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Zdroj: interni fotografie Pracovni Soboty s. r. 0.



Priloha E: Firemni auto Pracovni Soboty s. r. o.

Zdroj: interni fotografie Pracovni Soboty s. r. o.



Abstrakt

VESELA, Lucie. Specifika socidlniho podniku. Bakalaiska prace. Plzei: Fakulta ekonomicka
ZCU v Plzni, 73 s., 2015

Kli¢ova slova: socialni ekonomika, socialni podnikani, socialni podnik, analyza podniku,

analyza pomérovych ukazateld

Predlozena bakalafskd prace je zaméfena na analyzovani vybranych specifik socidlniho
podnikani a tyto specifika jsou popséna na zvoleném socidlnim podniku, kterym je Pracovni
Sobota s. r. 0. Tato prace také popisuje mozné podpory socialniho podnikani jak piimé, které
poskytuji finan¢ni podporu, tak nepiimé, které poskytuji poradenstvi. Zminén je i socialni
marketing, ktery se od bézného marketingu ¢aste¢né 1isi a je urcen predevsim pro neziskové
organizace, ale i pro socialni podniky. Soucasna situace zvolené¢ho socialniho podniku je
analyzovdna pomoci vybranych analyz, kterymi jsou analyza absolutnich a pomérovych
ukazateld a SWOT analyza. V zavéru prace je zhodnocena ekonomicka situace podniku
z vypoctu financni analyzy a zhodnoceni situace podniku z hlediska marketingu, rozsifeni

sluZzeb a zpétné vazby od zékazniki spolu s navrhy na zlepSeni.



Abstract

VESELA, Lucie. Specifics of social enterprise. Bachelor thesis. Pilsen: Faculty of Economics,
University of West Bohemia, 73 p., 2015

Keywords: social economy, social business, social enterprise, enterprise analysis, analysis of

financial ratios

The Bachelor Thesis, which is presented, deals with analysing of selected specifics of a social
business. These specifics are described on a chosen social enterprise “Pracovni Sobota s. r. 0.”
The Thesis also describes possible supports of the social business which are either direct,
providing a financial support, or indirect, providing consultancy services. There is also
mentioned a social marketing which is partly different from a regular marketing and it is
mainly assigned to non-profit organisations and also to social enterprises. Current situation of
the chosen social enterprise is analysed by selected analysis, which are an analysis of
financial absolutes and ratios and the SWOT analysis. In the end of the thesis, there is
evaluated a financial situation of the enterprise from the analysis calculations and the
enterprise’s situation from the marketing point of view, an extension of services and

a customer feedback with suggestions for improving.



