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UvoD

»Opravdové weni je o zazitcich, vSe ostatni je jen informace.”
Albert Einstein

VySe uvedeny citat jedné z nejuznagdich osobnosti v oblasticgty plné vystihuje
podstatu existence konkrétniho typu neziskové azgan, jejimz cilem je popularizace
védy, tzv. science centra. Pgatento typ neziskové organizace bude rozebiramxtute

diplomové prace.

Nestatni neziskové organizace obedaou velmi vyznamnou soasti ekonomiky

a demokratického systémuihec. Vroce 1993 bylo na Uzentieské republiky
evidovano celkem 24 46Ziznych tym neziskovych organizaci, ovSem v roce 2013
bylo zaznamenano jiz 114 185 instituci tohoto tyfpisU, 2013a). Lze tedy vit]

7e pa@et neziskovych organizaci za pouhych 20 let extstesamostatnéeské
republiky vzrostl skoro §krat, coZz jen dokazuje kazd@rd rist vyznamu a obliby

tohoto typu organizaci.

Neziskové organizace vznikajfgaevsim vdch oblastech, které ziskovy sektor odmita
pokryt, ale které jsou mnohdy &tivé pro spravny chod lidské spé&testi. Zisk neni
~-hnacim motorem“ &chto instituci, tim je ,vy3Si dobro“ pro spofest. V sodasné
dok® se ale spousta neziskovych organizaci setkavabégmnem nedostateého
financovani. Kazda organizace, nejen neziskova,umiéé poslani a vizi. Klasicka
ziskova spolénost si na napbvani svého poslani vyth sama vlastnfinnosti. OvSem

k tomu, aby svou vizi mohlaigtia své poslani najbvat také neziskova spdéleost,

je zapotebi, aby z&ala aktivi¢ vyhledavat a zaji®vat finareni prostedky, které mze
pro s\ij rozvoj vyuzit. Jednou z moznosti jsou dotacéznych Urovni véejné spravy,
ovSem ani tyto mnohdy nepostgi k pokryti nutnych a zvySujicich se vydaj

neziskovych organizaci.

Jako vhodny nastroj pro zlepSeni fidah situace neziskovych organizaci se jevi
v sowasné dob stédle vice pouZivany nastroj — fundraising. Jedea o slozité
obstaravani rozlnych prostedki nejen finagni povahy. Problémem ov3em je,
Zeivsodasné dob je tato oblast pro mnoho neziskovych organizacikote
neznamou. Existuje mnoho neziskovych organizaerékse timto nezabyvaji, protoze

jednodude nevi, jak na to. Chybi jim kvalifikovapgacovnik, ktery by byl schopen
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potencialu fundraisingu p#wyuzit. Tato situace ma mnohéwbdi, jednim z hlavnich
je velikost organizaci. OvSem i mezét§Simi neziskovymi organizacemi se najdou

takové, které stale v této oblasti tapou.

Jednim z hlavnichtdodi pro volbu tohoto tématu byla ma odborna praxe ecab
pros@sné spolénosti Techmania Science Center, kde jsem se bleaamila
s tématem fundraisingu, feba této spolmosti vytvdit fundraisingovou strategii
a také skut@nost, Ze jsem se sama stala komunikatoreaty.v

Ukolem této diplomové prace shrnout teoretickd vychodigkto problematiky,
charakterizovat s@asnou situaci vybrané neziskové organizace a zpaa@ipadové
studie podobnych instituci zabyvajicich se volsmvymi aktivitami.Cilem prace je
shrnuti stavu subjektu a formulovani vhodného faisiingového planu pro tuto

instituci.

Diplomova prace obsahuje teoreticky a praktickyeanTeoretické vstupy jsou ziskany
z odborné literatury, jejiz seznam je uveden nackpréce v kapitole Seznam pouzitych
zdroji, a jsou zpracovavany v celém obsahu diplomové eprétrace jeclenéna

do rekolika kapitol, ve kterych je provedena reSerSedewe literatury o problematice
neziskovych organizaci a fundraisinguiegistavena a charakterizovana vybrana
neziskova organizace. Paepstaveni subjektu budou nasledovéifpadové studie
subjekfi zabyvajicich se stejnou nebo podobrownosti. Metodologie pro zpracovani
piipadovych studii je nasleduji¢iodnoceni vhodnosti metodologie, &yimetody sbru

dat, stanoveni zkoumaného vzorku, naaszkoumaného subjektu, zpracovani ziskané
evidence, analyza a hodnoceni ziskané evidencesanapipadové studigStrach,
2007). Koneénad kapitola se d&nuje shrnuti ziskanych Udaj a vytvdeni

fundraisingového planu pro vybrany subjekt.

Pfi psani diplomové prace na téma ,Strategicky mamege neziskovych organizaci
se zanifenim na fundraising” byla pouzitaiipucka ,Metodika k vypracovani

bakal&ské/diplomové prace”, jejimz autorem je doc. Paedhirdvik Eger, CSc.

a kterou vydala Fakulta ekonomicka Zapgkkeé univerzity v Plzni v Gnoru 2014.



1 NEZISKOVY SEKTOR

Jelikoz tématem této diplomové prace je strategroynagement neziskové organizace
se zamifenim na fundraising, je na mistpred samotnym igdstavenim konkrétni
neziskové organizace a teoretického ramce fundgaisi definovat, co vlastn
neziskovy sektor znamena a nastinit charakterigtityto subjeki.

1.1 Definice neziskového sektoru

.Neziskovy sektor tvd organizace, které jsou zaloZené na jinych motive®ez je
ekonomicky zisk(Vajdova, 2003, s. 5)Za zisk nelze pokladat vynosinnosti, jejimz
primarnim &elem neni dosazeni zisku jako vynosu z vloZendglitalka ale jiny uzitek"
(Huncova, 2005, s. 13). @bautorky se shoduji v tom, Ze Yipac, je-li v takovémto
typu ekonomického subjektu generovan ekonomickyk,zie tento vloZzenzpét
do ¢innosti organizace. Takto definované subjekty Ize najitétéve vSech oblastech

lidské ¢innosti.
Pod pojmemmeziskovy sektorse obvykle rozumi (Huova, 2005):

e nazev pro aktivity, které nemaji z&al piinést zisk tomu, kdo vlozil do takovée
aktivity kapital, ale maji jiny €el a uzitek,

e |ze jim oznédit také subjekty zalozené k nekori@im ci jinym nez ziskovym
Gcelam, respektive dosahovani sp@iého dobra, netrznich uziik tedy
k vefejnému prosgchu,

» déle také fipady, kdy neni dosazenyceini zisk rozdlovan mezi vlastniky
vloZeného kapitalu,

* a vneposledniadk také lIze timto pojmem oz&ia aktivity (povahy véejnych

sluzeb), které jsou distribuovany za ceny do vyastmich nakladl

Ovsem jeiteba si ugdomit, Ze pojem neziskovy nejde z&mvat za neprosperujici,
neproduktivni ¢i nezbytr® dotovany =z viejnych zdroj. Jedna se o defimi
nedokonalost, ktera vede k tomu, Ze k @éend takovychto subjektje uzivan pojem,
ktery primar nevyjaduje opravdovou povahu, ale pouzegin znak ¢chto subjeki,

ktery je s povahou zamovan.

V Ceské republice je takéeziskovostchapana jakaverejny zajem, legalizovany

veejnou volbou a spojeny s redistrimni funkci statu“(Huntova, 2005, s. 15).

-9-



Svédsky ekonom Pestoff (in Rosenmayer, 2005)&daginarodni hospodstvi nactyii
sektory na zaklagtii kritérii:

» financovaniprovozu a rozvoje na sektor ziskovy a neziskovy,
» vlastnictvi na sektor soukromy a kegny,

» podlemiry formalizace na sektor formalni a neformalni.

Jeho model na zakladtéchto ti kritérii tedy obsahuje ziskovy soukromy sektor,
neziskovy véejny sektor, neziskovy soukromy sektor a neziskesktor domacnosti.
Na zaklad tohoto @leni popisuje Pestoff v knize Reforming social s=s in Central
and Eastern Europe (1998j)yisektorovy trojuhelnikovy model viz obrazek 1.

V tomto modelu jsou vSechndtyii vySe uvedené sektory Gzce propojeny a je tedy
mozné nalézt organizace, které nesou spélenaky dvoui vice sektol. Pro poteby
této prace je podstatné sawslit se na pirseik ziskového a neziskového sektoru. Rrav
do tohoto piisetiku by se daly zZadit organizace, které vytigji také trzni produkci,

tj. které poskytuji sluzby pro trh a jejich provdéznaklady jsou vice nez z50 %
uhrazeny trzbami z prodeje takovych sluzeb (Vebr@085). Jako representantcgesto

uvactna tzv. gispévkova organizace muzejniho typu, kteraiedmetem této prace.

Obr. ¢. 1: Ctyisektorovy trojuhelnikovy model narodniho hospsté

Formélni

sektor NEZISKOVY

VEREJNY
SEKTOR
Neformalni

sektor \ Vefejné organizace

\N Soukromé organizace

ZISKOVY
SOUKROMY
SEKTOR

NEZISKOVY
SEKTOR
DOMACNOSTI

Neziskové organizace «=—— Ziskové organizace

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Skarabelova (200343.

Vetejny sektor nize byt dle Bauvcika (2005) také dalelenén naverejny neziskovy

sektor, ktery je reprezentovan organy statni spravy anizesamospravy, je financovan
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Z vaejnych rozpotia a poskytuje viejné statky a sluzby. Dal&ast tvdi tzv. nevladni
neziskové organizace (NNO), tedy soukromy neziskovy sektor. Tento sekto
je sledovan radou vlady, kterd byldazena usnesenim viady 1€ervna 1992 (Rada
vlady pro nestatni neziskové organizace, 2014) &&ptimto typem neziskovych

organizaci se bude zabyvat tato kvalifikaprace.

Do druhého typu neziskovych organizaci se do kaws& 2013iadily (Neziskovy
sektor, 2009):

ob¢anské sdruzeni,

nadace a nadai fondy,

cirkevni pravnické osobyizované cirkvici ndboZzenskou spalrosti,

obecr pros@sna spolénost.

OvSem od 1. 1. 2014, kdy veS3el v platnost novg¢adbky zakonik a s nim také zakon
O obchodnich korporacich, ktery nahrazuje dosavaddbchodni zakonik, nastaly
zmeny, které se dotykaji také neziskovych organizadq ve smyslu (Zako& 90/2012

Sb. o obchodnich korporacich):

ez okranskych sdruZeni jsou spolky,

* nadace a nadai fondy doSly modegSich aprav,

e zakon¢. 248/1995 Sb. o obeémprosgsnych spolénostech byl zruSen a nahradila
jej Uprava ustav obsazena v novém @nském zakoniku. Stavajici obé&cn
pros@sné spolénosti se ovSem transformovat nemusi, mohou dalegofiat
na zaklad zruSeného zakona, ovSem nové subjekty tohoto f@puwnesmi byt

zakladany. Pravtohoto typu subjektu se bude tykat tato prace.

V sowasné dob tedy existuji vCeské republice nasledujici typy neziskovych

organizaci:

e spolky,

* obecr prosgsSné spolenosti,
e Ustavy,

* nadace,

* nad&ni fondy,
» evidované pravnické osoby (cirkevni). (O neziskévgoganizacich, 2014)

-11-



1.2 Nestatni neziskové organizace
Pojmem nestatni neziskova organizace se rozumi r@mdk organizace, ktera
je neziskova a je zatkknd do sektar nefinargnich podnik, finantnich instituci

a neziskovych instituci slouzicich domacnostem (v'ed, 2005).

Skarabelova (2005) uvadi, Ze vSeolkieomnavanou charakteristikéchto organizaci

piinesli profesti Salamon a Anheier. Autbrozumi pod timto pojmem neziskovy
sektor jako soubortenych instituci existujicich ¥nstatnich struktur, které ovSem
slouzi véejnym zajnim. Podle @iznych autol (Skarabelova, 2005, Vajdova, 2003)

plati, Ze pro nestatni neziskové organizace jeadtt@ristickych &chto @t znaki:

institucionalizace— disponuji organizai strukturou,

* jsousoukromé- jsou oddlené od statni spravy, to znamena, Ze ve vedenbimam
byt statni tednici a tyto organizace nemohou mit vyznamnouispétdporu,

* nerozdélovani zisku — negipousti se ferozdleni ziski vzniklych zg¢innosti
organizace mezi vlastniky nebo jeji vedeni,

e samospravnost a nezavislost- organizace disponuji vlastnimi postupy, které
umozni kontrolu jejiciEinnosti,

» dobrovolnost — vyuZivaji dobrovolnictvi, a to v podébneplacené prace pro

organizaci, formou dar apod. Jednotlivé organizace se Vv inteénzibhoto

dobrovolného prvku lisi.

Vebrova (2005) také uvadi, z&lenské zermd EU sestavuji tzv.satelitni Gcty
za neziskové organizaceledna se o dopini a roz&eni stavajicich narodnichti.
VSechny udaje tykajici se neziskovych organizacl jsjednoceny na jednontta,
ktery je roz&ien o ukazatele, které jsou typické pro neziskowgamizace, ovsem
dosavadni struktura narodnicttilje nezachycuje((SU, 2013a). V satasné dob jsou

k dispozici data zroku 2011, kdy bylo registrovam@eské republice 114 185
neziskovych organizaci s celkovym ¢&em 98530 zadstnané a 25984
dobrovolniki. Podil na zagstnanostiinil 1,96 % a neziskovy sektor se v tomto roce
podilel 1,63 % na HDP(SU, 2013a). Tématem této prace je olkepnosgsna
spolenost, kterd se da di@SU zaadit do sektoruinnosti knihoven, archiyy muzei
a jinych zaizeni V roce 2011 bylo v této sekciizaeno pouze 235 organiza€iqU,
2013b).
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Jak jiz bylofeteno vySe v textu, je neziskovy sektor spojen sstedigni funkci statu.

Stat tedy poskytujéinanéni podporu nestatnim neziskovym organizacina definuje

tiéi moznosti této podpory (Financovani neziskovyaaoizaci, 2012):

Podpora ze statniho rozpétu

Dle zakona¢. 218/2000 Sb. o rozptovych pravidlech ve zmi pozdjSich
predpigi, konkréte 87, mize byt podpora ze statniho rozZpho udilena
neziskovym organizacim, jejichz hlavnéinnosti je zejména poskytovani
zdravotnich, socialnich, kulturnich a ¥#&lacich sluzeb. Takovouto dotaciibe
dle zakona poskytnout tetini organ statni spravyjaa prace, Akademieéd,
Grantova agentura nebo orgarizia slozka statu. Glezité je si ug¢domit,
Ze na dotaci ze statniho rozpo neni pravni narok a o poskytnuti rozhoduje
poskytovatel na zakl&¥adosti pijemce.

Daiové zvyhodréni

Legislativni podminky (z&kot. 586/1992 Sb. o dani zipnu ve zrni pozdjSich
piedpisi) respektuji specifické spalenské postaveni neziskovych organizaci
jakozto subjekt, které nejsou zaloZzeny zé&alem podnikani. Stat poskytujento
institucim daoveé zvyhodgini, které spdiva v moznosti snizit vznikly zaklad dan
0 uritou ¢astku (minimalg 300 000 K, maximali 1 000 000 K). DalSi daova
zvyhodreni pro tyto subjekty upravuje ndklad také zakor. 357/1992 Sbh. o dani
dedické, dani darovaci a dani gepodu nemovitosti, ve Zni pozdjSich gedpidi,
zakon¢. 338/1992 Sb. o dani z nemovitosti, vérdrpozajSich gedpig a dalsi.
Oblast loterii a jinych podobnych her

V této oblasti jsou zdrojem ifpmi nestatnich neziskovych organizadiijmpy
Z provozovani loterii a tombol, ale takéijmy z odvoduc¢asti vy€zku na véejné
prosgsné wely. Legislativié tuto formu financovani upravuje zakén227/1997
Sb. o nadacich a nagdch fondech, ve zZmi pozdjSich gedpidi a také zakon
¢. 202/1990 Sb. o loteriich a jinych podobnych hraehzréni pozdjSich gedpidi.

OvSem jak samo ministerstvo financi uvadi, finareov nestatnich neziskovych

organizaci nesmi byt redukovano pouze na podporstamiho rozp&u. Je nutné

se snazit ziskat podporu také ze stranyikrapci a soukromé sféry. Jednou z metod,

jak zajistit financovanéinnosti nestatnich neziskovych organizaci, je farging, ktery

je hlavnim pedmétem této prace.
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2 POJEM FUNDRAISING
Fundraising je pro mnoho lidi a spétesti vCeské republice i v 21. stoleti stale cizim
pojmem. OvSem pro osoby, které jsou Zamany nebo maji vztah k neziskovému

sektoru, je tento pojem velice detznam a uzivan.

Fundraising se stava pro nestatni neziskové orgemizelice dlezity, a to hned
z rekolika divoda (Burda, 2007):

e preziti — pro peziti jakékoli organizace, nejen neziskove, jsotigim finakni
prostedky. A’ uZz na projekty, mzdyci prondjem vybaveni. Pokudénito
financnimi prostedky instituce nedisponuje, néie tedy provagt dal svou
¢innost.,

* rozSifeni a rozvoj — v dneSni hyperkonkurémi dok& jsou konkuredtni tlaky
siln¢jSi nez kdy div, proto chce-li jakakoli organizace obstat v tongrostedi,
je velice nutné inovovat a ro¥8vat svou fisobnost,

e omezeni zavislosti smyslem fundraisingu je vyhnout se stavu, kdgrganizace
dotovana pouze jedniti nékolika malo darci,

* budovani podpory — finartni aspekt fundraisingu neni jedinaleFita wc, kterou
s sebou tat@innost @inasi. Pro organizace je velicélezité mit giznivce, kteéi
VéFi v to, co organizace provadi a j&jinost budou nadale podporovat.,

« vytvareni udrzitelné organizace- ve fundraisingu nejde jen o finam prostedky
na konkrétni projekti na ukité casoveé obdobi. Aby se instituce stala udrzitelnou
a silnou, je pdeba, aby se z fundraisingu stal trvaly proces. &ptimto bodem

se bude zabyvat tato kvalifikai prace.

2.1 Definice fundraisingu

Pojem fundraising je popsan mnoliamymi definicemi, které se od sebe vitcanéns
liSi. Samotny pojem fundraising je anglicky termilitery je sloZzen ze dvou slov, a to
fund (fond, zasoba, rezerva, kapital, financovatiae (ziskat, sehnat, zvysit, ot
Tento pojem nemd&esky ekvivalent, ale jako doslovnyfgiklad Ize uvést termin

budovanki zvySovani fond.

Svrinova (2006, s. 5-6) uvadi, e na fundraisingizen byt nahlizeno jako
na,systematickoucinnost, jejimz vysledkem je ziskani zejména dimah prostedki

na c¢innost organizace nebo jednotlivceSowasre zdiraziuje také dalSi pohled, kdy
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se na fundraising fize pohlizet jako ngvedu o tom, jak druhé motivovat k dobrym
skutkim, jak je pes\dcit, Ze penize nejsou vSechno a dat jim mozZnostvdaics\i

cas, zajem, @veru.”

Stejnad autorka (s. 6) také uvadi zahtmhidefinici Craiga a Cooka, Kie tvrdi,
Ze fundraising je zapojeni ostatnich do toho, o convgde, zgsobem, ktery jim
usnadni Vas podporovakada lidi se chce vice zapojit, ale nem&js. Penize jsou
nejjednodussi zjzob jak ukazat zajem. A fundraising je nabidka k&tnkch moznosti
na co a jak je #novat.”

Podle Polékové (2005) se fundraisingem rozugprofesionalni, cilena a organizaé
I casow promyslena aktivita zadrena na vyhledavani sponzoa ziskavani finamich

prostedk: urcenych na podporu vejne prosgSné nebo dobiinné cinnosti.”

Ledvinova (1996), jedna z nejzngjsich ceskych autorek o problematice fundraisingu
v Ceské republice, definuje tento pojem nasledoyde to obor zahrnujici £zné
metody a postupy, jak ziskat fidgaha jiné prostedky nacinnost organizaci afanské

spole’nosti.”

Jak bylo uvedeno v definicich,fqumét fundraisingu nemusi fpdstavovat pouze
financni prostedky, ale jedna se také o jinou materialni pomoni€ pereéznich
prostedki mohou organizace pomoci fundraisingu ziskattikbgnl material, sluzby,

nové iznivcedi novécleny.

Kazda spolénost, kterd se rozhodne pro fundraising, @yandodrZzovat pravidla, ktera
jsou pro tutatinnost nezbytna (S¥inova, 2006):

* 0 penize je feba zazadat— pokud lidé nebudouédét o potebach organizace,
nebudou femyslet nad darovanim préeski,

e pied pouzitim prostredki podékovat — podtkovani nize mit rgkolik forem
ajejedno, kterou instituce vyuZije. ¢Meré organizace pouZivaji karty
¢i hlavickovy dokument se jmény sponia donatai.,

e 0sobni pistup — je feba mit na patti, Ze donaté, kteri prispivaji nacinnost
organizace, nejsouéui, nybrz lidé, a pro organizaci je velice vyhodmérZzovat

s nimi dobré akelé vztahy,
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* méné majetni jsou nejwtSimi darci — americky neziskovy sektor je az z 80 %
financovan individualnimi darci. Tento trend takézpolna vstupuje dd’eské
republiky, ovSem i v saiasné dob stale pevliddd snaha ziskat dotace z EU
¢i od stétu,

« fundraising je sména — organizace musi uthdobre prezentovat to, cocldji, aby
dokazaly potencionalni darcéeg\wdcit o své ¥ci,
je planovani, které, tak jako u vSech ostatnichtitutd, miZe uSdit cas

na odstraovani chyb v budoucnosti.

2.2 Fundraising a filantropie

,Zivobyti si u1as z toho, co jsi dostal, ale Zivot z toho, codday

Tento citat je fipisovan siru Winstonu Churchillovi, ovSem na wefdv strankach
www.winstonchurchill.org je uvégho, Ze neni jedinyikaz o tom, Ze by tato slova
opravdu vyslovil¢i napsal. Spekuluje se zde o tom, Ze tato slovaughjeho proslov
v Dundee ve Skotsku zroku 1908 (Quotes FalselyibAtied, 2014). OvSem tato
skut&nost nemini nic na tom, jak hlubokou pravdu v solbato slova ukryvaji.
Zachycuji srdce neziskového sektoru a silny smyslgoslani, které figviada pray
u lidi, ktei v neziskovém sektoru pracuji. Pro to, aby mohi foypndraising opravdu
funkéni a uaspsny, organizace, ktera se jim bude zabyvat, nejpmusi pochopit

vyznam slova filantropie, ktery je s fundraisingaeoddlitelné spjat.

Dle slovniku cizich slov se pod pojmem filantropigadi ,dobrovolné pomahani
socialre slabym, lidumilnost, dobrinnost* (Klimes, 1994, s. 187). S touto definici
se ztoto#uje také Hartl ve svém Stmém psychologickém slovniku (2004).

Zahranéni literatura udava podobnou definici tohoto pojnhako napiklad Barbara
Ciconte (2010, s. 44);pojem filantropie je eckého pvodu a jedna se o lasku
k lidskému druhu, obvykle vyja@hou snahou zvysit blahobyt lidstva skrz osobnj akt
laskavostici financni podpory, jako je najiklad charita, vzajemna pomoc a podpora.”
DalSi americky autor, Wesley E. Lindahl, ve svézknPrinciples of Fundraising:
Theory and Practice (2011) ktomuto ¢edodava, Ze filantropie v dnesni @ob
poskytuje Sirokou podporu pro skoro kazdy aspe#tskiého snazeni, coz zahrnuje

umeni, kulturu, praci muzei, poezii, boj proti hladetaudok, apod.
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Timto pojmem ovSem nelze chapat pouze jed@asyi nezistny vtah mezi darcem
a obdarovanym. Bergerova ve svéanku Filantropie (2002, s. 104) uvadie-li
filantropie formulovana jako vztah,dmby to byt vztah se silnou é&pou vazbou, ktery
koriguje darce, o#uje realnost, adekvatnost jeho Undyaljeho pomoci. A je opravdu
tento vztah nezistny? Neobohacuje dérce, nedavé pouit tvoivé spoludasti

na spoléenském ¢hi? NerozSiuje jeho znalosti a zkuSenosti, nedavd mu proniknou
do novych témat a probléim neumoiuje mu vstupovat do novych socialnich

a spoleenskych skupin? To je zisk, ktery vnimavému déantropie nabizi.”

Praw tento vztah, jak jej uvadi Bergerova, bylryt idealnim stavem pro neziskovy
sektor, jelikoZ instituce p#ti do tohoto sektoru se snazi s darcem budovat
a prohlubovat takovéto vztahy pomoci fundraisintak vyplyva z gedchozich definic,

Ize predpokladat, Ze fundraising vyvstal pga/filantropie.

2.3 Formy fundraisingu

Aby mohla byt spoknost konkurenceschopna a wena nejen v ftomnosti,
ale hlavr v budoucnosti, je zapi@bi, aby nadale rozvijela své aktivity, aby inveata

do svého rozvoje, vyzkumti rozStila své sluzby. Na vSechny tytinnosti je zapdebi
pergznich prostedki, které spolénost musi gjakou cestou ziskat. A jako vhodna cesta
se jevi cesta fundraisingu. Jak uvadi &wva (2006), je vtomto ohledu pro
neziskovou organizaciitezita diverzifikace zdraj, které spol&nosti vyuzivaji pro své
financovani. Organizace, kter4 se spoléhd pouzedreho hlavniho darce, se lehce
muze dostat do nebezfinedostaténého financovaniipvypadku tohoto darce.

Autofi Svréinova (2006) a Sedivy (2012) se shoduji v uwddzakladnich moznosti,

od koho neziskova organizacé&be ziskat finaéni zdroje:

* podniky a firmy — tyto subjekty byvajtasto motivovany podnikatelskymi zajmy
a jejich podpora séasto projevuje v rovih sponzoringu. Rozhodovani o dehi
¢i neuctleni pispsvku dané organizaci vec¢tsing pripadi zalezi na rozhodnuti
pouze jedné odp&dné osoby &asto je uplatovan také princip reciprocity, tedy
vzajemnych vztah (Sviéinova, 2006). Dle Sedivého a Medlikové (2012) jénéu
si také u¢domit, s jak velkou obchodni spolesti se organizace snazi navazat
partnerstvi. U malych aistdnich podnik je nutné unit ziskat si na svou stranu

jednu osobu, u velkych korporaci je rozhodovani japm s vice osobami.
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Pfi jedndni se zastupci potencialnich parings dilezité znéat jejich pracovni
umisgni. Zcela jist do tohoto bodu spada v sasné dob také socialni
odpowdnost jednotlivych spotmosti (CSR), ta ovSem bude rozebrana nize v textu;
veiejna sprava — ¢asto je nutné, aby organizace wplaly slozité formulée

a zadosti, vypracovaly projekty, apod. ¥gadt prispsvka verejné spravy je také
velice @zné tzv. zptné financovani, kdy organizace ziska finadc@né slibené
prostedky az po dokareni projektu. Je tedy nutné, aby v takovénttipgE mela
organizace vlastni fin&ni prostedky na pedfinancovani (Svinova, 2006).
Sedivy a Medlikova (2012) k této moznosti §e$tophuji dalezitost udrzovani
dobrych vztah s Gedniky, které mohou zajistit dosazeni co nejvykgioh
podminek pro zpracovani Zzadosti;

nadace a nad#ni fondy — u tohoto typu fispévateh je dilezité sladit pedmet
¢innosti neziskové organizace s cilem a prioritaaudaci a nadaich fondi. Tyto
subjekty jsou ne€pstji ochotny gispét na ieSeni probléin a pomoc v nouzi.
Ve wtSine pripadh také gispivaji hlave financnimi dary, nikoli hmotnymi
(Sviéinova, 2006). Komunikace s nagimi fondy je velice podobna jednani
s tredniky, ovdem s o mnoho niz8im byrokratickym zaiithe(Sedivy, Medlikova,
2012);

individualni darcovstvi — v pipact téchto dardé je c¢asto darcovstvi zaloZzeno
na citové oblasti. Ve &Sin¢ piipadi se jedna o jednorazové&igpevatele, kit
piispivaji ze svych vlastnichifpma a nedekavaji za to zadnou protisluzbliasto
jsou ovlivreni osobou, ktera je zada, je proto nutné, aby na &innost ntla
organizace odbotn proskolené pracovniky (Sinova, 2006). V Bkterych
piipadech se fiZe jednat také o vyznarjBi prispévatele. Pro lepSi orientaci v této

oblasti je vyuzivano tzv. pyramidy dérdktera je uvedena na oldr.2.
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Obr.¢. 2: Pyramida dafc

vyznammi darci

/A pravidelné darcovstvi \
¢/ I'I opakované dary A \

>/ T\

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Machalek, Nesrsta@1()

Sipky nalevo obrazku zobrazuji 8my, kterymi darci do pyramidy vstupuji, Sipky
uvnitt obrdzku naopak znazaii posun dank uvnitt pyramidy v zavislosti
na systému p& neziskové organizace ¥Yipadk, Ze darce fispél organizaci
prvnim darem, je zapi@bi, aby tohoto darce organizace motivovala k zowaki.
DalSim stupdm jsou opakované dary, kdy neziskova organizacerikiagd
pieswdci prispévatele, aby si zaloZil trvaly ffkaz. V gipac, Zze ma darce
s neziskovou organizaci velmi dobré vztahy,iZzem organizaci poskytnout
I vyznamrgjSi dar. Na uplném vrcholu pak stoji tiigpévatelé, které si organizace
dokézala tak naklonit, Ze na ni pamatovali i ve z&éti (Sedivy, Medlikové, 2012,
Machélek, Nesrstova, 2011).

e ostatni instituce — co se tye wchto instituci, jsou pravidla podobna jako
u individualnich dark (Svrinova, 2006). MZe se jednat nafklad o ambasady,
obchodni komory, apod. Tato skupina je rax, je proto dlezité, aby zastupci
neziskové organizacetiphazeli na jednani doe pipraveni (Sedivy, Medlikova,
2012);

e pFijmy zvlastni ¢innosti — akoli se jedna o zdroje, které se raauji
do fundraisingu, jedna se @nnosti, které ma na starosti marketingove delai

organizace. Uplauji se zde podobné zasady jako ve fundraisingueravstrategie
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je vice zamifena na prodej vyrolik uplatiuje se marketingovy mix, rozviji
se vztahy se zékazniky a potazmo i s potencidlmiénci (Sedivy, Medlikova,
2012).

2.4 Metody fundraisingu

V piedchozi podkapitole byly uvedeny zakladni formydi@singu. Nyni je na mist
zantiit se také na fundraisingové metody, které senlasins tim, koho chce organizace
oslovit a jaky typ daru Zada. Jednotlivé metodpdeebe liSi a ne vSechny jsou vhodné
pro vSechny neziskové organizace. Teprve kdyZ argae bude &dét koho a pr¢

chce oslovit, Mmze z&it vybirat nejvhodgsi metodu (Machalek, Nesrstova, 2011).

Stejni autéi také uvadji zakladni vget fundraisingovych metod, které vyuzivaji
neziskové organizace (informace vyplynuly z vyzkukealice Za spravné darcovstvi).
Je zejmé, Ze se nejedna o jediné moZznosti, fundraipimgperuje hlawh z dobrych

napad, proto je studnice metod témevyerpatelna.

Z&kladni metody fundraisingu (Machalek, Nesrstova, 2011)

* Verejna shirka — je definovana Zakonem 117/2001 Sb. o wejnych sbirkach
jako ,ziskadvani a shromalovani dobrovolnych penitych pispevki od pedem
neureného okruhu fispévatel: pro pedem stanoveny #&ene prosgsSny
Ucel* (Zakon ¢. 117/2001 Sb § 1). Shirkature trvat pouze 3 roky a na uhradu
nakladi s ni spojenych lIze vyuziti pouze 5 % &&ku sbirky. U véejnych sbirek
existuje velkad Sancei@menit anonymni darce na darce neanonymni a navazani
kontaktu. Je zaptdbi pispévatele motivovat k zanechani kontaktu, tiklpd
je preswdcit, aby se registrovali na strankach organiz&caanechali kontakt ki
vysledkim sbirky.

* Benefiéni akce— jedna se o akci, kteratude mit negetrg podob. Mize se jednat
o ples s tombolou, sportovni utkamidétské odpoledne, apod. Je ovSem zaghot
aby takovato benefini akce byla excelentnnaplanovana a byl vytven gesny
rozpaiet, aby se fedeslo ztrét coz je velké nebezpieu tohoto typu akci. Je také
dulezité, jak uvadji autai, mit jiz predem naplanovany #pob, jak budou
organizace poktmvat v kontaktu s oslovenymi darci.

* Direct mailing — jedna se o metodu, diky které mohou organizatmviv nékolik

responderit najednou a id tom pizpusobit séleni kazdému z nich, coz
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je nepopiratelna vyhoda. Nevyhodou je, Ze pokudregadi ve velkych objemech,

jedna se o metodu vcelku drahou. Touto metodouegmaze oslovuji prvni dv

patra z pyramidy dafcuvedené v fedchozi podkapitole. Organizace si také musi

uvédomit dilezitost ochrany osobnich udajkterou u vSech druhu neanonymnich
darcovstvi musi dodrZzovat. Zajisté neni také e&di prilozit do obalky k dopisu
nagiklad maly darek, ktery fite potencialni darce motivovat.

Direct mail ma také své formy, které se liSi pottibo, zda organizace oslovuje

poprvé nové potencialni darce,se zandiuje na jiz oslovené. V nasledujicimany

budou strdné predstavenégkteré z nich.

» Prospect mail— prostedek k osloveni novych ddic ktesi doposud nebyli
v Zzadném kontaktu s neziskovou organizaci. Kontdkeéy ziskat z vi@jnych
zdroja ¢i vyuzitim direct mailingové agentury.

»  Warm mail — oslovovani subjel ktei jiz maji s organizaci jisté zkuSenosti,
znaji ji. At uz se jedna o byvalé darce, Zstnance¢i ¢ten&e newslettear.

» House mail- forma direct mailu, ktera cili na ziskani drutya dalSich dar
od dara.

Internet — jak vyplyva z Kintera Luth Nonprofit Trend Reparroku 2005, 65 %

dardi vyuzilo informace z internetui@d tim, nez darovali, 40 % daramavstivi

vzdy webové stranky organizace, nez se rozhodnowata darci, kié dostavaji
elektronicky newsletter, daruji dvakrat vice nefc&tei ho nedostavaji. Webové
stranky mohou fipadné darce velice motivovat nebo je od jejich &amntaké
odradit. Je proto idezité klast draz na kvalitu jejich zpracovani, srozumitelnost,
piehlednost a aktualnost zZegenych informaci. Organizace by také ndyn
zapominat na zvejinovani fotografii a pozitivnich referend¢étich stran.

Direct Dialogue — jedna se o metodu, ktera sklizi &&p predevSim v zapadnich

zemich, oviem Ceské republice se prozatim mijfinkem. Jedna se o metodu,

ktera je zaloZena na osloveni potencialnich id&ea véejnych mistech a nabizeji

moznost podporovat neziskovou organizaci pravidalngsicnim grispivkem.

Jiz v uvodu této podkapitoly bylo uvedeno, Ze nechly metody jsou vhodné

pro vSechny déarce. Ledvinova (2013) ve své prénagi porovnani jednotlivych metod

fundraisingu vzhledem k moznym déne. Zarové predklada je&t dalSi metody

fundraisingu nez pouze ty, které jsou uvedeny wtexSe. Z tabulky. 1 je patrné,

Ze napiklad metodaBeneféni akceje zakladni metodou, pokud oslovujeme podniky,
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individualni darce a také ostatni instituce, dleoglovovani nadaaii nada&nich fondi
a vdaejné spravy je vhodna pouze jako d@glmikoli jako hlavnicinnost.

Tab.¢. 1: Metody fundraisingu a zakladni skupiny darc

L

Ostatni Firmy a Veiejna | Individualni
Nadace instituce podniky sprava darci
Pouze v Pouze v
Vypracovani Zakladni piipadt, ze |piipac, ze |Zakladni |VétSinou
projektu metoda je je metoda nevyhodné
poZadovan|pozadovan
Nabidka Povuze, Je'-|l Nékdy je | Zakladni Nekdy je Casto je
vyZzadovana, | vhodnou |metoda. vhodnou A
prezentace a ik " NP x . .. .. |vhodna a
reklamy jako souast sou:'astl Castolje sou:,astl GEnNa
projektu nabidky podminkou | nabidky
- Pouze Jako |4 jadni | zakladni | 2 2UZ818K0 74 adni
Beneficni akce |doplrek doplrek
: metoda metoda . metoda
projektu projektu
Nekdy
Telefonicka . . | Zakladni |Zakladni |vhodna Zakladni
. Neni vhodna .
kampan metoda metoda jako metoda
nadstavba
Clenska . . | U¢inna Zakladni | Neni Zakladni
- Neni vhodna .
kampan metoda metoda vhodna metoda
Nezbytny . . . - |Nezbytny . .
Osobni setkani |doplrsk k  |22Kladni - zakladni 0 5 | zakladni
: metoda metoda . metoda
projektu projektu
Odkaz majetku |Neni vhodna Maze byt | Muze byt |Neni | Zakladni
acinna acinna vhodna metoda
Pr'SPevek o Neni vhodna Ml.lze,byt Zakladni Mflze,byt Neni vhodng
zaméstnanai acinna metoda acinna
o Vhodna Zakladni | Zakladni |Nebyva Zakladni
Vécna podpora i
metoda metoda metoda acinnéa metoda
, Vhodnajako | 7 oy adni | zakladni  |Neni Z&Kladni
Osobni pomoc | doplngk .
: metoda metoda vhodna metoda
projektu
Sdlleny Neni vhodna le.lze,byt Zakladni | Vhodna Neni vhodn{
marketing acinna metoda metoda
Obchodni . . | Z&kladni | zakladni |Zz&akladni |Muze byt
Neni vhodna e
vztahy metoda metoda metoda acinna

Zdroj: Vlastni zpracovéani dle Ledvinova (2013)
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2.5 Postaveni fundraisingu v organizaci

Co se t¢e postaveni fundraisingu v organizaci, Miroslav @ligek ve své tebni
prezentaci (2006) uvadi¢kolik moznosti. Fundraising e byt v instituci v rukou
spravni radyci predstavenstva, ipdsedy spravni radyi feditele organizace, nebo
si spolénost mize najmout profesionalniho fundraisera, ttitonost mize vykonavat

také dobrovolniki si spol€nost niZze obstarat konzultanta fundraisingu.

Obr. ¢. 3 zobrazuje fehledné schéma postaveni fundraisingu v organidaciz @
patrné, Ze fundraising je zakladni pédpu cinnosti, kterou organizace musi
vykonavat. Uprosed tohoto schématu je ob&nnosti, tedy poslani organizacevad
jeji existence. Na tentoisd jsou poté ,nabaleny” dal§innosti, které organizace musi

vykonavat, aby byla schopna splinit své poslani.

Obr.¢. 3: Postaveni fundraisingu v organizaci

administrativa fundraising

lidské zdroje obor innosti

public
relations

marketing

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Siinova, 2006

2.6 Osoba fundraisera

Jest pred tim, nez zme spolénost shai finantni prostedky pomoci fundraisingu,
je zapotebi, aby disponovala osobou nebo Iépe osobami¢ kigo ¢innost budou
vykonavat. Je tedy na mésdlefinovat, co sed@kava od takovehoto z&stnance a jaké

by meély byt jeho vlastnosti a dovednosti a kddza tuto¢innost vykonavat.
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2.6.1 Profesni profil fundraisera
Svrinova (2006) a Medlikova (2004) se shoduji v tom pati mezi hlavni¢innosti,

které fundraiser provadi:

« planovani — osoba zabyvajici se fundraisingem ma na staregtvoreni
fundraisingového planu, spravovani datab&ze td@cgipravuje sé&mito darci
komunikaci. Mimo jiné by také #h spolupracovat s ekonomickym atihim
na @ipraw rozpatu a sledovat jeho péni.,

* administrativa — fundraiser odpovida za administraci projekizpracovani
pribéznych a zasrecnych zprav a takeé éast na novych projektech, jako jsou
napiklad Zadosti o ugleni grant: ¢i dotaci.,

» komunikace — fundraiser ma za ukol reprezentovat organiza&o jtakovou,
komunikovat se sdasnymi i potencialnimi darci, vytigt a distribuovat
propagéni materialy, informace, apod.,

» strategie — osoba fundraisera musi vyhodnocovat svou viastiminost
a fundraisingovy plan, a to v pravidelnych inteegd, podili se také naipraw

podkladi pro jednani spravni rady a strategickém planogggdnizace.

Vzhledem Iginnostem vykonavanych fundraiserem jéejmé, Ze existuji také
pozadavky na zakladni vlastnosti, kterymi byl nento disponovat. B by umgt

piedevsim:

e komunikovat,

e vyjednavat,

* reprezentovat,

e argumentovat,

e ovliviovat,

* mit analytické a kreativni mysleni,
e planovat,

» ovladat informé&ni technologie a nastroje.

Medlikova (2004, s. 29) uvadi, Zefupdraiser ma byt manaZerem, ktery vede

dobrovolniky, za@stnance,cleny spravni radygleny sdruzeni atd., nikolflovekem,

ktery sam penize ziskdvaloto tvrzeni je ovSem v s¢asné dob v rozporu s tim,

jak fundraisera vnimajéeské neziskové organizace. Dle nich by toyt ,stratégem
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a manazerem fundraisingu, vykonnou silou pro realiZundraisingu v celém jeho
rozsahu a jegt navic pelivym G-ednikert (Svrginova, 2006, s. 56)Ceské NNO
by si mély uvédomit, Ze i fundraiser je v prvildd ,jen” ¢lovek, a nely by k emu jako

takovému pistupovat.

Vycet vySe ovSem pro osobu @Spého fundraisera nestaMél by disponovat také
fadou dalSich dovednosti, které jsou pro jeéhmost velice pdebné. Pat mezi &
piedevsim: (Swinova, 2006)

* umét pozadat — fundraiser je v organizaci z&stnan proto, aby do nifipasel
z raiznych zdroj finanéni prostedky. V této oblasti je veliceutkzité, aby spravny
fundraiser unil efektivrné pozadat o to, co piabuje;

* byt preswdéivy — je velice dlezité, aby fundraiser uh pieswdcit darce, pro
zrovna jim propagovanou organizaci bylnmpodpait. Proto fundraiser musi
disponovat vynikajicimi komunikaimi vlastnostmi, uft argumentovat a uéh
o daném tématu hovit

e umét prijmout odmitnuti — osoba fundraisera musi disponovat zdravym
sebe¥domim a sebadiérou, aby byl schopen se vy@adat s pipadnym
odmitnutim, potit se ze zkuSenosti, které ziskal &l milu zkouSet svodinnost
Znovu;

* byt ,zapéleny” pro véc — v této oblasti je veliceidkezité nadSeni fundraisera pro
danou ¥c, jeho schopnost ,strhnout” ostatni, #ktsvou néklonnost daji najevo
nagiklad prostednictvim daru. Je ovSemildzite, aby mil fundraiser podporu
ve své organizaci a nelezela vSectinaost jen na jeho bedrech;

» Fikat pravdu — fundraiser pdebuje potencialni darcegs\edcit, aby @ispeli prave
jim propagované organizaci. Toho ovSem nikdy nedlosapokud nebudékat
pravdu ¢i zvelicovat Usgchy jeho organizace. Darce se poslézizendozedet
pravou skut&nost a tohoto potom ztraci organizace navzdy;

e mit socialni dovednosti— naplini prace fundraisera jéepwdcovat lidi, proto byl
meél mit dol¥e vyvinutou schopnost navazovat kontakty| by mit sebedvéru, aby
mu lidé snaze uiili, m¢l by byt trgglivy, protoze vSechno nejde hned a také byt

taktni, aby byl schopen darce pozadatiikdgd o odkaz v posledniitr.

V neposledniract by fundraiser il také un&t argumentovat, jelikoZ v praxi s@sto

fundraiséi setkavaji s nesgtem otazek typlv ¢cem je vaSe organizace lepSi nez jiné?
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nebo Pro¢ na ni potebujete penize?pod. Je nutné, aby si odgdv a argumenty
na takovéto otazky promyslel ggravil i v nékolika variantach, aby toho kterého darce

ziskal na svou stranu.

2.6.2 Dobrovolnik¢i profesional?

Pokud organizace stoji fgd rozhodnutim za#stnat fundraisera, hlavni podil
na rozhodovani mé vestgine pripadi financni stranka, zda si tohoto zastnance mize
dovolit. Existuji d¥ moZnosti, které organizace mohou vyuzit, a to camat
profesiondla, ktery ma s fundraisingem jisté zkoS&énnebo dobrovolnika, ktery ma
k dané organizace hlubSi vztah. V nasledujicimutéxtdou rozebrany klady a zapory

obou moznosti.
Dobrovolnik

Nespornou vyhodou ip zamgstnani dobrovolnika na pozici fundraisera je jeho
odhodlani, peswdéeni o spravnosti poslani organizace a také to,erd primarg
motivovan finaknim faktorem. Organizace nemusi byt odkazana poazednu osobu,
ale dobrovolnilk mize mit i vice, a tim padem se ji oteviraji moznoskoveni ¥tSiho
mnozstvi lidi z#&znych spoléenskych vrstev. V neposledifact je dobrovolnik

Gcastnici se fundraisingu znamenim, Ze organizaeiwar podporuje.

Co se tge negativ u dobrovolnik jedna se fedevSim o velkou pra¥gdodobnost
nezkuSenosti dobrovolnik s fundraisingem. Jako dalSi se jevi moZnost nesztial
podrobnych probléin organizace a tedy nasledna neschopnost podrobnéhétieni
potteby darém. DalSi nevyhodou je také moznost vysSi fluktuacem padem také
vétSi naklady na proskoleni stale novych osob a mairaia kontakt pri odchodu
dobrovolnika. V neposlednfact se da za nevyhodu také povaZovat jeji¢bhkd
kontrolovatelnost (Swinova, 2006).

Profesional

Vyhodou @i zamestnani profesionalniho fundraisera je fakt, Ze jstaleko vice
zaangazovani v organizaci a znaji do hloubky jajpbl@my, historii i moznou
budoucnost, maji lepSi a hlubSi znalosti v obomdfaisingu a nadale se \&avaji.

A v neposlednfack také fakt, Ze jsou osobizainteresovani na vysledku stignosti.
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Jako nevyhody u profesioriallze uvést ztratu kontaktpti odchodu zarstnance
z organizace, chyfiici praktické zkuSenosti z progrémorganizaceci neznalosti

kazdodennickiinnosti dané organizace.

Je na rozhodnuti kazdé organizace, na jakych obobalzi svou fundraisingovou
strategii. Mizou napiklad vyuZivat i kombinace obojiho, nebdobrovolnici budou
jisté lepSi @i oslovovani ,obyejnych lidi“ a naopak schopnosti a znalosti prafeéla
mohou byt k uzitku p ziskavani prosedki od nadacéi verejné spravy.

Existuje zde také moznost, ktera byla jiz zéniav podkapitole 2.5, a to, Ze fundraising
muzZze mit na starosti spravni radaegstavenstvai feditel organizace. Nespornou
vyhodou je skuténost, Ze tyto osoby bezpréstie znaji prostedi a pateby

organizace, ovSerastym negativem byva nedostatalsu, ktery tyto osoby maiji.
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3 SITUACE FUNDRAISINGU V CESKE REPUBLICE

Na uzemiCeské republiky existuje, st&jnjako v zapadnim %, asociace, ktera
se fundraisingem zabyva. Jedna séeské centrum fundraisingu. Oviem dle slov jeho
feditelky, odbornice na tuto problematiku a autodady odbornych text Jany
Ledvinové, ani toto centrum nedokaze kvalifikovaodpowdét na otazku tykajici

se sodasné situace fundraisingu na Gze&ieské republiky.

Praxe je takova, Ze profesionalni fundréiiseemaji povinnost se¢kam hlasit, a ani
organizace zadstnavajici tyto osoby tuto skuteost nikam neoznamuji. NikdoGeské

republice proto pity fundraiset neeviduje a neni tedy ani v moCeského centra
fundraisingu tato data ziskat (Ledvinové, 2014).

Dle zkusenostCeského centra fundraisingu Itiei, Ze situace fundraisingu je zmé
neutsena, ale dledasti na jim ptadanych akcich a semitiéh se povdomi a rozgeni

tohoto druhu ziskavani nejen firkaich prostedki v posledni dobzvySuje.

Samy neziskové organizace si jizédemuji skuténost, Ze pouze z dotaci a giant
se dlouhodob a udrzitelg ,prezivat® neda, a proto samy ¢zaaji v posledni dab
vyvijet snahy na ziskani dodate/ch finargnich i nefinadnich zdrofi svymi viastnimi
silami, prostednictvim oslovovani firem a potencionélniho dastek Nutno oviem
podotknout, jak bylo jizZ uvedeno vySe v textu,casto v échto institucich chybi osoba
odpowdna za tutaiinnost a tato poté lezi na bedrech lidi, jejichdavhi praci je jina
oblast. Proto séasto fundraisingovéinnost stdva pouze okrajovou zalezitosti a neni

vyuZzit cely jeji potencial.

Da se ovSemipdpokladat, Zze prévdiky uwdomeni si této skuténosti neziskovymi

organizacemi bude vyuzivani fundraisingu v tétastldale ist.
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4 PREDSTAVENI TECHMANIA SCIENCE CENTER, 0. p. s.

V néasledujici kapitole bude nastita historie a saiasnost Techmania Science Center,
0. p. s. (dale téz TSC), provedena analyzgsSimo a vnitniho prostedi a z&chto
analyz vyvozena analyza SWOT. VSechny tyto analyagiou provaény s ohledem
na téma této diplomové prace, tedy fundraising.

4.1 Historie a sogasnost TSC

Historie projektu TSC saha do roku 2005, kdy by#dozena spolaost Regionalni
technické muzeum, o. p. s., a to Zapsdbkou univerzitou v Plzni a spotesti
SKODA HOLDING, a. s. Zamrem zakladatél bylo vytvait v pramyslovém areélu
Skoda interaktivni muzeum (ve &% ozna&ované jako science center) z&elem
propagace &y a techniky a ke zvySeni zdjmu o technické ohomnladeze a dfi.

O rok pozdji, tedy v roce 2006, ziskala spd®st od spoknosti SKODA HOLDING,
as. budovu o vyife 10.000 m kterd byla v nasledujicich dvou lete¢hste&ns
rekonstruovana a stala se tak v téetosdobj\wtSim interaktivnim muzeem svého druhu
ve stedni Evrog (Techmania, 2006).

Vyroc¢ni zprava z roku 2007 uvadi, jakym ob&gmosgsnymcinnostem se Regionalni

technické muzeuménovalo a stalednuje. Je to zejména (Techmania, 2007):

» vzdlavacicinnost a ossta protady veéejnosti hlavi v oblasti technickych &in
Plzeiského kraje, organizace w#évacich prograiin a akci pro Skoly i v@jnost
v oblasti rozlénych spoléenskych ¥d a obo# a také vydavani knih, informaich
a vzdlavacich materidt

e poradani zajmové klubov&nnosti pro @ti a mladez, mimoskolni vychova;

e uchovavani ve svych sbirkach movitého kulturniRaictvi a umozgni jejich
verejné vyuziti, zabez@eaje sbirkovou dokumentaci;

» spoluprace s dalSimi organizacemi, institucemiloschicimi prostedky ve ¥decké,

expozEni, vychovié vzdlavaci, propagai a publik&ni ¢innosti.

V roce 2008, 4. listopadu, ot@lo Regionalni technické muzeum své branseymsti
(Techmaia, 2008), které byly #iptuprény stalé i putovni expozice, které sgnémcasu

stale roz&ovaly.

V roce 2010 se Regiondlni technické muzeumjnpenovalo na dnes uzZivany nazev

Techmania Science Center, 0. p. siagani nazev seipstal uzivat.
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TSC se Bhem své existence zapojila thdy mistnich, narodnich a také mezinarodnich
projekiti, které se zabyvaly popularizadidy a techniky. Mezteské projekty paty
nagiklad: Systematicka podpora popularizace vyzkunwhaje ZCU, Vyzkumna sf
teorie a djin védy, Excelence lidskych zdribjjako zdroj konkurenceschopnosii
Popularizace & a badatelsky orientované vyuky. TSC se stala dinatorem
mezinarodniho projektu Nocsaici, dale se &astni projektu PLACES, Enginéeti
projektu Knowledge incubation in innovation andatien for science. Pravidelrtaké
TSC organizéné zaji¥uje konferenci SCICOM — Rozvoj kompetenci pro korkaai
védy? (Projekty, 2014).

Od roku 2009 spotmost pracovala na projektu dostavby &@mného centra a vystavby
planetaria. Tento projekt si vyZzadal Uplné ueav prostor TSC od #aroku 2013
do lrezna roku 2014. V s¢asné dob je jiz cely komplex TSC &etre planetéria
oteen a TSC pdita s minimalni pimérnou rani navsévnosti kolem 120.000
navstvnika. Tato hodnota je stanovena na zaklaéddavaci dokumentace projektu
OP VaVpl, ktery poskytuje nemal@ast finatniho zabezpeeni. Vedeni science centra
ovSem na zakladposlednich zkuSenosti a aktualni n&usosti p@&itd s ptimérnou
navsévnosti kolem 200 000 nawsnika, pricemz udrzitelnych pro toto science centrum
by bylo jiz 160 000 nav&vnika (Suldové, 2013).

4.2 Expozice TSC

Jak jiz bylote¢eno vySe v textu, cilem instituci typu science eeij¢ popularizace
védy. V celém prostoru TSC je kidi fada expozic s roznymi exponaty. Tyto
expozice se snazi zaujmout romie wkoveé kategorie tak, aby si na ,svéfigel uplre
kazdy. V nasledujicim textu budou <ind predstaveny hlavni expozice science centra
(Science Center, 2014).

Mala véda — expozice utena pro &t od & do osmi let, zajima plochu 550°npojata
jako cestatasem. Welem je poznat okolni 8t piirodni zakony, moznosti akustiky,
apod.

150 let pnimyslu v Plzaiském kraji — expozice mapuje historii fomyslu v Plzésském

kraji od Vald$tejnovych strojiren po smsnou spoknost SKODA. K dispozici jsou

dotykové obrazovky, které nawshikim predstavuji nejen spalpost jako takovou,

! viz http://techmania.cz/info.php?mn1=471&mn2=528&ENGINEER
2 viz http://techmania.cz/info.php?mn1=471&mn2=542&SCICOM
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ale také zakladateks vyrobky. K vidkni jsou také historické unikaty, jako je rdgad
elektricka lokomotiva 2 Elo z roku 1928trolejbus 3 Tr3 z roku 1947. Expozice nabizi

také parni stroj z roku 19@9 modely vyrobk znatky SKODA.

Clovék a zvife — expozice je zatfiena na smysly, stavbu a vykon lidskékita t

ve srovnani s relevantnimi zastupci fauny. Exposeaozklada na plose cca 806 m

a jejim cilem je popularizovat biologii.

Edutorium — v tomto oddleni je k vidni vice nez 60 exponatkteré jsou tematicky
roz&kleny podle Kkategorii, jako n#plad akustika, termika, matematika
¢i magnetismus. Exponaty jsou koncipovany jako dotgka maiji za cil popularizovat

védu a techniku.

Entropa — jedna se o plastiku o vaze 8 tun, ktera bylaofgina k podniceni debaty
o patatcich vzniku stereotypa souziti evropskych statJedna se o symboeského
predsednictvi RadEU v roce 2009, od roku 2010 je undisy TSC v Plzni.

Obnovitelné zdroje energie — skupina exponat které jsou w¥novany trne,

geotermalni, solarni, vodtii jaderné energii a biomase. Dilgntto expondtm mohou
navstvnici zjistit, jak se vlasths rozlénymi zdroji energie zachaz{'ast expozice je

vénovana také neobnovitelnym zdin.

Prijd> na to — expozice ufena pedevSim pro &i, ovSem nejen pro & Jedna
se o hlavolamy a adecké hraky trénujici pamit. Sdm nazev expozice napovida,

Ze navatvnici musiteSeni jednotlivych hadanek odhalit sami.

Vodni swt — predstavuje rozdil mezi regulovanou idrgdni fekou, demonstruje vznik
podzemni vody a jeji finik na povrch a také prezentuje interaktivni exppna
k poznani technickych vytvor jako napiklad Archimédv Sroub ¢i vodni vytah.

Expozice se rozklada na plose cca 360 m

Mimo expozic se v prostorach TSC nachazi takéSpickové laboratoie, které
se ¥nuji biologii, chemii a fyzice. Kazda z labor&tge vedena zkuSenymi pedagogy
a je orientovana na védvaci obsah jednotlivych ohiorFyzikalni laboratbje vhodna
pro c&ti od 6 do 12 let, chemicka a biologicka prétidod 8 let, mladSi pouze
v doprovodu rodii. Diky témto laboratéim je WtSi Sance k pochopeni dané

problematiky a mozného probuzeni zajmu o hlubgligta této oblasti.
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Dale TSC nabizi také tzdilny, tedy kreativni workshopy, kde se nawstici hloukji

seznédmi s rozinymi oblastmi ¥dy. Jedna se o workshopy:

Vyrob si pisfalku — vhodné pro seznameni a prohloubeni znalostiomiobkustiky

a poznani principu fungovani dechovych nastréyorkshop koncipovan pro 2. stupe
ZS a SS;

Hustone, mame problém- jedna se o novinku, ktera bude fungovat ofi 2814,

a diky tomuto workshopu naesnici poznaji praci technik kterfi jsou odpo¥dni
za dobré fungovani vesmirnych misi, jako byloifldad Apollo 13. Koncipovano pro
déti od 10 let a SS.

Jak jiz byloteceno v kapitole 4.1, od 4. listopadu 2013 dispoAlg€ také s prvnim 3D
planetariem v Ceské republice. Plocha planetatiia cca 1000 m2, na které jsou
rozmistny 2 projekéni kupole nabizejici populagvzdélavaci projekce ve 2D a 3D,
projekéni systémScience on a Spherektera nabizi dvoumetrovy globus ovladany
dotykem k projekci progn zeng vcéase, sledovani tornddti zemgtreseni,

a v neposlednfad takéinteraktivni expozice Vesmir, diky které mohou nav&inici
proniknout do taj vesmiru, vyzkouSet gyroskop nebo skafatidpoznat, jak vypada
vnitiek Slunce. Prév tento prostor a jeho expozice jsou dalSim nastrpjgak

v navsevnicich vzbudit zdjem oédu a techniku, coz, jak bylo jizkolikrat zmirgno,

je hlavnim cilem TSC.

4.3 Analyza vrgjSiho prostredi TSC

Analyza vrgjSiho prostedi je jednim ze dvou kréKzv. situ&ni analyzy. Tato je potom
definovana jako ySeobecna metoda zkoumani jednotlivych sloZekstnasti vigjSiho
prostedi (...), ve kterém firma podnik&jpadre které na ni gjakym zgisobem psobi,
ovliviiuje jejicinnost, a zkoumani vriitiho prostedi firmy (...), jeji schopnosti vyrobky
tvorit, vyvijet a inovovat, produkovat je, prodavanhaincovat programy(Jakubikova,
2013, s. 94). Mnoho autibr(Jakubikova, 2013, Horakové4, 2003, K&k, 2013,
Zamazalova, 2010) se dale shoduje vtom, Ze vhquovedena sitdami analyza
umozni podniku lépe poznat své okoli a vlivy, ktgjéovliviuji. Zawry z této analyzy
byvaji shrnuty vtzv. SWOT analyze, ktera jasm prehledré doklada nejdlezitejsi
faktory, které ovliviuji samotnou organizaci. Tato analyza bude tak&ena dale

v textu. Analyza v§Siho prostedi se zabyva externimi podminkami, které maji
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vyznamny vliv na podnik, ovSem tento je svymi silamemiZe nijak, nebo pouze velice

sporadicky, ovlivnit (Hordkova, 2003).

Analyza vr&jSiho prostedi bude v této praci geograficky z&ena a bude provéda
s ohledem na hlavni téma diplomové prace, tedy rhigsishg. Pro provedeni této
analyzy je nezbytné ziskat makroekonomické UdajefoapredevSim politicke,
ekonomické, socialni a technologické. Jak tedyywélz fredchoziho, analyza ¥j$iho
prostedi bude provedena pomoci tzv. PEST analyzy.

4.3.1 Politické faktory

Tyto faktory jsou tvéeny spoléenskym systémem, ktery je definovamgcenskym
zajmem politickych stran a politickou situaci v eerjejim okolf (Srpova, 2010, s.
132).

Horakova (2003) uvadi, Ze se zde shrnuje polickéase a jeji fedpokladany vyvoj,
z&konné normy a také ochrana $pbitele. Dale Ize do tohoto oddiluiadit daiovou,

socialni politiku¢i antimonopolni opaeéni.

Podnikatelé a neziskové organizace a viasichni oganéCeské republiky se tiigli
pouze zakony a politikami vlastniho statu, ale ntaké zohletlovat naizeni Evropské

unie, které jeCeska republikalenem.

Jelikoz se prace zabyva tématem fundraisingedgiavené zakonné normy se budou
dotykat pra¥ této problematiky. Fundraising jako takovy nenCeské republice
upraven prosgednictvim zadného konkrétniho zakona. OvSem egigtagla zakon,
které maji spojitost s fundraisingem.

Jednd se ndiklad o zakor¢. 89/2012 Sb., Qtansky zakonik, &inny od 1. 1. 2014
a zakon 90/2012 Sb., o obchodnich korporacichg kapravuji pedevsim vznik, zanik
a samotnou existenci neziskovych organizaci. Dateuvést zakor. 117/2001 Sb.,
o vaejnych sbhirkach, ktery upravuje provad veejnych sbirek, jakozto jednu
z moznych podob fundraisingu, zakeén563/1991 Sb., od@tnictvi, jelikoZz hmotné
a nehmotné dary musi organizace zanaSeteémiatvi, zakort. 586/1992 Sb., o danich
z piijmu, jelikoz kazdy pijem je organizace povinna uvést \adeém giznani, tento
zakon navic upravuje problematiku dlaDale zakort. 337/1992 Sb., o sprawdani a
poplatki, zakon¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, zakoh06/1999 Sb.,
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0 svobodném ifistupu k informaciméi zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochranosobnich

adaj.

Fundraisingu se tyka také zakon 202/1990 Sb., eriloh a jinych podobnych hréach,
ktery mj. upravuje problematiku tombol. V neposledadt se fundraising mudiidit
také upravou ébického prava, ktera je uvedena ve vySe zZmém oltanském

zakoniku.

Do politického prosedi by se zcela jistdala zahrnout také problematikéigpivani
raiznym organizacim ze stranyésta Plz@ ¢i Plzeiského kraje. Jedna sdéedevsim
o prispivani zakladningi strednim Skolam, které jsou mimo jiné hlavnimi zakkygni
TSC, na vstupné do jinych izeni, jako je nafklad Zoologickda zahrada Pize
V piipac, Zze by se situace zZmila a Meésto Plzé ¢i Plzeisky kraj z&ali prispivat
Skolskym z&zenim také na vstupné do TSC, zcela jlsg se vylepSil nejen ukazatel
ro¢ni navsévnosti, ale také finami situace samotného TSC. Zde se tedy otevirajiybra
pro vyjednavani ze strany TSC <d8fem Plzé ¢i Plzaiskym krajem o mozZné

fundraisingové aktivi.

V souwasné dob je také velice patrna snaha nejen statu, ale jiedéotlivych kraii,
podporovat technické obory vddvani. MSMT se najklad zabyvalo projektem
Podpora technickych atippdowdnych oboil, ktery probihal od 1/2009 do 12/2012.
Cilem tohoto projektu bylo navrhnout funkni a efektivni systém podpory zajmu
o technické a firodowdné obory a zmeénit trend nedostatku vZthnych pracovnik ve
vySe uvedenych oborech. Projekt bytem gevazre pro skupinu mladych lidi, kiese

teprve zamysleji nad svym profesnim uptaim (Detaily projektu, 2009).

Plzeisky kraj také nabizi podporu pro rozvoj technickychotti vtomto kraji.

Nap‘iklad v letoSnim roce podpb motivaci studenit technickych obatr, které jsou
zakorteny vywnim listem. Jednalo se o podporu v poti@ad r@niho n&ini pro

studenty 1. rénika technickych obar. Do tohoto projektu se fiilasilo 14 Skol

z Plzeaského kraje (Sibalova, 2014). Navic tento kraj aghlv tomto roce dotai

program ,Motivace pro technické vddvani mladeze Pl#ského kraje v roce 2014".
Cilem vySe zmigného dotaniho programu jezvysit motivaci zakzakladnich Skol ke
studiu technickych obdr a poskytnout delow financni prostedky na podporu
strednich Skdl(Altmanov4, 2014).
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4.3.2 Ekonomické faktory

Co se tye ekonomickych faktdr Ize mezi & zaadit inflatni tendence, dmvé
podminky, hospodaké zmgény zent, strukturu vydaj ¢i Urover prijmu (Horakova,
2003). Tedy faktory vychazejici z ekonomické siuaent (Srpova, 2010). Nejvice
vyuzivanym nastrojem pro evaluaci ekonomickych daktje ukazatel hrubého
doméciho produktu, pmérné ra&ni mira inflace¢i nezangstnanosti. Pro péeby této
prace budou rozebrany pouze prvni dva ukazatellkoie prace se zabyva
fundraisingem, a to fpdevSim ve vztahu business to business. Analyzou

nezangstnanosti obyvatel jiz TSC disponuje.

Hruby domaci produkt

»HDP meri zarove: dwe veci: celkovy dchod kazdého subjektu v ekonomice a celkoveé
vydaje za zboZzi a sluzby této ekonofmiMankiw, 1999, s. 490). Autor také dale uvadi,
Ze r¥icina schopnosti &t prd&w pomoci HDP oboji, tedy celkové vydaje i celkové
piijmy, sp&iva v tom, Ze se jedna o v podstats stejné ¥ci. ,Pro ekonomiku jako
celek se dchod musi rovnat vydan” (Mankiw, 1999, s. 490).

V doke zpracovavani této diplomové prace jsou dostupragelkitomuto tématu pouze
do roku 2012, proto bude v praci zachycen vyvojptohukazatele mezi lety 2010 —
2012.

Tab.&. 2: Hruby domaci produkiR 2010 — 2012

Hruby doméci produkt CR 2010-2012

M¢rici jednotkg 2010 2011 2012
HDP v EZnych cenach mid. K 3953,7 4022,4 4 047,7
Mezirotni zména % 2,3 2,0 -0,8
HDP na jednoho obyvatele mil ¢K 375921 | 383 208 385 157

Zdroj: CSU, 2014a, graficky upraveno autorkou

Prace se ovSem zabyva neziskovou organizaci, jges#tuovana v Plzeském kraji,
proto je na mistuvést také Udaje relevantni pro tento kraj.
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Tab.¢. 3: Hruby domaci produkt Pliagky kraj 2010 — 2012

Hruby domaci produkt Plzeiisky kraj 2010-2012

M¢rici jednotkg 2010 2011 2012
HDP v kEZnych cenach mil. K 182 798 | 186 601 186 413
Podil kraje na HDE'R % 4.8 4,9 4,8
HDP na jednoho obyvatele mil ¢K 319564 | 326 513 325 886

Zdroj: CSU, 2014b, graficky upraveno autorkou

V roce 2012 dosahl regionalni hruby domaci prochddnoty 186,4 mld. K coz je

0 189 mil. KK mére nez tomu bylo vi{edchozim roce. Stim také souvisi pokles
hodnoty HDP na jednoho obyvatele v témze roce. IRadie na hodnat hrubého
doméaciho produktdeské republiky byl sedmy nejvy3si ze 14 krétav v roce 2012
koresponduje se staven{eské republice((SU, 2014c).

Roéni mira inflace

Holman (2010) uvadi, Zeinflace je vyldné perezni jev. To znhamena, Ze jedinou
konenou pricinou inflace je nad@rny rist pe@zni zasoby(Holman, 2010, s. 100).
Dale uvadi, Zze se jednd @erezni jev vyvolany nadémou emisi pesz’ (s. 102)

a vznika tehdy, fedbiha-li peszni zasoba poptavku po peich. Stejny autor, ovSem
v jiné publikaci, uvadi, Ze inflace jerist cen neboli zmenSovani kupni sily gzen
(Holman, 2005, s. 287).

Mira inflace je mifena pomoci firastku indexu spdebitelskych cen a znazmije
procentni zrdnu pimérné cenové hladiny za poslednich dvanaésini ve srovnani
s pimérem gredchozich dvanacti #siai (CSU, 2014a).

Statisticky dad nesleduje mérnou ra@&ni miru inflace pro jednotlivé kraje, proto

je v tomto textu uvedena pouze&iprna rani mira inflaceCeské republiky.

Tab.¢. 4: PAmérna rasni mira inflace 2010 — 2014

Pramérna roé&ni mira inflace CR 2010-2014

Mérici jednotka| 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 9/2014
Primérna mira inflace % 1,5 19 3,3 1.4 0.,
Zdroj: CSU, 2014a,d, graficky upraveno autorkou

V sowasné dob je hojrt diskutovéna devizova intervence provedémskou narodni
bankou v listopadu 2013 a jeji vliv na inflaci. Jakadi studie k devizovym

-36-



intervencim, proveden@NB, byla by inflace bez provedeni této intervenasldbeni
kurzu CZK) v prvnich dvoustvrtletich roku 2014 zéporna, a to jestice, nezZCNB
puvodre predpokladala v analyzach, které zpracovatdpntervenovanim. Studie déale
uvadi, Zze v mome#t kdy byla zpracovavana, bylo riziko deflace oderdm a ozZiveni
domaci poptavky i zahrafriiho obchodu bylo rychlejdi, nez sarGhlB ocekavala.
CNB nadéale pedpoklada ukateni devizové intervence v roce 2016 (Franta, Holub,
a dalsi, 2014).

Vyvoj ekonomickych subjekti

Jak jiz byloteteno v Gvodu kapitoly, v této praci se jednd@devSim o fundraising
v ramci B2B, je tedy na misipredstavit situaci ekonomickych subjékktera se pro

Ucely této prace takiadi mezi ekonomickeé faktory.
Stav vCeské republice

Co se tye vyvoje obchodnich spaleosti v celéCeské republice, da st&i, Ze se st
poctu spolénosti zrychluje. Nejvice podnikatelé zakladaji nepdle&nosti v oblasti
inovativni a technické, nejmé&rpotom v dopra¥. Vyplyva to ze studie spairosti
CRIF — Czech Credit Bureau (Tiskovéa zprava, 2014).

V prvni polovirg roku 2014 vzniklo na Gzemteské republiky 12 847 obchodnich
spole&nosti a 2 728 jich zaniklo. Na jednu zaniklou ofigani tak gipada 4,7 no¥
zaloZenych spotmosti. Vyvoj od roku 2009 jefiplizen na obrazke. 4. Z grafu Ize

vidét, Ze se péet obchodnich spataosti po mirném propadu &perychluje.
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Obr. ¢. 4: Graf pdétu vzniklych obchodnich spalrosti gipadajicich na jednu zaniklou
2009 - 1. pol. 2014
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Zdroj: Tiskova zprava, 2014, graficky upraveno akobo

Nejrychleji rostoucim oditvim v prvni polovig roku 2014 bylo odétvi zabyvajici se
inovativni a technickowdinnosti. Mezi dalSi rychle se rozvijejici @tlvi pati pravni a
Gcetni ¢innosti, vyzkum a vyvoj, reklamé architektonick&innost. Za nim se #adila
oblast ubytovani a stravovani. NejhorSi vyvoj zazeaala oblast dopravy. Obrazelks

reflektuje tento vyvo;.

Obr. ¢. 5: Graf pdtu vzniklych obchodnich spalrosti gipadajici na jednu zaniklou
dle odwtvi 2009 — 1. pol. 2014
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Zdroj: Tiskova zprava, 2014, graficky upraveno akobo
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Co se tye vyvoje dle kraj, vedouci postaveni#a Praha, kde vzniklo skoro 7 novych
zaznamenal Jikkesky kraj. Plzasky kraj se umistil na 6 miéstjak demonstruje

obrazeks. 6.

Obr. ¢. 6: Graf p@étu vzniklych obchodnich spaleosti ipadajici na jednu zaniklou
dle kraji 2009 — 1. pol. 2014
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Zdroj: Tiskova zprava, 2014, graficky upraveno akool

Co se tge zaniklych spokosti, cela polovina ze vSech zaniklych za prvrioyiou
roku 2014 byla starSi 15 let, skoré&tipa pisobila na trhu 11 az 15 let. Podil zaniklych
spole&nosti, které fisobily na trhu 5 let nebo m&nbyl v tomto roce nejnizsi od roku
2011. Z celych 24% zanikly sp@leosti z divodu zbankrotovani. Nejvice spotmsti
zaniklych timto zpsobem bylo evidovano v Libereckém kraji (45%), n&npotom

v Karlovarském kraji (10%). Plaeky kraj dosahl hodnoty vy3si nez 30%. Vyvoj
spol&nosti zaniklych dznymi zpisoby, nikoli jen bankrotem, demonstruje obrazek
¢. 7.
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Obr.¢. 7: Stdi obchodnich spotmosti v dok zaniku
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Zdroj: Tiskova zprava, 2014, graficky upraveno akool
Stav v Plzéiském kraji

Ze statistického bulletinu pro Piesky kraj 1. az 2¢tvrtleti (CSU, 2014e) vyplyva,
Ze za toto obdobi roku 2014 je v Rigkém kraji evidovano 141 568 ekonomickych
subjekfi. Z toho celych cca 78% tyviofyzické osoby (110 355), dalSich 11% obchodni
spoleénosti (14 952 subjek]), a 431 subjektje evidovano jako druzstva. Zbylych 11%
je slozeno ziuznych ostatnich ekonomickych subjekjako jsou nafiklad sdruzeni
(4 415 subjekt), honebni spolenstva (372 subjekt Ccicirkevni organizace
(170 subjeki).

Ve stejném obdobi roku 2013 bylo na uzemi #dkého kraje evidovano 139 940
ekonomickych subjekt Z toho 108 859 (78%) evidovano jako fyzické osob¥ 557
ekonomickych subjekt evidovano jako obchodni spofesti (10%) a 441 subjakt
jako druzstva(SU, 2013c).

Za cely rok 2013 bylo potom v Phzgkém kraji evidovano 141 202 ekonomickych
subjekfi, z toho fyzickych osob 110 011 (78%), obchodnigbl&nosti 14 707 (10%)
a druzstev bylo evidovano 4428%U, 2014f). U 75 152 subjekbyla zjisena aktivita.
Na obrazkue. 8 je k vikni rozloZzeni ekonomickych subjéké obcich Plz&ského kraje
v roce 2013 a na obrazku 9 poté vyvoj ekonomickych subjékv Plzaeiském kraji za

poslednich 12 let.
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Obr.¢. 8: Ekonomické subjekty v obcich Pia&ého kraje 2013
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Zdroj: CSU, 2014g

Obr.¢. 9: Vyvoj paitu ekonomickych subjektv Plzeiském kraji 2002-2013
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Zdroj: CSU, 20149

Z predchoziho lze vi&, Ze za prvni dvétvrtleti roku 2014 vzrostl peet evidovanych
ekonomickych subjelit ve sledovaném kraji o 366 oproti roku 2013 a pakje
rostouci trend vyvoje gtu ekonomickych subjekt(viz obrdzeke. 9). Pokles v roce
2013 je zjasoben zpesrénim dat z registru osob (ROS), proto nejsou Udagka 2013
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pIné srovnatelné sipdchozimi lety. Proighlednost vySe uvedenych UGtlg¢ uvedena
tabulkac. 5.

Tab.¢. 5: Ekonomické subjekty dle pravnich forem v B&em kraji (1. a 2¢tvrtleti
2014)

Ekonomické subjekty v Plzéiském kraji
2013 1. a 2¢tvrtleti 2013 | 1. a 2 ¢tvrtleti 2014
Ekonomické subjekty celkem 141 202 139 940 141 568
Z toho fyzické osoby 110 011 108 859 110 355
Z toho obchodni spoteosti 14 707 14 557 14 952
Z toho druzstva 442 441 431
Z toho ostatni 16 042 16 083 15 830

Zdroj: CSU, 2014e, graficky upraveno autorkou

Jak vyplyva z pedchozi analyzy, situace v ceféeské republice i Plaském kraji
se z&ina zlepSovat, proto ma TSGilpzZitost pro ziskani novych fundraisingovych

partneti v ramci B2B vztah.

Hlavni ekonomické subjekty

Jak bylo uvedeno vyse, v celém Rigikém kraji se nachazi na 140 000 ekonomickych
subjekfi. Je tedy na mistpredstavit nejvyznan#si z nich. Pro zjednodusSeni bude
seznam sestaven pouze ze sgwsti majicich sidlo ffmo ve Mgstt Plzei. Udaje
vychazeji z pehledu Utvaru koncepce a rozvojésta Plze (Nejvétsi zangstnavatelé,
2014). Mezi hlavni ekonomické subjekty, které jgamove nejwtsimi zangstnavateli,

pafti predevsim:

BRUSH SEM s. 1. 0; (7)
Daikin Industries Czech Republic s. r. g.(3)

* Fakultni nemocnice Plze

* JTEK Automotive Czech Plzen, s.r. q.(4)
* LASSELSBERGER, a. s; (6)

* Magistrat nésta Plzg;

* Masokombinat Plzg

» Panasonic AVC Networks Czech, s. r. p(2)
* Plzeiské nestské dopravni podniky, a. s.;

* Plzeasky Prazdroj, a. s.;
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« SKODAJSa.s, (1)
« SKODA TRANSPORTATOIN a. s.; (5)
* Yazaki Wiring Technologies Czech s. r. 9(8)

e Zapaddeska univerzita v Plzni.

Jak je z vySe uvedeného patrné, 8 &djeh zamistnavatel ve neste Plzer (uvedeno
tucnym pismem, v zavorkach uvedendgui dle obratu) sesfakym zpisobem zaobira
technologiemi a moderni technikou. TSC si je s bogmi podniky velice blizka svym
zaneienim, umi vzbuzovat v mladych lidech z4jem o tdahra wdu, proto se tato
skut&nost jevi jako velice dobrafitezitost pro navazani spoluprace mezi TSC
a uvedenymi spotmostmi. Ripadné vyjednavani by tedy mohlo byt jednodussigra

diky podobnému zas#peni.

Instituce podobného typu

Techmania Science Center, 0. p. s. jiZ neni ¥asne dob jedinou organizaci tohoto
typu vCeské republice. V poslednicltkolika letech vzniklo #kolik daldich science

center. Jedna se o (NaSe science centra, 2014):

* IQLANDIA science center v Liberci;
* Pevnost poznani v Olomouci;
» Swt techniky v Ostra®, Dolnich Vitkovicich;

* Moraivan Science Centre v Brn

V roce 2013 byla zaloZern@eska asociace science center, jiz byla Techmaném&c
Center, 0. p. s. zakladajicitenem. Jejim cilem je jak jinak nepgpularizovat ¥du

a techniku za delem vzdldvani Siroké veejnosti, spolupracovat s organy statni spravy
pri projednavani zasadnich otazek tykajicich se meddniho vzdlavani a podporovat
dialog mezi vdou a veejnostf (ZaloZzena Ceska asociace science center, 2013).
Pan Mgr. Volak,teditel TSC, uvedl ¥lanku na portdle www.denik.cz k zalozeni
Asociace nasledujici: Diky zaloZeni asociace maji nyni science centranogiZ
vystupovat silSim hlasem senem ke statu, k obhajébsvych zajm. Ty se mohou
tykat oblasti vzlavani i legislativnich Gprav(CTK, 2013).

Kromé¢ vySe zmignych science center seélenem staly také dalSi organizace

volnocasovych aktivit popularizujici neformalni wévani. Jsou jimi H¥zdarna
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a planetarium Brno, Hwedarna a planetarium v Hradci Kralové a ¢rdarna
a planetarium J. Palisy v Ostia(NaSe science centra, 2014). Na obrazkulO
je k nahlédnuti map&ena této asociace.

Obr. ¢. 10: Mapasleni Ceské asociace science center

Hradec Kralove

Zdroj: Ceskéa asociace science center, 2014
Plzei 2015

Mésto Plzé se stalo Evropskym hlavnim éstem kultury pro rok 2015. Jedna se
o projekt, ktery je yice nez festival, vic nez prezentacellaim vic nez jednorazové
oZiveni résta, vic nez reklamni prostor pro sponzory. Jertgefat, ktery ma silu zeénit
vhimani Plzd, vnimani role kultury, stat se milnikem ve vywaistd' (O Plzni 2015,
2014). Bhem roku 2015 bude pro obyvatele a n&udiky Plzré pripraveno na 600
kulturnich akci, do kterych patdivadla, koncerty, akce ve #@gném prostoru, vystavy
¢i umelecké intervence, bude se jednat o propojérsidice a inovace (O Plzni 2015,
2014).

Na oficialnich internetovych strankach www.plzen2@¥ se uvadi, Ze tento prestizni
titul Evropského hlavniho #sta kultury ndl pro vSechna ztastréna nesta velice
pozitivni dopad v oblasti ekonomiky, socialniho voe, obnovy kulturnich z&eni
¢i naristu cestovniho ruchu. Mimoto se také rozvijel kueatpraimysl s pracovnimi
misty a infrastruktura. Jiz vroce 2014 byla Rlag/brana ¥hlasnym turistickym
privodcem Lonely Planet mezi deset nejlepSich evragskydestinaci.
Dle internetovych stranek seéakava nakst paitu navsévnika, prodlouzeni doby jejich
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pobytu, a tim také lepSi ekonomické vysledky poskgteli jednotlivych sluzeb. Plze
se také stane ¥igtim roce mistem prkadu mezinarodnich konferengikongres. Lze
tedy gedpokladat zlepSeni ekonomické a socialni situ@oegiinese titul, 2014).

Tento projekt je fedevSim o kultte jako takove. Na prvni pohled s tématem této
diplomové prace nema mnoho sgolého. OvSem opak je pravdou. Jéledité

si uwkdomit, Zze Techmania Science Center, 0. p. s. j& takstem pro kulturu,
Ze gedava navévnikim nejen nové poznatky cé& a technice, coz je samo o 8ob
také sodasti kultury, a také nabizi prostor pro kulturniitlya shromadovani Jeji
prostory se daji vyuzit pro us@alani éznych kulturnich akci, TSC tedytie sehrat

v chystaném projektu velmi pozitivni roli.

Samotny projekt Plze 2015 je pro TSC obrovskouiifezitosti, ovsem z pohledu
fundraisingovych snah o ziskani doaatgch finarénich i dalSich podpor vif$tim roce
je situace science centra gind ztizena. Je velice praymbdobné, Ze pré&vv roce
2015 bude snaha mistnich podnikatekchuti pispét sméfovana pra¥ na tento projekt,
ktery jim mize ginést gipadné ¥tSi zviditelreni, moznost vytvieni WtSiho

powdomi, nez v fipad podpdeni TSC.

Vroce 2015 se pdtd s mnohem vysSi naeghosti nésta Plz&, nez tomu bylo

v predchozich letech. rBdpoklada se ifpdevSim ndist zahraninich név&tvnika.
PredevSim turisté ze zapadnich a severskych zemizesosvych domovin zvykli na
koncept science center, jak vyplyva z méfmni Evropské sé science center a muzei
(viz www.ecsite.eu). Je proto velice prépddobné, Ze vifpad: pobytu v Plzni si
nenechaji utéct fflezitost navstivit toto science centrum. To s selpoo TSC nese
zvySeni nadvsvnosti, vice vybranych pén na vstupném, apod. Pokud science centrum
dokéaze svou produktovou nabidkou uspokojit poptaikhto navstvnika, je velice
pravdEpodobné, Ze ti své zazitky budoiitsve svych domovech a v budoucnu lze tedy

piedpokladat trvalejSi né@st zahraninich nav&tvniku.

Je ovSem namisttaké zminit, Ze TSC neni jedinou instituci v torégionu, ktera
potrebuje ziskat dodataé finaréni prostedky. Takovychto organizaci je&kolik, bude
proto dilezité stanovit takovou nabidku protisluzeb, ktbréde konkurenceschopna

a zaujme co nejvice potencionalnich darc
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4.3.3 Socialni faktory

Horakova (2003) a Srpova (2010) uvpdze se dodchto faktofi fadi hlavé zpisob
Zivota obyvatel, zakladni kulturni hodnoty spwiesti ¢i socialni prostedi. Takovéto
prostedi zcela jist ovliviuje chovaniloveéka a vytvdi ho Zivotni podminky obyvatel,
kulturni akceci vySe gijmu jednotlivych obyvatel. Co sedy vySe vyplacené mzdy,
osobnich pohnutek obyvatelstw@ demografickych¢initeli, disponuje TSC velice

podrobnou a detailni analyzotchto skuténosti, kterou neustale aktualizuje.

Do tchto faktofi budou pro Gely této prace zcela jistpatit také podnikatelské
subjekty. A to z toho @W/odu, Ze v sotasné dob se socialni prostdi stava pro firmy
velice dilezité a zalezi jim na tom, v jakém pri@sti se pohybuji jejich zatstnanci,
potazmo v jakém prostdi se nachazi jejich spoteost. Podnikatelské zajmy tedy
v posledni dobnejsou to jediné, co moderni obchodni sgrobsti zajima.

Jednim z hlavnich pi#li podnikani je stale ekonomicka oblast a s ni spgojEsk,
ovSem stéle vice firem sectaa zaobirat také socialni oblasti, tedy lidmi tivhivné
podniku. Vysekalova (2009, s. 106) ktomuto tématwadi nasledujici:
»Aby spoléenska odpadnost firem rdla na image firmy &aky vliv, je poteba, aby
podnik své spolensky odpaidné aktivity seéloval veejnosti, zejména vsem
zainteresovanym viiitim i vrSim vztahovym a cilovym skupinadmro, ZzZe

se spolénost stane socidnodpowdnou, mize @Finést mimo jiné nové obchodni
moznosti, jelikoZ je mozne, Ze dikgnito aktivitAm ziska nové zékazniky, kterym
je jejich ¢innost sympaticka, motivovdj$i zangstnance, jelikoz dikyémto aktivitam
mohou byt pracovnici na svého z&stnavatele pysni, lepSi vztahy s okolim a organy

statni spravyi zlepSeni reputace spolhosti (Vysekalova, 2009).

Praw tyto skuté€nosti jsou v sotasné dob uréujici pro mnoho firem, jelikoz si jiz
mnoho z nich uddomuje vyznam socian odpov¥dného chovani. A zrovna toto

chovani nize gimét spol€nost stat se donatorenikteré z neziskovych organizaci.

V Ceské republice funguje v stasné dob Asociace spolenské odposdnosti, ktera
sdruzuje sociak odpovdné spolénosti. Dle slov zakladatelky této asociace, Lucie
Méadlové, se mezi socialrodpovdné spolénosti néadi pouze velké spaleosti, nybrz
i mensSi podniky, které Kk tétatinnosti vedou silné etické hodnoty majitel
¢i zakladated* (Madlova, 2014). Podniky, které se rozhodnou @8R (Corporate
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Social Responsibility, tedy spdéknskou odpo¥dnost firem), si stanovuji vysoké
etické standardy, peji o své zawstnance, udrzuji s nimi dobré vztahy, snazi
se minimalizovat negativni dopady na Zivotni pexita gispivaji na podporu regionu,

v remz podnikaji (Madlova In Madam Business, 2014, s. 12). K vysedenym
vyhodam sociakh odpowdné spolénosti gidava Lucie Madlova jest skuté&nost,

Ze se takovato firma stdva atraktivnim 2atnavatelem a cénym obchodnim
partnerem. Spotensky odpovdnymi se mohou krotfirem stat také jiné ekonomické

subjekty, jako je nagklad verejna sprava (Madlova, 2014).

»Neziskové organizace jsou idealnim pfedim pro projekty, myslenky, ideje, které
napliuji definici spoléenské odpadnosti. Zarové se stavaji idealnimi partnery pro
firmy a dalSi subjekty, které se ¢ghtna techto projektech podilét (Asociace
spole&enské odpasdnosti, 2014). Science centra, kteraripdb neziskového sektoru,
krom¢ vyplnéni takové oblasti, kterou nec¢htpokryt ziskovy sektor, nabizi takeé
»nadstavbu“ v podobzvysovani vzdanosti obyvatel a smyslugirstraveného volného
¢asu. A prév tento koncept by se mohl stat oblibenym pro smoisky odpowdné

firmy.

Spole&ensky odpo¥dnou spolénosti v Plzaském kraji je napklad Plzdisky
Prazdroj.

4.3.4 Technologické faktory
Technologicky rozvoj, flimani novych technologii a tempo jejich &m to je dle

Horakové (2003) skryto pod timto pojmem.

Technologicka vybavenost firem, které se stanéipapinymi darci a podporovateli
TSC, neni pro TSC uujici a z&stupci science centra ji fiklddaji velky vyznam.
Samozejmeé by pro TSC bylo finosné spolupracovat s podnikem, ktery by disponova

nejnowjSimi technologiemi a byl ochoten tyto vystavovaexpozéni hale TSC.

Sama TSC spolupracujaadou technologickych center a sdruzeni, coZifigdi jistou
konkurergni vyhodu a prestiz oproti jinym zajefim o ziskani dodateych zdroj.
Mezi hlavni spolupracovniky patpiredevSim NTIS (Noveé technologie pro inforna
spolenost) i Zapad@eské univerzit v Plzni¢i TACR (Technologickd agentuk@R)
Vobdobi 4. — 9. 11. 2014 &a TSC kdispozici nagklad nejmodergsiho

% viz www.spolecenskaodpovednostfirem.cz
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a nejvysglejSiho humanoidniho robota naégy tzv. ASIMO — Advanced Step in
Innovative Mobility, tedy v pekladu Velky krok vinovaci pohyblivosti. Tuto

prezentaci TSC uhradila, az na par vyjimek, z wviiast zdroji.

VySe zmirna spoluprace TSC s vyznamnymi technologickymi rgeat jeji @istup

k nejmodergjSim technologiim riize byt pro potencialni darce a podporovatele jednim
z divoda jejich prispeni. Podniky se diky tomu mohou dostat do kontakfwwsymi,
modernimi technologiemi, mit tak moZnost zlepSibbwswvlastni situaci a ziskat

konkurergni vyhodu.

4.4 Analyza vnitfniho prostiredi TSC

Novy komplex TSC je jako celek pminotewen od konce igzna roku 2014.
Jiz v listopadu 2013 byla futki budova 3D planetaria a vdznu 2014 byla otégna
také nova, rozgna expozini hala TSC. Od otéeni do z& roku 2014 navstivilo TSC
158 371 navswnika, coz je vice nez nawdinost za kterykoli fedchazejici rok. Vedeni
science centraipdpoklada, Zze za celé obdobi od éeev do konce roku 2014 bude
navstvnost atakovat hranici 200 000 nawstiki, coz je, vzhledem k minulému vyvoiji,
velice realny odhad.

Techmania Science Center, 0. p. s. sbgé své nav&vniky do nasledujicich skupin:

» skupiny — tato je tvéena gevazre matdgskymi, zakladnimi a sdnimi Skolami.
TSC pro tuto skupinu vystupuje v roli komunikatexaly a jevi se jako iflezitost
k dopkkovému formalnimu vzidavani;

* rodiny — do této skupiny sedi gedevsim rodiny sami (6 — 14 let);

* jednotlivci — lidé, ktéi si nekoupili vstupné pro rodinu, ale piné jedivétivstupné.
To ovSem nemusi zcela gstnamenat, Ze népli jako rodina;

» Ostatni — nav&tvnici patici do této skupiny mohou navstivit TSC za sniZesiéo
Zadné vstupné. Jedna se o seniory, drzitelkagh ZTP/P, studenty, apod. Zcela
zdarma poté mohou tuto instituci navstivitianladSi 4 let, vyhercitiznych soutzi,

doprovody drzital prakazi ZTP/P, a dalsi.

Rozdleni nav&vnosti a rozlozeni produktové nabidky je kd&nd na nasledujicich
obrazcich. Analyza vritiiho prostedi bude oft provadna gedevsim se zatrenim na

hlavni téma této diplomové prace, tedy situaci farsingu.
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Obr.¢. 11 Procentudlni rozloZeni kategorii nawdtika
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Obr.¢. 12 Rozlozeni prodktové nabidky dle naustnosti
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Jak Ize vidt zvySe uvedeného grafu, nejvice ndvaika navStvuje expozice i
planetarium. OvSem i tam, kde je uvedeno 0% (jewiklad prednasky), zaznamene
TSC ukitou navsévnost. Nulova procenta jsou zdet@ho divodu, Ze vyuzivani tét
produktové nabidky bylo roce 2014 na velice nizké arovni a i@ velmi
zanedbatelny podil mavstvnosti. Vlivem zaokrouhlovanitpvypoctech byl podil tétc
skupiny ohodnocen 0%.

4.4.1 Organizaéni struktura a lidsky kapital

Poté, co TSC zahdjila své aktivity, q@b zaméstnané zatal rist. Z toho divodu bylo
dulezité, aby organizace implementovala jasrorganiz&ni struktur.. Byla jasi
uréena oddleni, jejich pracovni napl a povinnosti. ‘saucasné dob (9/2014)
zanestnadva TSC 105 pracoviikna hlavni pracovni potn a ktomu jeS¢ cca 50
dalSich na alternativni pracovni smlouJedna se iiedevSim o Dohodu o provede
prace a Dohodou o pracovginnosti a tito pracovnici jsou najimani na kcétni
projekty vykonavané TSCAktualni organizani struktua je znazoréna na obrazk
¢. 13.

Obr.¢. 13 Organizéni struktura Techmania Science Center, o.
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Zdroj: Vlastni zpacovani dle Organizai struktureTSC, 2014

Dlouhodobym problémem TSC je \oka mira fluktuace zagstnand@. Jednou piicin
této fluktuace je skutmost, Zze TSC davaritezitost mladym lidem, ki¢ vSak pc
ziskani zkuSenosti odchazeji do koéndéno sektoru, ktery je vice vyldény a nabiz
jim taktéz vygSi platové ohodnocerA jelikoz TSC nema zaveden systém knodge
managementustava se této skuténosti opravdu problém.i®devsSim toho divodu,

Ze jakmile se pracovnik rozhodne ze spobsti odejit, odnési sisebou i vSechny

dulezité kontakty a malosti, které za dobu svého pracovniho gmmnashromazdi
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TSC tedy pichazi o dlezité zdroje, které jiz jednoudia, ovSem se ztratou pracovnika
o e priSla a bude muset vynalozit nové Usili na jejickktopné ziskani. V saasné
doke jiz zastupci TSC pracuji na strategii, jak zkuStntacitni, tedy takove, které maji
zanestnanci, petavit na explicitni, kterétstanou ve spotmosti i po jejich pipadném

odchodu.

DalSim problémem se jevi také neexistence systémg, CRM, ktery by sledoval,
jaké spolénosti a kym byly jiz oslovenyCasto tak dochazi k situacim, Ze jsou
opakovas oslovovany spolmosti, které jiz v pedchozi dob oslovil jiny pracovnik.
Praw skute&nost, Ze TSC nedisponuje vySe uvedenymi systénslaou strankou této

organizace, které budou zpracovany v nize uved&®@Banalyze.

OvsSem nespornou vyhodou pro situaci TSC je skutst, Ze v posledni délvyclenila
konkrétniho manazera pro &bvé partnery, ktery se stard o dosavadni $tupe
fundraisingovych aktivit a do dnesni doby ziskamslavené spotaosti.

4.4.2 Sowasna situace fundraisingu

V Gvodu této kapitoly je na misgminit, Ze TSC do dneSnich dni nema vypracovanou
konkrétni fundraisingovou strategii s jasnymi dlodbbymi fundraisingovymi cili. |
pies nedostatmé zkuSenosti z této oblasti se ovSem sciencewpotidilo jiz nékolik
akci, které ve vysledku navysily jeho zdroje.

Dosavadni fundraisingové snahy jsou 2Bmy gedevsim na Skolska iaeni, jakoZzto
hlavniho zékaznika tohoto science centfdst fundraisingovych akci byla oviem
orientovana také na podporu dalSi¢imnosti, které jsou gadany vramci TSC,
a nechybla také snaha ziskat prieiky na celkovou podporu fungovani science

centra.

Skolska zaizeni

TSC se z dlouhodobého hlediska snazi vyjednat padgazovatefi Skol, coz jsou
piedevsim mistaci kraj, k tomu, abyasté&ne dotovali Skolam vstup do #aeni, jako je
TSC. Stejnou politikou disponuje ndidad Zoologicka zahrada, které se toto gdda
a Skolska zazeni tak dostavajitfspivek na vstup do Zoologické a botanické zahrady
M¢sta Plzg. Cilem TSC je dostat se do vyhodné situace, jaiiklad S\t techniky

v Ostra¥, Dolnich Vitkovicich, kdy se tomuto novému scieneeatru podélo vyjednat
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takovou podporu od kraje aést, Ze navéa tohoto zEzeni Skoly nic nestoji
(Stalmach, 2014).

Je ovSem nutné zminit, Ze TSC podporu ctbten a kraje ziskava a je za ni velice
vdécna. OvSem jednda se o provozni dotace, které nemuoytawzity na pimou podporu

Skolskych z#zeni.

V sowasné dob se TSC velice vydd projekt PLACES?, tedy Platform of Local
Authorities and Communicator Engaged in Sciencetd @rojekt zahrnujefpdevsim
navazovani partnerstvi mezi jednotlivymiastniky popularizaceédy a institucemi
verejné spravy. Smyslem projektu je o&eh 10 Skolskych #Zdzeni (mateskych,
zakladnich a sednich skol), ktera n&gstji zavitala do TSC a tim padem se podilela
na podpee neformalniho vzdavani. Tyto Skoly ziskaji jednorazovy vstup pradého
jednotlivého Zzaka své Skoly na aktualni programomabidku v expozni ¢asti TSC
(Sougz Objevuj jinak!, 2014). Jedna se o podporu Evrépshkie v ramci 7. ramcového
programu. Partnery této sené jsou Plzesky kraj, Mésto Plzé, Techmania Science
Center a SkupindEZ.

DalSim fundrasingovym ugphem v podpi® Skol je zajidini podpory spoknostiABB

S. r. 0, ktera prosednictvim soutZze o Sponzorované vstupné zaplatila vstupné do TSC
deseti Skolskym zézenim. Skolska Z&Zeni se do této satite musela samariplasit

a z frihlaSenych se nasle#fosovalo deset vyheiic ktei ziskali sponzorované vstupné
ve vySi 5000 K na thradu vstupdo TSC na jakykoli program dle vlastniho o

(Sponzorované vstupné pro skoly, 2014).

Podpora ostatnich akci

Vyznamnou spolupraci se TSC poitta navazat v letoSnim roce s vydavatelstvim
Vesmir. Jednalo se o spolupraci na projeBupedice Vesmir ktera vrcholila

simulovanych letem &ské posadky na kometCurjumov-Gerasimenko. Ukolem

piihlaSenych bylo vyprojektovat pokus, ktery by &htvyzkouSet ve stavu beztize
(Expedice Vesmir 2014, 2014). Krémrydavatelstvi Vesmir se na akci podilela jako
partner také SKODA JS a. s. (Expedice Vesmir, 2004)borna porota byla slozena
z jaderné fyaiky Dany Drabové, astrofyzikaiiho Grygara a psychologa Radvana

4 viz: http://techmania.cz/info.php?mn1=471&mn2=534&PLACES
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Bahbouha, TSC se tedy dostala dogatmmi velkych odbornik na problematiku &dy
a mize tedy v budoucnu navazatgadnou dalSi spolupraci&ito osobnostmi &dy.

DalSi vyda&enou akci jeASIMO, nejvysglejSi humanoidni robot na &, z dilny
spole&nosti HONDA. Tento humanoid dokaze dikskolika zabudovanym mikrofamm
rozpoznat sir, odkud pikazy pochéazeji a dokonce rozpoznat hlastikagy od
nékolika lidi, ktai hovai sowasrgé, diky velice propracovanym rukdm dokaze
vykonavat slozité ukoly, které vyzaduji vysokou atbost, apod. (Nejvysfejsi
humanoidni robot na &t¢, 2014). Na tomto projektu se podilela kitomSC také
spoleénost HONDA Ceska republika, ktera poskytla podporu ve smyslu propagace
akce. TSC jako patkovani za tak gtirou podporu nabidlgast své expozni haly

k propagaci osobnich automabi tohoto autosalonu.

Dlouhodobé partnerstvi

Dlouhodobymi partnery a donatory se stavaji ty gsabspolénosti, které podpd
¢innost science centra. TSC refige tyto spolénosti na partnery a donatory (Pa¥iree
donatdi, 2014). Zvlastni druh partneraquistavuje Zapadeska univerzita, ktera je

jednim ze zakladatéla TSC s ni spolupracuje na mnoha projektech.
Partne

* Microsoft — swtovy lidr v poskytovani software, sluZelegenti;

e ABB, s. r. 0. — pedni s¢tova spolénost, ktera poskytuje technologie pro
energetiku a automatizaci;

« WIKOV GEAR, s. r. 0. — vyrobce ozubenych kol a mechanickydieyodovek,
mechanické strojirenstvi;

» Experimentarium — danské science centrum;

» Technopolis— belgické science centrum;

» Regionplzen.cz internetovy portal,imasi informace z kulturnihcsdi v regionu;

« Kudy z nudy — projektCeské centraly cestovniho ruchu (Czech Tourism)jziab
aktivity v Ceské republice, tipy na vylety, apod.;

+ DEBRUJARI - Asociace malych debrujarCeské republiky, ktera vznikla
na zaklad zkuSenosti z Kanady. Jedna se &i g@e wWku 7 — 18 let se zajmem

o0 v&du a techniku.
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Donatas

+ SKODA TRANSPORTATION, a. s. — tradéni spolénost v oboru dopravniho
strojirenstvi;

« CzechTourism— statni pispsvkovéa organizace MMR eské republiky;

« Mésto Plzai — ¢tvrté nejwtsi misto Ceské republiky, gmyslové, kulturni,
obchodni a spravni centrum zapadrieth;

* Plzaisky kraj — rozlohou iteti nejwtsSi, ovSem p&tem obyvatel az devaty nepgi
kraj Ceské republiky;

« Skupina CEZ — nejwtsi energeticka spalrost ve sedni a vychodni Evrep
nejsilngjSi subjekt na tuzemském trhu eliéhy;

« SKODA JS a. s— vyroba komponent pro jadernou energetiku.

Celkova vySe finatnich gispivki jednotlivych gispévovateli je velice citlivou a
davérnou interni informaci TSC, a proto nébe byt uvedena v této praci. Jeding, co Ize

uveést, je skutinost, Ze takovato podpora je evidovana jak@astostatnich vynds

4.4.3 Finartni situace

Finartni situace je pro kazdou spéfest, & uZz ziskovouci neziskovou, velice
dulezitym ukazatelem. Pro obchodni organizace obé¢erdilezité mit diferencované
zdroje, aby pipadny vypadek jednoharipnu neohrozil existenci spaleosti, coZ pro
organizaci pohybuijici se v neziskovém sektoru mlatinasobd. Na tomto mist bude

proto nastitina finaréni situace TSC, rozbor jejich vynoa naklad. Pro &ely tohoto

rozboru budou uzita data za rok 2013 (Techmania3RQelikoz v dob zpracovani této
diplomové prace nebyla data za rok 2014 k dispoKdextoveécasti bude vzdy pro

piehlednost piloZena strana tabulka.

Provedena analyza je pouze ori€énfanastigni finarcni situace, jelikoz vychazi z dat
ziskanych za dobu, kdy TSC dokownala grestavbu, byla tedy 2 ¢nice Upl# zakena
(z&1, ¥ijen 2013), existovala odloZena poptavka, a tinepathké nejmensi na¥shost
v historii. OdloZzena poptavka se nasledirokazala rapidnim néstem nav&vnosti
v listopadu 2013, po otéeni 3D planetaria. Z této analyzy tedy nelze zqetsre
cerpat trendy pro budouci vyvoj science centra, kdge fungovat ve zcela jiném

rezimu s odliSnou strukturou vynioa naklad.
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Rozdéleni vynosi

V roce 2013 dosahly celkové vynosy TS@stky 46,5 mil. K. TSC rozdluje tyto
vynosy do ti zakladnich skupin. Z nejtsi ¢asti, a to ze 63,0%, se na vynosech
spole&nosti podilely provozni dotace v celkové vysi 2&yil. K¢, To ¢ini TSC hodsg
citlivou na vrgjSi zdroje a fi ptipadném vypadku by bylo pro TSC velice obtizné &ted
substituty. OvSem je na midgtivést, Ze tut@astku zvySuje OP VaVpl prawkviili vySe
zmirgné dostav® a skuténosti, Ze se TSC nachazela v dotovaném zkuSebrmivozu.
Da se tedy fedpokladat, Ze tato hodnota bude do budoucna kiBsahou nej¢tsi
casti byly gijmy z vlastni¢innosti, kterécinily 12,8 mil K¢, tedy 27,0% z celkové
castky. Posledni skupinogchto vynos byly tzv. ostatni vynosy, které dosahly vySe
4,6 mil. K¢ (10% z celkovych vyndg a jednalo seiedevSim o vynosy z aktivace a
odpigi majetku p#izeného z dotaci.

Tab.¢. 6: Rozaleni celkovych vynos TSC

Rozdleni vynosi Celkoyééé}stka Proceptuélm’
[mil. K €] podil [%]
Provozni dotace 29{1 63,0
PEijmy z vlastnicinnosti 12,8 27,0
Ostatni vynosy 4.6 10,0
Vynosy celkem 46,% 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2014

Jak jiz bylofeceno, nejeétsi cast vynod ¢inily provozni dotace, celych 29,1 mil.cK
Stejre jako celkové vynosy byly rozteny do skupin, ani provozni dotace nejsou
tvofeny jen z jednoho zdroje. Celych 51,0% (14,7 mit) Kinily dotace z narodnich
programii. Jednalo sefpdevSim o dotace z prograr®P Vyzkum a vyvoj pro inovace
(OP Vavpl) ¢i OP Vzdlavani pro konkurenceschopnost (OP VK)cdw Plzé

a Plzeasky kraj gispely na ¢innost TSC stejnokastkou, a to 5,0 mil. K(17,0%).
Poslednicasti byly dotace z evropskych progiandiky kterym TSC ziskala 4,4 mil.
K¢, tedy 15% z vynas z provoznich dotaci.iBvazrie se jednalo o dotace poskytnuté

ze 7. ramcového programu EU pro financovani vyzkamyvoje.
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Tab.¢. 7: Rozaleni provoznich dotaci

Rozdéleni provoznich | Celkovaéastka | Procentudlni
dotaci [mil. K €] podil [%]
Narodni dotace 14,7 51,0
Mésto Plzé 5,0 17,0
Plzeisky kraj 5,0 17,0
Evropské dotace 4|4 15,0
Prov. dotace celkem 29,1 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014

Vlastni ¢innost ginesla TSC celkem 12,8 mil.&K(27% celkovych vynag. Nejwtsi
podil na této¢astce mily vynosy ze vstupného, ktekgnily 4,2 mil. K¢, tedy 33%
vynosi z vlastni¢innosti. Druhym nej$tSim dilem pispély vynosy z propagace, které
¢inily 3,2 mil. K¢, tedy 25%. 22% =zthto vynos tvorily vynosy za sluzby, a to
v celkové vysi 2,8 mil. K. Rovny 1,0 mil. K (8,0%) ginesl prodej oberstveni, dalSich
0,7 mil. K¢ (5,0%) vynesl pronajem prostor, 4,0% se na vyrfogpedilely taky ostatni
vynosy, celkem 0,5 mil. Ka ze 3,0% prodej v obch®d@SC, a to 0,4 mil. K

Tab.¢. 8: Rozaleni pijma vlastnicinnosti

Rozdleni prijmi z Celkovadastka | Procentualni
vlastni ¢innosti [mil. K ¢] podil [%]
Vstupné 4,2 33,0
Propagace 3,2 25,0
Sluzby 2,8 22,0
Obcerstveni 1,0 8,0
Pronéjem prostor 0)7 5,0
Ostatni vynosy 0,b 4,0
Prodej v obchodl 0,4 3,0
Vlastni ¢innost celkem 12,4 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014

Z internich materidl a plali managementu vyplyva, Zze se i figtich letech p&ta

s podobnym vyvojem vyndsjako tomu bylo v roce 2013.

Rozdéleni nakladi

Pokud se t§e naklad, jejich vysecinila v témze roce 40,1 mil. K NejwetSi skupinu

tvorily osobni naklady ve vysi 18 mil. &(44,9%). 18,5% z celkovych nakiadvorily
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odpisy v celkové vySi 7,4 mil. K Sluzby tvai treti nejtSi slozku celkovych naklad
$18,2% a vysi 7,3 mil. ¥ 2,6 mil. K& (tedy 6,5%) tvély ndklady na material, 4,0%
celkovych néklatl potom naklady na energie (1,6 mil¢)K 2,5% cestovné (1,0 mil.
K¢), 2,3% pedstavuji nadklady na prodané zbozi (0,9 md),KL% z celkovych naklad
tvorily darg (0,4 mil. K&) a ndklady na pojisni byly ve vysi 0,3 mil. K, tedy 0,7%.
Shodr po 0,5% z celkovych nakladvorily kurzové ztraty a opravy (0,2 mil.d a po
0,2% byly zaznamenany poplatky a uroky, skopo 0,1 mil. K.

Tab.¢. 9: Rozaleni celkovych naklat TSC

Rozdéleni celkovych | Celkovéaéastka | Procentualni
naklada [mil. K €] podil [%0]
Osobni naklady 1B 44,9
Odpisy 7,4 18,5
Sluzby 7,3 18,2
Material 2,6 6,5
Energie 1,6 4,0
Cestovne 1,0 2,5
Prodané zboZzi 0/9 2,3
Darg 0,4 1,0
Pojiseni 0,3 0,7
Kurzové ztraty 0,2 0,5
Opravy 0,2 0,5
Poplatky 0,1 0,2
Uroky 0,1 0,2
Naklady celkem 40,1 100,0

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014

Rozdil mezi vynosy a nakladynil 6,4 mil. KE. Tento byl alokovan do hlaviinnosti,
investic a pokryti nakladhlavni¢innosti roku 2014. Je ovSem patrné, Ze betemych
dotaci, grant a projekti by Techmania Science Center, o. p. s. fungovatohémn
Vlastni¢innosti by na Uhradu celkovych nakiadevydlala, jelikoz, jak bylo uvedeno,
piijmy z vlastni¢innosti ¢inily 12,8 mil. K&, coz by stéilo na Uhradu pouze 31,9%

z celkové pateby.

Dle uznavané osobnosti Asgera Hoega, byvaligtitele Experimentaria v Kodani,
a mnoha autdr odborné literatury, by za uspokojujici stav byt&@dovana schopnost
uhradit své naklady alespa 50% z vlastnichijmu. Jak Ize ale vi&t, TSC je schopna
hradit pouze necelych 32%, coz je tedy hodnocekm j@dostainé.
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4.5 SWOT analyza

Mnoho autott (Jakubikova, 2008, Blazkova, 2007, Kozel, 2005kkeduje na tom,
Zze SWOT analyza je logickym vystupem analyZjsino a vnitniho prostedi. Nazev
analyzy je akronymem anglickych sl®trength, Weaknesses, Opportuniti€hreats
Jak jiz z anglickych nazv vyplyva, jednd se o analyzu silnych a slabychnstka
piilezitosti a hrozeb. Na nasledujicim obrazku jernggtjak jsou vyuzity vysledky

analyz vnitniho a vijSiho prostedi pro vytvéeni samotné SWOT analyzy.

Obr.¢&. 14: SWOT matice

Zkoumani prostiedi I
Interni analvza Externi analyza I

<7 O e

Silne Slabe ez \ _ \
stranky stranky PrileZitosti Hrozby

SWOT matice I

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Blazkova, 2007

Udaje pro konkrétni SWOT analyzu TSC bylgrpany z analyz vrimiho a vejsiho
prostedi a pedstavuji silné a slabé strankyil@zitosti a hrozby tykajici se tohoto
subjektu.
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Tab.¢. 10: SWOT analyza Techmania Science Center, . p.

Silné stranky Slabé stranky

e Participace na dkolika evropskych i+ Velk4 fluktuace zakstnand
swtovych projektech * Neexistence jagn definovanéha

» Zahranéni zkuSenosti zasstnané dlouhodobého fundraisingového planu

» Clenstvi veeskych, evropskych pe Malo zkuSenosti s fundraisingem
swtovych asociacich * Neexistence systému CRM, ktery by

« Koncept expozic a exporiat spravoval oslovené kontakty

e Razné zfisoby uZiti expondt * Neexistence knowledge managementu

» 3D planetérium
» Existence konkrétni osoby pro
problematiku fundraisingu (manaZer pro
klicové partnery)
» Koncept science centra vhodny pro
sociélré odpowdné spolénosti

Prilezitosti Hrozby

+  Atraktivni umiséni v arealu SKODA » Oteveni novych science center |a

e Nedostatek podobnych turistickych tc{l ~ podobnych instituci voln@sovych aktivit
v Plzni V regionu

* Potencial spolupréace s podobnymi  Hrozba povinnosti navraceni
institucemi poskytnutych dotaci

e Vznik novych spolénosti, odchod « Nedostatek zajmu o expozice
finanéni krize * Mnoho subjeki vregionu se zajmem o

* Rozsteni konceptu spotensky podobnou pomoc (finani i nefinargni)
odpowdnych firem vCeské republice e Plza1 2015

+ Snaha Ceské republiky i regioniis Vysoké naroky na protiptmi ze strany
podporovat technické obory vddvani donatofi

e Spoluprace se stovymi a evropskym
partnery (vice zkuSenosti)
e Plza1 2015

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2014
V nasledujicim textu budou nastity rékteréc¢asti vyse uvedené SWOT analyzy.

Silné a slabé stranky

o e

Skute&nost, Ze participuje natkolika evropskych a s¥ovych projektech, iinasi TSC
mnozstvi zdraj, které niize nasled& cerpat na své aktivity. K tomuto bodu se také
vztahuji zahragni zkuSenosti za#stnand, jelikoz pra¢ diky participaci naéchto
projektech a ve s¥ovych asociacich maji zastnanci mnoho moznosti dilezitosti
vycestovat za hranice republiky a nabyt zkuSeno&tto participace a spoluprace

se zahragnimi i tuzemskymi partnery t@Ze byt vyuZita pro posileni znalosti
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a dovednosti vramci fundraisingu a dalSich s tpojeych aktivit, jako je CRM
systém, zavedeni knowledge managemenfuosileni evaluace marketingovych akci.
Praw v posledni jmenované oblasti ma TSC velky nevyupitostor, coz by mla

napravit.

Samotny koncept jednotlivych expofatie unikatni, jelikoZz je navrzen tak,
Ze si nav&tvnici mohou na exponat sahnout @t e vlastnorénim vyzkousenim, coz
neni EZnou sodasti expondt u jinych instituci volndasovych aktivit. Nespornou
silnou strankou je skuiaost, Zze TSC disponuje 3D planetariem, které jemto
regionu ojediglé. Pod pojmem region je pro TSC chapana dojezaadalenost do 90
minut. Obrovsky problém pro tuto institudiguistavuje vysoka fluktuace zastnand.
Jedna se o velice vazné téma, jelikoz kazda &post potebuje loajalni zagstnance,

aby se stala ugpnou.

Piilezitosti a hrozby

Velkou pileZitosti je skuténost, Ze TSC je situovéana v prostorach SKODA. Najde
se spousta nawsmika, ktefi se domnivaji, Zze TSC je muzeem mgragmininé
spole&nosti (coz ve skutmosti neni) a také spoustxh, ktgi jsou radi, Ze se mohou
dostat do aredlu a prostorkde SKODA psobi. Dalsi fileZitosti je spoluprace

s ostatnimi institucemi podobného z#emi. S tim je ovSem spojena také hrozba,
Ze TSC ztrati svou unikatnost. TSC taé@i hrozkE zmrazeni dotacti moZného
poZzadavku na vraceni jiz &éldnych dotaci. Hrozbou je také moznost oédev
podobnych instituci v regionu, ktery je, jak jizlbywySe uvedeno, TSC chapan jako

dojezdova vzdalenost do 90 minut, tedy do tohotwlép Praha.

Jelikoz toto science centrum je velice vhodnym &slappro podporu ze strany
spoletensky odpo¥dnych firem a pray tato platforma se v prasdi Ceské republiky
v poslednich letech rozmahanbe TSC z tohotderpat svou konkuremi vyhodu ped
ostatnimi organizacemi zadajici stejny druh filmdn nefinargni pomoci. V neposledni
fack je pileZitosti také skutmost, 7e nejen Pl#sky kraj, ale také cel&eskéa
republika, podporuje technické obory ¥@alani. Pray TSC umohuje neformals
vzklavat mladé lidi v této oblasti, coz je také nespaor vyhodou pro toto science

centrum.
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5 PRAKTICKE ZKUSENOSTI PODOBNYCH INSTITUCI

Tato ¢ast diplomové prace je zaloZzena napadovych studiich ostatnich instituci
podobného typu. Takovyto postup byl zvolen z toliwodiu, Ze se jevi jako velice
vhodny pro poznani postamalSich, mnohdy také GsgngjSich instituci v tomto oboru.
Jak uvadji Olecka a Ivanova (2010) ve svétidnku Ripadova studie jako vyzkumné
metoda ve &dach ocloveku, piipadova studie je klasickou metodou kvalitativniho
vyzkumu, ktera secasto vyskytuje v pravnich, medicinskych, ekonomitky
¢i manaZerskych disciplinach. Déle uvpdZe tato studie je aplikovatelnd jak pro
vytvoieni teoretického zékladu danych ahomle také pro praktické vyuziti mimo

teoretickou linii.

Jelikoz se Techmania Science Center, 0. p. s. Zal®gonomickou, manazerskou
¢i demografickou problematikou, jevi seigadové studie jako vhodny nastroj pro
pochopeni dané problematiky a ziskani prakticky&hSenosti od, v tomto <fmu

vvvvvv

instituce a jejich fundraisingové aktivity.

5.1 Experimentarium

Experimentarium, oficialnim nazvem Centre for Imi@tion about Natural Science and
Modern Technology, je danské science centrum. Jesné jednoho z partner
Techmania Science Center a navic jde o neziskovganizaci se zrmou schopnosti
samofinancovani, proto byla tato instituce zvolgk® vhodny piklad pro gipadovou

studii.

5.1.1 Strwné predstaveni Experimentaria

Instituce byla zaloZena 6. listopadu 1986. St¢@ko u vSech science center a instituci
podobného typu bylo hlavnimidodem probudit a prohloubit mezi Sirokour@mosti
zajem o ¥du a techniku. Je uméia pobliz pistavu Hellerup v bud@vTuborgského
pivovaru, asi pt kilometi od Kodag. Slavnostniho oté¢eni se Experimentarium

dockalo v lednu v roce 1991 (Experimentarium, 2010).

Mezi hlavni cile této instituce lze izalit predevSim vzbuzeni zajmu o techniku
a irodni &dy, inspirovat hlavé déti a mladez Kk aktivit, pouzivani vlastni
predstavivosti a vzbuzeni zajmu alefitosti vztahu lidi, firody a techniky. Déle také

shaha vytvét socialré kulturni prostor, kde se lidé budou mogitizabavnou formou
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bez ohledu na hloubku fgdchozich znalosti a zkuSenosti z dané problematiky

(Experimentarium, 2010).

V sowasné dob prochazi Experimentarium rozsahlou rekonstrukegérék zapsala
1. dnora 2013 a ukéena ma byt v roce 2016. Neznamena to ovsem, Zadoytocase
nebyly nikde k vidni exponaty, kterymi instituce disponuje. Organ&ae rozhodla
pronajmout d¢ haly v Christiansholmu vcentru Kodan zmgnila jméno
na Experimentarium City a v lednu roku 201#rmistila do &hto prostor vSechny
exponaty, které jsou tak diky tomu staféspupné véejnosti. V dubnu roku 2014 byla
zahgjena faze vystavby a zastupci spuodsti aekavaji, Zze na konci roku 2015
se budou moci exponatyigmistit zgt do zrekonstruované a rozsié centraly

v Tuborgském pivovaru.

Diky rekonstrukci bude science centrum rée$d o 2 800 fmpristawnim nového patra,
kde vznikne zbrusu nova vystavni hala, dal$étseni pedstavuje 900 mvelka
specialni vystavni hala, kterd dava Experimentaminohem lepSi podminky pro
piedstavovani svych expofiatVenkovni exponaty budou prezentovany ngessti
terase nové budovy, jejiz vgm &itA cca 2 000 fm (Experimentarium, 2013).
Ke stavajicim 4 950 fmplochy tedy pibude celkem 5700 fa zrekonstruované

a roz&fené Experimentarium se bude rozkladat na celkas&epl0 650 M

V nowé postavené bud@bude situovano vzthvaci a tréninkové centrum, konfetain
centrum, restaurace, darkovy obchod a také zdelbpdubihat roztiné workshopy.
V sowasné dob Experimentarium za#stnava 225 pracovnik Rozpdet
Experimentaria na rok 2014 je koncipovan préel@vanou nav&tnost 295 000
navstvnika a predjima deficit ve vysi 12,8 mil. DKK. Tento je {gpben velkymi

vydaji na Upravy déasného umishi Experimentaria v Christiansholmu.

Z (Cetnich vyka#a za rok 2013 (€etni vykazy za rok 2014 nebyly v dolapracovani
této prace k dispozici) vyplyva, Ze celkoviijpm Experimentaria za tento rdékil 66,
581 tis. DKK. Celych 13,861 tis. DKK byly ovSem kasy prostednictvim
fundraisingovych aktivit, cozpdstavuje 1/5 (cca 20,8%) z celkového objerfijma
(Experimentarium, 2013). Jak Ize tedy atidExperimentarium ma s fundraisingovymi

aktivitami rozsahlé zkusenosti.
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5.1.2 Fundraisingova strategie Experimentaria

Stejre jako W&tSina neziskovych organizaci podobného typu, mé Ekperimentarium
n¢kolik zdroji svych gijmu. Co se ovSem &g jejich fundraisingové strategie, ta by
se dala shrnout do nasledujiciheledi: Pro science centrum jéldzité mit vice zdrdj
nez jen dotace odiznych subjekt statni spravy a samospravy idjmpy ze vstupného,
jelikoz by se mohlo nasledmostat do vaznych problém

Asger Hoeg (2014), ktery do 3@ervna 2014 zastaval post vykonnéeditele v tomto
science centru, by shrnul fundraisingovou stratdgxperimentaria do dkolika

zakladnich boil, viz nize v textu.

Mriviw s

* Prvnim a nejdlezitéjSim gijmem pro organizace tohoto a podobného typu jsou
piijmy ze vstupného Tyto @ijmy jsou dilezité gedevsSim z tohoiwvodu, Ze pré¥
ony musi pokryt provozni naklady. ExperimentariuraSem cti zasady tzv.
Experience Economy, kterou ve své knize popsamnGié a Pine (1999). Obsahem
knihy je vztah mezi cenou, diferenciaci sluzeb avir spokojenosti zdkaznik
Vysledkem jejich rozboru je fakt, Ze pokud sgolesti budou fizpasobovat syj
produkt zakaznilkm, budou stéle uspokojovat jejich vySSi ipbly, diferencovat
sluzby a tim padem budou mocétavat vysSi ceny. Praighlednost je proces

zndzorgn na obrazkyg. 15.

Obr.¢. 15: Experience Economyjst pridané hodnoty

Diferenciace

Vyznamné
Transformace
N o L A
zakarnikovi A "
onlurence Shuzby el
Komodizace
Komodity
MNe- o )
Neve
-diferenciace SVYINAme

Trh Ocenéni Prémiové ceny

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Gilmore, Pine, 1999166
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Experimerimentarium ¢ v sokasné dob pohybuje ve faziransformace a pré
tim, Ze prodavaji zazZitek a nasdtici odchazejize science cdra vzdlangSi
amotivovani, jsou ochotni vlozit vice préstiki do vstup, protoZze za & dostanot
vysoké protiplgni.

« DalSi wtvi fundraisingovych droju je pronajem prostor science centr. ke vSem
moznym rozlknym aktivitam. Jsou to najlad konferenct meetingy, vanéni
party, narozeninové party, prezentace novych prigddk propagace spod@osti
uvedenimjejich znaky. Velkou vyhodou je velikost a rozloha sciencetce, které
je vhodna protzné typyudalosti.

» Treti fundraisingovou aktivitou a tedyietim zdrojem zdroji jsou gijmy
Dulezitou cinnosti je najitili az ¢tyii partnery, kt& pomohou vyvojem, vyrobou,
ase kterymi budu moci tyto exponat pribéhu prvnich 3 az 4et prongnovat.
Timto science centrum ziskdva partnery, seymi sdili naklady i vynos
a sekterymi miZze navazat spolupraci tak budoucnosti.

Nespornou vyhodou je fakt, Zze se kaz téchto partner snazi najit vlastni zdro
piijma (tedyprovadi vistni fundraisngové aktivity), proto gasto stava, Zze expor
je vlastré zaplacen jestpred tim, nez ho umistirdo expozice science centru.
A v budoucnosti tento exponat Waéava penize nejen danému science centru
také vySe zmignym partneim. Na obrazkw. 16 je znazorgn plan voje nového
produktu (exponatu). piipac, Ze je znamo téma dané planované expozic
nutné okamz# najit garanta, ktery bude vyvoj &yrobu zasteSovat. A jakmile
seexponat dostane do vyvoje, je zapbi hledat dcatory produktu, kg budou

pomahat sinancovanim dané vyroby, tésh prototyfi.

Obr.¢. 16:Plan vyvoje nového produk

Test téematu

Test prototypu

Donator produktu \ Test produktu

Zdroj: Rokové (2014)
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Velice dobrym pikladem tohoto postupu jsou velice &Spé expozice
Experimentaria: Xtremes, SENSES, Top Secret, A Weét Stage, The Brain,
Winter Sport, Third World Monopoly. Experimentariudasto spolupracuje
na €chto projektech s ostatnimi&evymi science centry, jako je VilVite v Norsku
¢i Technopolis v Belgii. ¥tSina tchto expondt v sokasné dob spada
do pijmovych zdrofi a piinasSeji Experimentariu prasdky.

DalSim zdrojem Hjmua jsou gijmy, které jsou ziskany prdstdnictvim tiznych
nadaci na konkrétni projekty, které pomahaji naplat poslani a misi
Experimentaria. Diky tomu nejen, Ze projekt #gda penize na zaplaceni
pracovniki, ktefi se na sm podileji, nybrz také je schopnen uhrathist fixnich
naklad.

Patym a také velice udezitym zdrojem z fundraisingovych aktivit jsou eoé
azdroje ziskané ze strany statu OvSem je dlezité fict, Ze tato podpora
se v ffipact Experimentaria za poslednich osm let sniZila &0%. V sodasné
doke ¢ini pouze 4% obratu tohoto science centra.

Dulezitym zdrojem financi je takgrodej aktualit ze swta védy riznym medialnim
skupinam, tedy novinam, magagmn, radiim¢i televizim.

Pan Hoeg jako dalSi moznost uvadijmpy z pronajmu restaurace. OvSem hned
v za@ti upozonuje, Ze neni mozné zrestaurace ziskat mnoha@&zpegelikoz
poskytuji sluzby svym zékazni, ktei ocekavaji nizsi ceny, ale vysokou kvalitu.
A hlavnim cilem je, aby zékaznici odchazeli spokbje

DalSim zdrojem se fize statdarkovy obchod, ktery Experimentarium provozuije.
OvSem sadm pan Hoeg uvadi, Ze nel¢ekdévat z tohoto zdroje¢jaké vyznamné
piijmy. Jelikoz ¥tSina zakaznik negisla primar za nakupem novycheéei, neda
se tedy pedpokladat, Ze v darkovém obckodtrati ¥tSi obnos. Proto jsou tyto
obchody ¥tSinou ztratove, jelikozZ si nevytdji ani na své vlastni naklady.

V neposledniract se také zdrojemifjmu pro Experimentarium stalgonzultace,
které zastupci science centra poskytovali ostatmamikajicim science ceritm,
jako napiklad v Saudské Arabii. Experimentarium také prayjeztzv. Business
Club, diky kterému ziskavaji od kazdého podniku az 1€0@ r@&n¢, které jdou na

podporu provozu.

V sowasné dob se Experimentarium snazi ziskat zdroje ve vySin@idonu USD

na pokryti ndkladl na vySe zminé rekonstrukce budovy a prostor science centra.
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5.2 Centrum Nauki Kopernik

Jedna se o science centrum, které se nachazi \&awar Polsku. JelikozZ je tato
instituce Uzce spjata se spaolesti Samsung, ktera je jejim strategickym parmere
byla zvolena jako vhodné proiaaeni do této prace. Diky tétgipadove studii Ize

poznat problematiku Uzké spoluprace se strategighgrmerem, ktera @éma stranam

piinasi mnoho vyhod.

5.2.1 Struéné predstaveni Centra Nauki Kopernik

Toto polské science centrum poskytuje své sluzbyicialni budow¥ od roku 2010.
(Kopernikus existoval jizidve, ovSem pouze prdetnictvim roadshow a naestskol).
Idea vybudovat podobnou instituci v polském hlavmigsté se objevila jiz na konci 90.
let minulého stoleti, kdy sesgdecké akce konané ve Var8ajako byl \Edecky piknik a
Védecky festival, staly velice oblibené. V roce 2@ proto zapoat projekt budovani

tohoto centra po dohédninistra pro ¥du, ministra pro vz&lani a primatora Varsavy.

V prvnim roce fungovani navstivilo toto scienceto@m na 1 milion navsvnika nejen

z okoli VarSavy, ale celych 50% bylo z ostatnichjvedstvi Polska. Hlavnimi
navstvniky byly rodiny, Skoly, studenti,ditelé a také mladi lidé. JelikoZ toto science
centrum jiz od p&atku svého fungovani navazuje s néwsitky zpitnou vazbu, zjistilo,
Ze \tSina navsivniki opoustla brany jejich science centra spokojenych,
inspirovanych a motivovanych jgstice rozvijet svou zvidavost a proniknout hlgub
do taji veédy a techniky.

Na ploSe science centra neni provozovana jen késigstavni galerie s expozicemi,
ale Centrum Nauki Kopernik disponuje také planetaréi laboratdemi. Jedin&nost
si toto science centrum ziskava také diky svémuoRoblheatre, kam v roce 2011
zamifilo na 170 000 nav&inika. Jedna se o jeditieou expozici, kterd propojuje
technologii s urdnim. Centrum se také neustale réz®, rozviji, gijima putovni

expozice a také vyviji své vlastni.

Nespornou vyhodou pro toto centrum je takéddani ¥deckého pikniku, ktery nese
jméno Piknik Naukowy. Jedna se o festivably, na kterém se sjiggd navSeévnici
alidé z wdecké obce z celé Evropy a ktery kazdawo prindSi nové technologie

a pispiva k vytvdieni spolénosti zaloZzené na znalostech. Vroce 2013 se tohoto
védeckého svétku daastnilo na 150 000 lidi, bylo zdefrgs 200 stain predvadno
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na 1000 ¥deckych demonstraci a instituci z 21 zemi nejenrpfy, ale také £iny,
JAR, USAC¢I Jizni Koreji. Centrum Nauki Kopernik si jako iaolatel dla dobré jméno
u astnickych spoknosti a tim, Ze tyto spaleosti oslovuje a navazuje s nimi blizSi
vztahy, se dostava do pmomi tchto firem. To je také jedna z cest fundraisingeré

toto science centrum vyuziva (Centrum Nauki Kopger2013).

5.2.2 Fundraisingova strategie Centra Nauki Koperrk

Centrum Nauki Kopernik f¥e provadt svou ¢innost gedevSim diky podge
ze strany dotaci od ¢ata VarSavy, polského ministerstva prmy a vySSi vzélavani

a polského ministerstva pro wtévani (Centrum Nauki Kopernik, 2011). Nicnégato
podpora v kombinaci s wikem z prodeje vstupenek a kowrer ¢innosti neniize
science centru zajistit financovani veskerych dktdedna se pouze d@st potebnych
zdrojo. Siit vizi science centra a nalvat poslani by bylo nemyslitelné bez jejich
strategickych a ostatnich partiiektei stejre jako centrum Kopernik kladou velky

duraz na propagacieédy a inovativni pistup ke vzdlavani.

Joanna Kalinowska, specialistka na sponzoring \tdomolském science centru,
piirovnava spravneé partnerstvi k pevnému manZzelsksdrazku. Dle jejich slov existuje
fada zasad a prindip které jsou shodné jak pro stabilnitastné manzelstvi, tak pro
partnerstvi, které stoji na pevnych zakladech. ifiéalska, 2014). Shodné prvky pro

ob¢ partnerstvi jsou zvyrazny tuené.

10 silnych stranekf&astného manzelstvi:

1) Partneri jsou spokojeni se vzajemnou komunikagi

2) Partneri reSi kreativné svou rozdilnost

3) Partnefi citi vzajemnou blizkost

4) Partnefi se navzajem néidi;

5) Partneri jsou schopni své problémy dofse prodiskutovat;

6) Jsou spokojeni s naklonnosti, kterou davaji najevotaké obdrzi ve svém
manzelstvi;

7) Existuje perfektni shoda mezi spiigm casem a&asem, ktery travi kazdy zvigs

8) Rodina a patelé je narusuji jen vzagn

9) Partneri souhlasi se zfisobem, jak utracet penize

10)Partnéi se dohodli na duchovnintgswdéeni.
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Jak lze zvySe uvedeného #&id Sest bof@l stabilniho partnerstvi se shoduje
se zakladnimi principytastného manzelstvi. A pré&wchto Sest baidsi vzali zastupci
Centrum Nauki Kopernik za své a na takovychto z#kth postavili svou

fundraisingovou strategii (Kalinowska, 2014).

» Partnefi jsou spokojeni se vzdjemnou komunikaci
Ktomuto bodu Joanna Kalinowska uvadi, Ze pokudvj&@mci fundraisingu
sjednavan partner, je nezb§tnutné si hned od #Zatku nastavit jasné argsné
hranice vztahu. Jednd se nejen o komunikaci naene& rovid mezi science
centrem a fundraisingovym partnerem, ale je takézité nastavit pravidla pro to,
jak on jako fundraisingovy partner bude komunikopattnerstvi s danym science
centrem a stefhtak, jak science centrum bude komunikovat vznipdgtnerstvi
s timto donatorem.
Jako dalSi dopotieni uvadi stanoveni jedné konkrétni osoby, ktede lpro daného
fundraisingového partnera kontaktni osobou a budenfj vzdy dostupna. OvSem
vtomto bod neni dilezitda jen obchodni rovina, nybrz také rovina mdgka.
Je opravdu kéiové, aby si zastupci obou partheryhovovali po lidské strance, jako
lidské osoby. Pokud osoby budou pojit vzajemné smmp donatéi budou
benevolent®Si k darcovstvi nez v opaém gFipadt a budou také chtit vzajemne
partnerstvi dale rozvijet. Direktigntedy nic utit nejde a je pdeba najit takove
osoby, které tuto podminku splni.

» Partnefri reSi kreativné svou rozdilnost
Rozdilnost je vtomto fijpact chipana ifedevsim dle zadieni jednotlivych
partneti. VétSinou se potencialni partner pohybuje v ziskovékriau, proto je jeho
hlavnim cilem generovat zisk. Je tedy nagnaeé takovyto partner nemusi zcela
jasre chapat cile a vizi neziskové organizace, kteriélaie za hlavni cil vytvat
benefity pro ukitou skupinu ve spolmosti. Takové pochopeni ovSem ngm byt
provedeno pouze formou k&eni, Ze science centrum je neziskova organizace.
Partnerska spot@ost musi dvérné a osobi poznat, jaké je vnihi prostedi
science centra, musi pochopit jeho filosofii. Tok@pani musi jitiirozenou cestou,
nelze to jen oznamit, je zapebi osobni zkuSenosti.
To samé plati také pro stranu science centra. Totsi také jash pochopit,
Ze cilem partnera je generace zisku, takze skase, Ze je ochoten tuto neziskovou

organizaci podporovat, je zcela fistpojena s witym benefitem, ktery mu toto
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partnerstvi finese. Nafiklad to mize byt osloveni jinych, dosud nedosazenych
zakaznik a science centrum je tim spravnym mezikrokem,sgldostat do jejich
powdomi, a tim dosazeniétgiho zisku, dale to fZe byt umisini znaky
spolg&nosti na vyznamné a nighlédnutelné misto v prostorach science centra,
¢i skute&Enost, Ze toto partnerstvi se jevi jako vhodné prdobani image partnera
(viz socialni odpogdnost firem).

Je ovSem ilezité respektovat danou image donatora. Tim je lenySakt,

Ze s konkrétnim partnerem se poji fillad konkrétni barvy, ale se science centrem
jsou spojeny barvy odlisSné. Je tedy ipba gemysSlet nad vizualnim spojenim
téchto barev tak, aby byly slady, aby nebyla poSkozena ani donatorska spok,

ale ani science centrum.

Partneri citi vzdjemnou blizkost

Timto bodem je mySlena tematicka blizkost, tematipkopojenost obou partrier

a soulad v dlouhodobych cilech obou spotesti. Jako fiklad uvadi spolénosti,
jejichz cilem je vychovéavat nové technikyiil®adna je tedy spoluprace tohoto
science centra se spoiosti Samsung. Science centrum nové technologie
prezentuje a i#nasi je SirSi viejnost a spolmost Samsung tyto nejngsi
technologie vyrabi.

DalSim hlediskem ii¥e byt také geografickd blizkost. Pro podniky jeocjsi,
pokud jsou situovany v okoli science centra, pretcitji, aby jim toto partnerstvi
piineslo utité benefity, nafiklad nové zakazniky, apod. OvSem je zde také
moznost, Ze podniky okt poskytnout benefity svym zamstnaném a jejich
rodindm, a proto zakoupi vstupné pro tyto osobyonito gipact neni regionélni

¢i geografickd blizkost podminkou, nybrz spiSe vyho¢hizsi naklady na cestovné,
apod.).

Partneri se navzajem neovladaji

Nejdilezit¢jSi sowast partnerského vztahu s fundraisingovymi partnery
je spatovana ve vzajemneéidéie. VSechny fundraisingové dohody jsou podlozeny
konkrétni smlouvou, aleiteZitéjSi je tzv. ,dZentimenska dohoda*, jakasi nadstavba
téchto smluv. Jedné se ridigad o to, Ze pokud se spolu patirsomluvi na uitém
plnéni, nagiklad rozmisini reklamnich materidl neni vhodné, aby tam poté
poslala jednati druha strana kontroly, zda je toto @i realizovano. Musi si

navzajem wiit a opravdu dodrzovat smluvené zavazky.
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» Partnefi jsou schopni své problémy doke prodiskutovat

V kazdém partnerském vztahekady dojde k neshodam. Pokud jedna ze stran zjisti,

Ze je rkco Spatn ¢i Ze réco nekzi dle planu, nejevi se jako nejlepsi cestédtagto
problémy feSit napiklad pres své pravni zastupce. Jéledité, aby spoknosti
ukazaly svou silu, schopnost hjit si své zajmyohody, ovSem nefive je na
misg, aby spolén¢ komunikovaly a dany problém podrabprodiskutovaly. Je to
pieci jen jejich spoléné partnerstvi, které plni zajmy obou stran. Jg tea mist
zjistit nejprve divody pripadného nepkmi ¢i jiného problému a navrhnout jeho
feSeni v ramci komunikace mezi partnery.

» Partnefi souhlasi se zfisobem, jak utracet penize
V piipact fundraisingového partnerstvi musi byt zceléesp jasné ukeni
darovanych pefz, a tyto musi byt vSechny vynaloZeny na datgl.uV pripac
zjisténi neplréni tohoto zavazku se jedna se o velice zasadnilémolmejen ve
vztahu s danym partnerem, ale také ve vztazicHSgniapotencidlnimi partnery.
Spole&nosti si mezi sebou velice rychle prozradi zkusSersodanym partnerem, co
bylo problémenti co protistrana nedodrzela, apod.
OvSem aby toto bylo mozné dodrZovat, je zBguit aby partné urcili Ucel

darovanych progtdki.

Spoluprace science centra se spdlesti Samsung

Jiz vySe bylo zmiéno, Ze toto polské science centrum Uzce spoluparispoknosti

Samsung. NiZe v textu bude nastia podstata této spoluprace. Informace byly ziskany

od zastupg spol&nosti prostednictvim e-mailové komunikace.

Spoluprace Centra Nauki Kopernik se spotesti Samsung #Zala dle informaci
zastupé organizace davnored tim, nez se science centrum usadilo v oficidliio,
tedy jiz v dok, kdy fungovalo pedevSim na zakl&dporadani roadshow a nawst

Skolskych z#zeni.

Podpora od spotaosti Samsung se pohybuje nejen ve fimamovirg, tedy v podob
finanéni pomoci i vyvoji a vyrobe jednotlivych expondt ale také v roviéi materialni,
kdy spolénost Samsung poskytuje tomuto science centru téohické zazemi

a vybaveni, které science centrum vyuzivA gvé kazdodennicinnosti. Jedna
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se napiklad o poskytnuti obrazovek, na kterych sciencetroen prezentuje sy
program, vybaveni vy@etni technikou, apod.

OvSem takovéto partnerstvi fgo ze dne na den. Ziskani tohastrategického
partnera stalo zastupce organizace mnoho sil a Ipjgmimétem dlouhodobych
vyjednavani. Je postavendéepevsim na vybornych mezilidskych vztazich, kteuj
hnacim motorem této dlouhodobé spoluprace. CentriNauki Kopernik
ma vytlenéného konkrétniho pracovnika, ktery se stara pouzehoto strategického
partnera a vede veSkera vyjednavani s nim. Spodti Samsung toto partnerstwinasi
piedevsim moznost ,uspokojeni sp&daské odpoddnosti, jelikoZz koncept science
center je pro spotensky odpowdné spolénosti velice vhodny. Spolupraci spéhest
Samsung odaije pedevsSim z toho iwvodu, Ze science centrum je komunikatorem
a propagatoremeady, a spolénost tak skrze &§ mize ,vychovavat" a vzélavat mladé
lidi, ktefi vbudoucnu mohou rozgi fady pracovnik spol€nosti Samsung.
V neposlednitack je to vhodné misto k prezentaci novych technojogierymi

se spolénost Samsung zabyva.

Co se tye protisluzeb, které science centrum spéd@sti Samsung nabizi, jedn&
se [fedevsim 0 moZnost prezentovat nové technologiehyék zmirgno vyse. Science
centrum umisuje logo tohoto strategického partnera na vSeclogpprované exponaty

a expozice, vSechny propaga materialy ¢i internetové stranky. Tato propagace
je velice viditelnd, vyrazna a logo spatesti Samsung je v Centru Nauki Kopernik
vSudygitomné. Diky tomu se spaieosti Samsung zvysuje prestiz, jelikoZ ji sgolest
vnima jako spok&ensky odpowdnou. V neposledrifad také science centrum poskytuje
jisté vyhody pro zagstnance spotamosti Samsung, blizSi specifikaci ovSem zastupci

spole&nosti odmitli sdlit.

Je samozjmosti, Ze takto vyznamna spoluprace jeieset velice pdivé smluvnimi
vztahy, nejednd se pouze o dZentimenské dohodyervs tyto hraji v tomto

partnerském vztahuitkzitou roli.

Na svych internetovych strankdch Centrum Nauki Koiek této spolupraci jest
uvadi, Ze spola¢ se spolénosti Samsung vytvnové vyukové programygi nabizi

navstvnikam dodaténé vyziti ¥ ruznych akcich a eventech (Partners, 2014).
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Daniel (Hyunsuk) Chungfjeditel Samsung Electronic Poland, k partnerstviduva
nasledujici (Chung, 2014):Ppdpora Centra Nauki Kopernik je pro spstest
Samsung d&to pirozeného a sameégmého. Jsme jednou z nejvice inovativnich
spole’nosti na sete a Centrum Nauki Kopernik shroméie vSechny nejdezitjSi
lidské objevy na jednom midstisme velice hrdi na to, Ze diky podptohoto science
centra miZeme pedstavit vynélezy @gndavno minulych vSem lidem a skrz Robotics Lab
ukazat vci, které ¥Sti budoucnost. Vysoka na&stost je nejlepSimittazem toho, jak
jsou lidé nadSeni z objevovaniitajedy, a jak si tuta’innost uzivaji. Jsenrdstny, ze
pravw my jsme partnerem Centra Nauki Kopernik a dikyuanizeme byt saldsti

tohoto vSehd
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6 DOPORUCENI PRO TECHMANIA SCIENCE CENTER, o. p. S.
Techmania Science Center, 0. p. s. nehleda pouneepa ktéi ji budou poskytovat

pergzitou podporu, samégjme takovouto pomoc nelze odmitnout a TSC je velice
vdéena vSem svym dosavadnim fundraisingovym paiitmeiOvSem pro TSC, ktera je
neziskovou organizaci a zabyva se tedy segmentem kam necldly investovat
ziskové organizace, je velice slozité zvladat pbuaiotre situace, se kterymi ma
naopak ziskovy sektor mnoho zkuSenosti. Protogenptaké dlezitd pomoc naipklad

pii vyvoji a vyrobé exponal, nakumi rozlicnych expondt, které nemohou sami
vyvinout ¢ pomoc s vhodnym nastavenim marketingu, préméd marketingovych

akci, apod.

V néasledujicim textu bude nastimplan podpory fundraisingovych aktivit, na které b
se TSC mohla vifstim obdobi zagftit, spol&n¢ s teoretickymicastkami (u gkterych

z nich), které by mohla pomogichto aktivit ziskat.

6.1 Obchodni spolénosti

Podpora obchodnich spofosti je obech z pohledu TSC preferovana v mnoha
raiznych podobach. Jak jiz byleceno v Gvodu této kapitoly, vhodnou podporu by
piedstavovala kromkonkrétni finakni pomoci také pomocipnastavovani spravného
marketingu, pomoc s vyvojem a vyrobou expénat v neposlednifadt také podpora
Skolskych z#zeni.

6.1.1 Skolské z#izeni

Obchodni spoknosti maji d¢ cesty, jak mohou podporovat TSC fem tim, Ze
zakoupi vstupné Skolskymizzenim. Prvni moznosti je zakoupeni vstppo konkrétni
Skolu, kde je cena diferencovana podl€tpokti dochazejicich do tohoto Skolského
zarizeni, nebo si obchodni sp&hesti zvoli pdet osob, kterym chiji sponzorovat vstup
do prostor TSC, a dle tohoto ¢io se dale odviji cena. V druhérripgact se hovei o

tzv. kreditovém systému.

Vroce 2015 se dle prognoz vyhotovenych TSCitdos navétvnosti 250 000 lidi
(Progndza navévnosti, 2014). Dle minulého vyvoje TSC vi, Ze c8&@nav&vnika je

tvoreno @&tmi a studenty, ki@ navsévuji zakladni a $edni Skoly. Z toho vyplyva, Ze
v roce 2015 sedmkava 83 000 naw&tniki ziad Zak a student. TSC dale ze svych

zkuSenosti vi, Ze fplizn¢ 50% z €chto dtskych navaivniki pochazi pmo
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z Plzaiského kraje, bude se tedy jednat i@bl¥né 41 500 nav&wvnikia. Zbytek je
tvofen nav&tvniky z ostatnich kréj které se nachazeji ve spadové oblasti do 90 minut
dojizdky. Podil Skolnich skupin tpizdéjicich z wtSi vzdalenosti nez této je velice
zanedbatelny, proto nebudou brany ptelw této prace v ivahu. Na obrazkul7 je

k vidéni rozctleni regiori do oblasti di€asu dojezdu do TSC.

Obr.¢. 17: Rozdleni regionu do oblasti diesu dojezdu do TSC

Zdroj: Paet obyvatel a sSkol, 2014

Pro instituci by bylo vhodné, kdyby ziskala spom@né vstupné alespgoro ¢tvrtinu

Z chto 83 000 nav&tnika. V nasledujicim textu budou nasiity scénée mozného
vyvoje. Prvni varianta bude reprezentovana optiokgi vyvojem, kdy se poda
opravdu pro celodtvrtinu t€chto nav&tvnika najit sponzory. V Plzeském kraji se tedy
poddi najit sponzory pro 10 375 a pro stejny p&et bude TSC schopna také najit
sponzory v ostatnich regionech s dojezdovou vzdakerdo 90 minut jizdy — tedy

v ¢astech Karlovarského, Jiteského, Usteckého,iBtiaseského kraje a Prahy.

s vz

Druhy scén&bude proveden na zakkadinimalni ¢astky, kterou by ia TSC v roce
2015 ziskat na podporu nasdtika ziad Skolskych zdzeni. Za rok 2014 ijde
do TSC 66 000 nawstnikia tohoto typu. Jak je vid, dle progn6zy provedené TSC
se ma v roce 2015 zvysit gt €chto nav&vniki o 17 000. Jako minimalniastka,
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kterou by né¢la TSC v roce 2015 ziskat na podpatchto nav&tvniki, byla stanovena
¢tvrtina tohoto potu. Pra¢ tato ¢astka je jednim z prasidki, jak zajistit alespo

casté&ng rast nav&tvnosti tohoto segmentu.

Posledni, realisticky scéhase bude opirat o realnou moznost ziskéitau castku
od obchodnich spaleosti. Realistick&astka bude dena na zaklad dosavadnich

zkuSenosti TSC a minulého vyvoje darovan§astek tomuto science centru.

Praimérny pausal na vstup jednoho & ze Skolského t&eni je 55 K. Obchodni
spole&nosti, které se rozhodnou sponzorovat vstup Skoiskedizeni, daruji na tuto
¢innost 50 000 K. Céstka byla stanovena dle minulych zkusenosti T8¢, dbchodni
spole&nosti byly ochotny takovouto sumu darovat. Jedndesy o velice realisticky
odhad. Je ovSem mozné, Ze obchodni gpoki budou ochotny darovavait$i obnos,
coz by nglo za nasledek nizSi naklady pro science centralikog kazda aktivita
spojena s vyhledavanim takovychto paningr spojena s cestovnimi a personalnimi

naklady. Pro tuto praci je ovSem uvazovéastka vySe uvedena.

Tab.¢. 11: Optimisticka varianta

Pocet déti Pausal na
ve Predpokladand jeden
Skolskych| navstvnost v vstup pro | Obnos, ktery
Lokalita |zarizenich| roce 2015 25% jedno dité | TSC ziska
Plzen 32 627
Plzaisky y
. 41 500 10375 570 625¢K
kraj (bez 66 174
Plzrg)
Streddtesky | a5 01
kraj
Praha 176 895
ﬂ'rg}’ces“y 102 257 41 500 10375 55K | 570 625K
Kar_lovarsky 44 548
kraj
Ustecky kraj| 130 540
Celkem 738 042 83 000 20 750 1141250 K

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014

Jak jde vidt, TSC by v tomto fipact ziskala od obchodnich spétesti 1 141 250 K
Je zvykem, Ze pokud obchodni sgolest sponzoruje vstup Skolskym fzzanim,

sponzoruje jeéastkou 50 000 K V pripac optimistického scérta by tedy TSC musela
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aspeSreé najit 23 obchodnich spd@leosti, z Plza i z ostatnich regian které by byly
ochotny sponzorovat tout@stkou vstup. Skuteosti je, Zze se vyvoj @tu obchodnich
spole&nosti v prvni polovia roku 2014 zlepSoval (viz kapitola 4.3.2), a rozgg také
shaha spotmosti byt spoléensky odpowdnymi, ovSem je péeba gihlédnout také
k dosavadnim zkuSenostem TSC s fundraising@umosti, které nejsou moc rozsahlé.
Je proto nerealné, Ze by se TSC pibolabslovit vSech 23 spotaosti potebnych pro

naplreni tohoto optimistického cile.

Tab. ¢. 12: Minimalni ¢astka, kterou by TSC #a ziskat na podporu na¥shosti
Skolskych z#zeni

Podet déti Pausal na
ve Navyseni jeden
Skolskych| navstvnosti vstup pro | Obnos, ktery
Lokalita |zarizenich| oproti 2014 25% jedno dité | TSC ziska
Plzea 32627
Plzeisky
) 116 875 K
kraj (bez 66 174
Plzre) 8500 2125
Steddesky | g0 04
kraj
Praha 176 895
i‘rg?’eSky 102 257 8 500 2125 55K | 116 875 K
Kar]ovarsky 44 548
kraj
Ustecky kraj| 130 540
Celkem 738 042 17 000 4 250 233 75@ K|

Zdroj: Vlastni zpracovéani, 2014

Pro TSC je nutné, aby vroce 2015 dokazala oslavitimalne pét obchodnich
spol&nosti, které by byly ochotné sponzorovat vstupné pikteré ze Skolskych
zaizeni. Jak bylo uvedeno vySe, TSCGekava vroce 2015 na¥shost dti ze
Skolskych z&zeni na urovni 83 000 na¥shika, coz je o 17 000 nav&inika vice, nez
tomu bude do konce roku 2014. Vzhledem ke siadsti, ze TSC s fundraisingem jako
takovym v podstét teprve zdina, byla jako minimalni hranice pro podporu doséze
této navatvnosti, kterou TSC musi nutreiskat, stanovenévrtina z celkovéhotstu
navsevnosti, tedy 4 500 lidi. Vzhledem k neustalému dp@vani TSC se zastupci
Mésta Plzé a Plzéiského kraje o podpe Skolskych zédzeni k navétvé TSC (jako je
tomu v ffipa Zoologické a botanické zahrady), existuje mozndst, pra¢ tyto
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instituce budou mit pozitivni vliv na dosaZzeni Hoytndhstu navdtvnosti, ktera

je predpokladana v roce 2015.

Tab.¢. 13: Realisticka varianta

Pausal na
Pocet déti jeden
ve Predpokladand vstup pro
Skolskych| navstvnost v jedno | Obnos, ktery
Lokalita |zaFizenich| roce 2015 8% dité TSC zisk&
Plzen 32 627
Plzaisky y
kraj (bez 66 174 41 500 3320 182 600K
Plzrg)
Streddtesky | a5 01
kraj
Praha 176 895
i‘rg?ceSky 102257 | 41500 3320 55K | 182600 K
Kar_lovarsky 44 548
kraj
Ustecky kraj| 130 540
Celkem 38 042 83 000 6 640 365 20@& K|

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2014

Vzhledem ke skutmosti, Ze TSC ziskala pracovnika, ktery se v posléokE vénuje
ziskavani partnér(manazer pro kibvé partnery), oviem ani tento konkrétni pracovnik
nema jest rozsahlé zkusSenosti v této oblasti, bylo jako mgthi (dle vySe uvedenych
Vypocta) stanoveno ziskani sponzorovaného vstupného paéka3. dit, cozéini cca
8% z celko¥ potebnych zdraj. Techmania tedy v tomtofipac Usgsne ziska osm
obchodnich spotmosti, které budou ochotny sponzorovat vstupnés&katu z#zeni.
Vzhledem k vyvoji pétu obchodnich spot@osti v prvni polovi roku 2014 a také
faktu, Ze v Plziiském, Karlovarském a Usteckém kraji je velkyégio technicky
zantienych spolénosti, je vice nez realné, Zze TSC tyto partnerkazifNespornou
vyhodou TSC je totiZ jeji podobné z&ifani na ¥du a techniku, takzZe jeji vyjednavaci

pozice miZze byt diky tomuto vylepSena.

Velice efektivni pro TSC by bylo, kdyby se zastiipctéto instituce poddo preswdgit
Skolské z#zeni, aby se sama aktivizapojila do hledani takovychto partherAby
Skoly jako takové samy oslovovaly obchodni spiodesti ve svém okoli a ukazaly tak,

Ze 0 navivu do této instituce maji zajem, ale bohuZzel majiereny rozpeéet
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a na takovéto akce jim nezbyvaji fikan prostedky. Jak jiz bylofeceno vySe,
obchodni spokosti se jiz v sotasné dob snazi byt spoleensky odpo¥dnymi a dbaji
na urova Zivota svych pracovnika jejich rodin. Timto zfisobem mohou byt osloveny
nejwetsi obchodni spotmosti v krajich, v Plziském to niZze byt napiklad Plzesky
Prazdroj, SKODAgI Daikin, v Karlovarském kraji nafklad Sokolovska uhelna, a. s.,
Elektrarna Tisova, a. $i Jan Becher — Karlovarska Becherovka, &is: Usteckém
kraji nagiklad Unipetrol RPA, s. r. 0. nelieska rafinérskd, a. s. Mnoho firem, které
jsou ochotné sponzorovat, nejprve ipbuje vidt néjaky impuls, Ze prav o tuto
¢innost je zajem. A pravprojeveni zajmu ze strany Skol, které nawsgji déti jejich
zamestnand, mazZe byt tim pravym poditem.

6.1.2 Vyvoj a vyroba exponai

Obchodni spolenosti, krong prispéni v rAmci sponzorovaného vstupného, mohou také
podporovat TSC pradnictvim pomoci P vyvoji a vyrob: novych expondit Kazda
nova expozice se pohybujerd&dech milioi K¢, proto by bylo pro TSC vice nez
vhodné, kdyby naSla v nasledujicich letech partidgi by se na tomto vyvoji podileli

s ni. Pra¢ tak to «&inilo Centrum Nauki Kopernik (Polsko), které spalaquje

se spolénosti Samsung.

Samozejmé by se nerdlo jednat pouze o fin&ni pomoc pi téchto ¢innostech, ale
nagiklad také o poskytnuti expértktei by byli schopni pomoci s vyvojem a vnést
novy vhled do problematiky. TSC musi v nasledufiaddobich oslovovat sp@ieosti,
které by svym zagtenim mohly byt ndpomocnyiipzpracovavani naviha vyrok

novych expondi

Jako piklad Ize uvést Plassky Prazdroj, a. s. Bylo jiz uvedeno, Ze se jedna
o spol€éensky odpo¥dnou firmu. TSC by tuto spalrost mohla oslovit se zZadosti
0 podporu a jako protisluzbu nabidnout své prostkdge by Plzasky Prazdroj, a. s.
mohl prezentovat svou vlastni malou expozici temépiva. Nkdo by mohl namitnout,
Ze hlavni cilovou skupinou TSC jsou mladistvi, ouse teba si u¢domit, Ze pivo

je narodnim napojem a v s@sné dob se jiz na zakladnich Skolach zmji o postupu
jeho vyroby, apod. TSC jako takova ma své vykmja pracovniky, ki¢ se zabyvaji
vyvojem expozic, coZz by pro Phisky Prazdroj, a. s. mohlo byt lukrativni a TSC
by navic ziskala pr&odborniky z praxe, kie by do navrii mohli vnést suj novy
pohled a své zkuSenosti.
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Je samoejmé, Ze spolmost Plzésky Prazdroj, a. s. podobnou expozici disponuje
v ramci svych vlastnich pivovarskych prostor. Ov&smzminku stoji fakt, Ze¢tsSina
rodin s @&tmi tento prostor nenavstivi, proto by spolupraceSE€ mohla byt pro

Plzeasky Prazdroj, a. s.inosem a cestou k lepSi propagaci.

DalSi moznosti v ramci spoluprace s touto spadsti je vytvdeni spoléné vstupenky,

ktera by zajiBovala vstup do obowcthto turisticky velice zajimavych éil

6.1.3 Specialni témata

Ve $kolnim roce 2014/2015 je hlavnim tématem ce®C Ttizv. ZVEDAvY vesmir.
Program nabizi seznameni svesmirnym prostorem tigdogctvim prograrin

v laboratdich a dilnach, novych filin ve 3D planetariwi interaktivnich prograrin
Science On Sphere (Specialni téma <€davy vesmir, 2014). Tento program nabizel
piiblizeni a pochopeni vesmiru tznych Ghti a v iznych souvislostech (Pecuch,
2014).

V dalSim obdobi (tedy Skolnim roce 2015/2016) bhlenim tématenVyziva. TSC

by proto ngla jiz vsokasné dob zait navazovat kontakty a snazit se ziskat
dostaténou podporu od zainteresovanych spotsti ¢i jednotlivai. TSC musi
oslovovat subjekty, které se zabyvaji gr&pravnou vyzivowi vyzivou obecs, jedna

se napiklad o nutréni centra, apod.

Samozejmeé se nejedna @p pouze o finaéni podporu, ale také o podporu v podob
poskytnuti expett, kiefi se v problematice zdravé vyZzivy a vyzivy ob&a@rientuji.
Nejen, Ze diky tétocinnosti ochotné spodeosti a jednotlivei budou podporovat
program TSC, ale také budou propagovat sami sefoe, Snnost, mohou fedstavit
projekty, na kterych pracuji. V mnohychtipadech to pro & bude obrovskou
prilezitosti, jelikoZz ne mnoho firem ma k dispozidegnaskové salgi prostory pro

workshopy, kde mohou daligisvé poslani.

Jelikoz TSC planuje thto specialnich tématech pokoaat i nadale, je zap@bi, aby
jiz v sowtasné dob mela predstavu o tom, jakd témata budou nasledovatta peo

né shart vhodné patrony a partnery.
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6.1.4 Business Club

TSC by se také mohla inspirovat v danském sciean&'c Experimentarium, a po jeho
vzoru z&it provozovat Business Club. Jednalo by se o kblnoAijici podniky, které
by TSC gispivaly na provoz science centr&itou raéni ¢astkou. Jako ,protisluzbu®
by jim TSC mohla nabidnout své konfetehprostoryci prostory pro workshopy. Pro
dané podniky by to bylo vyhodné, jelikoz, jak byieteno vySe, mnoho podnik
nedisponuje svymi vhodnymi prostorami prargodani konferenadi workshopi, apod.

Takto utrzené finatni prostedky by byly smifovany na provozniinnost TSC.

6.1.5 Ostatni moznosti

Samozejm¢ existuje mnoho dalSich moznosti, pro které by byeodna pomoc
obchodnich spotmosti. Mize se jednat naiklad o Roadshow kdy by zastupci TSC
jezdili ptimo do Skolskych Z&eni¢i na dtské letni tabory, ifméstské tabory, apod.

a ,veédu®, kterou za normalnich okolnosti komunikuji we/ch prostorech, by dovezli
détem. TSC by mdla za&it oslovovat obchodni spaleosti také s timto cilem. Jedna
se o velice zajimavy projekt. Nejen, Ze s#i ¢hudou nadale neformainvzdlavat,
zéstupci TSC mohou byt ndklad odni v barvach podporujicich obchodnich
spole&nosti, a proto by to znamenalo propagaci nejersprootné science centrum, ale
také pro podporujici obchodni sp@iest, a ta by se tak mohla dostat daleko za hranice

své oblasti psobnosti a pasdomi o jeji existenci by se mohlo roasiat.

Ze SWOT analyzy také vyplynulo, Ze obrovskou slabtvankou tohoto science centra
je skut&nost, Ze do dneSnich dni nedisponuje jakymg&gdiémem CRM¢i systémem
knowledge managementu Pra¥ prostednictvim fundraisingu se pro TSC otevira
moznost, jak tuto situaci zmit. M¢la by z&it oslovovat také IT spobeosti, ktere
by se s ni podilely na vytigni €chto systém a jejich zavedeni do kazdodenniho
fungovani TSC.

6.2 Sirokéa verejnost
Science centrum by také n&m opominat oslovovat se Zadosti o pomoc nejen
obchodni spokosti, ale také Sirokou ¥gjnost. Jako vhodny nastroj k tomuto se jevi
vyuzivani platformyEVERFUND. Tento projekt si klade za cil propojovat lidi
a podporovat napady(Projekty 2015+/Everfund, 2014). Projekt je zadozna sdileni
zdroji v komunig. TSC tak niZze ziskat nejen fin&ni zdroje pro své planovaneé
projekty, ale také zdroje nefinam v podol materialuci dobrovolniki.
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Vedeni TSC jiz delSi doburgmysli nad ,,adopci expornidt Praw Everfund niize byt
vhodnou formou k dosaZeni tohoto planu. Expbigtve vSech prostorach TSC na 250
a pro kazdy jeden by TSC rada ziskala podporu 1K¥00a jeho provoz. OvSem ziskat
financni podporu od jednotlivych datrcv celkové vysi 250 000 Kje zn&né vysoky

a sebewdomy cil. JelikoZz by TSC s timto, st&jjako se vSemi ostatnimi aktivitami,
teprve zdinala, je vhodné byt pékud skromujSi a vyzkouset si opravdovy potencial,
ktery tato platforma rize science centrufipést. Bylo by vhodné néiklad pozadovat,
aby se timto zjsobem ,adoptoval® kazdy desaty exponat, coz by Ti@eslo
25 000 K.

6.3 DalSi moznosti pro TSC

DalSi moZnosti pro ziskani dod&tgch zdrofi miaZze byt spoluprace s ostatnimi
organizacemi volngasovych aktivit v ramci Plzn¢i Plzenského kraje. Jako vhodné
se jevi nagiklad doporgovani TSC v jinych institucich, coz by samgm¢ fungovalo

i naopak. TSC se takéube snazit podnitit debatu o vzniku¢ié vstupenky typu
CityPass na které by byly nahrany vstupy dékolika instituci voln@asovych aktivit.
Pro zakaznika by takovato vstupenka byla zcela yighodnda, v porovnani s celkovou
castkou v pipadt jednotliveho placeni vstupného. Ziskané obnosyakap spolénych
vstupenek by si sdruZzené institucdilgl mezi sebe.

Pro navrhy a zpracovani expoindty TSC zcela jist m¢la vyuZzit také spoluprace
seZapadoleskou univerzitou Existence fakult jako strojni, elektrotechnicka,
aplikovanych ¥d ¢i designu a urni, ginasi TSC pilezitost v podob vyuziti student
pro navrhy exponat Opit by to byla situace ,win-win“, jak se uZiva v boessu,
jelikoz TSC by mohla ziskat do svydlad nové mladé odborniky, kfedisponuji
spoustou napada ti by na oplatku mohli ziskat pracovnil@zitost nebo flezitost
zpracovat timto zjsobem renikovou praci. Je samtgmosti, Ze by na vysledném
exponatu bylo zaznamenano jméno vywbjaiad studerit, ktei se na vyvoji a vyrob
podileli. Kdyby se ovSem TSC neélat poustt primo do spoluprace, otevira se zde
moznost vypsani uité soutze, kde by studenti, &p nagiklad formou r@nikovych
praci, tvdili ndvrhy na nové exponaty, coz by TSC mohlo sibjgko zdroj novych

napad.

DalSi moznosti je prondjem existujicihaarkového obchodu skut&nému
obchodnikovi, ktery ma s vedenim podobného podaikusenosti a dokazal by jich
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vyuzit. TSC bere sy darkovy obchod pouze jako dopkisvécinnosti a navic se tento
jevi jako ztratovy. V fipadt, Ze by ale tento pronajala obchodnikovi, snizilysb rezie
placené za tento obchod, jelikoZz biegly na obchodnika a ten by navic platil TSC
urcitou ¢astku za pronajem prostoru. Pro TSC by to s sebwicmineslo jest vyhodu

v podolg brandingu, jelikoz na vSech vyrobcich v darkovétochod jsou loga
instituce, apod.

TSC by se také mohla inspirovat u knihoven, kteagdor@éné poradaji akci s nazvem
Noc v knihovg. TSC by mohla zdt organizovat podobné akce ve svych prostorach
(Noc v TSQ. Nejen, Ze by ziskala¢jakou finargni hotovost, navic by napvala

a Stila své poslani, jimz je popularizac&dy a neformalni vz&avani.
TSC také mizepronajimat své konfereéni salyci prostory pro workshopy.

Takeé by science centruméha pIné vyuzit moznosti svych internetovych stranek. Jedna
se [redevSim o motivaci pro Skoly k na#& science center tim, Ze budou ufpigat
videa z proBhnutych akci, informovat o chystanych akcich a koikavat, co je jejich
cilem. TSC také musi v &itém ¢asovem horizontu obéovat prezentované expozice

¢i alespa jejich ¢ast, aby navsvnici meli divod se do prostor TSC vracet.

Autoii odborné literatury o fundraisingu (Sadnlin, Hetye2010, Swinova, 20086,
Lindahl, 2011, Kay Sprinkel Grace, 2009) u¥jadialSi zajimavé moznosti, jak vyuzit
potencialu fundraisingu. Vhodnotinnosti je nafiklad pdéadani fundraisingovych
soutzi, paadani ples, pro které ma TSC vhodné velké prosta@iyporadani for

s rozlénymi mluwimi, apod.

6.4 Protisluzby a rizika

Velice dilezitou otazkou je také nabidnuti vhodné protisjudberou TSC mze svym
partnetim nabizet. Je sami@imosti, Ze TSQvear‘ejni logo takového sponzora na svych
internetovych strnkach, ve svych prostorach a tekkonkrétnim exponatu vipadk,

Ze se jednalo o vyvoj a vyrobu expondiwsvych propagénich materialech.

Jako vhodna protisluzba se jevi tdke ze strany TSCied zahajenim konkrétni show,
kterou dany partner sponzoru§e moznost vykru tématu k utité akci. Nespornou

vyhodou je skutgnost, Ze TSC disponuj&onferenénim salem a prostory pro
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workshopy, které mnohé spataosti nemaji k dispozici, a proto jako protisluzibize
nabidnout pr&vbezplatné vyuzivanéthto prostor.

Je nutné si wdomit, Ze kazda akce s sebainpsi rizika, se kterymi spaleost musi
pacitat. V gipadt fundrasingového planu TSC a fundraisingovych d@kobecrg jsou

to predevsim rizika nize uvedena.
Rizika, kterym TSC musielit:

» hrozba sniZeni dotaci od résta ¢i kraje — neni v sildch science centra toto riziko
né¢jakym zpisobem oSé¢it. TSC se ale 1ive snaZit toto riziko snizit udrzovanim
dobrych vztah s €mito institucemi;

* hrozba zpozdni ¢ nutnost navraceni dotaci z EU- jedna se ajt o riziko, které
TSC neniiZze @imo oSetit. Je nutné, aby se snazilélat co nejméa systémovych
chyb v Zadostech o dotace z EU a aby féim&uprostedky takto poskytnuté vyuzila
véas a na sjednanyél;

e Plzei 2015 — toto riziko je rozebrano vySe v textu (kapitele3.2). PedevSim
se jednd o riziko nenalezeni parthejelikoz tito budou ragi piispivat na akce
poradané pod zastitou Pkn2015. Je dlezité, aby TSC f{iSla s vhodnou
produktovou nabidkou a zajimavou nabidkou protipinkteré bude pro podniky
zajimajSi nez vyhody plynouci z podpory eventu RI2©15. TSC se samiggme
snazi, jako jeden z nejvyzna#jgich turistickych cil v Plzni, s organizatory akce
Plzear 2015 spolupracovat;

* nedosazeni pldnované navdinosti — toto riziko mize TSC snizit vhodnym
nastavenim a ob#ovanim produktové nabidky tak, aby byla pro n&wsiky

zajimava a aktualni a ti takéindavod ijit do TSC znovu.

Jak lze vidt, jedna se fedevSim o rizika, ktera TSC neni schopna o mnofit $ejich
oSetenim. Mize se ale snazit, aby dopatthto rizik snizila na co mozna nejnizsi
hranici prd¢ pomoci fundraisingu a diverzifikace svych zdrdpk, aby vypadek
nagiklad ¢asti dotaci neohrozil jeji chod.

Jiz v tvodnich kapitolach této diplomové prace bylyedeny zakladni podminky pro
aspsny fundraising. Zastupce TSC, ktery bude s poédmioni partnery vyjednavat,
musi unét komunikovat, vyjednavat a spravargumentovat, ovlifovat a také &elné
reprezentovat svého zéstnavatele.
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VySe uvedena dopotani se vSechna odehravaji v raviiTSC by méla/mohla“. Je to
proto, Zze sama TSC se musi rozhodnout, jaké aktinitle chtit v budoucnu rozvijet,
jedna se tedy pouze o nastin fundraisingovych akse kterymi by mohla z#, na
které se zawfit. Je pravdpodobné, Ze az v této oblasti ziskd TSC vice zlasten
aktivity si bude nachazet sama. Fundraising je fdaw uméni pozadat je tedy
zapotebi, aby po prvnich nezdarech zastupci TSC neviiddvau snahu a déale
usilovali o pomoc ostatnich. Navic je pragddobné, Ze pokud¢ktera z obchodnich
spole&nosti, ktera odmitla pomoci, zjisti, Zéktery z jejich hlavnich konkurentfTSC

tuto pomoc neodépl, sama fijde s nabidkou, jak také pomoci.
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ZAVER

Penize a samotna schopnost jejich ziskani se dasoém s¥t¢ stavaji staletastii,
nebo se uz dokonce stalygiitkem Usgsnosti. OvSem i v této chaotické a na zisk
zantiené dob se stéle jest nachazeji lidé s nadSenim pro dobraic \a ochotou
pomoci potebnym. Pré¥ na zaklad vnitiniho geswdceni takovychto osob vznikaji
neziskové organizace vsemozného typu actam. Jejich hlavnim cilem neni zisk, jak
jiz bylo feceno v uvodnich kapitolach této prace, nybrz ,vyd88bro“ pro utitou

skupinu lidi, které ve svémidledku zlepSuje situaci v celé spmiesti.

Ovsem Kk Feni poslani &hto instituci neni zapibi pouze nadSeni agswdceni
jejich ¢lent, nybrz také finaéni prostedky. Préa¥ tyto jsou v sotiasné dob mnohdy
rozhodujici pro schopnost organizace vykonavatiassioucinnost. Proto je zapi#bi,
aby se ziskavani finagnich (ale i nefinatnich) prostedki stalo plnohodnotnou
soudsti ¢innosti neziskové organizace a bylo postaveno naefiroostatnim
vykonavanymginnostem. Tuto skuteost si také plé zatala uvdomovat Techmania
Science Center, 0. p. s., ktera se fundraisingealy havySovanim zdmpj zaina

v posledni dob zabyvat a pokousi se vyuzivatigfundraisingovy potencial.

Tato diplomova prace se zabyvala problematikou raiscthgu vybrané neziskové
organizace. V uvodnich kapitolach byla realizovaeserSe literatury, ktera byla dale

vyuZzita pro vytvdeni teoretického rdmce prace, a v dal&féktech se pracedmuje

stavu fundraisingu ¢eské republice a konkrétni neziskové organizaci.

Ukolem diplomové prace bylo shrnout teoreticka vychodiskaoblematiky
fundraisingu, charakterizovat s@snou situaci vybrané neziskové organizace
a zpracovat fipadové studie podobnych organizaci zabyvajicichvaeotasovymi
aktivitami jakozto piklady dobré praxe. Pro charakteristiku &msné situace vybrané
neziskové organizace (tedy Techmania Science Gentpr s.) byly provedeny analyzy
vngjSiho a vnitniho prostedi, které se staly vstupem pro vyhotoveniené analyzy
silnych a slabych stranek. Analyzac¢jgiho prostedi byla zpracovana jako PEST
analyza, tedy bylo zkoumano politické, ekonomida@gialni a technologické prosdi
instituce. Ztéto analyzy vyplynulo, Ze organizacgea pro rozvoj svych
fundraisingovych aktivit velice vhodné podminky €jen, Ze péet ekonomickych
subjekfi vzrista, ale také mnoho spohesti z&inad byt spoléensky odpovdnymi.

Analyza vnitniho prostedi byla zamdfena na interni situaci organizace, kde byla
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zZjiSténa nedostatma diferenciace zdrdjtéto organizace. @htyto analyzy, i vysledna
SWOT analyza, byly prové&dy se zard‘enim na fundraising. ipadové studie byly
zpracovany na zakladinformaci ziskanych na konferencich a osobnicthoweart

se zastupci organizaci. VSechny tyto informace jsgdeny v kapitolacbtyii a pst.

Informace ziskané z analyz aigmdovych studii uvedenych ve vySe z#éniych
kapitolach byly vyuzity fi formulaci dopordeni pro fundraisingovy plan spéteosti
Techmania Science Center, 0. p. s., coZ bitlem této diplomové prace. Tento cil byl
naplren v Sesté kapitole, kde jsou nastia navrzena dopotani. Redlozené navrhy
maji pouze doporiwjici, nikoli direktivni, charakter. Jedna se oeotani dopordeni
a autotiny ideové myslenky, které ovSem mohou byt pro tstmence centrum

piinosem a je zcela v kompetenci Techmania Scienoge€®. p. s., jak s nimi nalozi.

Zawrem je teba uvést, Ze Techmania Science Center, o. p. \&lige smyslupiny
projekt s vyraznym potenciadlem. Vzhledem ke svéraméfeni na ¥du a techniku
a svému poslani neforméln/zcélavat Sirokou viejnost a popularizovatédu jako
takovou, se rize stat velice lukrativnim partnerem pro velké nsheiz obchodnich
spolenosti ze zapadnicRech, jelikoZ ty jsou ve &Sirg¢ pripadi zamtieny praé
technicky. Navic s sebou tento koncepin@Si moznost, jak vzbudit oblibu tohoto
oboru u dti a mladeZe a tedy moznost, jak&st&n¢ ,navnadit* a ,vychovat* budouci

odborniky.
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Tato diplomova prace se zabyva fundraisingem neg&korganizace Techmania
Science Center, 0. p. s. Praceéina teoretickym uvodem do problematiky neziskovych
organizaci a pojmu fundraising, nasledu§i@sti prace jsoudnovany situaci vybraného
science centra afijpadovym studiim organizaci podobného typu. Prodmboeni

je podkladem pro zpracovani SWOT analyzy, kde maehyceny silné a slabé stranky
organizace, jeji iflezitosti a hrozby. Na zakladryse zmignych analyz aijpadovych
studii prace fedklada mozné navrhy a dopéeni k fundraisingovému planovani této

instituce.
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This thesis studies a problem of fundraising of -paofit organization Techmania
Science Center, 0. p. s. Thesis begins with theateintroduction into the issue
of non-profit organizations and the concept of famging. The following chapters study
the situation of selected science center and dasiées of organization of similar type.
Analysis of external and internal environment amel 8WOT analysis are made for the
evaluation of current state of this institution. SW analysis reflects the strength and
weaknesses of the organization, its opportunitres threats. Based on these analysis
and case studies the diploma thesis presents pogsilposals and recommendations

for fundraising planning of this organization.



