ZAPADOCESKA UNIVERZITA VPLZNI
Fakulta filozoficka
Katedra germanistiky a slavistiky

PROTOKOL O HODNOCENI BAKALARSKE PRACE

(Posudek oponenta)
Préci predlozil(a) student(ka): Martina Cisafova
Nazev prace: BMW AG - Firmenprésentation. Sprachliche Analyse der deutschen und

tschechischen Webseiten der Firma BMW AG
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1. CiL PRACE (uvedte, do jaké miry byl naplnén): Cilem prace je zkoumat a charakterizovat webové stranky
spole¢nosti BMW AG, analyzovat je ze stylistického a lexikalniho hlediska, jakoZ i popsat jejich grafické
ztvarnéni.Cil byl splnén.

2. OBSAHOVE ZPRACOVANI (naro&nost, tviiréi piistup, proporcionalita teoretické a vlastni prace, vhodnost
priloh apod.): Obsah prace je totozny s nizvem préce, tj. prace se zabyva firemni prezentaci akciové spoleénosti
BMW, jejimi némeckymi a ¢eskymi webovymi strankami a stylisticko-lexikalni analyzou danych texti. Téma
prace je aktualni, nebot problematika grafickych a formalnich naleZitosti webovych stranek je sougésti
marketingu v souc¢asné globdlni ekonomice. Teoreticka a praktickd &ast jsou v rovnovaze. Kvalitn& zpracovana
je cast teoretickd, jejiz vystavba ma logickou strukturu. Nejprve je spole¢nost predstavena, nasledn& jsou
vymezeny pojmy marketingovad komunikace a prezentace. Na str. 11 je zdafile znazornéna Maslowova pyramida
potieb adaptovand na webdesign, autorka ji dopliiuje funk&nim komentaFem. Na teoretickou ¢ast navazuje
organicky ¢ast praktickd, kde jsou analyzovany uréité elementy textu v deském a némeckém jazyce s cilem
zjistit, jaké jazykové prostiedky jsou zde pouzity. Kapitoly 6.1-6.3 jsou v poiadku, v kapitole 6.4 v3ak na str. 36
jako by jen byly vedle sebe fazeny eské a némecké slogany bez dikladn&jsiho rozboru (napt. Ausdruck purer
Fahrfreude. Vyraz cisté radosti z jizdy.). Oponent se domniva, Ze pravé tato kapitola mohla byt vyvrcholenim
celé prace, nebot’ se zde piimo nabizely zajimavé rétorické figury (napk. str. 51: Traditionell unkonventionell +
Grenzenlos. Aktiv). Faktograficka analyza a selekce informaci mohla vyustit v syntézu a vy¢lenéni kli¢ovych
doporuceni, napt. desatero pro tviirce webovych stranek. Odborny p¥inos celé prace by tim byl umocnén.

3. FORMALNI UPRAVA (jazykovy projev, spravnost citace a odkazi na literaturu, grafickd uprava,
piehlednost ¢lenéni kapitol, kvalita tabulek, grafii a ptiloh apod.): Struktura prace je jasnd. Graficka tiprava je
v pofadku. Nedilnou soudast prace tvoii Sest priloh s ukdzkami stranek, které autorka analyzovala. Seznam
pouzité literatury je rozdélen na primarni a sekundérni zdroje, slovniky a internetové zdroje. Je dobre, Ze autorka
pracuje nejen s internetovymi zdroji, ale i s fadou ti§ténych zdroji. Sekundarni literatura je vhodn& zvolena.
Citace a odkazy jsou povétSinou v poradku, v n&kterych piipadech by bylo dobré precizovat; napf. na str. 12:
Hhaufig wird behauptet zni vagng (bylo by lepsi konkretizovat odkaz na zdroj nebo uvést ,,podle nazoru
autorky*, pokud jde o jeji domnénku). Kapitola 3.3, kde je na str. 13 konstatovéano, Ze ,,na internetu nemaji velky
Uspéch texty, na nichZ je pfili§ patrnd snaha ziskat nové zdkazniky, a Ze je lep$i informovat a nepfimo sdélovat
pozitivni vlastnosti vyrobkii®, je obsahové zdaiila, neni viak tpln& jasné, zda jde o ndzor autorky nebo zda jde o
pievzatou mysSlenku. V celé kapitole 6.1 neni uveden ani jeden zdroj, ackoliv autorka operuje s konkrétnimi
fakty, napi. na str. 19: ,Laut einer Umfrage erwarten 84 % der Besucher das Firmenlogo ...“. Pokud
neprovadéla priizkum sama autorka, coz by v praci muselo byt uvedeno, mél byt uveden odkaz na prislusny
priizkum. Na str. 35 autorka uvadi doporu¢enou délku sloganu (,, Die empfohlene Linge eines Slogans sind fiinf
bis acht Worter™), ptivod této informace je opé&t nejasny. Objevuji se jazykové chyby, napf. v koncovkach
substantiv a adjektiv (str. 12: die wichtigste Teile; str. 16: aus ... Multimediaelemente; str. 17: aus der Sicht der
Maslowsche Bediirfnishierarchie; str. 18: Teil der vorliegende Bachelorarbeit; str. 39: charakteristische
Merkmalen + ihres Design), ve Elenech (str. 2: auf der Webseiten; str. 34: in der analysierenden Texten; str. 45:
Slogans aus der Webseiten) a v uziti Fugen-s (str. 20: ausdruckvoll; str. 21: Ausdruckmittel; str. 26:
ausdruckvollen), jejich pocet ale nenaru$uje porozumeéni textu.

4. STRUCNY KOMENTAR HODNOTITELE (celkovy dojem z diplomové prace, silné a slabé stranky,
originalita myslenek apod.): Autorka aplikovala znalosti ziskané b&hem studia a shromazdila fadu uZite¢nych
poznatki, které jsou zasazeny do ir§ich souvislosti. V zavéru praktické ¢asti viak jako by se dostala do ¢asové
tisné a myslenky jiz déale nerozvinula. Pfesto prokazala kompetenci k feSeni této relativné nové tematiky,
schopnost vyselektovat podstatné a podruzné udaje a klasifikovat ziskané informace. Celkovy dojem z prace je
velmi dobry.



5.OTAZKY A PRIPOMINKY DOPORUCENE K BLIZSIMU VYSVETLENI PRI OBHAJOBE (jedna aZ tfi):
1. Kontaktovala jste oddéleni marketingu ¢i oddéleni péde o zékazniky spole¢nosti BMW AG? Lze srovnat
piistup pracovnikii v CR a v Némecku?

2. Na str. 36 uvadite rétorickou figuru ,,Traditionell unkonventionell“. Jak se tento jazykovy prostfedek oznaduje
a jakou ma v textech funkci?

6. NAVRHOVANA ZNAMKA
(vyborng, velmi dobie, dobie, nevyhovél): velmi dobie /
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