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1 Uvod

M¢édia maji stale nezanedbatelny vliv na Zivoty vétSiny lidi ve spole¢nosti. Mohou
plnit celou fadu funkci od pfenaseni kultury Sir§im vrstvam spolecnosti, zvySovani
aktualnosti informaci az po vysvétlovani nebo komentovani udalosti ¢i problémd.
Tradi¢ni nézor na roli médii v demokratické spolecnosti shrnul némecky sociolog
Jirgen Habermas, podle kterého média dohlizi na spolecensko-politické prostiedi.
Kromé jiného vsSak také ptedstavuji hlavni zdroj znalosti a postoji o etnickych
minoritach tim, ze tyto spolecenské skupiny reprezentuji. Dalsi charakteristickou
vlastnosti medialniho diskurzu je, ze predkladd pouze urcité prvky reality. Takovy
piistup médii, byt nezamérny, mtze u publika vyvolat pocit nepratelstvi ¢i zkreslit

minéni o cizich narodech.

Pfirozeny zdroj informaci o cizincich pfedstavuji média. Zplsob, jakym se o
cizincich piSe ¢i mluvi miize podstatné ovlivnit vSeobecné sdilené predstavy, které o
nich spole¢nost chova. Zaroven média tihnout k k pfedpojatosti, ponévadz elity c¢i
dalezité osobnosti prezentuji Castéji, zatimco lidé s nizkym socialnim statusem Cci
ptislusniky etnickych menSin umistuji do méné vyznamného postaveni. (Jirdk,
Kopplova 2007: 131). Dochazi k utvafeni stereotypu, které si Sebou urcité spolecenské
skupiny nesou. Zvlasté silny proces stereotypizace lze ocekavat tam, kde konzumentim

médii chybi Zitd zkuSenost s ur¢itou spolecenskou skupinou.

Piedkladana bakalarska prace se snazi analyzovat medidlni obraz Vietnamské
mensiny v éeském tisku. Vietnamci v Ceské republice tvoii tfeti nejpodetngjsi komunitu
cizincli a patii ke skupindm, o kterych panuji kontroverze ¢i predsudky vyplyvajici
Z urdité uzavienosti a izolovanosti této komunity. Asiaté jsou v Cesku asto spojovani
S pracovitosti, pfipadné jsou znami jako majitelé vecerek s nekonecnou oteviraci dobou
¢1 jako péstitelé a ptekupnici marihuany. Podle kazdoro¢niho prizkumu CVVM ,,Nase
spolecnost, ktery méfi postoje Cechli k narodnostnim skupinam Zijicich v CR, patii
Vietnamci dlouhodobé k spise nesympatickym  narodiim Zijicich v Cechach. V této
praci se pokusim odpovédét na otdzku, do jaké miry mize byt tento pohled na

vietnamskou komunitu podporovan a akcentovan ¢eskym tiskem.



V teoretické Casti popisuji zakladni pojmy a teorie vychazejici z koncepce
medialni konstrukce reality. Zabyvam se mechanismy, pomoci kterych mediélni tviirci
konstruuji sva sdéleni a stereotypy, ktera v tomto procesu produkuji. Na zavér uvadim

struénou charakteristiku vietnamské komunity Zijici v Ceské republice a dostupné

vyzkumy, které se vénuji prezentaci této komunity v ¢eskych médiich.

Cilem prace je v empirické Casti ovéfit, zda-li nedochazi k podreprezentaci a
stereotypni charakterizaci Vietnamcti v médiich denniho tisku. Pomoci kvantitativni
obsahové analyzy budu analyzovat mediélni obraz vietnamské komunity v novinovych
¢lancich a pokusim se vysvétlit zmény ve vyvoji postoji k Vietnamctim podle
dotaznikového Setfeni agentur CVVM a STEM. Pro popis nejcastéji se objevujicich

stereotypil vyuziji kvalitativni analyzu.



2 Konstrukce reality v médiich

2.1 Socialné konstruovana realita

Na konci Sedesatych let P.Berger a T.Luckmann piedstavili myslenku socidlné
vytvafené reality, kterou formulovali v knize Socidlni konstrukce reality. V popiedi
jejich z&ymu se stalo zkoumdni kazdodenniho védéni, toho co kazdy ve svém
neteoretickém nebo predteoretickém védéni vi. Autofi povazuji spolecnost za existujici
jak Vv objektivni, tak subjektivni realité. Clovék je vtazen do spoledenské dialektiky
procesem internalizace, tedy skrze aktivni porozuméni nebo interpretaci objektivnich
udalosti. Nerozumime pfitom jen jazyku téch druhych, ale jejich svétu. (Jandourek
2005: 45-46)

Realita je podle Bergera a Luckmanna vytvaiena socidlné. Jejich teorie vychazi ze
tii procest: externalizace, objektivizace a internalizace. Socialni fad se utvari v procesu
externalizace, pficemz Clovek si buduje socidlni ad pti své neustalé externalizaci. Pro
Clovéka je neustdld externalizace nutnosti. Jedinec je ve své piirozenosti vnitiné
nestabilni,proto si kolem sebe vytvaii stabilni prostfedi, tedy stabilni socidlni tad.
Proces, pfi némZ externalizované produkty lidské ¢innosti nabyvaji objektivni povahu,

se nazyva objektivizace. (Berger, Luckmann 1999)

Svrchovanou realitu pfedstavuje pro autory realita kazdodenniho zivota. Tu
prozivame spole¢né s ostatnimi aktéry, vstupujeme s nimi do kazdodennich interakci a
to predevSim prostfednictvim jazyka. Symbolicky jazyk je zakladnim stavebnim
prvkem reality kazdodenniho Zivota a béZného vnimani této reality. Prostfednictvim
jazyka lidé uchopuji objekty svéta a chapou vztahy mezi nimi. V jazyce se hromadi
vyznamy a strukturované zkusenosti. Pomoci jazyka se pienasi socidlni zasoba védéni,
kterd umoznuje chapat cloveéku jeho situaci a omezeni této situace. Poskytuje navody,

jak urc€ité situace chapat a jak je fesit. (tamtéz)

Pokud pouzijeme konstruktivistické paradigma na medialni konstrukci reality, pak
muzeme konstatovat, Ze média svou externalizaci vytvareji pravidla, ktera vetejnost

pfebird za své. Vyznamy slov, zvukl a obrazl, které se v médiich pouzivaji, jsou



spolecensky a kulturné podminéné konstrukce. Média nabizeji obsahy, které jsou
slozené z prvki, jez maji jako celek néjaky vyznamovy potencial, ktery se projevi v
konkrétnim medialnim produktu, jakmile se ho zmocni uzivatel. Média nabizeji sdéleni,
jez pusobi, jako by byla vérnym obrazem mimomedialniho svéta. Tim bezdeky zastiraji
nejen skutecnost, ze se jedna o umela, vytvorena sdéleni s vysokym autorskym podilem,

nybrz i skutecnost, Ze jde o vyznamuplné sdéleni. (Jirak, Kopplova 2007: 136-137)

2.2 Medialné konstruovana realita

Ustiednim ptedpokladem vztahujicim se ke spole¢nosti i ke kultufe je skuteénost,
ze medialni instituce se vénuji produkci a distribuci ,,védéni“ v nejSirSim slova smyslu.
Toto védéni nam zprostfedkovava realitu a umoziluje pfisuzovat smysl nasim
zkuSenostem se socidlnim svétem. Informace, obrazy a ideje zptistupiiované¢ médii
mohou byt pro vétSinu lidi hlavnim zdrojem uvédomovani si sdileného uplynulého ¢asu
a soucasného spole¢enského postaveni. Jedna se predevsim o informace, které lidé
nemohou pozorovat osobné¢ a piimo a dostavaji se k pfijemcum zprostiedkované.
Mediélni instituce tak konstituji spolecenskou realitu a hlavni rysy normality pro
potteby spolecenského Zivota. Zaroven ptedstavuji hlavni zdroj standardd, modeld a

norem. (McQuail 2007: 87)

Kazdé medialni sdéleni se né&jakym zplsobem vztahuje k mimomedidlnim
skutecnostem. Jednak vyuziva prvkll ze smyslové vnimatelného svéta, ktery nds
obklopuje a prostfednictvim téchto prvkl predstavuje svét soudll, predstav a socialnich
vztahii v némz zijeme. Sdéleni mize popirat, nebo potvrzovat predstavy o tomto svété a
je nositelem ideologie. Skutecnost (realita) a ideologie jsou dva kli¢ové pojmy, s jejichz
pomoci je mozné vykladat postaveni medidlnich produkti viici spoleCenském kontextu,
vnémz vznikaji. Hegemonni model vychazi z predpokladu, Ze v kazdé spolec¢nosti
existuje zakladni nerovnost mezi socialnimi skupinami, pokud jde o podil na moci.
V tomto modelu predstavuji medialni produkty predevsim projevy svéta ekonomicky a
politicky mocnych. Pluralitni model zdraznuje rozdily v mediovanych obsazich, coz
podporuje moznost vybéru. Pokud ve spole¢nosti dominuji néjaké hodnoty, pfedstavy ¢i

postoje, je to proto, ze je sdili vétSina spolecnosti, protoze medialni produkce je v tomto



modelu chapana jako vysledek snahy uspokojit publikum. (Jirak, Képplova 2007: 140-
141)

Pti popisu obsahu medialnich produktii stoji na jedné strané¢ medidlni skutecnost,
neboli vSe, co se objevuje v médiich a na druhé stran¢ socialni skutecnost, tedy vse co
kazdému prislusnikovi nabizi spolecnost jako predstavu o svété. Obé tyto skutecnosti
jsou neustale vytvarené, potvrzované a opravované spoleenskou praxi a jsou to vlastné
socialn¢ urCené konstrukce reality, které¢ vznikaji tim, jak se do konkrétnich sd€leni

proménuji prislusné abstraktni hodnoty, postoje a soudy. (tamtéz)

2.3 Mechanismy konstrukce zprav

Podle McCombse prodelavaji kazdodenni udalosti a situace preménu pod vlivem
profesnich rutin zpravodajskych organizaci. To vede k tomu, Ze zpravodajskd média
nabizeji omezeny pohled na Sir$i prostiedi, ktery je podobny pohledu na vnéjsi svét
skrz uzké stérbinové okno. (McCombs 2009) Trampota v této souvislosti uvadi, ze se
zpravodajstvi prezentuje jako reflexe aktualni reality. Ugelem zprav je reprezentovat
,svet venku“. V mnoha ptipadech se skute¢né stdva zpravodajstvi jedinym zdrojem
informaci o spolecenskych jevech a udalostech, se kterym nemaji publika moznost
bezprostiedniho kontaktu. Ptijemci zprav jsou tak Casto zavisli na zptisobu zpracovani
udalosti médii. To vyvolava urcita ocekavani spolecnosti k tomu, v jakém vztahu je
medidlni obraz udalosti ke skutecnému svétu. (Trampota 2006: 12). Zpravodajstvi
poskytuje zakladni hodnoty sdilené s ostatnimi cleny spolecnosti a je opakujici
reprezentaci toho, co a kdo je ve spolecnosti dulezity, co je z hlediska socidlniho
systému normativné spravné a co znamena poruseni spoleCenskych norem. Zaroven
také ukazuje jaké sankce za piipadné poruSeni norem mohou ndsledovat. (tamtéz).
Podle Halla neni zpravodajstvi pouhym kulturnim vytvorem, ale je produktem mnoha
institucionalnich definic a vyznami, které prikazuji udrzovat status quo produkce zprav
a reflektuji jakousi nepsanou ideologii zurnalistiky. (Campbell 1995: 18). Praci
novinafi ovliviiuje nékolik faktori, napfiklad tlaky trhu, profesni postaveni nebo
kolektivni charakter prace. Zpravodajsky diskurz je pak determinovan pravé tim
zpusobem, jakym novinafi jednaji v radmci téchto struktur, norem a tlakli. Pod vlivem

prace Winfrieda Schutze o Konstrukci reality ve zpravodajskych médiich bylo upusténo
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od pfedstavy, Ze by zurnalisté byli schopni objektivné zndzoriovat realitu. Schutz
hovofti o konstituci ¢i dokoliv o konstrukci masovymi médii. Kritéria, podle kterych se

tyto konstrukce tvofi, jsou hodnoty zprav. (Schutz cit. in Kunczik 1995: 125-126)

2.3.1 Gatekeeping

Jako gatekeeping mlzeme oznaCovat procesy, které urcuji, zda se z tématu ¢i
udalosti stane zprava a zafadi se do zpravodajstvi. Pojem poprvé pouzil socidlni
psycholog Karl Lewin v ramci vyzkumného Setfeni zaméfeného na rozhodovaci procesy
pii rodinnych nakupech potravin. Lewin zaznamenal, ze informace musi projit ur¢itymi
kanaly obsahujicimi ,, vchodové oblasti** (gate areas), kde se pod vlivem nejriznéjSich
ptiznivych i nepfiznivych sil pfijimaji rozhodnuti. Jeho myslenky pak v 50. letech
vyuzil medidlni teoretik David Manning White, kdyz zkoumal kritéria a postupy
editori americkych regiondlnich novin pfi pfebirani agenturniho zpravodajstvi.
(McQuail 2002: 241). Dalsi vyzkumy gatekeepingu provadéli napt. Walter Gieber, R.
M. Brown, ¢i Pamela Shoemakerova, podle které zacind proces gatekeepingu v
okamziku, kdy se redaktor poprvé dozvi o aktudlnim ¢i potencidlnim sdéleni a konci v
dobé&, kdy je toto sdéleni pfeneseno k piijemci. Shoemakerova vychazi z teze, ze
vSichni pracovnici zpravodajstvi jsou do wurCit¢é miry , gatekeepery*, protoze
gatekeeping je soucasti celého procesu vybéru a produkce zprav. Dle tvrzeni
Shoemakerové se gatekeeping uskuteCfiuje na rtznych urovnich v ramci medialni
organizace a je tfeba sledovat nejen subjektivni gatekeeping na urovni jednotlivce, ale i
dalsi urovné vyroby zpravodajstvi a jejich vlivy na kone¢nou podobu zpravodajstvi.

(Shoemaker 1997: 57).

Gatekeeping ovSem také znamend ohraniceni urcitych mnozstvi informaci, tzn.
selekce témat, které jsou shledané jako hodné komunikace. ,, Gatekeeper rozhoduje,
které udalosti se stanou vefejnymi udélostmi a které nikoliv. Ucastni se tak formovani
spoleCenskych a svétondzorovych postoji pfijemct. Jinak feCeno, kazdé jeho
rozhodnuti o zvefejnéni néjakého tématu znamena také vytlaceni tématu jiného ¢i vice

vvvvvv

musi vyjit noviny. Masovd média patii mezi formdlni organizace, které rutinné

vvvvv r

zpracovavaji neoCekavané udalosti. Jednim z nejdualezitéjSich faktorti procesu vybéru je
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Casova tisen a nedostatek mista, ktera ovlivituji chovani gatekeeperu. (Kunzcik 1995:

115)

2.3.2 Zpravodajské hodnoty

Zpravodajské hodnoty predstavuji vlastnosti, které udalost musi mit, aby byla
vybrana a stala se zpravou. Pojem zpravodajskych hodnot jako prvni pouzil Walter
Lippmann ve své knize Public Opinion z roku 1922. Lippmann se pokousel vysvétlit, co

i3]

novinafi pii selekci propoustéji jako “news values” neboli zpravodajskou hodnotu.
Podle Lippmanna predstavuje zpravodajska hodnota to, “co ma jasny obsah, ktery Ize
vykladat jednoznacné, superlativy, konflikty, prekvapeni, to, s ¢im se ctenar miize
identifikovat, tedy blizkost prostorovou nebo psychologickou, osobni zaujatost, to, co
ma pro ctendre dusledky” (Lippmann 1965: 203). Lippmann definoval pét
zpravodajskych hodnot, které z udéalosti v moderni spolecnosti udé€laji zpravu:
jednoznacnost, piekvapeni, prostorovou blizkost, osobni zaujeti a konflikt. Koncept v
roce 1965 empiricky prokazali medialni analytici Johan Galtung a Marie Ruge
pfi studiu zahrani¢niho zpravodajstvi v norském tisku. Podle autord se stane udalost tim
spiSe zpravou, ¢im vice bude vyhovovat uréitym organiza¢nim a nékterym kulturnim
¢i ideologickym kritériim. (McQuail 2002: 242) Galtung a Ruge uvadg&ji, ze pozornost
u piijemctt medialnich sdéleni budi takova udélost, kterd je urCitym zplisobem
odklonéna od normy, a tim ziskdva Sanci byt zvefejnéna. Na zdklad¢ analyzy tiStén¢ho
zahrani¢niho zpravodajstvi dospéli ke dvanacti hodnotdm. Na kazdé trovni vybéru se
navic uplatituje princip selekce a deformace. Cim vice zpravodajskych hodnot udalost
napliiyje, tim spise se stane zpravou. Zarovei jsou pii zpracovani piibéhu zdiraziiovany

hodnoty, které byly diivodem vybéru. (Trampota 2006: 26-27)

| moZnost zpracovani urcité udéalosti a technologické ¢i organiza¢ni mozZnosti
média jsou diilezitymi faktory, které ovlivituji vybér a konecnou podobu zprav. Jestlize
nabizi néjakd udalost urcité moznosti zpracovani, ma vétsi nadéji stat se predmétem
zajmu médii. Burton s Jirdkem uvadéji, Ze mozZnost zjednoduSeni ¢i zjednoznacnéni
zvySuje udélosti nadé€ji na piilakani pozornosti. Podle autort tuto Sanci déle posiluje
moznost podat zpravu z ur¢itého uhlu, naptiklad kladeny diraz na negativitu. (Burton,

Jirdk 2001: 247)
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2.3.3 Agenda setting

V ramci analyzy medialniho obrazu VietnamcG se budu zabyvat tématy o
vietnamské komunité, které jsou prosazovany do medialniho diskurzu. Na zaklade
vysledkt analyzy a pomoci konceptu nastolovani témat se budu snazit nalézt souvislost

mezi postoji majoritni spolecnosti a tématy, které se v dennim tisku objevuji.

Koncept agenda setting, neboli nastolovani témat uzce souvisi s procesem
gatekeepingu a vychazi z ptredpokladu, ze diraz a vyznam, ktery je médii prikladan
urcitému problému, ovliviiuje zptisob, jakym tento problém vnima a pfijima publikum.
Vyraz agenda setting se poprvé objevil v roce 1972 v ¢lanku McCombse a Shawa The
agenda-setting function of the mass media, vydaném v casopise Public Opinion
Quarterly. McCombs a Shaw dosli k zavéru, ze média nastoluji vefejnosti jeji agendu —
konstruuji vlastni realitu. Rikaji, o ¢em ma vefejnost premyslet a ¢eho si ma viimat.
Vyslovili hypotézu, ze média nabizeji vefejnosti témata — agendu a Ze tato témata jsou
vetejnosti akceptovana. "Mezi nejdiilezitéjsi diisledky nastolovani agendy patri
usmernovani, tj. zvyznamnovani perspektiv, podle nichz se bude ndasledné orientovat
nazor verejnosti na verejné osoby. Zpravodajstvi maji o nékteré témata zdjem, zatimco
Jjina témata ignoruji, a tim ovliviji standardy, podle nichz hodnotime vlady, prezidenty,
politicka rozhodnuti a uchazece o verejné funkce" (McCombs 2009: 176-177).
Nastolovani agendy nefunguje na kazdého pifijemce stejn€. Nejedna se tedy o jednotny
ucinek na celé publikum. Méné zkuSené publikum ma vétsi Sance agend€ podlehnout.
McCombs je pfesvédcen o tom, ze ¢im mensi je zkuSenost pfijemce s danym tématem,
tim vyS$si Sanci ma médium, ze jedince pomoci konceptu nastolovani agendy ovlivni.
Takovy clovek je vice zavisly na médiich a potfebé byt informovan. Naopak c¢lovek,
ktery jiz s danym tématem zkuSenost md, bude mit niz$i vnimavost vi¢i medidlni
agend¢. Velmi dulezitou roli ptfitom podle McCombse sehravaji pouzité obrazové a

jazykové prosttedky. (tamtéz)
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2.4 Reprezentace a stereotypy v médiich

Abychom mohli odpoveédét na otazku, do jaké miry odpovida medidlni skute¢nost

socialni skutecnosti, je potfeba vysvétlit pojmy reprezentace a stereotypy.

Lidé prozivaji svét diky znakim a kodim, které nesou urcité vyznamy. Tyto
vyznamy dovoluji lidem vykladat si svét tak, aby pro né byl srozumitelny. Lidé jsou
vSak schopni porozumét i vyznamim, které nemusi automaticky ptedstavovat vyklad
skutec¢nosti. Jinak feGeno vyznamy jsou nejen pochopitelné, ale nékteré z nich jsou
chapany jako mozny popis svéta, ve kterém zijeme. Takové vyznamy jsou povazovany
za samoziejmé ba dokonce pfirozené vyklady svéta — za jeho reprezentace.
V medidlnim svété se pod pojmem reprezentace rozumi proces, jimZ jsou abstraktnim
ideologickym pojmim davany konkrétni podoby. (Jirak, Kopplova 2007: 141-142)
M¢édia nam prostfednictvim reprezentace predvadeji ideologii tak, jako by Slo o
ptirozeny stav véci, jako by Slo o realitu. Podle Trampoty maji média sklon nékteré
aktéry zpravodajskych piibéhi znazoriiovat urCitym ustadlenym zpisobem, a tim
vytvafet jejich medialni reprezentace. Reprezentace riiznych predstavitell riznych
socialnich skupin ve zpravach mlze vykazovat rGznou miru ustalenosti, pifipadné
nabyvat rozdilné variability. Jednotlivé reprezentace se zakladdaji na opakovaném
vybéru a zdiraznéni urcitych atributii popisovaného a opomijeni jinych. (Trampota
2006: 92).

Vyznam reprezentace se v souvislosti s medialnimi produkty a jejich obsahy a
vyznamy pouziva v nékolika riznych vyznamech. Piehledn¢ je shrnul Richard Dyer ve
své knize Talking popular television seriously (1985) do ¢étyt kategorii. Prvnim typem je
re-prezentace, tedy znovu — predvedeni, jde o opakované zobrazovani jistych predstav o
svété. Druhym typem je reprezentativnost, jedna se o typizaci. Typy maji blizko ke
stereotypiim, ale narozdil od redlného zivota neexistuji. Tretim zplisobem reprezentace
je prezentace, tedy pfedvedeni, jak medidlni instituce ovliviiuje podobu mediované¢ho
textu, sd&leni. Ctvrtym zptisobem je reprezentace v tom smyslu, co si o predvedeném
mysli publikum, protoZze vyznam zamySleni se mize velmi li§it o vyznamu

akceptovaného. (Dyer cit. in Jirak, Képplova 2007: 141)
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Cela fada reprezentaci se déje prostiednictvi ustalenych Zanrd. Nejéastéji jsou
zastoupena ve zpravodajstvi nebo v reklamach, ponévadz zde dochazi k reprezentovani
Sirokych skupin lidi pomoci ,,reprezentativnich® vzora ¢i popisi. Tato problematika je
charakteristicka pro média jako celek, jelikoz reprezentace politikd, zen, bezdomovci,
cizinct apod. je jednotlivym médiim natolik blizka, Ze jsou pro piijemce srozumitelna
napfi¢ médii. (Burton, Jirak 2001: 194) Pro vSechny reprezentace socialni skute¢nosti
plati, Ze popisuji rizn¢ existujici nebo hypotetické spoleCenské skupiny a jejich
skupinové identity (hodnoty, postoje, piedsudky). PiedevSim za té situace, kde
publikum nema vlastni zkuSenost s n¢jakou skupinou, je pravdépodobné, Ze bude
povazovat za ,,skutecnost* to, co o této skupin¢ nabizeji média. Tak dochazi za podpory
médii ke stereotypizaci riznych skupin a vzniku stereotypii. (Jirdk, Kopplova 2007:

144)

Stereotypem se zpravidla rozumi vyrazné zjednodusené a hodnotici nazory na
postoje, chovani ¢i ocekavani urcitych skupin ¢i jednotlived. Velky sociologicky
slovnik uvadi, Ze se jednd o , ,velmi stabilni prvek ve vedomi, resp. psychicky a
prenesené i socialni mechanismus, regulujici vnimani a hodnoceni urcitych skupin jevii,
ovliviwjicinazory,minéni,postoje i chovani [...] vznikaji a jsou utvrzovany na zdakladé
viastnich zkusenosti, casto souvisi s precenénim jednotlivé, treba nahodilé udalosti [...]
(Velky sociologicky slovnik, 1996: 1230) Stereotyp urCitym zpusobem deformuje
puvodni predlohu, nebot’ je nejen zjednodusenim, ale soucasné¢ zjednodusené rysy
prehani. Jeho podstatnou vlastnosti je, Ze ho lze okamzit¢ poznat - obvykle diky
vyraznym detailim. K reprezentaci samotné byva v komunikacni praxi pfipojen i
implicitni nevyi¢eny soud o vlastnostech reprezentovaného. Casto byvéa stereotyp
uzivan pro oznaceni ustrnulého vztahu k socialnim, rasovym nebo napiiklad

narodnostnim skupinam.

Giddens (1999) uvadi, ze se Casto poji s psychologickym mechanismem pienosu,
pfi kterém se pocity neptatelstvi nebo hnévu obraceji proti né€emu, co neni jejich
skutecnym ptavodcem. Lidé sviij hnév piendseji na tzv. ,,obétni beranky* o kterych si
mysli, ze zplsobuji veskeré pfiCiny svych obtizi. Pro Burtona s Jirdkem ptedstavuje

stereotyp konstitutivni prvek socidlni konstrukce reality, ponévadZz jsou predevSim
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typizovanymi nositeli soudl, postoji, ndzoru, piipadné piredsudkt. (Burton, Jirak 2001:

197)

Pojem stereotyp Vv kontextu socialnich véd jako prvni uzil Walter Lippmann ve
své praci Public Opinion (1922). Lippmann oznacil stereotyp jako ,,obraz v nasich
hlavach“, ktery ma vztah k ostatnim lidem v naSem okoli. Podle Lipmanna nejsou lidé
schopni poznat redlny svét ve své komplexnosti a potfebuji si ho néjakym zplisobem
zjednodusit. Stereotypy umoziuji vytvaret zjednodusené vzory, na zakladé kterych lidé
vnimaji své okoli. Také Lippmann pfipomind, Ze stereotypy jsou silné obzvlasté u
narodni etnické otdzky — utvaii je dominantni vétSina spolecnosti a nesou mocensky
charakter. Lippmann vymezil Ctyii funkce stereotypti. Jednd se o proces usporadani —
kdy stereotypy mohou slouzit k uspotfadani reality do pfijatelné a pochopitelné podoby a
hraji vyznamnou roli pfi porozumeéni svéta a spolecnosti. Druhou funkci popisuje
takzvané zkraty. Pfi stereotypizaci dochdzi k zjednoduseni a k vytvareni
wmetonymickych zkratii“, které vedou od pojmu piimo k vyznamu. NejsilnéjSimi zkraty
jsou ikonické re-prezentace. Stereotypy kromé toho ptedstavuji urcity konsensus jak
nahliZet na svét, plni tedy funkci odkazovani ke svétu. Zde jsou stereotypy chapany jako
vyrazy dominantni ideologie. Jsou socidlné sdilené a pteddvané, dodavaji vztahim ve
spoleCnosti a rozdéleni moci zdani pfirozenosti, odrdzeji uzndvany soubor
ideologickych hodnot. Posledni funkci, kterou Lippmann stereotypum pfisuzuje, je
vyjadieni naSich hodnot a postoji. (Lippmann 1965: 96) Stereotypy dokazi nabyt
spoleCenské a vSeobecné uznavané platnosti pouze v té situaci, Kkdy je spole¢nost
piesvédéena o tom, Ze pienasi hodnoty ¢i postoje uréité skupiny. Zakladaji se tedy na
shod€ a nejsou vyrazem poznani svéta, avSak ndstrojem, jenZ posiluje pievazujici

mocenské vztahy v rdmci spolecnosti.

Stereotypy se vyskytuji a vytvareji v nejriznéjSich socidlnich prostiedich, ale
mimotéadna role se pfi jejich posilovani a potvrzovani pfisuzuje médiim. Masova média
ve svych produktech operuji existujicimi a pievazujicimi stereotypy, at’ jiz jde o
stereotyp rodovych roli Zeny a muze, o stereotypy etnickych menSin, stereotypy starnuti
apod. Podle Jirdka jsou veskeré jevy a skupiny, které se vétSinové spolecnosti jevi jako
problémové a obtiZzn€ se s nimi vyrovnava, asto v médiich marginalizovany a ztetelné
zjednoduSovény. Jelikoz jsou média v modernim svété hlavnim zdrojem piedstav a

soucasn¢ byvaji ve velké vétsing (jako organizace i jako instituce) spjata s pfevazujicim
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trendy ve spoleCnosti, nabizeji predevSim vétSinové stereotypy, tj. stereotypy
rozhodujicich vrstev a prevazujicich hodnot ve spole¢nosti. Casto si piitom téméf
neuvédomujeme, ze média neodrdzeji socidlni realitu, nybrz ji vyrazné a svérazné
pretvareji. Jirdk zminuje dva divody, pro¢ k tomu dochdzi. Média musi predevSim
nabizet sdéleni, kterd budou rezonovat s predstavami, hodnotami a postoji téch, kteii je
konzumuji. Soucasné ptitom produkuji a organizuji sdéleni podle vlastnich vnitinich
pravidel zpracovani podminénych myslenkové i ekonomicky - podle tzv. "medidlni
logiky". Oba tyto faktory jsou na sebe navzajem navazany. Soucasti medialni logiky je i
skute¢nost, ze média se opiraji o pausalné a nezpochybnované zjednodusujici soudy
prezentované jako nabyté zkuSenosti, tedy o stereotypy. (Jirak 2005) Klasickym
prikladem konstrukce stereotypu, ktery média Sifi, mize byt stereotyp ,, prihlouplé
blondyny, tak jak ho popsal Lacey. Blondyny jsou v médiich prezentovany jako
nedivtipné a omezené - a pritom neexistuje zadny prokazatelny vztah mezi barvou
vlasti a inteligenci. Plavovlasky jsou soucasné¢ povazovany za atraktivni stejn¢ tak
v ¢eském, jako britském, italském ¢i severoamerickém prostiedi. Pro¢ jsou tedy
blondyny teréem vtipi postavenych na pointé ilustrujici jejich intelektualni ochablost a
podivnou logiku jejich chovani? Pro¢ ve filmovych a televiznich piibézich vystupuji
Vv roli nevinnych naivek a jsou ptfedvadeny tak, aby byly zdliraznény pouze jejich télesné
proporce? Blondyna je ¢asto povazovana za sexudlné pfitazlivou a soucasn¢ by méla byt
1 hloupa. Pokud je blondyna Casto povazovana za sexudalné pfitazlivou, pro¢ by méla byt
hloupa? ,,Kdyby byla Zena sexudlné pritazliva a k tomu inteligentni, je pravdépodobné,
ze by se v kazdém vztahu stala dominantnim partnerem, coz je role, jiz burzoazni

spolecnost prisuzuje muzi." (Lacey cit. in Jirak K&pplova, 2007: 145-146)
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3  Vietnamska minorita v ¢eské spolec¢nosti

Vietnamsk4 mensina v Cesku je tvofena obyvateli CR vietnamské narodnosti, tj.
jednak obdany Ceské republiky hlasicimi se k vietnamské narodnosti, nebo obdany
jinych zemi, zv1asté Socialistické republiky Vietnam, ktefi maji v CR dlouhodoby &
trvaly pobyt. Podle eského statistického Gfadu (CSU 2014) tvoti vietnamska komunita

v CR po ob&anech Slovenska a Ukrajiny teti nejvétsi mensinu s poétem 56 666 osob.

Vietnamska mensina nebyla v Ceské republice az do roku 2013 oficialng
povazovana za narodnostni menSinu. Rada vlady pro narodnostni menSiny fadila
vietnamskou komunitu mezi ,Jind mensinovd spolecenstvi®, poné¢vadz nesplilovala
specialni zakon ¢. 273/2001Sb. o pravech pfislusniki narodnostnich mensin a o zméné
nékterych zakond, ktery nabyl uc¢innosti dne 2. srpna 2001. Podle tohoto zakona
mizeme v Ceské republice povazovat za narodnostni mensinu "spolecenstvi obcanii
Ceské republiky Zijicich na tvizemi soucasné Ceské republiky, kteii se odlisuji od
ostatnich obcanit zpravidla spolecnym etnickym piivodem, jazykem, kulturou a
tradicemi, tvori pocetni mensinu obyvatelstva a zaroven projevuji villi byt povazovani
za narodnostni menSinu za ucelem spolecného usili o zachovani a rozvoj vlastni
svebytnosti, jazyka a kultury a zaroven za ucelem vyjadieni a ochrany zdjmu jejich
spolecenstvi, které se historicky utvorilo . PtisluSnikem narodnostni mensiny se rozumi
"obcan Ceské republiky, ktery se hldsi k jiné nez ceské narodnosti a projevuje piani byt
povazovan za prislusnika narodnostni mensiny spolu s dalsimi, kteri se hlasi ke stejné

narodnosti”. (§ 2 odst. I a II)

Usnesenim vlady ze 3.Cervence 2013 dosSlo ke zméné statutu Rady vlady pro
narodnostni mensiny, kterd byla rozSifena o zastupce vietnamské menSiny. Rada
pfedstavuj eporadni a iniciativni organ vlady pro otdzky tykajici se ndrodnostnich
mensin a jejich piislusnikd. (Vlada CR) Tento krok znamenal uznani vietnamské
mensiny jako oficialni ndrodnostni menSiny. Pfiznany status tak umoznuje za urcitych
zékonem stanovenych podminek pravo na Skolni vyuku ve svém jazyce nebo v tomto
jazyce jednat se spravnimi Gfady. Zaroven ma narodnostni menSina pravo zadat o

dotace na kulturni a vzdélavaci ¢innost.
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3.1 Historie ¢esko-vietnamskych vztahi

Piitomnost Vietnamcti v Cechach Ize datovat jiz od 40.let minulého stoleti a
souvisi S tehdejsi politickou orientaci obou stati. Do 90. let byla nicméné doba jejich
pobytu vazana mezivladnimi dohodami, které obcCanim Vietnamu nabizely
vysokoskolské vzde€lani nebo vyuceni s praxi v ceskoslovenskych podnicich.
V Sedesatych a sedmdesatych letech povazovali Ceskoslovensti ob&ané Vietnamce za
usmévavé a pilné lidi, ktefi na sebe pfili§ neupozornuji. Vysokoskolsti pedagogové byli
piekvapeni dobrymi, leckdy vynikajicimi studijnimi vysledky vietnamskych studentt.
Malokdo vsak védél, ze jsou pod kontrolou a Ze za Spatné studijni vysledky se vystavuji
riziku navratu do vlasti. Vietnamska strana chapala Spatné studijni vysledky jako
negativni reklamu své vlasti, a proto nikdo ze studentii neopakoval ro¢nik, ale v piipadé

studijnich problémi byl poslan domi. (Miillerova 2008: 137-138)

Dulezitym meznikem ve vyvoji migrace vietnamské populace do
Ceskoslovenska predstavoval rok 1973. Vladni delegace Vietnamské demokratické
republiky navstivila Ceskoslovensko, aby projednala pfichod novych deseti az
dvanacti tisic vietnamskych obcanti k ziskani profesnich zkuSenosti. Na zaklad¢
uzavienych smluv z roku 1973, 1974, 1979 a 1980 doslo k pfijezdu velkého mnozstvi
délnikt a uénl, kterym byl sjednan pobyt na Ctyfi roky s moznosti prodlouzeni a
stazistim s pobytem na sedm let. (Broucek 2003) Nejvétsi pocet vietnamskych
ob&anli zaznamenalo socialistické Ceskoslovensko v 1. poloving 80. let — vice nez 35

tisic osob, ptiemz dv¢ tfetiny tvofili délnici. (Martinkova, Pechova 2011: 376)

Podle Miillerové dochdzi v osmdesatych letech ke zméné pohledu cCeské
spolecnosti na vietnamské etnikum. Miillerova uvadi, Ze Vietnamci zacinaji cestovat po
celém Ceskoslovensku a nakupovat uréité druhy zbozi, predevsim mopedy, Sici stroje,
kola ¢i latky. VéEtSinu tohoto zbozi nakupovali ve velkém mnozstvi a posilali do své
vlasti. Je nutné vSak zminit, Ze v této dob& neexistovala sménitelnost vietnamského
dongu se zahrani¢ni ménou a nakoupeni atraktivniho zbozi a jeho zaslani do Vietnamu
bylo jedinym zpiisobem, jak zhodnotit vydélané penize. Béhem kratké doby jsou
Vietnamci povazovani za etnikum kupujici urCité druhy zbozi za jakoukoliv cenu a

zaroven za velmi schopné obchodniky. (Miillerova 2008: 139)
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Zasadni zlom v ¢esko-vietnamskych vztazich predstavoval rok 1989. V této dobé
dochazi k odstoupeni od bilateralnich smluv a veskerych stykd s Vietnamem.
Vietnamsti pracovnici zacali byt posilani zpét domil, ne vSak vSichni skute¢né odjeli Ti,
ktefi zménili Gcel a formu svého pobytu, tu mohli zlstat. Vyuzili znalost prostiedi
a zacali podnikat. Na zacatku 90. let si vietnamsti obchodnici pronajimali stanky na
trzistich a obchodovali s levnym textilem nebo s elektronikou z Asie. Koncentrovali se
zejména v mistech slibujici nejvyssi zisky, proto zacinaly vznikat vyrazné komunity ve
velkych méstech (v Praze, Brné, Ostravé, Chebu) a v pohranici, kde se orientovali na
klientelu majetnéjSich sousedi.  (Martinkova, Pechova 2011: 376) Zakladnim
spojujicim elementem fungovani vietnamského etnika se stala trznice a tustfednimi

postavami vietnamské komunity dovozci zbozi a majitelé trznic. (tamtéz)

3.2 Vietnamska komunita v sou¢asnosti

V soucasné dobé Zije v Ceské republice 56.666 cizincii vietnamské narodnosti,
pficemz 45.582 Vietnamcli u nas pobyva na zaklad¢ trvalého pobytu a 11.084 je
registrovano s pfechodnym pobytem. (CSU 2014) Jedna se o druhou nejpocetngjsi
komunitu cizinct s trvalym pobytem u nds, avSak s velmi nizkym poctem udé€lenych
ceskych obcanstvi. Od roku 2001 do roku 2011 bylo udéleno pouze 568 ceskych
statnich obcanstvi. (CSU 2011) P¥i¢inou mohou byt administrativni a finanéni potize
spojené s procesem ud€lovani obcanstvi, nebo povinnost zieknuti se ptvodniho
obCanstvi pii zadosti o Cesky pas. Posledni zmifiovana povinnost vSak byla zruSena

zacatkem roku 2014.

Vietnamci se v Ceské republice nejéastéji usazuji ve velkych méstech nebo v
pohrani¢i. Nejvice jich ke konci roku 2013 bylo evidovano v Praze, Jihomoravském
kraji a Usteckém kraji. Podle dostupnych statistik je mezi Vietnamskymi obdany
zastoupeno 43 % zen. (CSU 2013) Vétsina vietnamskych ob&anti v CR je v ekonomicky
aktivnim véku od 20 do 50 let a podnikd na zaklad€ zivnostenského opravnéni (volné
zivnosti na nakup a prodej zbozi), a to bez ohledu na svou pivodni profesi ¢i vzdélani
ve Vietnamu. Ze vSech cizinci vlastnicich Zivnostenské opravnéni patii mezi druhou
nejpocetnéjsi skupinu podnikajici na zéklad¢ zivnosti. Tato skupina tvoii dokonce ptes

devadesat procent viech evidovanych zaméstnanych Vietnamct. (CSU 2014)
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vydélku a nasledného navratu do vlasti. Brouéek formuluje smysl ekonomickych
aktivit Vietnamcti v Cechach do ti{ zasad: uZivit na dobré Grovni rodinu, finanénd
zabezpecit déti a postarat se 0 rodice, ktefi jsou ve Vietnamu. (Broucek 2005)
Vietnamsti podnikatelé¢ vétSinou prodavaji dovezené levné textilni, obuvnické a
elektronické zbozi, tabak a lihoviny. V poslednich letech se vSak objevuje daleko
vice vietnamskych obcerstveni a restauraci, obchodl s potravinami a mnoho dalSich

firem. (Kocourek 2006: 108)

V ekonomické i spolecenské hierarchii komunity piedstavuje doba piichodu
vietnamskych migrantd nejdilezitéjsi stratifikacnich Cinitel. NejvySe stoji tzv.
starousedlici se zkuSenostmi z pfedrevolu¢niho obdobi. Samostatni obchodnici a
podnikatelé tvoii stiedni tiidu vietnamské komunity v CR a na nejspodngjsi &asti
zebricku se obvykle nachédzeji noveé prichozi a nezkuSeni, ktetfi se pro krajany znalé
Ceskych poméra stavaji vynosnym byznysem v oblasti ptekladatelskych, pravnich a
dalsich sluzeb. Kvili jazykové bariéfe, neznalosti prostiedi a pracovni vytiZenosti se na

tomto systému stala zavisld pfevazna cast komunity. (Martinkova, Pechova 2011: 377)

Na zakladé dlouhodobého vyzkumu Etnologického tstavu Akademie véd CR
zminuje Broucek samostatnost a izolovanost vietnamské komunity bez potieby vice se
integrovat v Ceské republice, pokud jde o vSechny oblasti Zivota, s vyjimkou
obchodnich a podnikatelskych aktivit. (Broucek 2003: 113) Vyzkum zaroven
charakterizuje Zivot vietnamské komunity v CR jako provizorium doprovézené stalou
deklaraci brzkého navratu do Vietnamu. Jiny vyzkum Mezinarodni organizace pro
migraci z roku 2003, jehoz zamérem bylo poznani procesu integrace vybranych komunit
migrantli, charakterizoval vietnamskou komunitu jako separovanou komunitu. Podle
tohoto vyzkumu jsou Vietnamci typicti zejména tim, Ze velkd ¢ast z nich pfijela na
pozvani rodinného piislusnika do CR a &asto neudrzuji pratelské vztahy s majoritni
populaci. (Broucek cit in. Kocourek 2005: 112) Adaptace Vietnamcii na ¢eské prostiedi
se podle Broucka (2003) odehrava hlavné kolem obchodnich zalezitosti, jinak o
védomou adaptaci pfili§ nestoji. Projevuji se tak zde dveé protichidné tendence. Na
jedné strané ptetrvavajici izolovanost, na druhé stran¢ nutnd oteviend komunikace v
oblasti podnikdni. U nékterych dokonce miize prevladat presvédceni, Ze je lepsi se ne-

integrovat. (Broucek 2005, 140)
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Zcela jinou kapitolou je druha generace Vietnamcii, ktera prostfednictvim Skolni
dochazky zasahuje vice do Ceské spolecnosti a ziskava naopak kulturni a jazykovou
bariéru vici komunité svych rodict. Vietnamské déti a mladez se diky Skolni dochézce
daleko vice identifikuji s ¢eskou kulturou a samotna komunikace ve vietnamstiné jim

mnohdy ¢ini velké potize. (Martinkovéa, Pechova: 2010)

Vietnamské mensiné se nevyhyba ani organizovany zloCin a rizné typy
zlodineckych organizaci. Jak wuvadi Némec, Vv Cechach dosahuje organizace
vietnamskych zlo¢ineckych gangt tfech typt. Prvni typ je tvofen ustadlenou skupinou
lidi, kde nejvysSe stoji $¢f gangu. Jedna se vétSinou o osobu, kterd u nas koncem
osmdesatych let minulého stoleti studovala nebo v pribéhu devadesatych let zbohatla
dasledkem pasovani cigaret, textilu, lihu 1 lidi. Druhym typem jsou gangy tvofené na
rodinném principu, kde figuruji vyhradné Clenové z tad vlastni rodiny najimajici dalsi
osoby. Dale jsou popisovany i tzv. pouli¢ni gangy, které maji pomérné volnou
organizaci. Cleny byvéa zhruba pét az deset osob, mezi kterymi jsou teritoridlni nebo
ptibuzenské vazby. NejrozsifenéjSim typem kriminality je ve vietnamské komunité
ekonomické kriminalita, pfedev§im danové tuniky, padélani znacek, paSovani a obchod

s drogami. (Némec cit. in Blafkova 2009).

3.3 Vietnamska komunita v o¢ich majority

Vnimani vietnamskych obcani jako etnické skupiny neni v ¢eskych podminkach
jednoznac¢né. Podle Drbohlava s Kucerou osciluji postoje ceského obyvatelstva
Kk vietnamské narodnostni mensiné mezi pocity opovrzeni a soucitu. Prvni z postoju
oznacuje jako ,, protivietnamsky “, podle kterého se Vietnamci musi podtidit. Druhy je
naopak ,provietnamsky* , ktery je postaven na povinnosti pomoci vétSinového
dodrzovat nase pravidla, chovat se slusné a byt prinosem. NasSi povinnosti pak je
V ramci multikulturniho souziti a vzajemného obohaceni poskytnout rady a podat

pomocnou ruku pri jejich zacleniovani do nasi kultury. © (Drbohlav, Kucéera 2012: 8)

Pii hledani ptivodu prvniho z pohledii zde urcitou roli sehrava skutecnost, ze

vvvvvvvv
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nepopularni pracovni mista ve vyrobé a primyslu. VétSinovym obyvatelstvem byli vnimani
jako nékdo na niz$i tirovni. Majorita se k nim chovala mirné pohrdave, piehlizela je a
snaha poznat jejich kulturu byla miziva, coz do jisté miry trva dodnes. Od okamziku, kdy
znacna cast Vietnamct zacala podnikat, jsou vnimani opé€t negativné, tentokrat vSak jako
konkurence na pracovnim trhu. Drbohlav s Kucerou se domnivaji, ze velky podil na
podobné zaporn¢ ladénych postoji maji média. Podle nich ¢asto spolecnosti piredkladaji
0 jednani Vietnamcli nepodlozené nebo nepravdivé zpravy a celou situaci spise
démonizuji. (tamtéz) Také Martinkova s Pechovou souhlasi s tim, ze média ukazuji
vietnamskou komunitu jednostranné a informuji pouze o tom, co majoritu urcitym
zpusobem ,,pdli, a tedy to co ji zaujme, ¢imz si soucasné to které médium zvysi
sledovanost. Autorky uvadi, ze vétSina ¢eskych ob¢ani povazuje Vietnamce stale za tzv.
“stankare” 1 presto, ze se stale vice vietnamskych obchodnikil piesouva do kamennych
obchodt a jejich déti disponuji plynulou ¢estinou v kolektivu ¢eskych kamaradia. Obecné
ma pak majoritni spolecnost spojené¢ Vietnamce s prostifedim trznic, hospodarské

kriminality, péstovani marihuany a mafie. (Martinkova, Pechova 2011)

Dlouhodob& se vztahem k narodnostnim skupinam v Ceské republice vénuje
kontinualni vyzkum vefejného minéni NaSe spolecnost, ktery provadi Sociologicky
tistav AV CR. Na zakladé posledniho dotaznikového Setfeni z bfezna 2014 projevuji
ob¢ané Ceské republiky k Vietnamciim o néco méné sympatie neZ antipatie v poméru
(26 % / 30 %). Podobny vyzkum provadi agentura STEM, ktera toleranci a vstiicnost
k jednotlivym narodéim a etnikim v CR zkoumé prostiednictvim ochoty lidi mit je za
sousedy. Na zakladé tohoto, prizkumu uvetejnéném v roce 2014, by zhruba dvé pétiny
(40%) populace vnimaly sousedstvi Vietnamcu: ,,Velmi dobre, bez problémii* . Podrobnéji

se vysledktim vénuji v kapitole vénované analyze dat.
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4 Obraz narodnostnich mensin v médiich

Média mohou sehrat velkou roli pfi utvareni pohledu vétSinové spolecnosti na
nové piichozi. Casto jejich prostiednictvim dochazi ke zkresleni piedstavy o
jednotlivych cizincich, neuplné a nevyvazené informace mohou vést k dezinterpretaci

faktd 1 k vytvafeni negativnich obrazi.

ey ee

padesatych let vyzkumna Setfeni, ktera se vénuji medidlni reprezentaci etnickych
mens$in. PocateCni vyzkumy zaméfovaly svou pozornost napiiklad na medidlni
zobrazovani pfist¢hovalcti v kontextu rasovych nepokojt, etnického napéti ¢i moznych
zdravotnich rizik. V sedmdesatych letech byly publikovany studie, které se zabyvaly
kriminalizaci ¢ernos$ské populace a vyvolanim moralni paniky z pouli¢niho nasili.. Od
osmdesatych let piesunuli vyzkumnici svilj badatelsky zdjem smérem k medidlni
prezentaci xenofobnich a stereotypnich zprav. (Cottle, 2000: 8) O stereotypnim
uvazovani v souvislosti s rasou hovoii ve své publikaci Race, Myth and the News i
Campbell. Prestoze podle néj mohou byt stereotypy spojené s konkrétni rasou pozitivni,
odkazuji k uzivani slovni rutiny, ktera se zda publiku natolik pfirozena, Zze o ni b&zné
nepifemysli. Campbell uvadi jasné vypovidajici ptiklad: barvu kizi atleta Ize rozeznat i
se zavienyma o¢ima pouze za pomoci poslechu komentatora. Aniz by totiz fekl, zda se
jedna o ,bilého* & ,,Cerného sportovce, jednotlivellm novinaf piisoudil takové
vlastnosti, na zaklad& kterych nebylo t&zké barvu kiize definovat. Cernym sportoveiim
bylo pfisouzeno slovo ,natural“, bilym zase ,.hardworking a inteligent. (Campbell
1995: 60) Jednotlivé ndrody si tedy mohou nést pozitivni ¢i negativni ,ndalepky™,

pomoci kterych jsou identifikovany ve spolecnosti.

Opakovany vyzkum zobrazovani etnickych ¢i narodnostnich mensin v médiich
provedl medialni teoretik T. A. van Dijk. Své poznatky uvadi v publikaci
Communicating Rassism, kde charakterizuje pét ryst prezentace mensinovych

skupin v tisténych médiich.

a) Etnické menSiny zlstavaji také menSinami v tisku - jsou zobrazovany pouze

okrajové€ a jsou zaroveil méné zaméestnavany v medialnich organizacich.
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b) Velké mnozstvi dominantnich témat, ktera informuji o udalostech v souvislosti
s men$inami, je vice ¢i méné spojovano s problémy, potizemi nebo ohrozenim
dominantnich hodnot, z4jmu, cilii nebo kultury majoritni populace.

¢) Udalosti spojené s etnickymi menSinami jsou disledné popisovany pohledem
vétsinoveé populace. Autoritam vétSinové populace je dano vice prostoru a jsou
prezentovany diveéryhodnéji, nez mluvéim mensin.

d) Témata, ktera jsou relevantni pro bézny kazdodenni zivot narodnostnich
mens$in, jako jsou prace, bydleni, zdravi, vzdélani, politicky Zivot nebo kultura,
stejné jako diskriminace v téchto oblastech, jsou ziidka diskutovany v tisku,
nevedou-li Kk "problémum"™ pro spolecnost jako celek, nebo pokud
nevyvolavaji senzaci.

e) Zobrazovani rasismu je systematicky podreprezentovano a redukovano na

incidenty diskriminace jednotlivei nebo piipisovano malym pravicovym
skupinam, které se nachazi v chudych méstskych oblastech. Rasismus elit nebo

instituci je prezentovan ziidka. (Dijk 1987: 44-45)

Podle Dijka zastdvaji novinaii a editofi nepiimou roli pii reprodukci rasismu ve
spoleénosti. Casteéné je produkce negativnich zprav dusledkem vyrobniho
zpravodajstvi a zpravodajskych hodnot. Na druhou stranu vSak nékteré obsahy, styly a
vlastnosti ¢lankti mohou byt vysvétleny pouze vyrazem dominantni ideologie tfidy a
etnické skupiny, ke které novindii patii. (tamtéz). Také Cottle zminuje vliv na
prezentaci etnik v masovych médiich narodnostni skladbou pracovnikl. Zastupci
etnickych minorit byvaji ve vétSinovych médiich jako zaméstnanci silné
podreprezentovani a nemaji do médii pfistup ani jako informacni zdroje. Déle autor
zdiraziuje trzni tlaky, které zplsobuji snahu zpravodajskych organizaci zasahnout
maximalni pocet lidi a proto upfednostituji zdjmy majoritni stfedni tfidy na tkor hlasii a
nazoru etnickych minorit. V kontextu informovani o etnickych minoritach pak zpravy
stavi do popiedi obrazy etnickych minorit kvtili konfliktu, dramatu, kontroverznosti,

nasili a deviaci. (Cottle 2000: 21)

Faktor negativnosti pusobi pifi vybéru udélosti pro zpravodajstvi velmi silné.
Kritérium negativnosti miize byt podporovano kritériem jednoznacnosti — ¢im
negativnéjsi udalost, tim jednoznacnéjsi je jeji hodnoceni. Zajimavy jev, ktery mizeme

nalézt pfevazné v krimindlnim zpravodajstvi, pfedstavuje ,.titulkova xenofobie. Pod
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timto pojmem oznacuje lingvista Marek Nekula skutecnost, kdy je v titulcich uvadéna
narodnost nebo etnickd pfisluSnost pachatele, aniz by pfedstavovala podstatnou
informaci. Zlo¢in je tak vidén z pohledu pachatelovy etnické pftislusnosti. Tato
skutecnost je zévazna také proto, ponévadz mnoho Ctenaft se spokoji pouze s
prectenim titulku a heslovité, citové zabarvené znéni titulku, se jim snaze vtiskne do
paméti. Témeét diskriminacni charakter ma pfitom fakt, ze etnickd pfislusnost ¢eskych
pachateli se v krimindlnim zpravodajstvi nezminuje. (Nekula cit. in Karhanova,

Kaderka 2002: 8)

4.1 Vyzkumy prezentace Vietnamcii v ¢eskych médiich

Neni pfili§ mnoho studii, které by zkoumaly medialni obraz vietnamské mensiny
v CR, aviak vysledky zjiiténé v nékolika malo studiich nejsou v rozporu se znaky
zobrazovani etnickych, narodnostnich a rasovych mensin uvedenych Vv ptedchozi

kapitole.

Reprezentaci cizinci v ¢eskych médiich se vénovali Petra Klvacova a Tomas
Bitrich (2003), ktefi zkoumali kontexty, skrz které se narodnostni mensiny obvykle
dostavaji do médii. Autofi analyzovali b&hem jednoho roku clanky
o mensinach Vietnamct, Ukrajinci a Rumunt v nejétenéjSich denicich a tydenicich.
Vyzkumnici dosli k zavéru, ze o kazdé ze skupin se pise v souvislosti s nékolika malo
tématy, ve kterych dominuji ¢lanky s kriminalitou. V ramci analyzy reprezentace
Vietnamci konstatuji, Ze nejvice ¢lankil je spojovanych s provozovanim stankového
prodeje. Jedna se pfedevs§im o paSovani padélaného zboZi pfes hranice a o jeho prodej
na trzi§tich. Podle autort predstavuje nejvétsi problém ve zplsobu psani o mensinach
v nemoznosti vyjadfeni se cizincl k udéalostem. Perspektiva samotnych cizinct
Vv ¢lancich chybi. I v pfipadé, Ze cizinci dostanou v novinach pfilezitost komentovat
svoji situaci, je zde velka asymetrie mezi tim, kolik prostoru dostanou zastupci majority

a kolik zastupci cizinct. (Klvacova, Bitrich 2003)

Dalsi vyzkum provedl etnolog Stanislav Broucek (2003), ktery sledoval v obdobi
1998 a 1999 nejenom ustfedni deniky, nybrz také cesky rozhlas a Ctyfi nejsledovanéjsi
televizni kandly. Broucek analyzoval celkem 785 C¢lankl, které se vztahovaly

k Vietnamu, k Vietnamctim zijicich u nas nebo k vietnamstvi, pficemz 497 ¢lankd se
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vénovalo tématu kriminality. Nejvice ¢lankli se v ramci tohoto tématu tykala podvodi
se znaCkovym zbozim. Podle Broucka vSak tyto zavéry nevypovidaji nic o realit¢,
ponévadz bychom museli mit srovnani s kriminalitou majoritni populace a ostatnich
imigraénich skupin. Miizeme v$ak konstatovat, e kriminalita Vietnamct v Ceské
republice je pro média nejatraktivnéj§im tématem v souvislosti s touto skupinou
obyvatel. V této souvislosti Brouc¢ek uvadi, ze Vietnamci jsou na rozdil od podezielych
Z majoritniho obyvatelstva Casto uvadéni plnymi jmény, piipadné¢ etnonymem
Vietnamec ¢i oznaCenim rasové prislusnosti. Ostatni témata se v analyzovanych
Clancich objevuji s vyrazné¢ mensSim zastoupenim. Zajimava je skuteCnost, Ze se
Vv ¢lancich nevyskytuje samostatné téma ani subtéma kultury. Autor se domniva, Ze
ve sledovanych letech média pomérné malo odrdzela pfitomnost minorit v nasi

spolecnosti. (Broucek 2003).

Reprezentaci Vietnamct v tisku se také vénoval vyzkum spole¢nosti NEWTON
Media v ramci analyzy stereotypnich atributd Albancd, Ukrajinci a Vietnamcu, ktefi
Ziji u nas. Vyzkum kladl diraz na vyvoj medializace téchto atributl v case. Analyza se
zabyvala piispévky o Vietnamcich, které byly uvefejnény v nejctenéjSich denicich,
rozhlase a televiznich kandlech v obdobi od 1.1.2000 do 31.8.2013. Podle zavéru studie
je vietnamska komunita prezentovana nejpestieji ze vSech sledovanych narodnostnich
mensin. S touto komunitou je spojovano nejvice kontextl a velka pozornost je vénovana
podnikatelské ¢innosti. Narozdil od Ukrajincii a Albanct se vSak u Vietnamct objevuje
i pozitivné ladény atribut, ktefi autofi studie nazyvaji “integrace” a “druhd generace”.
Meédia reflektuji zivot zde narozenych mladych a vystudovanych Vietnamci. V tomto
kontextu jsou Vietnamci zobrazovani jako dobfe integrovani, pracoviti, kladouci diraz
na vzdélani, dokonale ¢esky mluvici apod. U vSech zkoumanych skupin je v popiedi
témat organizovand kriminalita a plati, Ze média mnohem Castéji referuji
o anonymnich objektech nez o konkrétnich subjektech, které by se sami prostfednictvim
médii vyjadfovali ke svému zivotu ¢i udalostem, o nichZ se v médiich pise. (Hejhalova

2013)
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5 Metodologie — kvantitativni ¢ast

Jadrem této kapitoly jsou metodologické aspekty kvantitativni ¢asti prace.
Zamétfim se na charakteristiku vyzkumné metody, vyzkumného vzorku a specifikaci

vyzkumnych otazek vcetné hypotéz.

Kvantitativni ¢ast vyzkumu se zabyva analyzou obrazu vietnamské minority tak,
jak je predkladan vefejnosti tfemi Ceskymi celostatnimi deniky - Bleskem, MF Dnes
a Pravem. Zvolend kvantitativni metoda - obsahova analyza - vychazi
ze socidlnévédnich metod kvantifikace a soustfedi se na obsahové parametry
jednotlivych pfispévki. Jedna se o vyzkumnou techniku, kterd umoziuje zjistit
zopakovatelné a validni zavéry z textl. Berelson definoval obsahovou analyzu jako
»Vyzkumnou techniku pro objektivni, systematicky a kvantitativni popis ziejmého obsahu
komunikace. ““ (Berelson cit. in Krippendorf 2003: 19) Typickou charakteristikou této
metody je vysoky stupenl strukturovanosti a tim i ovéfitelnosti. Kvantitativni obsahova

analyza se sklada z n€kolika zékladnich krok:

formulace vyzkumné otdzky nebo hypotézy

definice vybérového souboru/populace

vybér patii¢ného vzorku z populace

vybér a definice jednotky méfeni

konstrukce kategorii obsahu, které budou analyzovany
vystaveni systému kvantifikace

trénink kddovact a provedeni pilotniho vyzkumu

kdédovani obsahu

© 0o N o g B~ w DN PE

analyza shromazdénych dat

10. definice zaveért (Wimmer, Dominick cit. in Trampota, Vojtéchovska 2010: 104)

Jak Wimmer s Dominickem uvadégji, tato posloupnost nemusi byt vzdy
dodrZovana a uvodni kroky analyzy Ize kombinovat. Jadrem celé kvantitativni obsahové
analyzy je konstrukce obsahovych kategorii jednotlivych proménnych, kterych mohou
zkoumané jednotky analyzy nabyvat. NejCastéji se pouziva dvou moznych postupti
stanoveni kategorii: emergent kodovani, kdy nejdiive piedbézn€ prozkoumame

zkoumany vzorek a poté vystavime kategorie zkoumani, nebo tzv. a priori kédovani,
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které ustavuje kategorie pred samotnym sbérem dat na zdklad¢ urcité teoretické nebo

racionalni uvahy. (Wimmer, Dominick cit. in Trampota, Vojtéchovska 2010: 106)

5.1 Cile vyzkumu a stanoveni vyzkumné otazky

Cilem této prace je zjistit, zdali nedochédzi k podreprezentaci a stereotypni
charakterizaci Vietnamcti v médiich denniho tisku. Analyza se pokusi odhalit, jaké
existuji ustalené zpusoby reprezentace vietnamské etnické skupiny v Ceskych médiich
a zdali tento zplsob reprezentace muize mit vliv na vyvoj postoji majoritniho

obyvatelstva k Vietnamctum.

Hlavni vyzkumné otazky, které si pokladam, zni:

Jakym zpusobem a v jakych kontextech je prezentovana vietnamska komunita Zijici

Vv CR ve vybranych médiich denniho tisku?

Jakym zpusobem miize ovlivnit prezentace vietnamské komunity ve vybranych médiich

denniho tisku postoje ceského obyvatelstva?

5.2 Hypotézy

Empirickd cast prace vychazi pfevazné z kvantitativni metodologie, proto
na zéklad¢ vyzkumnych otazek a teoretického kontextu stanovuji nasledujici vyzkumné
hypotézy, které byly ov&€fovany v ramci obsahové analyzy.

Jakym zpiisobem a V jakych kontextech je prezentovana vietnamska komunita Zijici

Vv CR ve vybranych médiich denniho tisku?

H1 Index medialni pritomnosti pro vietnamskou komunitu bude nizsi, nez index

medidlni pritomnosti nejvétsich narodnostnich mensin v CR.
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Pti stanoveni hypotézy jsem chtél vychazet z teoretického kontextu, na zakladé
kterého zlstavaji etnické menSiny také menSinou v tisku. Jsou prezentovany pouze
ziidka, jejich Zivot je popisovan a zobrazovan mén¢, nez je tomu v piipadé majoritni
populace. V ramci mého vyzkumu vSak nebylo mozné z ¢asového hlediska ovéfit
podreprezentaci vietnamské men$iny vuci majoritni populaci. Vzhledem k rozsahu
vybérového souboru (podrobnéji kapitola vybérovy soubor) by potvrdit tuto hypotézu
znamenalo analyzovat velké mnozstvi ¢lankd, které se vztahuji k majoritni populaci.
Rozhodl jsem se ovéfit reprezentaci vietnamské menSiny v tisku vic¢i reprezentaci
ostatnich narodnostnich mensin Zijicich v CR. Vzhledem k relativni uzavienosti
vietnamské komunity a jeji ¢aste€né izolovanosti se domnivam, Ze se média denniho

tisku budou vénovat vice tématim ostatnich narodnostnich men$in neZ vietnamské

mensing.

H2 Podil kriminalnich clanki, které jsou prezentovany jako velmi vyznamné, bude

vys$$i, nez podil stejné vyznamnych clanku, které nebudou spojovany s kriminalitou.

Vyse uvedend hypotéza vychazi z vyzkumnych zévéri Van Dijka (2000), podle
kterého se zpravodajska prezentace etnickych mensin soustiedi zejména na negativni
a problematicky orientovand témata. Narodnostni menSiny nemusi byt pro majoritni
populaci zajimavym tématem a zprava musi obsahovat jiné aspekty, které u Ctenate
vzbudi pozornost. Podle vyzkumi Broucka (2003) nebo Klvacové s Bitrichem (2003)
patii kriminalita mezi nejvice zastoupend témata v ramci prezentace vietnamské
menSiny. Pfedpokladam, Ze téma kriminality bude ovliviiovat Sanci, Ze se c¢lanek

o Vietnamcich objevi mezi vyznamnymi ¢lanky.

H3 Podil clanku, ve kterych vystupuji Vietnamci jako pachatelé trestnych cinii
k celkovému poctu prezentovanych clankii je vyssi, nez podil trestné stihanych

Vietnamcii K celkovému poctu obyvatel vietnamské narodnosti.

Tato hypotéza ma pomoci odhalit negativni stereotypizaci, kterd muze byt
pfenasena prostfednictvim ¢&lankdi v médiich denniho tisku. Cerpa z teoretického
konceptu, podle kterého pfispivaji média k reprodukci stereotypli o etnickych

mensinach. Zvefejnéné zpravodajské texty a jejich tématika mohou vykreslovat
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Vietnamce jako problémové, podvadéjici, nepoctivé, agresivni atp., avSak

ve skutecnosti nemusi kriminalita ob¢ant vietnamské narodnosti vyrazné vybocovat.

H4: Pokud se clanek tykda kriminality, je veétsi pravdépodobnost, Ze bude vietnamskd

etnicita primo zminéna v titulku, nez kdyz se clanek tyka jinych témat.

Stejné jako u piedchozi hypotézy vychazim z teoretického kontextu, ktery popsal
Nekula (1995) jako titulkovou xenofobii. Piedpokladdm, ze u clankt, které se vénuji
kriminalité, bude uvadéna narodnost v titulku bez ohledu na to, zda je informace
nezbytné nutna. Zarovein se domnivam, ze uvadéni etnicity v titulku bude mnohem
CastéjSi u kriminalnich ¢lankt a tento rozdil bude statisticky vyznamny. Je nutné si
uvédomit, ze titulky jsou prvnim textem, ktery ¢tendf v rdmci celého ¢lanku cte, a maji
za Ukol upoutat pozornost. Pravé zde muze dochazet K bulvarizaci ¢i piehnané

dramaticnosti, kterd je Casto sama kritériem vybéru zpravy.

Jakym zpusobem miize ovlivnit prezentace vietnamské komunity ve vybranych médiich

denniho tisku postoje ceského obyvatelstva?

H5: Cim vice bude clankii o kriminalité v daném roce, tim horsi postoj k Vietnamciim

zaujima majoritni obyvatelstvo podle priizkumu CVVM a STEM v jednotlivych letech.

Predpokladam, ze na zakladé ptredstaveného konstruktivistického ptistupu mohou
média nejenom prezentovat skupindm medidlnich pfijemcii obrazy a pfedstavy o svém
pohledu na realitu, nybrz mohou urcitym zplsobem ovliviiovat chovani publika.
Vychazim z konceptu nastolovani agendy, podle kterého diraz kladeny na né&jaky
problém nebo aktudlni otdzku v masovych médiich ovliviiuje jejich zvyznamnéni mezi
publikem. (Kunczik, 195: 198) Podle tohoto konceptu se domnivam, Ze ¢im vice budou
média prezentovat a zvyznamiiovat kriminalitu Vietnamct, tim vice budou reflektovat

¢tenafi tento problém a zaujmou spise negativni postoje.
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5.3 Operacionalizace

Aby bylo mozné ovérovat hypotézu HI1, bylo nejprve nutné vytvofit pomocny
index tzv. ,,medialni pritomnosti. Index méii, kolik prostoru vénuji celostatni deniky
prezentaci témat, ktera jsou spojena s Zivotem uréité etnické mensiny v CR v piepoétu
na 100 obyvatel této menSiny. Pocet ¢lankli o etnické menSiné byl zjistovan pomoci
databaze Anopress a piepocitan k pramérnému poctu obyvatel menSiny podle
dostupnych dat z &eského statistického ufadu. Clanky, které se vztahuji k etnickym
mensindm Zzijicim u nés, jsou vyhledavany pomoci klicovych slov, jejichz kotfen je
odvozen od narodnosti zkoumané mensSiny. Vysledny index je pak porovnavan mezi
jednotlivymi etnickymi menSinami. Domnivam se, Ze index medidlni prezentace
vietnamské menSiny bude niz§i, nez index zjiStény u nejpocetnéjSich mensin Zijicich
u nés. Predpokladam tak s ohledem na relativni uzavienost komunity, jejichz zivot neni

z hlediska zpravodajskych hodnot pro majoritni populaci tolik zajimavy.

Pro ovétfeni hypotézy H2 byly stanoveny kategorie hlavniho kontextu clanku.
Za hlavni kontext je povazovano ustiedni téma, které je spojovano s zivotem Vietnamci
v CR. Pokud se v ¢lanku vyskytovalo nékolik témat, které se zabyvaji Zivotem
Vietnamcii, bylo kddovano pouze to téma, kterému byla vénovéana nejvétsi pozornost
Vv ¢lanku, tj. takova informace, kterd v ¢lanku zaujima nejvétsi prostor podle poctu slov.
Pro urceni faktoru vyznamnosti ¢lanku jsem neobjevil zadny referencni vyzkum, ktery
by se vyznamnosti ¢lanku zabyval. V ramci ovéfeni hypotézy H2 jsem tedy vytvofil
indikétor ,,vyznamnosti vietnamskych témat“. Indikéator je méfen pomoci kategorii
umisténi a rozsahu ¢lanku. Kategorie umisténi ¢lanku je kédovéana podle Eisla stranky,
na které byl Clanek prezentovéan, a kategorie rozsah clanku je kodovana na zaklade

poctu slov ¢lanku. Kodovani kategorii je néasledujici:

Umisteni c¢lanku
a) Titulni strana — 9 bodu
b) Druha az pata strana, v piipadé Blesku druha a tfeti strana 6 boda

c) Ostatni strany — 3 body
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- Rozsah ¢lanku

a) Clanek o rozsahu 701 a vice slov, v piipadé Blesku 401 a vice slov — 7 bodil

9 bodi

b) Clanek o rozsahu 401 - 700 slov, v ptipadé Blesku 200 - 401 slov - 5 bodt

¢) Clanek o rozsahu 0 - 400 slov, v p¥ipadé Blesku 0 - 200 slov - 3 body

Prostfednictvim souctu bodii za umisténi C¢lanku v ramci struktury novin

a za rozsah Clanku v poctu slov bude urCen indikator vyznamnosti vietnamskych

témat. Clanek, jehoZ souet bodi se bude pohybovat v rozmezi 6-8 bodi bude

chapéan jako ,,méné vyznamny clanek*. Ptispévek, jehoz bodové ohodnoceni bude

spadat do Skaly 9-13 bodi bude nahlizen jako ,,vyznamny Cclanek™. Za ,\velmi

vyznamné clanky* budou povazovany vSechny ptispévky, jejichZ soucet bod bude

vys$si nez 14 bodi. Podrobné hodnoceni kategorii viz. tabulka ¢.1.

Tab.¢. 1 Vyznamnost ¢lanki podle umisténi a rozsahu

Velmi vyznamny velmi Vvznamny
Y Y vyznamny y y

Velmi vyznamny Vyznamny Méné
! ! Y Y vyznamny

y ¥ Méné Méné
Vyznamny ) ’ ! ,
Vyznamny vyznamny

Zdroj: vlastni obsahova analyza

Na zaklad¢ zjisténi Cetnosti vyznamnych €lankl v jednotlivych kategoriich ¢lanka

bylo dale porovnavano, jak velky podil pfedstavuji tyto clanky ke vSem ¢lankiim z dané

kategorie. 'V ramci stanovené hypotézy jsem piedpokladal, Ze podil kriminalnich

¢lankd bude nejvySsi ze vSech sledovanych kategorii.

Vychazim z konceptu

zpravodajskych hodnot a vyzkumi, které se zabyvaji zobrazovanim etnickych mensin

v médiich.
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Hypotéza H3 mohla byt ovéfovana na zdklad¢ role, ve které byli Vietnamci
v Clancich spojovanych s kriminalitou prezentovani. Aby bylo mozné hypotézu ovéfit,

bylo kodovani kategorie nasledujici:

- Role Vietnamce (ky) v souvislosti s krimindlni cinnosti
a) Obét kriminalni ¢innosti
b) Pachatel
c) Obét i pachatel
d) Svédek
e) Hrdina —ten kdo pomuize
f) Jina

Pro ptedstavu, do jaké miry prezentuji deniky Vietnamce jako ,kriminalniky”,
byly ¢lanky, ve kterych vystupuji Vietnamci jako aktéfi kriminalnich ¢inti, pfepocteny
k celkovému poétu ¢lankdi o Vietnamcich Zijicich v CR.  Aby mohlo byt mozné
potvrdit tuto hypotézu, byl na zakladé dostupnych dat Reditelstvi sluzeb cizinecké
policie dale zjistén skutecny pocet trestné stihanych nebo vysetfovanych Vietnamci
na tzemi CR. Tento pocet byl ddn do poméru k poétu obyvatel Vietnamské narodnosti
zijici na naSem Uzemi a porovnan s prepoftenym poc¢tem kriminalnich c¢lankt
V denicich. Domnivam se, ze média denniho tisku budou inklinovat k prezentaci

Vietnamci jako ,krimindlnikii bez ohledu na skute¢nou miru krimindlnich ¢inti, ¢imz

budou pftispivat k produkci medidlnich stereotypt.

H4: Pokud se clanek tyka kriminality, je vetsi pravdépodobnost, Ze bude vietnamska

etnicita primo zminéna v titulku, nez kdyz se clanek tyka jinych téemat.

Hypotéza H4 byla ovéfovana na zdklad€é kodovani vyskytu etnicity hlavniho
aktéra v titulku ¢lanku pro kazdy rok. Dale bylo nutné okdédovat kategorie hlavniho
kontextu ¢lanku a vyhledat ¢lanky, které jsou spojovany s kriminalitou. Aby bylo
mozZné prokdzat, zdali rozdil mezi uZitim etnicity v titulcich u krimindlnich ¢lankd
a uzitim etnicity v titulcich u ostatnich ¢lankd je statisticky vyznamny, byl pouzit
vypocet chi-kvadrat testu. Chi-kvadrat test je statistickd neparametrickd metoda, ktera
se pouziva ke zjisténi, zdali mezi dvéma znaky existuje prokazatelny vztah. Data

uspotaddme do kontingencni tabulky. Kategorie jednoho znaku urcuji fadky a kategorie

34



druhého znaku sloupce. Jednotlivd pozorovani jsou zafazena do pfisluSné bunky
kontingenc¢ni tabulky podle hodnot danych dvou znakl. Pokud jeden ze znakii ma r
kategorii a druhy ma s kategorii, dostdvame kontingenc¢ni tabulku typu r X s. Ponévadz
budu ve svém vyzkumu zkoumat vztah mezi dvéma kategoriemi, pouziji nejmensi

tabulku typu 2x2, kterou nazyvame Ctyfpolni tabulka. (LF Univerzita Palackého)

Zakladni mysSlenka chi-kvadrat testu spocivd v porovnani pozorovanych
a oCekavanych Cetnosti. Pozorované Cetnosti zjistime z kontingen¢ni tabulky, zatimco
ocekavané Cetnosti je nutné vypocitat. Pfi vypoc¢tu vychazime z predpokladu, Ze plati
nulova hypotéza, kterd predpoklada, ze mezi dvéma kvalitativnimi veli¢inami neni
zadna zavislost. Velikost rozdili mezi pozorovanymi a ocekdvanymi cCetnostmi
posuzujeme pomoci testové statistiky y2. Na zakladé pravdpodobnostniho rozloZeni
chi-kvadrat se vypocitd pravdépodobnost vyskytu takovéto nebo jeSté extrémnéjsi
hodnoty. Tato hodnota se nazyva dosazena hladina vyznamnosti statistického testu (p-
hodnota). Pokud je mensi nez 0,05, nulovou hypotézu zamitdme. Znamena to, Ze
pravdépodobnost, ze by pozorované rozdily ¢i zavislosti vznikly pouze ndhodou, je

mensi nez 5%. (tamtéz)

V ramci hypotézy H4 piedpokladam, Ze bude zamérné uzivano etnicity v titulku
u kriminalnich témat v souvislosti s vyskytem titulkové xenofobie. Pfi ovéfeni této
hypotézy se zaméfim jak na analyzu dat za celé obdobi, tak na analyzu etnicity v titulku

pro kazdy rok.

Pro ovéfeni posledni hypotézy HS5 byly nejdiive okddovany clanky podle
hlavniho kontextu a spocitdna cetnost krimindlnich ¢lankd v jednotlivych letech.
Kodovany byly pouze ¢lanky, ve kterych vystupovali Vietnamci jako aktéfi trestnych
¢inl. Nasledn¢ byla pouZita data z vyzkumi agentur CVVM a STEM, které méfi
postoje k Vietnamcim. Pro zjisténi zavislosti mezi poétem kriminalnich c¢lanka
a postoji k Vietnamciim byl pouzit vypocet korelacniho koeficientu. NejjednodusSim
vztahem dvou proménnych je vztah linearni, jehoz miru lze zjistit korelaénim
koeficientem. Korela¢ni koeficient (r) nabyva hodnot od —1 do +1, které znaci perfektni
linedrni vztah (zédporny nebo kladny). V pifipadé kladné korelace hodnoty obou
proménnych zaroven stoupaji, pokud se jedna o zapornou korelaci, hodnota jedné

proménné stoupd a druhé klesé;v ptipad€ neexistence linearniho vztahu je korelacni
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koeficient roven nule. V ramci stanovené hypotézy byl spocitan korelaéni koeficient
mezi poétem krimindlnich ¢&lankd v kazdém roce a postoji  obyvatel CR
k Vietnamcim. Na zaklad¢é vysledku korelacniho koeficientu byla posouzena mira

zavislosti.

Hypotéza HS predpoklada, ze existuje vztah mezi tim, jak se o Vietnamcich pise
Vv tisku a tim, jaké postoje k Vietnamclim zaujima majoritni populace. Domnivam se, ze
bude silnd zavislost mezi prezentaci Vietnamcl v krimindlnich c¢lancich a postoji

k Vietnamctim v jednotlivych letech.

5.4 Vybérovy soubor

Vybérovy soubor byl tvofen vSemi Clanky celostatnich deniki MF Dnes, Prava
a Blesku, vcetné¢ vSech svych regiondlnich mutaci z let 2005 az 2013. Analyza
zahrnovala ¢lanky, které obsahovaly klicové slovo ,,Vietnamec* a jeho dals$i gramatické
varianty. Celostatni deniky byly vybrdny zamérné, nebot’ podle prizkumu odhadu
Ctenosti tisku Media projekt (2014) realizovaném spolecnostmi MEDIAN
a STEM/MARK patii vySe zminovand periodika k nejctenéjsim celostatnim deniktim u
nas. Viibec nejétendj$im celostatnim denikem je v Ceské republice Blesk (1 107 tisic
¢tenaill), nasledovany MF Dnes (696 tisic ¢tenait) a Pravem (337 tisic Ctenéitl). Kromé
skutecnosti, Ze periodika pfedstavuji nejctenéj$i deniky, reprezentuji také odliSnou
pravo-levicovou politickou orientaci a rozdilné zaméteni k seriéznimu ¢i skandalnimu

zpravodajstvi.

5.5 Metody sbéru a analyzy dat

Jako relevantni metodologicky postup vramci svého vyzkumu jsem zvolil
kvantitativni obsahovou analyzu. Vychazel jsem ptedev§im z velkého mnozstvi
medialnich textd, které bylo nutné zpracovat, a moznostmi testovani teoreticky
podlozenych hypotéz. Zaroven byl pfedmétem mého z4jmu vyzkum tématické agendy

v médiich, pro ktery se kvantitativni obsahova analyza jevi jako velmi vhodna.
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Obsahova analyza predstavuje systematickou a objektivni metodu, kterd se pouziva
pro zkouméni medidlni agendy a pro kvantifikaci medialnich obsahii. Jelikoz tato
metoda vyuziva kvantifikaci a je zalozena na vyuzivani statistickych procedur, je jejim
kladem schopnost zpracovat velké mnozstvi textd. (Trampota, Vojtéchovskd 2010:
110)

Pted samotnym sbérem dat bylo nejprve nutné uréit kodovaci jednotku. Koédovaci
jednotkou vyzkumu je ¢lanek. V rdmci analyzy pak byly zkoumany vSechny clanky
vybérového vzorku. Do vyzkumného souboru nebyly zatazeny anotace ¢lanki, popisky
k fotografiim, kulturni programy, ¢lanky prezentujici titulky jinych periodik, ankety.
Clanek, ktery je sdileny né&kolika regionalnimi piilohami, byl chapan jako vice
kodovacich jednotek. Clanek, ktery je rozdélen na dvé strany, byl povazovan za jednu

koédovaci jednotku.

K vyhledéavani ¢lankt jsem zvolil volné pristupnou databazi informacni agentury
Anopress IT v Narodni knihovné CR, ktera shromazd'uje a zpracovava plné texty
novinovych a casopisovych ¢lankid. V databazi jsem vyhleddval vSechny ¢lanky se
slovy, které maji v zakladu ,,Vietnamec®. V obdobi od roku 2005 az 2013 jsem nalezl
celkem 4275 ¢lankt. Kazdy clanek obsahoval alespon jedno kli¢ové slovo, avSak
po pifecteni byly vybrany pouze takové Clanky, které se tykaly Vietnamci Zijicich
v Ceské republice. Jedna se tedy o ¢lanky, které piimo zmiiuji Vietnamce Zijici v CR

nebo se vénovaly tématiim, které bezprostiedné k Zivotu Vietnamcii v CR patii.

V dal$im kroku jsem podle teoretickych vychodisek vytvofil pfislusné kodovaci
kategorie, které byly testovany na malém vzorku ¢lanka z hlediska jejich relevance
pro kodovani pozadovaného obsahu. Na zakladé ovéfovani kategorii v pilotni studii
jsem nekteré promeénné upravil, ptipadné doplnil. V ramci kdédovaciho piedpisu jsem

stanovil nasledujici analytické proménné:

Denik — celostatni denik, ve kterém byl ¢lanek vydan

Umisténi — stranka, na které byl ¢lanek vydan

Rozsah ¢lanku - velikost ¢lanku podle poctu slov

Hloubka informace -  zpusob, jakym jsou informace v predkladaném clanku

zaramovany. ,.Deskriptivni clanek® ptedstavuje ¢lanek, ktery popisuje problém nebo
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udalost a ptfevazuje v ném zpravodajsko-deskriptivni perspektiva. ,,Analyticky clanek*
na rozdil od deskriptivniho ¢lanku prezentuje krom¢ samotného popisu problému ¢i
udalosti také priciny a nasledky, pfipadné navrhuje alternativni feSeni.

Geografické zaramovani informace - Informace uvedena v ¢lanku, kteras se vztahuje
k regionalnimu (lokalnimu), celostatnimu nebo nadnarodnimu kontextu.

Kauza — jedna se o Casové ohraniCenou udalost, ktera se vztahuje k obanim
vietnamské ndrodnosti.

Citace prislusnika vietnamské minority - zjistuje se, jaky maji Vietnamci piistup

do vybranych médii. Jak Casto jsou citovani ¢i parafrazovani.

Hlavni kontext clankii - v jaké souvislosti je v ¢lanku Vietnamec(ci) predevsim
zminovan. Kdédovaci kli¢ obsahoval moznosti:

Vietnamské déti

vzdélavani na Ceskych Skolach

chovani, volny Cas

problematika ceStiny

nadprimérné vysledky

Zivot Vietnamci v CR

povaha, chovani

integrace, bydleni, zivotni styl, volny Cas

problematika CeStiny

druha generace Vietnamci

Zajimavé osudy — human interest story

Vietnamska kultura v CR

kultura, svatky, zvyky

kuchyné

konzumace pst

Prace Vietnamcil v tovarnach

Podnikani

provozovani vecerek

odchod ze stankd do kamennych obchodi

Trznice

popis, vzhled, Zivot na trzisti

nekvalitni zbozi

provozovani stank

38



vystavba, opravy, pfesuny, demolice
prodavani padélaného zbozi

prodavani nebezpecné pyrotechniky

jiné

Kriminalita

padélané zbozi

ilegalni pobyty, pfevadécstvi

podvody statnich organt

nelegalni vyroba a distribuce tvrdych drog
nelegalni vyroba a distribuce marihuany
nelegalni vyroba a distribuce alkoholu
nelegalni vyroba, dovoz a distribuce cigaret
Zhatstvi

kradeze

nasili

vrazdy

obchod s lidmi

jiné

Statistiky a poCty o obyvatelstvu

Jiné

Role Vietnamce(ky) v souvislosti s krimindlni c¢innosti — pokud se Vietnamci v CR

v Clanku objevuji v souvislosti s krimindlni ¢innosti, je zde zjiStovano, v jaké roli se

objevuji.

Oznaceni etnické prislusnosti v titulku — sledovany vyskyt etnické piislusnosti v titulku
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6 Metodologie — sémioticka analyza

Ackoliv patfi obsahova analyza k nejrozsifenéjSim vyzkumnych technikam, stejné
jako jiné metody mé i svd omezeni. Zasadni omezeni vyplyvd ze samotného
konstruktivistického paradigmatu, ponévadz jakakoliv ,fakta“ jsou zde povazovana
za dohodnuta, nelze pevné a jednoznacné stanovit ani vyznam jakéhokoliv sd€leni.
Dalsi kritika spo¢iva v nemoznosti postihnout drobnéjsi vyznamové nuance
zkoumanych textd. Proto casto byva kombinovéana s kvalitativnimi analytickymi
technikami. (Sedlakova 2014: 296-297) Kvalitativni metody nedosahuji vysledkt
pomoci  statistickych procedur nebo jinych zpusobli kvantifikace, ale snazi se
analytickym zpisobem odhalit poznatky o podstaté jevu. Kvalitativni udaje
ve smiSeném vyzkumu podle Strausse a Corbinové (1999) efektivné slouzi k ilustraci
nebo vyjasnéni kvantitativné odvozenych zavéri, a proto jsem do vyzkumu prezentace

Vietnamcti v ¢eském tisku zaradil také sémiotickou analyzu.

Sémiotika, jako véda o znacich, vychazi z predpokladu, Ze veSkerd komunikace je
zalozena na vymeéné znakl. Kazdé sdéleni, stejné tak i jakykoli medialni produkt, je
podle sémiotické analyzy textem, ktery je mozné , precist”, a to at’ se jedna o fotografii,
reklamu, titulek nebo c¢lanek. Proto je tato metoda vhodnym ndstrojem pro odhaleni
vyznamu v medialnich sdélenich. Zakladnim prvkem této analyzy je tedy znak. Kazdy
znak se sklada z oznacujiciho a ozna¢ovaného. Oznacujici je fyzickd podoba znaku tak,
jak jej vnimame smysly. Oznacované je mentalni koncept, ktery znak predstavuje a jez
znak poji s redlnym svétem. Jeden oznacujici se vSak mize pojit s vice oznacovanymi,
a tim vznika prostor pro vytvafeni vyznamu. Oznacovani probiha ve dvou rovinach.
Prvni rovina je denotativni, kdy jde o jednoznaény, doslovny vyznam znaku. Druha
rovina je pak konotativni, kdy dochazi k druhotnému, asociativnimu vyznamu.
(Trampota, Vojtéchovska 2010: 118) Jinak feCeno medidlni produkty se stavaji

»ozZnacujicim®, zatimco stereotypy jsou ,,oznacovanym*,” (Jirdk, Kopplova, 2009: 299)

V ramci semiotické analyzy se zaméfim na rozbor medidlniho sdéleni ve dvou
rovinach. Jedna se o denotativni Groven analyzy, ktera se tyka prvniho vyznamu slov
Vv piislusné zprave, a konotativni Giroven spojenou s asociacemi a kulturné pfisouzenymi

odstiny.
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7 Analyza dat

V analytické ¢asti prace nejprve popisi zkoumany vzorek a charakteristiku ¢lanka
véetné jejich tématického zatazeni. Nésledné piedlozim zjisténi, ktera vyplyvaji

z ovéteni vyzkumnych hypotéz.

7.1 Charakteristika zkoumaného vzorku

Vyzkumny vzorek byl tvofen celkem 3 267 clanky denikd Blesk, MF Dnes
a Pravo. Velka vétSina ¢lankt se objevila v regionalnich mutacich denikti — celkem
2 385, coz ptredstavuje 73 % vSech clankd. Zbytek ¢lankd byl nalezen v celostatnich
vydanich. Nejvice ¢lankl za celé sledované obdobi bylo zaznamenéno v deniku MF
Dnes (1 832) a to i nejvyssi pocet ¢lanki v regiondlnim vydani (1 508). Divodem je
piredevsim skuteCnost, ze tento denik ma ve vSech krajich nékolikastrankové mutace,
které jsou nejrozsahlejsi ze vSech analyzovanych denikll. Ostatni noviny maji mutace
pouze dvou az tfistrankové (Pravo), nebo vibec (Blesk). Druhy nejvyssi pocet clankl
byl nalezen v deniku Pravo (914). Z toho na regionalni mutace piipada 553 ¢lankd.
Nejméné ¢lanki vénujicich se Vietnamctim v Ceské republice jsem nalezl v deniku

Blesk (521), coZ je zpiisobeno pfedevsim tim, Ze Blesk nema Zadné regionalni mutace.

Pokud bychom se podivali na pocet prezentovanych ¢lanka v jednotlivych letech,
pak také v kazdém roce mél denik MF Dnes nejvyssi pocet ¢lankt o Vietnamcich.
Nejvyssi pocet ¢lankil (489) zaznamenal vyzkum v roce 2008. B&hem tohoto roku doslo
k soub&hu ne€kolika udalosti, kterym vénovaly celostatni deniky vétSi pozornost. Jednak
bylo zastaveno vydavani viz piichozim Vietnamcim do Ceské republiky, v asijské
trznici Sapa v prazské Libusi dosSlo k velkému pozaru a byvali policejni inspektoti
cizinecké policie Kéabrt s Kocabem byli obzalovani za legalizaci pobytli Vietnamctl
a brani uplatkti. Od roku 2008 az do roku 2013 Ize pozorovat postupné se sniZujici trend

poctu ¢lanka ve vSech sledovanych periodikach.
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Graf €.1 Pocet ¢lanku v jednotlivych letech podle deniki
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7.2 Charakteristika ¢lanku

V réamci analyzy medidlniho obrazu Vietnamcl jsem se zaméfil na mnozstvi
pozornosti, kterd je vénovana $irSimu informovani o vietnamskych tématech. Vychazel
jsem z pruizkumu medialniho obrazu Romd, ktery provedla Christina Rougheriova
vroce 1998 vieckém tisku. Podle Rougheriové (1999) média obvykle referuji
o romskych tématech a udalostech bez navaznosti na vysvétlujici ramec. Na zakladé
vyzkumu Rougheriové jsem zjiStoval, zdali je pfi informovani o vietnamskych
tématech upfednostiiovan pouhy popis udalosti nebo jsou v ¢lancich uvadény hlubsi
pric¢iny a nasledky téchto udalosti, v€etné zvefejnéni SirSiho kontextu témat. Podobné
jako vyzkum medidlniho obrazu Romi v feckém tisku, také v Ceském tisku jsou
informace o vietnamskych tématech prezentovany bez zakotveni do SirSiho kontextu
a vysvetlujictho ramce. Celkovy podil analytickych c¢lankt vykazoval 16 % a
Vv jednotlivych letech se jeho pocet vyrazné neménil. Nejvice analytickych ¢lankd bylo
uvefejnéno v deniku MF Dnes (23,4%). Nejméné analytickych piispévka bylo
publikovano v Blesku (2,3%), coz podle mého nazoru odrazi bulvarni zaméfeni tohoto

periodika, ve kterém neni prostor pro hlubsi rozbor témat.
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Graf ¢. 2 Hloubka informaci podle denikt
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U clankd, které se vztahovaly k vietnamské menSin€ zijici u nas, jsem dale
zjistoval jejich geografické zardmovani. Naprostd vétSina ¢lanki (86,9%) se vztahovala
K regionalnimu kontextu. Témata v ¢lancich, ktera se objevovala v narodnim kontextu,
predstavovala 10,9% vSech ¢lankti a nejméné byla vietnamska agenda umisténa do
nadnarodniho kontextu. (2,2%). Pokud bychom se podivali na podil geografického
zaramovani v analytickych c¢lancich, jsou vysledky obdobné s rozdilem vétsiho
zastoupeni celostatni agendy. Mezi analytickymi c¢lanky jsou nejvice zastoupeny
regionalné-lokalni c¢lanky (72,7%) nasledované clanky s celostatni (23,6%) a
nadnarodni (3,7%) agendou. Nejvyssi podil regionalnich ¢lankli v ramci sledovanych
denikli byl zjistén u deniku Blesk (93,8%), coz je z Casti zpisobeno tim, Ze denik
neposkytuje vice prostoru pro analytické Clanky, které by se vénovaly celostatnim
tématim.  Na zéklad¢ uvedenych dat je patrno, ze deniky povazuji udalosti spojené
s Vietnamci v CR spiSe za regionalni téma. Vétsina ¢lankd ma regionalni charakter a
dotyka se jen urcité lokality. Tato zjiSténi odpovidaji také charakteristice vyzkumného

vzorku, ktera potvrdila, Ze se vétSina ¢lank objevuje v regiondlnich mutacich deniki.
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Graf €. 3 Geografické zaramovani clanki podle
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K jednim z problému zobrazovani etnickych minorit ve vétSinovych médiich patii
jejich mensi pristup do médii. Zastupci etnickych minorit nejsou vyuzivani jako
informacni zdroje a neni jim poskytnut téméf zadny prostor k vyjadreni svého
stanoviska. V ramci vyzkumu jsem se snazil zjistit, jak velky prostor maji Vietnamci
k tomu, aby o sob&é mohli néco Fici. Soustiedil jsem se pouze na moznost piislusniki
vietnamské mensSiny vyjadiit se ke kauzam, ponévadz jsem chtél eliminovat takové
clanky, které se o Vietnamcich jen kratce zminovaly, nebo c¢lanek nebyl vhodny
pro vyjadieni stanoviska. Na zdklad¢ ziskanych dat mohu potvrdit, Ze prostor, ktery
média denniho tisku poskytuji Vietnamctim, je velmi maly. Ze vSech ¢lanku, které se
tykaly kauz, byli Vietnamci citovani jen v 12,3%, parafrazovani v 2,3% a v 88,4%
nepromlouvali v ¢lancich vibec. Zkoumané deniky se v prezentaci vietnamskych
stanovisek odliSuji pouze minimalng&. Pfispévky s citacemi a parafrdzemi Vietnamct
nejcasteji publikuje MF Dnes (16,6%) nasledovana denikem Pravo (13,9%). Nejmensi
prostor k vyjadieni se ke kauze poskytuje piislusnikim vietnamské menSiny denik
Blesk (10%). Na druhou stranu nesmime opomenout fakt, Ze obzvlasté v souvislosti s
negativnimi udalostmi jsou policisté Casto jedinymi osobami, ktefi s Vietnamci hovofi,
a je tedy otazkou, do jaké miry je v moznostech autorti ¢lankt ziskat vyjadieni

Vietnamce do stanoveného terminu vydani ¢lanku.
Obsahova analyza potvrzuje vyzkumné zavéry Cottleho (2000), podle kterého

maji etnické mensiny jako informacni zdroje do médii pouze velmi maly piistup a jejich

nazory nejsou V novinach prezentovany. Podobné jako ve vyzkumu Klvacové
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s Bitrichem (2003), také v ¢lancich o Vietnamcich jsou ve vétSiné piipadu oslovenymi
informatory mluv¢éi policie, starostové obci, zastupci statni spravy nebo obcané
majoritni populace (89,9%). Zastupcim sdruzujici Vietnamce, nebo pfimo obcaniim
vietnamské osobnosti je vénovan daleko mensi pfistup do médii denniho tisku (6,4%).
MozZnym vysvétlenim mize byt skutecnost, Zze v disledku omezeného prostoru denikli
a Casového tlaku na vydani novin neni dostatek prostoru pro poskytnuti stanovisek vSem

zucastnénym stranam.

Graf €. 4 Cetnost €lanka s citacemi Vietnamca
v kauzach podle denikt
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7.3 Tématické zarazeni vietnamské agendy

V ptipadé ¢lankd, ve kterych se mluvi o Vietnamcich Zijicich v Ceské republice,
jsem identifikoval tfi nejvyznamnéjs$i kontexty, skrz které se Vietnamci do tisku
dostavaji. Nejpocetnéjsi skupina ¢lanku se tyka kriminality (65,3% vSech ¢lank), coz
potvrzuje vyzkumna zjisténi Broucka (2003) nebo Klvacové s Bitrichem (2003). Jedna
se predevsim o skupinu ¢lankt, které jsou uzce spojené s nasilim a vrazdami (27,9%).
Jde o rizné typy ¢ind, od hadek koncici rvackou, pfes vyfizovani si U¢tl v ramci
organizovanych skupin, vydirani az po vrazdy. Dadle jsou nejvice zastoupeny ¢lanky,
které se vénuji paSovani padé€lan¢ho zbozi ptes hranice (13,6%) ¢i nelegalni vyrobé a
péstovani marihuany (11,7%). Clanky zpravidla kratce informuji o uspé$ném zékroku

celniki, o policejnim zdsahu v péstirné marihuany nebo na trzisti. Pfitom tyto ¢lanky
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neinformuji vZdy jen o kriminalité¢ Vietnamcu, ale také o jejich propojeni s policisty
a celniky. Jde o zapojeni celnikli do paSovani a o uplatky, které policisté pfijali i
naopak odmitli. Kromé& podvodl statnich organi clanky popisuji Vietnamce jako
stiatkové podvodniky, kteii usiluji o ceské obcanstvi (9,1%) nebo jako dealery a
vyrobce tvrdych drog (8,8%). Podrobnéji se kriminalité vénuji v kapitole vénované

negativni stereotypizaci Vietnamcti v médiich.

Tab.¢. 2 Pocet ¢lanki podle hlavni kontextu (bez podkategorii)

Hlavni kontext

Pocet ¢lanka

Pocet ¢lanka

abs. ¢etnost rel. cetnost
Jiné 81 2,5%
Kriminalita 2133 65,3%
Podnikani 79 2,4%
Prace Vietnamcl v tovarnach 44 1,3%
Statistiky 39 1,2%
TrZnice 389 11,9%
Vietnamska kultura 125 3,8%
Vietnamské déti 98 3,0%
Zajimavé osudy 15 0,4%
Zivot Vietnamc( v CR 264 8,1%
Celkovy soucet 3267 100,0%

Zdroj: vlastni obsahova analyzy

Vedle ¢lankd, které jsou ptimo spojované s kriminalitou, je tu skupina ¢lanku, kde
se piSe o vietnamskych trzistich (11,9% vsech ¢lanki). V tomto piipad¢€ lze vymezit dva
hlavni zplisoby, jakymi se trzisté do novin dostavaji. Velkou ¢ast tvoti ptipady, kdy jsou
trznice explicitné popisovany jako misto, kde se prodava pad€lané zbozi (24,94%).
Narozdil od krimindlnich ¢lankd, kde jsou prezentovany zasahy policie a zabavovani
pasovaného zboZi na trZnicich, se v tomto pfipadé jednd o obecnou charakteristiku
trznic. Druhou velkou ¢ast ¢lanki tvoii piipady, které popisuji Cinnosti souvisejici
s pfesunem, zanikem C¢i vystavbou trznic (24,16%). V tomto ohledu se spiSe mluvi
o konkrétni udalosti nebo kauze, kterd je piimo spojena s né¢jakym stankem nebo

konkrétnim trzistém.
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Mezi posledni skupinu ¢lank patii témata, ktera se vénuji Zivotu Vietnamcii v CR
(8,1% vsSech ¢lankt). Kromé zpravodajskych ¢lankd sem patii reportaze, rozhovory
S Vietnamci, Gvahy a fejetony. Nejvétsi podil v ramci této kategorie tvoii prispévky,
které se vztahuji k integraci Vietnamcti v CR (68,9%). V téchto ¢lancich nalezneme
vEtsi pocet ptimych ¢i nepiimych citaci (31,8%) a pfesné polovinu (50%) analytickych
&lanktl. V ramci této kategorie se miizeme doéist o tom, pro¢ Vietnamci piisli do Cech,
jakym zplusobem se s ceskym prostredim szivaji, nebo jaké problémy musi feSit
V kazdodennim zivoté. Z téchto Clankl se Ctenaf muze dozveédét nejvice o zivoté

Vietnamci, ponévadz se vénuji problémum této komunity z jejich thlu pohledu.

7.4 Medialni pFritomnost Vietnamci

Zjisténi ptipadné podreprezentace Vietnamct v tisku bylo zdkladem
pro stanoveni hypotézy HI Index medialni pritomnosti pro vietnamskou komunitu bude

nizsi nez index medialni pritomnosti nejvétsich narodnostnich mensin v CR.

Analyza byla v tomto sméru zamétena na konstrukci indexu medialni pfitomnosti
Vietnamcu a jeho vyhodnoceni. Celkem bylo vyhledano 4 275 ¢lankd, které referuji
o Vietnamcich, coz po prepoc¢tu k obyvatelstvu ¢ini 7,7 ¢lankt na 100 obyvatel. Pokud
bychom toto ¢islo porovnali S ostatnimi etnickymi menSinami u nés, pak méné se piSe
jen o Ukrajincich (5,1 ¢lankti na 100 obyvatel) a Moldavanech (4,6 ¢lanka na 100
obyvatel). Nejcastéji se do medialniho diskurzu dostdvaji Americané s poctem 571,7

¢lankd na 100 obyvatel a Némci (361,5 ¢lankt na 100 obyvatel) .
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Graf ¢. 5 Pocet ¢lanka podle etnicity aktéra
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Zdroj: CSU, vlastni obsahova analyza

Na zaklad¢ uvedenych vysledkli mizeme usuzovat, ze mensina Vietnamcu je
v médiich denniho tisku fidéeji zastoupena. Minorita Vietnamcti neni pfili§ zajimava
pro prezentaci v tisku, avSak hypotézu bychom museli zamitnout, ponévadz pocetnéjsi
ukrajinska menSina s méné pocetnou moldavskou mensinou je v médiich denniho tisku
zastoupena jesté mén¢. Je vSak tieba uvést na pravou miru existenci zkresleni, ke které
mohlo pfi vybéru ¢lankl dojit. VSechny analyzované ¢lanky byly vyhleddny v databazi
pomoci klicovych slov, avSak vzhledem k jejich poctu nebylo mozné jednotlivé ¢lanky
analyzovat a zjistit, které €lanky se skute¢n¢ vénuji zivotu konkrétni menSiny u nas

a kde se objevuje klicové slovo v jiném kontextu.

7.5 Kriminalita Vietnamcu v médiich

Jak jiz bylo zminéno v kapitole tematického zafazeni ¢lankd, nejvice jsou
prezentovani Vietnamci v médiich denniho tisku v souvislosti s kriminalitou. Ziskana
data dale potvrdila, Ze nejvétsi prostor kriminalité¢ piisuzuje denik Blesk (80,8%),
nasledovany denikem Pravo (75,19%) a MF Dnes (55,8%). A¢ by se dala predpokladat
dominance kriminalnich témat v bulvarnim tisku, nejedna se podle mého nazoru o tak
zasadni pfevahu oproti serioznéji zameéfenému Pravu. Ve svém vyzkumu jsem se dale
soustfedil na umisténi a rozsah novinovych ¢lankd, na zékladé kterych jsem posuzoval
vyznamnost celého ¢lanku. Vyznamnost ¢lanku byla vychodiskem pro stanoveni

hypotézy H2: Podil kriminalnich ¢lanki, které jsou prezentovany jako velmi vyznamné,
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bude vyssi, nez podil stejné vyznamnych Cclanku, které nebudou spojovany

s kriminalitou.

Na zaklad¢ analyzy dat za sledované obdobi jsem identifikoval celkem 249
¢lankd, které podle stanovenych kritérii miizeme povazovat za velmi vyznamné clanky.
Jedna se o ¢lanky, které vysly na titulnich stranach s rozsahem nad 400 slov (v ptipadé
Blesku nad 200 slov), nebo ¢lanky prezentované do paté strany deniku s rozsahem slov
nad 700 (v ptipad¢ Blesku do tfeti strany a rozsah slov nad 400). Nejvice zastoupenou
skupinu piedstavuji ¢lanky, ve kterych vystupuji Vietnamci v kontextu s kriminalitou.
Pocet téchto ¢lankt dosahoval 134 (53,8%), coz neni zddnym piekvapenim, srovname-
li tento pocet se zastoupenim kriminalnich ¢lankd v celém souboru (65,3%).
Zajimavéj$i zjiSténi nabizi pohled na podil téchto ¢lankl ke vSem kriminalnim ¢lankim,
ktery ¢ini 6,3%. V porovnani s ostatnimi kontexty c¢lankl ptedstavuje spiSe spodni
hranici vSech vysledkd, a vyse uvedenou hypotézu H2 musime tudiz zamitnout. Podle
vysledkd z grafu €. 5 je patrné, ze nejvétsi Sanci na vyskyt na prednich stranach deniku
maji ¢lanky, které popisuji Zajimavé osudy Vietnamcu (26,7%); je vSak nutné zminit,
ze celkovy pocet pfedstavoval pouze 15 ¢lankid. Jedna se vétSinou o takové ¢lanky,
které se vénuji konkrétnimu Vietnamci. Casto mivaji problematicky ton, nebot’ popisuji

vazné nemocné Vietnamské déti nebo tragické osudy Vietnamcu, kteti u nés podnikaji.
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Vzhledem k tomu, Ze jednim z cili mého vyzkumu bylo prokazat, zdali nedochazi
k stereotypni charakterizaci Vietnamcti v médiich denniho tisku, ovéfoval jsem

nasledujici hypotézu H3.

H3 Podil clankii, ve kterych vystupuji Vietnamci jako pachatelé trestnych cinu
k celkovéemu poctu prezentovanych clankii, je vyssi nez podil trestné stihanych

Vietnhamcu K celkovému poctu obyvatel vietnamské narodnosti.

Analyza dat ukazala, ze podil prezentovanych clankl, ve kterych vystupuji
Vietnamci jako hlavni aktéfi trestnych ¢ini, kolisa v jednotlivych letech mezi 36 az
48%. Jinak feceno: vice nez ve tietingé az v téméf poloviné piipadi podéavaji média
obraz o vietnamské mensin€ jako o lidech, ktefi pachaji trestnou ¢innost. Pokud bychom
se podivali na podil skute¢né trestné¢ stihanych a vySetfovanych Vietnamct
na uzemi CR, pak jejich poéet se pohybuje kolem 2% v prvnich dvou letech a od roku
2007 nepatrné klesd. Z téchto dat vyplyva, ze v tisténych médiich je patrny proces
negativni stereotypizace, tedy spojovani Vietnamcl pievazn€ s negativnim tématem
kriminalni C¢innosti bez ohledu na skuteCnost. Dale muzeme konstatovat, Ze
v souvislosti s touto skupinou obyvatel je kriminalita Vietnamct pro média
nejatraktivnéj$Sim tématem. Diraz na kladenou negativitu v ¢lancich mize posilovat

Sanci u publika na ptildkani pozornosti, ackoliv se jedné o zjednoduseny thel pohledu.

Graf €. 6 Pocet clankq, ve kterych vystupuji
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V souvislosti s kriminalitou jsem se dale snazil potvrdit, zdali nedochazi
v tisténych médiich k titulkové xenofobii, tj. uvadéni narodnosti ¢i etnické piislusnosti
v titulku jako podstatného atributu pachatele nebo obéti i tam, kde to neni podstatné.
Problém je v tom, Ze Cesti obcané takto oznacovani nejsou, takze sdélenimiize Ctendiim
vsugerovat urCité vysvétleni, ze nebezpeci pfichdzi od Vietnamcu. V rdmci analyzy

jsem ovéioval hypotézu H4

H4 Pokud se clanek tyka kriminality, je vétsi pravdepodobnost, Ze bude vietnamska

etnicita primo zminéna v titulku, nez kdyz se clanek tyka jinych témat.

Celkove bylo zjisténo 769 ¢lanka (23,5% vsech ¢lanki), ve kterych se v titulku
objevovala etnicita hlavniho aktéra, pficemz nadpolovi¢ni vétSina (458 ¢lanki) se tykala
kriminality. Pfiblizné¢ kazdy paty ¢lanek o kriminalité¢ (21,5%) obsahuje v titulku
narodnost hlavniho aktéra, aniz by tato informace byla zasadni pro vyznam
prezentované informace, coz ze vSech analyzovanych ¢lankt predstavuje 14%. Zaroven
je vSak nutné podotknout, Ze vyzkum nezaznamenal hanlivd etnonyma nebo spiSe

nadavky adresované Vietnamci, jako naptiklad slovo ,,rakosnik™ apod.

Pokud bychom se podivali na pravdépodobnost uzivani etnicity v titulcich
v souvislosti s kriminalitou, pak se vySe uvedené hypotéza pro ¢lanky za celé obdobi
nepotvrdila. Ackoliv jsem zaznanemal vyskyt etnicity v titulku u 21,5% vSech
Kriminalnich ¢lankd, u ostatnich ¢lankt tvofil pomér 27,4%. Pomoci chi-kvadrat testu
byla vypocitand dosaZend hladina vyznamnosti p=0,000134, kterd je mensi nez 0,05
a pfijmuta alternativni hypotéza o statistické vyznamnosti rozdilli mezi etnicitou
uvadénou v titulcich u krimindlnich a ostatnich ¢lankt. Mzeme tedy konstatovat, ze
pravdépodobnost vyskytu etnicity v titulku je u krimindlnich ¢lankd niz$i nez
u ostatnich ¢lank. V ptipadé jednotlivych let je situace obdobna: ve vétSing
sledovanych let byl zaznamenan nizsi vyskyt etnicity v titulku u krimindlnich ¢lanka
nez u ostatnich témat. Vyjimkou byly roky 2006, 2010 a 2013, avSak zjisténa hladina
vyznamnosti p dosahovala vysSich hodnot nez 0,05, a rozdily ve vyskytu etnicity tak

nebyly statisticky vyznamné.

51



a0,00% Graf €. 7 Podil €lankd s etnicitou zminénou v titulku
36,25%

35,00% 33,04%
30,05% ,94%
30,00% 28,57% 27.49% 28,79%
25,18% ,45%
. ° 0 24,06%
25,00% 22,48% 2
20,56 209

20,00%
15,00% 136%
10,00%

5,00%

Podil ¢lanka s etnicitou zminénou v titulku

0,00%

Rok

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
W Ostatni ¢lanky m Clanky o kriminalité

Zdroj: vlastni obsahové analyza

V posledni ¢asti kvantitativni analyzy jsem se pokusil vysvétlit vyvoj postoji
k Vietnamcum V jednotlivych letech na zakladé zmén v poétu c¢lanki, které jsou
v daném roce spojované s kriminalitou. Stanovil jsem hypotézu HS Cim vice bude
Clankit o kriminalité v daném roce, tim horsi postoj k Vietnamcum zaujimd majoritni
obyvatelstvo podle prizkumu CVVM a STEM v jednotlivych letech.

Agentura CVVM méfi postoje k Vietnamcim na zdkladé sedmibodové skaly,
na které bod 1 znamenad ,,velmi sympaticti a bod 7 ,,velmi nesympaticti“. Dotaznikova
Setfeni probihaji kazdoro¢né€, avSak od roku 2013 byla zménéna sedmibodova Skala
na pétibodovou skalu. Vysledky z tohoto roku bylo nutné ptrepocitat na sedmibodovou
Skalu tak, aby byly porovnatelné s vysledky ostatnich let. P#i pohledu na vysledky
dotaznikového Setfeni agentury CVVM korelacni analyza nepotvrdila zavislost mezi
kriminalnimi ¢lanky a postoji k Vietnamcim ve sledovaném obdobi. Korela¢ni

koeficient byl vypocten (r)=0,36 - slabou zavislost, a hypotézu jsem tedy zamitl.
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Zajimavé vysledky jsem zjistil pfi korelacni analyze druhého vyzkumu postoji,
provadéného agenturou STEM, a poctem clanki o kriminalité¢ ve sledovanych letech.
Agentura STEM méfi postoje k Vietnamctim prostfednictvim odpovédi na otazku: ,,Jak
byste nesl(a), kdybyste mel(a) za souseda Vietnamce?” Podily kladnych odpovédi:
»Velmi dobre, bez probléemu ptedstavovaly data pro pro korelacni analyzu, avSak bez
dat za rok 2013, ponévadz v tomto roce se vyzkum neuskutecnil. Korelacni koeficient
(r)=-0,95 potvrdil velmi silnou zapornou zavislost. Analyza tedy prokazala vztah mezi
poctem pozitivnich odpovédi na postoje k Vietnamclim a poctem kriminalnich ¢lankd.
Miuizeme potvrdit, Ze ¢im vice se piSe v médiich denniho tisku o Vietnamcich
v souvislosti s kriminalitou, tim hor$i jsou postoje k Vietnamcim podle pruzkumu
agentury STEM. Zdali jsou postoje k Vietnamctim zpusobené opravdu jen pusobenim
negativnich stereotyptl, je diskutabilni a obtizné méfitelné, avsak byla prokazana urcita
souvislost. Zarovenn se jednd o relativné prekvapivy vysledek, ponévadz jsem
predpokladal, ze negativni stereotyp spiSe ovlivni sympatie k Vietnamciim, nez ochotu

mit Vietnamce za souseda.

53
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8 Analyza vybranych ¢lanku

Na zaklad¢ vysledkl dat jsem se snazil poukdzat na stereotypni obraz Vietnamct,
ktery je v dennim tisku prezentovan. Analyza potvrdila silny akcent na prezentaci
Vietnamci jako kriminalnikd. V této kapitole zamé&fim pozornost na prostiedky, které

zkoumané Ceské deniky vyuzivaji k posilovani a reprodukci tohoto stereotypu.

Typickou strategii, jak udrzovat medialni obraz Vietnamce jako krimindlnika,

ptfedstavuje zdirazilovani etnicity pachatele.

“V Hatich véera zacala demolice ohorelého centra. Policie patra po Vietnamci, ktery

I |
pozar zpiisobil”

“ V regionu stdle kvete obchod s padélanym alkoholem. Celnici v minulych dnech

napriklad zadrzeli tFi Vietnamce, které sledovali od Fijna. Muzi, kteri méli své
provozovny c¢i bydlisté v Petrovicich u Karviné, Marklovicich, Orlové a Bohumine,
nelegalne vyrabeli a prodavali alkohol. Pri prohlidkach deseti objektii a pozemkii

zabavili celnici témer 2 300 litrii lihovin, jejichz prodejem by cizinci pripravili stat o pul
€« 2

milionu korun na dani.

Pro ilustraci zdlraziiovani vietnamského ptivodu pachateli jsem vybral dvé vyse
uvedené citace. Prvni zminka pochdzi z ¢lanku, ktery vypovidd o patrani policistl
po obcanu vietnamské ndrodnosti, jenz zaloZil pozar v obchodnim centru Excalibur
City. V ¢lanku je uvedeno, ze pachatel ma na svédomi demolici ¢asti obchodniho centra
a policie se pfi hledani zamé&fuje na letiStni a hraniéni pfechody. Tento ptispévek je
ptikladem ¢lanku, ve kterém novinafi odivodnéné informuyji
o etnickém piavodu pachateld, jelikoz slouzi jako jedna z charakteristik popisu

hledanych osob.

Y In ,,Cast Excaliburu musi k zemi* (MF Dnes, 28.12.2006)
2 In ,,Vietnamci ve velkém padélali alkohol (MF Dnes, 4.5.2010)
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Druh4 citace byla vybrana z ¢lanku, ktery informuje o zasahu celnikti ve skladech
s padélanym alkoholem. Na denotativni Urovni c¢lanek popisuje pachatele, misto
a mnozstvi zabaveného alkoholu véetné¢ Skody. Na konotativni Grovni ¢lanek asociuje
pocit, Ze vysoky vyskyt kriminality v dané oblasti je spojen s etnicitou pachateli. Zde je
zminka o ndrodnostni pfisluSnosti zbytecna. V posledni citované vété navic autor
zdaraziiuje nebezpeci, které predstavuji cizinci pro spolecnost v piipade, Ze nedojde

k jejich dopadeni.

Dalsi piipad, kdy je zdlraziovdna etnicita pachatele, piedstavuje kriminalni

¢innost spojena s péstovanim marihuany - jako naptiklad v nasledujicim ¢lanku.

“Vietnamci si obvykle vyhlédnou opustény zemédélsky objekt v odlehlych ¢astech
obci a v ném zridi sofistikovanou vyrobu drogy. V haldach specialné slechti
marihuanu, pouzivaji hnojiva, zavlaZovaci systém, ultrafialové lampy, vétraky.
Obcas maji objekty pod dohledem kamer, aby se "zahradnici" véas dozvédeli o

v v . 3
navsteve a mohli uprchnout.”

Clanek informuje o nalezené péstirné konopi, kterou objevili hasi¢i
po zlikvidovani pozaru v teplické ¢tvrti Trnovany. Policie v objektu pachatele
nedopadla, avSak podle tiskové mluv¢i se mlize jednat o obCana vietnamské narodnosti.
V Clanku pak mluvéi detailn€ popisuje, jakym zpisobem Vietnamci vyrdbi drogu.
Na zékladé uvedenych informaci muize Ctenaf nabyt predstavy, Ze Vietnamci jsou
experty Vv péstovani konopi, ponévadz pouZzivaji dimyslnd a efektivni zafizeni
na vyroby drogy. V tomto ptipad¢ je posilovan stereotyp Vietnamci - kriminalnikd
tim, Ze se chovani konkrétniho jedince ptisuzuje chovani charakteristické pro celou
mensSinu. Z citovaného Uryvku vyplyvd, Ze Vietnamci pracuji organizované
S naplanovanymi pracovnimi postupy, coZ podporuje stereotyp tvrdé pracujicich (byt
v jiném slova smyslu.) Dals§i nedostatek predstavuje absence vyjadieni vietnamskeé
mensiny nebo alesponl vietnamského zastupce k danému problému. Zajimavé je také
pfirovnani Vietnamct k ,,zahradnikiim*, které se objevuje v podobnych ¢lancich velmi

Casto, viz. napiiklad nasledujici citace z ¢lanku.

® In ,,Kraj je r4jem péstiteld "travy" (MF Dnes,22.8.2009)
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,, Odhalovani podobnych péstiren nebyva v poslednich letech na Décinsku i jinde

ce o res v v . ) 4
v kraji vyjimkou, casto patri vietnamskym zahradnikiim. *

Zahradnik je Clovek, ktery se odborné zabyva zahradnictvim. Pfirovnani ob¢ant
vietnamské narodnosti k zahradnikiim v souvislosti s péstovanim konopi mize vyvolat
pocit, ze je tato forma obzivy pro Vietnamce pfirozend. Také zde muizeme vidét
oznaceni, které je pfisuzovano celé skupiné vietnamskych obyvatel, aniz by méli

Vietnamci moznost se k medialnimu obrazu vlastni skupiny vyjadfit.

Dalsi strategii upeviiovani stereotypu Vietnami - kriminalnikdi je medialni
umocnovani zpravodajskych hodnot negativity, konfliktu a expresivity uzivanim slov
a slovnich spojeni typu ., iddéni gangii®, ° surové podriiznout, ® nebo Zfetovany

Vietnamec “’

a zobeciiovanim nebezpe€nosti a utoCnosti Vietnamcl na rizné typy
trestnych ¢inl a prestupkd. Uzivani expresivnich vyrazi jsem zaznamenal také v citaci

Z nasledujiciho ¢lanku, ktery vysel v Blesku a popisuje nelegalni vyrobu drog.

.. Tovdrna na drogy! Takovy podnik v Cesku provozoval gang Sesti Vietnamcii. Ve

Ctyrech varndch vyrabéli obrovské mnozstvi pervitinu, ktery pak vyvazeli do Némecka.

Policisté nasli v Karlovarském a Jihoceském kraji ctyri varny, kde bylo obrovské
mnozstvi pervitinu a surovin k jeho vyrobé. "Podarilo se zajistit 14 kg metamfetaminu,

dalsich 100 kg chemické latky urcené vyrobé a sedm tun nebezpecnych toxickych

odpadnich louhu z vyroby," uvedla mluvci. «8

*In ,,Policie odhalila p&stirnu s konopim* (Pravo, 9.12.2011)

SIn ,» 1Tl Vietnamci jsou ve vazbé, unesli krajana“ (Pravo, 17.8.2009)
®In »~Muze ubodali, zenu podfizli!“ (Blesk, 14.10.2010)

" In , Majitel pitbulti mé dali problém* (MF Dnes, 25.8.2009)

® In ,Nasli tovarnu na drogy!“ (Blesk, 22.10.2013)
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V ¢lanku je pouzito nékolik citové zabarvenych vyrazi, jejichz spojeni s etnickou
ptislusnosti pachatele negativné zkresluje obraz celé skupiny. Spojenim slov ,,tovdrna
na drogy“ autor sd¢lované informaci pfidava hodnotici vyznam tim, ze zduraznuje
rozsah kriminalni Cinnosti. Stejny ¢lanek jsem nalezl v deniku MF Dnes, kde je vSak

informace prezentovana jinym zpusobem:

“Policisté zlikvidovali skupinu vyrobcit metamfetaminu. Pri zasahu zadrzeli nejveétsi
mnozstvi drog v ramci jedné operace na uzemi Ceska. V jejich rukou skoncili dva Cesi

a ctyri Vietnamci a odhalili dosud nejvétsi varnu na vizemi hlavniho mésta. Za jeden den

’ v V. .. 9
v ni bylo mozné "uvarit" 15 kg pervitinu.”

V porovnéni s pfedchozim clankem vyznivd tento piece jenom o poznani lépe.
V ¢lanku nejsou uvedeny expresivni vyrazy a kromé oznaceni vietnamské narodnosti
pachatele je uvedena také ceskd narodnost. Je vSak stidle sporné, zdali je zminka

o narodnostni pfislusnosti dulezitd pro pochopeni ¢lanku.

% In “Kazdy den uvatili 15 kilo pervitinu” (MF Dnes, 22.10.2013)
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9 Zavér

Média hraji velkou roli pfi utvafeni pohledu vétSinové spoleCnosti na cizince.
Casto mize dochizet jejich prostfednictvim ke zkresleni piedstavy o jednotlivych
cizincich a nelplné ¢i nevyvazené informace vést k mylné interpretaci faktl a tim
prispivat k vytvaieni negativnich obrazii. Ve svém vyzkumu jsem se zajimal, zdali také
Vv Ceském tisku nedochazi k posilovani a reprodukci negativnich stereotypli o cizincich,

ktefi ziji na naSem uzemi.

Jak jiz bylo uvedeno, cilem bylo zjistit, zdali nedochazi k podreprezentaci
a stereotypizaci této menSiny v tisku a prokazani ptipadné zavislosti mezi obsahem
medialniho sd€leni a zménou postoje k obyvatelstvu vietnamské narodnosti. Inspiraci
pro mij vyzkum byla skutecnost, ze vyzkumy zabyvajici se touto problematikou
preferuji pfevazné analyzy reprezentace Romi v médiich a vietnamska tématika neni

prili§ probadana.

Podle zjisténi Van Dijka (1987) zustavaji etnické mensiny také menSinou v tisku
a neni jim vénovano pfili§ mnoho pozornosti. V porovnani S ostatnimi mensinami
Zijicimi v CR také vietnamské mensiné neni vénovano piili§ prostoru. Na zaklade
indexu medialni pfitomnosti pfipada na 100 obyvatel vietnamské narodnosti necelych 8
¢lanku, které se néjakym zplisobem dotykaji Zivota Vietnamcl u nas, coz predstavuje
po Moldavanech a Ukrajincich tfeti nejmenSi pocet ¢lankd. Je vSak tfeba zminit, Ze
uvedeny pocet mize byt ovlivnén nepiesnosti pii sbéru dat z informaéni databaze

¢lankd.

V ramci obsahové analyzy jsem identifikoval tfi nejvyznamnéjsi kontexty, skrz
které se Vietnamci do tisku dostavaji. Jednd se o kontext kriminality, vietnamskych
trzist a Zivota Vietnamcti v CR. Nejéastdji se jednd o regionalni ¢lanky majici
deskriptivni charakter. VétSina c¢lankl, kterd o Vietnamcich informuje, néjakym
zpusobem souvisi s kriminalitou a pfedstavuje tak hlavni sdéleni o Zivoté Vietnamci.
Témet v kazdém druhém clanku (primémeé 42%) je prezentovan obcan vietnamské
narodnosti jako hlavni pachatel trestného Cinu, nejcastéji v souvislosti s nasilim ¢i

vrazdou, pasovanim zboZi nebo péstovanim marihuany. Téma kriminality je také
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nejvice zastoupeno na prednich stranach denikd, avSak v porovnani s jinymi kontexty je

nizsi pravdépodobnost, Ze se na titulce objevi.

Miru korespondence medialniho obrazu s realitou jsem zkoumal prostfednictvim
zjisténych Gdaji MVCR o poétu trestné stihanych a vySetfovanych osob vietnamské
narodnosti. Statisticka evidence MVCR potvrdila, Ze obraz, ktery média denniho tisku
podavaji o obcanech vietnamské narodnosti, posiluje negativni stereotypizaci této
mensiny, ponévadz skutecny pocet stihanych osob dosahoval
ve sledovanych letech v priméru kolem 1,5% vsech osob viethnamské narodnosti v CR.
Jakym zptisobem mohou tyto negativni stereotypy o Vietnamcich ovlivnit postoje
Ctenafd, jsem se snazil zjistit korelacni analyzou. Analyza potvrdila silny vztah mezi
vyskytem kriminalnich €lankti a postoji k Vietnamcim, tak jak je méfen vyzkumnou
agenturou STEM, coZ muZe podporovat dalsi hypotézu o dlouhodobych G¢incich médii.
Na zaklad¢ téchto vysledkli se miizeme domnivat, ze medidlni obraz Vietnamct vede
Ctenate k presvédceni, ze Vietnamskd komunita je plna nasilnikd, paserakd nebo
péstitelt marihuany, coz se projevuje Vv postojich ¢tenaii K této menSing.

Pro potvrzeni této hypotézy by vSak bylo potieba navrhnout a provést dalsi vyzkum.

Dalsi aspekt, ktery byl v ramci obsahové analyzy zkouman, predstavoval vyskyt
tzv. titulkové xenofobie, neboli uvadéni etnické pfislusnosti pachatele v titulku
u ¢lanki, které se vénuji kriminalité. Zhruba v kazdém sedmém clanku mizeme nalézt
spojeni etnicity v titulku s kriminalni ¢innosti v ¢lanku, av§ak samotné téma kriminality
nezvysuje pravdépodobnost uvadéni etnicity v titulku. Nejcastéji se v titulcich objevuje
etnonymum ,,Vietnamec“, a to nejen v souvislosti s kriminalitou ale i ve spojeni

S pozitivnimi kontexty.

Mozna nejvétsi prohiesek pii prezentaci Vietnamcet v tisku spo¢iva v nemoznosti
Vietnamci vyjadiit se ke kauzam, které se jich néjakym zpilisobem tykaji. V ramci
vyzkumu byl zaznamenén nizky podil pfimych ¢i neptimych citaci Vietnamci, které by
umoznovaly vyjadrit perspektivu vietnamské mensiny. Obcané vietnamské narodnosti
nemaji témét zadny prostor k tomu, aby o sobé mohli néco fici a méli moZnost
komentovat obraz vlastni skupiny, coz potvrzuje vyzkumné zavéry Klvacové

s Bitrichem (2003) nebo Cottleho (2000). Opravnénou namitkou ze strany novindit

muze byt jazykova bariéra nebo obtizné presvédeéni Vietnamce k poskytnuti informace,
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avsak je tfeba upozornit i na jiné zpusoby ziskani informace - napiiklad kontaktovani

spolku nebo sdruZeni, které pomahaji Vietnamctim v Ceské republice.

Na zavér bych rad nastinil, jakym smérem by se mohl zaméiovat dalsi vyzkum
spojeny s touto problematikou. Pfedklddana obsahova analyza se zaméiuje na samotné
texty clanki, bylo by vSak zajimavé zjistit, jakym zplGsobem vnimaji Ctenafi tyto
medialni texty, zdali pfedkladané stereotypy odpovidaji tomu, co si o nich ¢tenafi mysli.
Rovnéz by stalo za avahu zjistit, jakym zptusobem dochazi ke konstrukci stereotypti

V ramci novinaiské praxe.
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11 Resumé

This thesis is focused on the media image of the Vietnamese in the Czech press.
In the theoretical section there are described the basic concepts and theories based on
the concept of reality constructed by media. The research is based on a quantitative

content analysis of media newspapers in the period 2005 to 2013.

The aim is to verify whether there is under-representation and stereotyped
characterization of the Vietnamese in the media newspapers. At the same time | have
tried to explain changes in the evolution of attitudes to the Vietnamese by the survey of
CVVM and STEM agencies. For the description of the most commonly occurring

stereotypes | will use qualitative analysis

The results of my research showed relatively large Vietnamese minority under-
representation in the press in comparison with other minorities living in our country. It
should be noted however, that the results may be biased by the selection of analyzed
articles from the database. The most common context in which the Vietnamese appear
in print represent articles associated with crime. Based on the available data of MVCR 1
have managed to prove the negative stereotyping of the Vietnamese as criminals, since
the actual number of crimes is much smaller than it is presented in the daily press.
Whether the resulting negative image of the Vietnamese in the media can influence the
attitudes of the population of the Czech Republic, | was trying to prove by a correlation
analysis, which confirmed the relationship between criminal elements and attitudes to
the Vietnamese by the survey of the STEM agency. Another aspect, by which the
Vietnamese media image is characterized, is little space for their self-presentation. The
Vietnamese citizens have almost no space to be able to say something about themselves

and to have the opportunity to comment on the image of its own group.
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12 Prilohy

Piiloha 1 Tabulka €. 3 Poéet ¢lanki podle hlavniho kontextu a podkategorii

Pocet clanku

Pocet clanku

Hlavni kontext Podkategorie N Y
abs. cetnost | rel. cetnost
Jiné jiné 81 2,5%
Kriminalita ilegalni pobyty, prevadécstvi 130 4,0%
jiné 195 6,0%
kradeze 96 2,9%
nasili 387 11,8%
nelegalni vyroba a distribuce alkoholu 44 1,3%
nelegalni vyroba a distribuce marihuany 250 7,7%
nelegalni vyroba a distribuce tvrdych drog 188 5,8%
nelegalni vyroba, dovoz a distribuce cigaret 73 2,2%
obchod s lidmi 22 0,7%
padélané zbozi 291 8,9%
podvody se statnimi organy, korupce 194 5,9%
vrazdy 208 6,4%
Zharstvi 55 1,7%
Podnikani odchod ze stankl do kamennych obchodl 43 1,3%
provozovani vecerek 36 1,1%
Prace Vietnamc( v
tovarnach Prace Vietnamcu v tovarnach 44 1,3%
Statistiky statistiky a poCty o obyvatelstvu 39 1,2%
TrZnice jiné 61 1,9%
nekvalitni zbozi 19 0,6%
popis, vzhled, Zivot na trzisti 41 1,3%
prodavani nebezpecné pyrotechniky 18 0,6%
prodavani padélaného zbozi 94 2,9%
provozovani stanka 59 1,8%
vystavba, opravy, presuny, demolice 97 3,0%
Vietnamska kultura konzumace psu 15 0,5%
kuchyné 18 0,6%
kultura, svatky, zvyky 92 2,8%
Vietnamské déti chovdni, volny ¢as 23 0,7%
nadprimérné vysledky 22 0,7%
problematika cesStiny 6 0,2%
vzdélavani na ceskych skolach 47 1,4%
Zajimavé osudy zajimavé osudy - Human interest story 15 0,5%
Zivot Vietnamcl v CR | druhd generace Vietnamcd 12 0,4%
integrace, bydleni, Zivotni styl, volny cas 182 5,6%
povaha, chovani 48 1,5%
problematika cesStiny 22 0,7%
Celkem 3267 100,0%
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Priloha 2 Seznam tabulek a grafi

Graf. ¢.1 Pocet ¢lankt v jednotlivych letech podle druhu deniku

Graf. ¢.2 Hloubka informaci podle druhu deniku

Graf. ¢.3 Geografické zaramovani ¢lanka podle druhu deniku

Graf. ¢.4 Cetnost ¢lanku s citacemi Vietnamet v kauzach podle druhu denik
Graf. ¢.5 Podil velmi vyznamnych ¢lankt podle druhu kontextu

Graf. €.6 Pocet ¢lankd, ve kterych vystupuji Vietnamci jako aktéfi trestnych ¢int
Graf. ¢.7 Podil ¢lankt s etnicitou zminénou v titulku

Graf. €.8 Vyvoj postoji k Vietnamcim podle prizkumu CVVM

Graf. .9 Vyvoj postoji k Vietnamciim podle prizkumu STEM a vyvoj poctu

kriminalnich ¢lankt

Tab. ¢.1 Vyznamnost ¢lankl podle umisténi a rozsahu
Tab. €.2 Pocet ¢lankl podle hlavni kontextu (bez podkategorii)

Tab. €.3 Pocet clankd podle hlavniho kontextu a podkategorii
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Priloha 3 Seznam kvalitativné interpretovanych ¢lanku

,Cast Excaliburu musi k zemi*, 28.12.2006, MF Dnes

., Vietnamci ve velkém padélali alkohol* , 4.5.2010, MF Dnes
,»Kraj je rajem péstitelii "travy",22.8.2009, MF Dnes

,Policie odhalila péstirnu s konopim®, 9.12.2011, Pravo

, 111 Vietnamci jsou ve vazbé¢, unesli krajana® , 17.8.2009, Prdvo
,»Muze ubodali, Zenu podfizli!“ , 14.10.2010, Blesk

»Majitel pitbulti ma dalsi problém* , 25.8.2009, MF Dnes

,Nasli tovarnu na drogy!*, 22.10.2013, Blesk

»Kazdy den uvafili 15 kilo pervitinu”, 22.10.2013, MF Dnes
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Priloha 4 Kodovaci kli¢

Identifikaéni ¢islo ¢lanku

o Koduje se ve formatu podle Cisla, pod kterym je ¢lanek ulozen

Vv databazi anopress

Den vydani

o Koduje se ve formatu podle dne v mésici, kdy ¢lanek vysel v tisku

Mésic vydani
o Koduje se podle mésice, kdy clanek vysel v tisku (pt. ¢lanek v lednu se koduje

1, v Gnoru 2, atd.)

Rok vydani

o Koduje se ve formatu podle roku, kdy ¢lanek vysel v tisku

Denik
o Koduje se podle deniku, ve kterém vysel ¢lanek

1. Blesk
2. MF Dnes

3. Pravo

Umisténi

o Koduje se podle strany, na které vySel ¢lanek
1. Titulni strana
2.Druha az pata strana, v ptipadé Blesku druha az tieti strana

3. Ostatni strany

Rozsah

o Koduje se podle poctu slov daného ¢lanku

1. Clanek o rozsahu 701 a vice slov, v ptipadé Blesku 401 a vice slov
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2. Clanek o rozsahu 401 — 700 slov, v piipadé Blesku 200 — 401 slov
3. Clanek o rozsahu 0 — 400 slov, Vv piipadé Blesku 0-200 slov

Hloubka informace

o Koduje se do jaké miry je ¢lanek deskriptivni nebo analyticky

1. Deskriptivni ¢lanek
2. Analyticky ¢lanek

Geografické zaramovani informace
o Koduje se podle zptsobu, jakym jsou informace v predkladaném ¢lanku

zaramovany

1. Regionalni (pfipadn¢ lokalni) agenda
2. Celostatni agenda

3.Nadnarodni agenda

Kauza
o Koduje se podle toho, zdali se jedna o ohrani¢nou udalost, kterd se vztahuje

k obéaniim vietnamské ndrodnosti

1. Ano
2.Ne

Citace prislusSnika vietnamské minority
o Koduje se podle toho, zda-li ¢lanek obsahuje citaci ptislusnika vietnamské

mensiny

1. Ano
2. Zprostiedkovana, nepfima citace

3.Ne
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Hlavni nositelé informaci

o Koduje se podle hlavniho zdroje informaci, ze kterého Cerpa autor ¢lanku

1. Policie a ministerstvo vnitra

2. Statni organy a instituce

3. Mistni samosprava

4. Osobnost majoritni populace

5. Obcan majoritni populace

6. Osobnost vietnamské narodnost
7.0bcan vietnamské narodnosti

8. Organizace sdruzujici cizince

9.Jiné

Hlavni kontext ¢lanki
o Koduje se podle toho, v jaké souvislosti je v ¢lanku Vietnamec(ci) predev§im
zminovan. Pokud se v ¢lanku vyskytuje vice souvislosti, koduje se ta

souvislost, které je v ¢lanku vénovano nejvice prostoru podle poctu slov

1. Vietnamské déti — vzdé€lavani na ceskych skolach
2.Vietnamskeé déti — chovani, volny Cas

3.Vietnamské déti — problematika CeStiny
4.Vietnamské déti — nadprimérné vysledky

5.Zivot Vietnamct v CR — povaha, chovani

6. Zivot Vietnamcti v CR — integrace, bydleni, Zivotni styl, volny &as
7. Zivot Vietnamci v CR — problematika estiny

8. Zivot Vietnamct v CR — druha generace Vietnamci
9. Zajimavé osudy — human interest story
10.Vietnamska kultura v CR — kultura, svatky, zvyky
11. Vietnamsk4 kultura v CR - kuchyng

12. Vietnamské kultura v CR — konzumace psti

13. Prace Vietnamct v tovarnach

14.Podnikéni — provozovani vecerek

15.Podnikéni — odchod ze stankti do kamennych obchodt
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16. Trznice — popis, vzhled, zZivot na trzisti

17. Trznice — nekvalitni zbozi

18. Trznice — provozovani stankii

19. Trznice — vystavba, opravy, piesuny, demolice

20. Trznice — prodavani padélaného zbozi

21. Trznice — prodavani nebezpecné pyrotechniky

22. Trznice — Jiné

23. Kriminalita — padélané zbozi

24. Kriminalita — ilegalni zbozi, pfevadéc¢stvi

25. Kriminalita — podvody statnich organi, korupce

26. Kriminalita — nelegalni vyroba a distrubuce tvrdych drog
27. Kriminalita — nelegalni vyroba a distribuce marihuany
28. Kriminalita — nelegalni vyroba a distribuce alkoholu
29. Kriminalita — nelegalni vyroba, dovoz a distribuce cigaret
30. Kriminalita - zZhatstvi

31. Kriminalita - kradeze

32. Kriminalita - nasili

33. Kriminalita - vrazdy

34. Kriminalita- obchod s lidmi

35. Kriminalita - jiné

36. Statistiky a pocty o obyvatelstvu

37.Jiné

Role Vietnamce (ky) v souvislosti s kriminalni ¢innosti

o Koduje se podle role aktéra vietnamské osobnosti v krimindlnich ¢lancich

Obyvatel (€), obCan (¢) Vietnamu

Zena (y) z Vietnamu, muz (i) z Vietnamu

Zena (y), muz (y), lidé vietnamského ptivodu, vietnamské narodnosti
Vietnamec (ka, ci)

Neni

o o~ w Db E

Jiné
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Hodnotové zabarveni ¢lanku
o Koduje se podle toho, v jakém svétle jsou Vietnamci v tisku prezentovani.
Jedna se zde spise o vyznéni jak ho chépe ¢tenai. Hodnoceni je tedy

subjektivni

1. Problematicky ton
2. Neutralni tén

3. Pozitivni ton
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