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UvoD

Zivotni spokojenost by méla byt prioritou kazdého ¢lovéka. Spokojenosti se rozumi
nejen soucasna, ale i celkova, dlouhotrvajici Zivotni situace daného jedince. Zivotni
spokojenost mlze byt vedlejSim Ukazem, ale také vysledkem priibéhu prizplisobovani se
pracovnim i mimopracovnim, osobnim podminkam Zivota ¢lovéka. Mze také ovliviiovat
nase budouci byti. Nasi spokojenost hodnotime podle rozdilu mezi skutecnosti a nasim
ocekavanim.

Kvalitu Zivota, nebo li Zivotni spokojenost je velmi tézké definovat, jelikoz je velmi
mnohotvarna. V publikacich mGzeme najit rozdilné atributy Zivotni spokojenosti a jejich
déleni. V predkladané diplomové praci jsou atributy kvality Zivota rozdéleny do nékolika
zakladnich skupin, okruht, které mohou ovliviiovat Zivotni spokojenost. S ohledem na
rozdilnost lidi neni mozné obsahnout vSechny atributy spokojenosti, jelikoz kazdého ¢lovéka
déla stastnym néco jiného.

Diplomova prace se zabyva tématem ,Zivotni spokojenost uciteld“. Vzhledem
k mému povolani a studovanému oboru mé zaujalo zaméreni na profesi ucitel(, ktefi jsou
v dnesni dobé vystavovani velkému psychickému napéti ve svém zaméstnani. Pravé proto
prace pojedndva o urovni spokojenosti uciteld. Prace je rozdélena do dvou ¢asti- teoretické a
praktické. Teoreticka ¢ast pojedndva o samotné ucitelské profesi, jejich charakteristikach a
atribut(l, které maji vliv na Zivotni spokojenost ¢lovéka. Prakticka ¢ast je tvorena
samostatnym vyzkumem, jehoz cilem bylo zjistit miru spokojenosti uciteld v jednotlivych
podoblastech lidského Zivota a porovnat ji v zavislosti na délce vykonavané praxe ve skolstvi.
Pfinosem diplomové prace by mélo byt zjiSténi, jak délka praxe ovliviiuje Zivotni spokojenost
uciteld. K vyzkumu byl pouZit nestandardizovany dotaznik, ktery vyplnilo 60 uciteld ze tfi
zakladnich skol v Karlovarském kraji.

BohuZel se v dnesni uspéchané dobé zvysuje pocet nespokojenych lidi, a proto by
mél byt nasim cilem takovy Zivot, ve kterém bychom my sami byli spokojeni.



I. TEORETICKA CAST

1.1 VYMEZENI POJMU UCITEL

O uciteli a ucitelské profesi vznikla jiz cela rada odborné literatury nejen u nds, ale i
v zahraniéi. S pojmem ucitel se setkdvame velmi ¢asto, ale témér nikdy neni tento pojem
presné definovany. V kazdodenni, neodborné komunikaci je ucitel chdpan jako osoba, ktera
vyucuje ve skole. Charakteristikami ucitelské profese se zabyva mnoho vyzkuma, tuvah i
pland vzdélavaci politiky po celém svéteé.

Autofi pedagogického slovniku definuji pojem ucitel jako: ,Jeden ze zakladnich
Cinitel( vzdélavaciho procesu, profesionalné kvalifikovany pedagogicky pracovnik,
spoluzodpovédny za pfipravu, fizeni, organizaci a vysledky tohoto procesu. K vykonu
ucitelského povolani je nezbytna pedagogicka zplsobilost. Tradi¢né byl ucitel povazovan za
hlavni subjekt vzdélavani, zajistujici ve vyucovani predavani poznatkl zakam. Soucasné
pojeti ucitele, vychazejici z rozsifeného profesionalniho modelu, zdaraznuje jeho subjektové-
objektové role v interakci se Zaky a prostfedim. UCitel spoluvytvari edukacni prostredi, klima
tfidy, organizuje a koordinuje ¢innosti zakd, fidi a hodnoti proces uceni. Stoupd vyznam
socialnich roli ucitele v interakci se Zaky, v tymu ucitel(, ve spolupraci s rodici a komunitou.
Specifické funkce uditele vyplyvaji z: 1. Rozdilného charakteru ¢innosti na urcitych stupnich a
typech s$kol, jimz odpovidaji pfislusné aprobace; 2. Diferenciace roli ve vzdélavacim procesu.
Spolecensky status ucitelského povolani v jednotlivych zemich je zavisly na tradici a
vyznamu, ktery je prisuzovan vzdélani ve spolecnosti (Pricha, Walterova, Mares, 2003, s.
261).

Mezindrodné uzndvané je také vymezeni pojmu ucitel, které definoval mezinarodni
tym expertl OECD v publikaci Education at a Glance: OECD Indicators z roku 2001 jako:
,UCitelé (teachers) jsou osoby, jejichZ profesni aktivita zahrnuje predavani poznatkd
(transmission of knowledge), postoju a dovednosti, které jsou specifikovany ve formalnich
kurikuldarnich programech pro zaky a studenty zapsané do vzdélavacich instituci. Kategorie
ucitel zahrnuje pouze pracovniky, ktefi pfimo provadéji vyucovani zaka. Reditelé kol, ktefi
nemaji vyucovaci Uvazek, nejsou zapocitavani mezi ucitele”. Touto definici se fidi také
¢lenské a kandidatské zemé EU pfi klasifikaci pedagogického persondlu (Prlcha, 2002, s. 21-
22).



1. 2 CHARAKTERISTIKY UCITELSKE PROFESE

Ucitelska profese je v mnoha ohledech velmi specifickou a ndrocnou cinnosti, ktera se
v hodné smérech odlisuje od ostatnich profesi. Pfindsi s sebou spoustu problematickych
stranek, které kladou vyssi naroky na ucitelovu psychiku nez u jinych zaméstnani.

1. 2. 1 Profesné- demografické charakteristiky

eVelka profesni skupina

Na celém svété je kolem 30 milion( uciteld, a proto tato profese patii mezi dusevné
pracujicimi k nejvice zastoupenym. Skolstvi ma vysoky personalni potencial. Oproti
devadesatym létdim v Ceské Republice nar(sta od roku 2000 pocet pracovnik{l ve $kolstvi.
STATISTICKA rocenka z roku 2003 uvadi, Ze v roce 2002 pracovalo v resortu $kolstvi pfes 309
tisic pracovnikl. Z tohoto poctu pracovnik( je vsak jen 53, 9% uciteld. Zbytek tvofri
pedagogicti pracovnici. Tyto pocty jsou bohuZel nepresné z dlivodu kvantitativnich zmén, ke
kterym ve skolstvi dochazi, nebo kvali ucitelim, ktefi pracuji na nékolika Skolach soucasné.

e Pozadavek vysokého stupné kvalifikace ucitelQ

Podle Zakona ¢. 563/ 2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich je po ucitelich poZzadovan
vysoky stupeni vzdélani, nebo li vysokoskolskd priprava. Vétsina uciteld v Ceské republice je
vysokoskolsky vzdéland na problematiku vyucovani. Vyjimku tvoti ucitelé matefskych Skol a
ostatni pedagogicti pracovnici, u kterych vsak v budoucnu bude také vysokoskolska
kvalifikace pozadovana. V tomto ohledu je ptiprava budoucich ucitell srovnatelna napftiklad
s |ékafi nebo dalsimi vysoce kvalifikovanymi profesemi.

o Vysoky podil nekvalifikovanych pracovniku

Ptesto, Ze vétSina ucitell v ¢eském Skolstvi je vysokoskolsky vzdélanych, vyskytuje se zde
stdle jesté vlekly problém pfilis vysokého poctu téch ucitell, ktefi nemaji vysokoskolské
vzdélani, nebo ho maji, ale bez odborného pedagogického zaméreni. Podle odhadl
ministerstva Skolstvi se tento problém k 1. lednu roku 2014 tykal zhruba 13 000
pedagogickych pracovnikd, z nichZ nejvyssi pocet pracuje na stfednich odbornych ucilistich.

eVysoky podil Zen mezi muzi

Nejen v ¢eském Skolstvi je vysoky stupen feminizace, tedy velky podil Zen, které pracuji ve
Skolstvi, a do budoucna se nezd3, Ze by se pomér mezi Zzenami a muzi mél zmensovat. Podil
mezi Zenami a muzi ve kolstvi je odlidny pro réizné $kolské stupné. Cim vyssi $kolsky stupers,
tim vice muzd v daném typu Skoly pracuje.

o Vysoky vékovy prumér ucitelt

Vékovy primeér uciteld se oproti feminizaci ve Skolstvi da vice korigovat a tyto statistiky jsou
dynamictéjsi. Vékova skladba pedagogickych sboru je zavisla predevsim na socialné
politickych podminkach. V ohledu na mezinarodni srovnani si vSak ¢eské Skolstvi nevede ve
vékové situaci Spatné, coz znamen3, Ze napriklad podily mladych uditel podle referatu
Skolstvi Okresniho uradu v Liberci nejsou nepfiznivé. Napfiklad v Libereckém kraji pracuje
pres 42%uciteld mladsich nez 40 let.



1. 2. 2 Specifikace profesnich aktivit ucitele

o Lidsky vztah jako soucast profese

Ucitelska profese patti k profesim, jejichZz podstatou je prace s ¢lovékem a osobni vztah ke
druhym. Dulezité je, aby ucitele zajimaly problémy zaku, aby mél ke druhym pozitivni pfistup
a aby se ve své praci angazoval. V pomahaijicich profesich, kam pravé i ucitelé patfi, je
dllezitd empatie, porozuméni a vnitini osobni zajem o Uspéchy ¢i naopak feseni problému.
Bohuzel ne u vSech uciteld mizeme tento pristup najit. Angazovany postoj ucitele s sebou
nese i negativni stranku, kterd ho mGze demotivovat a se kterou se vidy nemusi vyrovnat.

e Komplexni charakter profese

Aktivity a kompetence, spojené s praci pedagoga, jsou velmi ridznorodé. Na jedné strané je
potfeba, aby ucitel oplyval vynikajicimi teoretickymi znalostmi ve své aprobaci, na druhé
strané vsak stoji schopnosti didaktické a socialni, které uciteli pomahaji se zaky lépe
komunikovat, motivovat je k uceni a organizovat a fidit vyucovaci proces. Nejspi$ neexistuje
jiné povolani, které by mélo tak Siroky zabér pozadavk( na profesni aktivity a na ,role”, které
musi ucitel béhem své kariéry hrat. Mezi ucitelské role patfi napfiklad: ucitel jako
vychovatel, utésitel, terapeut, opatrovnik, poradce, facilitator, konzultant, druh, vypraveéc,
organizator, vidce, posuzovatel, kontrolor, dozorce, soudce, ale i umélec, krotitel, klaun atd.
Havlik (1998, s. 95).

e Otevienost profese

Vyse bylo zminéno, Ze ucitelé jsou velkou profesni skupinou. Jesté s vétsSim mnozstvim lidi
jsou vsak ucitelé v kontaktu a musi s nimi spolupracovat. Ucitelstvi je mnohem vice nez jiné
profese vystaveno vefejnému zajmu a sledovani spole¢nosti. Uzky a specificky vztah nemaji
ucitelé jen se samotnymi zaky, ale i rodici ¢i jinymi ptfibuznymi, spolupracovniky. Pfi feseni
nejriznéjsich problému spolupracuji ucitelé i s uplné jinymi lidmi z odliSnych pracovnich
pozic. Kazdy ucitel je zavisly na spoluprdci pravé s témito ostatnimi lidmi a podle toho se také
odviji uspésnost jeho prace.

e Vysoké naroky na psychiku ucitele

Dalsim charakteristickym rysem ucitelského povolani jsou zvysené naroky na psychiku.
Psychicky tlak je vyvoldan mnoha faktory, které vychdzeji pravé ze samotné charakteristiky
tohoto povolani. O téchto faktorech budu blize psat v dalSich kapitolach této prace.

V ucitelské profesi se ¢asto setkavaji nejen zatéz psychicka, fyzicka, ale roli hraje i zatéz
Casova.

e Charakteristiky profesni casové zatéze ucitelt

Délka pracovni doby utiteld je stanovena pracovnim fadem (PRACOVNI{ RAD pro
zaméstnance $kol a Skolskych zafizeni, 1996). Tato pracovni doba byva nékdy Spatné
chdpana a interpretovana verejnosti ¢i médii. Pravé tato dana pracovni doba neni odlisujicim
znakem od ostatnich profesi. Typickou charakteristikou ucéitelské profese jsou individudlni
rozdily v éasové naroénosti mezi jednotlivymi uciteli. Tyto rozdily v dobé, po kterou se ucitel
vénuje své praci, zjistil a zkoumal jiz v osmdesatych letech Pafizek (1998). Doba, po kterou se
ucitel své préci vénuje, se odviji od naroc¢nosti ukold, jaké si ucitel klade a jak pfisné posuzuje
vysledky své prace. Pravé v téchto individualnich rozdilech, které zaviseji na pili a ochoté
samotného ucitele, je tato profese velmi specificka (Urbanek, 2005, s. 13- 31).



1. 3 NAROKY NA UCITELSKOU PROFESI
1. 3. 1 Socialni role ucitele

Socidlni role ucitele je spojovana s jeho socidlnim statusem a pozici. Uvazuje se o
pfijimani a hrani roli. Se socialni roli jsou také spojeny ocekavani ve vztahu k uditelské profesi.
U téchto ocekavani socidlni skupina (Z4ci, rodice, spolupracovnici,...) kontroluje a odménuje
jejich plnéni, pripadné jejich neplnéni tresta. Ocekavani vici uciteli vychazeji ze
Skolské legislativy, neformdlnich norem, tradic a mistnich zvyklosti. Pedagogicka literatura
uvadi nékolik vlastnosti, které jsou u uditelll Zadouci a které jsou od ucitelli ocekdvany. Do
téchto ocekavani patfi napriklad pedagogicky takt, schopnost seberozvijeni, schopnost
komunikace, odborné znalosti a didaktické predpoklady, znalosti psychologie a pedagogiky,
patficné moralni a charakterové vlastnosti (zodpovédnost, dlislednost, svédomitost,
sebeovladani,...), pfimérené vystupovani ve Skole i na vefejnosti apod. DalSim pojetim
zadoucich ocekavani od ucitell je profesionalita ucitele. Tim se rozumi plné odborné
zvladnuti aprobace a schopnost efektivné resit pedagogické problémy presahujici ramec
pfedmétové odbornosti (Kurelova, 1998).

Ocekavani obsahuji nékdy i rozpory- aby mohl ucitel plnit viechna ocekavani své
socialni role, je nutné, aby si drZel urcity odstup a nadhled. Do rozporu s profesionalni roli se
mohou dostat i jiné socialni role, které ucitel pIni zaroven., napfiklad role rodi¢ovska, nebo
role kamarada nékterych rodicl svych zak(. UCitel je béZné povaZovan za reprezentanta
svého zaméstnavatele (Skoly) a své profese, ovsem ne vidy musi byt jeho osobnostni rysy
v souladu s poZadavky jeho zaméstnavatele. DalSim rozporem v o¢ekavani od ucitele souvisi
se zménami ve spolec¢nosti- at uz jde o zmény ekonomické, spole¢enské, zmény Zivotniho
stylu nebo hodnotovych orientaci. Neuspéch zakl casto neodbornd verejnost pfipisuje
selhanim uditel(. Soucasti ucitelské role je i ur¢itd mira zodpovédnosti za zaky. Z této role se
odviji pozadavky na kontrolu védomosti a chovani zak(. Zahrani¢ni vyzkumy (napt. M. B.
Pierce, G. N. Molloy,1990) vSak pfinaseji informace o tom, Ze Casté, rozsahlé a nutné kontroly
zak( zpUsobuji pravé témto zaklim, ale i uciteliim pocit diskomfortu a Gzkosti (Paulik, 1999, s.
38- 40).

1. 3. 2 Osobnostni predpoklady potiebné pro vykon uditelské profese

| osobnostni predpoklady maji vliv na efektivitu prace ucitele. Témito predpoklady
jsou napriklad: pedagogické mysleni, které se podle Prlichy (1997) vztahuje k cilim, ucivu,
metoddm a organizaci vyuky i k jeho SirSim souvislostem (postoj ucitele ke své profesi, roli,
k Zakam, rodic¢m, koleglim,...) Toto vrozené, nevédomé mysleni, které se spojuje s dalSimi
osobnostnimi dispozicemi, tvofi zaklad pro edukacni ¢innost ucitele. Dalsi osobnostni
charakteristiky, které jsou predpokladem pro dobrého ucitele, naptiklad zodpovédnost,
spolehlivost, dislednost, vykonnost a pracovni zaujeti jsou potfebné i k vykonavani jinych
profesi. UCitelska profese vyzaduje neustalou koncentraci pozornosti pfi kontaktu se zaky (pfi
vyuce, vedeni, kontrole). Ucitel by mél byt vybaven znalostmi o lidské psychice a mél by byt
schopen a ochoten ddle rozvijet své uditelské kompetence i po skonéeni vysokoskolského
studia. DuleZitd je také komunikace se Zaky, at uz znalost zvlastnosti riznych vyvojovych
stadii, tak také srozumitelnost vykladu. S vykladem souvisi i stimulace jejich zdjmu a
motivace, dobrd organizace ¢asu vyuky, ale také schopnost udrzet ve tfidé kazen a rad.
Pritom je dlilezitd také tvorivost, schopnost empatie a citlivého pfistupu k Zakim a tak dale.
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Tyto naroky nemusi pfi dostatec¢né odolnosti a pracovni kapacité ovliviiovat pracovni
spokojenost, ale je mozné, Ze nékteré z nich mohou za urcitych podminek v tomto ohledu
pUsobit negativné, prevazné v pripadech, kdy naroky nabyvaji povahy stresora (Paulik, 1999,
5. 45- 47).

1.3.3 Profesionalizace Skolstvi

Spolecensky kontext v celosvétovém méritku vznasi nové pozadavky na ucitelskou
profesi. Jednim z téchto pozadavkl je snaha o profesionalizaci ucitelstvi. Profesionalizace je
v literature charakterizovana témito znaky:
-soubor profesnich, expertnich znalosti a dovednosti, které vyrazné odliSuji profesionala od
laika
- dlouhd doba specialniho vycviku
- smysl pro sluzbu verejnosti, celoZivotni angaZzovanost a oddanost praci a klientiim
- eticky kodex
- existence profesnich komor, které pecuji o profesni etiku
- kontrola nad licenénimi standardy nebo pozadavky na vykon profese
- autonomie rozhodovani o vybranych sférach cinnosti
- odpovédnost za vykon Cinnosti
- vysoka uroven dlvéry, autority a socialni prestize ve spole¢nosti, vysoky ekonomicky status
BohuZel u nas nejsou uciteli oproti zahranici vSechny tyto pozadavky zcela napliovany
(Krykorova, Vanova, 2010, s. 36- 38).
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1.4 PRACOVNI ZATEZ UCITELU
1. 4. 1 Profesiograficky rozbor ucitelské profese

Profesiografie je popis, analyza a hodnoceni skutec¢né prace ucitel(l z rGznych hledisek.
Nejcastéji jde o obecné, lékarské a psychologické hledisko. Tato analyza ucitelské profese se
provadi na zakladé informaci ziskanych pozorovdnim pracovnich ¢innosti, dotazovanim
ucitell, zak( a nadfizenych. Vysledkem tohoto rozboru je profesiogram. Profesiogram je
¢asovy zdznam vSech pracovnich aktivit béhem jednoho tydne, ktery provadéji dobrovolné
spolupracujici ucitelé. Z profesiogram se vyvozuji poznatky o pracovni zatézi ucitelské
profese (Pricha, Walterova, Mares, 2001, s. 180).

V uditelském povolani prevazuji intelektualni ¢innosti nad fyzickymi. Cilem profese je
vychova nové generace odpovidajici spolecenskym potfebam. Stanoveni téchto potreb je
bohuzel velmi slozité (Paulik, 1999, s- 41- 42).

Kurelova ve své publikaci z roku 2000 popisuje profesiogram z vyzkumu o souboru 160
ucitell nizsiho a vyssiho vzdélavaciho stupné skol z celé republiky, ktefi zaznamenavali své
pracovni ¢innosti jeden tyden. Z tohoto vyzkumu a nezavislého vyzkumu (Urbanek, 1999)
vyplyvaji tyto poznatky o praci uditele: Nejvice zastoupenou ¢innosti je samotné vyucovani-
to zabira 1/3 ¢asu z pracovni doby, druhou tfetinu tydenni pracovni doby zaujimaji ¢innosti
souvisejici s vyu€ovanim (pfipravy na vyucovani, opravy zakovskych praci, ...) jednotlivé
¢innosti ve zbyvajicim Case ziskavaji jen maly podil, z nichZ nejvyssi procento maji dalsi sluzby
ve Skole, jako napfiklad dozory (11,8%), zajmové krouzky (1,4%), spoluprace s rodici (1,9 %)
atd.

Z tohoto a jinych profesiogramu stdle neni zcela jasna znalost o skutecnych pracovnich
¢innostech ucitel(l a jejich ¢asové rozloZeni. Tyto profesiogramy s sebou nesou urcité
problémy: velké individudlni rozdily mezi jednotlivymi uciteli ¢i rozdily mezi jednotlivymi
stupni Skol, na kterych ucitel pracuje, jelikoZ pro kazdy stupen skoly plati jiné specifické znaky
a ndroky (Prlcha, 2002, s. 38-43).

1. 4. 2 Pracovni prostredi

Vétsina skol nabizi svym zaméstnanclim dostatek prostoru a vybaveni k pfipravé na
vyucovani i na samostatné vykondavani prace. Skola je véak budovou, kde se na celkem malém
misté setkava velké mnozstvi lidi, a proto jsou ucitelé vystaveni pozadavk({im své prace i mimo
pfimou pracovni dobu- vyucovaci hodiny. UCitelé se mohou se Zaky setkavat a potkdvat také
mimo budovu Skoly, coZz znamen3, Ze by se ucitelé méli chovat profesiondlné, i kdyZz opousti
pracovisté. Parizek (1988, s. 18)

V ucitelské praxi jsou dulezité materialni a socidlni podminky. Z materidlniho hlediska je
nejdUlezitéjsi vybaveni uceben (napfiklad riznorodymi didaktickymi ¢i technickymi
pomUickami), knihoven ¢i pracoven uciteld. Ucitelé travi nejvice ¢asu ve sborovné spolu

s ostatnimi uciteli, nebo ve svém kabinetu. DlleZity je také dostatecny prostor jak pro Zaky,
tak i pro ucitelsky sbor.

Nejdulezitéjsim socidlnim aspektem ve Skole je vztah a komunikace se zaky,
spolupracovniky a nadfizenymi. Méné ¢asto dochazi ke kontaktu s rodici, nebo s lidmi z jinych
profesi. U rodi¢u, pfedevsim na zakladni Skole a u problémovéjsich zaka, bohuzel dochazi
k nezajmu o spoluprdci s uciteli. Vztahy mezi uciteli i v interakci uditel- Zak se déli na vztahy
formalni a neformalni (Paulik, 1999, s. 44- 45).
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Socialni klima ve Skole mdze byt dllezitym Cinitelem efektivity prace Skoly, véetné
kognitivnich vysledk( zak(. Dobré socialni klima dodava zak{m jakousi , pfidanou hodnotu“-
zadouci model fungujici komunity. Ucitelé tak mohou lépe plsobit na Uroven postojd, nazord,
presvédceni, sdilenych hodnot atd. Socialni klima také ovliviiuje budouci socialni a profesni
orientaci zaklim a je dobrym indikatorem kvality prace skoly a vypovida o fungovani skoly
(Pol, 2007, s. 14- 21).

1. 4. 3 Ucitelsky stres a jeho diisledky

Specifické stresory ucitelské profese:
Clovéka, ale i jeho chovani. Ucitel porad vystupuje pred svymi Zaky a musi tak upravovat své
interpersonalni reakce.
- Casovy stres- Utitel je mu Easto vystaven. Vyzkumy ukazuji, Ze vice neurotizujici je pro
ucitele ¢asovy stres, v némz je prace vykondvana, nez samotné mnozstvi prace.
- Konflikt roli- Je dusledek pozi¢niho pluralismu, ktery je u povolani ucitele velmi silny
(napfriklad u Zen je obtizné sloucit roli ucitelky s roli manzelky ¢i matky).
- Vnitfni konflikt- Je konfliktem mezi emocni a raciondlni sloZzkou postoje. UCitel se ¢asto
dostava do situaci, ve kterych proziva tento druh konfliktu. Napfiklad u hodnoceni a
klasifikaci zak(, nebo jedndani s rodi¢i neprospivajicich.
- Permanentni svazanost s pracovni problematikou- UCitel se ¢asto zabyva pracovnimi
problémy i ve svém volném cCase.
- Nepravidelna pracovni doba- Je dana rozvrhem hodin, jez zplisobuje problémy s vytvarenim
pevného dynamického stereotypu. Jifincova, Holecek, Mifthova (1996, s. 39)

Jiz spousta autoru se ve svych vyzkumech vénovala zatéZovym situacim u uciteld.
Fontana (1997) zjistil, Ze témér 72% ucitell trpi mirnym stresem a 23% silnym stresem. Podle
MiIcaka (1994) pocituje témér tretina ucitell silny stres. V dalSich vyzkumech se u uditell na
zakladnich Skolach ukazuje, Ze trpi zvySenym neuroticismem, obvykle u 40% zkoumanych
osob (Minhova, 2000). Hlavni zdroje stresu jsou podle Vasiny (1997): nedobra motivace zaka,
nedisciplinovanost zak(, Spatné pracovni podminky, ¢asova tisen a konflikty s kolegy.
Stresujici faktory ucitelské profese, které stanovili Kyriacou a Sutclife (1978) jsou: Zaci se
Spatnymi postoji a nedostate¢nou motivaci ke skolni praci, Spatnd vSeobecna kazen zaku a
ruseni vyucovani, ¢asté reorganizace ve $kole a zmény ucebnich programu, Spatné pracovni
podminky, problémy s ¢asem, konflikty s kolegy a spolupracovniky a nedostatecné
spolecenské hodnoceni prace ucitele (Holecek, 2002, s. 33- 34).

1. 4. 4 Syndrom burnout

,Burnout efekt” pochazi z angli¢tiny a znamena vyhofteni, vypaleni. Vylerpani
fyzickych a psychickych sil, ztrata zajmu o praci, eroze profesionalnich postoja, které se
predevsim projevuji u pracovnik( tzv. pomahajicich profesi (sociadlni pracovnici, poradci,
pedagogové, zejm. specidlni). Znaény podil na tomto jevu maji stres, asova naro¢nost
povolani, administrativni zasahy, které rusivé ovliviuji praci apod. Prevenci je osvojeni si
technik pfedchdzeni a management ¢asu, oddéleni prace a osobniho Zivota a snaha o
profesionalni rist (Pricha, Walterova, Mares, 2001, s. 26).

Povoldni utitele patfi podle vyzkumu SZU z roku 2009 mezi jedno z nejvice
ohrozenych zaméstnani, u kterych se muze vyskytnout syndrom vyhoreni. Burnout syndrom
probiha v nékolika fazich, které kazdy autor popisuje a ¢leni jinak. Nékteré pfiznaky syndromu
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mohou byt zjevné, nékteré jsou skryté a témeér nepoznatelné. Pfiznaky miZeme rozdélit do
tfech podkategorii: psychické (pocity vy€erpani, negativni postoj k praci, pocit netspéchu,
ztrata zajmu o prdci, nemotivovanost, deprese, Uzkosti, pocity smutku, sebelitost a celkové
utlumeni atd.); fyzické (Unava organismu, poruchy spanku a krevniho tlaku, rychla
unavitelnost, problémy se zazivanim, sklony k zavislostem, celkové napéti, ...) a ptiznaky ve
vztahu k socialnim vztahlm (nizkd empatie; omezeni komunikace s lidmi, se kterymi ptichazi
do styku v praci; nechut k praci ¢i ¢astéjsi konflikty s okolim) (Voseckova, Hrstka, 2010, s. 29-
32).
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2. ZIVOTNI SPOKOJENOST (KVALITA ZIVOTA)

Pojem Zivotni spokojenost nebo kvalita Zivota je velmi tézko definovatelny,
v souvislosti s nim je uvadéno nékolik rznych pojmu. Téma Zivotni spokojenosti se prolina
v mnoha spolecenskych oblastech a v mnoha védnich oborech. Kazdy ¢lovék Zije odliSnym
Zivotem, s individudlnimi rozdily a rozdilné jsou u kazdé osoby i podminky pracovni.
Spokojenost je pro kazdého Clovéka velmi dilezZita jak po strance pracovni, tak i po strance
osobniho Zivota. Poprvé se pojem ,kvalita Zivota” objevil ve dvacatych letech minulého
stoleti v USA ve spojeni s ekonomickou situaci nizsich, chudsich vrstev. Vyzkumy Zivotni
spokojenosti byly poprvé provadény mezi 60. - 70. lety 20. stoleti, také v Americe a
zkoumaly ukazatele spokojenosti a stavu spole¢nosti v ohledu na ekonomické a socidlni
podminky. V poslednich 20- ti letech se vyzkumy zaméfuji na subjektivni ukazatele
spokojenosti, zaméFené predeviim na zdravi respondenttl. V Ceské Republice se jiz od roku
1989 zivotni spokojenosti zaobiraji (kromé jinych) napriklad Jaro Kfivohlavy a Eva
Dragomirecka ve spolupraci s Psychiatrickym centrem v Praze (Vadurovda, Mihlpachr, 2005 s.
5-10).

2.1 Stésti

Stésti nemd jednu konkrétni podobu, nemGzeme ho konkrétné pojmenovat. Pro kazdého
Clovéka predstavuje Stésti néco jiného. MlZeme se s nim setkavat na rlznych mistech a pfi
raznych prileZitostech. Asi kazdy ¢lovék chce byt ve svém Zivoté stastny. DlleZité je védét, Ze
alespori chvilku a alespori trochu byl ve svém Zivoté $tastny kazdy. Stastni lidé jsou ve svém
Zivoté spokojenéjsi, aktivnéj$i a v mnoha smérech také Uspésnéjsi. Stésti mdzeme najit

v cilech, které si klademe, ale mGze byt také dilci cil k dosazeni cil( dalsich. V Zivoté se
setkavame s rliznymi vlivy, které nase Stésti ovliviiuji jak pozitivné, tak i negativné, coz
znameng3, Ze intenzita Stésti neni po cely Zivot stejna. Na Univerzité tretiho véku v Praze byl
mezi jejimi studenty proveden vyzkum, ve kterém byli starsi lidé dotazani, kdy ve svém
Zivoté zazili pocit Stésti. Vysledkem byla spousta rozdilnych odpovédi a vétsSina se tykala
prozitkl s blizkymi lidmi. Nezaznéla vSak Zadnda odpovéd spojena s materialni strankou-
nikdo za svQj $tastny zazitek nevybral chvili, ktera by byla diky penézim ¢i majetku. Na Stésti
se mUZeme podivat z nékolika rliznych pohled- jak se na Stésti divaji lidé kolem nds, jak se
na Stésti divali filosofové a v neposledni fadé se také seznamit s tim, co o Stésti zjistili
psychologové. Stésti mdzeme hodnotit podle jeho rozmérd.

Pokud mluvime o Stastném c¢lovéku, mame jisté urcitou predstavu o tom, co to je byt
$tastny. Tento stav ¢lovéka muzZeme vyjadfit slovem ,Stastny”, ale existuje i mnoho
podobnych, vyznamové pribuznych slov a vyraz(, které mohou souviset s pocitem Stésti.

V psychologickych publikacich se pti definici slova Stésti setkdvame s dvéma terminy- ,,Stésti“
(happiness), které je jesté upfesnéno podle teoretického pojeti, napriklad Stésti (subjektivné
vyjadrené sdéleni toho, jak mi je dobre &i blaze) a také ,pocit pohody” (well - being), ktery je
doplnén jesté o pojeti autora, napr. well - being ( Ed Diener). Barvitost téchto vyrazu,
objasnujicich pocity stésti, se objevuje nejen v béZné komunikaci mezi lidmi, ale také

v odbornych psychologickych publikacich. Cilem je co nejpresnéjsi definovani tohoto
terminu. Pro pocit Stésti je také velmi dlleZita vlastni aktivita jedince a ¢lovék by nemél
spoléhat na ndhodu ¢i pomoc druhych (Kfivohlavy, 2013, s. 9- 14).
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2. 1. 1 Stésti v $ir$im a uz$im slova smyslu

Stésti v uzsim slova smyslu:

- pojmenovano také jako stésti hédonické

- ,horizontdlni stésti“= ma velké mnoZstvi pfirozenych- smyslovych zazitk(

- typickym znakem a typickou vlastnosti je emoce

- je nazyvano jako ,,Stésti jednorozmérné“= posuzuje se jen podle Urovné intenzity Stésti

Stésti v Sirsim slova smyslu:

- hodnoti se podle vétsiho okruhu podnétl a trva delsi dobu, neni jen momentalni

- hlavni podstatou je kvalita dobrého Zivota

- ma rozmér horizontalni, ale i vertikalni= pfesahuje Stésti jednoho ¢lovéka

- je nazyvano jako , autentické stésti“= je skute¢né, opravdové a vyplodem je rozkvét
osobnosti

- je uréeno vétsim mnozstvim dimenzi stésti (Kfivohlavy, 2013, s. 23- 24)

2.1.2 Rozméry (dimenze) Stésti:

Kdyz chceme definovat Stésti, je nutné se zamyslet nad tim, co vlastné tim stéstim mame
konkrétné na mysli.

Rozsah stésti
Zavisi na pocCtu osob a velikosti skupiny lidi, které stésti spolecné prozivaji. Je rozdil mezi
individudlnim pocitem, nebo napfiklad o obecném Stésti nékterych narodd a podobné.

Doba trvani Stésti
Néktefi lidé mohou byt $tastni po cely svij Zivot, druzi mohou citit Stésti jen v kratkych
intervalech.

Intenzita Stésti

Sila Stésti mlze byt velmi intenzivni, lidé prozivaji tyto pocity velmi silné (napfiklad, kdyz
vyhraji velkou sumu penéz), na druhé strané stoji také stésti tiché (napriklad stafi manzelé,
ktefi vzpominaji na minulost)

Kvalita Stésti

Stésti maze plynout z réiznych situaci, ne vidy jsou tyto situace sluiné a dobré. Stastny m@ze
byt napfriklad zlodéj, kterému se povedlo néco ukrast. Spoleénost by jisté toto Stésti
odsoudila. Naopak Iékaf, ktery nékomu zachrani Zivot, ma jisté pravo na Stésti mnohem
opodstatnénéjsi (Kfivohlavy, 2013, s. 9 — 14).
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2.2 Radost

Radost je emoci velmi blizce pfibuznou s pocitem Stésti. V nékterych publikacich
mulzeme dokonce radost najit jako synonymum ke slovu stésti, nebo muze byt jeho
vygradovanou obménou. Podle M. Nakone¢ného se da radost definovat jako: , Zvidstni
emoce, spojend se ziskem Ci uspéchem. Jako pozitivni a pfijemny emociondlini poZitek mize
byt radost podobné jako stésti také vysledkem priznivé shody okolnosti, na niZ neseme jen
minimdlini ¢i Zddnou zdsluhu, nebo muZze byt vysledkem naseho usili“ (Nakonec¢ny, 1997, s.
47).

K tomu, abychom mohli mit radost, je nutné vynaloZit urcité usili, méli bychom
dosahnout urcitého cile, méli bychom uspokojit své potieby, touhy a méli bychom
dosahnout néceho nového a zvlastniho. S ohledem na pfedchozi vytyéeni podminek radosti
by mélo dojit diky radosti k obohaceni Zivota kazdého ¢lovéka. Radost s sebou nese také
spoleCensky rozsah. PFi proZivani pocitl radosti mame potfebu se o tuto radost délit
s ostatnimi. Ne vZdy se vSak dostane pochopeni ze strany ostatnich a muze tak u druhych lidi
vznikat negativni jev, zavist nebo Zarlivost. Nejen pocity Stésti, ale i pocity radosti jsou u lidi
vhimané a prozivané odlisné. Dulezité je fici, Ze kazdy ¢lovék proziva radost jinak. Odbornici
z fad psychologie se domnivaji, Ze to, jestli je clovék Stasten, nebo nestasten a to, jak
prozivaji pocity radosti, se odviji od biologickych Cinitel jeho osobnosti. Z vysledk(
nékterych vyzkum( muzeme napfiklad zjistit, Ze existuje vztah mezi pozitivnimi emocemi,
veétsi mirou radosti a extroverzi, nebo naopak to, Ze spolu souviseji negativni emoce, mensi
vyskyt radosti a introverze. Mira radosti souvisi také s prozivanymi udalostmi. Napftiklad
pokud ¢lovék ve svém Zivoté proziva slozitéjsi situace, jeho mira radosti se snizi, avSak poté,
co se situace vyjasni, radost se ¢lovéku opét vrati do vychozi miry. Temperamentem je
ovliviiovana radost z toho dlivodu, Ze kazdy typ temperamentu (sangvinik, flegmatik,
melancholik a cholerik; nebo introvert x extrovert) vnima zcela odlisné své okoli a to, co se
v ném déje (Kfivohlavy, 1994, s. 111 — 115).

2. 3 Uspokojeni potireb

Potreby jsou nejdulezitéjsi hnaci silou, motivaci k tomu, aby ¢lovék vyvijel aktivitu
v jakémkoliv odvétvi. PFi uspokojovani potfeb dochazi k probuzeni a vzbuzeni ¢innosti
lidského organismu. ProZitek z uspokojovani potreb byva vidy velmi pfijemny. Tyto proZitky
vSak netrvaji dlouho a brzy se objevi touha po uspokojeni jiné potfeby. Ne vidy musi byt
uspokojeni potteb spojené s pohybem, nebo néjakou aktivitou. Mlze dochazet k naplfiovani
potfeb pomoci klidového stavu, relaxace a odpocinku. Zdroj uspokojeni potfeb mohou
néktefi lidé najit v kognitivnich aktivitach. Potfeby se déli pravé podle druhu jejich
uspokojeni. Jedno z nejzndméjsich déleni je Maslowovo hierarchické déleni potieb

Uspokojeni potifeb muze byt nékdy ovlivnéno a naruseno v ten okamzik, kdy ¢lovék
prijde na chyby a nesoulad, které se tykaji predmétu, ktery ho zajima. Pfi neuspokojeni
téchto potreb dochazi k emocionalné negativni reakci, frustraci.
Frustrace propuka v okamziku, kdy nejsou uspokojeny potreby, po kterych ¢lovék touzi, nebo
pokud v uspokojeni potieby stoji néjaka prekazka. Clovék na frustraci reaguje podrazdéné
smérem k sobé a okoli.

Zadny ¢lovék nevydrzi dlouho v necinnosti. | ve chvili, kdy jsou zdanlivé uspokojeny
vSechny potreby, se objevi nové, dalsi (Paulik, 1999, s. 9 — 11).
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2.4 Dusevni rovnovaha

Dusevni rovnovaha znamena nepfitomnost Spatnych vnitfnich pocitd a negativniho napéti.
Dusevni rovnovaha je velmi ¢asto davana do spojitosti s Zivotni spokojenosti. Dusevni
rovnovahu lze dosahnout pomoci tcelného prizplsobeni se vnéjsSimu svétu a jeho stale se
ménicim podminkam. J. Piaget uvedl, Ze duSevni rovnovahy Ize dosahnout pfi Uspésné
rovnovaze mezi pfizplisobenim se a splynutim s prostifedim. Pokud chceme charakterizovat
¢lovéka, ktery zvladl adaptaci dobre, predstavime si ¢lovéka, ktery hravé fesi Zivotni ukoly.
Naopak osoba, ktera se nezvladla idealné adaptovat, bude mit problémy s pfekonavanim
prekazek. V tomto ohledu se musime zaméfit na vnitini stranku jedince, jeho spokojenost se
svétem a se sebou samym.

V biologické roviné se rovnovaha nazyva homeostdza, nebo li rovnovazny stav
organismu. Naproti tomu je psychicka rovnovaha dynamicka, jelikoz ¢lovék touZi po klidu, ale
zaroven po zméné a pohybu. V tomto pfipadé je hlavnim ukolem docilit toho, co v daném
okamziku jedinci vyhovuje nejvice. Sociadlni rovnovaha usiluje o harmonii mezi socidlnim
postavenim daného ¢lovéka a jeho o¢ekdavanim a skute¢nymi schopnostmi (Paulik, 1999, s.
13 - 15).

K dosaZzeni dusevni rovnovahy je potieba myslet na urcitd pravidla. Jedinec by mél
pfijimat jen takové socidlni a profesni role, které jsou vlastni jeho osobnostnim rysim; mél
by ctit pozitivni hodnoty; mél by byt spokojen se svym Zivotem; mél by mit pozitivni mysleni
a patfi¢né sebepojeti a sebehodnoceni (Jifincova, Holecek, Mifthova, 1996, s. 7).
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2.5 Zdravi

Zdravi je zdkladni a tradi¢ni hodnota, kterou cti kazdy ¢lovék. S vékem vsak stoupd
mira dlleZitosti, kterou pfisuzujeme pravé zdravi. Zdravi mizeme definovat jako
nepfitomnost nemoci a jako spravné fungovani naseho organismu. Podle WHO (Svétova
zdravotnicka organizace) je zdravi definovano jako stav Uplné télesné, dusevni a socidlni
pohody. V ramci této definice a tohoto pojeti je kladen diiraz na subjektivni pocity. Toto
pojeti zdravi pfistupuje k osobnosti jako k celostni bio- psycho- socidlni jednoté. V dnesni
dobé se upousti od negativniho pojeti zdravi, které je chapano pouze jako nepfitomnost
nemoci a ¢im dal vice se upfednostnuje pozitivni definovani zdravi. Pozitivni zdravi mizeme
vysvétlit jako pfistup, jehoz fesenim je pozitivni pfistup, vira v to, Ze nemoc mizeme
ovlivnit= nemoc (negativni vlivy) jsou zvladnutelné a pfekonatelné. V ramci tohoto pfistupu
muUzeme z velké Casti ovliviiovat miru naseho zdravi (Paulik, 1999, s. 15 — 16).

Ze tfi skupin aspektl zdravi (somatické, psychické a duchovni) jsou zde uvedeny jen
nékteré, vybrané aspekty:

Somatické aspekty zdravi: Dychdni je pravidelné, organismus vykazuje dobry tonus, kize je
tepla a dobre prokrvena, oci navazuji kontakt a zafi.

Psychické aspekty zdravi: Byt beze strachu, pokud nehrozi Zadné nebezpeci; ¢lovék je
schopny vyjadfovat pocity a umi se rozhodnout.

Duchovni aspekty zdravi: Schopnost prijmout vlastni zodpovédnost; spojeni s hodnotami,
které clovék cti.

Diraz by vSak mél byt kladen pfedevsim na individualitu kazdého jedince (Jifincova,
Holecek, Minhova, 1996, s. 4 — 6).

2.6 Odolnost

Na Zivotni spokojenost ¢lovéka muze mit velky vliv i jeho psychicka odolnost vici
stresu, problémam, konfliktim a dalSim zatéZzovym situacim. Odolnost obsahuje vSechny
zZivotni podminky a zpUsoby chovani, které jsou dllezité pro Zivotni spokojenost a které
kladou dlraz na osobni hodnoceni a prozivani dané osoby (Paulik, 2010, s. 128 — 129).

Odolnost osob je zavisla predevsim na usporadani osobnostnich ryst daného ¢lovéka.
Napftiklad voluntarismus je presvédceni, které stavi na prvni misto silu vile, ktera ovliviiuje
odolnost ¢lovéka béhem zatézovych situaci. Ukazalo se, Ze dalSimi ddlezitymi faktory pro
pevnou odolnost jsou také pfimérenda snaha a emocionalita. Napriklad Sigmund Freud stavél
v minulosti do popredi silu ega, které rozhoduje o odolnosti ¢lovéka. V dnesSnim obdobi se
védci pfiklanéji k tomu, Ze odolnost je interakce mezi situaénimi proménnymi a jedincem.
Odolnost vici stresu a ndro¢nym Zivotnim situacim se v dne$ni dobé chape jako odolnost
vUci negativnimu zdravotnimu dopadu stresu. Bohuzel je dnes bran stres jako béznda soucast
Zivota a obklopuje kazdého jedince. Pomalu se zacina ztracet pravé pojem ,odolnost vici
stresu a zatéZzovym situacim®, ale spiSe se pracuje s pojmem pfizplsobivost, pruznost ke
stresu, nebo pfizplsobivost ve stresovém stavu (HoSek, 1999, s. 58 — 60).
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2. 6.1 Odolnost a prace

K tomu, aby ¢lovék dobfe vykonaval svou préci, je nutné, aby si dobre zvykl na pracovni
zatéz. S pracovni zatézi jsou spojeny i dalsi pracovni pozadavky, jakymi jsou i kompetence,
fyzicka zdatnost nebo vykonnost. S témito naroky souviseji i uréité osobni predpoklady, diky
kterym se ¢lovék Iépe Ci hife vyrovnava s pracovni zatézi. K posouzeni naroénosti

v pracovnim prostredi Ize pouzit stupnici narocnosti pracovnich udalosti (napf. propusténi ze
zaméstnani, pracovni Uraz, zména pracovni naplné, ...), kterou sestavili v roce 1967 T.
Holmes a R. Hahe. Pfevazna zatéz v produktivnim véku je pravé zatéz pracovni, na kterou je
nutné vynakladat vétsinu lidské odolnosti. Pracovni kapacita je ndzev pro soubor
predpoklad(, s jakymi je schopen se ¢lovék vyrovnat s pracovni zatézi a ukazuje na kondici
pracovniho pfizplsobeni daného ¢lovéka. Tato pracovni kapacita ukazuje velikost namahy,
kterou ¢lovék musi vynaloZzit, aby odolal pracovni zatézi. Nadmérné vynalozZeni sil kvuli
odolnosti vlci pracovnimu stresu vede k naruseni zdravi, zhrouceni a pfi vieklém stavu mlze
dojit k profesionalnim deformacim, nebo chorobam z povoldni, napfiklad syndromu
vyhoreni, které bylo zminéno vyse. DlleZitou prevenci je zajisténi dostatecného mnozstvi
volného casu, které ¢lovék mUze travit pfi svych koni¢cich a odpocinkem (Paulik, 2010, s. 135
—138).

2.7 Socialni vztahy

Socialnimi vztahy mizeme nazvat jakékoliv vztahy mezi dvéma lidmi. Praveé tyto
socialni vztahy s sebou nesou neskutec¢né mnozstvi riznych emoci. Nékteré mezilidské
vztahy mohou vyvolavat pocity Stésti a spokojenosti, jiné zase vyvoldvaji negativni atmosféru
a emoce. Pro naprostou vétsinu lidi je duleZité s nékym druhym udrZovat socialni vztah. Ve
vyzkumu, ktery psychologové provedli mezi studenty, 78% z nich odpovédélo, Ze by jim
nejvétsi radost udélala laska (Myers, 1999, s. 374).

Do socidlnich vztah(l vSak nepatfi jen laska, ale i vztahy mezi kamarady, vztahy
v roding, nebo napfiklad vztahy mezi kolegy v praci. Podle psychologickych Setfeni jsou
vyrazneé vice spokojeni ti lidé, ktefi ve svém Zivoté uprednostnuji dobré vztahy s ostatnimi
lidmi nez ti, kterym jde o vyssi kariéru a moc. Nejvétsi zasluhu na spokojenosti ¢lovéka maji
dobré vzdjemné vztahy v rodinném prostredi. Velkd pozornost je v rdmci socidlnich vztah(
vénovana také potrebé nékam patfit. Je vSak nutné dodat, Ze Zivotni spokojenost urcuje vice
faktord a nejen dobré socialni vztahy (Kfivohlavy, 2013, s. 39 — 41).

Podminkou ke spokojenosti v rdmci socidlnich vztah( je objektivni a presné vnimani
druhého ¢lovéka. Muze se totiz stat, Ze stejného Elovéka vidi dva lidé zcela odliSné a mohou
tak vznikat konflikty. Tento jev je zplsoben skutecnosti, Ze ¢lovék vnima na zdkladé svych
subjektivnich zkusenosti. Vnimani druhych je také odvozeno od naseho aktualniho
rozpoloZeni a nasi nalady. Nalada ¢lovéka muze zcela zménit i vnimani sebe sama a pohled
na vlastni schopnosti a moznosti. DalSim dllezitym kritériem pro vnimani druhé osoby je
také nas aktualni zdravotni a télesny stav, protoze pokud je ¢lovék naptiklad unaveny, nebo
nemocny, vnima vnéjsi skutecnost vice negativné nez za normalnich okolnosti (Micek, 1984,
s. 119 - 120).

Uprednostiiované determinanty, ovliviiujici pozitivni socidlni vztahy, jsou podle
vyzkumu Juraje Cetecky tyto charakterové vlastnosti: Upfimnost a diivéra; porozuméni,
ochota pomoci a obétavost; druznost, pratelskost a spolecenskost; laskavost, privétivost a
dobrosrdecnost; slusnost, zdvofrilost a jemnost; shoda nazor(, zajmu a povah; veselost,
humor a optimismus; skromnost a schopnost ocenit druhé. Pravé tyto charakterové
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vlastnosti napomahaji ¢lovéku utvaret dobré socialni vazby a zvySovat tak jeho spokojenost
(Micek, 1984, s. 129).

2. 8 Pracovni spokojenost

Z vyzkum vyplyvd, Ze spokojenost v praci velmi koresponduje s trovni celkové
Zivotni spokojenosti. Tento jev je jisté zplsoben tim, Ze lidé (nejcastéji v produktivnim véku)
travi velkou ¢ast kazdého dne praveé ve svém zameéstnani. Stejné tak vsak celkova Zivotni
spokojenost ovliviiuje spokojenost ¢lovéka v praci. Ze studii Cantora a Sandersona z roku
1999 vyplyva nékolik faktor(, které ovliviuji pravé pracovni spokojenost:

- identita ukolu=to, o co v samotné praci bézi

- signifikance= dulezitost a obecna hodnota ukolu

- variabilita= pfileZitost vykonavat praci mnohotvarné, vétSim mnozstvim zp(sobl

- autonomie= nezavislost a samostatnost pfi vybéru postupu prace

- zpétnd vazba= védomi uUcinku a efektu vlastni prace

Prace, které v sobé nesou i tyto faktory, patfi k pracim, které jsou schopny ¢lovéka vice
uspokojit. DalSimi zasadnimi Ciniteli pracovni spokojenosti jsou také penéZzni ohodnoceni,
moznost kariérniho i odborného ristu, ale také spolupracovnici a nadtizeni.

Spokojenost s praci ovliviiuji také osobnostni charakteristiky ¢lovéka ¢i jeho chovani
v pracovnim prostredi. V tomto ohledu je dlleZitda motivace osoby pro praci (Kfivohlavy,
2013, s.43 —-47).

2. 8. 1 Pracovni spokojenost ucitelt

Pracovni spokojenost ma velky vliv na vykondvani prace ucitele. Z pohledu verejnosti
a pod tlakem médii je pohled na pracovni spokojenost ucitelt velmi negativni. Hodné casto
se setkdvame s pohledem na frustrovaného a nestastného ucitele. Pracovni spokojenost
uciteld se podle nékterych vyzkum (srov. Mares, 2000, 2001) nastésti nejevi zcela zaporné a
vyvraci tak nazor verejnosti. S pracovni spokojenosti uditel(l je Uzce spjatd pracovni zatéz.
Nespokojeni nékterych ucitel vznika pti kladeni nadmérné vysokych narok( na vykonavani
jejich prace (Pracha, 2002, s. 75 —79).

Vyzkum( na pracovni spokojenost ucitelt v Ceské Republice moc neprobé&hlo. Nejvice
zasadni vyzkum proved!| v roce 1999 Karel Paulik, ktery ve svém vyzkumu oslovil 1280
ucitelll- 924 7en a 356 muzl ze viech typd skol z celé Ceské Republiky. Za metodu vyzkumu
bylo zvoleno nékolik dotaznikovych technik, naptiklad Inventdr hodnoceni spokojenosti
uciteld. Ze zminéného vyzkumu vyplyvaji tyto vysledky:

- Na vsech typech skol jsou ¢astéji spokojeny Zeny.

- Nejvice spokojenych je mezi uéiteli vysokych Skol, naopak nejméné spokojeni jsou ucéitelé z
druhého stupné skol zakladnich.

- Velky rozdil v pracovni spokojenosti je také mezi uciteli 1. a 2. stupné ZS. Vys§i pracovni
spokojenost vykazuji podle vyzkumu ucitelé 1. stupné (Paulik, 1999, s. 59 — 75).

Dalsim dllezitym vyzkumem pro zjisténi pracovni spokojenosti uciteld byl vyzkum J.
Solfronka a P. Urbanka z roku 2000, ve kterém autofi dospéli k nasledujicim zavéram:

,Celkové Ize konstatovat, Ze obraz ucitele vyplyvajici z jeho postoju je mnohem priznivéjsi, nez
jak je ¢asto laicky a medidlné prezentovdn. Je potésitelné, Ze v rozhodujici vétsiné se nasi
ucitelé jevi jako osoby vstricné vici Zakim, ochotné se vzdéldvat a jsou ucitelskou profesi
vétsinou uspokojeny” (Urbanek, 2000, s. 188).
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2.9 Uspéch

Uspéch mize byt vysledkem lidského snaZeni, nékdy ho véak mGZeme pfipsat i
Stastné nahodé. Ve vétsiné pripadu je k proZziti Gspéchu potreba urcitych schopnosti,
dovednosti, ale také zaleZi na vnéjSich okolnostech. Zaroven by se vidy mél ¢lovék pri
dosahovani Uspéchu chovat a dodrZovat etické zdsady, které zarucuji slusné chovani.

Z tohoto dlvodu by se ¢lovék nemél hnat za Uspéchem za kaZzdou cenu a mél by
upfednostnit slusné chovani.

Naproti Uspéchu je zndm i opacny pocit, pocit nedspéchu, ktery ob¢as mlze prozit
kazdy. | béhem snaZeni se dosaZeni Uspéchu se mohou objevit nékteré negativni pocity a
emoce, jako napfriklad strach ze selhdni, nebo vnitfni napéti pfi nadmérném vydavani sil.

Rozhodujicim faktorem pfi dosahovani Uspéchu je tzv. aspiracni droven. Aspiracni
uroven je definovana jako vykonova motivace, se kterou vykonavame urcitou ¢innost. Mira
pocitu Uspéchu je vétdinou odvozena podle miry naplnéni pravé téchto ocekavani. Cim
vyssich a lepSich vysledkl oproti ocekavani bude ¢lovék dosahovat, tim vétsi by méla byt
jeho spokojenost. Uspéch i netspéch mohou ovliviiovat Urovef aspirace. To znamena, e
pokud napftiklad jedinec bude zazZivat ¢astéji pocit neuspéchu, snizi se i jeho motivace pro
dalsi ¢innosti. Nejcastéjsim jevem, vyplyvajicim z Uspéchu, je zvySeni aspiracni Urovné;
naopak u nedspéchu se Uroven aspirace snizuje.

Podle nékterych teorii hraje Uspéch v pracovni motivaci kli¢ovou roli. Clovéka viak
nuti pracovat a jednat na jedné strané touha po Uspéchu a spokojenosti z dosazeni cile, na
druhé strané stoji potfeba vyhnuti se nedspéchu a strach ze zklamani (Paulik, 1999, s. 11 —
12).
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3. INFORMACNI ZDROJE- DATABAZE PRACI A CLANKU K TEMATU , ZIVOTNI
SPOKOJENOST UCITELU“

Prace na téma ,Zivotni spokojenost ucitel byly hleddny na zahraniénich i éeskych
databazich. ClankG a publikaci na toto téma, nebo &lankd a publikaci pFibuznych s timto
tématem, bylo objeveno nékolik desitek. Pro pfedstavu jich bylo nékolik nejvyznamnéjsich
vybrdno a popsdano nize.

Knihovna Zapadoceské univerzity ma predplacenou zahrani¢ni databazi Ebsco.
Najdeme ji na internetové adrese https://www.ebsco.com/. V této databazi byly zadany
nasledujici kritéria k vyhleddvani: Recenzovana periodika kvuli zajisténi vétsi kvality
vyhledanych praci; z dGvodu aktudlnosti vyhleddvanych praci byl zvolen datum vydani mezi
roky 2010 — 2015. V logickém vyrazu bylo vyplnéno heslo Life satisfaction of teachers (zivotni
spokojenost ucitell), coZ je zaroven téma predkladané diplomové prace. V tématech, do
kterych by mély vyhledané prdace patfit, byla zaskrtnuta témata psychological aspects
(psychologické aspekty) a social aspects (socidlni aspekty). Databaze nasla 3 vysledky,
odpovidajici zadanym kritériim. VSechny tfi vysledky jsou ¢lanky v akademickych periodikach.
Dva ¢lanky vysly v ¢asopise Social Indicators Research- prvni, z ¢ervna roku 2013 s nazvem
»Social Relations and School Life satisfaction in South Korea” (SocidIni vztahy a Zivotni
spokojenost ve skoldch v Jizni Koreji), druhy ¢lanek je z inora 2012 a nese nazev , Subjective
Well-Being Structure: Confirmatory Factor Analysis in a Teacher's Portuguese Sample”
(Subjektivni struktura Zivotni spokojenosti: potvrzeni faktor( u vzorku portugalskych ucitel().
Posledni ¢lanek byl vydan v ¢asopise Journal of Academic Research v ¢ervenci roku 2013 a
nazyva se ,A research on the class management physical education teachers” (Vyzkum
Zivotni spokojenosti ucitel(l télesné vychovy).

Dalsi databazi, kde byly vyhledavany jiz vypracované ¢lanky na téma ,Zivotni
spokojenost ucitel”, byla Pedagogicka bibliografickd databaze (PBD) na strance
http://npmk.cz/knihovna. Zde bylo objeveno 7 zdznam( od roku 2010, které obsahovaly
abstrakt Zivotni spokojenosti uditelll. Z nich byl pouze jeden ¢lanek cesky, a to s nazvem ,,Jak
dal”, ktery byl vydan v Sestém Ccisle ¢eského ¢asopisu Rodina a Skola a jehoz autorkou je
Silvie Kratochvilova. Téma tohoto ¢lanku je koucink uciteld s cilem rozvijeni motivace,
kreativity a pracovni spokojenosti ucitelli. DalSim zajimavym ¢lankem byl ¢lanek , Life
satisfaction of Slovak teachers, depending on the school types” (Porovnani zivotni
spokojenosti slovenskych uciteli podle rlizného typu skol) z prvniho Cisla ¢asopisu New
educational review v roce 2010. Autorkou tohoto ¢lanku je Slovenka Lucia Paskova.

Jedinym ¢lankem v Ceskych ¢asopisech podle databdze www.nkp.cz , ktery se zabyva
tématem Zivotni spokojenosti uciteld, je ¢lanek , Vztah silnych stranek charakteru s Zivotni a
pracovni spokojenosti ucitelti a studentt pedagogiky”z 1. a 2. dilu ¢asopisu Klinicka
psychologie a osobnost od autorek Aleny Sleza¢kové a Simony Skrabské.

Posledni databazi, kde byly hledany prdace, spojené s tématem predkladané
diplomové prace, byl vyhledavac ve vsech databazich na strankach knihovny Zapadoceské
univerzity SUMMON (http://zcu.summon.serialssolutions.com/#!/). Zde byla vyhledana
diplomova prace studentky Lucie Kolafové s nazvem ,, Zivotni spokojenost ucitele ZS
v souvislosti s psychosomatickymi problémy“ z roku 2014.
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II. PRAKTICKA CAST

1. Cile a ukoly vyzkumu

Profese ucitele je velice obtizna zejména po strance psychické naroénosti. Ucitel
prichazi kazdy den do styku s velkym poctem mladych lidi, na které pUsobi a do jisté miry je
svym chovanim ovliviiuje. Pravé proto je velmi dllezité, aby ucitelé byli se svym Zivotem a
praci spokojeni po celou dobu své praxe tak, aby jim pozitivni pristup pomahal Iépe zvlddat
svou profesi.

Cilem praktické ¢asti predkladané diplomové prace bylo zmapovat pomoci
dotaznikového Setfeni Zivotni spokojenost ucditell, rozdélenych do skupin podle délky praxe,
na tfech zakladnich skolach v Karlovarském kraji. Pozornost byla zamérena na nékolik okruh(
otazek (osobni Zivot, volny ¢as, pracovni spokojenost, ...), ve kterych byla zjisStovana mira
spokojenosti dotazovanych ucitelll a porovnavana podle délky jejich praxe. Hlavnim ukolem
bylo u kazdé otazky porovnat spokojenost lidi s rozdilnou délkou praxe tak, aby bylo zjisténo,
jak doba, po kterou ucitelé ve skolstvi pracuiji, ovliviuje jejich spokojenost.

2. Metodika vyzkumu

Vyzkum probihal dotaznikovou metodou v priibéhu ledna a Unora 2015. Dotaznik je
velmi ¢asto pouzivanou metodou. Mezi jeho nejvétsi pfednosti jisté patti mensi casova
narocnost a moznost zkoumat vice respondent(l najednou. Pomoci dotazniku je mozné
v relativné kratkém case shromazdit velké mnoZstvi odpovédi.

Aby se predeslo neupfimnym odpovédim a zkresleni vysledku, byl dotaznik zcela
anonymni. Zaklad dotazniku byl inspirovan standardizovanym ,,Dotaznikem Zivotni
spokojenosti“ Jochena Fahrenberga, ktery do éeského jazyka pFelozili Rodnd a Rodny. Cast
dotazniku byla po konzultaci s vedouci diplomové prace PhDr. Alexandrou AiSmanovou
doplnéna o vlastni okruhy otazek, zamérujici se na pracovni spokojenost uciteld. Dotaznik
obsahuje celkem 31 otazek. Prvni tfi otazky se tykaji osob respondentt (pohlavi, vék a délka
praxe) s cilem respondenty blize charakterizovat. U vyhodnoceni dotaznik(i a porovnavani
vysledkl byly pouzity predevsim informace, tykajici se délky praxe respondentt. Ostatni
informace, tykajici se osoby respondent(, ve vyhodnoceni jiz nebyly pouzity. Ve zbylych 28
kvantitativnich otazkach méli respondenti na vybér z uzavienych odpovédi se Skalovym
hodnocenim:

- rozhodné spokojen

- spiSe spokojen

- spiSe nespokojen

- rozhodné nespokojen

Cty¥i moznosti odpovédi byly zvoleny zdmérné. Neutralni odpovéd by respondenty mohla

svadét k tomu, aby nejcastéji odpovidali neutralnim zptsobem, a proto byla vynechana.
Nestandardizovany dotaznik je pfiloZzen na konci diplomové prace.
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3. Charakteristika vzorku respondenti

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 60 ucitell ze tfi zakladnich Skol v Karlovarském
kraji. Diky ochoté vSech oslovenych ucitell byla nadvratnost dotaznikd stoprocentni. Bohuzel
diky velké nevyrovnanosti poc¢tu muzli a Zen v Ceském Skolstvi je i pocet respondentu
muzského pohlavi nizsi nez pocet respondentl Zenského pohlavi. Vyzkumu se zucastnilo 16
muzll a 44 Zen. U respondent(l nebylo rozliSovdno, zda uci na prvnim nebo druhém stupni.

Pocetrespondenti podle pohlavi

Zeny

B Muzi

Dalsi informaci obsazenou v dotazniku byl vék respondentll. Vyzkumu se ztcastnil
vétsi pocet ucitelll mladsi ¢i stfedni generace. 47 dotazovanych je ve véku 20-50 let, zbytek
dotazovanych, tedy 13, je starSich nez 50 let.

Vék respondentti

0 20-50 let
ES0avice let
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Nejdulezitéjsi informaci pro porovnavani vysledkl je délka praxe. Ucitelé byli
rozdéleni do tfi skupin podle délky praxe ve Skolstvi: do péti let (celkem 19 respondent();
pét az dvacet let (celkem 19 respondentl); dvacet a vice let (celkem 22 respondent),

z ¢ehoz vyplyva, Ze procentualni zastoupeni vsech tfi skupin bylo celkem vyrovnané.

Pocetrespondenti podle délky praxe

@o-Slet
@ 5-20let
O20avice let
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4. Interpretace vysledki vyzkumu

Dotaznik se sklada z 31 otazek. Prvni tfi otazky a jejich odpovédi, tykajici se osob
respondentq, jsou popsany vyse, v kapitole ,Charakteristika vzorku respondenti”. Ve zbylych
28 otazkach ma respondent na vybér z uzavienych odpovédi Skalového typu. Dotaznik se déli
do sedmi tematickych okruha- pracovni prostiedi; zdravi; finance; volny Cas; pratelé; vlastni
osoba a celkova spokojenost. Tyto okruhy se vidy ddle déli na nékolik podotazek. U kazdé
podotazky bude vyhodnoceni. Odpovédi respondentll jsou vZdy rozdéleny a porovnavany ve
tfech skupinach podle délky jejich praxe (0 -5 let; 5 — 20 let; 20 a vice let). Udaje, ziskané
z vyzkumu, jsou vyhodnoceny v tabulkach, 3D sloupcovych grafech a maji procentualni
hodnoty. Hodnoty jsou zaokrouhleny na cela desetinna mista. Je tedy mozné, Ze soucty
téchto hodnot nemusi vzdy dat v kone¢ném vysledku 100%. Kazdy graf bude dale doplnén o
slovni interpretaci. Vyhodnoceni zacind otdzkou Cislo 4, jelikoZz prvni tfi otazky byly
interpretovany v predeslé kapitole.

Tvrzeni €. 4: S pracovnimi podminkami jsem...

Z = 0-5 let 5-20 let 20 avice let 0]
Otazka ¢. 4 % o0soby % osoby % 0s0by % osoby
rozhodné spokojen 16% 3 16% 3 32% 7 21% 43
Spise spokojen 63% 12 74% 14 64% 14 67% 13,3
spiSe nespokojen 21% 4 11% 2 5% 1 12% 23
razhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0

4. S pracovnimi podminkami jsem...

100%
80%
60% B rozhodné spokojen
O spise spokojen
40%
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20 Erozhodné nespokojen
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0%

0-5 let
5-20let
20avice let

Ve Ctvrté otdzce, ktera zjistovala spokojenost uciteld s pracovnimi podminkami,
previladaly kladné odpovédi a vétSina dotazovanych ve vSech tfech skupinach odpovédéla, ze
je s podminkami, ve kterych pracuje, spiSe spokojena. Z toho vyplyva, Ze ucitelé s riznou
délkou praxe jsou spiSe spokojeni s pracovnimi podminkami (63% uciteld s nejkratsi dobou
praxe, 74 % s praxi 5- 20 let a 64% ucitel( s praxi delSi nez 20 let)

Tvrzeni €. 5: S pracovni zatézi jsem...
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z = 0-5 et 5-20 let 20 avice let @
Otazka €. 5 % 0soby % 0s0by % 0s0by % osoby
rozhodné spokojen 16% 3 11% 2 18% 4 15% 3,0
SpiSe spokojen 58% 1" 74% 14 55% 12 62% 12,3
spiSe nespokojen 26% 5 16% 3 27% 6 23% 47
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0

5. S pracovni zatézi jsem...

100%
80%
60% Erozhodné spokojen
O spise spokojen
40%
O spise nespokojen
oy 3 i
20% rozhodné nespokojen

5-20let

20avice let

Dalsi otdzka, ktera se tykala pracovni zatéze, vysla u vSech skupin v podobném
poméru viech odpovédi. Nejéastéji jsou ucitelé spiSe spokojeni s pracovni zatézi (58%; 74% a
55%). O néco Castéji se objevuje odpovéd' ,spiSe nespokojen” bez rozdilu délky praxe.

Tvrzeni €. 6: Se vztahy se spolupracovniky jsem...

2 = 0-5 let 5-20 let 20 avice let %)
Otazka ¢. 6 % 0soby % 0s0by % 0s0by % osoby
rozhodné spokojen 16% 3 26% 5 32% 7 25% 50
SpiSe spokojen 79% 15 58% 11 64% 14 67% 13,3
spiSe nespokojen 5% 1 16% 3 5% 1 9% 17
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0
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6. Se vztahy se spolupracovniky jsem...

100%
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0%

0-5let

20avice let

U otdzky Cislo 6, tykajici se vztah( se spolupracovniky a kolegy, se objevuji prevazné
kladné odpovédi u vSech uciteld, bez rozdilu délky praxe. Nejcastéjsi odpovédi je u vsech tii
skupin znovu odpovéd' ,spiSe spokojen”- ucitelé s délkou praxe 0 - 5 let- 58%, 5 — 20 let 74%
a 20 a vice let 55 %. Vétsina zbylych respondent( zaskrtla odpovéd' ,rozhodné spokojen”.

Z téchto vysledkd mizZeme vyvodit informaci, Ze dotazovani uditelé spolu dobfe vychdzeji a
dokazou tak spolu velmi dobre spolupracovat a resit rlizné situace bez problému.

Tvrzeni €. 7: S kazni mych zakl jsem...

Z = 0-5let 5-20 let 20 avice let @
Otazka ¢. 7 % 0soby % osoby % 0soby % 0s0by
rozhodné spokojen 16% 3 0% 0 9% 2 8% 17
Spise spokojen 47% 9 68% 13 82% 18 66% 13,3
spise nespokojen 37% 7 26% 9% 2 24% 47
rozhodné nespokojen 0% 0 5% 1 0% 0 2% 03
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100%

0-5let

7. S kazni mych Zaka jsem...

5-20let

20avice let

Erozhodné Sl:u:»l\'oje n
O spise spokojen
O spise nespokojen

Erozhodné nespokojen

Otazka, zjistujici ucitelskou spokojenost s kazni zakd, byla prvni otazkou, na kterou se
objevila odpovéd , rozhodné nespokojen”, a to u 5 % uciteld s praxi dlouhou 5- 20 let. Cast&ji
se zde také objevovaly odpovédi ,spise nespokojen”. Na druhou stranu jako u pfedeslych
otazek prevaZzovala odpovéd ,spise spokojen”. Z odpovédi mizeme usoudit, Ze se na téchto
vybranych zakladnich skolach nenachazi problémové;jsi zaci, u kterych by byl problém
s autoritou ucitell a kazni pfi hodindach.

Tvrzeni €. 8: Se spolupraci s rodi¢i mych zaka jsem...

0-5 et 5-20 let 20 avice let 0]
Otazka ¢. 8 % 0soby % 0s0by % 0s0by % osoby
rozhodné spokojen 1% 2 16% 3 9% 2 12% 23
SpiSe spokojen 42% 8 63% 12 7% 17 61% 12,3
spiSe nespokojen 47% 9 16% 3 14% 3 26% 50
rozhodné nespokojen 0% 0 5% 1 0% 0 2% 03
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8. Se spolupraci s rodi¢i mych Zakd jsem...
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Se spoluprdci s rodici je spiSe spokojeno 63 % uciteld s délkou praxe 5—20 let a 77%
uciteld s praxi delsi nez 20 let. Oproti tomu jsou spiSe nespokojeni se spolupraci s rodici
mladsi ucitelé, ktefi u¢i méné nez 5 let. U téch prevladala odpovéd' ,spiSe nespokojen” —47
%. Podobné Cislo se vSak objevilo i u odpovédi ,,spiSe spokojen”, kterou zvolilo 43% ucitel(.
Z vysledkl na tuto otdzku se dozvidame, Ze vétsina uciteld je spokojenych se spolupraci
s rodici, jen mladsi ucitelé s kratsi praxi jsou o néco vice nespokojeni. Je mozné, Ze se
postupem casu tato spoluprdce s rodici zlepsi.

Tvrzeni €. 9: S €asovym pracovnim vytiZzenim jsem...

S = 0-5 let 5-20 let 20 avice let %)
Otazka ¢. 9 % 0soby % 0s0by % 0s0by % osoby
rozhodné spokojen 16% 3 21% 4 18% 4 18% 37
SpiSe spokojen 74% 14 63% 13 64% 14 69% 13,7
spiSe nespokojen 1% 2 1% 2 9% 2 10% 2,0
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 9% 2 3% 07
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9. S casovym pracovnim vytizenim jsem...

20avice let

Brozhodné spokojen
O spise spokojen
O spise nespokojen

Erozhodné nespokojen

S ¢asovym pracovnim vytiZzenim je spokojeno vice nez 80% dotazovanych ucitell ve
vSech trech skupinach- 90%, 89% a 82%. Nejvice jsou spokojeni s ¢asovym vytizenim
nejmladsi z dotazovanych ucitelll. Je moZné, Ze o néco vice jsou spokojenéjsi ucitelé s kratsi
praxi proto, Ze jesté nemaji povinnosti, tykajici se vlastnich rodin, které uz nejspis ucitelé
s delSi dobou praxe maji. Nejvice nespokojenych s ¢asovym pracovnim vytizenim je ucitelQ
s praxi delsi nez 20 let. ,spiSe nespokojen”, nebo ,rozhodné nespokojen” uvedlo 18% uciteld.

Tvrzeni €. 10: S moZnosti dalSiho vzdélani jsem...

Z 2% 0-5 let 5-20 let 20 a vice let (%)
Otazka ¢. 10 % osoby % osoby % 0soby % osoby
rozhodné spokojen 16% 3 47% 9 14% 3 26% 50
spiSe spokojen 63% 12 32% ] 59% 13 51% 10,3
SpiSe nespokojen 21% 4 21% 4 27% 6 23% 47
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0.0

10. s moinosti dalSiho vzdélavani jsem...

0-5let

5-20let

20avice let

B rozhodné spokojen
O spise spokojen
O spise nespokojen

Erozhodné nespokojen
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Vétsina vsech dotazovanych ucitell je spokojena s moznostmi dalsiho vzdélavani. U
kategorii s délkou praxe 0-5 let (63%) a vice nez 20 let (59%) prevladaji odpovédi ,spise
spokojen”, u kategorie 5- 20 let praxe byla nejcastéjsi odpovéd' ,rozhodné spokojen”“- u 47%
dotazovanych. Odpovéd ,spisSe nespokojen” se objevila nejcastéji u 27% dotazanych s délkou
praxe 20 a vice let. Otdzkou vsak z(stdva, zdali by ucitelé dalsiho vzdélani vyuzili, i kdyby byli
vsichni spokojeni.

Tvrzeni €. 11: Se svym zdravotnim stavem jsem...

z = 0-5let 5-20 let 20 avice let @
Otazka ¢. 11 % osoby % osoby % o0soby % o0soby
rozhodné spokojen 42% 8 21% 4 27% 6 30% 6,0
spiSe spokojen 53% 10 58% " 55% 12 55% 11,0
spiSe nespokojen 5% 1 21% 4 18% 4 15% 3.0
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0

11. Se svym zdravotnim stavem jsem...
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Se svym zdravotnim stavem jsou nejspokojenéjsi ucitelé s nejkratsSi dobou praxe (42%
je rozhodné spokojenych, 53% spise spokojenych), u kterych se da predpokladat, zZe jsou také
nejmladsi. S pfibyvajicimi roky v praxi, s nimiz se paralelné navysuje také vék, o néco klesa
spokojenost se zdravotnim stavem. U vétSiny ostatnich dotazanych uditell se vSak objevuje
odpovéd' ,spise spokojen” nejcastéji. U zbyvajicich kategorii je témér vyrovnany pocet osob,
které odpovédély ,spiSe nespokojen”- u osob s praxi 5-20 let to bylo 21%, u lidi s praxi nad
20 let 18%.

Tvrzeni €. 12: Se svou dusevni kondici jsem...

z = 0-5let 5-20 let 20 avice let @
Otazka €. 12 % osoby % osoby % 0soby % o0soby
rozhodné spokojen 42% 8 16% 3 32% 7 30% 6,0
spiSe spokojen 42% 8 68% 13 59% 13 57% 11,3
spiSe nespokojen 16% 3 16% 3 9% 2 14% 27
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0
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12. Se svou dusevni kondici jsem...
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Podle vyzkumu jsou naopak nejvice spokojeni se svou dusevni kondici ucitelé
s nejdelsi délkou praxe. V souctu odpovédi ,spiSe spokojen” a ,,rozhodné spokojen” je téchto
ucitelli 92%. Graf tak vypovida o tom, Ze ucitelidm pomahaji v utuzovani jejich dusevni
kondice jejich zazitky a zkusenosti z praxe.

Tvrzeni €. 13: Se svou télesnou kondici jsem...

z = 0-5 let 5-20 let 20 a vice let 0]
Otazka €. 13 % osoby % osoby % osoby % osoby
rozhodné spokojen 21% 4 16% 3 23% 5 20% 40
spiSe spokojen 53% 10 53% 10 64% 14 56% 11,3
SpiSe nespokojen 26% 5 26% 5 5% 1 19% 37
rozhodné nespokojen 0% 0 5% 1 9% 2 5% 1,0

13. Se svou télesnou kondici jsem...
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Otazka, ktera se tyka spokojenosti s télesnou kondici, dopadla celkem vyrovnang,
vSechny tfi kategorie ucitelll odpovidaly nejcastéji odpovédi,spise spokojen”- 53%, 53% a
64%. U dvou kategorii s krat$i dobou praxe se objevily i odpovédi ,,spiSe nespokojen”- v obou
kategoriich po 26%. Naopak u kategorie s dobou praxe nad 20 let odpovidali néktefi
respondenti vice negativné, zde se v 9% objevila odpovéd ,rozhodné nespokojen”. Znovu se
v této otdzce mlze propojovat délka praxe ve skolstvi s vékem a z toho mUze plynout i zavér,
Ze ¢im starsi ucitelé (a nejen ucitelé) jsou, tim méné spokojeni se svou télesnou kondici
mohou byt. Pozitivni vSak je fakt, Ze si svou nespokojenost s télesnou kondici ucitelé
uvédomuji a je tu moznost, Ze svou télesnou kondici pokusi zlepsit.

Tvrzeni €. 14: Se svym finan¢nim pfijmem jsem...

Z 23 0-5 let 5-20 let 20 a vice let 0]
Otazka ¢. 14 % osoby % osoby % osoby % osoby
rozhodné spokojen 16% 3 0% 0 5% 1 7% 13
spiSe spokojen 32% 6 53% 10 64% 14 49% 10,0
SpiSe nespokojen 37% 7 37% 7 14% 3 29% 57
rozhodné nespokojen 16% 3 1% 2 18% 4 15% 30

14. Se svym financnim prijmem jsem...
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U otdazky Cislo ¢trnact stoji za povsimnuti kategorie uciteld s délkou praxe do péti let.
V této kategorii doslo k témér rovhomérnému rozlozeni odpovédi do vSsech moznosti.
MuzZeme zde vidét rdznorodost v o¢ekavani finanéniho ohodnoceni u mladsich lidi. Nejcastéji
odpovidali (37% dotazanych), Ze jsou se svym finanénim stavem spiSe nespokojeni. U obou
dalsich kategorii je vétSina dotazanych se svym finanénim stavem spiSe spokojena. (doba
ocekavanim vysokého platu a naslednym zklamanim pfi ndstupu do prace, nebo napfiklad
tim, Ze mladsi, zacinajici ucitelé jesté neumi hospodafit se svymi penézi jako jejich zkusenéjsi
kolegové.
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Tvrzeni €. 15: Se svym Zivotnim standardem jsem...

Z = 0-5let 5-20 let 20 a vice let 6]
Otazka ¢é. 15 % osoby % osoby % osoby % osoby
rozhodné spokojen 26% 5 5% 1 14% 3 15% 30
spiSe spokojen 42% 8 74% 14 68% 15 61% 123
SpiSe nespokojen 26% 5 16% 3 5% 1 16% 30
rozhodné nespokojen 5% 1 5% 1 14% 8% 1,7

100%

15. Se svym Zivotnim standardem jsem...
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Erozhodné nespokojen

Nejvice spokojenych ucitell s Zivotnim standardem je v kategorii s praxi delsi nez 20
let. Z téchto respondentu jich pravé 82 % uvedlo, Ze jsou rozhodné ¢i spiSe spokojeni s tim,
jaky standard jejich Zivot ma. Kladné odpovédi prevazovaly také v prostredni skupiné uciteld.
Ucitelé s nejkratsi dobou praxe rozdélili své volby nejéastéji do tfi odpovédi- rozhodné
spokojen (26%, spiSe spokojen 42%, spiSe nespokojen 26% a rozhodné nespokojen 5%). Kdyz
srovname vysledky vSech tfi skupin ucitelt, mizeme zhodnotit, Ze ucitelé s kratkou dobou
praxe zatim nebyli schopni svij Zivotni standard dostat na takovou Uroven, aby s ni byli
stejné spokojeni jako jejich sluzebné starsi kolegové.

Tvrzeni €. 16: S tim, co vlastnim, jsem...

z = 0-51let 5-20 let 20 avice let @
Otazka ¢. 16 % osoby % osoby % osoby % o0soby
rozhodné spokojen 21% 4 21% 4 23% 5 22% 43
spiSe spokojen 37% 7 68% 13 64% 14 56% 11,3
SpiSe nespokojen 42% 8 11% 2 14% 3 22% 43
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0.0
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16. S tim, co vlastnim, jsem...
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Podobné jako otazka cCislo 14 dopadl i dotaz na celkové vlastnictvi dotazanych.
Zatimco ucitelé s praxi do 5 ti let jsou s tim, co vlastni, spiSe nespokojeni (42%), kolegové,
pusobici ve Skolstvi delsi dobu, nejcastéji odpovidali, Ze jsou se svym majetkem spise
spokojeni. (praxe 5- 20 let- 68%, nad 20 let- 64%). Dulezité vsak je, Ze nikdo z dotazovanych
neodpovédél, Ze je s tim, co vlastni, rozhodné nespokojen. Tudiz madme dlvod se domnivat,
Ze financ¢ni stav dotazovanych ucitell je alespon natolik uspokojivy, aby byli schopni si koupit
to, s ¢im budou ve svém Zivoté spokojeni. Podle grafu, ktery se nachazi vyse, vyplyva, ze
vétsina ucitell je se svou praci spokojena a nejspiSe by si ji vybrala znovu. Spokojenost
s praci je jednim ze zakladnich kamenU pro celkovou Zivotni spokojenost. Nejvice kladnych
odpovédi se nachazi u respondentl s délkou praxe 5 — 20 let- 89%.

Tvrzeni €. 17: S mnoZstvim ¢asu, ktery mam pro své konicky, jsem...

0-5 let 5-20 let 20 a vice let 0]
Otazka ¢. 17 % osoby % osoby % osoby % osoby
rozhodné spokojen 47% 9 26% 5 18% 4 31% 6,0
spiSe spokojen 37% 7 53% 10 55% 12 48% 97
spiSe nespokojen 1% 2 16% 3 23% 5 16% 33
razhodné nespokojen 5% 1 5% 1 5% 1 5% 1,0
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20avice let

17.S mnoZstvim casu, které mam pro své konicky, jsem...

Brozhodné spokojen
O spise spokojen
O spise nespokojen

Erozhodné nespokojen

Mnozstvi ¢asu, které maji ucitelé vyclenéné pro své konicky, se zda byt podle
odpovédi respondentl dostatecné. Nejvétsi rozdil se nachazi mezi skupinou s nejkratsi a
nejdelsi dobou prace ve Skolstvi. V prvnim pfipadé jsou nejcastéji ucitelé s mnozstvim
volného ¢asu ,,rozhodné spokojeni” (46%) a jen 11% je ,,spise nespokojeno”, zatimco u
kategorie s nejdelsi praxi je tento pomér opacny a vice uciteld je , spiSe nespokojenych”

(23%) nez ,,rozhodné spokojenych” (18%).

Tvrzeni €. 18: S kvalitou odpocinku, ktery mi pfinasi volny cas, jsem...

Z 2% 0-5 let 5-20 let 20 a vice let (%)
Otazka ¢. 18 % osoby % osoby % 0s0by % 0s0by
rozhodné spokojen 32% 6 37% 7 27% 6 32% 6,3
spise spokojen 58% 1 32% 6 59% 13 50% 10,0
SpiSe nespokojen 11% 2 32% 6 14% 3 19% 37
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0

0-5let

5-20let

20avice let

18. S kvalitou odpocinku, ktery mi prinasi volny cas, jsem...

B rozhodné spokojen
O spise spokojen
O spise nespokojen

Erozhodné nespokojen
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Podle vyzkumu travi nejefektivnéji svaj volny cas uditelé s nejkratsi dobou praxe.
Naopak nejvice nespokojenych ucitell s kvalitou odpocinku je ucitell se stfedni délkou praxe
(32%). Je vSak nutné dodat, Ze v této kategorii byly vSechny tfi typy odpovédi velice
vyrovnané a nelze tak skupinu generalizovat.

Tvrzeni €. 19: S pestrosti naplné mého volného casu jsem...

z 2 0-5 let 5-20 let 20 a vice let 0]
Otazka ¢é. 19 % osoby % osoby % 0soby % osoby
rozhodné spokojen 37% 7 26% 5 32% 7 32% 6,3
spiSe spokojen 42% 8 58% 1 59% 13 53% 10,7
SpiSe nespokojen 21% 4 16% 3 9% 2 15% 3.0
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0.0

19. S pestrosti napIlné mého volného casu jsem...
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U kategorie s délkou praxe 5-20 let a s délkou praxe nad 20 let se nejéastéji na
otdzku, kterad se zamérovala na pestrost traveni volného ¢asu, objevovala odpovéd' ,spise
spokojen”“(58 a 59 procent). Naopak u prvni skupiny byly odpovédi ,,rozhodné spokojen” a
,Spise spokojen” témér stejné ¢asté. Castdji se zde vyskytovala i odpovéd', spise nespokojen”.
Je tedy mozné, Ze mladsi generace ucitell jesté hleda rozptyl konickd, které je uspokoiji.

Tvrzeni €. 20: S pochopenim, které pro mé moji pratelé maji, jsem...

Z 7 0-5let 5-20 let 20 avice let @
Otazka ¢. 20 % osoby % 0soby % 0soby % osoby
rozhodné spokojen 21% 4 32% ] 27% 6 27% 53
spiSe spokojen 47% 9 68% 13 68% 15 61% 123
SpiSe nespokojen 32% 6 0% 0 5% 1 12% 23
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0
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20. S pochopenim, které pro meé pratelé maiji, jsem...
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Kategorie, zamérena na vyzkum spokojenosti ucitell s vlastnimi prateli, dopadla ve srovnani
s jinymi okruhy otazek pozitivné. Ze tii otazek, které se vénovaly spokojenosti ucitell

s pratelstvim, dopadla tato otazka, co se tyCe negativnich odpovédi, nejhire. 32 % ucitell

s praxi kratSi nez 5 let a 5% ucitell s praxi nad 20 let je s pochopenim, které pro né pratelé
maji, spiSe nespokojeno. Naopak ucitelé se stfedni délkou praxe nezminili svou
nespokojenost s pochopenim od pratel ani jednou.

Tvrzeni €. 21: S pomoci a podporou, kterou mi moji pratelé poskytuiji, jsem...

Z 2% 0-5 let 5-20 let 20 a vice let (%)
Otazka ¢. 21 % osoby % osoby % 050Dy % 0s0by
rozhodné spokojen 37% 7 32% 6 36% 8 35% 7.0
spise spokojen 42% 8 68% 13 64% 14 58% 1,7
SpiSe nespokojen 21% 4 0% 0 0% 0 7% 13
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0

21.S pomodi a podporou, kterou mi pratelé poskytuji, jsem...
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U otazky, ktera se tykala pomoci a podpory ze strany pratel, dopadly vysledky o néco
Iépe. Jedinou skupinou, kde respondenti odpovidali ,spiSe nespokojen”, byla skupina ucitel(
s praxi do péti let. Je mozné, Zze mladsi generace si v§ima sama sebe a radéji vlastni
problémy, nez aby spoléhala na pomoc druhych. Nastésti 21% neni tak vysoka hodnota a da
se vzhledem k vysledkiim vyzkumu predpokladat, Ze ¢asem budou lidé vice schopni si

pomadhat.
Tvrzeni €. 22: S bezpecim, které mi pratelé poskytuji, jsem...

z = 0-5 let 5-20 let 20 a vice let 0]
Otazka ¢. 22 % osoby % osoby % o0soby % o0soby
rozhodné spokojen 26% 5 32% 6 27% 6 28% 57
spiSe spokojen 53% 10 68% 13 73% 16 65% 13,0
SpiSe nespokojen 21% 4 0% 0 0% 0 7% 13
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0

22.S bezpedim, které mipratelé poskytuji, jsem...
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Vyhodnoceni otazky Cislo 22 je velmi podobné jako u pfedchozi otazky. Obé dvé
kategorie s delSi praxi neobsahuji zddnou odpovéd, ktera by se tykala nespokojenosti
s bezpedim, které ucitelim z téchto skupin jejich pratelé poskytuji. Zaroven se v této otazce
objevuji podobné poméry odpovédi , spiSe spokojen” a ,,rozhodné spokojen” jako v predeslé
otazce.
Tvrzeni €. 23: Se zplisobem, jakym jsem az doposud Zil, jsem...

Z = 0-5let 5-20 let 20 avice let @
Otazka €. 23 % osoby % osoby % 0soby % osoby
rozhodné spokojen 11% 2 37% 7 27% 6 25% 50
spiSe spokojen 79% 15 58% " 68% 15 68% 137
SpiSe nespokojen 11% 2 5% 1 5% 1 7% 13
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0.0
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23. Se zptisobem, jakym jsem aZ doposud Zil, jsem...
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Se zpUsobem, jakym az doposud Zili, jsou ucitelé s riznou délkou praxe ve vice nez
poloviné pripadl spokojeni. V souctu odpovédi ,spise spokojen” a ,,rozhodné spokojen” se u
vsech skupin dostavame nad hodnotu 90%, z ¢ehoz vyplyva, Ze naprosta vétsina uditell
dodnes Zila spokojenym Zivotem.

Tvrzeni €. 24: Se svymi schopnostmi a dovednostmi jsem...

z = 0-5 let 5-20 let 20 a vice let 0]
Otazka ¢. 24 % osoby % osoby % osoby % o0soby
rozhodné spokojen 16% 3 21% 4 23% 5 20% 40
spiSe spokojen 74% 14 68% 13 7% 17 73% 147
SpiSe nespokojen 11% 2 11% 2 0% 0 7% 13
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0.0

24. Se svymi schopnostmi a dovednostmi jsem...
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Se svymi schopnostmi a dovednostmi je nejvétsi pocet ucitel( ze zkoumaného vzorku
spiSe spokojenych. Nejvice , rozhodné spokojenych” ucitell se svymi dovednostmi se nachazi
nejvice zkusenostmi v oboru uditelstvi. Naopak u obou skupin s kratsi dobou praxe ve
Skolstvi se nachazi 11% ucitell, ktefi jsou ,spiSe nespokojeni” se svymi schopnostmi a
dovednostmi a chtéli by se zlepsit.

Tvrzeni €. 25: Se svym sebevédomim a sebejistotou jsem...

Z = 0-5 let 5-20 let 20 a vice let 6]
Otazka €. 25 % osoby % osoby % osoby % osoby
rozhodné spokojen 16% 3 5% 1 18% 4 13% 27
spiSe spokojen 63% 12 79% 15 68% 15 70% 14,0
spiSe nespokojen 21% 4 16% 3 14% 3 17% 33
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0

25. Se svym sebevédomim a sebejistotou jsem...
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O néco méné ucitell je spokojenych se svym sebevédomim a sebejistotou. Nejméné
spokojeni se svym sebevédomim jsou uditelé s dobou praxe do péti let. (21% uciteli uvedlo,
Ze je se svym sebevédomim spiSe nespokojeno). Je moziné, Ze se nizsi sebevédomi ucitell
odviji od dnesniho trendu podhodnocovat praci ucitelll ze strany verejnosti a predevsim
rodic¢d. Podle grafu se da urcit, Ze nespokojenost s vlastnim sebevédomim a sebejistotou
diky délce praxe klesa a je tedy zfejmé, Ze s praxi mlzZe narlst i sebevédomi uciteld.

Tvrzeni €. 26: S atmosférou v rodiné jsem...

z = 0-5let 5-20 let 20 avice let @
Otazka ¢. 26 % osoby % osoby % 0soby % osoby
rozhodné spokojen 32% 6 53% 10 41% 9 42% 83
spiSe spokojen 63% 12 47% 9 50% 1 54% 10,7
spiSe nespokojen 5% 1 0% 0 9% 2 5% 1,0
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0
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26. S atmosférou vrodiné jsem...
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Okruh otazek, tykajici se rodiny, byl hodnocen nej¢astéji kladnymi odpovédmi. S atmosférou
v rodiné je spokojena vétsina ucitell ve vSech trech kategoriich. V prostfedni kategorii (délka
praxe 5- 20 let) neodpovédél zadny respondent zaporné. Ve zbylych dvou kategoriich

odpovédéli ,spise nespokojen” dohromady jen 3 lidé.

Tvrzeni €. 27: S komunikaci v rodiné jsem...

: 3 0-5 let 5-20 let 20 a vice let )
Otazka ¢. 27 % osoby % osoby % o0soby % o0soby
rozhodné spokojen 47% 9 53% 10 50% 1 50% 10,0
spiSe spokojen 47% 9 47% 9 41% 9 45% 9.0
SpiSe nespokojen 5% 1 0% 0 9% 2 5% 1,0
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0

27.S komunikaci v rodiné jsem...
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Dotaz na komunikaci v rodiné dopadl stejné jako predchozi otazka. MizZzeme se tedy
domnivat, Ze ,spiSe nespokojeni” jsou ti sami lidé jako v otdzce €. 26. DuleZité a priznivé vsak
je, ze rozhodné nebo spisSe spokojeno je s komunikaci v rodiné 98% z celkového poctu

respondentd.

Tvrzeni €. 28: S konstelaci (uspofadanim) rodiny jsem...

z 2% 0-5 let 5-20 let 20 a vice let 0]
Otazka ¢. 28 % osoby % osoby % 0soby % osoby
rozhodné spokojen 47% 9 58% " 55% 12 53% 10,7
spiSe spokojen 37% 7 3% 7 36% 8 37% 73
SpiSe nespokojen 11% 2 5% 1 9% 2 8% 17
rozhodné nespokojen 5% 1 0% 0 0% 0 2% 03

28. S konstelaci (usporadanim) rodiny jsem...
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V této otdzce se jiz objevilo vice negativnich odpovédi. U skupiny ucitell, ktefi maji nejkratsi
praxi, se objevil jeden pfipad, kdy je ucitel/ ka zcela nespokojen/ a s usporadanim své rodiny.
Na rozdil od predeslych otazek, tykajicich se situace v rodiné, se v prostiedni skupiné (praxe
5- 20 let) poprvé objevila odpovéd ,, spise nespokojen”. Nastésti jen jednou.

Tvrzeni €. 29: Se svym Zivotem jsem...

z = 0-5let 5-20 let 20 avice let @
Otazka ¢. 29 % osoby % osoby % 0soby % o0soby
rozhodné spokojen 21% 4 53% 10 32% 7 35% 7.0
spiSe spokojen 79% 15 47% 9 68% 15 65% 13,0
SpiSe nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0
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29. Se svym Zivotem jsem...
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Jedinou otdzkou, ve které nepadla zZddnd negativni odpovéd, byla otazka, tykajici se
spokojenosti s vlastnim Zivotem. Z vyzkumu mliZzeme tedy usoudit, Ze v globalnich
souvislostech jsou dotazovani ucitelé se svym Zivotem spokojeni. Néktefi rozhodné
spokojeni, néktefi spiSe spokojeni. Pouze u skupiny s délkou praxe 5- 20 let pfevaZzovala u
53% odpovéd ', rozhodné spokojen”. U dvou dalSich skupin prevladaly odpovédi ,spise
spokojen”

Tvrzeni €. 30: S praci ucitele jsem...

Z 2% 0-5let 5-20 let 20 avice let 0]
Otazka ¢. 30 % osoby % osoby % 050Dy % 0soby
rozhodné spokojen 11% 2 32% 6 36% 8 26% 53
spiSe spokojen 68% 13 63% 12 64% 14 65% 13,0
SpiSe nespokojen 21% 4 5% 1 0% 0 9% 174
rozhodné nespokojen 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0,0
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30. S praci ucitele jsem...
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Kdyz se podivame na celkové vysledky otdzky €. 30, dozvime se, Ze naprosta vétsina uciteld
je se svou praci vice ¢i méné spokojena. Napfriklad zadny z uditelli s praxi delsi nez 20 let neni
s praci ucitele nespokojen. Naopak 21% ucitel( s kratkou praxi (do 5 ti let) je se svou praci
spiSe nespokojeno. Pozitivnim faktem muze byt to, Ze nikdo z dotdzanych neodpovédél
,rozhodné nespokojen”, z ¢ehoz vyplyva, Zze minimalné ucitelé ze zkoumaného vzorku délaji
svou praci radi.

Tvrzeni €. 31: Touzim po zménach ve svém Zivoté...

Z = 0-51let 5-20 let 20 avice let @
Otazka ¢. 31 % osoby % osoby % 0soby % osoby
rozhodné ano 26% 5 0% 0 5% 1 10% 20
spiSe ano 21% 4 26% 5 32% 7 26% 53
spise ne 47% 9 68% 13 50% " 55% 1,0
rozhodné ne 5% 1 5% 1 14% 3 8% 17
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31. Touzim po zmeénach ve svém Zivoté
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Posledni otazka, tykajici se zmén v Zivoté dotazovanych ucitel( s sebou pfinesla nejsirsi
mnozstvi riznych odpovédi. Ucitelé se u této otdzky vice lisili nez u predeslych. U vSech tfi
skupin vSak zvitézila moznost, Ze spiSe netouzi po zméndach ve svém Zivoté. (47% s praxi do
péti let, 68% s praxi dlouhou 5- 20 let a 50% u ucitell s praxi nad 20 let). Druhou nejéastéjsi
odpovédi u vsech skupin bylo, Ze spiSe touzi po zménach v Zivoté. Jen u skupiny uciteld

s praxi 5- 20 let se nenajde nikdo, kdo rozhodné netouzi po zméndch v Zivoté. S ohledem na
nejcastéjsi odpovéd mlzeme fict, Ze jsou ucitelé se svym zivotem spokojeni, kdyz vétsina

z nich rozhodné netouzi po zménach ve svém Zivoté.
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5. Shrnuti vyzkumné casti

V této kapitole budou shrnuty vysledky vyzkumné ¢asti predkladané diplomové
prace. Vyzkumna ¢ast byla provedena na tfech zakladnich skolach v Karlovarském kraji za
pomoci dotaznikové metody. Nestandardizovany a anonymni dotaznik vyplnilo 60 ucitelq,
ktefi uci na prvnim i druhém stupni zakladnich Skol. Dotaznik obsahoval 31 tvrzeni, ktera byla
rozdélena do nékolika podskupin, podtémat, které ovliviiuji Zivotni spokojenost ucitel(.
Ucitelé byli rozdéleni podle délky jejich praxe ve Skolstvi do tfi skupin: 0- 5 let praxe, 5 — 20
let praxe a vice nez 20 let praxe. Celd prakticka ¢ast byla zamérena na zjisténi zivotni
spokojenosti ucitell a na porovnavani atributll Zivotni spokojenosti vzhledem k délce praxe
ve Skolstvi. V dotazniku se bylo tdzdno na co mozna nejvice atributll Zivotni spokojenosti a
kazdy tento atribut byl porovnavan tak, aby bylo zjisténo, jak délka ucitelské praxe
ovliviiuje jednotlivé podoblasti Zivotni spokojenosti. V globalnim shrnuti bylo odpovidano
prevaziné kladné, z ¢ehoz vyplyva, Ze vétsina ucitell je se svym Zivotem spokojena.

V jednotlivych tvrzenich se nasli i ob¢asné vyjimky, kde néktefi ucitelé odpovidali zaporné.
V celkovém podilu odpovédi viak ty negativni nastésti mnoZstvim zaostavaly.

Prvni okruh tvrzeni (polozky €. 4 aZ 10) se tykal pracovni spokojenosti ucitel(l. V préci
travime velkou ¢ast nasich Zivotl. Navic ucitelské zaméstnani je specifické v tom, Ze si ho
ucitelé prenaseji i do osobniho Zivota a nekonci spolu s koncem pracovni doby. Pravé proto
je dllezité, aby ucitelé byli se svou praci a pracovnim prostfedim spokojeni a aby se zde citili
dobre. Ve vétsiné otazek, které se tykaly pracovni spokojenosti, ucitelé odpovidali kladné a
¢asto vyslo najevo, Ze jsou ucitelé v praci spiSe spokojeni. Vyzdvihla bych predevsim tvrzeni
¢. 9,, S Casovym pracovnim vytizenim jsem...”, které vyslo navzdory vefejnému minéni o
Casové vytizenosti uciteld s kladnym hodnocenim.

Nejvétsim problémem v pracovni spokojenosti jsou zkuSenosti, které maji ucitelé
s kazni svych Zaka a se spolupraci s rodici. Zde se Castéji objevovaly negativni odpovédi a o
trochu vétsi nespokojenost. Je vsak dllezZité dodat, Ze i v této oblasti se stale objevovalo vice
kladnych odpoveédi nez zapornych.

Druhy okruh tvrzeni (polozky ¢. 11 — 13) byl vénovan zdravi ucitel(. V tomto okruhu
se znovu objevovala prevadziné kladnd hodnoceni. Obcas ucitelé odpovidali také moznosti
,Spise nespokojen”- nejcastéji u zdravotniho stavu zkusenéjsich kantor(. BohuzZel se nékolik
nespokojenych ohlasd vyskytlo i u hodnoceni vlastni dusevni kondice. Se svou dusevni
kondici je nespokojeno 16% zacinajicich uditel(, s praxi do péti let a stejné mnozstvi ucitel(l
s praxi dlouhou 5 — 20 let. Toto mnoZstvi neni v ohledu na velky pocet ucitell nikterak velké,
zaroven vSak neni zanedbatelné a ucitelé by proto méli dodrZovat spravnou dusevni hygienu.

Treti okruh tvrzeni (polozky ¢. 14 — 16) se zabyva financ¢ni situaci uciteld. Ucitelska
profese patii k méné placenym vysokoskolskym zaméstnanim, a proto se ve skolstvi
vyskytuje vétsi mnozstvi nespokojenych zaméstnancUl. V provedeném vyzkumu bylo
v tvrzenich, vénovanych financim, odpovidano spise kladné, avsak financni spokojenost
s uCitelskou profesi patfila k tém okruhtim, ve kterych se i velmi ¢asto objevovaly odpovédi
»Spise nespokojen” a ,,rozhodné nespokojen”. Nejvice nespokojeni se svou finanéni situaci
jsou podle vyzkumu ucitelé s nejkratsi praxi.

Ctvrty okruh tvrzeni (polozky €. 17 — 19) byl vénovan spokojenosti ucitell s volnym
¢asem. Naprosta vétsSina ucitelll je spokojena s tim, kolik volného ¢asu jim umoznuje mit
jejich zaméstnani. Vice nespokojenych odpovédi se objevovalo u tvrzeni, kterd se zamérovala

vrve

profesi ucitele, ale zavisi na kazdém jednotlivci.
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Paty okruh tvrzeni (polozky €. 20 — 22) se tyka ucitell a jejich pratel. Pratelé a jejich
pochopeni, podpora a pomoc se zda byt podle vyzkumu pro ucitele dostate¢nd. Nejcastéji se
znovu objevovaly odpovédi ,spise spokojen”. Je dosti pravdépodobné, Ze si uditelé vybiraji
pratele v okruhu svych spolupracovniki a podle odpovédi je zfejmé, Ze jsou respondenti se
svymi prateli spokojeni.

V Sestém okruhu tvrzeni (polozky ¢. 23 — 25) ucitelé doplnovali tvrzeni, tykajici se
jejich vlastni osoby. Zajimavym zjisténim je urcité fakt, Ze témér 90% ucitell je spokojenych
se svymi schopnostmi a dovednostmi bez rozdilu délky praxe. Naopak statistika z vyzkumu
ukazuje na mensi spokojenost s vlastnim sebevédomim, které se tyka celé Sestiny
dotazanych.

Sedmy okruh tvrzeni (polozky €. 26 — 28) se vénoval situaci v rodiné. Rodinné zazemi
je jednim ze zakladnich atributl Zivotni spokojenosti. S rodinou travi ucitelé nejvice ¢asu a
maji s ni nejuzsi vztah. Proto je dileZité udrzovat s rodinnymi pfislusniky pozitivni vztahy,
které se podle vyzkumu vétsiné dotazovanych ucitelli dafi. MGzZeme se domnivat, Ze ve vSech
tfech tvrzenich, tykajicich se rodiny, odpovidali negativné jedni a ti sami jedinci.

Posledni okruh tvrzeni (polozky €. 29 — 31) se tykal obecné Zivotni spokojenosti
uciteld. Velmi pozitivnim zjisténim je, Ze v tomto okruhu se nachazi nejvétsi pocet kladnych,
spokojenych odpovédi, predevsim v otazce spokojenosti s vlastnim Zivotem. Spokojenost
s praci uCitele vysla ve vyzkumu také velice dobre, jelikoZ 88% ucitell je se svou profesi vice
¢i méné spokojena.

VySe zminéné shrnuti praktické ¢asti diplomové prace pomaha vice pfriblizit Zivotni
spokojenost ucitell a blize se sezndmit s jejimi atributy. V porovndni ucitel(l s riznou délkou
praxe nebyly vysledky totozné, ani podobné. BohuZel se z vyzkumu neda vysledovat
zvySovani i snizovani spokojenosti Umérné s délkou praxe ve Skolstvi, jelikoz délka praxe a
spokojenost s jednotlivymi atributy v Zddném tvrzeni nekorespondovala. Z vyzkumu tak
mulzeme usoudit, Ze rozdil ve spokojenosti uciteld neni otdzkou délky praxe, ale individuality
kazdého jedince. Pro podrobnéjsi zjisténi informaci by bylo vhodné zaméfrit se na konkrétni
otazky a problémy, tykajici se Zivotni spokojenosti uciteld.
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ZAVER

Zivotni spokojenost ovliviiuje kvalitu Zivota kazdého ¢lovéka. Zivotni spokojenost viak
zavisi na mnoha faktorech, podmirniuje ji nékolik atributd z rdznych oblasti lidského Zivota, se
kterymi se kazdy den setkdvame. V teoretické ¢asti predklddané diplomové prace byly ty
nejdUlezitéjsi faktory Zivotni spokojenosti popsany a byly zaméreny na souvislost s uditelskou
profesi.

Ucitelska profese patfi mezi psychicky naro¢néjsi povolani. Kazdy den se ucitelé
setkdvaji s velkym mnozstvim Z4ak(, studentl a dalSimi spolupracovniky. Specificka je tato
profese také v tom, Ze vétsSina ucitell si problémy a starosti spojené se svou praci musi brat
domu a resit je i ve svém volném Case. Z tohoto duvodu stravi praci ucitelé velkou ¢ast svého
Yivota. Casovd a pracovni naro¢nost maze velkou mirou ovliviiovat praveé Zivotni spokojenost
uciteld.

Zamérem predkladané diplomové prace bylo zamyslet se nad atributy Zivotni
spokojenosti a ve vyzkumné Casti tyto atributy provéfit a zjistit tak, jak velka spokojenost
uciteld s jednotlivymi atributy ve skutecnosti je. Tvrzeni, na ktera se bylo v praktické ¢asti
dotazovdano, byla zdmérné uskupena do mensich oddilli tak, aby zmapovala co nejdetailnéji
jednotlivé oblasti lidské spokojenosti. Respondenti byli Umysiné rozdéleni do tfi skupin podle
délky jejich praxe ve $kolstvi. Dlvodem tohoto rozdéleni byl druhy cil praktické ¢asti, a to
porovnat jednotlivé oblasti lidské spokojenosti danych ucitell v zavislosti na délce praxe a
zjistit tak, jak délka ucitelského povolani ovliviiuje jejich spokojenost.

Z vysledk( praktické ¢asti vyplyva, Ze vétsina dotazovanych ucitell je v jednotlivych
oblastech svého Zivota spokojena. Nejc¢astéjsi odpovédi, kterou ucitelé zvolili, byla odpovéd’
»Spise spokojen”, coz vypovida o tom, Ze by v urcitych smérech mohli byt jesté stastnéjsi,
zaroven by se mohli mit mnohem h{if a citit se vice nespokojeni. Nejvice jsou vSichni ucitelé
spokojeni v oblasti hodnoceni svého Zivota. U tvrzeni ,se svym Zivotem jsem... , nepadla ani
jedna negativni odpovéd. | zde jako u vétsiny polozek prevladaly odpovédi , spiSe spokojen”.
Naopak nejméné spokojeni jsou ucitelé s oblasti své financni situace a s tim, co vlastni. O
této nespokojenosti vypovida napfriklad 26 zapornych odpovédi, tykajicich se vlastniho
finan¢niho stavu. Nejméné vyrovnanou polozkou v zavislosti na rozloZzeni odpovédi se stala
otazka, tykajici se touhy po zménach ve vlastnim Zivoté. Vysledek u této polozky napovida, ze
se ucitelé lisi v prani zménit néco ve svém zivoté. Z rozlozeni téchto odpovédi se da
vysledovat, Ze ucitelé nemusi touZit po zménach ve svych Zivotech z neprijemnych divodu.
Pfi detailnéjSim porovnani jednotlivych skupin s odliSnou délkou praxe ve skolstvi neni
mozZné pfijit na urcitou spojitost pravé mezi délkou praxe a Zivotni spokojenosti. Z vysledki
se zd3, Ze neni rozdil ve spokojenosti mezi celou skupinou uciteld, ktefi u¢i déle a témi, co
jsou ve kolstvi kratdi dobu. Zivotni spokojenost byla u kazdého ¢lovéka odligna bez ohledu
na délku praxe. Po shrnuti praktické ¢asti - vyzkumu, zaméreném na zjisténi Zivotni
spokojenosti uditelll, je mozna lehce prekvapuijici, Ze prevladaji pozitivni odpovédi a da se tak
predpokladat, Ze ucitelé jsou vice ¢i méné se svym Zivotem spokojeni.

Spokojenost v jednotlivych oblastech Zivota je velmi individualni a zavisi na konkrétni
osobni situaci kazdého ¢lovéka, a neni proto v kompetenci autorky predkladané diplomové
prace urcit globalni doporuceni pro vétsi spokojenost ucitell. Kazdy ¢lovék by se mél sam
zamyslet nad tim, co by mohl udélat a co by mohl zménit pro to, aby byl ve svém Zivoté
spokojeny, jelikoZ spokojenost se promita do vSech oblasti a ¢innosti v Zivoté ¢lovéka.
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RESUME

Profese ucitele je psychicky velmi ndro¢na, a aby ucitel vykonaval dobfe svou praci, je
nutné, aby byl vyrovnany a byl se svym Zivotem spokojen. Pfedkladana diplomova prace byla
psdna prave kvuli pfedstaveni ucitelské profese a vyzkumu Zivotni spokojenosti ucitel(.
Diplomova prace na téma ,Zivotni spokojenost ucitelG“ je rozdélena do dvou &asti-
teoretické a praktické. V prvnim podtématu teoretické ¢asti byla pfedstavena ucitelska
profese s ohledem na profesné- demografické charakteristiky, specifikace profesnich aktivit
ucitele, naroky na ucitelskou profesi ¢i pracovni zatéz ucitel(. Druhym podtématem
teoretické ¢asti byla Zivotni spokojenost, v této ¢asti byly postupné predstaveny jednotlivé
atributy Zivotni spokojenosti.

V praktické ¢asti pfedkladané diplomové prace byl proveden vyzkum, ktery mél za
ukol zjistit uroven spokojenosti ucitell a porovnat odpovédi vsech respondentt s ohledem
na délku jejich praxe ve skolstvi. Vyzkum byl proveden u ucitell na tfech zakladnich skolach
v Karlovarském kraji. Pouzita byla metoda nestandardizovaného dotazniku, ktery obsahoval
31 tvrzeni. Tvrzeni byla seskupena do nékolika okruh, vztahujicich se k zakladnim atributim
spokojenosti (prace, zdravi, finance, volny ¢as, pratelé, vlastni osoba a osobni spokojenost).
U kazdého tvrzeni méli respondenti moznost odpovédét jednou ze Ctyr uzavienych
odpovédi. Pri vyhodnocovani byly posuzovany vysledky celkové u viech uciteld, ale také byly
porovnavany vysledky mezi jednotlivymi skupinami ucitel(, ktefi byli rozdéleni do téchto
skupin podle délky praxe ve Skolstvi. Vysledky jsou vyhodnoceny kvalitativné i kvantitativné a
pro lepsi prehlednost jsou znazornény i graficky.
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RESUME

The teacher’s profession is psychologically very demanding. To practise the work
well, it is important for the teacher to be even-tempered with their life. The presented
graduate thesis is written due to introduction of teacher’s profession and research of
teacher’s life satisfaction. My graduate thesis is divided into two parts. Theoretical part and
practical part. In one section of the theoretical part the teacher’s profession is introduced
according to vocational — demographical characteristics, specification of teacher’s
professional activities, requirements of the teacher’s profession as well as work strain of
teachers. Another section is dealing with life satisfaction. In this part individual attributes of
life satisfaction were introduced item - by - item.

In the practical part of my graduate thesis the research was conducted to ascertain
the level of the teacher’s satisfaction and compare the answers of all respondents with
regard to the duration of their professional experience in teaching. The research was
performed in three primary schools in Karlovy Vary region. The method of non standardized
guestionnaire was used. The questionnaire contained thirty-one statements. The statements
were grouped in several categories related to key attributes of satisfaction (job, health,
finances, free time, friends, individual person and personal satisfaction). For each statement
four closed answers were given to be chosen by the respondents. In the process of
evaluation the results were assessed in general and in groups which were created according
to the lengh of their teaching practise. The results were evaluated of quality and quantity
and for better overview the results are represented by diagrams.
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