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Abstrakt

Diplomové prace se zabyva tématem stresu v roding€. Teoretickd Casti se zaméfuje na
zékladni pojmy problematiky stresu a predklada prehledovou studii historickych 1
soucasnych vyzkumt, které se danému tématu vénuji. Déle jsou zde popsany zakladni
myslenky vybranych vyzkumt a jejich nabizena vychodiska ke zvladani stresu v rodiné.
Vyzkumna cast diplomové prace ma za cil pomoci kvalitativni metody charakterizovat
konkrétni stresory v rodin€ a vytvorit specifické modely stresorti pro kazdou dotazanou

rodinu.

Klicova slova

Stres, rodina, druhy rodinnych stresort, zatéz, vyzkumy stresu v rodiné, copping, model

rodinného stresu



Abstract

This thesis deals with stress in the family. The theoretical part is focused on the basic
concepts of stress problems and presents historical and current knowledge of the stress
research. Following it describes the basic ideas of selected research and offered their bases to
cope with stress in the family. The research part of the thesis is aimed with using qualitative
methods to characterize the specific family stressors and to create specific stress models for

each family, which was interviewed.

Keyword

Stress, family, types of family stressors, load, family stress researches, copping, the model of

family stress



r
Uvod
..Nejvérnéjsi pritel clovéka je stres.” (Jiti Zadek)

Zivot bez stresu si dnes jiz lze predstavit jen stézi. Obecné vzato je slovo stres spoletenskym
fenoménem spojujicim vSechny negativni dopady na clovéka ve vyvijejici se spolecnosti. Ale

kde se vzal a pro¢ je tak Castym tématem 21. stoleti?'

Svét se nepretrzité vyviji, kazdym dnem jsme svédky obrovskych technickych pokroki, a
tento velmi rychly vyvoj se odrazi v kazdé oblasti lidského Zivota. Na socialn¢ se
integrujiciho ¢loveka jsou tak kladeny stale rostouci fyzické i psychické naroky. Piedev§im
pak mladi 1idé jsou pod silicim tlakem nuceni podavat vyssi vykony a to v samotném
vzdélavani 1 budoucim zaméstnani. V duasledku trvajiciho stresu se setkdvame se stale
Cast¢jSimi psychickymi poruchami a nemocemi, v krajnich piipadech pak lidé praci
nasledkem vycerpani ztraceji, nebo dokonce kon¢i v invalidnim dichodu z €isté psychickych
divoda. Dopad rychlého vyvoje vSak miizeme sledovat i u déti a mladistvich a to ve formé

rostouci agresivity, nasili a trestné ¢innosti.?

O vSudypfitomnosti stresu tedy neni tfeba pochybovat, stres tu je a je mu pficitdna fada
problémut a disfunkci od ekzémli po nemocné srdce, od zazivacich potizi do syndromu
vyhoteni. Lze mu vSak pficitat 1 rostouci rozpady manzelskych svazka? Jak vibec stres v
roding vznika? Jak se projevuje? A jaky ma na rodinu dopad? To jsou otazky, kterymi se chcei

ve své praci zabyvat.

Svou diplomovou préci budu ¢lenit na teoretickou a empirickou cast. V teoretické Casti se
budu vénovat obecnym definicim stresu a historickym i sou¢asnym nazortim na jeho vznik a
pusobeni v rodiné. Konkrétn€ bych chtéla ptiblizit jiz vzniklé vyzkumy stresu a stresorti v

rodin¢ a navrhovanému feseni zvySeni zatéze v radmci celé rodiny.

V empirické ¢asti bych rada prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu navézala kontakt se

1 http://www.profamilia.ch/tl files/Dokumente/schriftenreihel0.pdf
2 http://www.gesundheitsfoerderung.ch/pdf doc xls/d/betriebliche gesundheitsfoerderung/grundlagen wiss
en/PsychGesundheit_abstract de.pdf



samotnymi rodinami a vytvofila v rdmeci jejich spoluprace modely pisobicich stresorti. Cilem

mého vyzkumu je najit pficinné souvislosti mezi stresory a dopady stresu na rodinu.

Pfinos této prace vidim v piiblizeni zahrani¢nich vyzkumu stresu v rodin¢ a ve vytvoreni
prehledného modelu vzniku stresu, jeho plisobeni a disledkil tohoto plsobeni v konkrétnich

rodinach.



Teoreticka cast

1. Definice — vymezeni pojmu

1.1. Stres jedince

Stejné jako kazdy autor definuje stres podle svého vlastniho pojeti, tak 1 kazdy ¢lovek na
stres reaguje odlisné. Co je stresujici pro jednoho, neni stresujici pro jiného a naopak. Podle
odhadt Berndta Hiitticha, vychézejicich z védeckého sympozia v Bratislavé v roce 1987,

existuje dokonce na 200 definic stresu. *

Prvnim védcem, ktery se stresem, na zaklad¢ pitevnich poznatkl laboratornich krys, zabyval,
byl mad’arsky fyziolog Hans Selye. Jeho ptivodni definice stresu zni: ,,Stres je nespecificka
(fj. nastavajici po nejriiznéjSich zatézich stereotypn€) fyziologicka reakce organismu na

Jjakykoli narok na organismus kladeny. ““*

Jan Prasko na stres nahlizi komplexné&ji a vidi jej jako ,.t€lesnou a duSevni reakci na stresor®.
Stresorem oznacuje takovou vné&j$i stresovou udalost (napf. zdcpa na dalnici, obsazeny
telefon, propusténi z prace, apod.), kterd ndsledné vyvolava stresovou reakci (negativni

myslenky, buSeni srdce, napé&ti, poceni se, bezcilné pobihani po mistnosti, apod.). °

Jaro Kftivohlavy vnimé stres podobné jako Prasko, podle n¢j funguje cely mechanismus
stresové reakce na principu pusobeni dvou protikladnych sil. Na jedné strané¢ mame zatez,
tedy stresor, na truhé pak soubor nasich obrannych schopnosti, jak tuto zatéz piijimat, tzv.
»dalutory. Intenzita vzniklého stresu pak zavisi na poméru téchto dvou sil. Jsou-li
vyrovnané, je vSe v poradku. Je-1i ve vyhodé¢ stresor, zakonité vznika stres. Dulezita je pak

hranice tnosnosti stresoru u daného jedince a doba jeho ptsobeni. °

3 Pouzarova, Jitka; Strategie zvladani stresu a osobni nezdolnost u nezaméstnanych, DP Brno 2009, dostupné z
[http://is.muni.cz/th/145012/ff m/DP_Jitka Pouzarova.pdf]
4 Selye in Schreiber V., Lidsky stres, Academia Praha 1992, s 11, ISBN 80-200-0458-0

5 Prasko Jan, Praskova Hana; Proti stresu krok za krokem, Grada Publishing 2009, s 11, ISBN 80-247-0068-9
6 Kfivohlavy, Jaro; Jak zvilddat stres, Grada Avicenum 1994, s 7 — 11, ISBN 80-7169-121-6
10



Jiti Plaminek se s definici Kfivohlavého ztotoziuje, podle n& vznika stres v zavislosti
nejenom vnéjsich sil, které zatézovou situaci vyvolavaji, ale i na schopnosti jedince s témito

vnéj§imi silami vychazet. ’

Ptes vSechna negativa, se kterymi dnes stres automaticky spojujeme, je nutno podotknout, ze
stres ma 1 své pozitivni stranky. Naptiklad aktivizuje organismus k vys$i vykonnosti v
piipad€é ohrozeni. Existuji vSak situace, kdy je stres spojen s pozitivnim emocionalnim
zazitkem, v takovém piipad¢ hovoiime o eustresu. Jsou to situace jako naptiklad svatba,
vyhra nebo situace s ndbojem rizika, kdy je potifeba piekonat sebe sama, napiiklad

vysokohorska turistika.®

Jak tika prukopnik nauky o stresu Hans Seyle:
wotres v zadném pripadé nemusi byt pouze Skodlivy, je zdroven koreni Zivota, nebot’ kaZdé
hnuti mysli a kazda cinnost zapricinuje stres. Stejny stres, po kterém jeden clovek onemocni,

miize znamenat pro druhého Zivotodarné uzdraveni.*

1.2. Stres v rodiné

V této praci se vSak budeme zabyvat pouze negativnim plsobenim stresu a to nejen na

jedince, ale v kontextu s celou rodinou.

Stres v rodin€ zatim stdle neni rozSifené téma jako stres jedince Ci stres na pracovisti.
Ekonomicka krize ve 30. letech 20. stoleti byla prvnim impulsem ke zkoumani rodinného

zivota a na n¢j kladenych zatézi.

Jako stres v rodiné vnimali autofi prvnich publikaci krizové situace piedstavujici pro rodinu
urCitou zatéz. Pro R. C. Angella, ktery se touto tématikou zabyval jako prvni, to byla

integrace rodiny postizené depresemi. (viz kap 2, Vyzkum)’

Svycarsky psycholog Guy Bodenmann, ktery se aktivné vénuje tématu stres v partnerstvi,

rozliSuje mezi stresem externim a internim partnerskym stresem. Externi stres podle

7 Plaminek, Jifi; Sebepoznani, seberizeni a stres, Grada publishing, Praha 2008, str. 121, ISBN 978-80-247-
2593-2

8 Kiivohlavy, J.; Psychologie zdravi, Portal 2009 Praha, s 171 ISBN 978-80-7367-568-4

9 History and Definition of Stress theory dostupné z [http://www.sagepub.com/upm-data/38637 Chapterl.pdf]

11



Bodenmanna pochazi zvenc¢i a ptedstavuji ho napt naro¢na prace, financni situace nebo
spolecenské povinnosti. Ve svém Stresovo-rozvodovém modelu dosel Bodenmnn k zavéru,
ze disledkem externiho stresu je uzavieni se partnera, ktery je pod tlakem a néslednou
frustraci partnera druhého, tato situace vede v krajnim piipad¢ az k rozvodu. Jako interni
stres oznacuje Bodenmann stres, ktery vznikd v souvislosti s partnerstvim a nastavd v
ptipadech partnerskych konflikti, rozdilnosti nazord, cilti a osobniho nastaveni nebo dale v
nefungujici komunikaci ¢i sexudlnich problémech. Dusledkem interniho stresu je pak
zvySena konfliktnost v partnerstvi, vychazejici z neschopnosti spravné komunikace.
Bodenmann déle rozliSuje intezitu externiho i interniho stresu na $kale od mikrostresu az po

makrostres, které mohou byt akutni nebo chronické. "

V Cechach se tématu zvladani stresu v rodinach vénuji védci zatim pouze v souvislosti s
postizenim ditéte nebo jinych, povétSinou vzacnych nemoci v rodin€. Tomuto tématu se
vénoval napt. Jan Senka. Z SirSiho hlediska vSak mlzeme aplikovat poznatky ze stresu
jedince na celou rodinu, a to uz z toho diivodu, ze stres jednoho ¢lena rodiny nutné ovlivni

rodinu celou.

Pti definovani tohoto izkého tématu jsem vychazela z knihy Ireny Sobotkové, Psychologie
rodiny, kterd popisuje rodinny stres jako nespecificky pozadavek na adaptacni chovani
rodiny. Uroveti rodinného stresu pak podle Sobotkové zavisi na intezité podnétu, ktery stres
vyvolava — stresoru. V reakci rodiny na stres se odrazi i minulé uspéSné €i nelspéSné
zvladnuté zkusenosti rodiny, citové vazby v rodin€, jeji aktudlni rozpoloZzeni, ale i zdroje a

moznosti dané rodiny nebo psychicka a fyzicka kondici jejich ¢lent. !

V prvnich znamych vyzkumech fungujicich rodin se pro spoustéce obrannych reakci uvnitt

rodiny pouzival pojem krize. Dnes pro takovou krizi pouzivame pojem stresor.

10 Bodenmann, G.; Stress und Partnerschaft, Universitit Zurich 2007 dostupné z
[http://www.lups.ch/upload/docs/pdf/2011-01-20_ Referat Guy Bodenmann_b.pdf]
11 Sobotkova, 1.; Psychologie rodiny, Portal, Praha 2007, s 77 ISBN 978-80-7367-250-8

12



1.3. Stresor

v

Jako prvni oznacil pfi¢inu stresu pojmem ,,stresor* Hans Selye, kdyz popisoval svou teorii
adaptacniho tfifazového syndromu GAS. Stresory rozd¢€lil na fyzikalni (jedy, skoro-jedy,
radiace, znecisténi vzduchu, zmény tlaku, urazy apod.) a emociondlni (uzkostnost, zarmutek,

strach, nenavist, nepfatelstvi, senzorickou deprivaci apod.)'

Z pohledu Selyeho by se Jan Prasko zabyval pouze stresory emocionalnimi. Selye totiz
stresory rozdéluje na neptijemné udalosti, ocekdvani neptijemnych, ale i pfijemnych udalosti
a predstavy a myslenky, kterymi se ¢lovék zabyva. Zaroven zdiiraziiuje, Ze stres Casto vznika

jako dusledek pusobeni nékolika stresorti v jednom ¢ase nebo blizké ¢asové naslednosti.

Jaro Kfivohlavy stresory nijak nediferencuje, nahlizi na né¢ komplexné jako na vSechny ,,na
cloveka negativneé piisobici vlivy“. Jako ptiklad uvadi faktory materialni (nedostatek
potravy), socialni (ptisobeni agresivnich, protivnych lidi), nebo nedostatek c¢asu, mista nebo
situaci osameéni. RozliSuje vSak intenzitu, jakou mohou stresory pusobit. Pro tzv. malé
stresory, ptedstavujici mirné podminky vyvolavajici stres, pouziva pojem ,ministresory
popiipade ,,mikrostresory®. Jako ptiklad uvadi dlouhodoby pocit nedostatku lasky, ktery
muze vyustit do stavu vnitini tisné. Pro velké stresory pak pojem ,,makrostresory™, které pro

Kfivohlavého predstavuji viivy désivé piisobici, deptajici a vse nicici."

Richard S. Lazarus oproti tomu poukazuje na nutnost rozliSeni individudlnich vlastnosti
jedince, ktery je ve stresové situaci, tyto vlastnosti dale rozdéluje na osobnostni a reaktivni
faktory. Celkové odliSuje stresory fyzické, tedy podnéty vychazejici z okolniho prostiedi a
psychosocialni, které podle Laruse mohou ohrozovat osobni identitu. Ve spolupraci se Susan
Folkmanovou vytvofili dynamicky interakéni model, kde se zaméfuji na individualitu
hodnoceni urcité situace. V tomto tfifazovém modelu stresového procesu je zékladem praveé
individualita hodnoceni situace, vychazejici z opakovaného znovuzhodnocovani vlastnich

nazori na zatéZz prichazejici z okolniho prostedi. * Viz kapitola 2.3.1. Richard Lazarus.

12 Kiivohlavy, J.; Jak zvladat stres, Grada Avicenum 1994, s 12, ISBN 80-7169-121-6

13 Prasko J., Praskova H.; Proti stresu krok za krokem, Grada Publishing 2009, s 34, ISBN 80-247-0068-9

14 Kiivohlavy, J.; Jak zvladat stres, Grada Avicenum 1994, s 12 - 13, ISBN 80-7169-121-6

15 Binarova J., Stres a jeho intervenujici promenné, in K soucasnym problémiim psychologie, Vydavatelstvi
Univerzity Palackého, Olomouc 1994, ISBN 80-7067-272-2 s 8

13



1.4. Stresory v rodiné

Bodenmann charakterizuje ve svém vyzkumu nasledujici nejcastéjsi pficiny stresu v roding,
vychazi pfitom z dotaznikd, které byly vyplnény béhem jeho EISI experimentu a z publikaci
autoril zaobirajicich se problematikou stresu v roding, jako napi Blood a Wolfe (1965) nebo
Schindler a Revenstorf (1980). Krom¢ zatizeni pracovnich a financnich se vénuje blize
stresorim partnerskym. Ty podle Bodenmanna zplsobuje rozdilnost partnertt v oblasti
zivotnich hodnot, jejich odlisné osobni cile a riizny pohled na svét, jiny nazor na vychovu
ditéte nebo vlastni kazdodenni mikrostresy kazdého z partnerii. Stresorem muze byt i napéti

mezi patrnery po vyméné jejich rozdilnych ndzora. '®

Jan Prasko stresory v rodin€ nerozdéluje, ale uvadi konkrétni situace, jsou to:

- Vzdajemné obvinovani, moralizovani, nadavani

- Vzajemna soutéz, kdo ma pravdu, je lepsi, vice pracuje, vice se obétuje, vice mysli na
druhé, je vice doma, apod.

- Neschopnost dohodnout se na traveni spolecného casu

- Nejasnost v rolich, které ten ktery clen rodiny zaujima

- Prendasenti potlacenych negativnich emoci z jinych situaci (Napv. Prace) do rodiny

- Chybent vzajemného ocenéni a podpory mezi cleny rodiny

- Boj o nezavislost jak u partnerii mezi sebou, tak déti proti rodiciim a jeho omezovani

- Ztrata smyslu Zivota po odchodu déti z rodiny (u matek)

- Nutnost starat se o nemocné rodice a prarodice

- Nadmérné ekonomicke starosti

Zaroven Prasko zmifuje, Ze vétSina problému prameni z nedostatecné nebo Spatné nastavené
komunikace mezi partnery a jen opravdu mald Cast z jejich charakterovych vlastnosti.
Zaroven zdiraznuje, Ze do fungujiciho vztahu je tieba ,investovat®, pficemz tou

nejzakladngjsi investici by mélo byt naucit se druhého clovéka vnimat, poznat jeho potieby,

udélat si pro néj ¢as a zamyslet se nad tim, co by mu udélalo radost."

Stejné tak jeden z nejvyznaméjSich ¢eskych détskych psychologi, Zdenék Matéjcek, stresory
v roding nijak derozdé€luje ani nedefinuje, ale ve své knize Krize v rodin€ o¢ima ditéte (2002)

popisuje nasledujici situace, které mohou byt pro rodinu krizové, tudiz stresové. Prvni

16 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitit Freiburg Schweiz 1995, se 144
ISBN 3-7278-1003-3
17 Prasko J., Praskova H.; Asertivitou proti stresu, Grada Publishing 1996, s 27 ISBN 80-7169-334-0
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skupinu takovych situaci nazyvd Takzvané bézné konflikty a jsou to: ekonomicka situace
rodiny, nezdjem o rodinu vychdzejici od jednoho ze clenii rodiny, konflikty s prarodici,
problematika vychovy, citové odcizeni a ztrdata spolecnych zdjmii. DalSimi faktory,
ovlivitujici rodinu, jsou pak Zdrlivost a nevéra, rozvod, novy partner rodicu, neviastni

sourozenci, nemoc nebo umrti v rodiné a stéhovani.'®

Psychologové Mladoboleslavské Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy
rozdé€lily nejcastéjsi problémy svych pacientt do Ctyi okruhl — intrapersondlni,
interpersonalni, rodinné a partnerské. Z intrapersonalnich problémd, které by mohly
zasahovat do fungovani celé rodiny, mizeme uvést sebehodnoceni a sebepfijeti, osobni
tézkosti a problémy nebo i samotnou volbu zivotniho partnera. Z interpersonalnich pak umrti
blizké osoby nebo otdzky bydleni a financi. Rodindm pomdhaji mistni psychologové
nejcastéji s narusenymi vztahy v rodiné, a to napf. pfi souziti nékolika generaci, dale pak s
problémovymi détmi nebo se socidlné ekonomickymi problémy. Mezi nejcastéjsi priciny
nedorozuméni nebo stresu v partnerstvi podle mistnich terapeuti patii Spatnd vzajemna
komunikace, odcizeni ve vztahu, nesoulad povah a zajmi partnert, odliSny nazor na

vychovu ditéte nebo problémy s adaptaci v riznych fazich spole¢ného souziti. "

Takto definované nej€astéjsi problémy v rodinach potvrzuji i zkuSenosti rodinné terapeutky
Vigrinie Satirové, ktera si béhem své dlouholeté praxe vSimla né€kolika spolecnych faktort
narusenych rodin, které oznacuje jako zékladni sily rodiny. Dle Satirové je mozné tyto
faktory aplikovat do kazdé¢ formy rodiny, tz. rodiny Uplné, netplné, adoptivni ale i
institucionalni. Jsou to nizké sebehodnoceni jednoho nebo nékolika ¢lent rodiny, neprima,
nejasna nebo ne zcela uprimnad komunikace, prisna, nediskutovatelna nebo nelidska pravidla

a bojdcnd, poniZend a obvinujici vazba rodiny na spolecnost.*

Rozdéleni stresorit podle americké psycholozky Pauliny Bossové, kterd ve spravném
rozdéleni stresort vid€la spravnou cestu k feSeni problému a vychodisko rodiny ze stresu, se

budeme zabyvat v kapitole 2.5.1. Paulina Bossova.

18 Matéjcek, Z., Dytrych Z.; Krizové situace ocima ditéte, Grada 2002, ISBN 80-247-0332-7
19 Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy Mladé4 Boleslav, Nejcastéjsi okruhy problémi,

dostupné z [http://www.poradnamb.cz/nejcastejsi.html]
20 Satirova, V.; Kniha o rodiné, Prah Svan 1994 s 13 ISBN 80-901325-0-2
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2. Historie vyzkumu stresu v rodiné

Cely svét se nepretrzit¢ vyviji, meéni se doba, ve které¢ Zijeme, méni se technika, se kterou
pracujeme a diky ni 1 zptsob jakym psychologové a sociologové provadéji své vyzkumy.
Stejné tak se ale vyviji 1 rodina sama, proto jsem obdobi vyzkumi rozdé¢lila do &tyf
podkapitol, vychézejic ze tii meznikii vyvoje rodiny podle E. Sullerotové, které popisuje ve

své knize Krize rodiny.

2.1. Prvni etapa 1930 — 1939

Predvéaletna doba, ve které vznikly prvni z vyzkuml rodinného stresu, byla dobou
hospodaiské krize, pogromt, nenavisti a plna napéti z blizici se valky. V Americe je
oznacovana jako doba ,,Velké deprese.?' V rodinach pokracuje krize tradi¢ni, vicegeneraéni
rodiny, ktera zacala pramyslovou revoluci.”> Statky jsou uzavirany ve stale vy$§im véku,
stoupd podet rozvedenych manzelstvi a naopak pocet narozenych déti rapidné klesa.> Neni

divu, ze prave tato doba dala prvni podnét k vyzkumu rodinného zatizeni.

2.1.1. Robert Cooly Angell

V roce 1936 vysla vlibec prvni publikace na téma rodina a stres (7he family encounters the
depression, New York: C. Scribner's sons), autorem byl sociolog z Michiganské univerzity
Robert Cooly Angelll. Ve stfedu jeho pozornosti byla integrace a adaptace rodiny, ktera
prochazela stresem a depresemi. Z jeho vyzkumu je patrné, Ze pro uspé$nou integraci rodiny
jsou dulezité nasledujici véci: spolecné zdajmy, naklonnost, a smysl pro vzdjemnou
ekonomickou provdzanost partnerii. Tento koncept uspéSné integrace rodiny nazval poutem
koherence a jednoty. Nejlépe se adaptujici rodiny nazyval ,,plastické rodiny* a byly to rodiny,
které nehodnotili svét podle penéz a hmotnych statkli, nepodléhali konvencim a byly

odpovédné. *

Jeho vyzkum vyuZili jako podkladovou studii dalsi védci, jako naptiklad David H. Olson,

zkoumajici typologii rodiny nebo Hamilton I. McCubbin, ktery se spolu se svou manzelkou

21 http://www.eyewitnesstohistory.com/snpreliefl.htm

22 Helus, Z.; Socidlni psychologie pro pedagogy, Grada Publishing 2008 s 138 ISBN 978-80-247-1168-3

23 NS RCS 1948 — 1954 dostupné z [http://www.psp.cz/eknih/1948ns/tisky/t0378 02.htm]

24 Weber, J. G.; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 Part 1 dostupne z
[http://www.sagepub.com/upm-data/38637 Chapterl.pdf]
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Marilyn McCubbinovou zabyval psychologii rodinného stresu, pfi¢inami stresu, odolnosti,
tzv. Resilienci, rodiny a strategiim, jak stres v rodin¢ zvladat. U nas se vyzkumu resilience

vénuje Irena Sobotkova ve své knize Psychologie rodiny. 2

2.1.2. Ruth Shonle Cavanova, Katherin Howland Ranckova

Spolupraci sociolozky z Chigagské univerzity Ruth Shonle Cavanové a socialni pracovnice z
psychiatrie Katherin Howland Ranckové vznikl v roce 1938 druhy vyznamny vyzkum
predvalecného obdobi Rodina a deprese (The Family and the Depression (Chicago:
University of Chicago Press), kterym plynule navazaly na Angella. Autorky vychazely z

vyborné organizace ¢leni rodiny, zaloZené na naprostém piijmuti své role v roding.?’
2.1.3. Mirra Komarovsky

V roce 1940 pak dokoncuje svou disertacni praci na téma Nezaméstnany muz a jeho rodina,
americka sociolozka ruského ptivodu Mirra Komarovsky. V této praci se vénuje dopadu
nezaméstnanosti otcli na rodiny a konkrétné chovani jejich adolescentnich déti. Podle
vysledkil jejiho vyzkumu se nezaméstnanost otcli projevuje zvySenym napétim v rodiné a
naslednym vzristajicim hnévem adolescenti vic¢i svym rodi¢lim, konkrétné otctlim, které
vini ze ztraty spoleCenského stautu. Vyzkumu je vytykana absence kontrolni skupiny
navzdory tomu vSak pfinasi uZite¢né informace o rodinné situaci béhem nelehkych casi

ekonomocké krize.*®
2.1.4. Vyzkum béhem valky

Béhem valky se vyzkumu vlivu rozdélenych rodin vénovali James H. S. Bossard a Eleanor
S. Bollova. V publikaci Rodinné situace vydané v roce 1943 navrhovali fesit rodinnou
problematiku z né€kolika urovni pohledu — z pohledu struktury rodiny, rodinnych procesu a
naplni spolecenského Zivota dané rodiny. Tento vyzkumny ramec se osveédcil predevsim pii

dalsich vyzkumech rodinnych tragédii. ¥

25 Bodenmann, G.; Bewidltigung von Stress in Partnerschaften, Universitét Freiburg Schweiz 1995, s 144
ISBN 3-7278-1003-3

26 Weber, J. G.; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 Part 1 dostupne z
[http://www.sagepub.com/upm-data/38637 Chapterl.pdf]

27 Ibid. 27

28 Ortiz, L. P. A., Farrell M. P.; Father's unemployment and adolescent's self-concept, dostupné z
[http://findarticles.com/p/articles/mi_m2248/is n112 v28/ai 14777827/]

29 Boulding, E.; Family Adjustments to War Separation and Reunion, dostupné z
[http://deepblue.lib.umich.edu/bitstream/2027.42/67965/2/10.1177_000271625027200109.pdf]
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2.2. Druha etapa 1945 — 1964

Druh¢é obdobi pojmenovala E. Sullerotova jako obdobi snatkového boomu stale mladsich
snoubencil. Valkou zni¢eni mladi lidé zacinaji opét vétit v kouzlo manzelského svazku,
pfi¢emz se stiraji rozdily mezi spoleenskym postavenim a mezi venkovem a mésty. V této
dob¢ také vznikaji prvni vyzkumna centra v oboru manzelstvi, strediska pripravy k
manzelstvi a také manzelské poradny. Nasledkem narustu uzavienych manzelstvi je 1 zvySeni
natility a to 1 pfes désivy nedostatek byt pro mladé manzelské pary. Koncem padesatych let
vyvstava otdzka zaméstnanosti mladych vdanych matek a jeji dopad na malé déti, spolu s
rozmachem konzumni spoleCnosti nastava upadek autoritativnich rodin, rozmach jesli, ale 1

noveé vzniklych antikoncepénich pilulek.*

Toto obdobi pfineslo kromé zminénych antikoncepénich pilulek i ,,otce teorie stresu®, jak

Reubena Hilla na zéklad¢ jeho stéZejniho vyzkumu nazvala sociolozka Pauline Bossova.

2.2.1. Earl Lomon Koos

Jeste¢ predtim vSak v roce 1946 publikoval Earl Lomon Koos svlij vyzkum Rodiny v
nesnazich (Families in trouble), kde uvedl pét stupiiti pribéhu piizplisobovani se krizi. Cely
proces zacina podle Koose situaci pred krizi (1), pokracuje predvidanim krize (2), po které
dochazi k bezprostredni reakci neorganizovanosti na krizovou udalost (3), po propuknuti
krize dochazi k procesu reorganizace a obnoveni (4), které je zakon¢eno urovni konecného

prizpiisobeni se (5).*!

2.2.2. Reuben Hill - Model ABCX

Zminény ,,otec teorie stresu” Reuben Hill, nazval Koosovo vyzkum Zkrdcend horska drdha,
Profil prizpiisobeni (Truncated Roller Coaster Profile of Adjustment). Hlavni myslenky této
prace, stejné jako informace z ptedchozich zminénych vyzkuml a vlastnich ptispévk,
orientujicich se na dopad valecného odlouceni a znovushleddni na rodinu, posléze
diferencoval a vybral vSechny podstatné zavéry, které ndsledné sjednotil do vlastniho

zakladniho modelu krizové rodiny vydaného v roce 1949, ktery nazval ABCX. Jedna se o

30 Sullerotova, E.; Krize rodiny, Karolinum 1998, s 14 — 32 ISBN 80-7184-647-3
31 Boulding, E.; Family Adjustments to War Separation and Reunion, dostupné z
[http://deepblue.lib.umich.edu/bitstream/2027.42/67965/2/10.1177_000271625027200109.pdf]
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jeden z nejzakladnéjSich modela celé teorie stresu, jehoz nasledné zkoumani a ovérovani
bylo stfedem celé druhé a castecné i tieti éry badani v oblasti rodinného stresu a predstavuje

jakysi odrazovy mistek i pro nové vznikajici vyzkumy.*

Strukturu tohoto modelu tvoii zdkladni rozdéleni pfi¢in a nasledkli plsobicich stresovych
faktord. Zaklad tohoto modelu tvoii bod A predstavujici plsobici stresor, ktery je nasledné
konfrontovan s moZznostmi rodiny se s timto stresorem vypotradat, tyto moznosti predstavuje
bod B. Dale srovnavame stresor, jako bod A s bodem C interpretujicim vlastni hodnoceni a
popsani stresové situace samotnou rodinou. Posledni srovnani bodu A je se samotnou krizi

vystupujici pod bodem X.

Na cely proces podle Hilla pisobi vnéjsi a vnitini aspekty. Jako vnitrni aspekty ptitom chape
organizaci rodiny, strukturu rodinnych vztahti, zpisob a kvalitu komunikace uvniti rodiny,
vzajemnou vstiicnost, spokojenost v manzelstvi, nebo napiiklad pfedchozi stresové
zkuSenosti rodiny a UspéSnosti jeho zvladani. Vnéjsi vlivy plsobici v Hillovo modelu jsou
napfiklad intenzita podnétl vyvolavajicich stres, nepiedvidatelnost stresoru, vnéjsi zdroje,

struktura socialni sit& obklopujici rodinu a pod.*

2.2.3. Evelyn Duvall

Dalsim pfinosem byla v druhé éfe vyzkumil Evelyn Duvall, kterd v roce 1957 ve své knize
Family Development popisuje osm krizovych fazi ve vyvoji rodiny. Vychazela z prace
publikované o deset let diive, roku 1947 Paulem Glickem, ktery rozdé€lil cyklus vyvoje
rodiny do sedmi fazi. Duvallova pak jeho druhou fazi, ,,rodiny starajici se o déti“, rozdélila
do dvou odlisnych fazi: ,rodiny s malymi détmi“ a ,;rodiny s détmi predskolniho véku*.
Svym vyzkumem podala analyticky a srozumitelny vyklad ménicich se charakteristik rodin

b&hem né&kolika stupiit vyvoje rodiny jako celku.*

32 Weber, J. G. ; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 Part 1 dostupné z
[http://www.sagepub.com/upm-data/38637 Chapterl.pdf]

33 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitit Freiburg Schweiz 1995, se 144
ISBN 3-7278-1003-3

34 Boss, P.; Sourcebook of family theories and methods: a contextual approach, s 225, dostupné z
[http://books.google.cz/books?
1d=20MiBuVQWr4C&pg=PA229&Ilpg=PA229&dq=duvall+1957&source=bl&ots=ha9kRrDbSW &sig=DCI
W20zJx98U_00UL030fP3QPDI&hl=cs&sa=X&ei=mA09T SWA-
LT4QTOILWWCA &ved=0CDcQ6AEwA gffv=onepage&q=duvall&f=false]

19



Jako dalsi autory z tohoto obdobi miiZeme zminit sociolozku Rhonu Rapoportovou, ktera v
roce 1963 vydala knihu Normal crises, family structure and mental health, ve které se
zabyva ulohami rodin v raznych obdobich vyvoje. A psychiatra Geralda Caplana, ktery v
roce 1964 publikoval svou knihu Principles of preventive psychiatry, kde popisuje krizovou
intervenci a definuje krizi jako konfrontaci jedince s problémem, jenz neni schopen fesit,

ktera se nasledné projevuje napétim a uzkosti.> *

2.3. Treti etapa 1964 — 1984

Rok 1964 oznacuje Sullerotova jako zlomovy. Navzdory stdle rostouci zivotni urovni
dochazi k neustile klesajici porodnosti. Pravidla provedenych potrati a pouzivani
antikoncepcnich pilulek se proto zpfisituji, ani pies tento fakt vSak porodnost nijak vyznamé
nestoupa, naopak ptichazi doba nizké natality trvajici v riznych zemich az 25 let. Déti baby
boomu, které¢ dorostly béhem let miru a hojnosti do dospélosti s pocitem vlastni dilezitosti
zcela odmitaji pravidla svych rodicli, coZz se projevuje odmitdnim uzavirat statky a
pokracovat v rodinonou dané tradici. Je to generace déti bez pocitll viny a dluhu vici své
zemi, ktera si chce o svém rodiCovstvi rozhodovat sama. Ve stinu rostouci autonomie
individua pfedvidaji mnozi sociologové zanik rodiny a oznacuji tuto dobu jako krizi rodiny.
Dochézi ke zméné hodnot a spolecenské morélky, siiatky jsou uzavirdny stale méné, jelikoz
je na né pohliZzeno jako na nepotiebné, naopak roste rozvodovost a to predevsim z podnétu
zeny. Pocet déti Zijici pouze s matkou rapidné roste. Na biologického otce je ¢asto pohlizeno
jako na nepotiebného a jeho styk s ditétem je po rozvodu témét nulovy, v dusledku toho
vznikaji krizova centra pro muze. Jako otec je oznacen novy partner manzelky a socialni
ufady vnimaji rodinu jako skupinu Zijici kolem ditéte bez ohledu na ptibuzenskou

provazanost.’’

35 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitét Freiburg Schweiz 1995, se 144
ISBN 3-7278-1003-3

36 http://www.sagepub.com/upm-data/14229 Chapter5.pdf

37 Sullerotova, E.; Krize rodiny, Karolinum 1998, s 33 — 57 ISBN 80-7184-647-3
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2.3.1. Richard Lazarus

Klicovym vyzkumem pro porozuméni podstatnym stresovym procesiim byla prace Richarda

Lazaruse, Psychological stress and the coping process, vydana v roce 1966.

Zékladni myslenkou jeho vyzkumu je zavislost vSech emocnich procest, stresu nevyjimaje,
na aktudlnich zkuSenostech jedince. Stres chdpe jako vyménnou operaci jedince s
prostiedim, pii které neni relevantni objektivni podnét zplsobujici stres, ale subjektivni
prezentace podnétu jedincem. Vychozi hledisko tedy piedstavuji individualni rozdily
kazdého jedince, predevsim pak kvalita nasich emoci dale rozdily v intenzité emoci a dobé
trvani. Pfi celém procesu je tfeba brat v tivahu faktory jako individualni motivaéni dispozice,
cile, hodnoty a vSeobecna ocekéavani. Jako podstatné situacni parametry zminuje Lazarus

predvidatelnost, ovladatelnost a bezprostfedni blizkost potencialnich stresovych udalosti.*®

Spolu s S. Folkmanovou pak tento koncept v roce 1984 rozsitili v knize Stress, Apprasail
and Coping na proces tfifdzového posuzovani: primary appraisal | secondary appraisal /
reapprasial. Stresory spadajici do prvni faze oznacuje jedinec jako vyzyvajici, provokujici s
nabojem, ktery vnimaji jako vyhrozovani nebo ohrozeni. Stresory piekracujici svou
intenzitou tento naboj ohrozeni oznacuje jako stresory druhého stupné. Tteti stupen pak tvori
znovuhodnoceni celé situace.” Ve stejné knize se miZeme setkat s pivodnim pojetim
kognitivnich copingovych stategii, které dodnes slouzi jako vychodisko pro stale rozvinuté;si

modely zvladani stresu.

Cely proces stresu oznacuje Lazarus jako komplexni systemickou jednotu, kde dochazi k
propojeni faktor jako je jedinec pod vlivem stresujici udalosti, prostfedi, ve kterém se
jedinec pohybuje, vztahu mezi témito dvéma faktory, podnét vzbuzujici stres, promarni a
sekundarni hodnoceni podnétu, znovuhodnoceni situace nebo emocni, socialni, psychické a
fyziologické procesy. Pfi¢emz v celém procesu zéalezi na schopnosti jedince proti kladenym

narokiim vytvofit na zakladé svych vlastnich schopnosti potfebny obranny §tit.*

Zminénému psychologickému konceptu Stress, Appraisal and Coping z roku 1984 je

38 H. W. Krohne, Stress and Coping Theories, Johannes Gutenberg-Universitit Mainz Germany dostupné z
[http://userpage.fu-berlin.de/~schuez/folien/Krohne Stress.pdf]

39 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitit Freiburg Schweiz 1995, s 31 ISBN
3-7278-1003-3

40 Ibid 37 s 32
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vytykano, Ze se na stres divaji pouze ze svého vlastniho pohledu a neprovazuji jej znalostmi,

¢i fakty z jinych vice sociologickych vyzkumil, naptiklad od Hilla nebo McCubbina.*!

2.3.2. Wesley R. Burr

Jak jsem zminila v predchozi kapitole, néaplni tfettho obdobi vyzkuml tvofilo
piezkoumavani, rozvijeni a ovérovani Hillova ABCX modelu. V tomto obdobi se dale
setkavdme s posunem stfedu vyzkiiml od rodinnych slabosti, piispivajicich ke stresu, ke

konceptu rodinych sil, spojenych s prvnimi teoriemi o zvladani stresu.*

Prvnim, kdo po teoretické strance rozsitil Hilliv ABCX model, byl Wesley R. Burr.
Predevsim od sebe odlisil reakce rodiny na stresové uddlosti a na krize. V souvislosti s tim
vypracoval Burr vlastni koncept rodinné soudrznosti a regeneracni sily publikovany v roce
1973 pod nazvem Theory Construction and the Sociology of the Family. Pod vlivem
stresovych udélosti se podle Burra sila rodinné soudrznosti projevuje v oblasti rodinné

organizace a samotného fungovani rodiny. Tato rodinné soudrznost mé dvé faze:

1. hodnoceni celkového zatiZzeni rodiny

2. schopnost, popiipadé neschopnost stresu predchazet.

Regeneracni sila, se projevuje predev§im po piimém pulsobeni pulsobicich stresovych
udalosti na rodinu jako schopnost najit ztracenou rovnovéhu. Ve spolupraci s D. A.
Hansenem doSel Burr k zavéru, ze sila rodinné soudrznosti a regenerace je pfimo umeérna
socidlnimu kontextu postaveni rodiny. Zaroven rodinnou soudrznost a regeneraci ovliviluji
faktory jako individudlni zdroje rodinnych ptislusnikti, schopnost vnéjsiho posuzovani ptic¢in
stresu, rodinnd adaptace a integrita, Uroven manzelského fungovani, struktura a kvalita

rodinnych rozhodovacich procest nebo socidlni ¢innost manzelky.

Na zéklad¢ této prace vznikla obecnd definice stresu porovnavajici rozsah zmén v rodinném
socialnim systému, které prekracuji normalni moZznosti rodiny vyrovnat se s narocnymi
situacemi. Takové zmény sami o sobé obsahuji kolaps dosavadnich rodinnych streotypt,

zvyklosti a zavedenych systémil a podle velikosti vzniklé zatézové situace mohou narusit

41 McDonald, T. P.; Building a Conceptual Model of Family Response to a Child's Chronic Illness or
Disability, dostupné z [http://www.rtc.pdx.edu/PDF/pbBuildingConceptualModelofFamResponse.pdf]

42 Weber, J. G. ; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 Part 1 dostupne z
[http://www.sagepub.com/upm-data/38637 Chapterl.pdf]
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rodinnou strukturu, hranice, cile, role ¢i hodnoty. *

W. Burr se dale zajimal i o samotné zvladani stresu, tzv. copingové strategie. Podle rozsahu
stresovych udalosti rozd€lil copingové strategie na dvé trovné. Do prvni trovné spadaly
strategie kognitivni, emocidlni, komunikatvini, strategie zaméfené¢ na vztah, spiritudlni
strategie, rozvoj individuality a socialni podpora a mély rodiné pomoci se sttednim zatizenim
¢1 stfedné velkou krizi. Strategie ve druhé Grovni byly zaméfené predev§im na abstraktni a
vychozi usporddani vztaht v rodin€, jako na ptiklad rozd€leni roli, styl vychovy nebo
pravidla uvnitf rodiny. V t€zZSich ptipadech, kdy ob¢ tyto Grovné selhdvaji, pfichazi na fadu
tieti uroveil copingovych strategii. Jsou to mechanismy zvladéni stresu zaméfené na
rozsifeni, zménu ¢i nové vybudovani rodinnné Zivotni filosofie a duchovni orientace.
Strategie tietiho stupné donuti rodinu k zamysleni se nad vlastnimi hodnotami, toleranci a

piistupu k moci a jejich moznou zménou a novym uspoiadanim.*

2.3.3. Hamilton I. McCubbin a Joan M. Pattersonova

2.3.3.1. Double ABCX Model

Copingové strategie se setkaly s velkym uspéchem, na W. Burra navazali v roce 1983
sociologové, zabyvajici se vyzkumem rodiny, Hamilton I. Mc Cubbin spolu s Joan M.

Pattersonovou a rozsifily Hilliv ABCX model na Double ABCX model.

Ditiraz kladli pfedev§im na principy predchézeni krizim a jejim pfipadnym vychodiskliim.
Timto pohledem obohatili cely vyzkum o Casové-diachronni dimenzi skladajici se z adaptace
na stresor a vliv okolniho socialniho prostedi rodiny, dale cely model systematicky rozsitili o
procesy piedchazeni stresu nebo diilezity proces zpétné vazby.

Oproti klasickému ABCX Modelu vnimaji komponenty ABCX jako vychozim ¢asovym
bodem a koncentruji se na jejich rozsiteni a podrobnéjsi rozdéleni i1 po ptichodu krize. Pii
tomto diferencovani vychazeji z dalSich vyzkumt stresu, konkrétné od Lazaruse a Launiera

vydaného v roce 1981. Prostfedky pro vyrovndni se se stresem napiiklad rozd€luji na

individualni, ptedstavujici individuélni zdroje jednotlivych ¢lenti rodiny jako je ekonomicka

43 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitit Freiburg Schweiz 1995, s 23 ISBN
3-7278-1003-3

44 Bodenmann, G.; Bewidltigung von Stress in Partnerschaften, Universitéit Freiburg Schweiz 1995, s 24 ISBN
3-7278-1003-3
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situace, vzdélani, schopnost kognitivniho rozdé¢leni, individudlni schopnost feseni problémtl,
vlastni hodnoceni sebe sama, fyzické a psychické zdravi, schopnost objektivniho hodnoceni
stresového zatiZzeni nebo charakterové vlastnosti jako je extraverze ¢i smysl pro humor.
Vychazeji ptitom z dila Pearlina a Schoolera z roku 1978, kteti kladli diiraz na zdroje uvnitf
jedince jako je vlastni pozitivniho nastaveni, tendence devalvovat nékteré hodnoty a vnitini

kontrolni ptesvéd¢ovani.*

Vnitini rodinné zdroje, jsou podle McCubbnina a Pattersonové odvozené z dimensionalni
koherence (popft. integrace) a adaptability a vyznacuji se rodinnou organizaci a flexibilitou,
adekvatni komunikaci v rodiné, vzidjemnou podporou, pifiméfenym rozdélenim roli,
podiizenim se spoleCnym cilim rodiny nebo rodinnou hrdosti. Na vnitini sile rodiny se

podili také spole¢né straveny Cas a rodinna rutina.

Vnéjsi sily, predstavujici sily mimo rodinu, pozdéji nazvané socidlni podpora jsou sité pratel,
sousedl, duchovnich ¢i jinych organizaci. Vychazejice z Cobbova vyzkumu z roku 1976
zduraznuji McCubbin a Pattersonova duilezitost pocitu nékam patfit, tento jev oznacuji jako
»apprasial-support”, tedy zpétnou vazbu vlastnich GspéSnych jednani a jiz zvladnutych
stresovych situaci a ,,altruistic support™ jako pozitivni reakci ostatnich na vlastni pfinosy do

skupiny. Vliv socidlni podpory ptedstavuje dillezitou protihodnotu pfi vzniku krize.

Podstatny bod rozsiteného ABCX Modelu tvoti copingové strategie, inspirované Lazarusem.
Jako hlavni funkce téchto strategii oznacuji McCubbin a Pattersonova eliminaci, nebo v
lepSim ptipad¢€ aplné vyvarovani se stresoru, zdolani stresorii a jejich doprovodného zatizeni,
zachovani nebo obnovu rodinné integrity a moralky, t0zvoj situacnich zdrojii obrannych sil,
odpovidajicim danému zatizeni a strukturované adaptacni zmény v rodinném systému

vedouci ke zdolani stresorti a zatizeni rodiny. *°

Stredem rodinnych copingovych strategii neni sam stresor, ale snaha se vyrovnat se
Skodlivymi silami pisobicimi na rodinu. Tyto snahy se skladaji z idvidudlnich zvladani
samotné rodiny, ale i s pomocnymi silami pfichdzejicimi zvenc¢i. Individualnimi vnitfnimi
silami rodiny rozumi McCubbin a Pattersonova prostor pro adekvatni komunikaci a
organizaci, nezavislost a vlastni hodnotu jednotlivych ¢lent rodiny a stabilizaci rodinnych

vztaht.

V navaznosti na vyzkumy a poznatky, které McCubbin a Pattersonova ziskali pii rozSifovani

45 Tbid 41 s 25
46 Bodenmann, G.; Bewidltigung von Stress in Partnerschaften, Universitéit Freiburg Schweiz 1995, s 25-27
ISBN 3-7278-1003-3
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ABCX modelu, vytvofili autofi model FAAR (Family Adjustment and Adaptation Response
— Model) zamétujici se na jednotliva stadia procesu stresu. Tento model tvofi vyznamnou

¢ast ABCX double modelu.

2.3.3.2. Family Adjustment and Adaptation Response Model

FAAR Model predstavuje rodinny cyklus promény, krize a adaptace rodiny. Autofi vychazeli
z vysledk longitudlniho vyzkumu zaloZeném na dlouhodobém pozorovéni rodin ve stresové
situaci, zptsobené drzenim, véznénim nebo pohfesovanim manzela (otce) béhem valky ve

Vietnamu.

Vysledkem je model zahrnujici tfi faze — promeénu, krizi a adaptaci, véetn€ pred-krizové a
po-krizové periody eliminujici ohraniceni, které definovali autofi pfedchozich vyzkumd.
Podle autorti pfitom neni pfesného potradi, jak rodina stresem prochdzi, naopak se miize
vratit do pfedchozi faze, nebo zlstat v jedné z fazi stresového cyklu. Napiiklad se béhem

faze rekonstrukce, upevnéni a maladaptace mize vratit do adapta¢niho obdobi.

Cesty obou autorli, Hamitona McCubinna a Joan Pattersonové se po roce 1983 rozdélily,
zatimco se Pattersonova dale vénovala vyvoji FAAR modelu, o kterém publikovala v letech
1988, 1989, 1993 a 2002, zamétil se McCubbin spolu se svou manzelkou Marylin na
rodinnou typologii zplisobl vyrovnavani se stresem, o kterém publikovali v letech 1987 a
1988. V pozdéjsich letech se spolu s manzelkou vénoval teorii resilience, tedy rodinné

odolnosti, na toto téma vydali sva dila v letech 1991 a 1993.%

2.3.4. Robert J. Havighurst; Erik Erikson

Do druhého obdobi vyzkuml miiZzeme zatadit 1 Roberta J. Havighursta, ktery v roce 1972
publikoval svij vyzkum vénujici se vyvoji a vzdélani ditéte, Developmental task and

education, ktery je jednim z vyznamnych vyzkumi z oboru vyvojové psychologie.*

Z oblasti vyvoje miizeme jest€¢ zminit jednoho z nejvyznaméjsich psychologli v tomto oboru,

Erika Eriksona a jeho osm vyvojovych period zahrnujici 1 konflikty dané pro kazdé z obdobi.

47 Weber, J. G.; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 Chapter 7 s 124 dostupné z
[http://books.google.cz/books?
1d=G6Y 7KkSu3FkC&pg=PA125&Ipg=PA125&dq=faar+model&source=bl&ots=FyKEs5ghbK &sig=cdVA
J4cJdMbfTIG7JsochJOb6Pg&hl=cs&sa=X&ei=ZrBcT7THBHMHKtAae8YixDA&ved=0CKMBEOgBMAO
#v=onepage&q=faar&f=false]

48 http://www.kdp.org/meetourlaureates/laureates/roberthavighurst.php
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2.4. Ctvrta etapa 1984 — 2000

Obdobi od roku 1984 oznaduje Sullerotova jako klidové. Zatimco v Italii a Spanélsku
pribyva rozvodu a ptevazuje tendence k individualismu spojend s nizkou porodnosti, ve
zbyvajicich zemich Evropy naopak natalita roste. Jako vzor uvadi Sallurotova Svédsko, kde
klesd rozvodovost, roste snateCnost nesezdanych parti a stoupd pocet narozenych déti,
pfi¢emz je Svédsko v roce 1990 jedinou zemi, ve které piekraduje pocet déti na jednu Zenu
2,1. Odbornici tuto tendeci vnimaji jako navrat divéry v rodinu a zménu klimatu sexualni
revoluce v klima decentni az cudné. Spolu s padem komunismu se svét podle autorky
setkavd s obrovskym duchovnim dédictvim, které doposud v tichosti ptekonavalo tézka

1éta.*

Dale Sullerotovad zmiiuje nasledky etapy ptredchozi, ktera pfinesla rozvracené rodiny a
zménu funkce rodiny. Na tuto skutecnost reaguje Helus, ktery zminuje tfi problémy tohoto
obdobi: ndrust poctu deéti, vyriistajicich v promenlivém a nestabilnim prostiedi, nové
problémy identifikace chlapcu s muzskym pohlavim v dasledku rostouciho poctu matek
samozititelek a ztrdtu vzoru tradicniho manzelstvi skrz generace prarodicii, vzhledem k
tomu, Ze do prarodiCovskych generaci dortsta generace postizena oslabenim ¢i rozpadem

rodinnych svazki.*

Ve ¢tvrtém obdobi vyzkumt se setkdvame s prechodem k tzv. postmodernimu pfistupu.
Stredem pozornosti se noveé stavd kontext rodinnych procesi, kultury, sdilenych nazort a
rodinnych sil. Nejvyznaméj$im bodem se stava komunikace, jako prostfedek pro spojeni s
realitou, kterd je v této dobé vniméana jako vice a vice dulezita. I v terapii se odklani od teorii

a prestupuje k hledani konstrutivniho feseni pro pfitomnost a budoucnost.

2.4.1. Marylin A. a Hamilton I. McCubbinovi

Sociolog Hamilton a zdravotni sestra Marylin McCubbinovi se dale vénovali rozSifovani
modelu FAAR a ABCX. Svou pozornost koncentrovali na vyznam vzajemné interakce ¢lent
rodiny. V roce 1987 tento model rozsitily na Typology Double ABCX Model, obohaceny o

komponentu typologii rozdilnych typti rodin ovlivnénych stresem, ktery pozdé¢ji vydaly jako

49 Sullerotova, E.; Krize rodiny, Karolinum 1998, s 57 - 61 ISBN 80-7184-647-3
50 Helus, Z.; Socidalni psychologie pro pedagogy, Grada Publishing 2008 s 142 - 143 ISBN 978-80-247-1168-3
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samostatnou typologii rodin pod ndzvem Typology Model of Family Adjustment and
Adaptation. V tomto vyzkumu je kladen diraz na vyznam zavedenych rodinnych vzorct
fungovani rodiny, ozna¢enych jako typologie, které ptfedstavuji pomysiné narazniky pred
rodinnymi dysfunkcemi a zaroven i vytyCeny cil zmény smérem k uspéSnému piizpusobeni
se krizi. Tato skuteCnost slouzi manzelim McCubbinovym jako voditko k intervenci
rodinnych krizi a zdroven jako zdroj poznatkl pro dals§i vyzkumy. V typologickém modelu
kombinuji autofi komponenty Double ABCX modelu spolu s dvéma fdzemi vyrovnani a

adaptace z FAAR Modelu.”!

V této typologii vznikly Ctyfi typy rodin: nesystémovd, internaciondlni, strukturovand a
rytmickd. Nesystémovd rodina se vyznacuje minimalni strukturou a rutinou a vede sviij Zivot
bez znamek zajmu o druhé. V jinych ramcovych dilech, jako napiiklad v Olsonové
Cirkumplex modelu je takova rodina oznacena jako chaoticka. Naproti tomu internacionalni
rodina klade hodnoty na rodinnou strukturu a rutinu, ale zdjem o druhé v aktudlnim
rodinném fungovéani je maly. Naopak strukturované rodiny vedou svij zivot v takové
struktufe a rutin€, aby podporovali spole¢né straveny rodinny cas, ale odmitaji pfijmout
struktutu jako idedl. Rytmické rodiny pak stavi na rutiné a rtznorodych aktivitdch, které
podporuji sdileni jednotného smyslu rodiny, které podporuji, aby rodina drzela pohromad¢ a
byla ptedvidatelnd. V porovnani s ostatnimi typy rodin, v rytmické rodin¢ se setkdvame s
vEtsi soundlezitosti Elend rodiny, flexibilitou a hlavné pozitivni adaptaci v manZzelstvi, vyvoji
ditéte a spokojivém spolecenském zivote. V rytmickych rodinach miizeme demonstrovat

vy$§i smysl pro rodinnou spokojenost. >

Na tomto zavéru pak v roce 1991 vydali manzelé McCubbinovi svou praci Resiliency Model
of Adjustment and Adaptation, zabyvajici se rodinnou resistenci. Odolnost rodiny proti stresu
a krizi maji zajistit praavé vychvalované vlastnosti rytmické rodiny. I tento model stale

vychézel z Hillova ABCX modelu.>

V roce 1985 vydal Hamilton McCubbin ve spolupraci s Richardem H. Needlem a Markem

Wilsonem vyzkum stresu a copingu adolescentii Adolescent Health Risk Behaviors: Family

51 Weber, J. G.; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 Chapter 7 s 145 dostupné z
[http://books.google.cz/books?
1d=G6Y7KkSu3FkC&pg=PA125&Ipg=PA125&dq=faar+model&source=bl&ots=FyKEs5qhbK &sig=cdVA
J4cJdMbfTIG7JsochJOb6Pg&hl=cs&sa=X&ei=ZrBcT7THBHMHKtAae8YixDA&ved=0CKMBEOgBMAO0
#v=onepage&q=faar&f=false]

52 Andrist C. L., Nicholas K. P., Wolf K.; 4 History of nursing ideals, Jones and Barlet Publishers 2006, s 222
dostupné z [http://books.google.cz/books?
id=pJnYFMQLa_MC&printsec=frontcover&hl=cs#v=onepage& q&f=false]

53 Weber, J. G.; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 Part 1 s 9 dostupne z
[http://www.sagepub.com/upm-data/38637 Chapterl.pdf]
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Stres and Adolescent Coping as Critical Factors. Béhem tfileté studie, ve které oslovili 505
rodin s adolescenty ve véku 12 az 13 let, zkoumaji zdravotni sociologové a vychovatelé v
oblasti zdravi stresory v rodinach adolescentd, rizika jejich chovani a postoje ke koufeni, piti
alkoholu a koufeni marihuany. Zavéry ukazuji na negativni vliv rodinnych stresort a napéti,
snizovani rizikového chovani vyfeSenim problémil, podporu rizika jako ventilaci
adolescentniho copingu, podporu blizkych pratel a socidlni podporu. Tyto zavéry autofi
prodiskutovavaji s ohledem na jiz vydané teorie stresu, aktualni vyzkumy rodin a

vznikajicimi preven¢nimi programy.>*

Spojenim poznatkd H. McCubbina a Davida. H. Olsona vznikla v roce 1988 kniha Types of
families and family responce to stress across the family stress and crisis intervention , ve

které kromé typologie rodin autofi rozvijeji faze partnerského souziti.*

2.4.2. Thomas A. Cornille a Daniel R. Borroto

Jednou z ekosystémovych teorii, jak nazval W. Burr vSechny vychozi teorie, které pouzil pro
rozvijeni Hillova ABCX Modelu, byla i prace autori Thomase A. Cornilla a Daniela R.
Borrota s ndzvem The Family Distress Model vydand v roce 1992. Cely model vychazi z
literatury o feSeni problémul v rodin€ a jinych publikaci zaméfenych na socidlni podporu
rodiny, nebo medicinsky zamétenych systémovych studii rodin. Autofi prezentuji vyvojovy
proces, béhem kterého rodina prochazi zkusenostmi s distresem, klinickou integraci a dale
uvadi vysledky rodinnych vyzkumu ziskanych pomoci dotaznikl z oblasti rodinné izolace a

socialni podpory. >

2.4.3. Rodinne sily

Jak jsem jiz zminila, ¢tvrta éra vyzkumi se orientovala na rodinné sily, pomoci kterych

rodina stres zvlada. Na toto téma vznikly v letech 1985 az 1987 dva vyznamné vyzkumy.

Prvni vykum pochazel od od autorti Nicka Stinnetta a Johna DeFraina s nazvem Studies of

54 McCubbin H., Needle R. H., Wilson M.; Adolescent Health Risk Behaviors: Family Stres and Adolescent
Coping as Critical Factors, Family Relations 1985 Abstract s 51 dostupné z
[http://www.jstor.org/discover/10.2307/583757uid=3737856&uid=2129&uid=2 &uid=70&uid=4&sid=4769
8818155837]

55 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitét Freiburg Schweiz 1995, s 39 ISBN
3-7278-1003-3

56 http://www.springerlink.com/content/tr2x628n85487465/
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Strong Families, kde autofi dosli k vyznamu pozitivniho vniméni krize, kdy jedinec nesmi
prestat véfit v dobry konec. 75% respondentil jejich vyzkumu potvrdilo skute¢nost, ze krizi
je v podstaté piilezitost, jak se miize rodina navzajem podpofit a zpevnit vzajemné vztahy. >’

Dalsim vyznamnym zavéremj ejich studie byl fakt, Ze nezalezi na rozséahlosti sité rodiny a
pratel, ktefi ndm mohou v obdobi krize pomoci, ale na intenzité jednotlivych vztahii. Behem
krize je dilezité objevovat své skryté sily a rozsifovat okruh své podptrné skupiny, jelikoz
kazdy Cloveék, ochotny pomoci, ndm miize poskytnout zcela novy tihel pohledu jak v roviné

kognitivni, tak emocialni.*®

Druhy vyzkum tykajici se rodinnych sil byl vydan v roce 1987 pod ndzvem Psychosocial
resilience and protective mechanisms. Jeho autorem byl Sir Michael Rutter, ktery vidél
podstatu rodinné sily ve schopnosti jedince vazit si sama sebe (self-esteem) a védomi vlastni
efektivnosti (self-afficacy). Dal§imi dilezitymi faktory pro uspéSnou odolnost viici krizi byly

podle Ruttera vira v sama sebe a schopnost sebekontroly.>

2.4.4. James Coyne a Veronica Fiske

V roce 1992 vydal James Coyne ve spolupraci s Veronicou Fiske vyzkum zabyvajici se
copingovymi strategiemi vztahli parii a ¢lenii rodin, které postihlo néjaké chronické nebo
vazne onemocnéni. Vyzkum se jmenoval Couples Coping with chronic and catastrophic
ilness. Jako zaklad pro uspéSny coping vidi autoii snahu jedince zaméfit se na harmonii
vztahu a nikoli na svilij nebo partneriv individudlni problém. Pro co nejvyssi uspéSnost
copingovych strategii by pfitom urovné snahy obou partnerii mely byt vyrovnané. Jako
priklad uvadéji manzelsky par, muze po infarktu myokardu a jeho Zenu, ktera se snazila
piedejit dalsimu infakrktu svého muze natolik, az sama byla v hlubokém distresu, ze kterého
ji naopak musel pomahat jeji oslabeny manzel. Jeji snahu oznacili autofi jako protektivni
tlumi¢ (protective buffering). Takovy coping je podle autord zplisobeny snahou jednoho z

partnert ochrénit svého blizniho pied jakymkoli vyjadfovanim vlastnich negativnich emoci a

57 Walsh, F.; Strengthening Family Resilience, New York 2006 s 8 dostupné z [http://books.google.cz/books?

1d=8qKWMEtsY24C&pg=PA8&Ipg=PA8&dq=Rutter,+1987;+Stinnett+%26+DeFrain,

+1985&source=bl&ots=NDTZmimpXz&sig=ogMtfGOVDD25FDQZDsnxdNELs8U&hl=cs&sa=X&ei=knt1T

870HYifOp-m9dMN&ved=0CCwQO6AEwA g#tv=onepage&q=Rutter%2C%201987%3B%20Stinnett

%20%26%20DeFrain%2C%201985&f=false]

58 Ibid 555 100

59 http://spider-vein-treatment-therapy.com/vein-clinics/resilience-inside-the-individual-along-with-the-
household-system.html
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obav o druhého. ® Jako druhy zpisob copingu v partnerstvi uvadi autofi strategii zvanou
aktivni zapojeni (active engagement), ve které je oslabeny partner aktivné zapojen do

zvladani a pfizpsobeni se vzniklé krizové situaci. ®

2.4.4. Guy Bodenmann a Meinrad Perrez

Ve druhé poloviné ¢tvrté éry vyzkumi vydal ve spolupraci s Meinradem Perrezem sviij prvni
vyzkum jeden z nejvyznaméjsich soucasnych Svycarskych psychologli zkoumajici rodinné a
partnerské zatizeni, Guy Bodenmann. V tomto vyzkumu nazvaném Le stress et sa gestion en
relations intimes, une approache multimodale sjednotil Bodenmann dosud vydané copingové
strategie na model dyadického copingu, ktery bere v tivahu jak coping ¢lenl rodiny, ktefi se
octli ve stresové situaci, tak i coping jejich vzajemnych vztahl. Vychazi totiz ze skutecnosti,
7e stres jednoho ze Clenli rodiny nutné ovlivni i1 celou rodinu. Faktorem tspé$ného nebo
neuspeésného zvladani vzniklého stresu je komunikace mezi partnery, nebo Cleny rodiny.
Zpusob jak rodina drzi pohromadé¢ a jak je schopna se ptizplisobit novym podminkdm urcuje
uspésnost rodinného copingu. To je divod, pro¢ nefunguji copingové strategie v kazdé
roding stejné€. Na stresu v rodin€ se dale odrazi objektivni intenzita stresoru spolu s osobnimi
kvalitami jednotlivych ¢lenti rodiny. Schopnost rodiny znovu vytvofit ztracenou
vyrovnanost, najit feSeni problému a jednoduse se posunout dal je dilezitou soucasti
spokojeného rodinného Zivota a ptedpokladem ke spokojenosti sama se sebou u jednotlivych

¢lent rodiny. Vzdjemna emocialni provazanost ¢lenti rodiny mize velmi pozitivné ovlivnit

prubéh stresu, se kterym se rodina v dané dobé setkala.

Na téma partnerského a rodinného stresu vydal Bodenmann jesté nékolik publikaci, kterym

se budeme vénovat v paté a posledni éfe vyzkumi rodinného stresu, stejné jako publikacim

60 Calhoun L. G., Tedeschi R.G.; Handbook of posttraumatic growt: research and practice, New Yersey 2006
s 35 dostupné z [http://books.google.cz/books?
1id=0V519YW7BQ8C&pg=PA35&lpg=PA35&dq=Coyne+and+Fiske+coping&source=bl&ots=DMolUTcV1
1&sig=wkal.G7XasL2anl. p68y40Ogdzaaw&hl=cs&sa=X&ei=B7R5T8LQEIi-
0QXL00GtDQ&sqi=2&ved=0CC8Q6AEwAw#v=onepage&q=Coyne%20and%20Fiske
%20coping&f=false]

61 Auslander G. K.; International perspectives on social work in health care: past, present, and. NY 1997 s 94
— 95 dostupné z [http://books.google.cz/books?ei=0bF5T L{DIyhOs2W-
fEN&hl=cs&id=9ebC4uuygKcC&dq=Coyne+a+Fiske+1992&ots=6G3JZV4S4D&q=Coyne+Fiske#v=snip
pet&q=Coyne%20Fiske&f=false]

62 Titus G.S.; Resilience And the Virtue of Fortitude: Aquinas in Dialog with the..., The Catholic University of
American Press 2006 s 62 dostupné z [http://books.google.cz/books?
1d=9TG1cyAUPgUC&pg=PA62&lpg=PA62&dq=guy+bodenmann+1993 &source=bl&ots=7Z6XxSv95x&s
ig=025KFSwjlOSi3_7YNO03ue-OemhU&hl=cs&sa=X&ei=a-
V5T9jnNsKEOu3z5e4N&ved=0CDcQO6AEwA g#v=onepage&q=guy%20bodenmann%201993 & f=false]
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Davida H. Olsona a Pauliny Bossové, kteti také zacali s vyzkumem uZz ve ctvrté éfe, ale

vzhledem k rozsahlym aktudlnim publikacim jsem je zaradila do éry posledni.

2.4.5. Michael Lewis, Douglas Ramsay

Vyzkum autori Michaela Lewise a Douglase Ramsaye Soothing and Stress vydany v roce
1999 se vénoval efektu matefského uklidnéni (maternal soothing) na dité. Autofi Cerpali data
pomoci longitudlniho vyzkumu, béhem kterého zkoumali 74 kojencti v obdobi mezi prvnimi
dvéma az Sesti mésici Zivota. Zjistili, Zze matetské uklidiiovani nemd zadny vliv na snizeni
hladiny kortizolu ani na chovani odpovidajici stresovému zatizeni kojence. Navzdory tomu
ma vSak vliv na délku place kojence, nikoli vSak na jeho frekvenci. Pla¢ je podle autori

wrwe

jakékoli netypické chovani matky patrny vliv na vznik distresu u kojence.®

Na tomto faktu chtéli autofi demonstrovat skutenost, Ze existuji urcité individualni rozdily
vzhledem k pfirozenému prostiedi ditéte, ze kterého musime cerpat, chceme-li zvolit tu
nejefektivnéjsi copingovou strategii pro zvladani stresové udalosti. Tyto zavery opiraji autoii
o teoretickou a empirickou cast svého vyzkumu vyvoje ditéte, na které se divaji z pohledu
klinické psychologie, pediatrie ale 1 lékatské a klinické populace. Autofi se dale zabyvaji
faktory jako je prenatdlni ¢i postnatdlni stres matky, nasledny coping nebo socioemocialni
fungovani a jejich vliv na dité. Diky vSem témto strdnkdm vyzkumu vzniklo rozmanité dilo
popisujici vyvoj ditéte, které obsahuje zajimavé podnéty pro vSechny psychology z oboru
vyvojové psychologie, jako naptiklad téma interakce ditéte s matkou, fyziologickd podstata

temperametnu nebo zpiisob vyjadfovani emoci a jejich regulace.®

2.5. Pata etapa 2000 — 2012 Aktualni vyzum

Podoba dnesni rodiny je vysledek vyvoje uz od doby primyslové revoluce. Jedna se o
rodinu, kterd neni tradiéné semknutd, ale oteviend spolecnosti a jejim vlivim. Dne$ni rodina
hledé oporu spiSe u svych kamaradd, zndmych nebo kolegli nez u svého ptimého rodinného
zazemi. Dé&ti vyristajici v takové rodiné jsou mnohem otevien&jsi a aktivnéjs$i v

mezilidskych vztazich a nabizi se jim vice rozmanitych moznosti ve vnéjsim svéte. Tento

63 http://www.jstor.org/discover/10.2307/1132011?
uid=3737856&uid=2129&uid=2&uid=70&uid=4&sid=47698836499777

64 http://www.fishpond.co.nz/Books/Soothing-and-Stress-Michael-Lewis-Edited-by-Douglas-Ramsay-Edited-
by/9780805828566
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postoj vSak mlize zaroven zpusobit krizi na zakladé rodinné nestability. Helus nabizi i otdzku
touhy k navratu ke klasickému pojeti rodiny, hovoii o tzv. renesanci rodiny a nabada budouci
ucitele k zamySleni se nad vSemi témito faktory, které by méli brat jako soucast moderni
rodiny, ve které Ziji jejich zaci. ©

Podle francouzského sociologa Francoise De Singlyho se setkdvame s rodinou postmoderni,
vyznacujici se zvySenou individualitou jedince, kterd vede az k tomu, Ze vztahy v podstaté
ztraceji smysl. Smysl v postmoderni rodiné ma totiz podle De Singlyho pouze Stésti

jedince.*

De Singlyho teorii potvrzuje i novy styl zivota pro dnesni dobu typicky a totiz byt Singels.
Znamena to, lidé po celém svété dochazi Casto na zakladé svych negativnich zkuSenosti,

svych postoji ¢i Zebiickid hodnot k zavéru, Ze je jim 1épe, kdyz Ziji sami. ¢’

Psychologové, sociologové a jini vyzkumnici vénujici se tématu rodinného stresu méli v této
dobé znacny vybér z jiz vydanych vyzkumt, kterymi se mohli inspirovat nebo je dale
rozvijet. Rada autorii rozviji 1 své vlastni vyzkumy rodinného stresu, resilience a jinych

modelu. Stres se stava modernim tématem a bohuzel 1 béZnou soucasti kazdodenniho Zivota.

2.5.1. Pauline Bossova

Docentka psychologie Pauline Bossova je asi nejaktivnéj$i americkou autorkou ve stresové
tématice. Za své vyzkumy dostala v roce 2002 cenu Ernesta Burgesse udélovanou Odborem
Vyzkumu a Teorie Narodniho koncilu rodinnych vztahti (Research and Theory Section of the
National Council on Family Relations) za kumulativni a excelentni vyzkum v oblasti posileni
rodin. Celosvétové je Puline Bossova brana jako expertka na rodinny smutek, ztratu a
trauma. Kromé knih pomdhajicich rodindm postihnutym ztratou ditéte ¢i jinymi katastrofami
a rodindm s postizenymi détmi se Bossova vénuje 1 rodinnému stresu. Na toto téma vydala
nekolik knih: prvni knihu s ndzvem Family Stress, Coping and Adaptation vydala v roce
1980 ve spolupraci s Hamiltonem McCubbinem, samostatné¢ pak v roce 1984 publikovala
knihu Ambiguity, A Factor in Family Stress Management, na kterou v roce 1988 navazala

v

vyzkumem Family Stress Management. Tento vyzkum pak v roce 2002 rozsifila a vydala

65 Helus, Z.; Socidlni psychologie pro pedagogy, Grada Publishing 2008 s 142 ISBN 978-80-247-1168-3
66 De Singly, F.; Sociologie soucasné rodiny, Portal 1999 s 90 - 91 str. ISBN 80-7178-249-1
67 Kucera, J.; Rodina ve 21. stoleti a kiestanstvi, Bakalatska prace, Masarykova Univerzita Brno 2009
dostupné z
[http://is.muni.cz/th/173718/pedf b/bakalarska prace rodina_a krestanstvi J. Kucera yjvx2.pdf]
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podruhé pod nazvem Family Stress Management: A Contextual Approach. Posledni knihu,
ktera se zabyva pouze rodinnym stresem Family Stress: Classic and Contemporary Readings

napsala v roce 2003. %

Jako stresor oznacuje Bossova vSechno, co zédkonité vede ke zméné, jelikoz kazda zmeéna je
pro organismus stresujici. Stres je pak pouhou odpovédi na stresor, proto mu Bossova
nevénuje tolik pozornosti jako pravé priciné stresu — stresoru. Stresor je podle autorky
neutrdlni do té doby, neZ vyzaduje nutnou zménu. Dale nabizi Bossova piehled, jak stresy
rozdélit a charakterizovat, vychazi pfitom z ptivodu stresu, jeho srozumitelnosti a doby
trvani. Presna klasifikace stresoru ndm usnadni hledani vhodné intervence a postupti pomoci,

jaké konkrétni stresor vyzaduje.

2.5.1.1. Individualni, rodinny a spole€ensky stresor

Jako stresory individualni si podle Bossové mizeme predstavit naptiklad akutni onemocnéni,
ztratu zaméstnani nebo zacatek v nové Skole, jako rodinny stres pak autorka oznacuje
rozvod, pohlavni zneuZzivani, st¢thovani nebo narozeni ditéte a pod spolecenskym stresem

uvadi tieba piirodni katastrofy, valky, dané nebo krach banky. "

2.5.1.2. Vnitini a vnéjsi stresor

Vnitrni stresor demonstruje autorka na piikladu nakazeni chorobou AIDS, neplodnosti,
dusevnich poruch nebo napjatéch vztahii a oproti tomu stavi stresory vnéjsi, které

predstavuje jako diskriminaci, §patnou ekonomickou situaci nebo zivelnou katastrofu. ™

2.5.1.3. Akutni a chronicky stresor

Stresory akutni se podle Bossové vyznacujici zvysenou intenzitou a pomérné kratkou dobou
trvani, takze na né jedinec pomérn¢ rychle zapomene, oproti tomu je stresor chronicky i ptes

svou slabsi intenzitu mnohem nebezpecnéjsi, jelikoz je doba jeho trvani dlouha a tim 1 vice

68 http://ambiguousloss.com/a_leading_therapist.php

69 Weber, J. G.; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 s 13 - 21 dostupné z
[http://books.google.cz/books?
1d=G6Y 7KkSu3FkC&pg=PA125&Ipg=PA125&dq=faar+model&source=bl&ots=FyKEs5qhbK &sig=cd VA
J4cJdMbTIG7JsochJOb6Pg&hl=cs&sa=X&ei=ZrBcT7THBHMHKtAae8YixDA&ved=0CKMBEOgBMAO
#v=onepage&q=faar&f=false]

70 Ibid 67

71 Weber, J. G.; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 s 13 - 21 dostupné z
[http://books.google.cz/books?
1d=G6Y7KkSu3FkC&pg=PA125&Ipg=PA125&dq=faar+model&source=bl&ots=FyKEs5qhbK &sig=cd VA
J4cJdMbfTIG7JsochJOb6Pg&hl=cs&sa=X&ei=ZrBcT7THBHMHKtAae8YixDA&ved=0CKMBEOgBMAO
#v=onepage&q=faar&f=false]
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Skodliva. Chronicky stresor oznaCuje Bossova také jako nadmérny ndpor (strain) a varuje
pred jeho Skodlivymi U¢inky, jako je oslabeni organismu a naruseni rovnovahy jedince,

trpiciho chronickym stresem. "

2.5.1.4. Situacéni a transituacéni stresor

Situacni stresory charakterizuje Bossova jako materialni, osobni, fyzickou nebo mezilidskou
ztratu. Transituacni potom jako stresory spojené se zménami zivotnich etap, jako naptiklad
piechod z bezstarostného détstvi do svéta adolescenta. Tato zména roli a s ni spojena zvySena

odpové&dnost predstavuje velky sociokulturni stresor. ™

2.5.1.5. Voini a nevolni stresor

Jako volni stresor oznacuje Bossova takovy, o kterém vime a pfesto si jej zvolime, jelikoz
nam mize pfinést uzitek, je to napiiklad vyzva k novému vzruSujicimu zaméstnani,
rozhodnuti zalozit rodinu, nebo odhodlani se studovat vysokou skolu. Nevolni stresor je pak
udalost, kterou jsme nemohli ofekdvat a kterd nas pifimo zasdhne, naptiklad ztrata
zamsstnani nebo milovaného c¢lovéka. Zakonité pak nevolni stresory zplisobuji mnohem

v&tsi stres nez stresory volni. 7

2.5.1.6. Izolovany a kumulativni stresor

Podle toho, zda se stresor objevi sam nebo ve spojeni s jinymi stresory se nabizi rozdéleni na
stresory izolované a kumulativni. Izolovany stresor je takovy, ktery se objevi sam, aniz by v
tom samém Case na jedince pisobil stresor jiny. Je to napiiklad néjaké piirodni katastrofa
jako hurikédn. Rodina se pak musi v jednom c¢ase vypotadat s touto katastrofou a na jiné
stresory neni Cas. Obecné se jedinec vypotrada snadnéji s izolovanym stresorem nez s
kumulativnim, ktery predstavuje fetézovou reakci nékolika stresort, kde neni mozné rozeznat
jejich potadi, v jakém na jedince pusobi nebo zacali ptisobit. Na méfeni takych streosra

vzniklo nékolik teorii, jako napfiklad Coddingtnova $kala Zivotnich udalosti (CLES). ™

72 Ibid 69

73 Ibid 69

74 Ibid 69

75 Weber, J. G.; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 s 13 - 21 dostupné z
[http://books.google.cz/books?
1d=G6Y7KkSu3FkC&pg=PA125&Ipg=PA125&dq=faar+model&source=bl&ots=FyKEs5qhbK &sig=cd VA
J4cJdMbfTIG7JsochJOb6Pg&hl=cs&sa=X&ei=ZrBcT7THBHMHKtAae8YixDA&ved=0CKMBEOgBMAO
#v=onepage&q=faar&f=false]
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2.5.1.7. Jednoznacny a nejednoznacny stresor

Podle srozumitelnosti daného stresoru rozd€luje autorka stresory dale na jednoznaéné a

nejednoznacné, pfiCemz je pro jedince samoziejm¢ jednodus$i vyrovnat se se stresorem

jednozna¢nym, chrakteristickym svou piehlednosti v narocich na jedince kladenych. "

2.5.1.8. Riskantni udalost / situace a neoc¢ekavany incident / faktor

Podle Bossové existuji dva druhy stresorii, které zptisobi, ze se jedinec octne v né&jaké
krizové situaci — riskantni udalost nebo situace (hazardous event / situation) a neocekdavany
faktor nebo incident (precipitating factor | incident). V podstaté funguji oba faktory na
stejném principu, piesto se vSak liSi. Riskantni udalost ¢i situace zplsobi stres pouze v
ptipadé, ze dojde k nejhorSimu, i tak se vSak na jedinci nemusi nic projevit, to je zavislé
intenzité¢ dané udalosti. Smrt ditéte je vSak natolik silnd, Ze se krize jedince naplno projevi
okamzité. V ptipadech, ze vSak jedinec néjakou riskantni udalost piejde, mize se projevit
krize az za nékolik let. Bossova tuto skuteCnost demonstruje na piibé¢hu rodiny, ktera
propadla ohromné krizi, kdyz v televizi sledovala pohteb prezidenta J. F. Kennedyho. Tento
neocekavany faktor totiz vyvolal vzpominky, kdy rodina pfed deseti lety pfisla o dité. V
takovém piipad¢ museli psychologové pomoci rodin€ vyrovnat se se smrti vlastniho ditéte a
nikoli prezidenta. Neocekdvand uddlost tedy Casto funguje jako spousté¢ ohromné krize,
jelikoz vyvola vzpominky na udalosti z riskantnich situaci, se kterymi se jedinec doposud

nevyrovnal. Golan nazyva neo¢ekavany faktor kapkou, ktera zlomi velbloudovi hrb.

Musime vSak brat na v€domi, Ze ¢lovék je Casto pod vlivem nékolika stresorii zaroven.
Dulezitym faktorem v pfi¢indch, ale i prabéhu stresu v roding, je podle Bossové percepce
vzniklych problémt ¢i stresovych udalosti. Bossova adekvatni percepci oznacuje jako
nejvyznaméjsi proménnou ve vysvétlovani teorie rodinného stresu, ktera ptimo ovliviuje,
jak budeme vzniklou stresovou situaci zvladat nebo nezvladdat. Nespravné vnimani totiz
muze vytvotit prekazky pro spravné feseni a to dvojjazyCnost a popieni. Tato nespravna
percepce prameni jednak z nedostatecné informovanosti jednotlivych ¢lenli, nebo jejich

nepfijeti roli a pravidel v rodiné. S takovym popfenim se podle vysledki autorCinych

76 Ibid 72

77 Weber, J. G.; Individual and Family Stress and Crises, Sage Publications 2010 s 13 - 21 dostupné z
[http://books.google.cz/books?
1d=G6Y7KkSu3FkC&pg=PA125&Ipg=PA125&dq=faar+model&source=bl&ots=FyKEs5qhbK &sig=cd VA
J4cJdMbfTIG7JsochJOb6Pg&hl=cs&sa=X&ei=ZrBcT7THBHMHKtAae8YixDA&ved=0CKMBEOgBMAO
#v=onepage&q=faar&f=false]
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vyzkumii setkdvdme velmi Casto, popfeni a odmitnuti vnimat realisticky je jednou z
nejcastéjSich reakci ve stresové nebo kritické udalosti. Takovym ptistupem sice chrani
jedinec sam sebe, ale nakonec musi piecejen noveé vzniklé realité celit. Vychodiskem v
copingovém procesu je podle Bossové pozitivni pfistup. DalSim ukazatelem uspésSného

copingu je pak fakt, Ze se u zadného ze ¢lent rodiny nesetkame s distresem. 7

2.5.2. David H. Olson

Dal$im vyznamnym autorem mnoha publikaci zabyvajicich se stresem v rodiné je kolega
Pauliny Bossové z Univerzity v Minesoté Dr. David H. Olson. Olson je také zakladatel a
prezident institutu Live Innovation v Minnesoté, kde spolu se svou Zenou Karen poméha
klientiim udrzet pevné manzelstvi a zdravé vztahy. Na téma rodiny a fungujiciho manzelstvi
vydal ptes dvacet knih a publikoval vice nez sto odpornych ¢lanki, ale nejvice ho proslavit
jeho Circumplex model, kterému se poprvé vénoval v roce 1983 a poté jej dale rozvadél a
zdokonaloval. Posledni rozsifené vydani publikoval v roce 2011. Za své vysoce kvalitni
vyzkumy a vysledky dostal nékolik cen narodnich profesnich organizaci naptiklad AAMFT,
APA, AFTA, ACA nebo ACME. ”

2.5.2.1. Circumlex model

Olsontliv Circumplex model vznikl na podnét kritiky piedchozich studii, pfedev§im od autort
Wertheimové a jejiho nasledovnika Beaverse. Olson, poucen z chyb svych kolegii, se snazi
na problematiku divat komplexné¢ a pieklenout propast mezi vyzkumem, teori a praxi.
Vznika tak model, ktery se zamétfuje na tfi centralni rozméry manzelského a rodinného

systému a to na soudrznost, flexibilitu a komunikaci. * *

Rodinna soudrznost

Rodinnou soudrznost definuje Olson jako vzdjemné emocni vazby €lent rodiny a odliSuje

78 http://www.extension.umn.edu/distribution/familydevelopment/DE2776.html

79 https://www.prepare-
enrich.com/webapp/pe/about_us/template/DisplaySecureContent.vim;pc=1334056161226;jsessionid=A7FE
SEB33AB221532DB340721748CAS5A?
id=pe*about_us*david vitac.html&emb_org id=0&emb sch id=0&emb Ing code=ENGLISH

80 Olson, D. H.; Circumlex Model of Marital & Family system, Journal of Family Therapy 1999 dostupné z

[http://eruralfamilies.uwagec.org/ERFLibrary/Readings/CircumplexModelOfMarital AndFamilySystems.pdf

]
81 Oliverius, R. a kol.; Psychologické problemy rodiny a rodinnych vztahii, SPN Praha 1989 s 84 ISBN 80-

7066-038-4
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Ctyfi mozné urovneé:
velmi nizkou, tedy bez vzajemnych vazeb
nizkou az stredni, kterou chape jako odd¢leni ¢lenti rodiny
stredni az vysokou, projevujici se propojenosti ¢lent rodiny
velmi vysokou, kde jsou vzajemné vazby velmi propojené *

Circuplex model nabizi i postup jak rodinnou soudznost méfit a to diky preferencim
jednotlivych ¢lent, jejich vzajemnému seskupeni, Casu, prostoru, vybérem ptatel, postupu
rozhodovani, jejich zdjmim a stylu odpocinku. Systém soudrznosti spo¢iva ve vyvazeni

oddélenosti versus drZzeni pohromadg. ®

Flexibilita

Timto faktorem charakterizuje Olson schopnost rodiny menit svou mocenskou strukturu,
vztahy roli, a pravidla téchto vzahit ve stresu a také schopnost ¢i neschopnost rodiny pfijimat

zmeny. Na zakladé této flexibility rozliSuje Ctyfi stupné:
rigidni, takova rodina ma velmi nizkou flexibilitu
strukturovany, ktera ma flexibilitu nizsi az sttedni
flexibilni, disponujici stiedni az vysokou flexibilitou
chaoticky, tedy rodina s velmi vysokou flexibilitou

Olson pfitom apeluje, Ze pro spravné fungujici rodinu je dulezita jak stabilita, tak i schopnost
pfijimat a délat zmény. * Flexibilitu ptitom usnadiiuje strukturovany a flexibilni pfistup.
Naopak pro extrémni rodiny s rigidnim a chaotickym stupném flexibility piedstavuje tato
skute¢nost velké problémy na cesté zivotem. * Olsontv Cirkumplex model je mozné vidét v

ptiloze €. 1.

82 Ibid 79 s 85
83 Olson, D. H.; Circumlex Model of Marital & Family system, Journal of Family Therapy 1999 dostupné z

[http://eruralfamilies.uwagec.org/ERFLibrary/Readings/CircumplexModelOfMarital AndFamilySystems.pdf

]
84 Oliverius, R. a kol.; Psychologické problémy rodiny a rodinnych vztahti, SPN Praha 1989 s 85 ISBN 80-

7066-038-4
85 Olson, D. H.; Circumlex Model of Marital & Family system, Journal of Family Therapy 1999 dostupné z
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Komunikace

Posledni rozmér zdrovenn spojuje oba rozméry ptedchozi, podporuje jejich funkcnost a
umoziiuje mezi nimi pohyb. Spravnd komunikace je pro fungovéani rodiny jednim z
potfteby a pfednosti ve vztahu k rodinné soudrznosti a flexibilite. Naopak omezena
komunikace tomu brani. * Méfeni kvality komunikaci spo¢iva podle Olsona ve vnimani
rodiny jako celku, zaméteni na schopnost naslouchani, vyjadiovacich prostredkii, vlastnim
prosazovanim, srozumitelnosti, kontinuitou, sledovanim, vzijemnym respektem a
ohleduplnosti. Béhem poslechu je kladen diraz na empatii a aktivni naslouchani. Ve
vyjadiovacich schopnostech je pak dulezity faktor, zda je jedinec schopen mluvit sdim za
sebe a nikoli za ostatni, pti vlastnim prosazovani je pak dilezité, aby jedinec mluvil o svych
pocitech ohledné daného vztahu. Aspekt sledovani vystihuje schopnost drzet se dané¢ho
tématu. Respekt a ohled pak odraZeji afektivni aspekty komunikace a feSeni problému.
Béhem sledovani komunikace pozorovanych rodin soSel Olson k zdvéru, ze rodina jako
vyvazeny systém disponuje velmi dobrou komunikaci, zatimco nenvyvazena ma tendenci k

velmi Spatné komunikaci.®’

Na zaklad¢ své hlavni hypotézy nabizi Olson vychodisko pfi rodiné terapii. Tu stavi na dvou
zakladnich kamenech: soudrznosti a flexibilité. Terapie pak slouzi jako systém posileni
téchto dvou priorit. Terapeut musi aktivné strukturovat a sledovat interakci v rodinném
modelu a zaroven zabranit jakékoli tendenci jedince piekrocit na jiny nez nabizeny vyvazeny
model. Kroky, jakymi rodina postupuje, jsou pfitom malé, ale smétujici k danému cili.

Vysledkem je fungujici rodina, ktera umi efektivné fesit své problémy.*

2.5.3. Guy Bodenmann

Dalsim vyznamnym antistresovym vyzkumnikem je jiz zminény Svycarsky profesor
psychologie Guy Bodenmann. Studiu a vyzkumu rodinného stresu se Bodenmann vénuje
aktivné od roku 1992.% Od té doby publikuje kazdy rok desitky kniZek a pfirucek na toto
téma. Jeho ustfedni tématikou je skloubeni teorie, praxe a terapie. Jako jadro problému vidi
Spatnou komunikaci partnerti. Cilem jeho antistresovych programil je prozieni, ze ¢lovek

nemusi stres zvladat sam, ale 1épe ve spolupraci se svym partnerem, popiipadé rodinou. Tuto

86 Oliverius, R. a kol.; Psychologické problémy rodiny a rodinnych vztahti, SPN Praha 1989 s 85 ISBN 80-
7066-038-4

87 Ibid 83

88 Ibid 83

89 http://www.psychologie.uzh.ch/fachrichtungen/kjpsych/team1/bodenmann.html
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skutecnost potvrdil na svych mnohych vyzkumech. Bé&hem kurzl, které v ramci
antistresového programu potadd, se snazi zlepSit komunikaci mezi partnery, posilit jejich
vzajemnou solidaritu a umoznit jim tak harmonicky sexualni Zivot. Dulezita je pfitom

pravidelnost takovych cviceni.

Nejvétsi motivaci jeho ¢innosti byla snaha snizit rozvodovost, kterd podle Bodenmanna z
velké ¢asti spociva prave ve stresu, a to at’ uz pracovniho stresu jednoho z partnerd nebo
stresu tykajicitho se celé rodiny. Jakykoli stres totiz mize podle Bodenmanna vést ke
konfliktim, které v dlouhodobém mé&fitku vedou az k rozvodu.”" Tento nazor potvrzuje studie
Bodenmanna na téma rozvodovost Scheidung und ihre Folgen, vydand k pfilezitosti

stejnojmenného sympozia v roce 1996. **

Kromé rozvodu, ktery berme jako nejhor$i mozny scénaf, ma stres podle Bodenmanna na
rodinu dalsi negativni vlivy jako naptiklad odcizneni, napéti nebo nespokojenost. Vzhledem
k vychové ditéte jmenuje Bodenmann ctyii zdkladni rizikové faktory, které jeho vychovu

mohou ohrozit:

1 Poruchy v partnerské harmonii rodicu

2 Psychicke poruchy rodicu

3 Nepriznivé vychovné jednani rodicii

4 Nedostatecna rodicovska senzibilita (ve smyslu vazby k ditéti)

Podle Bodenmannovo studie jsou konflikty v rodin€ a nespokojenost rodicti v partnerském
svazku nejvetSimi rizikovymi faktory pro jakékoliv vystiedni chovani ditéte. Z takového
jednéni vznika bludny kruh obsahujici obtizné chovani ditéte, nartstajici napécti ve vztahu
rodict, Spatny psychicky i fyzicky stav rodict, snizujici se citlivost pro dité a jeho potieby, a
neadekvatni vychovu ditéte.

Hlavnim vinikem je pfitom takzvany stres vSedniho dne, ktery piertsta pies nedostatek

vzajemné straveného casu, zhorSeni vzdjemné kominukace, psychosomatické obtize a

odhaleni problematickych ryst partnera az ke vzdjemnému odcizeni, ze kterého dale prameni

90 Kirill, M. J.; Guy Bodenmann, Ein Mann ohne Stress, Schweizerischer Nationalfonds 2006, dostupné z
[http://www.snf.ch/SiteCollectionDocuments/horizonte/70 16 17 18 d.pdf]

91 Stress in Partnerschaft, Interview mit Guy Bodenmann, Schweizer Familie October 2011 dostupné z
[http://www.schweizerfamilie.ch/gesundheit/koerper/stress-partnerschaft-interview-mit-guy-bodenmann-
83810]

92 Bodenmann, G.; Stress und Partnerschaft, prezentace vydana Univerzitou Ziirich 2011 dostupné z
[http://www.lups.ch/upload/docs/pdf/2011-01-20_Referat Guy Bodenmann_b.pdf]

93 Bodenmann, G.; Stress und Partnerschaft, prezentace vydana Univerzitou Ziirich 2011 dostupné z
[http://www.lups.ch/upload/docs/pdf/2011-01-20_ Referat Guy Bodenmann_b.pdf]
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zvySujici se nespokojenost ve vztahu, piedstavujici jeden z prvnich spoustéct rozvodovych
tendenci. Na tomto zakladé¢ vymyslel Bodenmann svou Drei-phasen Methode, intervenéni
pomoc o tfech fazich, smétujici hlavné k vzajemnému porozumeéni a podpory obou partnerd.
Cilem celého modelu je zlepSeni emocialni komunikace v obdobi stresu. Partnefi se maji
navzajem svéfovat se svymi pocity, sdilet sva pracovni ¢i jina zatiZeni, starosti a negativni
emoce jako je napfiklad strach, nebo smutek a také své presné divody k témto emocim a
zatizenim. Zaroven se maji partnefi pomoci riznych cvieni naucit budovat vzajemny silny
emocialni vztah orientujici se na problémy kazdodenniho stresu spolecnymi silami. Béhem

celého cvieni spolu partnefi navzajem sdili své pohledy na kazdodenni stresové situace.”

Béhem prvni faze jsou rozdéleni do roli vypravéce a posluchace, ptficemz vypravec detailné
popisuje své stresové udalosti, véetné svych pocitl a nazort. Polucha¢ jeho vypravéni nijak

neprerusuje, pouze nasloucha, aniz by komentoval nebo se snazil partnera podpofit.

Ve druhé fazi pfichdzi na fadu podpora ze strany partnera doposud ptedstavujiciho
posluchace. Svému protéjsku, ktery se mu oteviel a nabidl pohled do svych problém, nabizi
nejprve porozumeéni a poté podporu ve zvladani této stresové situace. Podporu a porozuméni
muzeme vyjadiit empatii a porozuménim, vlastnim opravdovym zajmem o partnerovy
problémy, solidarnosti, snahou pomoci partnerovi se citit 1épe, virou v partnerovu vypovéd o

dané situaci, nebo jemnym télesnym kontaktem.

Zaver predstavuje tieti faze, ve které poskytne partner, doposud piedstavujici vypravéce,
zpétnou vazbu na druhou fazi, tedy jak se partnerovi datilo jej podpofit, jak se citil, kdyz jej

partner uklidfioval, co pro n&j b&hem toho bylo podstatné a co by se mohlo zlepsit.”

Objevené starosti za hranici osobni intimnosti, vytvofena podpora, vira v druhého a
projevend spoluucast jsou zakladnimi kameny pro spokojené partnerstvi. Béhem téchto
cviceni dochazi k porozuméni partnerova emocidlniho zatizeni, ale také k porozuméni
partnera takového, jakym ve skute¢nosti je. Tato skutecnost umoznuje efektivni vzajemnou
pomoc obou partnerti a zdroven posiluje intimni ,,My-pocit® a prohlubuje viru ve spolecné

uspésné zvladani stresu. *°

94 Lutz, W.; Lehrbuch der Paartherapie, Ernst Reinhardt Verlag Miinchen 2006, se 114 — 115 dostupné z
[http://books.google.cz/books?
1d=Q9Lv{kQ32noC&pg=PA 192&lpg=PA192&dqg=guy-+bodenmann+scheidung+2004&source=bl&ots= Z8§
2Q-XkxR&sig=CVCOxFwtK4lHg2xYevxsgPw7ABE&hl=cs&sa=X&ei=VvaOT7elCIDz-gaQ4L z-
Dwé&ved=0CD8Q6AEwWAg#v=snippet&q=bodenmann&f=false]
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96 Lutz, W.; Lehrbuch der Paartherapie, Ernst Reinhardt Verlag Miinchen 2006, se 114 — 115 dostupné z
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2.5.4. Dalsi vyznamné vyzkumy od roku 2000

2.5.4.1. Rand Conger

DalS§im autorem jednoho z vyznamnych vyzkumi v novém tisicileti je napiiklad Rand
Conger se svym Family Stress modelem, ve kterém se zabyva vlivem ekonomické situace na
vychovu déti a dospivajich. Chudoba je totiz podle Congera jednim z vyznamnych faktora
podilejici se na napjatych rodinnych vztazich, ktera miize vést az k agresivnimu chovani déti,
vytvaiet depresivni atmosféru v roding a zptsobovat jeji dysfunkci.”” Navrh tohoto modelu je

ptiloZen v pfiloze €. 2.

2.5.4.2. Albert S. Humprey

Jako posledni vyzkum z této éry bych rada zminila SWOT Analyzu od Alberta S.
Humpreyho. Vyzkum se orientuje spiSe na stres spojeny s pracovnim nasazenim, ale jak jiz
vime 1 takovy stres mize mit dopad na celou rodinu. Analyza SWOT vznikla jiz v letech
1960 — 1970 jako vyzkum na Univerzité¢ ve Standfordu. V roce 2004 vsak vysla jako
kompletni systém pomahajici v boji s kazdodennimi problémy, nabizejici objektivni a redlné

feSeni bez konzultaci u drahych odbornikd. *®

Cely systém vychazi z porozuméin situaci a ze spravné organizace moznych strategickych
pozic. Zaklada se na analyze silnych a slabych stranek jedince, jeho nad¢ji a ohrozeni.
Pomoci takové analyzy je jedinec schopen lépe porozumét svym vlastnim sildm v boji se

stresem a 1épe jich pak vyuzit k uspé$nému zvladani stresu.”

Dwé&ved=0CD8Q6AEwWAg#v=snippet&q=bodenmann&f=false]

97 Zahid, S. A.; Poverty, Family Stress & Pareting dostupné z
[http://www.humiliationstudies.org/documents/AhmedPovertyFamilyStressParenting. pdf]

98 http://www.businessballs.com/swotanalysisfreetemplate. htm#SWOT analysis inventors, origins and history
of SWOT analysis

99 http://www.mindtools.com/stress/ps/StressSWOT.htm
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2.6. Hlavni myslenky vyzkumu

Od roku 1939 vznikla fada vyzkumi zabyvajici se stresem v rodin€. Na co jejich autofi
pfisli? V ¢em se shoduji a véem se naopak jejich nazory rozchazeji? Pro lepsi piehlednost

jsem zakladni body vyzkumi rozd¢lila do nasledujicich pojmii.

2.6.1. Stres v rodiné

Autofi vyzkumt se shoduji, Ze jako stres v rodiné oznaCujeme v rdmci systémové teorie
situace, které pifimo nebo nepiimo ovliviiuji oba partnery, jelikoz neni v jejich individudlnich
ani spole¢nych silach se s vzniklou naro¢nou situaci vyrovnat. Vznik stresu vede zakonité ke
zméng v partnerstvi (Watzlavik 1974). V procesu stresu se partneti béhem vyrovnavani se s

novou situaci snazi obnovit ztracenou homeostazi (Bodenmann 1995). '®°

2.6.2. Rodinna zatizeni

Abychom byly schopni se stresem pracovat a uspésné jej zvladat, musime spravné a presné
charakterizovat jejich ptivod a vznik, tedy stresory. Nejpfesnéjsi rozdéleni nabizi Paulina
Bossova. Nejzakladngjsi rozdéleni stresord je na stresory individualni, které se primarné
tykaji pouze jednoho z partnert a dyadickeé, které ovlivituji oba partnery uz od okamziku
vzniku, jako naptiklad st€hovani, narozeni ditéte nebo organizace spolecné domadctnosti.
Dulezitad je pfitom intenzita danych stresort. Podstatna je skute¢nost, Ze 1 individudlni stres
ma na partnerstvi velky vliv, napfiklad jen to, Ze mé partner na sviij protéjSek méné casu

vzhledem ke svému pracovnimu zatiZzeni, mize zptsobit v dlouhodobé;j$im métitku krizi.

Svij vliv na harmonii partnerstvi ma i ¢asova souslednost vzniku stresorti u partnerii, nebot’
stresory mohou pusobit ¢i dokonce vzniknout paralelné v jeden okmazik u obou partnert,
napiiklad Spatna finan¢ni situace. Dale mohou mit pfi¢innou naslednost v Case, jak jsme jiz
uvedli na ptikladu nedostatku Casu jednoho z partnert. Dal$i mozZnosti je, Ze jeden vzajemny
stresor vyvold u obou partnerit odliSnou stresovou reakci a tak se projevuje u kazdého z

parnert ve vlastnich sekvencich, jako v ptikladé vaZzného onemocnéni jednoho z partnerti.
Svou roli mohou ve stresovém procesu hrat i stresory diivéjsi, které nebyly dostatecné
uspéSne prekondny a projevuji se proaktivni koncekvenci, coz muzeme chapat jako

skute€nost, Ze v rodin€ po n¢jakou dobu kumuluji nez opét a v daleko vétsi mife propuknou

100 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitit Freiburg Schweiz 1995, s 33 ISBN
3-7278-1003-3
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ve stresovou reakci. McCubbin a Patersonovd takové stresory oznauji jako ,,prior

stressors‘.

Z jiného uhlu pohledu mizeme stresory rozdélit podle typi¢nosti pro dané obdobi zivotniho
cyklu (Duvall 1957). Takovy rodinny model s pfirozenymi pfechody mezi zivotnimi fazemi,
které predstavuji pro rodinu stres, miizeme najit u Lewise (1996) nebo Kleina a Burra
(1994). Svou roli hraje zivotni cyklus i v modelu Coyneho a Fiskové, ktefi z n&j Cerpaji
béhem sestavovani svého copingového modelu v situacich jako je infarkt myokardu, nebo

smrtelné onemocnéni jednoho z partnerd. '

2.6.3. Pribéh stresového procesu v rodiné

O priibéhu stresového procesu vzniklo nékolik teroii, podle Bodenmanna se v praxi nejvice
osvédcila Lazarusova teorie z roku 1966. Podle této terorie probihd cely proces nasledovng.
Na zacatku stoji podnét neboli stresor. V tomto okamziku se model rozbiha ve dvou liniich,
jelikoz kazdy partner na dany stresor reaguje jinak. Nasleduje prvni faze procesu, primary
appraisal, tedy prvotni zhodnoceni stresoru. Na konci této nékolika stupiiové faze probiha
spole¢né zhodnoceni stresoru a nasleduje podpobnéjsi faze druhotného zhodnoceni,
secondary appraisal. I tato faze ma vice stupnii na zéklad¢ osobnich zkuSenosti jedincti. Na
konci této faze dochazi k opétovnému spolecnému zhodnoceni, secondary apprasail, a
stanoveni cild, jak budou partnefi postupovat a k ¢emu cht&ji spole¢né dojit. Nasleduje
individudlni coping kazdého z partnerti zavrSeny copingem dyadickym. V posledni fazi
partnefi znovu zhodnoti celou situaci a vybrané postupy, reapprasail, nejprve kazdy zvlast a
poté spolecné sjednoti své ndzory a pozadavky a vytvoii postup, jak opét nalézt ztracenou

harmonii. '%?

2.6.4. Coping

2.6.4.1. Individualni coping

Stejné jako stresory i samotny proces s jejich zvladanim mtzeme rozdé¢lit na individualni a
dyadicky. Individualni coping se odviji podle toho, jak jedinec porozumi samotnému
stresoru, podle copingového potencialu daného jedince, jeho partnera, popiipadé celého paru

a vngjSich okolnosti v daném momenté pulsobeni stersoru. Coping piimo zavisi na

101 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitit Freiburg Schweiz 1995, s 34 - 43
ISBN 3-7278-1003-3
102 Ibid 99 s 44 - 55
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zhodnoceni celé stresové situace, ve které se jedinec nachazi. Tento poznatek demonstruji
Perrez a Reicherts (1986) na piikladu subjektiviho zhodnoceni situace osobou trpici
depresemi. Hodnoceni situace takové osoby oznacuji jako nekontrolovatelné, které vede k
pasivit¢ nebo resignaci a to obzvlasté v ptipad€, kdy jedinec nebere v tvahu jakékoli
objektivni vlivy. V souvislosti s hodnocenim situace existuji dva druhy copingu — emocialné
orientovany a coping orientovany na problém (Lazarus, Launier 1981). V situacich
vyznacujicich se zvySenou uzkostlivosti a strachem jsme spiSe odkdzadni na coping
orientovany na problém — sbirdme informace, analyzujeme vzniklou situaci a snazime se
aktivn€ na stres pusobit. Emocialni coping se pak projevuje vnitinimi procesy zdolavani
stresu jako naptiklad zapteni, projekce, vytvareni reakei, distancovani se od situace izolaci

nebo racionalizaci, zdUraziiovani pozitivnich faktoru a paliace (Lazarus 1981).

Pearlin a Shooler (1978) reaguji na Lazarusovo rozdéleni copingu, jelikoz jej shledavaji
nedostate¢nym a navrhuji tfeti druh copingu — coping orientovany na percepci, tedy proces

snahy jedince divat se na problém jako na méné ohrozujici.

V souvislosti s touto koncepci predkladaji Reicherts, Kéislin a Perrez (1984) vlastni systém
rozliSujici mezi copingem orientujicim se na situaci, reprezentaci a hodnoceni. Jako vétSinou
upiednostiiujici reakci oznacuji paliaci, kterou chapaji jako strategii emocni regulace
zahrnujici vlastni verbalizaci, odreagovaci cviceni nebo piijem latek (alkohol, nikotin,

medikamenty, drogy). '**

2.6.4.2. Dyadicky coping

Podivame — 1i se na historii copingovych teorii, setkdme se i s ndzorem, ze dyadicky coping
v podstaté¢ neexistuje, jelikoz coping je vzdy individualni, odvijejici se od osobnich
zkuSenosti a postoju jedince (Wolf 1987). Manzel¢ McCubinnovi (1989) na tento nazor
reagovali kompromisem a do svého teoretického copingového modelu zakomponovali
zvladajici strategie na Urovni celé rodiny, skupin a spoleCenstvi, které vSak podle
Bodenmanna definovali ptili§ abstraktné a podali jen malo konkrétnich navoda a strategii,
jak stres v rodiné ¢i partnerstvi zvladat. Precizni operativni definice nedodala ani Bossova
(1988). Bodenmann ji vytykd pfiliSnou teoretizaci a absenci konkrétnich postupii. Prvni
uspokojivé snahy o pfesnou definici postupi zvladani stresu Bodenmann spatfuje az u
Barbeeove (1990; 1991), Coyne a Smitha (1991), DeLongise a O'Briena (1990) a Burkeho a
Weira (1977; 1982), které spatfuje jako pionyry na poli dyadického a rodinného copingu.

103 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitit Freiburg Schweiz 1995, s 57 - 59
ISBN 3-7278-1003-3
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Jako nejlépe propracovany, diferencovany a nejlépe teoreticky fundovany oznacuje koncept
od Barbeeové, a to na zadklad¢é zentralizované otazky socialni podpory, a vlivu vnitinich
atributi a nélad ze strany pomahajiciho. Na tomto zaklad¢ pak Barbeeova ve spolupraci s
Cunninghamem rozpracovala kdédovany systém kategorii chovani a z ného vychazejicich
potieb a moznosti poskytnuti pomoci, ¢imz dali vzniknout interaktivni koncepci uspésného

coping. '*

Coyne a Smith oproti tomu rozliSuji dva druhy dyadického copingu, ktery oznacuji jako
coping orientovany na vztah (realitionship-focused coping) a to aktivni nasazeni, spocivajici
v zahrnovani partnera do diskuse, zkoumani partnerovo pocitil a iniciovani konstruktivniho
feSeni probléml a protektivni tlumic, kterym autofi rozumi zpisoby chovani, jaké maji
partnerovi emocialné pomoci (vyhybani se nedorozuméni, snizovani obav nebo potlaceni
zloby). Pravé ono potlacovani zloby je této copingové strategii vytykano, jelikoz vede k
negativnim efektiim jak pro osobu hnév potlacujici, tak i pro jeji okoli. Z tohoto diivodu

nemuizeme protektivni tlumi¢ oznacit jako jednozna¢ny ¢i vyhodny. '

Bodenmann pii sestavovani svého copingového modelu vychéazel z chyb modelt predeslych
a nabizi copingové strategie zahrnujici individualni i spole¢né hodnoceni situace a situacni
konfigurace. Coping pak rozd€luje na spolecny, kde se partnefi vzdjemné podporuji a
komunikuji za Ucelem zvladat stresor, ktery pisobi na oba partnery zaroven a coping
podpiirny, kde stresor ptsobi pouze na jednoho z partnerti a druhy se mu na zaklad¢ svych sil
a moznosti snazi pomahat a posledni oznaceny jako delegovany coping, coz je coping fizeny
bud’ silngj$im partnerem, nebo treti silou zvenci, kde slabsi z partner dostava rady, jak ma
postupovat, aby vznikly stres zvladal.'*

2.6.4.2.1. Kompetence v ramci dyadického copingu

Burr (1973) zdGraziuje osobni kompetence, které jsou dilezité pro uspésné zvladani stresu.
Konkrétné vnitini zdoje maji podle néj velky vliv na rodinnou zranitelnost a schopnost
regenerace. Schopnost zvladat uspésné vlastni individudlni stres posiluje schopnost udrzet
harmonické partnersti. Na tuto skutec¢nost upozoriiuje Barbeeova s Cunninghamem (1993),
kde na ptikladé stresovaného jedince ukazuji jeho neschopnost adekvatni podpory druhému
partnerovi, pifipadné fakt, Ze na podporu druhého nemé potfebnou energii, jelikoz se

nedokdze spravné vyporadat s vlastnim stresem. V disledku neadekvatniho nebo

104 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitit Freiburg Schweiz 1995, s 59 - 60
ISBN 3-7278-1003-3

105 Ibid 102 s 60

106 Ibid 102 s 63 - 68
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nedostate¢ného copingu tak vznikaji ptimé a nepiimé nevyhodné konsekvence zatiZeni na
partnerstvi (Mitchel, Cronkite a Moos 1983). Schopnost vlastniho tspésného copingu tak
slouzi jako prostiedek ke zmirnéni stresu dyadického a jako piinos pro coping v rdmci
spolecného zvladani stresu. Tuto tezi potvrzuji empirické vyzkumy Cutrona a Suhra

(1992).107

vvvvv

organizace. Partnefi budou schopni adekvatné a Gspé€$né zvladat stres v pfipadé, Ze se jim
dafi spolu dobfe komunikovat, srozumiteln¢ definovat problematické situace a cile,

koordinovat snahy o zdolani zatizeni a funk¢éné organizovat kazdodenni Zivot.
Komunikace

Komunikace je zakladni podminka uspéSného dyadického copingu. Spravnad komunikace
umoziuje 1épe Celit zatizeni a nabizi daleko vyssi kapacitu vzajemné podpory (Burke a Weir
1982). Spravna komunikace zahrnuje vécny pfistup, oteviené planovani, diskusi o strategiich
feSeni vzniklych problémt a také rozmluvu o vnitinich pravidlech a vzorech

(Metakommunikation — Revenstorf, 1981).

Vétsina autort charakterizuje spravnou komunikaci jako schopnost otevieni se partnerovi,
tedy ukazat mu své pocity. Podle vétSiny autorli je takové otevieni se snadnéjsi pro Zeny,
muz potiebuje mit pocit silné ditvéry, aby své partnerce umoznil nahlédnout na jeho vnitini
pocity. V souvislosti s dal§imi vyzkumy na toto téma muizeme fici, ze schopnost se

partnerovi oteviit je pfimo imérna spokojenosti v partnerstvi.'®
Zaroven predstavuje spravnd komunikace zéklad pro kooperaci a organizaci.
Kooperace

Kooperace hraje v procesu dyadického copingu klicovou roli. Konkrétné tedy schopnost
obou partnerii navazat své sile a jednani tak, aby odpovidaly ofekavanim a pozadavkim
obou partnerti a vedly ke spoleénému cili. Vztahem kooperace a spokojeného partnerstvi se

empiricky zabyval Scholz (1987). '
Organizace

Organizace blizce souvisi s obéma predchozimi aspekty. Minuchin (1977) a Willi (1975)

rozliSuji mezi vnitini a vnéjsi organizaci. Vnitini organizace se orientuje na vzajemnou

107 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitdt Freiburg Schweiz 1995, s 60 - 79
ISBN 3-7278-1003-3

108 Ibid 105 s 78

109 Ibid 105 s 79
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provazanost partnerti pii jejich neustdle vyméné mezi soudrznosti a vymezenim. Jedna se v
podstaté o proces vyvoje zentralnich faktord jako rozdéleni moci, pfipravenost investovat do
partnerstvi, vyvaZeni hranic obou partnerid v oblasti intimity a individuality, jak o vnitini

organizaci hovoii Lewis (1986 a 1988). '

Bodenmann definuje vnitini organizaci jako rozdéleni roli, stanoveni oblasti zodpovédnosti

obou partnerti. A upozornuje na flexibilitu roli a zodpovédnosti béhem copingového procesu.

Vnéjsi organizace predstavuje ohraniceni paru pied vnéjSim svétem (rodice a rodina, pratelé,
znami, kolegové apod.). Kazdy par by mél dosdhnout vlastni spole¢né identity, podporovat ji
a utvrzovat, aby v pifipad€ ohroZeni mohli tuto spolecnou silu signalizovat a hajit (McCubbin
a Pattersonova 1983). To samoziejm¢ nelze chéapat jako naprostou izolaci paru, ale jako
skutecnost védomi si partnerskych hranic a v ptipad¢€, ze par néco fesi mezi sebou, nebudou

citlivé informace védét tieti strany. !

2.6.5. Charakteristické emoce stresu

K nabuzeni organismu, které stres zplsobuje, patii 1 ur¢ité specifické emoce jako je neklid,
zlost, agresivita nebo melancholie. V centru zajmu vétSiny vyzkumt stresovych emoci je
pritom zlost (Averill 1982). Pfi posuzovani této emoce je dilezité, jak ji jedinec vyjadiuje.
Pfiméfenost tohoto vyjadieni ma pfimou konsekvenci na partnera. Vedle kontrolovatelné
zlosti, tedy socialn¢ adekvatniho vyjadfeni se mize zlost centralizovat, potlacit nebo plné
projevit proti partnerovi nebo vnéjSim objektim ve formé fyzického napadeni, verbalniho
utoku, nadavani nebo verbalniho vyhroZovani (Schwenkmezger a Hodapp 1993). Konkrétné
potlaceni vzteku pak mize vést az ke koronalnimu onemocnéni srdce (Miiller 1988). Dalsim
nebezpecim jsou negativni socialni nasledky a pfimé nebo nepiimé zaporné vlivy na kvalitu
partnerstvi. Podle Lauxe a Weberové jsou vSak souvislosti mezi zlosti a partnerstvim ¢i
rodinou navzdory zévaznosti tématu nedostatecné¢ probadané. Model emoci v partnerstvi
nabizi pouze Berschied (1983). Zabyva se vznikem emoci v zévislosti k cili a zptisobim

jednani, ¢imZ nabizi pouze ¢asteény prehled emoci v kontextu s partnerstvim. '

Bodenmann nabizi tfi ptistupy k emocim v rameci partnerstvi a to:

110 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitét Freiburg Schweiz 1995, s 81 ISBN
3-7278-1003-3
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Analyzu pozitivnich emoci jako je laska, ndklonnost nebo pfitaZlivost a

jejich vliv na partnerskou stabilitu a spokojenost (Byrne 1971; Sternberg a Barnes 1988).

Vyzkumy role emoci jako je zlost, deprimovanost, strach a odpor v
souvislosti s kvalitou partnerstvi (Gottman a Levenson 1986, 1988; Mace 1976), dale v
souvislosti s partnerskou stabilitou (Gottman 1994) a vyzkumy vénujici se socializaci emoci

a jejich vyjadrovani v partnerstvi a v rodin¢ (Cancian a Gordon 1988; Halbestadt 1986).

Specifika emocnich poruch v ramci partnerstvi (Hahlweg a Goldstein

1987; Schmaling a Jacobson 1990). '

Vedle publikaci vénujicich se zdolavani emoci v partnerstvi se mnozi ty, které emoce alespon
zohlednuji (Weber 1991). AvSak vyzkumi na téma konkrétnich stresovych emoci ¢i vlivu
emoci na interak¢ni proces v partnerstvi a dynamiku péru je stale nedostatek. I piesto vSak
muzeme podle dosazenych vysledki existujicich vyzkumtl fici, Ze ve spokojeném partnerstvi
pfevazuji pozitivni emoce jako humor, smich a zvédavost a oproti tomu v nespokojeném
partnerstvi pievazuji emoce negativni, jako napiiklad zlost, smutek, uzkost a odpor
(Levenson a Gottmann 1983, 1988). Christensen a Shenk (1991) pak upozornuji na vliv

negativnich emoci v nespokojeném partnerstvi v souvislosti s neschopnosti feSeni konfliktt.

114

2.6.6. Prime a neprime vlivy stresu na partnerstvi

Ze systemicky-transakciondlniho pohledu na stres a coping v partnerstvi vychdzime z
predpokladu, ze zat¢z v intimnim vztahu ma kromé ptimych vlivli 1 nepfimé vlivy na oba
partnery i cely partnersky systém. Cést dennich mikrostresort i kritickych Zivotnich udalosti
je pfimo relevantni celému partnerstvi a stimuluje nejen individudlni, ale také dyadicky
coping. Piesto se velka Cast stresorii nejprve tykd pouze jednoho partnera a v zéavislosti na
jeho copingovych moznostech se teprve poté stdva nebo nestdva relevantni pro partnera

druhého (Bodenamann 1995). '

Déle se predpokada, Ze neadekvatné zdolany stres a piimy dyadicky stres vedou ke

hromadéni stresu, které je pro partnerstvi jednoznacné nevyhodné. Z tohoto davodu je

113 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitét Freiburg Schweiz 1995, s 91 ISBN
3-7278-1003-3

114 Tbid 111
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zadouci, aby kazdy z partnert lépe zvladal své kazdodenni zatiZeni a to nejlépe skrz rozumné
fizeni zivota a kazdodenni pldnovani s ohledem na vyvarovani se zbyte¢nému stresu. Takové
chovani nazyva Bodenmann preventivnim copingem, ktery zdkonité¢ vede ke zmirnéni

negativnich vlivli a mens$imu zatiZeni partnerstvi (Coyne a De Longis, 1986). ''¢

Primy vliv na spokojenost v partnerstvi ma napiiklad nedostatek Casu zatizeného partnera na
jeho protéjsek. Jeho volny Cas je omezeny, nebo jiz napldnovany a tim se jeho shon a
nervozita vSedniho dne jen zvySuje. Jako neprimé viivy pak oznacujeme zdravotni potize, jak
ukazal priazkum na 75 manzelskych parech, stres kovariuje pozitivné s télesnymi symptomy
a negativné s pozitivnim psychickym stavem (Folkmannové 1986). Prestoze se védci setkali
s vysokou interpersondlni variabilitou, dospé€li k zavéru, Ze stres negativné ovliviluje fyzické
1 psychické zdravi. Dal$i vyzkumy orientované na partnerstvi demonstruji, Ze redukovany
somaticky, poptipad¢ psychicky stav plisobi negativné na partnerskou spokojenost (Burr
1973; Bentler a Newcomb 1981). ' Jako jiny neptimy vliv v disledku plisobeni stresu

muzeme oznacit negativni zachazeni s partnerem v dyadické interakci.

Specifickd chronickd onemocnéni zplisobena neadekvatnim zvladanim stresu (vied,
onemocnéni srdce, dysthymie, socialni fobie) mohou ve svém dusledku znamenat omezeni v
partnerstvi a s ohledem na zvySenou naro¢nost péce, podpory a ohleduplnosti také omezeni
socialni (mén¢ socidlnich kontaktll), omezeni v nastaveni volného Casu a nizkou sexudlni

aktivitu (Manne a Zaura, 1989)."®

Pfimé i nepfimé vlivy stresu na spokojenost v partnersvi miizeme korigovat vhodnym
copingem. V tomto ohledu zmifiujeme jak kratkodobé tak i dlouhodobé konsekvence stresu
na partnerskou spokojenost a stabilitu. I ptesto, ze kratkodobé efekty stresu (podrazdénost,
piechodné somatické problémy, napéti mezi partnery) jsou podstatné vyznaméjsi, mize 1
nezvladnuty dlouhodoby stres plisobit na partnerstvi az destruktivné (Bodenmann 1995). Z
pohledu spokojeného partnerstvi je vSak Zddouci zacit s aktivnim copingem v pocatecni fazi
stresu, jelikoz v pocatecni fazi jesté partnefi snaze dojdou k dyadické soudrznosti, kdy se
spolecnymi silami snazi byt panem situace, kdezto pii dlouhodob¢j$im stavu stresu uz byva
partnersky systém zni¢eny a partnerstvi se stdva postupem casu stale negativnéjSim (Spanier,

Lewis a Cole 1975). '

116 Bodenmann, G.; Bewdltigung von Stress in Partnerschaften, Universitét Freiburg Schweiz 1995, s 96 ISBN
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Empiricka cast
3. Kvalitativni vyzkum stresu v rodiné

3.1. Kvalitativni vyzkum
Michal Miovsky charakterizuje kvalitativni pfistup jako proces vyuzivajici principil

jedine¢nosti a neopakovatelnosti, kontextualnosti, procesualnosti a dynamiky. '*°

Predmétem mého vyzkumu je stres v roding, jelikoz se jedna o jev, ktery dle mého nazoru
dnes postihuje kazdého, zamétila jsem se na jeho kvalitu a orientovala se podle technik
vyzkumu kvalitativniho. Hlavnim voditkem mi pfitom byl kontextudlni pfistup
kvalitativniho vyzkumu, ktery klade diiraz na existenci jen nékolika malo obecné platnych

zakonitosti, coz mi vzhledem k jedineénosti kazdé rodiny'*', pfislo jako idealni pFistup.

3.2. Cil a zamér vyzkumu
Pomoci kvalitativniho pfistupu se ve svém vyzkumu snazim hloubé&ji proniknout do stresu v
rodin€ a definovat konkrétnich situace, které stres vyvolavaji. Dale se snaZim najit mezi

riznymi stresy souvislosti, které popisuji v interpretaci vyzkumu.

Cilem tedy je vytvofit model stresu v kazdé dotdzané rodin€ a najit pfi¢inné souvislosti jeho

vzniku a dopadu na celou rodinu.

3.3. Vyzkumna metoda
Pro lepSi orientaci a pro vétSi pfiblizeni zkoumaného problému jsem vybrala metodu

rozhovoru. Konkrétné jsem pouzila strukturované interwiev se zavienym typem otazek.

120 Miovsky, M.; Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu, Grada Publishing Praha 2006,
ISBN 80-247-1362-4 s 18
121 Ibid 118 s 17
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3.3.1. Interwiev
Pro svilj vyzkum jsem oslovila sedm rodin, kde jsem kazdému €lenovi poloZila nasledujicich

pét otazek, Ctyfi z otazek jsou piimé, jedna projektivni.
1. Co Vas/Té¢ v posledni dobé nejvic stresuje?
2. Jaké dlouhodobé stresy profivate / prozivas ve vztahu k rodiné?
3. Stresuje Vas / T¢ jak s Vami / Tebou n€kdo v rodiné komunikuje?
4. Co muze ¢loveéka v rodin€ jesté stresovat?
5. Je v rodiné n€kdo, kdo Vés / T€ umi stresu zbavit? Co Vam / Ti tedy poméaha?

Vzhledem k tomu, ze se jednalo o rozhovor strukturovany, postupovala jsem podle téchto
piredem ptipravenych otdzek, u kterych byla dana jak forma, tak 1 jejich potfadi. Pfedem jsem
tedy védéla, jaké informace chci od dotazovanych ziskat. V ptipadech, kdy nebyla jejich
odpovéd’ jednoznacna, jsem pouzila interwiev polostrukturované a pomoci improvizovanych
dotazli dospéla k potifebné odpovedi. U respondentd v niz§im véku jsem musela otazky ménit
dle situace a dle jejich schopnosti porozumét danému tématu. Otazky jsem tedy formulovala
s ohledem na jejich vék. Pro vedeni interwiev jsem zvolila nedirektivni styl a uzplsobila

jsem jej aktualnim situacim.

3.3.1.2. Prostiredi pro interwiev

Respondenti odpovidali doma ve svém piirozeném prostiedi, ¢imz byla zachovéna kritéria
pro interwiev, prostfedi bylo tiché, klidné a izolované od jiného déni. Za kazdou rodinou
jsem jela zvlast’ v pfedem domluveném terminu. M4 snaha o zachyceni jejich pfirozeného

prostiedi zvysila jejich ochotu odpovidat na dotazy.

3.3.1.3. Zakladni informace o respondentech
Vyzkumny soubor mé diplomové prace se sklada ze sedmi rodin. Primérny vék matek je 42
let, otcti 47 let a déti 11 let. Rodiny pochdzeji z pomérné podobného socialniho zdzemi a

totiz primérného az mirn¢ nadprimérného. Dvé rodiny maji jedno dité, pét rodin dvé déti.
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Rodina A

Matka, 38 let, zdravotni sestra na mateiské dovolené, privydélava si jako pedikérka
Otec, 39 let, idi¢ kamionu

Syn, 4 roky, Dcera, 2 roky

Rodina bydli v malém mésté u Plzné€ v tulném a piijemné zafizeném byté.

Rodina B

Matka, 54 let, podnikatelka
Otec, 68 let, duchodce

Syn, 30 let, prodejce

Dcera, 23 let, realitni maklérka

Rodina bydli ve velkém rodinném domé v Plzni spolu s prarodici, syn ve vlastnim byté v

Plzni.

Rodina C

Matka, 48 let, pokladni v bance
Otec, 56 let, podnikatel

Dcera, 17 let, studentka

Rodina pochazi z Bosny, v CR Zije jiz 25 let. Bydli v luxusnim byté v Praze.

Rodina D

Matka, 41 let, recepcni v hotelu
Otec, 40 let, prodejce

Dcera, 18 let

Rodina bydli ve zrekonstruovaném byté v Karlovych Varech.
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Rodina E

Matka, 44 let, u¢itelka SS

Otec, 44 let, v invalidnim dichodu
Syn, 12 let, 2. stupet ZS

Syn, 20 let, student VS v Praze

Rodina bydli v fadovém rodinném domku nedaleko Karlovych Vari.

Rodina F

Matka, 34 let, na matei'ské dovolené
Otec, 36 let, provozni v hotelu
Dcera, 6 let, dcera, 4 roky

Rodina bydli ve zrekonstruovaném byté v Karlovych Varech.

Rodina G

Matka, 36 let, v domacnosti
Otec, 38 let, podnikatel
Dcera, 8 let, 1. stupeni ZS
Dcera, 2 roky

Rodina bydli v rodinném dom¢ stavéném na piesné prani otce nedaleko Karlovych Vart.

3.4. Metoda zpracovani kvalitativnich dat

Ziskané odpovéedi jsem bezprostfedné po doznéni odpovedi piepisovala pomoci zkratek a
symboll do bloku a nésledné upravila do piehlednych tabulek a pfipravila tak pro naslednou
analyzu. Pro vétsi vypovédni hodnotu jsem se snazila zanechat jazykova specifika

respondenti a ptepisovala odpovédi v jejich pfimém znéni.
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3.5. Metoda analyzy kvalitativnich dat
Pro zpracovani ziskanych dat jsem pouzila metodu zakotvené teorie, kterou vyvinuli v roce
1967 Glaser a Strauss. Konkrétné jsem se drzela postupu stanoveného M. Miovskym v jeho

knize Kvalitativni pristup a metody v psychologickém vyzkumu z roku 2006.

Dle Miovského se jedna o rigidni, ale velmi Zivy a tviréi vyzkumny nastroj.'* Béhem prace
se zkoumanou oblasti jsem dbala na zachovani zakladnich pravidel a to na shodu mezi
pozorovanymi a kdédovanymi skutecnostmi, srozumitelnost poznatkl, obecnost a stalou

kontrolu a ov&fovani vybudované teorie.'?

3.5.1. Postupy kédovani

Kodovanim chape Miovsky kroky vedouci k analyze, pfes konceptualizaci a opétovné
slozeni ziskanych informaci novym zpiisobem, coz oznacuje jako Ustfedni proces tvorby
nové teorie. Konceptualizaci pak charakterizuje jako operaci, pfi které se snazime k
popisovanému jevu vytvorit zakladni popis, ktery ndm nasledn¢ umoziiuje jeho kvalitnéjsi a

hlubsi uchopeni. '**

3.5.1.1. Oteviené kédovani

Prvnim krokem kédovani je oteviené kodovani. Jedna se o kategorizovani uzitych pojmi v
ziskaném textu. Odpovédi respondentl tedy rozebereme do pojmd, které pouzili pfi popisu
stresovych udalosti, svych pocitii nebo ndzori a snazime se je zafadit do nadfazenych

kategorii.
V procesu otevieného kdédovani jsme ziskali dvanact nasledujicich kategorii:

1. Popis miry

Kategorie popisu miry nam definuje rozsah stresové udalosti, kterd na ¢leny rodin pusobi.
Jedna se o vyroky jako naptiklad: hrozné moc, maji lip, néjak moc, vidycky, nejhorsi, porad,
malo, stale. V konkrétnich piipadech bylo slozité odlisit tuto kategorii od kategorie
nasledujici, tedy ¢asového udaje. V takovych ptipadech jsem vychazela z kontextu celého

popisu.

122 Miovsky, M.; Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu, Grada Publishing Praha 2006,
ISBN 80-247-1362-4 s 226

123 Ibid 120 S 226

124 Ibid 120 s 227

54



2. Casovy tdaj
Casovy tdaj je kategorii piiblizujici akutnost prozivaného stresu a popisovanych udalosti.
Do této kategorie spadaji vyrazy jako: o vikendu, pred dvema lety, diiv, ted’, v posledni dobé,

vzdycky, v kazdéem véku, casem, tenkrat nebo konec Skolniho roku.

3. Zdroj stresu — kdo

Stresory jsme rozdé€lili na osoby a situace, ¢imz nam vznikly dvé nésledujici kategorie. Diky
kategorii Zdroj stresu — kdo tedy mtizeme pfiblizit osoby, zpiisobujici dotazovanym osobam
stres. Tyto osoby popisuji dotazovani néasledovné: moje rodina, dvé deti, sam, maminka,
hystericky manzelky, souziti vice generaci, s pritelkyni, expritel, kamaradky, manzel, dcera,

o nemocného tchana, nasi nebo naptiklad séf.

4. Zdroj stresu — situace

Druhou kategorii stresorti jsou situace, do které spadaji jak samotné situace, tak i nezivotné
zdroje stresu, dotazovani popisuji tyto stresory ndsledovné: sama, penize, chceme dum,
koukat na televizi nebo se oblikat, prace, lidi neumi chovat, v praci mam hodné stresu,
alkohol, nemoci, neveéra, zdravi, umrti, kravinu, facebook, stale doma, lékii, nedokaze,

dovolena, maturita, nechape, vracim, smejou nebo napiiklad berou hracky.

5. Pri¢ina

S pomoci této kategorie jsme se pokusili definovat samotné jadro stresu v naSich
zkoumanych rodinach. Pfi¢iny byly popsany nasledujicimi vyroky: manzel jezdi kamionem,
tu nejsem, nesmim Anicce vzit, diuchodce, jiny stres, potiebuju vypovidat, problémy se
srdcem, moznost byla, jedindacka, nevite, jestli jeste uvidite svoje rodice, prdace uz mé nebavi,
jako ucitelku, manzel je v invalidnim dichodu, nikdy neméli dokonaly vztah. V uréitych
ptipadech bylo urceni kategorie na hranici s kategorii Zdroje stresu — situace. V takovych

pfipadech zalezi na thlu pohledu na celou problematiku konkrétni rodiny.

6. Emocionalita
Kategorie emocionality popisuje citovou stranku dotazovanych rodin. Jedna se o pojmy jako:
neuspésné, pripadam hloupé, bojim, fajn, nastvanej, boji, nervozni, nemam to srdce ji

vyhodit, radost, chybi bracha, strach nebo nerada.

55



7. Prognoza

Do této kategorie spadaji pojmy vyjadiujici pohled respondenti do budoucna nebo
hodnoceni dané situace jako naptiklad: stale nemuzeme najit cestu, cas jit dal, manzelovi si
nemuzu stézovat, za me délali vSechno, zustali u nas, dopadlo dobre, zviddat skloubit s

rodinou, kazdy den v praci, chci mit jen jednicky, prala, aby mél misto své firmy stdalou prdci.

8. Dopad

Kategorie dopadu popisuje krizové situace rodiny, odraZejici prozivany stres. Do této
kategorie spadaji vyroky jako naptiklad: ve vztahu s moji mamou, vikor toho s ni netravim
tolik casu, prosté vybuchnu, odesel z domu, nejsem s nim, sam, dusi mée to, nikam poustet,

unavenéjsi, odskacu ja, za mé stydi, nemd penize.

9. Zveli¢ovani

Pojmy spadajici do kategorie Zvelicovani jsou charakteristické nerealnym popisem situace,
odrazeji ptehnané vyjadieni skutecnosti spojené s vyssi emocionalitou dotazovaného, jsou to
naptiklad pojmy jako: domii chodi jak do hotelu, ma mé za neschopnou, pro babicku jsem
mimino, bez nich neumim udélat nic, kazdej si musi pomoct sam, nic ji neni dobré, porad

plna, tézkeé zavdecit se vsem, odpovéd’ na vsechno nebo nejsem pro jeji dceru dost dobrej.

10. Vychodisko

V pojmech zatfazenych do kategorie Vychosiko se ukazuje nadéje respondentid sméfujici k
vyfeSeni daného problému, nebo zplisobu, jakym stres ve své rodiné fesi. Vychodiska pro
naSe respondenty piedstavuji pojmy: jinou praci, sama, déti uz jsou dospélé, radu do Zivota,
v klidu, ¢asem podda, je na mé strané, pij¢im moje, snazim travit s rodinou, planovani

vylett.

11. Zdroj radosti

Kategorie zdroj radosti zahrnuje pojmy charakterizujici Cinnosti, osoby a zajmy respondet,
které jim v zivoté¢ pomdhaji zvladat obtizné situace a kde Cerpaji pozitivni sily, jsou to
naptiklad: kamaradky, babicka a deéda, cas, pece, moje holcicky, krasny dum, ve skole se mi
libi, maminka, hraju na pocitaci, pivo je vselék, rypat se v zahrade, nase kocky, pes, kamos,
prace, dcera, sportuju, chodime na vylety, s manzelkou spolecnou rec¢ najdeme, manzel je

oaza klidu.
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12. Misto

Posledni kategorie Misto se vztahuje k pojmim, které oznacuji pusobisté¢ v zivoté
respondentli spojené¢ se stresem, které jejich rodina proziva. Pfedstavuji ho nasledujici
pojmy: na Zélandé nebo ve Svycarsku, od nas, z byvalé Jugoslavie, tady, doma, z Ruska, do a

Skolky.

Ziskané kategorie nasledné pouzijeme v dal§im kroku zvaném axialni kddovani.

3.5.1.2. Axialni kédovani

V druhé fazi kodovani vyuzijeme udaje ziskané z otevieného kodovani a znovu je
uspofadame prostiednictvim vazeb mezi utvofenymi kategoriemi. Vychazime zde ze

zékladnich pojmil, kterymi jsou pricinné podminky, jevy, invertujici proménné, strategicke

Jjednani a nasledky.'”

Pricinné podminky, jsou takové jevy, které vedou k vyskytu nebo vzniku urcitého jevu.

Jev zde chapeme jako ustfedni mySlenku, udéalost ¢i piipad, se kterym maji interakce a

jednani n¢jaky vztah.

Kontext jevu zde ptedstavuje konkrétni soubor podminek, za nichZz jsou dale uplathovany

strategie jednani.
Invertujici proménné jsou strukturni podminky souvisejici se strategiemi jednani.

Strategické jedndni jsou strategie vykonavané pro zvladani, ovladani, vykonavani nebo

reagovani na jev za definované¢ho souboru podminek.

Nasledky chapeme jako vysledky nebo disledky daného jednani a interakei. '

125 Miovsky, M.; Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu, Grada Publishing Praha 2006,
ISBN 80-247-1362-4 s 229
126 Ibid 123 5 229
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Axialni kodovani Rodina A

Axidini kédovani Rodina A

Popis miry zdroj stresu — sitnace emocionalita Zyvelitovani emocionalita progndza
piigina zdroj stresu — kdo zdroj stresu — situace vychodisko fasovy idaj dopad
progniza emocionalita pitina zdroj stresu — situace Popis miry zdroj stresu — kdo
jadroj stresy — kdo phtina dopad Zasovy iidaj zdroj radosti emocionalita
dopad vychodisko pHiina zdroj stresu — kdo emocionalita Zyelitovani
adro stresy — situace dopad zdroj stresu — kdo prognize Lasovd fida vichodisko
Popis miry zdroj stresu — situace emocionalita zdroj radosti zdroj stresu — kdo vichodisko
Axialni kédovani Rodina B
Axidlnf kédovani Rodina B
zdroj stresy — kdo Popis miry zdoj stresu - situace | vjchodisko Lasovy idaj adroj radosti
pficina Casovy udaj zdroj stresu — kdo emocionalita progndza vychodisko
adoj stresu - sitaee. | pliSina Popis miry gasovy idaj droj stresu — kdo dopad
zdroj stresy — situace Papis miry Easovy iidaj vichodisko dopad zdroj radosti
2droj stresu - kdo emocionalita plitina dopad Popis miry progndza
zdroj radosti zdroj stresy — siace Popis miry prognéza ‘zdroj stresu — kdo emocionalita
Lasovy ldaj zdroj stresu —kdo zdroj stresu — situace Zyelifoyini wychodisko dopad
Zyelitovani Popis miry Casovy iidaj zdroj stresu — kdo zdroj stresu — sitnace vychodisko
zdroj stresu — situace zdroj stresu — kdo Zvelitovani pfidina emocionalita dopad
Popis miry zdroj stresy — siace zdroj stresu — kdo emocionalita gasovy idaj dopad
Axialni kédovani Rodina C
Axidln kédovéni Rodina C
zdroj stresy — simace phiina tasovy ldaj emocionalita Popis miry dopad
misto zdroj stresu — situace Popis miry progndza viychodisko emocionalita
pficina Casovy idaj zdroj stresu — kdo Zyeliovani emocionalita prognéza
zdroj stresy — kdo Popis miry 2droj stresu - situace dopad Zasovy fidaj Zyelitovini
emocionalita plitina 2droj stresu — kdo v¥chadisko zdroj stresu — situace zdroj radosti
prognoze zdroj stresu — kdo emocionalita pHging dopad Easovy s
zdroj stresu - kdo emocionalita pfidina progndza Zasovy Gdaj dopad
Zvelicovani emocionalita prognoza zdroj stresu — situace pficina Popis miry
Popis miry Zyelitovani vychodisko progndza misto pligina
dopad emocionalita zdroj stresu — kdo Zvelitovani emocionalita wvychodisko
Axialni kédovani Rodina D
Axidlni kédovani Rodina D
piitina dopad Easovd fidaj Zuelitovini Popis miry zdro stresy - situace
Popis miry emocionalita Zveliovani zdroj stresu — situace dopad vychodisko
adroj stresu — kdo phgina progniza tasovy idaj cmocionalita dopad
cmocionalita Casovy ndaj misto dopad pficina zdroj stresu — kdo
prognoza emocionalita piigina zdroj stresu — kdo Popis miry zdroj stresu — situace
zdroi stresu — situage phgina zdro siresy — kdo wichodisko prognéze dopad
Zygliovini zdroj stresu - kdo dopad piigina 2droj radosti emocionalita
vychodisko zdroj stresu - situace piiina gasovy udaj dopad zdroj radosti
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Axialni kodovani Rodina E

Axidlnj kédovéni Rodina E
pfifina emocionalita Lasovy fidaj droj stresu — situace Popis miry progndza
emocionalita Zveliovani Popis miry zdroj stresu — kdo Casovy idaj dopad

zdroj stresu — situace pfidina emocionalita progndza Casovy daj vichodisko

zdroj stresu — kdo vichodisko progndza Zyelidovani plitina zdroj stresu — situace
gasovy fidaj Popis miry zdroj stresu — situace dopad vichadisko pfitina
Zvelitovani zdroj stresu — situace Casovy idaj emocionalita progndza emocionalita
zdroj radosti zdroj stresy —kdo pidina vichodisko zdroj stresu—situace | zdroj stresu — kdo
dopad prognoza emocionalita pligina cmocionalita Zyelitovani
Axialni kédovani Rodina F

Axidlni kédovéni Rodina F

Sasovy iidaj 2droj stresu — situace 2droj stresy — kdo progniza ZyeliGovéni dopad

misto emocignalita 2droj stresu — situace zdroj stresu — kdo Sasovy hdaj Popis miry

2droj stresy — kdo pligina dopad Zyelitovani gasovy jidaj droj stresu - situace
pHging progniza zdroj stresu — kdo emocionalita dopad vichodisko
emocignalita dopad piitina Zvelicovani tasovy idaj zdroj radosti
progndza zdroj stresu — kdo 2droj stresu - situace dapad Popis miry Zyelitovan]

misto emocignalita piigina zdroj stresu — situace Sasovy hdaj dopad

2droj radosti Zvelitovini emocionalita dopad piina progniza

#droj stresu — situace pfiina vychodisko prognoza zdroj stresu — kdo emaocionalita
Axialni kédovani Rodina G
Axidlni kédovini Rodina G

zdroj stresu - situace Zyelidovini zdroj stresu — kdo progniza piitina dopad

zdroj stresu — kdo pfitina emocionalita Popis miry zdroj stresu — situace emocionalita
Casovy Odaj zdroj stresu — situace pHtina dopad emocionalita Zveliovani
emocionalita prognéza zdroj stresu — kdo zdroj stresy — sitace Zyelitovéni dopad
progndza zdroj stresu —kdo vychodisko plitina Casovy ndaj Popis miry

zdroj radosti zdroj stresu — situace dopad zdroj stresu — kdo misto cmocionalita
vichadisko zdroj radosti pHina zdro stresu — kdo Popis miry prognéza

Popis miry dopad Easovy idaj emocionalits progniza pfitina

zdroj stresu — situace vychodisko 2droj stresu — kdo Popis miry Zyelidovini dopad

Popis miry emocionalita vichodisko zdroj radosti Casovy idaj zdroj stresu — kdo
pficina zdroj stresu — kdo emocionalita vychodisko zdroj stresu — situace Popis miry
Gasovy daj phiina zdroj stresu — situace 2droj stresu — kdo zdroj radosti dopad

prognoza emocionalita Zyelitovani pligina Popis miry vychodisko
vychodisko 2droj stresu — situace 2droj stresu — kdo emocionalita Casovy idaj dopad

zdroj stresu — situace dopad 2droj radosti prognoza Zyelidovani emocionalita
plitina Popis miry 2droj stresu - kdo vjchodisko Lasovy iidaj prognéza

zdroj stresu — kdo phiEina emocionalita progndza vichodisko zdroj stresy - situage

Vysledkem axialniho kodovani je sedm tabulek ptfehlednych hypotetickych vztahtt mezi
jednotlivymi kategoriemi. Tyto hypotetické vztahy jsem dale ovéfila prostiednictvim

ziskanych informaci a tfidila podle vyznamnosti. Vznikl tedy model moznych vztahli a
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navrhll pfi¢in a nasledkl stresu dle zjist€né specifi¢nosti pro kazdou rodinu. Kazdy zde
zobrazeny vztah jsem formulovala pomoci hypotézy, tabulky jsou grafickym znazornénim

téchto hypotéz.

Ze vzniklych hypotéz vychazim pti posledni fazi kodovani, pii selektivnim kddovani.

3.5.1.3. Selektivni kédovani

Prostiednictvim selektivniho kodovani uvadim vzniklé kategorie a hypotézy do vzajemné
interakce. Na zdklad¢ pfedchoziho oteviené¢ho a axidlniho kddovani jsem ziskala zdkladni
pfedstavu o moznych vztazich mezi kategoriemi. Pomoci porovnavani, kontrasti a hledani
podminyjicich vlivli jsem identifikovala centralni kategorii kazdé rodiny a graficky
znazornila vztah s ostatnimi subkategoriemi. Pti vykladu vzniklych modeli vychdzim z
autentickych ptib¢hil rodin, které mi byly sdéleny v prib&hu interwiev a ovetuji tak vzniklé

hypotézy.

Selektivni kéddovani Rodina A

Selektivni kédovani Rodina A

\
@
/

V rodiné A je vychozim bodem umrti sestry respondentky. Od této udalosti se odviji

“—___“

Zdroj stresu KDO

nasledny naruseny vztah s matkou respondetky. Toto naruseni se projevuje i do vztahu matky

respondentky k zet'ovi, ktery se nasledné¢ snazi zajistit pro svou rodinu to nejlepsi, aby tim
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dokazal vlastni hodnotu. Nasledkem toho, netravi s rodinou tolik ¢asu, kolik by chtél a matka
je na déti sama. Strarat se o rodinu ji stoji spoustu sil a uz nezbyva na vyieSeni vztahu s
vlastni matkou, kde tedy nevidi ptfipadné zlepSeni moc nadéjné. Zvysenou narocnosti péce o
rodinu tak dochdzi k ¢astému narustu emocionality a naslednému afektnimu jednéni, kdy se
respondetka dle svych slov v nedobrém obraci na své déti i manzela kvili mali¢kostem.
Umirti sestry se odrazilo i na dvouleté hol¢icce, ktera trpi nespecifikovatelnou neurotickou
poruchou a pfi jakémkoli zvySeni emocionality upadd do traumatického Soku. Pficinou je
podle Iékatii stres matky v dobé¢ t€hotenstvi, kdy musela zatfizovat pohieb dalsi zalezitosti
okolo sestfina uumrti. Tato skutenost dési Ctytletého syna, ktery nasledkem toho nevi, jak s
mladsi sestrou komunikovat. O to vice si vSak rodina vazi ¢asu straveného pohromad¢ a t€si

se planovanim §t’astnéjsi budoucnosti.
Selektivni kédovani Rodina B

Selektivni kédovani Rodina B

.““‘-t
"-—_\‘

Zdroj stresu KDO
“‘—___‘*
./

Pfic¢inou stresu rodiny B je rodina sama, v jednom dom¢ spolu zije nékolik generaci.

Vi

Negativem tohoto souziti je naro¢nost pii snaze vyjit vstiic kazdému, coz se odrazi na

drobnégjSich konfliktech. I tak je vSak rodina sama pro sebe zrojem radosti a podpory. Syn se
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rad vraci, aby nabral sil a poznatkli svych zkuSenéjSich rodici, stejné tak dcera se rodi¢im
sveétuje radé€ji nez priteli. Rodina B je orgdn fungujiic samostatné, je schopna sama najit
feSeni a vychodisko vzniklych problémi. Tato skute¢nost je mozna dana i tim, ze oproti
ostatnim rodinam jsou jiz déti dospclé a rodi¢e starSi néZ ostatni respondenti v mém
vyzkumu, tudiz maji vice zkuSenosti a postupem casu ziskali potfebny nadhled, ktery se, v

mnohych ptipadech Gspés$né, snazi predat i svym détem.
Selektivni kddovani Rodina C

Selektivni kodovani Rodina C

e |
.\.

\‘—h

Zdroj stresu
KDO

Nejzavaznéjsim problémem rodiny C je jeji minulost spojena s mistem ptvodu rodiny.
Rodic¢e utekli pted valkou a stile se jim nedafi vyrovnat se s zivotem v cizi zemi. Matka
patra po davnych zndmich a pfemita, jestli se nemaji lip v jinych zemich, vraci se do
minulosti a vycita si sva ddvnd rozhodnuti. Oproti tomu se otec usilovné snazi, aby se v cizi
zemi uchytil a i se mu to dafi. M4 vsak manzelce za zl¢é, ze to nechce vidét a Ze si toho
nevazi. Setkavame se tedy s nevyfeSenym problémem v komunikaci manzeli a s
nevyfeSenym piistupem k minulosti. Dopad valky se odraZi i na vztahu otce k dcefi, stale se

o ni boji a chce pro ni to nejlepsi, v o¢ich matky ji ale zbyte¢né rozmazluje a vede dceru k
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tomu, Ze si nevazi obycejnych véci. DalSim problémem je pfiliSnd zavislost otce na matce,
vlastnimi slovy ji dusi. I zde se obracime k mistu piivodu a ke skute¢nosti, Ze si nenasel
pratele v cizi zemi. Valka je v jejich myslich stale s nimi, zaobiraji se otdzkami, jak by bylo,
kdyby nebyla a oni zlstali doma. Dal§i komplikaci je 1 otec respondetky, ktery Zije v

sanatoriu v jimi opuSténé zemi a manzel respondetky jej finan¢né podporuje.

Selektivni kodovani Rodina D

Selektivni kédovani Rodina D

Centralni kategorii rodiny D je ¢as. Potkala jsem rodinu v nelehké dobé€. Matka ma starosti v
praci, kde ji kolegové nehtéji vyjit vstiic s dovolenou, dcera maturovala a dé€lala ptijimaci
zkousky na vysokou Skolu a otec se potykal s krizi v praci, kde pocitoval, Ze jej dale
neuspokojuje. Vznikl ndm zde model, kde je patrné napéti mezi manzeli. V porovnani s
jinymi rodinami se nesetkdvame s zadnou vzajemnou podporou, kazdy ze ¢lenti rodiny spiSe
hraje sam za sebe a nevidi, nebo nechce vidét toho druhého. To se odrazi ve zvySené
podrazdénosti manzelky ve vztahu k manzelovi, manzelovo rostouci tnavé a snaze najit
radost mimo domov a ukfivdénosti dcery, kterd se zaroven boji ptipadného rozvodu a hleda

radost u babicky a psa.
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Selektivni kodovani Rodina E

Selektivni kodovani Rodina E

KDO

.‘——__——___—_____-—

V rodiné E se setkavame s nékolika pfi¢inami. Matka je ucitelka, otec v invalidnim dichodu,
mlad$i syn se za n&j stydi a starsi syn travi s rodinou minumum ¢asu. Manzelé nezéavisle na
sobé pfizndvaji, Ze vzdjemnd komunikace nikdy nebyla lehkd. Zakladnim problémem je
skutecnost, Ze je manzel v invalidnim dichodu. Jak jsem zjistila, prosla si rodina nékolika
tezkymi zkouskami, alkoholismu manZela nevyjimaje, nepifimym ndsledkem je jeho
invalidni diichod. To se odrazi ke vztahu k mladSimu synovi, ktery se za otce stydi a vyc¢ita
mu, Ze s nim netravi Cas jako otcové spoluzakii. Matka respondetky vnimé otce déti jako
neschopného a snazi se rodin¢ né¢jak pomoci. To se vSak otci nelibi a o to vice ji kritizuje.
Respondentka si ¢asto pfipada bezradna. Ocita se v situaci, kdy si manzela namize vazit a
kdy je obziva rodiny viceméné na ni. Misto vdéku se vSak setkdva s nepochopenim a

jizlivosti ze strany manzela, ktery ma jeSté na své strané starSiho syna. Jedinou radost détem

1 matce piinasi sestra respondetky, kterd je rodiné oporou.
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Selektivni kodovani Rodina F

Selektivni kodovani Rodina F

Nejveétsi narocnou situaci je pro rodinu F budoucnost. Matka se strachuje, jak se ji bude dafit
vSe zvladat, az opé€t nastoupi do zaméstndni, otec se boji o své misto vzhledem k rostoucimu
propousténi u svého zaméstnavatele. Zvysené napéti se odrazi na vztahu matky ke svym
détem, kde se usilovné snazi, aby jim nebylo nic odepieno. Nasledkem toho je dcera lehce
obézni a nerada chodi do Skolky, vychodisko vidi v tom, Ze v zafi zacne chodit do Skoly a
najde nové kamarady, ktefi se ji nebudou smat. Zaroveil vSak na sebe jiz ted’ klade naroky v
podobé samych jedni¢ek. Dal§im problémem jsou rozvedeni rodic¢e respondentky, ktefi se s
novou situaci ani po letech neuméji vyrovnat. Respondetka vini otcovu novou pfitelkyni,
ktera pro ni zarovei predstavuje stresor vzhledem k nazoru, ktery o ni v rodiné rozhlasuje. U
manzela je patrnd zahledénost do vlastni osoby, z ¢ehoz nasledné plyne manzel¢ina emocni

precitlivélost.
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Selektivni kodovani Rodina G

Selektivni kodovani Rodina G

Vychozim problémem je pro rodinu G sama matka. Nasledkem jejiho pfistupu k rodiné
vznikd tada situaci, které jsou pro rodinu stresujici. Snazi se pochopit manzela, ktery pro
rodinu zajistuje to nejlepsi na ukor Casu, ktery by podle manzelky mél vénovat pomoci v
domacnosti. Zaroven si nepieje, aby do jejiho domova chodil nékdo cizi a tak jsou navstévy
zakazany. Manzel by si naopak ptal pozvat celou svou rodinu a vSechny sousedy, ale to
nepiichazi v tivahu, a tak tiSe trpi a obétuje se rodin€. Na manzelce se snazi hledat pozitiva a
brat celou situaci z leps$i stranky, nejspiSe ji tak i omlouva ve vlastni rodin€. Pfi¢ina této
manzelCiny vlastnosti nejspiSe vychazi z nevyjasnéného vztahu s vlastni matkou, kterd ji
nepodporuje tak, jako jejiho bratra. Bohuzel to ma dopad i na déti, které nechapou, proc¢ si
nemohou zvat navstévy, kdyz maji velky dim s velkou zahradou a détskym htistém. Vztah

respondentky s matkou se neodrazi ve vztahu k détem, babicku maji moc rady.
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3.5.1.4. Interpretace ziskanych poznatkt

V této kapitole se budu zabyvat interpretovanim vzniklych modelti. Vychazim zde z
ptvodnich ziskanych udaji a z nové vzniklych kategoridlnich vztaht. Na prvni pohled je

patrné, ze je kazda rodina individualni. I pfes to mizeme najit urcité typologie.
Béhem vyhodnocovani ziskanych tidaji jsem dosla k naslednym zavérim:

- Stres postihuje kazdou rodinu ve specifické formé, kterd odrazi vzajemné vztahy v rodiné a
nastaveni komunikace jejich Clent. Tento poznatek dokazuje sedm odliSnych modeli, které
reprezentuji vysledek mého vyzkumu. Naptiklad pro rodinu A ptedstavuje centralni zatézi
celé rodiny kategorie Zdroj stresu — situace, ktera pro ostatni rodiny pouze predstavuje pouze
vedlejsi kategorii. Stejné tak je tomu i pro rodiny C, D, E, a F. Pouze dv¢ rodiny z mého
vyzkumu, B a G, maji jako stejny vychozi problém kategorii Zdroj stresu — kdo, 1 ptesto jsou
nasledujici vztahy mezi subkategoriemi odlisSné. Zaroven jsou tyto dvé kategorie — Zdroj
stresu — Kdo a Zdroj stresu — Situace, dvémi jedinymi kategoriemy, které najdeme v kazdém

ze sedmi vzniklych modelli rodinného stresu.

- Pt1 sbéru potfebnych dat bylo ihned ziejmé, zda spolu rodice chtéji byt ¢i nikoli, coz se
odrazelo na celkové atmosféie v rodin€ 1 na ptistupu déti. Déti z rodin, kde spolu rodice
nevychézeji, byli v pribéhu interview vice samotaiské a v porovnani s détmi z rodin, kde

panovala rodinnd pohoda, nebyli tak ochotné odpovidat na mé otazky.

- Pro rodiny, které méli problém ve vzdjemné komunikaci, bylo typickou reakci zveli¢ovani,
pouziti nadsazky pti odpovidadni na dotazy a urcCité drzeni odstupu. Naopak u rodin, kde
vladla pfijemnd rodinna atmosféra, se se ¢leny pracovalo mnohem lépe, jejich odpovédi byly
upiimné a celkova komunikace se obesla bez neptijemnych pocitd. Z jiného pohledu vsak
muzeme fict, ze u rodin, kde se jeji ¢lenové zdrahali odpovédét na pét zakladnich otazek,

jsem diky dalsimu dotazovani, za cilem tyto odpovédi obdrzet, ziskala vice informaci.

- Ovéfila jsem si v praxi, jak téZké je nepropadat vlastnimu pohledu a drZet si profesionalni
odstup od ziskanych dat, v ptipadech, kdy rodinu znam del$i dobu a jsem si jejiho hlavniho
problému védoma. Vzhledem k této skutecnosti se opraviiuji k tomu zpochybnit zavéry
urcitych rodinnych modeld, jelikoz nemohu vyloucit projekci vlastniho minéni o dané
roding. Z podobénho diivodu pak mohu zpochybnit i vysledny model rodiny D, kde jsem se
vzila do role dcery, jelikoz jsem sama prosla podobnou zkusenosti a nedatilo se mi od svych

pocitl dostate¢né odporostit.
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- Prubéh kazdého rozhovoru byl odlisny, stejné jako mnou oslovené rodiny. Ve vétSing
ptipadi byli respondenti ochotni se mi svéfit se svymi pocity a ndzory. Pfedev§im matky na
matefskych dovolenych brali mou navstévu jako pftilezitost k tomu se vypovidat a postézovat

na své okoli.

- Problém s odpovédi pievazoval u muzl. Oteviit se cizi osobé a odpovidat na osobni otazky
jim nebylo pfijemné. Mlzeme fici, Ze ¢im mladsi byl respondent, tim méné byl ochotny
odpovidat, naopak u starSich respondenti jsem se setkala s vétS§im pochopenim a zajmem.

Ze vzniklych modelt stresu v rodiné 1ze odvodit, ze stres kazdého jedince se odrazi na celé

rodin¢ a muze ovlivnit celkovou atmosféru i komunikaci rodiny. Podle mého nazoru by se na

zéakladé tohoto faktu mél brat stres a jeho prevence komplexnéji, nez je doposud zvykem.
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Z.aver

Cilem piedklddané diplomové prace bylo charakterizovat stresory v rodin€, poznat jakym

zpusobem stres rodinu ovliviiuje a jak se v rodiné projevuji jeho disledky.

V teoretické Casti jsem vychazela z jiz zpracovanych vyzkumu stresu a stresorit v rodiné,
které jsem blize charakterizovala a zatfadila do pomysiné ¢asové osy. V zavéru teoretické
Casti jsem vybrala nejCastéji pouzivana hesla a piedlozila piehled rozdilnych nazort

publikujicich autort.

Vychozim bodem empirické ¢asti pro mne byla hypotéza, ze se stres v dnesni hektické dobé
dotyké kazdého z nas. Tuto hypotézu jsem si pomoci svého vyzkumu ovéftila. Vyvratila jsem
1 obecnou pravdu o tom, ze matky v domacnosti nemohou mit takovy stres jako matky
pracujici, vychazejic z provedeného vyzkumu tomu muize byt i naopak. Dosla jsem k zavéru,
ze stres je komplexni jev a Ze by se tak s nim mélo i1 pracovat béhem samotné prevence ¢i

naslednému zvladani.

Diky provedenému vyzkumu jsem odhalila dva nejvétsi stresory v roding, které méli mnou
oslovené rodiny spole¢né. Jsou to zdroje stresu ve smyslu osob a situaci. Osobou,
zpisobujici stres, jsme Casto pravé my samy, hnani vlastni touhou po dokonalosti. Situace,
které vedou k nadmérné zatézi na rodinu je casto nefungujici komunikace, pfilisné naroky a

finanéni situace.

Smutnym faktem v zavéru vyzkumu je skuteCnost, ze vétSina respondentt hledd feSeni a
pomoc béhem krizovych situaci mimo svou rodinu a to u kamarada ¢i domacich mazlickt. A

pfitom praveé v uceleni rodinnych hodnot dle mého nazoru spociva to pravé zivotni Stésti.

Vysledkem mého vyzkumu je pozndni, Ze stres se opravdu tykd kazdého. Na tomto zéklade
bych apelovala na autory ceskych piiru¢ek veénovanych tématice zvladani stresu s
pozadavkem o komplexnéjsi zpracovani, jelikoZ i stres jedince se piimo tyka celé rodiny.
Dopad stresu na rodinu miizeme omezit pouze v ptipadé, ze se na jeho prevenci a zvladani
bude podilet celd rodina. Touto cestou se dle mého nazoru zlepsi 1 komunikace partnert a
déti a upevni se spolecné vztahy, coz je skutecnost, kterd je v dnesni dob¢ nejcenéjsi a presto

se ji vénujeme jen ziidka.
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Souhrn

Diplomova prace s ndzvem Stresory v rodiné se zabyva stresem z pohledu celé rodiny.

Definuje blize stresory, prib¢h stresu a rizika jeho dopadu na rodinné vztahy.

Teoreticka Cast je vénovana zékladnimu vymezeni pojmu problematiky stresu, a piedklada
souhrn definic dostupnych z uc¢ebnic a ptirucek, které stres zpracovavaji. Dale se teoreticka
¢asti zaméetuje na zahranicni vyzkumy stresu a stresorti v rodiné a pfedklada uceleny prehled
vyvoje vyzkumi. Vyzkumy jsou rozdéleny do péti obdobi, vychodiskem pro toto rozdéleni
je kniha E. Sullerotové, Krize rodiny, kde autorka urcuje mezniky vyvoje rodiny a kritické
udalosti danych obdobi. V tomto duchu je uvedeno kazdé z obdobi z diivodu lepsi orientace

v minulosti a pro hlubsi pochopeni souvislosti charakteristickych pro kazdé obdobi.

V zavéru teoretické casti jsou vybrany zakladni pojmy prostudovanych vyzkumi a

porovnany nazory a zavery jejich autord.

Empirickd ¢ast se vénuje samotnym rodinam. Na zdklad¢ spoluprace se sedmi rodinami a
pomoci kvalitativniho vyzkumu jsou charakterizovany stresory zkoumanych rodin a
utvoreny modely stresu pro kazdou rodinu. Na zakladé metody zakotvené teorie jsou v téchto
modelech specifikovany vzajemné vztahy mezi stresory, stresem a jeho dopadem na rodinu.

Zaroven je umoznéno nahlédnout, co které rodiné v téchto situacich pomaha.
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Summary

This thesis, Stressors in the family, deals with stress from the perspective of the whole
family. It defines the stressors closer, desribes stress and his risk influence on family

relationships.

The theoretical part of this thesis deals with basic definitions of stress issues and presents a
summary of definitions, which are available in textbooks and manuals avotted to the stress
process. Following focuses the theoretical part on international stress and stressors studies in
the family and presents a comprehensive survey of those researches. Researches are divided
into five periods work on the presumption on book Family Crisis from Evelyn Sullerot,
where the author determines the development of family milestones and critical events of the
period. In this spirit is introduced each of the specified periods because of a better orientation
in the history moments and to make easier a deeper understanding the main characteristics

for each period.

In conclusion of the theoretical part are selected basic research concepts, where are

compared about the findings and opinions of their authors.

The empirical part of this thesis deals with the families. Thanks the cooperation with seven
families and through using qualitative research method there are stressors examined
distintive and characterized for every each family. Based on this characterisation there are
formed specific stress models for each family. Proceed on the grounded theory methods in
these models are specified relationships between stressors, stress and its impact on the

family. It is also possible to see what can help the family in the stress situations.
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Prilohy

Piiloha €. 1. David Olson, Cirkumplex model
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Figure 1: Circumplex Model: Couple & Family Map
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Priloha ¢. 2. Rand Conger, Family stress mode
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