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Uvod

,V ramci kazdého naroda musi mit kazdy jednotlivec pravo dosdhnout $tésti, stejné jako

se narody musi vzajemné starat o blaho toho nejslabsiho mezi nimi.” (H. H. the Dalai

Lama, 2010, s. 25)

Oblast socialnich sluzeb v naSi republice dlouhou dobu fungovala na principech
vzniklych v poloviné 20. stoleti. Teprve za dlouhych 15 let od sametoveé revoluce se tato
oblast dockala uprav tykajicich se celého systému socidlni ochrany obyvatelstva.
Hlavnim meznikem soucasné Upravy socialnich sluzeb je zajisté datum 1. 1. 2007, kdy
vstoupil v platnost novy zakon ¢.108/ 2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery novym

zpusobem upravuje celou oblast socialnich sluzeb.

Zavedeni nového zdkona s sebou piineslo mnohé zmény do systému socidlni ochrany
obyvatelstva. Nové byly vymezeny jednotlivé druhy socidlnich sluzeb, zdkladni formy
jejich poskytovani a hlavné zpasoby financovani. V tomto zdkoné se také poprvé
objevila nova socialni davka, a to prispévek na pécéi, ktera se stala soucasti
vicezdrojového zpusobu financovani jednotlivych socialnich sluzeb. Tato davka, kterd
je v pribéhu prace blize vymezena, ptispéla k odstartovani zmén v oblasti sociélnich

sluzeb.

V souvislosti se souéasnym vyvojem socialnich sluzeb v Ceské republice, kdy dochézi
K ¢etnym zménam a k neustalé optimalizaci celého systému, je na misté zaméfit se
na tuto oblast blize. Tématem této bakalaiské prace je financovani socialnich sluzeb.
Teoreticka Cast prace se vénuje zdkladnimu vymezeni socialnich sluzeb v systému
socialniho zabezpe¢eni v CR. V jednotlivych kapitolach jsou upiesnény jednotlivé
socialni sluzby, formy jejich poskytovani a zakladni zdroje financovani. Financovani
sociélnich sluzeb je obsaZzeno v samostatné kapitole, kde jsou rozebrany jednotlivé

finan¢ni zdroje, které socialni sluzba potiebuje ke svému provozu.

Prakticka ¢ast prace je v€novana demonstraci financovani na vybranych organizacich
sociélnich sluzeb. Jakym zptsobem a jakymi zdroji je socialni sluzba financovéna, na
jakeé polozky tyto finan¢ni zdroje vyuZziva nejvice, je vyobrazeno na Ctyfech konkrétnich
institucich sociéalnich sluZzeb poskytovanych ve mésté Stiibfe. Prvni uvaZovanou

instituci je PeCovatelska sluzba mésta Stiibra, druhou pak Domov pro seniory bl. Jana



Pavla Il., téeti instituci je Nizkoprahovy klub RESET ve Stiibie a posledni Familia pro
rodiny s détmi. Tyto instituce poskytujici socialni sluzby byly vybrany zamérné, nebot’
se kazdéa vénuje jinému okruhu klientl socialnich sluzeb, jinym zajistovanym sluzbam,
a hlavné zplsob financovani a hospodareni u kazdé instituce je pripad od pfipadu jinak
specificky.

Na koncich analyz kazdé sluzby je provedeno kratké zhodnoceni a jsou navrzeny mozné
alternativy na zlepSeni. V posledni kapitole je provedeno hodnoceni zptsobu jejich

financovani. Cilem bakalaiské prace je vymezit a analyzovat konkrétni

aspekty problematiky financovani socialnich sluzeb na prikladech z praxe.



1. Socialni sluzby jako ¢ast socidlniho zabezpeceni

Ve spole¢nosti dochazi k nardstani socialnich rizik, pusobicich na jednotlivé obc¢any.
Socialni rizika se zvySuji spoleéné srostoucim pramyslovym rozvojem a s tim
souvisejicim ménicim se zivotnim prostfedim, zménami Zivotnich podminek,
pracovnich navyki a vibec celkového zpiisobu zivota. Clovék se kazdy den stietava
s novymi rizikovymi situacemi a kolikrat je nemozné, aby sam nesl dusledky socialnich
rizik. To je také jednim z duvodd, pro¢ se stat stale vice angazuje v prosazeni

a uskutecniovani jejich odstraiiovani ze spole¢nosti.

Socialni sluzby ptedstavuji nedilnou soucast socialni politiky kazdého statu. Jako
takové patii socialni sluzby do systému socialni pomoci, kterd je soucasti socidlniho
zabezpeceni statu, prfedevsim proto, Ze se jedna o soubor aktivit ¢i opatfeni, které maji

zajistit obcanovi urcity Zivotni standard v dobé¢ socidlni nouze.

Socialni sluzby jsou jako pojem pouZivany na rtznych trovnich. Prace uvazuje dvé
urovné, které vymezuji socialni sluzby jako formu socialni pomoci poskytované
konanim statni, obecni nebo nestatni instituci ve prospéch jiné osoby na prvni urovni.
Druhad troven je vymezuje jako socialni prace ve prospéch lidi v socidlni nouzi.

(PRUSA, L., 2007)

V nasledujicich kapitolach jsou blize vysvétleny zakladni pojmy problematiky
socialnich sluzeb. Kapitola 1.1 vymezuje, co to je socialni sluzba dle zakona
o socialnich sluzbach, kym jsou socialni sluzby poskytované a jaké sluzby jsou témito
poskytovateli zajistovany. V kapitole 1.3 jsou vymezeni samotni uZivatelé socialnich

sluzeb.
1.1 Socialni sluzba

Socialni sluzby maji v odbornych publikacich mnoho definic, v této kapitole je uvedena
definice socialnich sluzeb vychazejici ptimo ze zakona o socialnich sluzbach. Podle této
definice jsou socialni sluzby poskytované osobam spolecensky znevyhodnénym a to

s cilem zlepsit kvalitu jejich Zivota, v ptipad¢ zaclenit je zpét do spole¢nosti.

Dle z&kona je sociélni sluzba vymezena:



»Socialni sluZzbou se rozumi cCinnost nebo soubor c¢innosti podle tohoto zakona
zajistujicich pomoc a podporu osobam za tcelem socidlniho zaclenéni nebo prevence

socialniho vylouceni.” (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 3 pismeno (a))

V souvislosti s prevenci socialniho vylouceni je dilezité zminit se o dal§im pojmu
problematiky, a to o socialni udalosti, kterd ma spolu s dal§imi neptiznivymi okolnostmi

za vinu socidlni vylouceni obCana.
Socialni udalost

Socialni udalosti v 8irSim slova smyslu se chape nepfizniva socialni situace.
Nepfiiznivou socialni situaci se potom v souvislosti s problematikou sociélnich sluzeb
charakterizuje jako oslabeni nebo Uplnd ztrata urcitych schopnosti z divodu véku,
v disledku krizové Zivotni situace, z duvodu nepfiznivého zdravotniho stavu, Spatnych
zivotnich navykil a celkového zplisobu zivota. VSechny tyto divody a dalsi vedou
k socialnimu znevyhodnéni, ohrozeni prav a zajmu a k socialnimu vylouceni. Po nastalé
socialni udalosti je pro mnohé opravdu tézké se znovu vratit do b&€zného zivota.
Spole¢nost se na tyto osoby jiz diva z jiného Uhlu, a proto je v nasledujicim odstavci

vymezen i pojem socialniho zaclenovani. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach)
Socialni zaclenovani

Je to dulezity proces, ktery osobam socidlné¢ vylouCenym zajiStuje prilezitosti
a moznosti, které jim pomohou plné se do ekonomického, socidlniho i kulturniho Zivota

zapojit a zit posléze zivotem, ktery je ve spoleCnosti povazovan za bézny. (Zakon

¢.108/2006 Sh., o socialnich sluzbach)
1.2 Poskytovatelé socialnich sluzeb a jimi poskytované sluzby

Socialni sluzby jiz nejsou bez vyhrad poskytovany pouze statem. Pro lepsi piehlednost,
monitorovani a sledovani jsou i nestatni poskytovatelé socialnich sluzeb zakonem

vymezeni.

Poskytovatelem socialni sluzby mutize byt ta osoba, kterd ma Kk této ¢innost opravnéni
dle zakona ¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach. Poskytovateli mohou byt uzemni
samospravné celky a jimi ziizované pravnické osoby, daldi pravnické nebo fyzické
osoby, ministerstvo a jim zfizené organizac¢ni slozky. K opravnéni poskytovani sluzby

musi poskytovatel¢ spliiovat podminky stanovené zdkonem o socialnich sluzbach.
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Sluzbu 1ze poskytovat jen na zakladé daného opravnéni k poskytovani socialni sluzby,
kdy toto opravnéni vznikd rozhodnutim o  registracii O  registraci
poskytovatele konkrétni sluzby rozhoduje krajsky ttad ptislusny podle mista trvalého
bydlisté nebo hlaseného pobytu dané fyzické osoby a podle sidla pravnické osoby na
tizemi Ceské republiky. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach) V souvislosti se
zavedenim zakona o socidlnich sluzbach ptestava byt stat majoritnim poskytovatelem
socialnich sluzeb s vyjimkou péti zafizeni socialnich sluzeb, které ztizuje Ministerstvo

prace a socialnich véci (MPSV).

V souvislosti s vymezenim poskytovateld socialnich sluzeb a jejich zakonné registrace
je nasledné¢ vymezen samotny Registr poskytovateli socialnich sluzeb. Ten vede
krajsky tufad, do kterého se zapisuje poskytovatel sluzeb po vydani rozhodnuti
o registraci. Kraj m& v pfenesené pusobnosti také zasadni vliv na rozsah a §ifi sité
socialnich sluZeb, a to svou rozhodovaci pravomoci pfti registraci sluzeb a kontroly

sluzeb.

Zakon poskytovatelim ukladd mnoho povinnosti, které musi dodrzovat. Jedna
z hlavnich povinnosti poskytovatele je nabizeni zakladnich Ccinnosti, jez jsou
povazovany za povinnou nabidku vi¢i uzivatelim dané sluzby. UZivatel si z nabidky
vybere tu sluzbu, kterou vzhledem ke své situaci a svym poticbam bude opravdu
vyuzivat. Dalsi povinnosti poskytovatelti je zajistit dostupnost a snadnost ziskani
informaci 0 poskytované socilni sluzbé. Mimo zakonem udélené ¢Einnosti, mohou
poskytovatelé nabizet i jiné sluzby, a to predevsim kulturni, spoleCenské a dalSi
volnocasové aktivity. VSichni poskytovatelé jsou bez vyjimek povinni nabizet zakladni
poradenstvi bez ohledu na jimi poskytovanou socialni sluzbu. (MPSV [online])

Obdobnou informaéni povinnost maji i kraje a obce.
1.3 UZivatelé socialnich sluzeb

V této kapitole je vysvétleno, kdo je uzivatelem socidlni sluzby, nebot’ jak je uvedeno
v mottu prace, kazdy jednotlivec ma pravo dosahnout $tésti. Socidlni sluzby se snazi
dané pravo zajistit. Praveé ti jednotlivci, ktefi i bez vlastniho pti¢inéni uvizli v neptiznivé

socialni situaci, se stavaji uzivateli socialnich sluzeb.

11



Uzivatelem sluzby je ten, kdo vyuZziva sluzbu u registrovaného poskytovatele socialni
sluzby. V soucasné dobé je zakonem vytyCeno postaveni uzivatele vii¢i poskytovatelim
jako rovnocenné, uzivatel je tedy schopen podilet se na definovani kontraktu o sluzb¢,
vyuziva se pro n¢j i pojmu klient ¢i zdkaznik. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich

sluzbach)

Pfi splnéni podminek stanovenych zadkonem jsou socialni sluzby a ptispévek na péci,
kterému se podrobnéji vénuje ptislusna podkapitola v praci, poskytovany osobam, které
jsou piihlaseny k trvalému pobytu na tzemi Ceské republiky (CR), osobam, kterym byl
poskytnut azyl podle zvlastnich pravnich predpist, cizincim bez trvalého pobytu na
tizemi CR, na které se vztahuji ustanoveni mezinarodnich smluv, a samozfejmé

obcanlim clenského statu Evropské unie a dalsim dle §4 zakona ¢. 108/2006, Sb.

o socialnich sluzbach.

12



2. Socialni sluzby v Ceské republice

Kapitola 2 se zabyva pravnim vymezenim a UGpravou socialnich sluzeb v prvé
podkapitole. V dalSich podkapitolach jsou vymezeny skupiny socialnich sluzeb a formy
jejich poskytovani. Vymezeni skupin socialnich sluzeb je pops&no prostiednictvim
jejich rozdéleni na zékladni typy socidlnich sluzeb, a to socialni poradenstvi, sluzby
socialni péce a sluzby socialni prevence. Pozornost je vénovana také rozdéleni sluzeb
poskytovanych za Uplatu a bez Uhrady. Ke konci kapitoly jsou vymezeny zakladni

formy poskytovani socialnich sluzeb.

Poslanim samotné socialni politiky statu je predev§im garance a zprostiedkovani
solidarity mezi jeho obcany, coz spociva také na odpovédnosti statu viaéi svym
dafiovym poplatnikim. Po roce 1989, kdy zapocal navrat K trznimu hospodaistvi,
v prub¢hu nasledujicich patnacti let doslo k postupnému obratu koncepce socialni
politiky statu. Do té doby paternalisticky typ poskytovani socialni péce byl nahrazen
liberalngjsim, ktery podpofil schopnost uzivatelia rozhodovat o jejim vyuZzivani
a ¢erpani. (EPOLIS [online])

Socialni sluzby v CR jsou zajistovany a ziizovany pievazné v pusobnosti MPSV,
krajskych ufradl, obecnich ufadii obci S rozsifenou plisobnosti, okresni spravy
socialniho zabezpeleni, ufadi prace a neziskovych organizaci soukromého sektoru
a dalSich. Kazdy region ¢i obvod se musi vypoifadavat s ur¢itymi socialnimi problémy.
V tomto ohledu je nutno uvédomit si, jaké kompetence maji v socialni oblasti jednotlivé
regiony, coz lze vymezit tfemi =zakladnimi principy, které ovliviiuji chovani
jednotlivych regionti. Prvnimi principem je princip subsidiarity, ktery pfedstavuje
rozvrstveni solidarity, kdy by mél dil¢i socidlni ¢innosti realizovat ten subjekt, ktery ma
k jejich feseni nejblize a zaroven ma k dispozici potiebné nastroje. Dal$im principem je
zajem statu zabezpedit své konkrétni aktivity na celém tzemi dle stejnych pravidel.
Poslednim principem je variabilita, kterd& umoznuje podle potieby reagovat pti

zabezpetovani socilnich aktivit na mistni a regionalni urovni. (PRUSA, L., 2007)
2.1 Pravni Uprava
Do roku 2006 nebyly socialni sluzby, jak je zndme dnes, pravné upraveny Zadnym

konkrétnim zakonem. Byly fizeny zastaralou legislativou, ktera definovala a zahrnovala
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pouze ustavni péci a peCovatelskou sluzbu. Dne 14. biezna 2006 podepsal prezident
Ceské republiky novy zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, coz piedstavovalo
vyznamny historicky meznik piedevsim pro uzivatele a poskytovatele socialnich sluzeb.
Tento zakon vstoupil v platnost 1. ledna 2007. Dale jsou socialni sluzby upraveny
zakonem ¢. 206/2009 Sb., kterym se méni zakon ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach,
ve znéni pozdéjSich predpisi, vyhlaskou MPSV €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji
nckterd ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach, a vyhlaskou ¢. 239/2009 Sb., kterou se

méni vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., a dalSimi.

Zéakon ptinesl mnoha opatieni, kterd do té doby nebyla znama. Dilezitou zménou
tykajici se uzivatele, bylo zavedeni piispévku na péci (Pnp), smluvni volnost,
resp. odpovédnost, pfi hledani optimalni socidlni sluzby a nutné uzavieni smlouvy
0 poskytovani socialni sluzby. Oblast socialnich sluzeb také vyrazné ovlivnilo zavedeni
patnacti standardt kvality, které musi poskytovatelé socialnich sluzeb dodrZovat. Mezi
mozna Uskali po zavedeni zakona o socialnich sluzbach lze tadit postaveni klienta
socialni sluzby. Klient zde vystupuje jako uZzivatel, takZe obcan hodlajici vyuZzivat
sociélni sluzby si musi sdm najit vhodného poskytovatele, sdm snim vést jednani
o rozsahu a podminkach poskytované sluzby, a to véetné platby za danou sluzbu
a podobné. Ob¢an tak uzavira s poskytovatelem  soukromopravni  smlouvu
0 poskytovani socialni sluzby. Problémem se potom mohou stat i mozna nedorozuméni
v komunikaci klientt s poskytovateli socialnich sluZeb, s ptedstaviteli vefejné spravy

nebo celkové nepochopeni systému. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

Dalsi zmény pro socialni sluzby piinasi rok 2012. V ném dochazi k zavedeni
jednotného vyplatniho mista, kterym jsou piislusné urady prace. Dale dochazi
k zavedeni nového nastroje socialniho systému, kterym je karta socialnich systému.
Tento systém je v této dobé stale ve fazi zavadéni a tak neni mozné urcit, jaky dopad
bude mit na efektivitu socialnich sluzeb. Dale byly pro osoby zdravotné postizené
(OZP) zavedeny dvé souhrnné davky misto nepteberného mnozstvi ptivodnich davek.
Jedna se o Prispévek na péci a Prispévek na zvlastni pomucku. V neposledni fadé

dochazi k zavedeni institutu Asistenta socialni péée. (ZMENY 2012 [online])
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2.2 Skupiny sociélnich sluzeb a jejich formy

V piedeslé kapitole je uveden pojem socidlni sluzby dle platného znéni zékona
o socialnich sluzbach. Nyni je vhodné uvést vymezeni socialnich sluzeb dle dalSich
zdroju. Pojem socialni sluzby je v odborné literatufe vymezen na dvou trovnich. Které
byly zminény jiz v prvni kapitole. (HAMERNIKOVA, MAAYTOVA, 2010) Socialni
sluzby jsou specializované c¢innosti, které maji feSit nepfiznivou situaci uzivatele
takovéto sluzby. Jelikoz existuje nepfeberné mnoZstvi pfi¢in vzniku nepfiznivych
situaci, obsahuji tyto specializované ¢innosti pestrou $kalu rtznych druht
poskytovanych sluzeb. Socidlni sluzby zahrnuji tii zakladni skupiny socidlnich sluzeb,
kterymi jsou socidlni poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socidlni prevence.

(Zakon ¢.108/2006 Sh., o socialnich sluzbach)

Dulezitym principem samotného systému sociélnich sluzeb je moznost kombinace
raznych druht sluzeb a taktéZz kombinace poskytovani sluzeb i spomoci rodiny
¢i jinych blizkych osob. Sociélni sluzby jsou na naSem Uzemi poskytovany piiblizné
700 000 klientim, coZ je cca 7 % populace CR. (MPSV, Vybrané Gdaje [online]) Sit
sociélnich sluzeb vsak neni na celém tzemi rovnomérna. Sluzby jsou lépe dostupné ve
méstech a méstskych aglomeracich. Cim vzdalengjsi je klient od hlavnich oblasti, tim
mensi moznosti a vybér mé co do rozsahu poskytovanych sluzeb. Systém zajistovani
sluzeb se u kazdého regionu odréZi na jeho finanénich a kapacitnich moznostech a na
politickych ¢i jinych cilech vetejné spravy.

Formy poskytovani socialnich sluzeb

V zakon¢ o socialnich sluzbach jsou rozliSovany celkem tiéi formy poskytovani
socialnich sluzeb, a to pobytové, ambulantni a terénni. Pobytové sluzby jsou spojené
S poskytnutim ubytovani piimo v zafizeni poskytovatele sluzby. Sluzby, za kterymi
klient dochazi ¢i je dopravovan a jejichZ soucasti neni poskytnuti ubytovani, jsou sluzby
ambulantni. Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby poskytovane uZzivateli v jeho

pfirozeném socidlnim prostredi. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach)
2.2.1 Sociélni poradenstvi

Socialni poradenstvi je univerzalni sluzbou, ktera zahrnuje zé&kladni a odborné

poradenstvi udilené poskytovatelem sluzby. Zakladni poradenstvi je stézejni zdsadou
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zakona uvedenou v 8 2 zakona o socialnich sluzbach a poskytovatel je povinen ho
zajistit vzdy. Odborné poradenstvi je jiZz poskytovano se zaméfenim na konkrétni

potieby.
2.2.2 Sluzby socialni péce

Sluzby socidlni péce jsou takové sluzby, které zahrnuji hlavné pomoc obcanum
Vv zajisténi jejich psychické a fyzické sobéstacnosti. Poskytuji se v domacim prostiedi
0sob i v zafizenich zfizovanych pro tyto Gcely a k jejich zabezpedeni je mozno vyuzit
ptispévek na péci. Cilem sluzeb socidlni péce je umoznit osobam co nejlepsi zapojeni
do bézného Zzivota spolecnosti a V ptipadech, kdy to vyluCuje povaha jejich stavu,

zajistit Setrny pfistup a zachovani dustojnosti. (MPSV [online])

Ptehled jednotlivych sluzeb zahrnutych do sluzeb socidlni péce a formu jejich

poskytovani obsahuje tabulka ¢islo 1.

Tabullkca ¢. 1: Ptehled shizeb socidlnd pece

Sluiby socialni péte
Nizev sluzhy Pobytové | Terénni| Ambulantni

Osobni asistence

Pecovatelska suzba

Tishiova pece

Privodcovské a predéitatelskee shizby

Podpora samostatného bydlen

Odlehcovaci shuzby il

Centra dennich shizeb

Denni stacionate |

2 | a2 | | | |

Tvdenni stacionate

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Domovy pro seniory

Domovy se zvlastnim rezimem

Chranéné bydleni

Socidlni shuirby poskytovane ve zdravotnich
zatizenich ustavni pece

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle zakona o socidlich shurbach

|t |t | |

N

2.2.3 Sluzby socialni prevence

Sluzby socialni prevence jsou tvoreny skupinami sluzeb, které maji za cil napomahat

osobam ohroZenym socidlnim vylou¢enim piekonat tuto nepfiznivou situaci a uchranit
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tak spolecnost pfed vznikem neptiznivych socidlnich jevl rozpolceného spolecenstvi.
(MPSV [online]) Jednotlivé sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socialnimu
vylouceni osob ohrozZenych krizovou socialni situaci, Spatnymi navyky a zpisobem
Zivota vedoucimu ke vzniku konfliktnich situaci ve spole¢nosti a ohrozeni zakladnich
prav a svobod jiné fyzické osoby. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)
Ptehled jednotlivych sluzeb socialni prevence a formy jejich poskytovani obsahuje

tabulka ¢islo 2.

Tabullca ¢. 2: Ptehled shuzeb socialni prevence

Sluiby sociilni prevence

Nizev sluiby Pobytové |Terenni |[Ambulantni
Fana pece i i
Telefonicka krizova pomoc i
Thimoénicke shizby Y Y
Azvloveé domy i
Domy na pil cesty il
Kontalctni centra Y Y
Krizova pomoc v v v
Intervenéni centra *«' y i
Nizkoprahova denni centra a nizkoprahova N N
zatizeni pro déti a mladez
Nocleharny
Shizby nasledné pece il
Socidlné aktivizatni shuzby pro rodiny s détmi il
Socidlné aktivizatni shuzby pro seniory a N N
osoby se zdravotnim postizenim
Socialné terapeutickeé dilny Y
Terapeunticke komunity il
Terénni programy il
Socialni rehabilitace Y Y Y

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle zakona o socidlnich sluzbach
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3. Financovani socialnich sluzeb

V soucasném zavedeném systému financovani jsou prakticky vSechny sluzby odkazané
na systém vicezdrojového financovani. Tento systém je stéZejnim aspektem
financovani sluzeb. Finance pochézejici z jednoho zdroje nejsou vétsinou Vv soucasné
dob¢ dostateéné na pokryti zakladnich ndkladu sluzby. Lze fici, ze existuji i sluzby,
které jsou financovany z jednoho zdroje, ale naprosta vétSina je odkazana pravé na
vicezdrojové financovani, jehoZz jednotlivé zdroje jsou rozebrany v kapitole tii. V
jednotlivych podkapitolach je pozornost postupné vénovana dotacim od statu na
financovani socialnich sluzeb, pfispévku na pé¢i jako hlavnimu néstroji, ktery je
vyuzivan uzivateli, dale pak thradam od zfizovatel socidlnich sluzeb, kterymi mohou
byt obce, kraje a dalSi. V jedné podkapitole jsou také zminény thrady od samotnych

uzivateld, strukturalni fondy EU, dary a naptiklad fondy zdravotniho pojisténi.

Jak jiz bylo naznac¢eno v ivodnim odstavci, na financovani sluzeb se podili predev§im
stat v pusobnosti MPSV, kraje, obce s rozsifenou pisobnosti a uzivatelé sluzby formou
uhrady nakladi na poskytovani sluzby. Podily jednotlivych zdroju se také lisi podle
toho, je-li sluzba poskytovana organizac¢ni slozkou, pfispévkovou organizaci mésta nebo
kraje ¢i soukromym poskytovatelem. Napiiklad poskytovatelé sluzeb ziizeni méstem
maji vysSi podil na financovani z méstského rozpoctu a naopak nezavisli poskytovatelé
jsou odkazéani piedev§im na dotace z MPSV. Piiklad celkového kryti ndklada dle

jednotlivych zdroju uvadi nésledujici odstavec.

Celkové néklady systému socialnich sluzeb v roce 2009 ¢inily pfiblizné 26 mld. K¢.
Na celkovych nakladech se vtomto roce klienti podileli celkem 35 %, GUzemni
samospravy 25 %, statni rozpocet celkem 30 % a fondy vetfejného zdravotniho pojisténi
3 %. Uhrady z fondt vefejného zdravotniho pojisténi jsou obvykle pfi soub&hu cerpani
zdravotni a socialni péce v domovech pro seniory a OZP. (MPSV, Vybrané udaje

[online])

Je dulezité pro spravnou analyzu financovani socialnich sluzeb rozliSovat socialni
sluzby dle jejich konkrétniho druhu. Jinak jsou financovany sluzby socialni prevence
¢i poradenstvi a jinak sluzby socidlni péce. Dale je dulezité rozeznavat jednotlivé
formy. Ambulantni sluzby jsou vétSinou hrazeny zjinych zdroji nez sluzby

poskytované pobytovou formou.
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Sluzby socialni prevence poskytované formou ambulantni a terénni a socialni
poradenstvi patii mezi sluzby poskytované bez uhrady. Jejich zdrojem financovani jsou
predevsim statni dotace, granty, dary a ¢asové omezené individudlni projekty hrazené ze
zdroju EU. Sluzby socialni prevence poskytované formou pobytovou a s Ghradou
ziskavaji své zdroje na financovani statnimi dotacemi, granty, dary a také
individualnimi projekty EU. A kone¢né sluzby socialni péfe poskytované nejdiive
formou terénni a ambulantni ziskavaji finance ze statnich dotaci, uhradou naklada od
uzivatell s ptispévkem na péci a jinymi zdroji klienta, z ostatnich zdroji. Nakonec
zbyvaji pobytové sluzby socialni péce, jejimiz moznymi zdroji financovani je ptispévek
na péci, thrady od uzivateldi, statni dotace, tthrady z fondli vefejného zdravotniho
pojisténi a dalsi jiné zdroje.

V soucasnosti se problémem v oblasti financovani jevi hlavné rozdilnd nékladovost
jednotlivych sluzeb a tim zhorSenad dostupnost ke zdrojum poskytovanym ze statniho
rozpocCtu. Ze strany uzivatell je to potom napiiklad neochota vyuziti ptispévku na péci
jako cileného nastroje na uhradu nakladi na socialni sluzbu nebo samotné nepochopeni

tohoto davkového systému.
3.1 Dotace

Jednim z hlavnich zdroju financovani socialnich sluzeb jsou dotace ze statniho rozpoc¢tu
a dotace z rozpoctu kraju ¢i obci. Takto ziskané finanéni prostiedky by mély byt mezi
samotné poskytovatele socialnich sluzeb pfidélovany na takové sluzby, které obcané
piislusné obce nebo kraje skuteéné potiebuji, vyuzivaji a jeZ jsou soucasti komunitniho
planovani obci nebo kraju. Financovani socialnich sluzeb je pravné upraveno v Sesté
Casti zakona o socialnich sluzbach. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach)
Poskytovani dotaci je upraveno pravné zakonem ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech a souvisejicimi zakony. Na poskytnuti dotace neni narok ze zakona.
V souvislosti s touto kapitolou jsou také zminény strukturalni fondy EU, na néZ byla

urcita ¢ast prostredkil poskytnuta taktéz ze statniho rozpoctu.
3.1.1 Dotace ze statniho rozpoctu
Dotace od statu, jak jiz bylo nékolikrat zminéno, pfedstavuji jeden z nejvyznamnéjsich

zdrojii vicezdrojového financovani socialnich sluzeb. Statni dotace jsou tak naptiklad
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zasadnim zdrojem pro financovani sluzeb socialniho poradenstvi, v nichz predstavu;ji
téméf vice nez 56 % podilu vSech zdroju financovani. To ovSem neznamena, Zze
u sluzeb socidlni péce ¢i prevence neptedstavuji dotace za statniho rozpoctu zdsadni
zdroj. Procentualni vyjadieni kryti nakladti dotacemi MPSV vroce 2010 ukazuje
tabulka A v ptiloze A. (MPSV, Vybrané daje [online]) Celkové vy3e dotaci v letech
2007-2010 znazornuje tabulka c¢islo 3. Ztéchto udaji je patrny klesajici trend

poskytnutych finanénich zdroji formou dotaci od MPSV na socidlni sluzby.

Tabulka ¢.3: Dotace MPSV - vivoj (v mld. K&)

Dotace MPSV Celkové dotace
2007 7.1
2008 7.5
2009~ 74
2010% 6.8
2011* 6,1
2012 6.2
*v téchto letech byly vwbrané shizby socidlni
prevence financovany v ramci OP LZZ - IPK

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle MPSV

Z tabulky je patrnd vsoucasné dob& prietrvavajici klesajici tendence finan¢nich
prostiedkt poskytovanych prostifednictvim dotaci MPSV. Coz ma vliv na cely sektor
socialnich sluzeb a budoucnost zejména jednotlivych poskytovanych sluzeb. Dle
vefejnych zdroju doslo v roce 2012 k navyseni statnich dotaci oproti klesajicim zdrojum
v minulych letech, a to o 0,1 miliardy K¢ na celkovou ¢astku 6,2 miliardy K¢. Je nutné
podotknout, Ze ani toto navySeni nedokaze zakryt fakt ukonceni financovani mnoha
socialnich sluzeb z evropskych fondd. Které probihalo od roku 2009 a skoncilo na

zacatku tohoto roku.

MPSV, v zastoupeni socidlnim odborem, vyhlasuje kazdy rok dotacni fizeni
k poskytnuti dotace ze statniho rozpoctu, jak pro pravnické osoby, tak osoby fyzické,
zapsané V registru poskytovatel socialnich sluzeb. Registr poskytovateli sluzeb
umoznuje zajemcum o sluzby vyhledavat a informovat se 0 poskytovateli sluzby dle
typu pozadované sluzby a samoziejmé dle piislusného regionu. Byt zaevidovany
Vv registru poskytovatelll je pro samotné poskytovatele nutnou podminkou pro moznost
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podani Zadosti o dotaci ze statniho rozpoctu. Dotace MPSV jsou vyhlaSovany
V navaznosti na zakon o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich piedpisu, a také na
zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nekterych souvisejicich
zakond, ve znéni pozdéjsich predpisu. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)
Ugelem dotaci ze statniho rozpoétu je poskytnuti finanénich prostiedki hlavné na kryti
béznych vydaji souvisejicich s poskytovanim sluzby s ohledem na zpracovany
sttednédoby planem rozvoje sociélnich sluzeb kraje. Dotace MPSV jsou poskytovany

prostfednictvim rozpoctu kraje.

Dotaci z MPSV lze poskytnout pouze na uhradu nakladii na poskytnuti a zajisténi
zakladnich druhii a forem socialnich sluZeb v rozsahu stanoveném zékladnimi ¢innostmi
pii poskytovani sluzeb. (MPSV [online]) V soucasné dobé ptijimaji kraje Zadosti na
dotace od poskytovatelli socialnich sluzeb a pro MPSV pftipravuji souhrnnou Zadost,
ktera obsahuje naptiklad i névrhy na vysi dotaci na jednotlivé sluzby. Vse probiha
Vrezimu pienesené pusobnosti. Dotace nejsou mandatornim vydajem a na jejich
poskytnuti neni Zzddny pravni narok. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach)
Dota¢ni fizeni je siln€¢ administrativné ndro¢nym fizenim, a proto se pridélené
prostfedky mohou a Casto dostavaji ke konecnym piijemciim se znacnym zpozdénim,
coz vede Kk prohloubeni neefektivnosti poskytovani sluzby. (MPSV [online])
V nékterych ptipadech se timto zpiisobem sniZuje moznost na zajiSténi potiebné

hospodarnosti.

V soucasnosti jsou poskytovany dotace na dva programy v oblasti socialnich sluZeb,
které jsou vyhlaSovany a uveiejnovany v Metodice Ministerstva prace a socialnich véci
CR pro poskytovani dotaci ze statniho rozpoétu poskytovatelim socidlnich sluzeb
v oblasti podpory poskytovani socialnich sluzeb. Jednd se o program podpory
A a program podpory B. V piipadé programu podpory A jde o podporu socialnich
sluzeb, které maji mistni ¢i regiondlni charakter dle §101 zakona o socialnich sluzbach.
(MPSV [online]) Program podpory B naopak zahrnuje ty socialni sluzby, které maji
celostatni ¢i nadregiondlni charakter, a to podle §104 z&kona o sociélnich sluzbach.
Pfijemce dotace poté jedna a vSechny potfebné podklady predklada odboru socialnich

sluzeb a socialniho za¢lenovani MPSV. (MPSV [online])
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3.1.2 Dotace kraju a obci

Dotace zrozpoc¢tu kraje ¢i obce srozSifenou pusobnosti jsou poskytovany na
financovani  béznych vydaji  souvisejicich s poskytovanim  socidlni  sluzby
registrovanym poskytovatelim sluzby Vv souladu se stfednédobym planem rozvoje
socidlnich sluZeb. Obec nebo kraj mize ze svého rozpoctu poskytnout dle zvlastniho
zakona ucelovou dotaci k financovani zakladnich vydaji spojenych s poskytovanim
sluzby poskytovatelim zapsanym v registru. (MPSV [online]) Vy3e dotace pro
jednotlivé kraje by méla byt stanovena na zéklad€ urcitych kritérii. Pfedné na zakladné
celkového ro¢niho objemu finanénich prostfedki rozpoc¢tovanych dle zavazného
ukazatele na pfisti rozpoCtovy rok, dle zpracovaného stiednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb kraje, poctu vyplacenych piispévkll na péci, poctu poskytovatelli
sociélnich sluzeb zapsanych v registru poskytovatelt socialnich sluzeb a jejich kapacit.
Obce se na financovani socialnich sluzeb podileji prostfednictvim svych organizacnich
slozek, takze ztrata organizacni slozky je soucasti rozpoctu obce. Podileji se také
prostfednictvim urcitého pfispévku na ptipadné thrad¢é ztraty ziizované piispévkové
organizace. Jedna-li se o soukromou organizaci na Uzemi obce, probiha financovani na
zaklad¢é dotace obce na zajisténi sluzby, pripadné formou ¢asteéné tthrady nékladd na
zakladé smlouvy. (MPSV, Vybrané Udaje [online]) Procentualni piehled finan¢nich
zdrojti izemnich a jinych rozpo¢tl na financovani jednotlivych druhti sluzeb znazornuje

tabulka B v ptiloze B. (MPSV, Vybrané Udaje [online])
3.1.3 Strukturalni fondy EU

Po vstupu CR do EU muZe naSe republika jako jeden z Glenskych stati Gerpat
prostiedky ze strukturalnich fondt a Fondu soudrznosti EU. V oblasti socialni integrace,
ktera se tyka i socidlnich sluzeb, je odbor socidlnich sluzeb a socialniho zaclenovani
MPSV piijemcem Opera¢niho programu (OP) Rozvoj lidskych zdroji a to v ramci
opatfeni 2.1 Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohrozenych socidlnim
vylou¢enim. (MPSV, ESF [online]) V ramci opatieni 2.1 je u skupin ohrozenych
socialnim vylou€enim cilem vyrovnani piilezitosti, napiiklad ke vzdélani, zaméstnani

a k dalsim spole¢enskym i pracovnim uplatnénim ohrozenych osob.

MPSV vyhlaSuje 2 systémy moznosti ziskani prostfedktt ESF. Odbor socialnich sluzeb

MPSV vypisuje grantové schéma pro jednotlivé programy podpory. Tato grantova
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schémata jsou zaméfena na poskytovatele socialnich sluzeb a také na specifické cilové
skupiny. Socialni odbor také vytvaii vlastni systémové a narodni projekty realizované
pfedevsim vefejnymi zakdzkami. Témito systémovymi aktivitami a ndrodnimi projekty
jsou zajistovany predevS$im prosttedky na podporu vzdélavani pracovnikl
a poskytovatelti socialnich sluzeb, na mistni a typovou dostupnost sluzeb. (MPSV

[online])

V souvislosti se strukturdlnimi fondy EU je nutné zminit také Operacni program lidské
zdroje a zaméstnanost (OP LZZ), ktery je zaméfen na snizovani nezaméstnanosti a na
zaClenovani socidln¢ vyloucenych zpét do spolecnosti. OP LZZ je financovan
z prostiedkt cile Konvergence s diirazem na zacleniovani socidln€¢ vyloucenych.
Konkrétni oblasti podpory programu, tykajiciho se socialnich sluzeb, je oblast podpory
3.1 Podpora socialni integrace a socialnich sluzeb. (MPSV, ESF [online]) Ptehled
podilu zdroju financovani ze strukturalnich fonda na danych typech socialnich sluzeb
uvadi tabulka C v ptiloze C. (MPSV, Vybrané udaje [online]) Je patrné vyznamné
pfispéni ve financovani pravé sluzeb socialni prevence, které hraji dilezitou roli ve

zdravém vyvoji problematické spolecnosti.
3.2 Piispévek na péci

Vznikem zékona o socialnich sluzbach byl zaveden novy nastroj financovani socialnich
sluzeb, ptispévek na péci. Principem této davky je, Ze je poskytovana tém osobam, které
z diivodu dlouhodobé Spatného zdravotniho stavu potiebuji pomoc jiné fyzické osoby.
Néklady na piispévek na pééi jsou hrazeny ze statniho rozpo&tu. (PRUSA, L., 2007)
O vysi ptispévku na péci rozhoduje zarazeni obCana do konkrétniho stupné zavislosti na
zaklad¢é provedenych Setfeni. Tato klasifikace je blize popsana Vv zdkoné o socialnich
sluzbach. RozliSujeme &tyfi stupné zavislosti, které jsou spolu sud€lovanou vysi
ptispévku popsany v tabulce ¢islo 4. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)
O stupni zavislosti rozhoduje ufad prace na zdkladé¢ zdravotniho stavu Zadatele
0 piispévek, podle rozhodnuti jeho praktického lékate, z vysledku socialniho Setfeni
V jeho pfirozeném prostiedi. Vyse piispévku se rozliSuje také pro osoby mladsi a starsi
18 let.
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Tabulka & 4: Vvie a stupné zavislosti pHispévio na pedi

Vvie tastky prispévkn na pééi — mésicné
v K¢ v platnosti od roku 2012
Stupeii zavislosti Osoba mladsi 18 let |Osoba starsi 18 let
I (lehica zavislost) 3 000 E00
IT. (stFedné téZla zavislost) 6 000 4000
I (té%kca zavislost) 9 000 8 000
IV. (pina zavislost) 12 000 12 000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle zakona o socialnich sluzbach

Cilem prispévku na péci jako jednoho z nastroji financovani socialnich sluzeb
je zabezpeceni svobodné volby zplsobu, jakym bude potieba socidlni sluzby
zabezpecena, a zvyseni prvku spolutiCasti obCana pfi feSeni jeho socialni situace a dalsi.
Zaroven se zavedenim prispévku zvysila odpovédnost a pusobnost samospravnych kraja
a obci pii zabezpeCovani socialnich sluzeb, zvysila se i role samotného piijemce sluzby.
(PRUSA, L., 2007) Poskytnuti pfispévku totiz vyrazn& zvysuje moznost samostatného
rozhodnuti klienta 0 zpiisobu zabezpeceni vlastnich potfeb. Zaroven jsou vetejné
poskytované prostiedky efektivnéji alokované tim, Ze jsou poskytovany a vynakladany
tam, kde je jich potfeba. OvSem jako v kazdém systému, i zde muze dochazet

k zneuZivani tohoto néstroje financovani.

Prispévek na péci se fadi mezi davky obligatorni, coz znamena, ze pfi splnéni zdkonem
stanovenych podminek, jde o davku narokovou. Ptispévek ma napomoci fyzické osobg,
aby si podle vlastniho uvazeni zajistila potiebnou pomoc, at’ uz tieba v rdmci rodiny,
nebo prostiednictvim konkrétniho poskytovatele socialni sluzby. Nérok na piispévek
ma osoba, kterd se z dtvodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu ocitne
Vv situaci, kdy potfebuje pomoc jiné fyzické osoby pii péci o vlastni osobu a pfi zajisténi
potfebné sobéstacnosti v rozsahu stanoveném stupném zévislosti. Pfi stanoveni stupné
zavislosti se vychazi z hodnoceni dopadu neptiznivého zdravotniho stavu na schopnosti

osoby zvladat kazdodenni jednotlivé ukony péce' o vlastni osobu a Ukony

1 pé¢i o vlastni osobu se rozumi — denni kony spojené napiiklad se zajisténi potravy, vykonem
fyziologické potieby, télesnou hygienou, péci o zdravi apod.
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sob&stagnosti.> Nutno podotknout, Ze rokem 2012 dochazi k vyraznému zjednoduseni
a zefektivnéni stanovovani stupné zavislosti pro ucely ptiznani prispévku na péci, kdy
budou posudkovi 1ékaii popisovat celkem 10 souvisejicich oblasti kazdodenniho Zivota,
namisto stavajicich 36 ukont ve 129 ¢innostech. Od roku 2012 se jednotnym vyplatnim
mistem pro vSechny sociélni davky, a tudiZ i pro piispévek na péci, stavaji piislusné
ttady prace. (ZMENY 2012 [online])

3.3 Uhrady uZivatelt

Zé&dna socialni sluzba, s vyjimkou sluZeb zakladniho socialniho poradenstvi, neni dnes
prakticky poskytnuta uZivateli bez toho, aby ur¢itou ¢ast nemusel hradit vlastnimi
zdroji. Tyto zdroje mohou pochdzet od samotného uzivatele, ptisluSniki rodiny
¢i dalSich vetfejnych zdrojl, zejména dalSich socidlnich davek. Piehled procentudlniho
vyjadieni finan¢nich zdroji na kryti nakladt socialnich sluzeb hrazenych samotnymi
uZivateli vyjadiuje tabulka D v ptiloze D. (MPSV, Vybrané Gdaje [online]) Ve zdrojich
od uzivatelll jsou zahrnuty jak vlastni zdroje od uzivatelq, tak ziskané piispévky na péci,

nebot’ uhrady probihaji vétSinou z obou zdrojl soucasné.

V souvislosti s Uhradou nékladt na socidlni sluzby se dale rozliSuji dle z&kona
0 socialnich sluzbach na socialni sluzby poskytované bez uhrady nakladt, za ¢asteCnou
uhradu nakladi nebo plnou uhradu nakladi. Vyse thrady ndkladt u kazdé socialni
sluzby vychazi z ¢astky, kterou si mezi sebou sjednd klient s poskytovatelem socialni
sluzby v zatizeni socialni sluzby. Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socialnich sluzbéach, stanovuje maximalni c¢astky thrady za
ubytovani a stravu a dalSi zakladni ¢innosti. Potom, napiiklad dle této vyhlasky po
uhradé nakladd za ubytovani a stravu osobé musi ziistat alespon 15% z jejiho piijmu.
Uhrada za péci se stanovi pii poskytovani zejména pobytovych sluzeb, a to ve vysi
celého ptiznaného ptispévku na poskytované sluzby mimo tydenni stacionafe,
a Vv maximalni vysi 75% ptiznaného prispévku u pobytovych sluzeb v tydennich
stacionafich. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

2 Sobésta¢nosti se rozumi — takové tkony, které umoziuji ucastnit se socialniho Zivota, naptiklad
nakupovani, zajisténi chodu domacnosti nebo tieba schopnost komunikace a dalsi.
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3.4 Ostatni zdroje financovani

Mezi dalsi a nemén¢ dulezité zdroje financovani patii Fondy zdravotniho pojisténi, jiné

dotace, ptispévky zfizovateli socialnich sluzeb, dary a jiné zdroje.

Z titulu zfizovatele spolufinancuji socidlni sluzby krajské a obecni rozpocty. Nebo
pokud se jedna o soukromé ¢i jiné ziizovatele, podileji se na financovani socialni sluzby
tito zfizovatelé svymi zdroji. DalSim zdrojem financovani mohou byt i sponzorské dary,

dotace a shirky.

Na zajisténi financovani zdravotni péce v pobytovych sluzbach socidlni péce se podileji
fondy vetejného zdravotniho pojisténi. V souc¢asné dobé¢ je tihrada socialné zdravotnich
sluzeb ze zdroji fondt vefejného zdravotniho systému minimalni. (PRUSA, L., 2007)
Miulze za to zc¢asti také absence konceptu dlouhodobé péce a rozdilné zplisoby
financovani. Socidln¢ zdravotni péfe je financovdna nesystémové a dochazi

k neefektivnosti vynakladani zdroja.

Dal§imi zdroji financi mohou byt prosttedky z téchto zdroji:

Rada vlady pro zalezZitost Romské mensiny

Rada vlady pro narodnostni mensiny

- Rada vlady pro nestatni neziskové organizace

- Rada vlady pro koordinaci protidrogove problematiky
- Rada vlady pro rovné piileZitosti Zen a muza

- Nadace 02, Pomozte détem a mnoho dalsich.
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4. Financovani socialnich sluZeb na prikladech konkrétnich instituci

V praktické casti této prace je demonstrovano financovani socialnich sluzeb na
konkrétnich ptikladech zatfizeni nalézajicich se na Gizemi mésta Stiibra. V prvni ¢asti
&tvrté kapitoly je zndzornén piiklad asi nejvice vyuZivané a poskytované sluzby v CR,
a to Pecovatelské sluzby (PS) jako zastupcem sluzby zfizované a financované méstem
Stiibrem. Druhou analyzovanou sluzbou, je Domov pro seniory blahoslavené¢ho Jana
Pavla Il. (DpS), jehoZ zfizovatelem je nestatni neziskova organizace (NNO), kterd se
vénuje poskytovani sluzeb dal§imu okruhu klientl, tedy klientim nad 60 let, ktefi jsou
z riznych divodi odkazani na pobyt v tomto socidlnim zatizeni. Aby byl do prace
vnesen také problém sluzeb vénujicich se jinym skupinam spole¢nosti, tedy nejen
seniorim a OZP, vénuji se posledni dvé uvedené sluzby c¢innostem poskytovanym
détem, mladezi a rodinam. Jedna se o Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez (NZDM)
s ndzvem klub RESET a Familia pro rodiny s détmi (Fpr) zastupujici sluzby Center pro
podporu rodiny (CPR). Prvni dvé socialni sluzby jsou piikladem uvedeného
vicezdrojového financovani a nasledujici dvé spadaji poté do vzacné skupiny hrazenych

Cisté z jednoho zdroje, kterym jsou v tomto piipad¢ prostiedky z ESF.

Na konci analyzy kazdé socidlni sluzby pak jsou navrzena mozna feSeni stavajicich
situaci €1 navrhy na zménu. Zaroven jsou shrnuty v piislusné casti i nedostatky,

problémy a pitilezitosti konkrétni sluzby.

4.1 Pecovatelska sluzba mésta Stribra
4.1.1 Zakladni charakteristika Pecovatelskeé sluzby ve Stribre

Prvni analyzovanou sluZzbou je Pecovatelska sluzba Stiibro. Poskytovatelem této sluzby
je mésto Stiibro jako tizemni samospravni celek. Sluzba je dle Registru poskytovateld
zajistovana od roku 2007. (REGISTR [online]) Jednd se o terénni sluzbu, kterd je
poskytovdna obcaniim obce a pfidruzenych obci, ktefi maji sniZenou sobé&stacnost
zdavodu ve€ku, chronického onemocnéni ¢i zdravotniho postizeni. Samotné
poskytovani sluzby se fidi dle standardd kvality Pecovatelské sluzby Stiibro. Poslanim
PS je poskytovat celek pecovatelskych ¢innosti v pfirozeném prostiedi Klientt, ktery tak

klienthim umoziuje zachovat si v co mozna nejvice mozné mife sviij zpisob Zzivota.
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Takto poskytované sluzby kompenzuji snizenou sobéstac¢nost klientd a oddaluji nutnost
ustavni péce, ¢imz zachovavaji arozvijeji dustojny Zivot klientt. Kromé terénnich
sluZeb jsou v obci Stiibro také DPS®, ve kterych maji klienti PS k dispozici pecovatelky.
K vykonu PS ma mésto k dispozici celkem 4 budovy starsi 10 let. Staii budov bude mit
také vliv na budouci financovani sluzeb, nebot’ ¢asem bude nutno zafizeni renovovat,
posilit bezbariérovost nékterych budov, vyménit nevyhovujici okna a dalsi, coz se stane
zatézi pro samotny rozpocet socialni sluzby. Tento problém je pro PS aktualni

s ohledem na schvéleny plan vymény oken v tomto roce.

Cilovymi skupinami jsou obyvatelé se snizenou sobéstacnosti z divoda veku, ktefi jsou
ve své situaci odkazani na pomoc druhych pii samotné péci o sebe, svou domacnost
a tato pomoc jim nemuze byt zajiSténa jinym zplsobem. Dalsi skupinou klientl jsou
obcané s chronickym onemocnénim ¢i jinym zdravotnim postizenim, ktefi jsou taktéz
odkazani na pomoc druhych osob. Celkova kapacita DPS ve Stiibfe, jak vyplyva
z projektové dokumentace, je 131 lazek vcetné doprovodu. Doprovodem je v tomto
ptfipad€ minén pouze socialni personal, ktery ¢itd v soucasnosti 6 zaméstnanct. Celkovy
pocet uzivateld PS v jednotlivych letech roste. V roce 2009 bylo uZivateli PS v souhrnu
263 0sob, nicméné jiz v roce 2010 ¢inil pocet uzivatelt 321, to je tedy o celych 58 osob
vice béhem jednoho roku. Rostouci pocet uzivatelti sluzeb je jednim z problémi, se
kterym se PS se svymi omezenymi kapacitnimi moznostmi musi vyrovnavat. Narust
klientd nejen PS ve Stfibfe, ale u mnohych dalSich pecovatelskych sluzeb zapocal se
zménou financovani socidlnich sluzeb po roce 2007, tedy po zavedeni pfispévku na
péci. Ale neni zplisoben jen zménou systému financovéani socialnich sluzeb, dalsi
pfi¢inou narustu klientd PS jsou zmény v chapani rodiny jako zédkladu spokojeného
zivota, zmény demografického vyvoje sloZeni obyvatelstva (v roce 2009 ¢inil pramérny

vek uzivatelti u Zen 73,6 let a u muzi 72,1 let) a mnoho dalSich.

Pravni vymezeni sluzby probiha na zaklad¢ zékona o socialnich sluzbach a na zakladé
vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich
sluzbach. Sluzba je poskytovana osobdm vV ptedem vymezeném cCase vV jejich

domacnostech ¢i v zafizenich socialni sluzby. Vyhlaska ¢. 505/2006 pak vymezuje

% DPS = najemni domy s byty zvlastniho uréeni ve vlastnictvi mésta Stfibra vyuzivané pii poskytovani PS
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jednotlivé ukony pii poskytovani PS a maximalni vySe uhrad za poskytnuti sluzeb PS
véetné jinych provoznich vydaji. Sazebnik PS ve stiibte je k nahlédnuti v ptiloze E, cozZ
zaroven ukazuje, ze PS spada mezi socialni sluzby poskytované za uhradu. Poskytované
sluzby hradi pecovani ihned po poskytnuti sluzby ¢i jednou mésicné na zakladé
meési¢niho vyucétovani sluzeb. Potfeby klientd jsou zpracovavany do Smlouvy
0 poskytnuti peCovatelské sluzby, ktera je prabézné¢ vyhodnocovana a dopliiovéana dle

individualnich potieb a vlastnosti klienta.
4.1.2 Financovani PS mésta Stribra

Financovani PS probiha na zaklad¢ vicezdrojového systému financovani. Ze ziskanych
udaji pfi analyze zdroji financovani vyplyva, Ze hlavni prostfedky jsou piedevsSim
neinvestiéni dotace od MPSV na c¢innost PS, déle prostiedky vybrané od klientl
za samotné vykony PS, dotace od Plzeniského kraje (PK) na provoz a zdroje plynouci
z uzavienych vetejnopravnich smluv s okolnimi obcemi o vyuzivani pfisluSnych sluzeb
PS. Pecovatelska sluzba nema zadné jiné ptijmy a je dofinancovavana z rozpoctu meésta.

polozku ptijma PS, kterou se ve vSech analyzovanych letech stavaji statni dotace.

Tabulka ¢. 5: Prijmy Pedovatelské shizby mésta Stiibra v letech (v K.&)

Pecovatelska sluzba mésta Stribra
Piijmy 2008 2009 2010 2011
Neinvestiéni dotace od MPSV na PS 600 000 600 000 591 000 543 000
Financni dotace od PK - - 111 000 159 000
Vilony PS 402177 399 109 365 141 380 265
Vefejnopraval smlouvy - - 29 240 35690
Celkem 1002177 299 109 1 096 381 1117 955

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle &erpani rozpoétu v letech MU Stiibro

Udaje poskytnuté samotnou organizaci sahaji nejdale do roku 2007, kdy byla PS
zapsana do registru poskytovatelti socialnich sluzeb. Z téchto let nelze ani ziskat udaje
0 nékladech a vynosech, nebot’ v t¢ dobé nebylo ucetnictvi obci zaméieno na tuto
oblast. V tomto resortu se Gcetnictvi soustiedilo predev§im na finan¢ni prostiedky, tedy
pravé na piijmy a vydaje. Néklady byly soustfedény jen na nékolika uctech pro
pirehlednost, takto evidovanymi polozkami jsou piedev§im mzdové naklady s nutnosti
jasného zndzornéni a vyucltovani obdrzenych statnich dotaci. Vynosy obce vibec

nemély. V piijmech se tedy kromé pfijmi za ukony PS objevuji také ptijmy z dotaci od
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MPSV nebo dotace od kraje. Dotace z titulu MPSV se v prvnich letech zvySovaly a po
kratké stagnaci doSlo k trendu, ktery trva nadale, tedy ke sniZzovani takto ziskanych
prostfedki. Ostatné tento trend je znatelny jiz z tabulky ¢islo 3 v kapitole 3, ze které je
patrny pokles finan¢nich prostfedkii poskytovanych prostfednictvim dotaci do oblasti
socidlnich sluZeb, a také ztabulky ¢islo 6. Ztabulky dale vyplyva, Ze zkracené
prostiedky z titulu dotaci MPSV, ziskala PS ve formé finan¢ni dotace od PK. Tato
polozka pfijmil je druhd nejnizsi a tyka se pouze poslednich let. Z jakého diivodu byly
prid€leny tak nahle prostiedky z kraje, se Ize jen dohadovat. Pfedpokladanym divodem
byla planovana podpora z dota¢niho titulu kraje pro socialni sluzby na jeho tzemi
Vv zavislosti na u¢inéna politickd rozhodnuti a stanoviska PK. Poslednim vyznamnym
zdrojem jsou platby samotnych uZivatelt sluzby za vykony a prostiedky ziskané na
zaklad¢ uzavienych vefejnopravnich smluv s okolnimi obcemi a méstem Stiibrem
0 vyuZzivani sluzeb PS. V sou¢asné dobé je sluzba na prostiedcich vybranych od klientt
z tabulky ¢islo 6. Piijmy plynouci z vetejnopravnich smluv jsou poté zanedbatelné. Lze
jen podotknout, Ze v souhrnu jsou penézni prostfedky poskytovany obcemi Sytno,
Sulislav a KSice. Tyto poskytované finance se v priméru pohybuji okolo 23 220 K¢ za
obec Sytno, 10 320 K¢ za obec Sulislav a obec KSice v tomto roce jiz nepfispiva, nebot’

jeji obcané prestali sluzeb PS vyuzivat.

Tabulka &. 6: Procentudlni podil pHjmia Pecovatelske sluzby mésta Stiibra v letech (v %)

Peéovatelska slufba mésta Stibra
Prijmy 2008 2009 2010 2011
Neinvesticni dotace od MPSV na PS 59 87% 60,05% 53,90% 48.57%
Financni dotace od PK - - 10,12% 14.22%
Vikony PS 40,13% 39.95% 33,30% 34.01%
Vefejnopraval smlouvy - - 2.67% 3,19%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle &erpani rozpoétu v letech MU Stiibro

Dle sloZeni a celkového objemu prostiedki je jasné patrna zévislost PS na prostfedcich
ze statniho rozpoctu, které tvoii vice jak polovinu celkovych piijmi sluzby. Z tabulky
1ze vypozorovat dva zakladni trendy. Prvnim je pokracujici snizovani prostredka praveé
ze statniho rozpoctu a druhym pak opacny trend zvySovani podilu finan¢nich prostredkt

ziskanych za vykony sluzby od klientd. Tuto rostouci tendenci je mozné potvrdit
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I nasledujici tabulkou ¢islo 7 a jejim grafickym vyjadienim v grafu ¢islo 1.

Tabulka &. 7: Vykony pecovatelske shuzby (v K&)

Vykony PS: 2005 2006 2007 2008
Donaska obedi 87395 117 523] 180539 1891210
Vyprane pradlo 36 818 39776 43 588 53 491
Doprava klientii OA 3464 2082 3643 3307
Osetfeni nohou 62 080 60 755 69 435 64 362
Ostatni PS 36 748 32 165 39 616 44 446
Celkem vykony za: 226 505 252301] 336831 354816
Obédi za rok (v ks) 8§643ks [12209ks |13655ks |14 140 ks

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vykony PS5 v letech

Konkrétné vybrané finance za vykony donasky obédu se zvysovaly predevsim z diivodu
trvajicitho nartstu poctu klientli, ceny jednotlivych polozek vykonii a tedy i donaSky
obédu, sazebnik je k nahlédnuti v ptiloze E. Zde jsou uvedené sazby za jednotlivé
ukony s timto vykonem souvisejici, naptiklad samotna odnaska jidla 15 K¢, a tyto sazby
jsou platné od roku 2006. Cily narist objemu vybiranych prostiedkil, nenastal z diivodu

zvysovani sazeb sluzbou, ale z davodu zvySujici se poptavky po jejich sluzbach.

Dle analyzy celkové castky za vykony PS je patrné, Ze objem takto vybranych
prostiedktl vykazuje ptevazné rostouci charakter. Z divodu nemoznosti nahlédnuti do
potfebnych udaji je Setfeni podlozeno doklady do roku 2008, nicméné rostouci
tendence pretrvava iV soucasnosti. Nejvyssi polozku vykonii vybiranou od klientt
sluzby predstavuje donaska obédi, ktera Cinila v daném roce 189210 K¢&. Coz je
0101 815 K¢ vice, nez tomu bylo o tfi roky diive. Tento rapidni nartst vysvétluje
posledni tadek tabulky ¢islo 7, ktery ukazuje celkovy objem vydavanych obédi
v konkrétnim roce. V roce 2008 vydala PS celkem 14 140 obédd, coz cinilo o 5497
obédu vice, nez tomu bylo vroce 2005. Kromé velkého narGstu donasky obédu se
v pruméru zvySovaly vybirané ¢astky v jednotlivych letech u dalSich jednotlivych
ukont PS, kterymi jsou vyprané pradlo, doprava klientli, oSetfeni a dal$i. Vyvoj vykonti

Vv korunach mezi 1éty 2005 az 2008 zobrazuje pro piehlednost graf Cislo 1.

31



Graf €. 1: Vikony pecovatelské sluiby v K¢
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Zdroj: Vlastni zpracovani 2012 dle Vvkony PS v letech

Vyse popsané piijmy slouzi pfedev§im na uhradu vydaja PS, a stejné jako se v letech

ménily a v pfevazné ¢asti zvySovaly piijmy, vyvijely se také vydaje PS, coz zndzortiuje

tabulka ¢islo 8.

Tabulka &. & Vidaje Peéovatelské sluzby mésta Stibra v letech (v K&)

Petovatelska sluzba mésta Stribra

Vvdaje 2008 2009 2010 2011
Ochranné pomiicky, pradlo odévy 7 358 18 224 12 996 9306
Drobny majetek 0 17 01931 9000 0
Nalcup material 38 79320 5913330 47 088,30 57 353,20
Energie, voda, pohonné hmoty 154 077,10 203 84160 22093540| 23841110
Nakup sluzeb (telefon, internet, pojisteni,
revize, skoleni, opravy a udrzovani) 99 013,11 4379271 3536945 43 562 23
Dane a poplatky 1000 59,50 1194 2627
Platy zaméstnanci PS 714 164 86| 783 77863 67832973 71547600
00V PS (zak urazové pojisténi) g 820 3 838 5391 5306
Socidlni a zdravotni pojisténi 420 464 332951 322026 297 296
Diotace na platy zaméstnanci PS 600 000 600 000 702 000 702 000
Plyn, naloup materialn - - -12 847 -699
Celkem| 2043 690,27| 2 062 638,05 2 021 482.88( 2 070 638,33

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle &erpani rozpoétu v letech MU Stiibro

Analyza vydaji PS upozoriiuje na strukturu jednotlivych polozek. Nejvyznamnéjsi

polozku tvoii mzdové vydaje na platy zaméstnanci, nebot” jde (jesté jednou) o sluzby

pro lidi od lidi. Samotny vyvoj vydaji na platy a zakonné pojisténi dokazuje urcity
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stupent rovnovahy, nebot’ se dlouhodob¢ drzi na ptiblizné stejné trovni. Coz souvisi se
stabilnim poftem zaméstnavanych pracovnikli v PS, ktery ¢ini 6 osob. Druhou
nejnakladnéjsi polozkou jsou tak dilezité energie, bez kterych by provoz zatizeni nebyl
mozny a které se v poslednich letech i nadale budou zvySovat. Spotieba klesajiciho
mnozstvi neobnovitelnych zdroji a energii jde pak ruku v ruce s rostoucim starnutim
obyvatelstva a je nasnadé zaméfit se na vyuzivani obnovitelnych energetickych zdroju.
Ostatné o postupném starnuti obyvatelstva, které se PS sluzby dotyka asi nejvice,
pojednava méstem Stiibrem vypracovana Sociodemografické analyza spravniho obvodu
obce s rozsitenou pasobnosti Stiibro, ktera potvrzuje pozvolny nardst osob starSich 65
let v jednotlivych letech, i co se ty¢e predikci do budoucnosti. Tabulky s vékovym
slozenim obyvatelstva SO ORP Stiibro v letech 2000 az 2009 a s piedpokladanou
veékovou strukturou obyvatelstva v letech 2020 a 2030 ve SO ORP Stiibro lze nalézt
k nahlédnuti v ptiloze F, G a H.

S nékladovosti poskytovani souvisi i problémy PS, kterymi byly v minulosti
nedostate¢na finan¢ni spoluticast z titulu dotaci MPSV a velké rozpoctové zatiZeni
samotného mésta. V budoucnu se bude muset PS vyrovnat také s nutnosti rekonstrukci
auprav jiz dnes fyzicky opotfebovanych objekti DPS, ve kterych mimo jiné také
dochazi k poskytovani PS. Nejaktualné€jSim problémem je potieba vymény oken
ve stavajicich DPS, na které bude muset byt vyhrazeno nad rdmec z rozpoétu mésta,
ptiblizn¢ 465 000 K¢. Dalsi problémy a slabé ¢i silné stranky lze nalézt v piiloze | ve
zpracované SWOT analyze z dokumentu Stfednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti

socialnich sluZzeb na Uzemi obce s rozsitenou pisobnosti Stéibro na obdobi 2011 — 2014.

Z analyzy vyplyvd, ze financovani peCovatelské sluzby je zcela zavislé na vice zdrojich,
kterymi jsou neinvesti¢ni dotace z titulu MPSV, finan¢ni dotace z titulu PK, samotné
prostfedky ziskané od klientd sluzby a castky plynouci zinstitutu uzavienych
vefejnopravnich smluv. Prostiedky ze zdrojii kromé statnich dotaci prokazuji postupny
rostouci charakter, ktery se vSak svym tempem zcela nevyrovna rostoucimu tempu
vydaji dle pozdé&jsi analyzy vyvoje vydaju PS. Piijmy pak v jednotlivych letech
nestaCily na pokryti celkovych vydaji, coz se prokéazalo piedevsim jako zatéz
V rozpoctu samotné obce, kterd je poskytovatelem dané sluzby. Takto vznikla ztrata je

nasledné hrazena zrozpoctu mésta, ktery je jako takovy sestavovan vyrovnany.
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To znamena, Ze i pifes svou neziskovost je a nadale i bude PS poskytovana. Takto
zavedeny model financovani se poté jevi jako nepruzny a nakladny. JelikoZz neni na
statni dotace pravni narok, pracuje PS az do kone¢ného rozhodnuti v urcité nejistote,
zda ji budou ¢i nebudou tolik potfebné zdroje na provoz v daném roce viibec poskytnuty
a pokud ano, tedy v jaké konkrétni vysi. Dalsim identifikovanym problémem se stava
komunikace MPSV, respektive socialniho odboru, se samotnymi poskytovateli
a Zadateli o dotace ztitulu MPSV. Dle informaci z praxe je administrativné méné
naro¢ny systém OKsluzby pro podavani zadosti o dotace pfistupny pouze po piedem
stanoveny Casovy interval a stava se, Zze bez predchoziho upozornéni je tento ¢asovy
interval ukoncen diive. Poskytovatelé, ktefi tak nestihli podat zadost o dotace, nejsou
uvedeni na seznamu Zadatel dotaci MPSV, dostavaji se tak do dalSich kol, jejichz
vypsani neni nikdy pfedem pevné dané, a jiZ tak silnd nejistota ze ziskani objemu
nutnych finan¢nich prostfedkti se znovu vice prohlubuje, coz ma negativni vliv na

poskytovatele sluzeb a jimi zajist'ované socialni sluzby.

MozZnymi vychodisky ztratovych vysledkii PS by bylo pfevést PS na jiného
poskytovatele ¢i podilet se na poskytovani sluzby s dalsim, pfedev§im soukromym
neziskovym sektorem. Nebot’ financovani neziskového sektoru je mnohem rozmanitéjsi,
nez je tomu u ¢innosti a zafizeni zcela zavislych a zfizovanych mésty ¢i obcemi. Pohled
soukromého sektoru se v poslednich letech také méni, nebot’ si za¢iname uvédomovat,
ze se seniofi stale vice stavaji dilezitou skupinou v rdmci Cerpani urcitych sluzeb. Zde
se lze opét odvolat na provedenou Sociodemografickou analyzu mésta Stiibra. Tento
demograficky trend lze pozorovat vSude, od poskytovanych sluzeb az po skladby
sortimentll a pfizpiisobovani obchodnikti na jejich specifické potieby. Proto se
Kk poskytovani socialnich sluzeb za¢ina vice zaméfovat pozornost soukromého sektoru.
Za soukromym sektorem povétSinou stoji trvali investofi s potfebnou davkou finan¢nich
prostiedkd. Moznymi riziky je zde poté fakt, ze soukromy sektor prokazuje mensi
odolnost a stabilitu vici ekonomickym vykyviim, nez je tomu u sektoru vetejného.
Z tohoto divodu dochézi k zaniklim sluzeb nabizenych soukromym sektorem i pftes
dostacujici poptavku po jejich sluzbach. Dalsim diivodem je urcitd nefunkcnost systému
financovani, nebot’ samotny pfispévek na péc¢i pro klienty v domaci péci mize byt
zneuzivan a jako takovy se nésledné nevrati do vefejného systému, coz prohlubuje

neefektivnost daného systému financovani. (Prasa, L., 2007)
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DalSi mozZnosti by se poté jevilo partnerstvi vefejného a soukromého sektoru, neboli
Public Private Partnership (PPP). (PPP [online]) Tento termin popisuje jiZ rozsahlejsi
skupinu sluzeb a projektl, na jejichz realizaci a provozu se podili soukromy a vetejny
sektor. PPP umoziuje dalS$i nezbytné financovani vetejného sektoru ze soukromych
zdrojt, jakozto i ziskani urcitého know-how a pracovnich postupti ¢i ptistupti, které jsou
uplatnovany v soukromém sektoru. Takto uzavirané vztahy se poté vyznacuji relativné
dlouhotrvajici spolupraci a novym systémem financovani. Soukromy partner ma vyssi
zajem na urcitych fazich projektu, vetejnopravni partner se podili na definovéni cilt
a potieb vefejného zajmu a poskytovanych sluzbach. Zména zpisobu financovani by
Tim neni poukazovano na nespravny nebo Spatny stavajici zpisob, ale je pfenesena
pozornost na dlouhodobou udrzitelnost takto zavedeného systému do dalSich let, kdy se
predpoklada opétovny narust jak uz poptavky po danych sluzbach, tak souvisejicich

vydajii na poskytovani sluzby.

4.2 Domov pro seniory bl. Jana Pavla Il.

Dalsi analyzovanou socialni sluzbou na tizemi mésta Stfibra je Domov pro seniory
bl. Jana Pavla Il. (DpS). Zde je dulezité podotknout, ze tato socialni sluzba je
registrovana od roku 2012, kdy se zménily poskytované sluzby a zanikla diive
poskytovana sluzba Tydenniho stacionafe pro seniory a zdravotné postizené obCany
Stiibro (TS), ktera fungovala do tohoto roku. Proto se analyza vykazi, vynosu
nasledujici kapitola. Ke konci kapitoly jsou uvedeny ditvody pfemény socidlni sluzby
a registrace nové. Provozovatelem TS a nyni DpS je Farni charita Sttibro (FCH), kterd
spada pod zastfesujici Charitu Ceské republiky (CHCR). S timto nazvem se kazdému
vybavi znamé logo organizace, ktere je knalezeni v piiloze J. Charita pochazi
Z latinského caritas, coz znamena milosrdenstvi a neziStnou pomoc bliznim, ktefi se ve

svém Zivoté ocitli v tizivé situaci. (VYROCNI ZPRAVA FCH,2009)

Ztizovatelem CHCR je Ceska biskupska konference, kterd je nejvétsi humanitarni
organizaci na uzemi republiky a je také ¢lenem konfederace charitnich organizaci svéta

Caritas Internationalis a jeji evropské odnoze Caritas Europa. Farni charita Stiibro
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se vénuje rozvoji charitni prace na uzemi obce Stiibro. V Cele stoji feditelka, kterad
se vénuje fidici Cinnosti a zastupuje také FCH ve vSech jednanich. Hlavni ¢innosti FCH
bylo do roku 2012 zajisténi provozu TS, jehoz sluzeb vyuZivalo jiZ v prubéhu roku 2008
na 22 klientd. Kromé¢ TS eviduje FCH a navstévuje také staré a nemocné na tizemi
meésta Stiibra, napiiklad v Domu s pecovatelskou sluzbou mésta Stiibra. FCH
je ucelovym zafizenim fimskokatolické cirkve s vlastni pravni subjektivitou. Samotna
FCH spada pod Diecézni charitu Plzefi, kterd spada pod zastfesujici CHCR. Zfizeni
FCH bylo postaveno na dekretu Biskupstvi plzeniského, ktery vymezuje jak zakladni
charakteristiku FCH, zastupce organizace, tak ale také hlavné ptredmét ¢innosti a dale

napiiklad dobu trvani. Tento dekret je se svymi vymezenimi k nahlédnuti v ptiloze K.

Podstatou poskytovanych sluzeb FCH Stiibro je pomahat lidem v nouzi na principech
kiestanské lasky, k tomuto zfizuje charitni domy, Ustavy a jiné sluzby a zasazuje se
0 jejich chod. (STANOVY FCH)

4.2.1 Za&kladni charakteristika TS FCH a DpS bl. Jana Pavla Il.

Kazda socialni sluzba je zfizovana s konkrétnim cilem a poslanim. Timto cilem bylo
u TS zajistovat tolik potiebnou péci o seniory a zdravotné postizené osoby v dobach,
kdy jim tuto podporu neni schopna poskytnout rodina. Hlavnim poslanim TS bylo
zejména poskytovat socidlni a oSetfovatelskou pomoc lidem, ktefi jiz nemohou
vzhledem ke svému véku ¢i zdravotnimu stavu zit nadéle ve svém piirozeném prostiedi
a starat se o sebe sami. Stacionaf se svou ¢innosti snazil vytvaiet podminky co nejblize
podobné domovu, ve kterém ma kazdy klient pravo na vlastni sebeurceni.* Sluzba by
nemohla byt stakovymto poslanim poskytovana, kdyby zde nebyl bran zietel na
respektovani lidské distojnosti, zajistovan individudlni ptistup ke kazdému jednotlivci
a podporovan & rozvijen kontakt s rodinou a $irsi spole¢nosti. (VYROCNI ZPRAVA
FCH) Provozni sluzba TS probihala nepfetrzité¢ od pondéli do patku s moznosti vyuZiti
jeste tii vikendit v mésici.

Dne 10. 2. 2012 probéhlo oficidlni otevieni a pojmenovéani nové socialni sluzby FCH
a to Domova pro seniory bl. Jana Pavla II. DpS nahradil piivodni sluzbu TS a pfeménil

se tak na sluzbu s nepfetrzitym celoroénim provozem. Pfi slavnostnim otevieni bylo

* Sebeuréeni — uplatiiovani vlastni svobodné viile spojené s pravem rozhodovat o svém Zivots.
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domovu poZehndno plzeniskym biskupem Mons. FrantiSkem Radkovskym.
(STRIBRSKY ZPRAVODAIJ 2012) Poslanim nového zafizeni je zajistit seniorim, pfi
zachovani béZnym spolecenskym aktivit a maximalni miry samostatnosti, kvalitni
a plnohodnotny zivot. Pomoc je poskytovana na zéakladé individualnich potieb a ptani
klienta sluzby a je smétovana k proziti poklidného a Stastného stéii jiz navyklym stylem
Zivota v bezpecném zafizeni, které se nejvice piiblizuje pobytu ve vlastnim domove.
Vékova struktura klientl sluzby je od 60 let. Cilové skupiné seniorti a zdravotné
postizenym niz$iho véku jsou poskytovany zakladni sluzby ubytovani, stravy, pomoci
pii zvladani ukond kazdodennich potfeb, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni sluzby,

nemén¢ dulezitd podpora zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim a dalsi.
4.2.2 Financovani FCH Stribro

Tato sluzba je vzorovym piikladem zafizeni fungujiciho v systému vicezdrojového
zpusobu financovani NNO. FCH ziskédva k zabezpeceni své cCinnosti ekonomické
prosttedky zejména formou vynosu z kostelnich a jinych sbirek, kulturnich
a benefi¢nich akci, zvynosu zvlastniho majetku, z prostfedki ziskanych z dart
a dédictvi. DalSimi ekonomickymi prostfedky jsou dotace, granty a rtizné ptispévky od
kraje, mésta, ufadu prace, dale z Ghrad samotnych klientd sluzby a z dalSich zdroju.
(STANOVY FCH) Ptehled vynosu sluzby zobrazuje tabulka ¢islo 9.

Tabulka ¢. 9: Vynosy TS v letech (v K&)

2006 2007 2008 2009 2010
Trzby za viastni vykony a za zboZi cellem: 871 353 Q06020 1784960 2037845 2051319
|Tr‘zb'_\_.' z prodeje shizeb 871 353 906 020 1784 960| 2037 845 2051519
Ostatni vimosy: 8072 377 253 27 300 41658 1 800
|Smhn-‘rﬁ polauty a iroky z prodleni 8072 577 253 27 300 41 668 1 800
Piijate pFispéviy: 14 874 74 390 32 248 93 731 97 040
|Pﬁjaté piispévicy a dary 14 874 74 390 52 248 93 731 97 040
Provozni dotace: 1456233 1528238 1949823 1774319 2022012
MPSV 1148700] 1498 000| 1300000] 1281000

Plzefisky kraj 1 063 000
Magistrat, obce 343100 350000 300000 300000 315000
Ostatni dotace, Dotace od EU 99225 42175 133 000
Triby za shuzby od zdrav. pojist'oven 27640 91185 255 257
Shirky 30133 29558 24958 40959 37 755
Vinosy celkem 23505321 3085921] 3814331| 3947553] 4172371

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vvkazi zisku a ztraty FCH ve Stiibie

Z ptehledu celkovych vynosu sluzby v jednotlivych letech vyplyva podstatnost kazdého

jednotlivého zdroje. Nejvyznamnégj$i polozku vynost tvofi bezpochyby provozni
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dotace. Uz z letmého pohledu je ziejmé, Ze tyto prostfedky neptedstavuji pro sluzbu
jisty zdroj. Jejich vySe se v letech neustale méni a odhadovat jaké konkrétni mnozstvi
penéz bude k dispozici v dalSim obdobi je prakticky nemozné. Dotace z titulu MPSV
Vv poslednich letech klesaly, coz je pfizna¢né pro soucasny trend snizovani prostiedki ze
statniho rozpoctu. Prispévky od mésta na provoz sluzeb TS se v daném Casovém useku
pohybuji kolem 300 000 K¢. Tyto prostiedky nepiedstavuji pro TS zadnou potencialni
mozZnost na zvySeni v dalsim obdobi, nebot’ se zvySenim finan¢ni podpory od mésta se
VvV budoucnu nepocita. Nejistota v podobé riznych vysi pridélenych dotaci je jednim
z problému TS a nyni i DpS. Dal§im temnym tzemim v oblasti financovani sluzby je
postupné snizovani piidélenych statnich dotaci v jednotlivych letech a nutnost hledani
dalsich a dalsich prostiedkti zjinych oblasti. V poslednich letech se druhym
vyznamnym zdrojem financovani TS stavaji trzby za vlastni vykony a za zboZi, které
jsou zastoupeny predevs§im thradami od samotnych klientd sluzby. Tento zdroj
vykazuje, na rozdil od provoznich dotaci, rostouci tendenci a to s ohledem na neustalé
zvySovani nakladi na provoz sluzby. Dalsimi zdroji jsou pfijaté piispévky a ostatni
vynosy, které byly rok od roku rtizné a u nichz jistota na jejich ziskani i v dalSich letech
je postavena jen na solidarit¢ a dobré vili. Pravidelnou polozkou piijmi TS je
| kazdoro¢ni poradani Tiikralové sbirky, kterou se jiz podafilo dostateéné vryt do
povédomi obcanii mésta Stiibra a jeho okoli a jejiz vynosy plynou na provoz TS
a mimoto také jako piispévek na pomoc zakiim socialné slabych rodin ZS v Manesové
ulici ze socialn¢ slabych rodin. Vytézek Triikralové sbirky v jednotlivych letech je
k nahlédnuti v pfiloze L. Ptehled toho, jak jsou jednotlivé zdroje procentualné

zastoupené s ohledem na celkovy souhrn prostiedku, zobrazuje tabulka ¢islo 10.

Tabulka ¢. 10: Podil jednotlivych zdromi na celkovvch vinosech shirby (v %0)

Triby z prodeje sluzeb| Provozni dotace | Prijaté prispévky | Ostatni vinosy
2006 37.07% 61.95% 0.63% 0.34%
2007 29.36% 49 52% 2.41% 18.71%
2008 46,80% 51,12% 1.37% 0.72%
2009 51.62% 44 95% 2.37% 1.06%
2010 49.17% 48.46% 2.33% 0.04%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vylkani zisku a ztraty FCH ve Stiibfe

O tom, jak se jednotlivé zdroje mezi jednotlivymi roky vyvijely, vypovida vySe uvedena

tabulka. | z ni je patrny vySe nastinény vyvoj poklesu provoznich dotaci a rstu thrad
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od klientt. Zatimco vroce 2007 tvorily dotace necely 62 % podil na celkovych
vynosech, jiz v roce 2010 ¢inily tyto prostiedky necelych 49 % ze souhrnu ptijmd. Toto
sniZzeni prostiedkli poskytovanych ze stidtniho rozpoctu pobihd i nadale z divodu
zavadénych reforem socidlnich sluzeb, které jsou v této chvili na zac¢atku svého vyvoje.
Na snizujici dotace poté doplaci samotni klienti sluzby, jejichZ platby se v prubé¢hu let
postupné zvySovaly a bez jejichz ucasti by provoz zatizeni nebyl mozny. Zda jsou
provozni dotace dostatecné ¢i nakolik sta¢i na provoz sluzby, je rozebrdno po analyze

nakladu sluzby.
Analyzu nakladut sluzby v jednotlivych letech poskytuje tabulka ¢islo 11.

Tabulka ¢. 11: Naklady TS v letech (v K£)

2006 2007 2008 2009 2010

Spotfebované nakupy: 368227 10490001 045000|1020000|1 045 353
Spotteba materid 432392 920000{ 819000 840000
Spotieba energie 135835 129000] 226000 180000
Sluzby: 304 366 | 450000 603000 21 000| 688710
Opravy a ndrzovan 48 595 24 000] 125000 98 000
Ostatni shazby (cestovné, pravni a
ekonomické shuzby, najemné, naklady
na reprezentaci, supervize, odpad,
ostatri) 255771 426000| 478000 523000
Osobni naklady: 130480951678 000)|2219000|2222000|2244 362
Mzdove naklady 068 256 1177 000| 1 610000| 1681000 1692618
Zakonné socialni, zdravotni pojisténi a
naklady 336 639 501000 609000/ 541000] 551744
Dané a paplathy 35570 1000 3000 4000
Ostatni naklady: 19351 132000 83 000 83000| 130104
Ostatni polauty a penale 3 000
Uroky 5578 14 000 19 000 12 000
Manka a skody 22000 37 000
Jiné ostatni naklady 13 773| 138000 39 000 34 000
Odpisy: 00 785 93000 111000 111000 111000
Odpisy dlouhodobého nehmotného a
hmotného majetiou 99 785 93000{ 111000/ 111000{ 111000
Naklady celkem 2332 194| 3423 000| 4 064 000| 4 061 000| 4 219 531

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vykani zisku a ztraty FCH ve Stiibie

Analyza nakladd pfinasi jednotny vysledek neustale se zvySujicich ndkladi na provoz
sluzby. Nejvyssi polozku nékladl tvofi, stejné jako u ostatnich sluzeb, mzdové naklady
a naklady spojené se zadkonnymi odvody pojistného. Druhou pro provoz vyznamnou
nakladovou polozkou jsou spotfebované nakupy, které se skladaji ze spotieby materialu

a spoteby energii, jez zajistuji fyzicky chod zatizeni TS. Obé¢ tyto skupiny nakladd
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mezi jednotlivymi lety vykazuji postupné navySovani. Ke zvySovani nakladi dochazi
predev§im z davodu ristu celkové cenové hladiny, roste cena spotiebovavaného
materidlu, neustale se zvysuji poplatky za energie, s ¢imz je spojen i narust mzdovych
nakladua a plateb na pojistném. Z jakych prosttedkii jsou hrazeny osobni naklady ¢i jaké
zdroje je potieba na jejich thradu, promita tabulka ¢islo 12. Zde je poskytnut néhled
toho, ze na uhradu jedné nakladové polozky je spotfebovan jeden vynosovy zdroj, ktery
jesté zdaleka na celkovou Uhradu nestaci. Coz také poukazuje na nutnost existence

vicezdrojového financovani nejen této sluzby.

Tabulka ¢. 12: Prehled osobnich nakladi a provoznich dotaci FCH (v K&)

2006 2007 2008 2009 2010
Osobni niklady a dané 1304 8951678 000] 2 219 000] 2 222 000| 2 244 362
Provozni dotace 1456 233/ 1499000{1 897000 1642000{2022012
Rozdil 151338 -179000| -322000] -380 000 -222 350

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vvkani zisku a ztraty FCH ve Stibie

Z analyzy téchto dvou polozek, tedy jedné ndkladové a jedné vynosové, je opravdu
patrna potieba mit i dal$i zdroje financovani. Nebot’ kdyby se sluzba spoléhala jen na
prostfedky plynouci z provoznich dotaci, stacily by tyto jen na ufinancovéni osobnich
nakladl a to ani ne v plné mife. Na dalsi pottebné vydaje by jiz nebyly prostredky
asluzba by nemohla poskytovat smluvni plnéni v takovém rozsahu. O celkovém

hospodaieni TS v jednotlivych letech pojednava tabulka cislo 13, ktera zobrazuje

vysledky hospodateni.
Tabulka &. 13: Vysledky hospodateni TS v letech (v K&)
Vynosy Niklady |Vysledek hospodafeni
2006 2351000 2332 000 10000
2007 3 086 000 3423 000 -337 000
2008] 3 814 000 4 064 000 -250 000
2009 3 948 000 4 061 000 -113 000
2010 4172000 4220 000 -48 000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vykani zisku a ztraty FCH ve Stiibie

Z analyzy vysledkti hospodateni je ziejmé, ze i takto pro spole¢nost, zvlasté pro meésto
Stiibro potiebna sluzba se kromé kazdodennich existen¢nich problémt musi neustale
vypotadavat s nedostate¢nym financovanim a stale piitomnou ztratou, a tudiz i zna¢nou

nejistotou, co se hospodaieni sluzby tyce.
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V nésledujicim odstavci lze z poskytnutych informaci a vySe prob&hnutych analyz
hospodatfeni TS bliZze identifikovat stavajici a mozné budouci problémy tykajici se
poskytovani a finan¢niho zabezpeCeni TS. JiZ byl nckolikrat zminén nedostatek
samotnych finan¢nich prostfedki nutnych na provoz sluzby. Tento problém je také
zavazny sohledem na kraceni statnich dotaci, které byly vtomto roce snizeny
0 priblizn¢€ 0,5 mld. K¢. Takto razantni sniZzeni ovlivni celou sféru socidlnich sluzeb.
Problémem tak neni nyni jen nedostatek zdroja, ale také soucasné hledani uspor ndkladii
Vv jiz tak dost seSkrtanych rozpocétech sluzby. Dalsi skrty ve financovani sluzby tak
mohou vést napiiklad ke snizovani kvality poskytovanych sluzeb ¢i k odchodu
kvalifikovanych zaméstnancli, coz bude mit dopady na klienty TS 1 pies stale se

zvySujici poptavku klientl po vykonech sluzeb FCH Sttibro.

Jednim z dalsich problému financovani nejen TS je neexistence jakéhokoli pravniho
naroku na statni dotace, ptispévky na sluzby jsou minimalni a neustale dochazi k jejich
snizovani. Na vin¢ je soucasn¢ zavedeny systém, ktery potifebuje nutné legislativni
a dalSi upravy a vychazi z aktualnich politickych a socialnich vychodisek celé soudobé
spolecnosti. Dle osobniho stanoviska by se spole¢nost méla tidit slovy Matky Terezy:
,, Neméli bychom si namlouvat, Ze musime Ccinit obrovské véci. Staci malé, ale

s obrovskou laskou.“ (Matka Tereza)®

Zvlasté pak oblast socidlnich sluzeb a véci by se neméla fidit a orientovat jen podle
ekonomickych a statistickych ukazateli, ale pokusit se znovu vnést do spolecnosti

urcitou davku socialni soudrznosti a pochopeni.

A pravé hledani novych zdroji financovani a potifeba vypotradani se se Skrty
v ndkladech ¢i dlouhodobd nejistota a zvySujici se naroky uzivatell sluzby, vedly
k ukonceni poskytovani sluzeb TS a registraci sluzby nové, tedy Domova pro seniory
bl. Jana Pavla Il. Touto registraci se zménilo financovani sluzby prostfednictvim Pnp
hrazenym klienty sluzby. Ze zakona o socidlnich sluzbach a vyhlasky ¢. 505/2006,
kterou se provadéji nekterd ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach, vyplyva, ze pii

poskytovani sluzeb TS je moZno pouzit na Uhradu sluzeb klientem maximalné 75 %

® Matka Tereza — narozena 26. srpna 1910, zemiela 5. zafi 1997. Za Zivota katolicka feholnice,
misionaika a humanitni pracovnice. Nositelka Templetonovy ceny, Nobelovy ceny miru, britského Radu
Za zasluhy a civilniho vyznamenani Bharat Ratna. Blahote¢ena roku 2003 papeZzem Janem Pavlem II.
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podil z celého piiznaného Pnp. Zatimco nyni pii vyuzivani sluzeb DpS je mozno vyuzit
na financovani sluzeb celou vysi uznaného Pnp. (Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach) (Vyhlaska €. 505/2006) Tim se alespon o dalSi castku navysili potfebné
finan¢ni prostiedky, ovSem znovu na ukor samotnych klienti. Pfevedeni TS na DpS
neprobéhlo pouze z finan¢nich diivodi, které sice byly stézejni, ale také z diivodu
poptavky po sluzbach samotnymi klienty, a jejich specifickych potieb. V TS byly
sluzby poskytovany pouze ve vymezeném casovém prostoru, o vikendech byla jen
omezend moznost vyuZivani sluzby. TS mél mezi Kklienty i takové, ktefi se ocitli bez
rodin ¢i blizkych, ktefi by se o né zvladli postarat po dobu, kterou by travili mimo TS,
klienti si jiz navykli na zavedeny zptlisob zivota, na ptijemné prostiedi a sluzby, z téchto
a dalsich jmenovanych duvodu doSlo po registraci DpS k zavedeni nepfetrzitého
provozu sluzby a naplnéni potieb dotycnych klienti. Moznym diivodem vzniku nové
sluzby je ineexistence podobného zatizeni ve spravnim obvodu (SO) ORP Stiibro.
Dlouhodobé¢ indisponovany klient by se tak bez této moznosti mohl dostat napiiklad do
LDN zafizeni, které je jiz pro svou velikost povazovano za nevyhovujici.
Z provedenych Setfeni i ohlast samotnych klientl je pro né vice vyhovujici vyuZit Pnp
Vv zafizeni nastolujicim domaci pohodu, bezpeci a individudlni pfistup nez v zafizeni,
kde jiZz sohledem na personalni nedostate¢nost a danou vysokou kapacitu neni
prakticky mozné uplatiiovat tento individudlni ptistup a zajistit tak potfebnou kvalitu

poskytovanych sluzeb.

Po provedeném zhodnoceni a analyze hospodaieni TS a uvedeni divodi vzniku nové
sluzby, ¢imz se vyfteSil nevyhovujici stav, jiz nezbyva mnoho moznosti na navrhy
zlepSeni situace DpS. Tato sluZzba se nyni nachézi na zacatku svého fungovani a to, zda
bude po registraci nové sluzby ispésna ¢i jak se bude vyvijet hospodateni sluzby, ukazi
aZ nasledne roky jejiho fungovani. Alternativnimi impulsy zlepSujicimi financovani
sluzby je moznost zapojeni vetejného sektoru do urcitého spole¢ného projektu, ktery by
pokryl jak navysujici se poptavku po sluzbach, tak vyplnil prazdné misto v seznamu
poskytovanych sluzeb. ReSenim by mohlo byt v takovéto spolupraci vytvorit
komplexnéjsi soubor sluzeb umisténych v nékolika mensich objektech, aby byl
zachovan zazity individudlni pfistup a stavajici kvalita poskytovanych sluzeb. Pii
takovéto kooperaci by byly vyuZity zkuSenosti s hospodaienim nestatniho subjektu

I impulsy v nutnosti planovani socialnich sluzeb na uzemi mésta Stiibra s ohledem na
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budouci demograficky vyvoj a financni spolutiCast obou sektort, tedy vetejného

I soukromého, v dobach kraticich se statnich prostiedka.

MoZznou prilezitosti k ziskani vétsi jistoty, pokud jde o finanéni zdroje, by bylo zavedeni
dotacniho systému prostiednictvim vefejnych zakdzek. Vetfejnd zakdzka by byla
vypsana na dané konkrétni obdobi, na které by také byl pfifazen konkrétni objem
finan¢nich prosttedki. Tedy podobny systém piisuzovani prostfedka, ktery je zaveden
pro IP PK a je popsan v dalSich uvazovanych institucich. Zavedeni takovéhoto systému
by pfineslo do tfad poskytovatelli sluzeb novou motivaci, nebot’ by se zvysila jistota
finan¢nich prostfedkll na konkrétni sluzby. Kdyz ma sluzba ptidéleny objem prostredkii
na dané obdobi, muZze zné€ho vychazet a planovat dopiedu, stanovit si usporna
| investi¢ni opatfeni. ZvySeni motivace by vedlo k navySeni kvality poskytovanych
sluzeb, nebot’ by se zafizeni nepohybovalo mezi rozhodnutimi, zda v dalSim roce
pokracovat v Cinnosti a spoléhat se na ziskani dostate¢nych prostredki, ¢i zda by bylo
hospodarnéjsi sluzbu neposkytovat. O pozitivnich ¢i negativnich dopadech na klienty

socialni sluzby nemluvé.

4.3 Nizkoprahovy klub RESET

Tteti sluzbou poskytovanou na uzemi meésta Stiibra je nizkoprahovy klub RESET
(NZDM). Ziizovatelem a poskytovatelem sluzeb nizkoprahového klubu ve Stiibie je
organizace KOTEC. Obcanské sdruzeni vzniklo v roce 2004 a jiz od svého pocatku se
zam&fuje na pomoc osobam ohroZenym socialnim vylouc¢enim ¢i jiz 0sobam z ruznych
diavodi socialné vyloucenym. Organizace se vénuje poskytovani hlavné sluzeb socidlni
prevence, coz je jasné jiz pti pohledu na logo organizace, které je k nalezeni v ptiloze
M. KOTEC ma registrovano celkem 8 sociélnich sluzeb, poskytovanych ptevazné

formou terénni a ambulantni.
4.3.1 Zakladni charakteristika NZDM ve Stiibre

Klub RESET je nizkoprahovym zafizenim zaméfenym na poskytovani sluZzeb
mladistvym nad 15 let v€ku na uzemi mésta Stiibra a nachdzejicim se ve slozité ¢i jinak
neptiznivé situaci, kdy mohou byt v ohroZeni. Poslanim tohoto centra je podpora

a pomoc pii prekonavani jejich nastalé neptiznivé situace. Klub je prezentovan jako
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misto, kde mtize$ vypnout, jak zni jiz z loga, Které je uvedeno v piiloze M. Stejné jako
vSechny socialni sluzby je i NZDM registrovanou socialni sluzbou. Cilem NZDM je
nabidnout uzivateli bezpeény prostor poskytujici uréité zazemi pro volnocasové a jiné
aktivity mladeze ve Stiibfe. Zafizeni je ve Stiibfe v provozu od ledna 2011. Otevieno je
pro déti a mladez, které zde chtéji 1épe vyuzit sviij volny ¢as, potiebuji radu, pomoc ¢i

podporu v obtiZzné Zivotni situaci.

Dle zakona o socidlnich sluzbach se NZDM zatazuje do okruhu sluzeb socidlni
prevence, které jsou jako takové poskytovany bezplatné. NZDM je sluzbou ambulantni,
ktera je ovliviiovana také provazanym terénnim programem. Je nutné ujasnit si dale, na
jakych principech je NZDM poskytovan. Hlavnim principem sluzby je jeji
nizkoprahovost, ktera je uplatiiovana maximalni moznou dostupnosti sluzby pro klienty,
kteti ji potiebuji. Dulezita je také nezavislost a samostatnost klientt, kterd je centrem
ostatn¢ podporovana. Vyznamnym principem sluzby je individualni pfistup ke kazdému
uzivateli a respektovani jeho ptfani a potieb. Ze vSech téchto principl se vychazi pii
samotné praci s uzivatelem sluzby. Je vhodné podotknout, Ze prace NZDM a nabizené
sluzby jsou uzce provazany s legislativou ochrany prav déti a mladeze dle platnych
mezinarodnich smluv. V CR je tato oblast priv feSena zikonem ¢&. 359/1999
Sb. 0 socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist, coz mize v nékterych
oblastech komplikovat praci NZDM a zaklada to také ucast na spolupraci

s kompetentnimi orgény socialné-pravni ochrany déti.
4.3.2 Financovani NZDM ve Stiibre

Financovani sluzeb poskytovanych organizaci KOTEC je z velké ¢asti vicezdrojové.
Ovsem, pokud se jedna o financovani konkrétni terénni sluzby NZDM RESET ve
Stiibte, pak je financovani jiné. Financovani NZDM je pro ORP Stiibro jednozdrojové,
prostiedky pochazeji z vefejnych financi, a to predev§im z Evropského socialniho fondu
V navaznosti na Opera¢ni program lidské zdroje a zamé&stnanost. Od prosince 2011 do
¢ervna 2013 je NZDM Stiibro financovano pouze z vefejné zakazky, ktera byla vypsana
Plzetiskym krajem v ramci individualnich projektd Plzenského kraje (IP PK) na
poskytovani socialnich sluzeb. IP PK jsou financovany z ESF, OP LZZ, opatieni 3.1.

V roce 2011 byla sluzba financovana pouze z tohoto jediného zdroje.
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Plzensky kraj ziskal prostiedky pro své individudlni projekty z Operac¢niho fondu
programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Tato poskytnutd podpora se tyka pouze
tzv. individualnich projekta. Cilem uvedeného projektu a samotného programu je
socialni zacleniovani osob socidlné vyloucenych ¢i ohrozenych timto vyloucenim ze
spoleéenského Zivota. V rdmci realizace projektu dochazi k podpote vybranych sluzeb
poskytovanych na tizemi Plzefiského kraje (PLZENSKY KRAJ [online]), mezi které
patii naptiklad azylové domy, domy na pil cesty, nizkoprahova denni centra, socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny sdétmi a dalsi. Tento projekt pocita s podporou
stavajicich sluzeb a zaroven také vznikem sluzeb novych. Zaméteni vznikajicich sluzeb
bylo konzultovano s ohledem na regionalni plany socialnich sluzeb vypracovavanych
Vv jednotlivych obcich. Vedle téchto podnétl ze stran obci odrazi program i zavéry
krajského planovani socialnich sluZzeb a dalSich vypracovavanych analytickych
podkladii.

Projekt je na obdobi 2010 - 2013 financovan ze dvou zdroji. (PLZENSKY KRAJ
[online]) Hlavnimi zdroji financovani individualnich projektd kraje je z 85 % Evropsky
socidlni fond a z 15 % statni rozpocet. Dle planu rozdélil kraj finan¢ni prostiedky
Vv ptiblizné celkové vysi 270 mil. K& mezi konkrétni socidlni sluzby, které se zucastnily
fizeni o vetejné zakéazce predloZzenim vetejné nabidky. Podpora je poskytovana formou
nevratné finan¢ni pomoci a to do vySe 100 % uznatelnych nakladd projektu. Platby této

podpory probihaji zalohové.

Aby mohl NZDM ve Stiibfe vzniknout, byla nutnd ucast KOTCE v fizeni o vetejné
zakazce, kterou poptaval PK na zajisténi sluzby v ORP Stiibro. Vybérové fizeni na
dodavatele poptavané sluzby bézelo v rezimu zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach. Obcanské sdruzeni pro ziskani vetejné zakazky muselo vypracovat nabidku
dle zadavaci dokumentace, véetné¢ piiloh dokladajicich kvalifikaci potencionalniho
dodavatele dle § 53 — 56. (Zakon ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach) Po podani
nabidky doSlo k hodnoceni komisi. Toto hodnoceni probihalo v nékolika stupnich,
kterymi byla napfiklad formalni kontrola, obsahova kontrola a kontrola vy3e nabidkové
ceny. Nabidka podand KOTCEM byla schvélena jako uspésna a nasledné¢ bylo

| Zastupitelstvem Plzenského kraje schvaleno pfidéleni prostiedkt dodavateli KOTEC.

45



V tomto fizeni byla NZDM na zéklad¢ fizeni o veiejné zakazce piidélena celkova vyse

podpory 2 838 000 K¢.

Po Gspésné probehnutém fizeni o vefejné zakazce, na jehoz konci byly pfidéleny zdroje
organizaci, se mohlo pfistoupit k realizacim jednotlivych krokli vetfejné nabidky.
Vedeni KOTEC realizovalo vybérové fizeni na pozice pracovniki do NZDM
vznikajiciho ve Stiibfe. Byli vybrani celkem 3 pracovnici. Zaméstnanci nastoupili
Vlednu a nasledné doslo k jejich zaskoleni. Dale zfizovali ¢lenové tymu vybaveni
klubu, byla vytvofena metodika pro provoz klubu a dal$i zahajovaci ¢innosti az po

slavnostni den zah4jeni provozu.

Financovani vefejné zakazky probiha na zaklad¢ zalohovych plateb, které jsou
ctvrtletné vyuctovavany kraji. Kazdé ctvrtleti je nutno napsat monitorovaci zpravu
0 provozu zafizeni, pfilohou je také vyuctovani nékladd za uplynulé obdobi, vykazy
vykont, také zGctovaci faktura a faktura zalohova na nadchazejici obdobi. Samotnou
zalohu pak zafizeni obdrzi piiblizn¢ do meésice od podani vyuctovani. Jednotlivé

ctvrtletni zalohy IP PK byly stanoveny ve vysi 236 500 K¢.

Jak jiz bylo jednou uvedeno, bylo NZDM ve Stiibfe financovano pouze z jediného
zdroje v ramci IP PK. V tomto roce také byla organizaci podana Zadost na MPSV
o dofinancovani, coz by byl zdroj, ktery by uhradil praci se zajemci a uzivateli sluzby
pod 15 let, kterym se sluzba nyni nevénuje. Tato zadost nebyla podpotfena. Dale byla
také organizaci ptredloZzena Z&dost o dovybaveni Klubu, a to v dotacnim titulu kraje
Oteviené kluby, ktery je vyhlasovan Odborem $kolstvi KU PK. Z tohoto zdroje se
podatilo ziskat 25 tisic korun urCenych na specifick¢ vybaveni pro klubovnu. Také
v roce 2012 jsou vyhlaSované dotac¢ni tituly PK v oblasti mladeze a sportu. Pfedev§im
vyhlaseni dotac¢niho titulu Kluby otevienych dveii pro neorganizované déti a mladez,
ktery ma za cil rozsifit a podpofit provoz klubti v organizacich pracujicich s détmi
a mladezi, které maji v dnesni dob¢ pro mladé sviij opravnény vyznam. Ptehled vynost

zafizeni ve Stiibfe udava tabulka ¢islo 14.

Tabulka &. 14: Vinosy NZDM za rok 2011 (v K&)

Triby za vlastni vvkony a za zhoiZi: Koncovy stav
- [P PK-NZDM Stiibro 114593333

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vysledovicy 2011 KOTEC o.s.
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Z tabulky je vidét, ze sluzba byla v tomto roce opravdu odkazana na financni prostredky
pouze na zakladé¢ IP PK. Zda jsou tyto prostiedky postacujici na provoz sluzby, bude

objasnéno po uvedeni nakladd zatizeni v roce 2011, které jsou zachyceny v tabulce

¢islo 15.

Tabulka ¢. 15: Naklady NZDM zarok 2011 (v K&)

SpotFfebovaneé nakupy: 106 380,73
Spotteba materidh 141 501,73
Energie 53 420
Prodané zboi 1 468

Sluzby: 120 425,76
Opravy a udrrovani 2 873
Cestovné 2102681
Ostatni shuzby 06 52595

Osobni nalkdady: 734 548,03
Mzdove naklady HPP 535 036,53
Mzdové naklady DPP 18 490
Zakonné zdravotni pojiSténi 47915 47
Zakonné socidlni pojisténi 133 106,03

Ostami naklady: haléfové vyrovnani -0,32

Niaklady celliem 1051 363.20

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vysledovicy 2011 KOTEC o.s.

Z vySe uvedené tabulky je patrné, na které polozky jsou vynakladany prostfedky
poskytované IP PK. Nejvétsi polozku nakladi tvoifi Osobni naklady predstavujici
predev§im mzdové naklady ve vysi 553 526,53 K¢ a ndklady spojené se zadkonnym
pojisténim v celkové vysi 181 021,50 K¢&. V soucasné dobé jsou v klubu zaméstnavani
4 sociadlni pracovnici. Druhou nejvyssi polozkou jsou spotiebované nédklady cinici
196 389,73 K¢. Spotieba materidlu obsahuje spotifebu hygienického a zdravotnického
materialu, spotiebu kancelaiského materialu, potravin a dalsi. V polozkach energie se
jedna predevsim o ¢astku 5 000 K¢ za elektrickou energii, 48 420 K¢ za najem- energie,
vodné a pote také 1 468 K¢ za prodané zbozi. Posledni polozkou naklada jsou Sluzby.
V nakladech na sluzby tvoii nejvétsi polozku ostatni sluzby v celkové vysi 96 525,95
K¢ a zahrnuji v sobé pfedevSim vyuzivané sluzby poStovného, internetu, telefont,
Skoleni a poradenstvi. Z téchto piehledt vyplyva, ze v roce 2011 skoncila sluzba své

hospodateni se ziskem 94 570,13 K¢, coz je znazornéno v tabulce ¢islo 16.
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Tabullca &. 16: Vysledek hospodateni NZDM za rok 2011 (v K&)

WNaklady celkem 1051 363,20
Vynosy celkem 114593333
Hospodatsky zisk za obdobi 94 570,13

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vysledovicy 2011 KOTEC o.s.

Z uvedenych cisel je patrné, ze v roce 2011 byly ziskané zdroje z IP PK dostacujici na
provoz NZDM ve Stiibie. Tedy vSechny ziskané zdroje zcela pokryly néaklady
souvisejici s poskytovanim sluzby. Pokud jde o vyhled do roku 2012 na financovani
sluzby, byla opét podana zadost na dofinancovani prace s klienty pod 15 let. Tato Zadost
byla Gspésné piijata a podafilo se do tohoto roku ziskat zdroj ve vysi 263 000 K¢&.
Ziskani téchto zdroji predstavuje pro sluzbu predevsim posileni tymu klubu o jednoho
pracovnika. Ziskanim dalSiho pracovnika se dosahne navySeni kapacity sluzby a také
rozs§ifeni ¢asového rozsahu sluzby, které do t¢ doby nebylo mozné. Jako dalSi zdroj
v roce 2012 se jevi opétovné podani zadosti v titulu Oteviené kluby v krajském titulu na
podporu socialnich sluzeb. Déle bylo zazddano samotné Mésto Stiibro o podporu
celoro¢niho provozu sluzeb organizace v celkové vysi 50 000 K¢&. Obdobny vyhled je
dle vedeni organizace i pro rok 2013. Co pfesn¢ se bude dit po ukonceni financovani
z titulu ESF, neni jasné ani vedeni spolecnosti ani poskytovatelim socialnich sluzeb,
které jsou ztohoto zdroje financované. (Dotace PK [online]) Pravdépodobnym
scénafem je rozhodnuti MPSV o pokracovani financovani téchto sluzeb v titulu

individuélnich projektt jednotlivych krajt, o kterém se v soucasné dob¢ jedna.

4.4. Familia pro rodiny s détmi Diakonie CCE

Posledni sluzbou zajiStovanou na uzemi mésta Stiibra a zahrnutou do této prace je
Familia pro rodiny s détmi Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické (CCE). Diakonie
CCE patii mezi dvé nejvétsi neziskové organizace vénujici se poskytovani socialnich
sluzeb v Ceské republice. Diakonie CCE poméaha viem bez ohledu na vyznani, coZ se
z vlastniho pohledu da ptifadit k metafofe ddvani dart, kterd je symbolicky zastoupena
v samotném logu Diakonie uvedeného v ptiloze N, neb pomoci druhému nezaklada
pozadavek zadné protihodnoty stejné jako pii predani daru. Péce o potifebné, nemocné
Ci slabé je vyrazem lasky k bliznimu kazdého jedince a patfi neodmyslitelné k Zivotu

socialné citici spolec¢nosti 1 k zivotu cirkve, ktera je zfizovatelem Diakonie CCE.
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(DIAKONIE [online]). Diakonie CCE se celorepublikové vénuje zajistovani socialné
zdravotnich, vzdelavacich a pastoracnich sluzeb v celkem 31 stiediscich a 8 specialnich
Skolach po celém naSem Gzemi. Jednim z vyznamnych meznikli organizace byla 90.
léta, kdy se Diakonie rozrostla i o stiediska pisobici v oblasti socialni prevence, kam

nalezZi i uvazovana sluzba Familia pro rodiny s détmi. (DIAKONIE [online])
4.4.1 Zakladni charakteristika FpR

V praci je jako dal§i socidlni sluzba feSena Familia pro rodiny s détmi, kterd je
zajiStovana diive stiediskem Rokycany, které se dne 31. 12. 2011 spojilo se stfedisky
Vv Plzni a Merkling, a od roku 2012 tak na tomto uzemi plisobi a poskytovani sluzeb
Diakonie se vénuje Diakonie CCE stiedisko Zapadni Cechy, které se vénuje pomoci
lidem pravé v Plzefiském kraji. (CCE ZAPAD [online]) Sluzba FpR je ve Stiibie
poskytovana od fijna roku 2010. Stfedisko Rokycany poskytovalo komplex hlavné
poradenskych a preventivnich sluzeb zamétenych na déti, mladez i dosp€lé v neptiznivé
socialni situaci. Poskytovalo a nadale poskytuje sluzby Nizkoprahovych komunitnich
center pro déti a mladez, Obcanské poradny predevsim v Centrech podpory rodiny.
Stfedisko se vzdy snazilo vSechny poskytované sluzby rozvijet s ohledem na potieby
uzivateld a pozadovanou kvalitu v Plzeiiském kraji. V roce 2010 mély zasadni dopad na
smefovani dalsi prace vysledky Individualnich projektit Plzeniského kraje, které mély za

nasledek naslednou expanzi sluzeb Centra podpory rodiny do Stfibra.

Familia pro rodiny s détmi patii mezi socialné aktivizacni sluzby, které je svou
podstatou mozné fadit dle zdkona o sociélnich sluzbach do okruhu sluzeb sociélni
prevence. Sluzba je poskytovana formou ambulantni a terénni, v pfirozeném prostiedi
rodiny 1 prostfednictvim konzultaci v poradng. Zftizovatelem FpR ve Stiibie dle
Registru je cirkevni pravnicka osoba CCE. (REGISTR [online]) Statutarnim organem
spoleCnosti je spravni rada sestavajici z péti ¢lenti. V Cele stiediska stoji feditel. Sluzby
FpR jsou rodindm a dal$im uzivatelim poskytovany bezplatné¢ a jsou nabizeny vSem
zdjemctim o uzivani sluzby bez vyjimek. (CCE ZAPAD [online]) K tomu se kloni
I poslani FpR, kterym je predevsim poskytovat rodinam s détmi, které se nachazeji
v obtizné Zivotni situaci, takovou podporu aby byly schopny tuto situaci vlastnimi
silami pfekonat a vést nadale nezavisly Zivot zapojitelny do kazdodennich ¢innosti

spole¢nosti. Vedle poslani FpR lze uvést i hlavni cil centra, kterym je zasadit se
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0 zkvalitnéni zivotnich podminek ditéte prostiednictvim vicestranné podpory celé
rodingé. V zavislosti na dil¢ich cilech dle jednotlivych okruhd rodin je pozornost
vénovana predev§im na naplnéni potfeb deti, na zachovani a urcitym zplisobem

stabilizovani rodiny, a to pfedevsim spolupraci s odborniky.
4.4.2 Financovani FpR

Pokud se pohlédne na Diakonii CCE stiedisko v Rokycanech jako celek, pak je tato
organizace financovdna vicezdrojoveé. Hlavnimi finan¢nimi zdroji jsou prostfedky

poskytnuté MPSV, obcemi, nadacemi a ptispévky od sponzort. (DIAKONIE [online])

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi ve Stiibie, zajistované sluzbou pod
ndzvem FpR, jsou od svého vzniku po obdobi mezi léty 2010 — 2013 financovany pouze
z jediného zdroje. Hlavnim zdrojem financovani FpR jsou prostiedky plynouci
z individudlnich projektti Plzeniského kraje pro obec s rozsifenou ptisobnosti (ORP)
Stiibro. Pro ziskani téchto finan¢nich zdrojii byla nutnd ucast poskytovatele socialni
sluzby v fizeni o vefejnych zakazkach vyhlaSovaném Krajskym tfadem Plzeniského
kraje. Po prob&hnutém fizeni o vefejné zakédzce dle norem zdkona o vefejnych
zakazkach byly Diakonii CCE ptisouzeny finanéni zdroje na celé operaéni obdobi 2010-
2013 v celkové vysi 1820 000 K¢&. Celkova vySe ceny vefejné zakazky je vyplacena
v pfedem stanovenych Cétvrtletnich zalohach, a to ve vysi 151 667 K&. Po skonceni tii
mési¢niho zélohového obdobi predkladéd poskytovatel sluzby objednavateli vyuctovani,
jinak celkovou fakturu skute¢nych nakladii za sociélni sluzbu provedenou za zalohové
obdobi. S touto monitorovaci zpravou piedklada také zalohovou fakturu na obdobi
dalSich tfi mésicu.

Celkovou vysi prijatych finan¢nich prostfedka je vidét v tabulce ¢islo 17, ze které je
patrné, ze celkové vynosy zafizeni v roce 2011 ¢inily 572 349,22 K¢&.
Tabulka ¢. 17: Vynosy FpR zarok 2011 (v K&)

Triby za viastni vylcony a za zbozi Koncowvy stav

- IP PK.-FpRStiibro 572 34922
Zdroj: Vlastni zpracovéni, 2012 dle Visledovky 2011 Diakonie CCE - Sttedisko Rokycany

Naopak piehled nakladl zatizeni je zobrazen v tabulce ¢islo 18. | zde jsou naklady

sluzby rozdéleny na spotfebované nakupy, sluzby, mzdové naklady a dalsi naklady.
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Tabulka ¢. 18: Naklady FpR za rok 2011 (v K&)

SpotFebované nakupy: 73 544,05
Spotteba materialu 834091
Energie 15 83194
Prodané zhoi 204
DDHM 51 168,10

Sluzby: 123 567,27
Opravy a udriba 2736
Cestovne 441
Telefony, postovne, internet 3801977
Najemné 50 400,00
Ostatni shazby 3197050

Osobni naldady: 360735
Mzdove naklady zaméstnanci 258 603
Mzdy - DPP 1 800
Mzdy - DPC 580
Zakonné zdravotni pojisténi 23276
Zakonné zdravotni pojisténi - DPC 52
Zakonné socidlni pojisténi 64 652
Zikonné socidli pojisténi - DPC 145
Ostatni osobni ndldady 11627

Dané a poplatky - Spravmi poplatly 160

Ostatni naklady ] 222

Odpisy. prodany majetek, tvorba rezerv 11120

Niklady celkem: 572 349.22

Zdroj: Vlastni zpracovéni, 2012 dle Visledovky 2011 Diakonie CCE - Sti. Rokycany

Nejvyssi polozku nakladt FpR tvoii osobni naklady v celkové vysi 360 735 K¢, dale
pak sluzby 123 567,27 K¢, spotiebované nakupy a dalsi naklady. Z osobnich nakladu je
pak nejvyssi polozkou policko mzdovych nakladd ve vysi 258 603 K¢ a stim
souvisejici zakonné pojisténi. V roce 2011 byla FpR financovana pouze z jediného
zdroje a dle tabulky ¢islo 19 byly prostiedky z tohoto zdroje postacujici, nebot’ zatizeni

skon¢ilo své hospodaieni v daném roce s nulovym ziskem a tedy nulovou ztratou.

Tabulka ¢. 19: Vysledek hospodateni FpR v roce 2011 (v K&)

Naldady celkem 57234922
Vynosy celkem 57234922
Hospodatskoy zisk za obdobi 0,00

Zdroj: Vlastni zpracovani. 2012 dle Visledovicy 2011 Diakonie CCE - Stf. Rokycany
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Jak je vidét je sloZeni nékladti obou sluzeb jak Nizkoprahového klubu RESET, tak
i Familia pro rodiny s détmi, velice podobné. U obou sluzeb je na finan¢ni polozky
na zaméstnance a ndkladl na socidlni a zdravotni pojisténi. Coz se d4 u socidlnich
sluzeb predpokladat, nebot’ nejde lidem poskytovat socidlni sluzbu bez lidi, ktefi ji
poskytuji. Nemalo financn€ ndrocna je i oblast energii, na jejichz tthrad¢ je provozovani
sluZeb existencidlné zavislé, viz ndjemné, elektfina, telekomunikace a dalsi. A stejné,
jak tomu bylo u NZDM ve Stiibte, i zde u FpR Diakonie CCE jsou jisté finanéni zdroje
zIP PK pouze do roku 2013. Jak bylo sdéleno vedenim, bude nutno po tomto roce
zaZadat o finan¢ni podporu pro fungovani centra. Tyto Zadosti o podporu budou
sméfovany predevSim na dotace ztitulu MPSV ¢&i Plzeiiského kraje, coz mize byt
nelehky udél s ohledem na pretrvavajici klesajici trend dotaci poskytovanych MPSV
v CR. A tak dnes vlastné nemie nikdo fici, jaka bude situace téchto zatizeni po roce
2013.

Z ptedeslé analyzy hospodafeni socidlnich sluzeb financovanych zIP PK
poskytovanych na izemi mésta Stiibra je patrné, Ze prostfedky ziskané prostfednictvim
téchto individualnich projektt jsou pro soucasné financovani sluzeb dostate¢né. Toto
financovani je ovSem jisté pouze do roku 2013, kdy IP skon¢i a finance z tohoto zdroje
budou zastaveny, proto je zasadni, jaké kroky budou muset poskytovatelé téchto sluzeb
v budoucnosti podstoupit pro zajisténi pretrvani ziizenych sluzeb. Tyto jejich budouci
kroky budou mit pak zasadni vliv na jejich existenci ve mésté Stribfe. Samotné MPSV
vydalo v nedavné dobé zpravu tykajici se pravé budoucnosti sluzeb financovanych
z téchto zdroju, ve které vyzdvihuje nutnost vytvofeni nového systému financovani
sociélnich sluzeb, ktery bude spravedlivy, rovny a kompatibilni s evropskym pravnim
rdmcem, s ohledem na problematiku financovani socialnich sluzeb prostfednictvim
dota¢niho systému. K dosaZeni téchto zmén byly stanoveny kroky celistvého programu
Financovani socialnich sluzeb 2012 — 2014. Zasadnim pak bude pravé probihajici rok
2012, kdy dojde k upravé principti dotaéniho fizeni, dale dojde v roce 2013 k vydani
nového provadéciho pravniho piedpisu dle zakona o socialnich sluzbach a podle
piedpokladii, pak v roce 2014 bude uskutecnéno nastaveni nového systému financovani
socialnich sluzeb. Po roce 2013 se pocitd se zvySenim podpory sluzeb socialni péce

asocidlni prevence zaméfenych taktéz na podporu déti ohroZenych socialnim
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vyloucenim. Tuto problematiku bude nutno feSit pravé s vySe zminiovanou délkou
financovani formou individualnich projekti krajia z OP LZZ. Dle rozhodnuti z dubna
roku 2012 je na MPSV alokovéna ¢astka pro navazné Individudlni projekty krajli, a to
Vv celkové vysi 1,18 mil. K¢. Tim bude zajisténo pokracovani alespon nékterych sluzeb
zatazenych do projektd, nicméné ani tato ¢astka nebude zcela postacovat a fesit kriticky

propad ve financovani socialnich sluzeb v letoSnim roce.

Z vlastniho pohledu na systém financovani socialnich sluzeb formou jednozdrojovych
prostiedki 1ze pouze upozornit na znacnou nejistotu ohledné budoucnosti. Tyto sluzby
jsou zavislé pouze na jednom zdroji financovani, coz by pii mimotadnych udalostech
mohlo ohrozit az existenci dané sluzby. Lze konstatovat pouze jasnou nutnost pfechodu
na vicezdrojoveé financovani z diavodu finan¢ni udrzitelnosti chodu zafizeni. Na druhou
stranu vynalézavost, podnikavost a schopnost vyuzit kazdy dostupny zdroj pro zajisténi
socialni sluzby v oblasti do té doby nefungujici, je u kazdého provozovatele
obdivuhodny. A tak nelze neZ s ismévnym pocitem pochvalit konani poskytovatelt
socialnich sluzeb, ktetfi se nebali chopit pfilezitosti vyuzit ¢asové omezené nabizené
zdroje z OP LZZ a zalozit zafizeni zaméfené praveé na mladistvé a déti ve Stiibre, které
do té doby nemély vtéto obci moZnost Zadné pomoci a podpory. Diky KOTEC
a Diakonii CCE se tak socialni sluzby ve Stiibfe rozrostly i o dal§i oblasti sféry

socialnich sluzeb spole¢nosti, které byly v naSem mést¢ jiz dlouhou dobu zapotiebi.

Vlastnim nazorem lze dodat, Ze v roce 2013 po ukonéeni podpor z IP PK v titulu OP
LZZ se budou muset poskytovatelé sluzeb socialni prevence ve Stiibfe vyporadat
s problémem shanéni novych prostiedki pro zajisténi chodu spole¢nosti. Ziskani
novych prosttedkll by se mélo zaméfit predev§im na zddosti o podporu ze statniho
rozpoCtu. Ostatné MPSV v daném roce pocita snavySenim Zzadosti o dotace
a predpokladand vyse zadosti ze strany téchto sluzeb je odhadovana na cca 400 — 500
mil. K& (Navrh MPSV [online]) Kromé dotaci je moZno obratit se s Zadosti o zdroje
také na PK. Zde by pak bylo mozné ziskat prostiedky predev§im z programu statni
podpory préace s détmi a mladezi pro NNO na 1éta 2011 az 2015. (PK — dotace [online])
V rozsahu tohoto programu se podpora zamétuje mimo jiné i na zkvalithovani nabidky
mimoskolnich zajmovych Cinnosti vedoucich k uc¢elnému napliovani volného Casu déti

a mladeze. (Dotace PK [online]) Jmenovit¢ NZDM RESET ve Stfibie by realné¢ mohl
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ziskat podporu z jednoho z dota¢nich programi PK a to v dotacnim titulu Kluby
otevienych dvefi pro neorganizované¢ déti a mladez. Cilem tohoto programu je
podporovat provoz klubl v organizacich pracujicich s détmi a mladezi. DalSi moznosti
ziskani prostiedkd je obratit se o dotace pfimo na samotné mésto Stiibro a v neposledni
rad¢ ziskat prostfedky formou darti a pfispévki. Vytvorenim si uritého portfolia
pravidelnych sponzorti a darci, coz je ovSem v soucasnosti nelehky a spiSe neredlny

ukol.

Zda bude v dalsim programovém obdobi 2014 - 2020 EU vy¢lenéno dostatek
prostfedkll pro pokracovani strukturalnich fondd je v soucasné dobé jedna. Jiz byl
odsouhlasen Souhrnny navrh kohezni politiky i1 rozvojovych priorit pro ¢erpani fonda
po roce 2013. Znavrhu vyplyva posilena role ESF. Duraz bude kladen na boj
S nezaméstnanosti mladeze, podporu aktivniho a zdravého starnuti a podporu
znevyhodnénych skupin. Pfevdzna ¢ast bude vénovéana praveé na socialni zaclenovani
a boj s chudobou. Da se tedy piedpokladat, Zze v dal§im opera¢nim obdobi v souvislosti
ESF se najdou prostfedky na podporu projektt socialnich sluzeb financovanych z téchto
fondii. Ovsem start téchto operacnich programi probéhne pravdépodobné az v roce
2014 a do té doby budou muset poskytovatelé socidlnich sluzeb, které by se do projektt
mohly zapojit, vyuzivat vSechny dostupné prosttedky na zajisténi chodu sluzby. (ROP,
2012 [online])
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5. Zhodnoceni financovani vybranych instituci socialnich sluzeb

Slozeni finan¢nich zdroji konkrétnich instituci a zobrazeni jejich nakladovosti bylo
vycerpavajicim a Uplnym zpisobem provedeno pro kazdou jednotlivou sluzbu zvlast.
Jiz zanalyzy Cctyt sluzeb je ziejma nutnost existence vicezdrojového systému
financovani, bez jehoz funkénosti by nékteré sluzby nebyly poskytovany a zfizovany.
Samotni poskytovatelé sluzeb jsou si dobie védomi nutnosti vicezdrojového financovani
této oblasti. OvSem aby bylo dosaZzeno co mozna nejvétsi efektivnosti tohoto systému,
bude nutné, aby stat jasn¢ definoval vysi participace kazdého jednotlivého zdroje
financovani. Bez jasného vymezeni podilu jednotlivych zdroju jsou poté poskytovatelé
sluZzeb odsouzeni k neustaléemu Zadani o navySovani finanénich Gcasti mistnich organt
a statu, pfitom by jejich prvoradymi ukoly mély byt starosti o zachovani a prohloubeni
kvality poskytovanych sluzeb a zajisténi v co nejvice mozné mife uspokojeni potieb

samotnych klientd.

Nyni je na fadé zhodnoceni financovani konkrétnich instituci, kde prvni sluzbou, na niz
byla provedena demonstrace vicezdrojového financovéni, je Pecovatelska sluzba mésta
Stiibra. V casti vénované této sluzbé byly vymezeny jednotlivé financni prostiedky
apak zde ze slozeni pfijmi vysla najevo zavislost na prostfedcich poskytovanych

statem a prostiedcich ziskanych od klientd. Aspekty financovani PS byly objasnény

vvvvvv

wev

DpS nemusi potykat s existen¢nimi problémy z divodu nedostatku zdroju, nebot’ jde
0 sluZzbu poskytovanou ob¢anim samotnym méstem, které je jiz z historického hlediska
povinno ji poskytovat a postarat se o dostate¢né finanéni prostiedky na jeji financovani.
Proto i kdyZ z Setfeni vySla najevo jasna ztratovost sluzby v jednotlivych letech, nemusi
se klientela této sluzby obavat uzavieni ¢i omezeni poskytovanych sluzeb, nebot’ zde je
jakakoli ztrata pievedena do rozpoltu mésta a PS se tak stimto deficitem nemusi

v dal$ich letech vyporadavat.

Jina situace je ve zpusobu financovani Domova pro seniory FCH Stiibro. Jedna se také
0 sluzbu svicezdrojovym systémem financovanim, kde vtomto piipadé je nutnost
mnoha zdroji financovani do oc¢i bijici. Stejn¢ jako PS je zdvisla na nejistych
prostfedcich poskytovanych statem, tthradé od svych klientd a soudrznosti obce, kraje
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i jejich obyvatel. Z probéhnuté analyzy problematiky financovani této sluzby, ktera se
vénuje klientim z fad rostouci populace seniort, je patrné, ze v dlouhodobém pohledu
hospodafi tato sluzba se ztratou, se kterou se, na rozdil od PS, musi postupné
vypotadavat. DpS se z ditvodu ubyvajicich statnich prostiedki bude muset se zna¢nou
ztratou vypoiadavat i v budoucnosti. Pokud by bylo financovani sluzby neunosné,
mohlo by to vést i k zruSeni sluzby, nebot’ zde by mésto nemohlo piijit s takovou
finan¢ni injeket, jakou je schopno poskytovat PS a na dalsi finan¢ni zdroje se s ohledem

na nejistotu nemtze DpS zcela spolehnout.

Poslednimi uvaZzovanymi institucemi jsou sluzby NZDM s klubem RESET a Familia
pro rodiny sdétmi, které jsou vzacnym casov€é omezenym piikladem pievazné
jednozdrojového financovani sluzby. Vznik téchto sluzeb byl podminén existenci
moznosti vyuziti finan¢nich prostiedkd z ESF. Zaroven jde o v praxi fungujici ptipady
financovani sluzeb prostfednictvim vetfejnych zakazek ze zdroji IP PK v titulu OP LZZ
z prostiedktt ESF. Vymezeni problematiky financovani téchto sluzeb bylo provedeno
pouze za jediny rok jejich fungovani, a to pravé z divodu jejich kratkodobého piisobeni
na uzemi mésta Stfibra. Sté¢Zejnim aspektem je fakt, ze tyto prostfedky maji jen ¢asove
omezené trvani, a tak jakékoli otazky ohledn¢ budouciho fungovani a trvani sluzeb jsou
jen velmi tézko odpovéditelné, nebot” se jedna o sluzby poskytované dvéma riznymi
subjekty. Jednim subjektem je obCanské sdruzeni, jehoz finanéni stabilita je zavisla na
schopnosti zajisténi si podstatnych pfijml na provoz sluzeb. A druhym pak cirkevni
organizace, ktera ma zase jistéj$i zdzemi v podvédomi obcanti. O tom zda po ukonceni
Cerpani prostfedktt zIP PK budou tyto sluzby nasledné poskytovany, rozhodnou
predevs§im dva faktory. Prvnim faktorem bude, zda poskytovatel sluzby bude schopen
nahradit jednozdrojové financovani za vicezdrojové a v jaké mite, a druhym takeé
fakticka zékladna poskytované sluzby v povédomi ob¢ant ve Stiibfe. Pokud se sluzby
nedokdZi béhem kratkého c¢asového intervalu svého financovani zjistych zdroja
dostate¢né prosadit a najit si své uzivatele, nebude mit mistni orgdn dostatecny impuls
K finan¢ni podpofe a udrzovani takovéto sluzby v provozu. Dle informaci z organu
samotného mésta Stiibra je prozatim pravdépodobna podpora poskytovani sluzby
NZDM RESET ve Sttibie, nebot’ ta si jiz za rok svého pusobeni vytvotila dostate¢nou

zakladnu u uzivatelt.
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Zavér

V dobé jako je dnesSni, zcela bez pochyby stoupd vyznam existence efektivné
fungujiciho socialni systému statu. S ohledem na starnuti populace nabyvaji na
vyznamu piedev§im socidlni sluzby a problematika jejich financovani, které je
vénovana tato prace. Socialni sluzby v Ceské republice se nyni nachazi v situaci, kdy se
musi krom¢ neustadlého nartistu poptavky po sluzbach a jejich potiebnosti jesté
vypotadavat se zménami, jeZ pfindsi soucasné socidlni reformy. Nutnost vyrovnat se se
sou¢asnym stavem v socialni oblasti neni jen problémem Ceské republiky. Celd Evropa
nyni ¢eli nutnosti modernizace a zefektivnéni socialniho systému s ohledem na
vyvijejici se vékovou strukturu, a tim 1 souvisejici problematiku zmén na trzich prace.
Tyto reformy maji na oblast socialnich sluZeb pozitivni i negativni dopady. Pozitivhim
aspektem bylo jiz v roce 2007 uvedeni nového zékona o socialnich sluzbach, ktery
s sebou pfinesl zcela nové pristupy v této oblasti. DalSimi postupnymi cili, které maji
kladny dopad na oblast socialnich sluzeb, je zefektivnéni prace samotnych organt statni
spravy, dosazeni maximalni u¢elnosti vyplacenych davek v tomto systému a piedevsim
uplatnéni planu na vytvoteni efektivniho systému spravy vetejnych prostiedkl uréenych
pravé do socialni oblasti. Negativnimi dopady jsou poté pfedevsim problémy tspornych

opatfeni v ramci vetfejnych rozpocta.

V soucasné dob¢é se jako nejvice problematické jevi financovani socidlnich sluzeb
prostiednictvim dotacniho systému. Stét je tim uspesnéjsi, ¢im spokojen€jsi ma obcCany.
Je proto nutné, aby se stat v této oblasti spiSe zasazoval o ur¢itou zaruku prav obcand.
Obcan ma pravo na zakladni minimum poskytovanych sluzeb. Ze soucasného trendu
dochézi k situacim, kdy neni jasn¢ definovana odpovédnost za poskytovani té které
sluzby. Neni jasné urCeno, kdo ponese nakladnost stouto sluzbou souvisejici,
a v mnoha piipadech nevznikd ani motivace mistnich organti finan¢n¢é se podilet na
zajisténi konkrétni sluzby, coz bere obfanim moznost uplatiiovat sva zékladni prava.
Pokud se nebude na socidlni sluzby pohliZet jako na nejzakladnéjsi sluzby pro ob¢any
statu, pak jakékoli reformy nedokazi zajistit efektivitu a spravné pochopeni fungovani

tohoto systému. CoZz vyplyva jiz z Gvodniho citatu, ktery poukazuje na potiebu
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vénovani pozornosti kazdé jednotlivé bytosti. Nebot uzivatelé socidlnich sluzeb

bezesporu lidskymi bytostmi jsou.

Cilem bakalatské prace je vymezeni a analyza konkrétnich aspektii problematiky
financovani sociélnich sluzeb na prikladech z praxe se specifikaci na Ctyfech instituci
poskytujicich socidlni sluzby. Pecovatelské sluzbé mésta Stiibra, Domova pro seniory
blahoslaveného Jana Pavla II., Klubu RESET nizkoprahového zatfizeni pro déti

a mladez a Familia pro rodiny s détmi.

Na zéklad¢ podkladi a informaci ziskanych z pfisluSnych organizaci doslo
k vyCerpavajicim analyzam piedevsim zdroji financovani a zakladnich polozek vydaju
potiebnych k zajisténi fungovani daného zatizeni vzdy ve vyvoji nékolika konkrétnich
let. Zakladnim vychozim zjisténim byl fakt potiebnosti vicezdrojoveho financovani
jednotlivych sluzeb, ktery byl v prubéhu prace nékolikrat potvrzen. V soucasném
nastoleném systému financovani sociélnich sluzeb je ziejma nutnost participace vice
subjekti, ve zvySujici se mife samotnych obcanil, rodiny, v klesajici mife statu, obci
aregionli, provozovatelii, zdravotnich pojisStoven a dalSich. I pfes vicezdrojové
financovani vyplyva z aktualniho systému jistd roztiisténost ve zpusobu financovani
socialnich sluZeb od raznych poskytovatelt. Konkrétné stavajici systém dotaéni politiky
je zna¢né nevyhovujici, pokud jde o nestatni neziskové organizace. Tito poskytovatelé
se Vv prakticky pravideln¢ se opakujicich Casovych intervalech nachazeji v situacich
nejistoty z divodu obdrzeni pro né existencné dulezité financni podpory, ptipadné jeji
vySe ze strany statu. Nedostatek zdroji ma pfimy dopad pravé na samotné klienty

sluzby, ktefi se poté musi na poskytovani sluzby podilet vétsi mirou.

Dalsim dtlezitym momentem pro poskytovatele sluzeb a celou sféru socialnich sluzeb
se stdvad rok 2012, kdy doSlo k hlubokému propadu finanéni podpory sluzeb
prostiednictvim statnich dotaci. Tento stav, pokud nebude zdsadnim zptisobem fesen,
povede Kk pravdépodobnému ukonceni ¢innosti mnoha socidlnich sluzeb a k dalSim
problémum pievazné existenéniho charakteru. Od samotného zacatku roku po
zvefejnéni vysledki dota¢niho ftizeni na socialni sluZby probihaji aktivni setkani
piedstaviteli neziskovych organizaci poskytujicich socialni sluzby s ministrem prace
a socidlnich véci. Na téchto setkani se neustile feSi nutnost navySeni prostfedki

socialnim sluzbam. Ty se diky kvuli nedostatku prosttedki ocitly v opravdu kritické
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situaci a postupné omezuji ¢i uzaviraji své provozy. Z aktudlnich informaci dosSlo na
téchto jednani k rozhodnuti o navySeni dotaci o 190 mil. K&, coz je stale zcela

nedostacujici.

S nutnosti provedeni rozsahlé analyzy problematiky sociélnich sluzeb souhlasi
i odborna vefejnost, jejiz nespokojenost byla ziejma prevazné po prob&hnutych
demonstracich a ¢etnych vynucenych jednanich na toto téma. Dle vlastniho nazoru se
samotné Skrty v socidlni kapitole ve vysledku mohou naopak vyrazné prodrazit.
Uzavieni nekterych sluzeb, napiiklad sluzeb poskytovanych terénni formou nejen pro
ob¢any experimentujici s drogami, povede ke vzniku dalSich socialné-patologickych
jevl, jejichz likvidace bude pro nastupujici spolecnost finanéné naro¢nd. Uzavieni
nékterych sluzeb pro osoby, které jsou zavislé na pomoci druhych, bude mit také vliv na
samotny trh prace, nebot’ to znamena, ze néktery ¢len rodiny bude muset opustit své
zaméstnani a vénovat se péci a socidlné znevyhodnéného, v hor§im ptipade€ se postizeny
ocitne zcela bez pomoci. Nutnost rozsahlé analyzy zmén socialnich sluZzeb svou
naroc¢nosti prekracuje sily a moznosti jednotlivce, coZ ostatné prace za cil ani nem¢la.
Navrhy na zlepSeni situace alesponi konkrétnich analyzovanych instituci zahrnutych
Vv préci byly nastinény jiz v priabéhu ¢asti vénovanych vymezeni a analyze problematiky

financovani t&chto socialnich sluzeb.
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Cca - ptiblizné

CPR - Centrum podpory rodiny

CCE - Ceskobratrska cirkev evangelicka

CR - Ceska republika

CSU - Cesky statisticky uiad
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EU — Evropska unie

FCH — Farni charita Sttibro

Fpr — Familia pro rodiny s détmi
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OOV PS - Pracovnici vypomahajici v PeCovatelské sluzbé po dobu nemoci fadnych

zaméstnancl

OP - Operacni program

OP LZZ — Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost
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OZP - Osoby zdravotn¢ postizené
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PS — Pecovatelska sluzba

TS — Tydenni stacionaf pro seniory a zdravotné postizené obcany Stiibro
USP — Ustav sociélni péée

ZS — Zakladni $kola
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Seznam priloh

Priloha A

Tabulka A: Prehled zdroji financovani v roce 2010 - dotace MPSV

Shazby Shazby Sluzby
Zdroje financovani Celkovy soncet Celkem v % socialni socialni socialniho
péte prevence | poradenstvi
Dotace MPSV 6657 714 000 29.27% 27.50% 43 49% 56,03%
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle MPSV
Priloha B
Tabulka B: Piehled zdrofi financovani v roce 2010 - uzemni samosprava
Shazby Shazby Shuzby
Zdroje financovani Celkovy soutet Celkem v % socidlni socialni sociilniho
péce prevence | poradenstvi
Dotace kraju 407 849 291 1,79% 0.93% 10.53% 831%
Dotace obci 580 966 448 2.59% 1.90% 9.37% 8.86%
Prispévek zrizovatele:
-obce| 1647673022 7.24% 7.77% 1.70% 3.95%
-kraje] 1019892383 4.48% 4.71% 1.47% 5.51%
ostatni resorty stitni spravy 156 635 999 0,69% 0,06% 7.35% 4 41%
Prispévky od aFadi price 78 026 989 0.34% 0.25% 1.26% 1.11%
Zdroj- Vlastni zpracovani, 2012 dle MPSV
Piiloha C
Tabulka C: Piehled zdrofi financovani v roce 2010 - fondy EU
Shazby Shazby Sluzby
Zdroje financovani Celkovy soutet Celkem v % socidlni socialni sociilniho
péce prevence | poradenstvi
Strukturilni fondy 112 772 843 0.50% 0.09% 4 73% 2.82%
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle MPSY
Ptiloha D
Tabulka D: Piehled zdrofi financovani v roce 2010 - uzivateld
Sluiby Sluiby Sluzby
Zdroje financovani Celkovy soncet Celkem v % socialni socialni socialniho
péce prevence | poradenstvi
Ubrady od ufivatelii (+ Pop)| 10192 162329]  4481%| 49,13% 4.27% 0.67%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle MPSV




Priloha E - Sazebnik PeCovatelské sluzby ve Stiibie

SAZEBNIK - PECOVATELSKA SLUZBA STRIBRO

DRUH SLUZBY CENA SLUZBY
pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 20,- Ké/hed
pomoc pfi oblékéni a sviékani véetné specidlnich pomiicek 40,- Ké/hod
pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru 20,- Ké/hod
pomoc pfi pfesunu na liZko nebo vozik 20,- Ké/hod
pomoc pfi ukonech osobni hygieny 40,- Ké’hed
pomoc pfi zakladni pééi o vlasy a nehty (pedikira) 85,- Ké/hod
pomoc pfi pouziti WC 20,- Ké/hod
zajisténi stravy odpovidajici véku, zasadam racionélni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani 20,- Ké
dovoz nebo donéska jidla 15,- K&
pomoc pfi pfipravé jidla a piti 30,- K¢
pfiprava a podani jidla a piti 30,- K¢
bézny uklid a udrzba domacnosti 60,- Ké/hod
Gdrzba domacich spotfebil 20,- Ké/hod
pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu domécnosti, napf. sezénniho Uklidu, tklid po
malovani 80,- Ké’hed
donéska vody 20,- Ké/hod
topeni v kamnech véetné donasky a pfipravy topiva, udrzba topnych zafizeni 20,- Ké/hod
b&2né nékupy a pochuzky 10,- Ké/hod
velky nakup, napf. tydenni nakup, ndkup odaceni a nezbytného vybaveni domécnosti 30,- KE
prani a Zehleni lozniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy 50,- Ké/kg
prani a Zehleni osobniho pradla, popfipadé jeho drobné opravy 50,- Kélkg
doprovazeni déti do $koly, $kolského zafizeni, k |ékafi a doprovazeni zpét 30,- Ké/hod
doprovazeni dospélych do Skoly, skolského zafizeni, zaméstnani, k |ékafi, na organy
vefejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét 50,- Ké/hed

Sazebnik za poskytované (kony byl schvalen Radou mésta Stiibra dne 20. 12. 2006
usnesenim ¢.4/11/20.

Priloha F

Tabulka F: Vékové sloZeni obyvatelstva SO ORP Stribro v letech 2000 az 2009
2000 2001| 2002] 2003 2004| 2005 2006 2007 2008 2009
Stavajici stav ohyvatel | 16 385| 16 560| 16 529| 16 631| 16 454| 16 609| 16 532| 16 993| 17 216| 17 106

Z toho ve véku:

I}—14| 3030 2968 2851 2797 2632 2569 2515 2519 2479 2467
15-64] 11717| 11753) 11 829 11 963| 11 903| 12033| 11 965) 12 371| 12 550| 12 395
65+ 1838 1839 1849 1871 1919 2007 2052] 2103 2187 2244

Index stdFi (63+/0- 14 v %) ! 60,7 62| 64,9 66,9 72,9 78,1 81,6 83,5 882 91
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle CsU
!index stafi vyjadiuje. kol je v populaci obyvatel ve véku 60 let a vice na 100 déti ve veku 0 - 14 let.




Priloha G
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Zdroj: Vlastni zpracovani 2012 dle CSU

Priloha H
Tabulka H: Predpoklidana vékova struktura obyvatelstva v letech 2020 a 2030 ve SO ORP Stribro
Podil obyvatelstva v race 2020 ve véku: Podil obyvatelstva v roce 2030 ve véku: roce 2030
S0 ORP| 0-14 15 -064 65 + 0-14 15-64 65 + cellvem
Stiibro 154 67.1 175 13.7 66 203 17171

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle CSU

Piiloha I — SWOT analyza planovani, formulovani priorit a opatfeni socialnich sluzeb

Vv SO ORP Stiibro se zaméfenim na PS mésta Stiibro

Silné stranky
Siroka nabidka PS
terénni oSetfovatelska sluzba
ochota pracovnic PS
finan¢ni dostupnost sluzeb PS
poradenska a informacni ¢innost
pujcovani kompenzacnich
pomiicek, véetné mozné dopravy
zajisténi osobniho asistenta

spoluprace se Socialnim odborem
mesta Stiibra

Slabeé stranky

omezeny provoz PS (pracovni dny
7:00 — 15:00)

rozvoz obédii pouze béhem
pracovniho tydne — mozny zajem o
roz$ifeni

absence Iékarské péce ptimo v DPS

absence dlouhodobé odlehcovaci
sluzby

nedostatek pracovnich pftilezitosti
pro OZP

absence
dilen

chranénych pracovnich

nedostateCné volnocasové aktivity




pro seniory a OZP

- mozné neshody v komunikaci mezi
seniory a urady

- nevhodné chovani mladeze ke
starSim lidem

- malo informaci o0 socialnich
sluzbach v regionu

- malo autobusovych spoji ve
Stiibfe zDPS do mésta a
k poliklinice

- nedostatek parkovacich mist pied
poliklinikou a fady

- nedostate¢na bezbariérovost mésta

PiileZitosti Hrozby

- navysSeni preventivni prace - nedostatek pracovnich pfileZitosti

- dostupnost a existence dalSich | -
informacnich tokl

nedostate¢nd kapacita DPS

- zcela nedostacujici finan¢ni
- dostupnost dalSich  finan¢nich prostiedky v socialnich sluzbach
zdroju - nejasné financovani socialnich
- vy88i mira vyuZivani préace sluzeb pokud jde o podporu ze
dobrovolnikt strany statu

- spoluprace poskytovatelil sluzeb

- pfipadné navySeni kapacity DPS
z diivodu vyhovéni vysoké
poptavce

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Stfednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti
socialnich sluzeb na izemi ORP Stfibro na obdobi 2011-2014

Piiloha J — Loga Charity CR
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Priloha K — Biskupstvi plzenisk¢ - DEKRET

C. j.: 496/2000

2
3
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&

Biskupstvi plzefiské

nam. Republiky 35, 301 14 Plzes

tel.: 019 /722 72 39, 722 31 12, 227320, fax:019 /221917

V Plzni 1. 4. 2000

DEKRET

biskupa plzetiského, Mons. Frantika Radkovského, jim? se zfiznje dle kdnond 114 a 116
Kodexu kanonického préva a v souladu s ustanovenim § 13, odstavec 1, pfsmeno g) zdkona
€. 308/1991 Sb., o svobodé ndboZenskeé viry a postavenf cirkv{ a ndboZenskych spoleénost,

jako vefejnou cfrkevn& pravnickon osobu

FARNI CHARITA STRiBRO

. Oznalend zfizovatele:

. Nézev organizace;
. Sidlo organizace:
. Statutdrn{ zéstupce:

. Charakteristika:

. Plisobnost FCH:
. Poradni{ orgdn;

. Pfedmét Cinnosti:

. Hospodaten:

Biskupstvi plzefiské, se sidlem Plzefi, ndm. Republiky 35,

301 14 Plzeii, zastoupené biskupem plzefiskym

Mons. Franti¥kem Radkovskym

ICO 45334439

Farn{ charita Stifbro (ddle FCH Stiibro)

Jittho z Podébrad 78, 349 01 Stfibro

Reditel FCH Sttibro

Reditele jmenuje a odvoldva biskup plzetisky na nivrh Feditele
Diecézni charity Plzett (DCHP).

FCH Stfibro je z rozhodnut{ biskupa plzefiského (dle kdnonu
116 § 2) samostatnou organizaén{ jednotkou cirkve s vlastn{
pravni subjektivitou. Zdroven je souddsti DCHP.

FCH Stfibro piisob{ na izemf farnosti St¥bro.

Rada FCH Stfibro, Radu FCH Stibro tvoi{ feditel FCH a $est
Clenti farniho spoledenstvi. Cleny rady jmenuje a odvolavd
feditel DCHP na ndvrh duchovntho sprévce piisluiné farnosti.
Toto ugelové zafizeni je zfizeno s cilem pomdhat lidem v
nouzi na principech kirestanské ldsky.

- zajistuje realizaci kold uloZenych biskupem a feditelem
DCHP

— zkizuje a provozuje charitni domy, dstavy a jiné sluzby dle
stanov FCH St¥ibro.

Hospodaif a spravuje majetek, ktery protokoldrns piijala od
ziizovatele nebo zfskala vlastnf innosti.

Pii hospodatenf s majetkem je povinna respektovat stanoviska
organit Biskupstvi plzefiského, DCHP a platné pravani



predpisy, Pfi zruSeni tohoto uéelového zafizeni piechdzi
majetek bez likvidace na DCHP .

10. Doba trvani: FCH Stiibro se zfizuje ke dni 1. 4. 2000 na dobu neurcitou.

11. Ostatni: BliZ&{ specifikace &innosti, vnitfntho Elenéni a vztahdt k-
ostatnim citkvim a svétskym institutdm je uvedena ve
stanovich FCH Stifbro.

Z¥izovaci dekret v iplném a platném znéni k 1. 4. 2000.

Ci s "
4 %"L\ U(JJL/% ler~
Mons. Franti§ek Radkovsky
biskup plzerisky

Priloha L — Vytézek Tiikralové sbirky kazdoro¢né porddané FCH Sttibro

Trikralova sbirka - wynosy (v K£)

vytéiek
2006 40 520
2007 33017
2008 27 296
2009 37413
2010 37 735

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 dle Vykami zisku a ztraty FCH ve Stiibie
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Abstrakt

KAHOVCOVA, Sandra. Problematika financovani socialnich sluzeb. Bakalai'ska prace.

Plzen: Fakulta ekonomicka Zapadoceské univerzity v Plzni, 66 s., 2012

Kli¢ova slova: socialni sluzby, poskytovatelé socialnich sluzeb, financovani systému,

statni dotace, strukturalni fondy EU, ptispévek na péci

Ptedlozena prace ,,Problematika financovani socidlnich sluzeb® je zaméfena na
vymezeni a analyzu konkrétnich aspekti problematiky financovani socialnich sluzeb na
prikladech z praxe. Prvni ¢ast prace je zaméfena na vSeobecny popis soucasného
systému socialnich sluzeb a teoretické vymezeni jednotlivych zdroji financovani téchto
sluzeb. Druha ¢ast je zaméfena na analyzu a vytyCeni jednotlivych aspektl
problematiky financovani socialnich sluzeb na ptfikladech c¢tyf konkrétnich instituci

pusobicich na izemi mésta Stiibra a zhodnoceni financovani téchto vybranych subjekta.



Abstract

KAHOVCOVA, Sandra. The issue of social services financing. Bachelor work. Pilsen:

Faculty of economics The University of West Bohemia in Pilsen, 66 p., 2012

Key words: social services, social service providers, social systém financing, subsidy,

EU funds, care contribution

The aim of the submitted thesis ,, The issues of social services financing® is to describe
and analyse specific aspects of financing particular social services issues. The first part
of the thesis introduces the current social services system and definitions of specific
sources of these services financing. The second part is focuses on the analysis,
identification and assesment of the various aspects of four specific institutions operating

in Stiibro financing.
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