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1. Uvod

Pocatek dnesSni podoby organizace Islamsky stat v Irdku a Syrii (déale jen
ISIS) se da datovat na 5. Cervence roku 2014. V tento den vystoupil muslimsky
duchovni Abu Bakr al-Bagdadi v meSit¢ v Mosulu, kde se prohlasil prvnim
chalifou Islamského statu. I pfes tuto skuteCnost neni zamérem ISIS spojit
vSechny muslimy na zemi. ISIS sdm vyznava velice extrémni interpretaci
islamského prava Saria, s ¢imz se vét§ina muslimskych svétovych lidrai a uencti
neztotoznuje, naopak tento vyklad isldmu striktné odmitd a odsuzuje nésili,

kterym se ISIS vyznacuje (Ali 2015: 6 — 7).

ISIS vstoupil do mezinarodniho povédomi piedev§im brutalnimi popravami
svych odptlrcti. Nahravky téchto poprav jsou soucésti propracované propagandy,
ktera je v podani ISIS na Spickové urovni. Zeyména vyuziti fenoménu poslednich
let, socialnich siti, dokazaly slozky ISIS vyuzit k dokonalosti jak v oblasti
zastraSovani nepratel, tak v oblasti ziskdvani sympatizantd. Tito sympatizanti se
Vv idealnich ptipadech stavaji rekruty bojujicimi bud’ pifimo v pusobisti ISIS,
v Syrii, nebo se stavaji spicimi bunikami na Uzemi nepftitele ISIS, kde mohou
provadét teroristické utoky, piipadné mohou pilisobit v oblasti ziskavani

finan¢nich prostfedk.

Soucasti vzestupu ISIS je také jedinecna sloZzka propagandy ISIS a to je jeho
postoj k zapadnim novinaiim a viubec jeho postoj k zapadnim médiim, o ¢emz se
ptesvedcilo jiz nékolik Zzurnalistli ze zdpadnich zemi, ktefi za to, Ze se do téchto
mist vydali, zaplatili Zivotem. Hlavnim cilem ISIS je naprostéd izolace izemi, na
kterém se chalifait rozprostird. To znamena Zzadné autentické reportaze
v zapadnich médiich, kter¢é by mohly vytvofit pravdivy obraz o tom, jakym
zpisobem se vném zije a jak je veden. S touto skuteCnosti souvisi dalsi

charakteristicky znak poéinani ISIS, a to, Ze se do zapadniho svéta' dostane

' Zapadnim svétem jsou v této praci mysleny evropské stity, byvalé evropské kolonie
v Americe, Australie, Novy Zéland a Rusko.



pouze material, ktery ISIS do zépadniho svéta dostat chce. Diivod tohoto
pocinani je ten, Ze se skrze média, a v soucasné¢ dob& v tomto ptipad¢ zejména
pies socialni sit¢, dostane k milionim lidi autenticky material, ktery mtze ISIS
tvotit podle svych aktudlnich cila a potieb a nemusi se zabyvat moznou cenzurou

ze strany svétovych médii (Ali 2015: 9).

Tato bakalafska prace se bude zabyvat pravé tim, jakym zplsobem vyuZiva
ISIS socialni sit€. V poslednich letech doslo k masivnimu rozmachu vSemoZznych
socialnich siti, které poskytuji vysoky potencidl na poli propagandy. Jedna se o
platformy, pies které se d4 v kratkém Casovém tUseku pilisobit na desetitisice a
statisice lidi bez toho aniz by hrozilo, ze bude sdilend informace jakkoliv
upravend a neautenticka. Konkrétné bude tato bakaldiska prace zkoumat roli
socidlni sit€¢ Twitter v ndborovém procesu zahrani¢nich bojovnikd ISIS ve
Spojenych statech. Na zaklad¢ této analyzy dojdu k zavéru, zda je v ndborovém
procesu zahrani¢nich bojovnikil ve Spojenych statech Twitter pro ISIS stézejnim

nastrojem.

Twitter neni jedinou socialni siti, kterd je organizaci ISIS vyuzivdna
k rekrutovani zahrani¢nich bojovnikd v zapadnich zemich. Napiiklad Facebook
svou uZivatelskou zédkladnou Twitter mnohonasobné pievysuje, coz je v pripade
rekrutovani fyzicky vzdalenych bojovnikl dilezity atribut. Dal§imi vyuzivanymi
socidlnimi sitémi jsou napt. Instagram, Tumblr, Wordpress a dal$i. VSechny tyto
socialni sit€¢ napomahaji tomu, ze je ISIS vniman v zdpadnich zemich jako
bezprostiedni nebezpeci, i kdyZ pusobi ve vzdalené Syrii a pocet jeho bojovnik

je pouze zlomkem pocetnych armad zapadnich stata.

Prace bude rozdélena na pét Casti. Prvni ¢ast se bude zabyvat vymezenim
terminu propaganda. Pojem bude v této kapitole definovan a vysvétlen pohledy
riznych autorii. Bude zde nastinéno jeho historické 1 soucasné vyuziti a vnimani.
Druhé ¢ast prace bude spojovat terminy propaganda a terorismus. V prvni ¢asti
této kapitoly bude vymezena spojitost mezi témito dvéma pojmy, druha Cést
kapitoly bude pojednavat o Islamském terorismu a propagand¢. Konkrétné zde

budou vyjmenovany nastroje, které v minulosti vyuzivaly isldmské teroristické
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organizace Kk sifeni své propagandy, dale zde budou zminény zpisoby, jakymi
islamské teroristické organizace Al-Kajda a Hamas v minulosti vyuzivaly a
V soucasnosti vyuzivaji propagandu. Tieti a posledni Cast této kapitoly bude
pojednavat o organizaci ISIS a zpusobech, jakymi $ifi propagandu s vyjimkou

vyuziti internetu a socialnich siti, coz bude predmétem dalsi ¢asti prace.

Ve cCtvrté Casti prace se dostaneme k tomu, jaké vyuziva organizace ISIS
socialni site, jakym zptisobem je vyuziva a za jakym ucelem je vyuziva. Tato Cast
prace bude vypracovana s diirazem na socidlni sit’ Twitter, jelikoZ tato socialni
sit’ bude predmétem deskriptivni analyzy v nasledujici, paté casti prace. Ta bude
pojedndvat o roli zmitované socidlni sité, Twitteru, v naborovém procesu
zahrani¢nich bojovniki ISIS ve Spojenych statech. Cilem prace bude na zakladé
této analyzy zjistit, zda je v ndborovém procesu zahrani¢nich bojovnikli ve
Spojenych statech Twitter pro ISIS stéZzejnim néstrojem. Spojené staty americké
jsou jednim z hlavnich ptedstaviteld kultury zapadniho svéta. Proti tomuto stylu
Zivota se organizace ISIS dlouhodobé vymezuje svoji protiamerickou rétorikou,
ve které predstavuje Spojené staty jako svého uhlavniho nepfitele. Jelikoz jsou
Spojené staty od basty ISIS Syrie geograficky daleko, je obtizné rekrutovat nové
bojovniky osobnim kontaktem, jako je tomu v oblastech pusobeni ISIS
geograficky blizSich. Socialni sit’ Twitter tedy pfedstavuje nastroj, kterym se ISIS
k americkym ob¢aniim dostane, sice pouze virtualné, nicméné i to byva v mnoha

pfipadech v kone¢ném diisledku dostatec¢né.



2. Vymezeni terminu propaganda

V souCasném globalizovaném a dostupnymi informacemi protkaném svété
zistavd termin propaganda v podstat¢ synonymem zla, terminem, ktery
zpusobuje valky, ¢i dle jinych je dokonce jevem hor§im nez valka samotna.
V historii lidstva dokazala velké masy obyvatel donutit myslet a konat tak, jak by
zcela jist€¢ za normadlnich okolnosti a podle svého piesvédceni nekonaly a
nemyslely. V historii se tento termin tak stal nepfitelem vSech svobodné
myslicich lidi a zdrovenl manipulatorem volného toku informaci. Praktikovani
¢innosti skryvajicich se za timto slovem by tedy mélo byt néco neslucitelného
s modernimi demokratickymi stdty. Nicméné 1 v dneSnich demokraciich
moderniho typu dochazi ke zkreslovani skute¢nosti a zdmérnému upravovani

informaci a tim k manipulaci obyvatelstva (Taylor 2003: 1).

Termin propaganda v podstaté v preneseném slova smyslu znamena
podporovani urCitych idedlti ¢i nazori. Historie tohoto slova pouZivaného ve
vyznamu, jak jej vnimame dnes, sah4 do roku 1622, kdy Vatikan nastolil Sacra
Congregatio de Propaganda Fide, coz byla posvatna shromazdéni, zalozena za
i¢elem propagace Rimskokatolické cirkve. Jiz vtomto obdobi zapocalo
negativni vnimani terminu propaganda. Divodem byla propagace
Rimskokatolické viry na tkor jinych kfestanskych naboZenstvi, namifena
zejména proti Protestantismu, ¢imz ztratil termin neutrdlni vyznam a v urcitych
kruzich ziskal urazlivy ton, coz dokazuji terminy uzivané v jeho souvislosti, jako
naptiklad lez, manipulace ¢i podvod (Jowett — O'Donnell 1999: 2). Veteran
druhé svétové valky Richard Crossman vSak poznamenéva. ,,Uméni propagandy
neni tvrdit 1zi, je to spiSe hleddni pravdy, kterou najit chcete, spole¢né

s vytvoienim néjaké pravdy, kterou chce publikum slySet (Payne 2009: 110).*

Obdobi, které se nejvice poznamenalo na negativnim vnimani terminu
propaganda, byly obé svétové valky. V tomto obdobi uzivaly propagandu a
manipulaci s obyvatelstvem za ucelem dosazeni n&jakych cili v podstaté obé
strany v obou konfliktech. Nékteré samoziejmé méné a nékteré vice. Piestoze
v pribéhu desetileti dochézelo a stale dochédzi k obCasnym snahdm o opctovné
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zneutralizovani tohoto terminu, negativni nadech je v povédomi obyvatelstva
siln¢ zakotenén. Stejné jako béhem svétovych valek, ani dnes by kuptikladu
zadny politik nevyuzil slova propaganda pro definovani svych propagacnich
aktivit. Naproti tomu by stejného terminu velice pravdépodobné vyuzil k popsani
stejnych aktivit vyuZivanych jinym, nizorové odliSnym politikem. Vyuzitim
tohoto terminu pro popsani aktivit jiného politika by bylo jeho znevazeni a
degradovani v o€ich naptiklad potencidlnich volicl. Dvé osoby, se kterymi je
termin propaganda nejvice asociovan, a které se také v obdobi dvou valek nejvice
zaslouzili o jeho negativni vnimani, jsou komunisticky politik Vladimir Ilji¢
Lenin a ministr propagandy Treti fiSe Joseph Goebbels. I kdyz je chapani slova
propaganda protkano negativnim vyznamem, tito dva politici jej ve své dobé byli
ochotni akceptovat jako vystizny vyraz pro jejich vlastni praxi v utvaieni
vetejného minéni. | presto, ze tyto aktivity spojenci v obou valkach odsuzovali,
pfedpokladali u neptatel vice neZ nadmérné vyuZiti 1Zi a polopravd za ucelem
manipulace s vlastnim obyvatelstvem, které bylo odfiznuté od informaci

poskytovanych nezavislymi médii (Walton 1997: 384 — 385).

S definici terminu propaganda se v poslednich desetiletich popasovala
spousta akademikd a u€enct. Kupiikladu Jacques Ellul se zaméfil na vyznam
terminu z hlediska psychologické manipulace. Povazoval propagandu za
sociologicky fenomén, ktery nebyl tvofen lidmi v€domé ¢i zdmérné. Zaroven
zastaval nazor, Ze pro lidsky druh Zijici ve velkém spoleCenstvi je propaganda
jako takova nezbytnosti. Toto tvrzeni zaklddal na tom, Ze se musime ucastnit
velkych masovych udalosti, jako jsou naptiklad volby. Odlisny pohled na
propagandu mél Leonard W. Doob, ktery definoval termin slovy: ,,Pokus
ovliviiovat osobnosti a kontrolovat chovani lidi a dovést je k takovému jednani,
které¢ je ve spolecnosti Vtu chvili povazované za védecky nespravné, cCi
hodnotové zpochybnitelné. Tuto definici Doob publikoval v roce 1948. Naproti
tomu o padesat let pozdéji vyslovil odliSnou myslenku a to, ze propaganda
nemize mit jasnou definici a ani ta definice neni potfebna. Timto odmitl

soucCasné definice propagandy té doby s tim, ze zélezi na tolika faktorech, které

se do definice nedaji zahrnout, ze snaha tento termin definovat je zbyte¢na
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(Jowett — O'Donnell 1999: 4). V poslednich tficeti letech se objevily spousty
dalSich nazort a definici, které se divaly na tento fenomén riznymi pohledy. Za
zminku stoji naptiklad editor knihy Propaganda: A Pluralistic Perspective Ted
Smith, ktery v roce 1989 definoval termin slovy: ,,Kterykoliv védomy a otevieny
pokus ovlivnit pfesvédCeni jednotlivece ¢1 skupiny, fizeny piredurCenym
vysledkem a charakterizovany systematickym vyuzitim iracionalnich a casto
neetickych forem presvédcovani (Black 2001: 127).“ Dalsi z pohledii na fenomén
z autorti posledni doby ma dvojice autori knihy Age of Propaganda: The
Everyday Use and Abuse of Persuasion, Anthony Pratkanis a Elliot Aronson.
V této knize se dle nich pod slovem propaganda skryvaji ,hromadné
ptesvédcovaci techniky, které charakterizuji postindustridlni spole¢nost, a vedeni
komunikace v urc¢itém duchu s cilem piimét jedince dobrovolné piijmout tento
postoj, jakoby byl postojem jeho vlastnim (Black 2001: 127).“ Na zavér této
kapitoly bych pak rad citoval vystizny vyrok Everetta Martina, ktery v roce 1929
napsal. ,,Vzd¢lani cili na nezavislost tsudku, kdezto propaganda nabizi hotovy

uceleny pohled a n4dzor pro nemyslici jedince (Black 2001: 122; 127).*
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3. Propaganda a terorismus

Terorismus je ve své podstaté¢ terminem v uréitém pohledu podobnym
propagand¢. Také ma tento termin VEtSina obyvatelstva zakofenény jako néco
negativniho. Zaroven jsou také oba dva terminy po desetileti pfedmctem
zkoumani a zjistovani, kdo, nebo co vlastné propagandista, ¢i terorista je (Miller

— Sabir 2011: 78).

Presné¢ vymezit pojem terorismus neni jednoduché. Tento jev lze vykladat
odlisn€ s ohledem na subjekt, ktery vyklad provadi, historické ¢asové obdobi,
kdy byl pojem pouzivan a na Ucelu ¢i zdméru, pro ktery byl pouzit. Naptiklad na
urovni Organizace spojenych narodi dodnes neexistuje jednotnd a vSemi
uznavana definice. Terorismus je taktéz n¢kdy uvozovan pojmy: dle motivace —
napf. ultralevicovy, ultrapravicovy, naboZensky, teritoridlni, socialni. Uvozovan
muze byt také podle pouzit¢é metody — napt. chemicky, jaderny,

poéitatovy/elektronicky, atd. (Policie Ceské republiky).

U terorismu se jedna pievadzné o jednorazové, planované, promySlené a
politicky motivované utoky na nebojujici jednotlivce ¢i skupiny, které ve vétSing
pfipadli nemohou utok piedpoklddat a ani se mu vyhnout. Je také dulezité
podotknout, Ze vykonavateli teroristickych akci nejsou pouze nestatni aktéfti, jako
naptiklad rizné teroristické organizace ¢i jednotlivci. Mizou jimi byt, a Casto
jimi jsou i staty (Miller — Sabir 2011: 78). Hlavnim tGéelem terorismu a s nim
spjatych teroristickych ttokd je generovat strach v ur¢ité skuping lidi. Usp&sng
provedena teroristicka akce dokaze v této skupiné lidi vyvolat silné emociondlni
reakce a Clenové této skupiny nejsou posléze schopni racionalné¢ vyhodnotit
procento rizika, které jim v této otdzce v blizké budoucnosti hrozi. Terorismus
zahrnuje 1 kriminélni zlo€iny, jez jsou ve své podstaté¢ symbolické a jsou cestou
k dosazeni jinych cilti, nez na které je kriminalni ¢in zaméfen. Vyvolani strachu
je vubec dulezitym nastrojem v dne$ni politice. V historii ani v dnesnim svété
neni vyjimkou, Ze politici vyuzivaji z velké casti vice, ¢i méné neredlné
zahrani¢ni hrozby a posléze strachu z této hrozby k tomu, aby spojily urcitou
skupinu obyvatel, kterd je bude diky tomuto jednomu tématu néasledovat. Vyssi
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stupen vytvareni hrozeb vyuzivaji ¢asto politicti demagogové a diktatori, ktefi
jsou schopni hrozby sami vytvaret a poté jimi vlastni obyvatelstvo terorizovat a

tim ho donutit k vy$$i mite poddajnosti (Schmid 2005: 1).

Podobné jako terorismus, 1 propaganda je a v historii byla velmi mocnym
nastrojem. Spravné vedené psychologické operace byly a jsou vyznamnym
nastrojem na politickém, vojenském a naboZenském poli (Macdonald 2007: 1).
Propaganda nemusi byt vZzdy sestavena vyhradné ze samych lzivych tvrzeni,
nicméné celkovy obraz, jakym propagandista realitu vykresluje, je 1zivy vzdy.
Kdybych mél porovnat staty demokratické a staty totalitni, co se propagandy
tyCe, tak ve statech totalitnich ma byt vefejné minéni pokud mozno beze zbytku
fizeno. Zatimco ve statech demokratickych muize byt spornou otdzkou, jakou
funkci ma v téchto statech vefejné minéni, do jaké miry vefejné minéni urcuje
cile a zplisoby vlady a do jaké miry jsou usmériiovany organy vlady. Odpovéd’

nemuze byt presna, jelikoz je skute¢nost velice proménliva.

Propaganda je vetfejné Sifeni mysSlenek, ndzorl s cilem ziskat ptivrZzence, coz
je vlastn€¢ soubor prostiedkll, jimiz se zamérn€ pisobi na mySleni a citéni
obyvatelstva, Cili nas vSech. Propaganda ma za kol nejen ideove, ale 1 citove
ovladat obyvatelstvo. Spoléhd se na prostfedky iraciondlni, obchazejici
inteligentni mysleni téch, jimz je urCena. Tim padem se propaganda stava
vaznym nebezpecim pro duSevni Zivot Clovéka, jelikoZ jej zbavuje vlastniho

mysSleni, citéni a také autonomniho a odpovédného rozhodovani.

Jak jiz bylo feceno, propaganda a terorismus jsou v mnoha ohledech
identické. Oboje je zaméfené na ziskani pozornosti skupin obyvatel za né¢jakym
ucelem. Oba pojmy se vSak lisi vjednom zasadnim ohledu, a to je pole
plsobnosti. Zatimco propaganda se zamécfuje na spoustu oblasti, jako je
naptiklad ndboZenstvi, politika, nebo obchod, terorismus operuje pouze na bazi
generovani strachu a nejistoty. Nicméné neni pochyb o tom, jak uzce jsou tyto
dva fenomény spjaty. Terorismus je mozné vnimat také jako jednu ze slozek
propagandy (Tugwell 1986: 5). Timto se dostavame k terminu ,,propaganda

¢inem*. Tento termin v podstaté znamena, Ze spachanim néjakého teroristického
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aktu ziskdva onen vykonavatel pozornost spolecnosti a propagandu vykonava

praveé onim aktem (Garrison 2004: 265).

3.1 Islamsky terorismus a propaganda

Nastroji propagandy vyuzivanych isldmskymi teroristy nebo teroristickymi
organizacemi je celd fada. V minulosti nebyly moZnosti v této oblasti tak velké.
Jednalo se zejména o tiSténi magazinli, natdCeni film{, nebo nahravani
audionahravek. Dnesni doba je vSak v ohledu dostupnosti rafinovanych nastroji
vyuzitelnych v otazkach propagandy daleko ptivetivejsi. Pokud mluvime o
dnesni dob¢, mysli se tim zejména poslednich pét, maximalné deset let. Nicméné
technologicky pokrok poskytuje v této oblasti nejvice moznosti v poslednich
maximalné tfech letech. Témito moznostmi se mysli zejména vyuziti internetu,
potazmo socialnich siti a také chytrych telefonii, ke kterym patiti vyuZzivani
riznych pomocnych aplikaci.

Za pocatky propagandy radikdlniho isldamu je mozné povazovat osmdesata
l1éta dvacatého stoleti, kdy se zacCaly tvofit prvni islamskou ideologii zabarvené
filmy. V této dob¢ také zapocalo vydavani barevnych magazint, které se napadné
podobaly celosvétové slavnym Casopisiim, jako napiiklad Time. Tyto magaziny
nebyly distribuovany masove, spise se Sifily osobné skrze elektronickou postu, ¢i
mezi vyznavaci a potencidlnimi vyznavaci radikalniho isldmu v meSitdch po
celém svété.  Diskuze byla také oproti dneSnim moznostem omezena.
Komunikace na sociélnich sitich neexistovala, proto se idealy radikalniho islamu
Sitily pfedevs§im osobnim kontaktem. Postupem cCasu §la vyuzivana technologie
isldamskymi organizacemi nahoru stejnym zptisobem, jako v okolnim svété. Je
nutno podotknout, ze i kdyz tito vétici praktikuji viru, kterd se n¢kterymi svymi
praktikami muze blizit sttedovéku, co se tyce intelektu v oblasti IT, ale i jinych
béznych oblasti fungujici spolecnosti, jsou rozhodné konkurenceschopni (Stern —

Berger 2015: 128).
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Jak postupoval Cas a technologie Sla kuptfedu, zvySovala se 1 uroven
materidlu, se kterym mohli islamsti radikdlové pracovat. V devadesatych letech
prisla televize, mohli si dovolit tisknout drazsi a tim padem kvalitn€j$i magaziny.
Stejné to bylo s pocatky vyuziti digitalniho videa. Obrazovy material vzdy byl a
stale je jednim z nejmocnéjSich prvki vyuzitelnych pro ucely propagandy. Proto
islamisté ptesli z ne tak praktického vyuziti DVD a VHS. V devadesatych letech
se také zaCala rozvijet internetovda komunikace, pfesnéji feceno chatovaci
mistnosti na riznych forech, které¢ daly islamistim moZznost komunikovat online.
Popularnimi se staly stranky jako Yahoo.com, nebo AOL. Vyuzivani tohoto typu
komunikace dalo islamskym radikdlim jedine¢nou moznost diskutovat o
tématech ndbozenstvi a zaroven ovlivilovat ze svého sidla desitky a moZzna
stovky potencidlnich rekrutd. Na téchto forech méli teroristé také moznost
komunikovat mezi sebou, coz uleh¢ilo naptiklad planovani utokd a celkoveé
organizaci jejich spolecenstvi (Stern — Berger 2015: 128). S postupem ¢asu se do
internetového prostfedi presunula drtivd vétSina propagandistické aktivity
islamskych teroristickych organizaci. VyuZiti ostatnich zminénych nastroji
rozhodné nevymizelo, nicméné rapidni celosvétovy nardst uzivani internetu Cinil

Z téchto nastrojii ne tak u¢inna média pro dosahovani jejich zamért.

Samostatnou kapitolou jsou pak aktivity isldmskych teroristickych organizaci
Vv zahrani¢nich, ptevazné€ zipadnich médiich. Je nutno podotknout, Ze obraz
vytvotfeny v téchto médiich byl v minulosti velmi nejisty, jelikoz si ho nemohly
teroristické organizace sami korigovat dle svych vlastnich poZzadavkd, ale byly
zavislé na tom, jaky obraz se hodi druhy strandm, tj. vlastnikim médii,
politickému vedeni v té ur€ité zemi, nebo momentdlni ndladé¢ obyvatelstva.
Z téchto duvodiu byl obraz téchto organizaci vzdy Vv drtivé vétSiné negativni.
Stimto problémem se vSak umné vyporddala organizace ISIS, ktera zacala
praktikovat zcela unikatni metodu utvafeni vefejného minéni skrze zahranicni

média.

Napftiklad organizace Hamas, jejiz lidr je Chalid Masal, je palestinska

1slamistickd politicka strana, kterd vznikla v roce 1987 jako odbocka egyptskych
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Muslimskych bratfi. Hamas je nezavisly na oficidlnim palestinském vedeni a na
jeho ukor ziskava ptiznivce hlavné v socialné odloucenych a chudych oblastech
pasma Gazy a Zapadniho biehu Jorddnu. V ramci palestinskych struktur a
organizaci se povazuje za nejmén¢ zkorumpované hnuti. Mezi palestinskymi
Araby ziskava na popularité jak diky mnohym socialnim programiim, tak diky
teroristickym akcim namifenym proti Izraeli. Hamas je na seznamu
teroristickych organizaci nékolika zemi, mimo jiné Kanady, Spojenych statl, ¢i
Izraele. Pro Sifeni propagandy pouzivd Hamas univerzity v Jeruzalémé. Jejich
cilem je reprezentovat sebe jako uspéSné v boji proti Izraeli. Hamas svou ¢innost
propaguje také pomoci svych webovych stranek, jako je napiiklad Paltube nebo
novou verzi pro islamsky blog s jménem Studenstké kridlo. Snazi se zviditelnit
také v novinach Felesteen, ale zatim dochazi k obtizim pii fungovani (Introvigne
2003: 3 — 6). Jako dalsi organizaci, kterou jsem si vybral, a ktera urcité stoji za
zminku, jelikoz tvofi v podstaté zdklad vSech teroristickych organizaci, je Al-
K4jda. Tato teroristickd organizace funguje jiz od roku 1988 az do soucasnosti.
Jejim hlavnim patronem a viidcem je Ajman Zavahri. Nejcast&jSim propagacnim
materidlem Al-K4jdy jsou pfevazné videa a socidlni média jako Facebook nebo
smySleni mladych muslimi. Snahou této organizace je sjednotit vSechny
muslimy, ocistit islam, zbavit se veskerého vlivu americké a zapadni civilizace a

zniéit stat Izrael (Atwan 2015: 120 — 121).

3.2 Islamsky stat a propaganda

Metody propagandy vyuzivané organizaci ISIS cili jak na sympatizanty, tak
na nepratelské sledujici. V publiku, které s hodnotami téchto organizaci
nesympatizuje, ma vyvolavat strach, nejistotu a paniku. Naopak metody cilené na
sympatizanty maji za cil z téchto jedinct vytvofit idealné rekruty bojujici v jejich
fadach, pfipadné v nich ziskat zahrani¢ni podporovatele, ktefi mohou pisobit

jako spici jednotky napiiklad v evropskych zemich. Tam mohou organizaci
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podporovat ziskdvanim financ¢nich prostfedkt, ptipadné piipravovat a vykondvat
teroristickeé Utoky. Mimo tyto dvé skupiny ma ISIS jesté tfeti zamér, a to je zisk
legitimity a mezindrodni pfijeti jako pravoplatného statu. Aby téchto tii cilt
dosahl, je nezbytné ziskat v zahrani¢nich médiich velkou miru pozornosti a
prostoru (Williams 2016: 3) A je nutno podotknout, ze ISIS je v generovani

mezinarodni publicity velmi GspéSnou organizaci.

3.2.1 Postoj k zapadnim médiim a audiovizualni material produkovany
Islamskym statem

Ve vztahu k metodam vyuzivanym ISIS k G¢elim propagandy je dilezity jiz
zminény postoj K zahranicnim médiim. V minulosti zaujimaly islamské
teroristické organizace ve vztahu k témto médiim, potazmo novinaiim zcela
odliSnou strategii. Zaméstnanci zahrani¢nich médii byli brani v oblastech
pusobeni téchto organizaci jako moznost, jak zlepsit v zahranici skrze média sviij
obraz mezi vétSinovou populaci, a proto byli tito pracovnici ve své podstaté
vitanou spolecnosti a v oblastech plisobeni téchto organizaci jim nehrozilo néjaké
extrémni nebezpeci. Naopak velmi ¢asto se s nimi spolupracovalo a predstavitelé
téchto organizaci jim poskytovali interni informace, i kdyz pravdépodobné
¢astecné zmanipulované. Nicmén¢ je sporné, do jaké miry tato strategie pozitivné
ovlivnila vnimani bézného obcana zapadnich zemi ve vztahu Kk témto
organizacim. Tuto strategii vnimali a vnimaji ¢lenové ISIS jako chybnou, a proto
pfisli se zcela novou a unikatni metodou, jak vyuzit zahrani¢ni Zurnalistické
pracovniky a celkové zahrani¢ni mainstreamovéa média. Pfislovi, které se o této
strategii opakovalo v rozhovorech s rekruty organizace ISIS a které tuto strategii
shrnuje, zni: ,,NeuslySite o nas, uslySite od nas“ (Weiss — Hassan 2015: 170).
Podstata této strategie byla jiz zminéna v uvodu prace. Hlavnim cilem je
znepfistupnit celou oblast ovladanou ISIS a ucinit ji pro novinafe ze zahranici
zivotn¢ nebezpecnym teritoriem. Kazdy novinar cestujici do zminéné oblasti si je

védom toho, Ze mize byt kdykoliv unesen ¢leny nejen ISIS, ale mnoha menSich a
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méné mocnych organizaci. Ty ho mohou posléze za ucelem zisku prodat ISIS, u
kterych je velka Sance, Ze bude vyuZit za Gcelem propagandy, jako se to stalo jiz
ne€kolika zahrani¢nim novinafim. Tato skuteCnost znemozZiuje zahrani¢nim
médiim ziskavat relevantni informace z izemi ISIS, a ty jsou tak odkazany na
informace poskytované samotnou organizaci. Zmrazeni toku informaci neni vSak
tim, co je v tomto piipadé neobvyklé. Tim jsou brutalni metody, které jsou proti
zahrani¢nim novinaiim, pfipadné humanitarnim pracovnikim vyuzivany (Ali

2015: 9).

Nechvalnou mezinarodni popularitu ziskaly videa poprav nékolika novinait a
humanitarnich pracovnik, ktera se Sifila prostfedim internetu pocinaje srpnem
roku 2014, kdy doSlo k popravé amerického novindfe Jamese Foleyho.
Nasledovaly popravy novinafe Stevena Sotloffa, humanitarniho pracovnika
Davida Hainese, francouzského obc¢ana Hervé Gourdela, britského
humanitarniho pracovnika Alana Henninga a amerického obcCana Petera Kassiga.
(Ali 2015: 9). A nasledovalo mnoho dalSich poprav syrskych, irackych, ¢i
kuvajtskych zurnalistll, 1 kdyZ ty neziskaly takovou mezindrodni publicitu jako
popravy obcantli zdpadnich zemi. VSichni zminéni byli na videich publikovanych
ISIS dekapitovani maskovanou anglicky hovofici osobou, které byla médii
pridélena ptezdivka ,,dZihadista J ohn®*., Je nutno podotknout, Ze nahravky poprav
dekapitaci nejsou v islamsko-teroristické propagandistické masSinérii nécim
bezprecedentnim. V letech 2002 a 2004 ziskaly podobnou pozornost v zépadnich
médiich popravy novinafe Daniela Pearla a inZenyra Nicholase Berga vykonané
Cleny teroristické organizace Al-Kajda. Stejné jako vroce 2014, i tehdy
zpusobila tato videa zdéSeni mezi publikem zépadnich médii (Friis 2015: 728 —

729).

Stejné jako videa z let 2002 a 2004, i nahravky vypusténé Islamskym statem,

tentokrat na socialnich sitich se zacaly rychle S§ifit skrze svétovd média. Brutélni

? Britsky obtan Mohammed Emwazi. Fungoval jako kat na nahravkach poprav, &imz ziskal
celosvétovou popularitu. Zpoc¢atku byla jeho tvar neznama, jelikoZ na nahravkach byl zahalen
cely v ¢erném. Zemiel v roce 2015 pii atoku amerického bezpilotniho letadla ve véku
sedmadvaceti let (McCaul — Thompson — Katko — Sanchez — Loudermilk — Vela — Ratcliffe —
Payne — Hurd — McSally 2015: 13).
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videa poprav vzbudila zdéSeni mezi obyvateli zapadniho svéta, jelikoz nebyli na
takovy obrazovy materidl zvykli. V medialnim prostiedi se Islamskému statu
dostalo obrovské pozornosti a dosahl tak toho, co bylo cilem, kdyz videa jeho
Clenové sdileli na socialnich sitich, a to zvySeni povédomi o jejich ,,véci®
vV mezinarodnim méfitku. Nicméné efekt ohromeni a zdéSeni se s kazdym dalSim
videem ztracel a negeneroval jiz takovou zasadni odezvu jako prvni videa. ISIS
tak ptiSel s dalSi neobvykle brutalni nahravkou popravy, na které byl jordansky
pilot Moaz al-Kasabeh, kterak stoji v kleci polity hoflavinou, kterou posléze kat
zapali. Al-Kasabeh tak shofel zaziva. Tato poprava byla odpovédi na zapojeni
jordanské armddy do koalice proti Isldamskému statu a obecné proti leteckym
uderim na tzemi ISIS. Dtlezitou skute¢nosti vSak bylo opét to, Ze tento Cin
dosahl masivni celosvétové publicity a vyvolal zdéSeni mezi obyvateli celého

svéta, ¢cimz dosahl ISIS stat zamysleného cile (Ali 2015: 11).

Samostatnou kapitolou, spojenou s vydavanim obrazového materialu ze
strany ISIS je kvalita produkce. Islamsky stat produkuje technicky vyspélé filmy,
pouzivajici specidlni efekty podobné tém hollywoodskym. Tato technicka
vyspélost napomahd tomu, ze film dokaze zaujymout mladé potencialni rekruty,
kteti podlehnou ideologii v nich znazornéné a kteti se nasledné¢ mohou ptidat do
jejich tad. Zaroven také takto kvalitni materidl vyvolava v odpurcich ISIS
presvédceni, ze jde o velice vyspélou a tim padem potencidlné nebezpecnou
organizaci. Tyto celovecerni filmy, produkované vydavatelstvim al-Hayat Media
Center®, jsou zamé&fené pievazné na mladé publikum sympatizujici s idealy ISIS.
Nejznaméjsim filmem je ¢tyidilna série (Clanging of the Swords), jez znazoriuje
a zaméfuje se na témata boje, socidlniho uspofdddni a verbovani novych

bojovnika (Williams 2016: 3).

Pro ziskavani pozornosti sympatizantli a jejich nasledny ndbor vyuziva ISIS
kromé vizualni stranky také propracované obsahové techniky. Naborova videa
obsahuji zejména tfi témata. Jsou to perzekuce, utopismus a brutalita. Perzekuce

je ve filmech a videich znazornéna nespokojenosti syrskych a irackych

* Medialni centrum organizace ISIS. Zde vznika veskera produkce vyuzivana v propagandé ISIS
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sunnitskych muslimd, trpicich pod nadvladou irdnského §iitského rezimu. Kromé
odporu a perzekuce ze strany S§iitd se videa a filmy Islamského statu snazi
vzbudit v muslimech odpor vii¢i Spojenym statim a zapadni civilizaci celkové.
Castym obrazem z videi a film@ jsou malé déti zavrazdéné béhem bombardovani
koalice. Ve svych videich také utoci na zadpadni hodnoty a snazi se apelovat na
vSechny muslimy Zzijici v zahraniCi, aby se podileli na vytvofeni muslimského
chalifatu. Utopismus odpovidd tomu, jak v ndborovych videich vykresluji
¢lenové zivot v fadach ISIS. Videa ukazuji obraz fungujici spolecnosti, ve které
v§ichni Ziji $tastng. Castym jevem ve videich jsou nahravky malych usmivajicich
se Stastnych déti a z filma a videi CiSi celkova Cistota a mirumilovnost, kterd je
na mile vzdalend od toho, jak je tato organizace vnimana ve svété a jak sama
organizace sebe prezentuje ve videich jiného charakteru. Tieti slozkou
propagandistickych a naborovych videi ISIS je brutalita. Ta koresponduje s jiz
zminénymi nahravkami poprav. Tyto nahravky generuji nejvEétsi procento
pozornosti, jelikoz jsou ve velké mife sledovany zejména nepratelskym
publikem, na které jsou primarné soustfedény. Nicméné 1 tyto nahravky slouzi
V ndborové Cinnosti, jelikoz mohou zaujmout potencidlniho bojovnika

nachylného K uziti nasili a evokuji triumf sunnitského islamu nad nepfrateli, kteti

proti nému vedou valku (Williams 2016: 3 — 4).

3.2.2 Magazin Dabiq

mimo obrazového materialu je dal$i nezbytnou sloZkou propagandy ISIS také
materidl tiStény. 5. ¢ervence 2014 vyslo prvni ¢islo digitdlniho ¢asopisu jménem
Dabiq a k 14. bieznu 2016 bylo vydano celkem 13 &isel. Casopis byl umistén na
socialni sit¢ a stal se tak volné pfistupnym pro celou Skalu ctendit. Nazev
Casopisu je odvozen od syrského méstecka nedaleko hranic s Tureckem, které se
objevuje v proroctvich o koneném vitézstvi isldamu nad Rimem. Casopis vysel
poprvé v anglictiné, nicméné posléze vySel i1 v nékolika dalSich jazycich,

konkrétné v némcing, francouzsting, rustiné a arabstiné. Magazin byl v mnoha
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ohledech pozoruhodny. Propagoval naptiklad hidzru, coz je ¢innost vztahujici se
k cestovatelim proroka Mohameda, ktera vyzyva sunnitské muslimy z mnoha
koutii svéta, aby se pripojili k ISIS. Ne vSak pouze do fad armady, ale také aby
rozs§ifili fady doktort, inZenyrt, ¢i uCencu (Stern — Berger 2015: 119 — 120).
Kromé muslimii je ¢asopis namifen také proti vlddnouci garnitufe zépadniho
svéta a snazi se ve Ctenarich vzbuzovat litost nad strastmi a kiivdami pachanymi

na muslimském obyvatelstvu (Stern — Berger 2015: 119 — 120).

Témata, kterymi se tento Casopis zabyva, zahrnuje zejména zakladni principy
ideologie ISIS, novinky z bojist, nabozenské komentafe a snazi se apelovat na
sunnitské muslimy z celého svéta, aby podnikli cestu do Iraku a Syrie a ptidali se
do tad ISIS. Vytvofeni vytouzené¢ho chalifatu totiz vyzaduje opravdu masivni
globalni podporu a ne jen podporu z ptilehlych oblasti, kterd na tak ambiciozni
projekt nestali. Celkova grafickd troven Casopisu a frekvence jeho vydéavani
doklada, ze ISIS investuji do jeho vydavani nemalé prostiedky. Casopis vychazi
jednou za nékolik tydnii v obsahu kolem padesati stranek, coz je nelehky tkol,

pokud maji byt informace obsazené v ném aktualni (Gambhir 2014: 1 — 2).

Ideologie casopisu zahrnuje Allaha jako nejvyss$i moc, pod kterou by se méli
sjednotit vSichni pravovérni, tj. sunnitsti muslimové a mé¢li by mu slouzit.
Sunnitsky islam je dle ideologie ISIS a také dle ideologie obsazené v magazinu
povazovan za jediné spravné nabozenstvi, které musi bojovat proti nevéficim
zradcim, které ptredstavuji Spojené staty a jejich spojenci a také Siitska odnoz
1slamu, kterou ISIS povaZuje za kacitskou. Magazin je silné ndboZensky zaloZen
a predklada celkovou vizi toho, jak by mél chalifat Islamsky stat fungovat na
vojenské, politické a nadbozenské trovni. Urcité pasdze také v o€ich ptiznivch
ISIS legitimuji pouziti nasili proti nevéficim a lidem jiného vyznani. Témito
pasazemi piimo nabadaji Ctendie sympatizanty k teroristickym utoktim (Gambhir

2014: 2 - 8).
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4. TIslamsky stat a vyuziti socialnich siti

V poslednich nékolika letech se vliv socialnich siti na lidské fungovani
Vv mnoha oblastech zivota rapidné zvysil. Zna¢né vyuzivani téchto platforem také
zasahuje do politické situace ve svété. Piikladem mize byt Arabské jaro v roce
2011. Pfi této udalosti hrali dileZitou roli zejména Twitter a Facebook. V tomto
pfipadé byly socidlni sit€ ndstrojem demokracie (Merchant 2015). VSemozna
Politicka hnuti ve svété vyuzivaji socialni sité k usmériiovani svych snah a
k dosahovani svych cili. Tato skutecnost je také divodem toho, Ze autoritaiské
rezimy po celém svété tyto sit€¢ znacné omezuji, cenzuruji a v mnoha piipadech 1
zakazuji. Vzhledem k mnozstvi lidi, které socialni sité¢ vyuZzivaji a také vzhledem
ke svobodé¢ Siteni informaci v tomto virtudlnim prostoru, se tyto platformy stavaji

nastrojem riznych extremistickych skupin (Merchant 2015).

Takovou skupinou, ktera se stala diky sofistikovanému vyuzivani socialnich
siti ve svété znamou, je praveé ISIS. Socialni sité vyuziva k Sifeni své ideologie
po celém svéte, k vymyvani mozkd mladych muslimi, ktefi snadno podléha;ji
iluzi o Zivoté dzihadisti. Tuto iluzi vytvaii pravé propracovana propaganda ve
formé vysoce kvalitnich videonahravek nebo profilt clent ISIS, ktefi tyto mladé
potencidlni bojovniky na socidlnich sitich osobné kontaktuji (Merchant 2015).
Organizace ISIS je dlouhodobé nejaktivnéjsi pravé na Facebooku a Twitteru.
Kromé téchto dvou socidlnich siti vyuziva ISIS také méné popularni, nicméné
velice uziteCné Ask.fm, Instagram, Pinterest, Youtube, Wordpress, Kik,
Whatsapp, nebo Tumblr. V Rusku je pak velice vyuzivana socialni sit
Vkontakte, coz je socialni médium podobné Facebooku, v Rusku vSak mnohem
popularnéjsi. A jelikoz je Rusko pro ISIS vyhodnym mistem kde uplatnit svoji
propagandu, plsobi i na této socialni siti (Hahn 2015). Ask.fm je socialni sit
popularni prevazné mezi mladymi lidmi, na které poté co si zaloZite ucet,
dostavate anonymni otdzky vSeho druhu od kazdého, kdo vase uzivatelské jméno
zna. Pro ISIS je tato socialni sit’ uzite¢na v tom, ze se kazdy sympatizant a
potencidlni rekrut mize beze strachu z odhaleni zeptat na detaily tykajici se

pipadného piipojeni ke skuping. Clenové ISIS tak vytvofili mnoho takovych
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uctl, na kterych radi tazatelim v tom, jakym zptisobem odcestovat do Syrie
roz8ifit fady dzihadist, nebo fungovat jako samostatna jednotka vykonavajici
teroristické utoky v misté svého bydlist¢ (Dewey 2014). Mobilni aplikace Kik a
Whatsapp jsou jednoduché komunikac¢ni kandly. Jsou dostupné pouze na
chytrych telefonech a v ndborovém procesu ISIS slouZi k soukromé komunikaci
mezi naborafi a rekruty. Ke komunikaci ptes tyto aplikace mezi nimi dochazi az
poté, co jeden druh€ho kontaktuji na vefejném profilu na Facebooku ¢i Twitteru.
Jejich néslednd komunikace skrze tyto aplikace obvykle obsahuje detailnéjsi
informace o fungovani ISIS a pfipojeni se do jejich fad (Atwan 2015: 4 — 5).
Youtube je zndmym médiem, skrze které sdili ISIS svéa propagandisticka videa.
Problémem Youtube bylo v minulosti to, Ze uzivatelé nemé¢li moZznost dostat
n¢jaké upozornéni o tom, zZe bylo nahrano video, jez by doty¢né mohlo zajimat.
Poté, co bylo video nahrano, byla jedind moZznost jeho pifehrani ta, Ze na ono
video doty¢ny uZzivatel ndhodou narazi, nebo zZe ho bude zamérn¢ vyhledavat.
Tento problém byl odstranén s nastupem socidlnich siti, jejichZ nedilnou soucasti
je sdileni audiovizualniho obsahu, ke kterému se na svych uZivatelskych uctech
dostanou spousty lidi bez slozitého hledani (Atwan 2015: 2 — 3). Socialni sité
Tumblr, Pinterest a Instagram pak slouzi v propagandé ISIS k tomu, ukazat
sympatizantim a potencidlnim rekrutim idedlni Zivot Clena ISIS. Na téchto
platformach zakladaji ¢lenové ISIS své vlastni uzivatelské ucty, na kterych sdileji
fotky a videa zachycujici jejich kazdodenni Zivot. Zachycuji ptatelské okamziky
s jinymi spolubojovniky, své domaci mazlicky, své rodinné ptislusniky a jiné
radostné chvile. Nesdileji vSak neradostné okamziky, naptiklad momenty z boja,
krvavé popravy a jiné kazdodenni wudélosti bojovnikdt ISIS, které by

pravdépodobné mnoho potencialnich rekrutii odradily.

Nejvice vyuzivanym nastrojem k §ifeni propagandy jsou pro organizaci ISIS
pravé zminéné socidlni sité. Tyto platformy vyuzivd organizace za rtznymi
ucely. Vyuziti internetu je pro ISIS v dnesni dobé dulezitym ndstrojem
k oslovovani Sirokého spektra lidi. Dle statistik ma sedmdesat Ctyfi procent
uzivatelll internetu aktivni ucet na nckteré ze socidlnich siti. A az tficet devét

procent wuzivateli vyuzivajicich socidlni sit Facebook akceptuje nabidku
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pratelstvi od uzivatelii, které nezna, coz tvoii prostor pro Sifeni dzihadistickych
propagandistickych materialti mezi Siroké spektrum uZivatelli. Skrze tyto socialni
sit¢ promlouvaji cClenové ISIS jak ke svym odpurcim, tak ke svym
sympatizantim, ze kterych je cilem vytvofit bojovniky v jejich fadach. Jelikoz se
znacna Cast propagandistickeé aktivity ISIS odehrava online, je v dneSni dobé
vetsina veliteld a bojovnikl ISIS technicky zdatna. Konkrétné jsou ¢lenové ISIS
na internetu aktivni v oblasti ndborové Cinnosti, tvorbé bojove strategie, nebo i
Vv bézné komunikaci. Co se tyCe online aktivit, je ISIS na vysoké Grovni, v ¢em
naopak ztraceji na své neptatele, je vybaveni sofistikovanéjsi vyzbroji (Atwan
2015: 1). Takova zdatnost v online aktivitdich je také vysledkem ndborové
masinérie, kterd se v tomto piipad€ nezaméfuje na jedince bojujici na bojistich,
ale na to, aby ISIS disponoval kvalifikovanym personalem pravé v odvétvi IT
technologii. Tento persondl je povétSinou tvofen manzelkami bojovnikd a

celkové Zenskymi podporovatelkami idealti ISIS (Gates — Podder 2015: 109).

Duivodi, pro¢ je v dneSni dobé z pohledu ISIS diilezité vyuzivat socidlni sité,
je hned nékolik. Prvnim z nich je rozsdhld uzivatelskd zakladna jiz zminéna
v pfedchozim odstavci. Odhadem je na nejvyuzivangjSich socialnich sitich
aktivnich 3,5 miliardy ucti. Jde hlavné o celosvétové nejvyuzivangjsi socidlni
sit¢, mezi kterymi jednoznaéné¢ vede Facebook, ktery ma kolem 1,65 miliardy
aktivnich uzivatelii. Toto ¢islo samo o sob¢ poskytuje pro ISIS Siroké spektrum
moznosti v oblasti rozSifovani propagandy a stim spojeného rekrutovani
bojovniki. Dalsi socidlni siti, na které jsou slozky ISIS velice aktivni, je Twitter.
Ten, se co se tyce uzivatelské zakladny, nemtze Facebooku konkurovat. M4 totiz
necelych tfi sta miliond aktivnich uZivateli, nicméné aktivita ISIS na této
socialni siti je velice rozSifend a propracovana. Twitter poskytuje specifické
prostiedi pro spojovani a soustiedéni lidi pod jednim tématem, a to diky systému
hashtagu (#), diky kterému muze zpravu sdilenou a oznacenou skupinou ISIS

najit kterykoliv uzivatel Twitteru (Foster — Geers 2015: 10 — 11).

Jak jiz bylo zminéno, prostiedi socidlnich siti slouzi organizaci ISIS

predevsim k uplatiovani propagandy. Soucésti této propagandy je piisobeni na
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sympatizanty a snaha ziskat je na svou stranu, idedlné¢ do bojovych linii.
K rekrutovani novych bojovnikli v oblastech uzemné blizkych ptsobeni ISIS se
vyuzivd zejména osobni kontakt skrze néjakého prostiednika, nebo piimo pies
bojovnika, Ci ¢inovnika ISIS. Tento postup je vSak vyloucen u osob uzemné
vzdalenych. A v takovém moment€ pfichdzi vyuziti socidlnich siti. Diky nim je
mozné pusobit na tisice kilometri vzdalené jedince sedici v teple domova nékde
ve Spojenych statech. Pti rozhovorech s bojovniky ISIS nebo jedinci, ktefi
zvazovali ptipojeni k ISIS, vySlo najevo, ze byli ve vétSin€ piipadii kontaktovani
zpravou pies Facebook nebo Twitter nékym, kdo mél jiz, jak se pozdéji ukazalo,
néjakou spojitost s ISIS. Toto prvni kontaktovani mélo potencidlnimu rekrutovi
poskytnout praktické rady spojené s cestovnimi instrukcemi o tom, jak se

k jednotkam ISIS pfipojit (Atwan 2015: 3).

Kdyz v €ervenci 2014 vyhlasil Abu Bakr chalifat Islamsky stat, online
propaganda znatelné zesilila. Thned se tato aktivita projevila na poctu rekruti,
ktefi se ptidali na stranu ISIS v srpnu. Celkem §lo o 6300 novych bojovniki,
Z nichZ bylo 1000 téch zahrani¢nich. Tito zahrani¢ni bojovnici se také znatelné
podileji na propagand€ zaméfené na rekrutovani dalSich zahrani¢nich bojovniki.
A to konkrétn¢ aktivitou na Twitteru, Facebooku a dalSich zminénych socidlnich
sitich, které davaji ISIS prostor pro ovliviiovani mnohem vétSiho spektra lidi, nez

kterého by byli schopni ovliviiovat osobnim kontaktem (Atwan 2015: 160).

4.1 Islamsky stat a Twitter

Twitter je socidlni sit’, na které je ISIS dlouhodobé nejaktivnéjsi. I kdyz
V poctu uzivatelti zistava daleko za Facebookem, specifické aktivity jez se daji
praktikovat pouze na Twitteru zptsobuji, Ze je Twitter pro ISIS idealnim mistem
k sifeni propagandy. Tato socialni sit’ funguje na principu takzvaného sledovani
jinych uzivatell, coZz znamend, ze onen sledujici uzivatel ma ptistup k obsahu,

ktery na svém uctu sdili sledovany uzivatel. Sdileni tohoto obsahu probiha
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formou tweetit, coz jsou kratké zpravy, které mohou obsahovat text, vlozeny
obrazek, video, nebo jiny internetovy odkaz. Na tento tweet mliZze kazdy uZivatel,
ktery sleduje autora tweetu odpovédét. Tato odpoveéd’ je ve virtualnim svéte
Twitteru nazyvana retweetem. Tato socidlni sit’ se mezi ¢leny ISIS stala velmi
brutalni, ¢i extrémni. Zaroven neni obtizné pro sympatizanty byt v blizkosti
n¢koho, sjehoZz mysSlenkami sympatizuji, 1 kdyz pouze v blizkosti virtudlni.
Mnoho rizné vysoce postavenych ¢inovnika a bojovnikii ISIS si takto zalozilo
vlastni twitterové Géty, na kterych $ifi mySlenky dzihadu. Tyto Géty se staly mezi
mladymi radikdlnimi muslimy a sympatizanty radikalniho isldamu velmi
oblibenymi. Pod kazdym tweetem sdilenym nékterym z vyznamnych c¢lenti ISIS
se rozpoutavaji dlouhé a horlivé diskuze, které ve vysledku pftitahuji stale vice a
vice sympatizantl. Tato spirala zplsobuje, Ze se s postupem c¢asu rozsituji fady
sledujicich, diky kterym se mySlenky radikalniho islamu dostavaji k Sirokému

publiku. Coz ve vysledku rozsituje také vlastni fady ISIS.

To, jak moc je organizace ISIS na Twitteru aktivni dokazuje skutecnost, ze je
na ném aktivnich, nebo néjak spojenych s ISIS az devadesat tisic ctl. Tyto ucty
mivaji Casto az padesat tisic sledujicich. Takové mnozstvi aktivnich ucti ve
vysledku vytvoii sit’, jeZ ma v oblasti propagandy, potazmo rekrutovani novych
bojovnikd obrovsky potencial. Za rok 2015 vyprodukoval ISIS skrze Twitter na
sedm tisic tweetl Sificich dzihadistickou propagandu (Taylor 2016). Tweety,
jimiz ISIS S§ifi svoji propagandu maji mnoho podob. Nejde pouze o Sifeni
zastraSujicitho materialu, jako byly naptiklad jiz zminované popravy zapadnich
novindill a humanitarnich pracovnika. Twitter funguje na principu tzv. osobniho
sdileni. To znamena, ze i tweet od nejsledovanéjsi popové hvézdy, jejiz ucet
sleduji miliony lidi po celém svété vytvaii dojem sdileni vlastnich pociti svym
pratelim. Stejnym zplsobem, jakym sdileji detaily svého Zivota rtizné hvézdy
showbyznysu, sdileji své soukromi také bojovnici z pfednich linii ISIS. Kdy
tweetuji fotografie svych piatel, v dneSni dobé moderni sdileni vlastniho jidla,

nebo sdileni obrazkl se svymi domacimi mazli¢ky (Singer — Brooking 2015).
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Aktivitou typickou pro Twitter, jez ISIS ve velkém vyuziva k Sifeni své
propagandy, je tzv. hashtag hijacking. Tato praktika slouzi ISIS k tomu, ze se
jejich sdileny obsah dostane k mnohem SirSimu okruhu lidi. Zptsob, jakym
hashtag hijacking funguje je jednoduchy. Béhém fotbalového mistrovstvi svéta
vroce 2014 byl na Twitteru jednim z nejpouzivanéjSich hashtagi #WorldCup.
Uzivatelé, sledujici tuto hranice ptesahujici udélost, oznaCovaly své tweety
tykajici se mistrovstvi svéta timto hashtagem. Diky tomu bylo snadné vyhledat
tisice prispévkl raznych uzivatell vztahujici se k této udalosti. Toho ISIS vyuzil
a zaCal své prispévky oznaCovat timto hashtagem, 1 kdyZ se svym obsahem
fotbalového mistrovstvi svéta viibec netykaly. Znamou se v tomto piipad¢ stal
obrazek dekapitované hlavy, jez byl oznafen timto hashtagem a doplnén
popiskem. ,, Toto je na§ fotbalovy mic, je vytvoreny z kiize (Singer — Brooking
2015).“ Tyto udalosti koresponduji s jiz vyse vyi¢enym. A to, ze za pomoci
Twitteru je pro ISIS pomérné jednoduché rozsifit jakkoliv brutalni a kontroverzni
obsah Kk velkému poctu uzivateli. Je poté jen otazkou casu, nez Se nektefi
Z téchto uzivatell budou chtit stat jejich soucésti, s ¢imZz jim nakonec sami
bojovnici ISIS ochotné pomohou a to opét za pomoci rliznych socialnich siti

vCetné Twitteru.

Vlady zapadnich zemi si po celou dobu byly samozieymé vé€domy toho,
jakym zplsobem ISIS Twitter zneuziva ke svému prospéchu. Dlouhé mésice
vSak nedochazelo v tomto ohledu k zadnym opattenim, jelikoz majitelé Twitteru
zlustavali ve svém postoji vii¢i restrikcim svobody slova neoblomni. Pocatkem
roku 2015 vsak zacali vedouci Cinitelé Twitteru spolupracovat s vladnimi
slozkami zapadnich stata v boji proti terorismu. V tomto ptipadé v boji proti
Sifeni nasili a nenavisti skrze tuto socialni sit. Od poloviny roku 2015 bylo na
Twitteru smazano vice nez 125 tisic uctl sdilejicich propagandu ISIS. Vysoci
Cinitelé Twitteru také kvili rozhodnuti mazat ze své sit¢ materialy ISIS celili
smrtelnym vyhruzkam (Yadron 2016). Tento krok v online boji proti ISIS je dle
J. M. Bergera a Heather Perezové uspésny. Jejich studie prokazala, Zze smazany
ucet, i kdyz byl pozdéji zalozen znovu, nevykazoval posléze takovou aktivitu

jako pied zablokovanim. Jednoduse se témto uctim nepodafilo nahromadit
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takové mnozstvi sledujicich, aby byla jejich propagandistickd aktivita
srovnatelné uspésna s tou z predchoziho Gctu. Vzhledem k poctu zablokovanych
ucth je zieyjmé, ze boj proti Siteni propagandy ISIS je bran vazné. ISIS se diky

sveé aktivité na Twitteru stal velice silnou organizaci (Waddell 2016).
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5. Islamsky stat a role socidlnich siti pFi rekrutovani zahrani¢nich

bojovnikii

Socidlni média byla v poslednich letech v souvislosti s valkou vyuzita
zejména za ucelem oslabeni diktatorskych reZzima v oblasti Blizkého vychodu.
ISIS vsak, jakoZto v podstaté diktatorsky rezim, vyuziva prostiedi socialnich siti
k pfesnému opaku. A to k utoklim na zapadni, demokraticky svét. Tento Gtok ma
povahu S§ifeni nenavistného obsahu, ¢i verbovani snadno ovlivnitelnych mladych
muzi a Zen, kteti se bud’to ptidavaji do fad ISIS pfimo v Syrii, nebo plni funkci
osamocenych atentatnik(, terorizujicich davy lidi v zapadnich méstech.
Organizaci ISIS jsou jakozto ptimému pachateli, nebo inspirujicimu pfipisovany
teroristické utoky ve vice nez dvaceti zemich na svété (Yourish — Watkins —

Giratikanon 2016).

V naborovém procesu ISIS hraji dalezitou roli vSemoznd digitdlni média.
Tato média se podili na rozsahlé naborové kampani, jeZ vyustila v pfipojeni vice
nez dvaceti tisic zahrani¢nich bojovnikli do tad ISIS. Z tohoto poctu pochézi
piiblizné jedna desetina, tedy kolem dvou tisic bojovnikli, ze zemi zapadniho
svéta (Cocco 2015). Z digitalnich médii, které jsou ISIS v naborové kampani
nejvice vyuzivany, jsou nejvyznamnéjsi socidlni sité. I kdyz je v soucasné dobé
téchto socialnich siti spousta, ISIS k propagandé, potazmo ke své naborové
kampani vyuziva zejména dvé nejveétsi. Jsou jimi Twitter a Facebook. Tato cast
prace bude vénovana analyze toho, jakym zptsobem ISIS vyuziva pravé Twitter

V naborovém procesu zahrani¢nich bojovnikl ve Spojenych statech.

5.1 Profil zahrani¢niho bojovnika ISIS

Zahrani¢ni rekruti ISIS nejsou v fadach jeho bojovnikl ni¢im neobvyklym.
Naopak tvofi vyznamné procento jednotek ISIS. Tato skutecnost je zc&asti
disledkem neumérné vyssiho procenta propagandistickych aktivit zaméfenych

praveé na tyto potencialni bojovniky, zatimco jsou jesté¢ béznymi obCany v jinych
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zemich, nez ve kterych ISIS operuje. Dulezité zpravy nosici propagandisticky
podtext jsou prakticky ve vSech ptipadech zvetejiovany rovnou v anglickém,
francouzské, ¢i némeckém jazyce. Poté jsou piekladany také do ruského jazyka,
¢1 indonéstiny. Tyto ndborové aktivity, zaméfené na zahranicni rekruty, jsou
diavodem toho, Ze byvaji zahrani¢ni bojovnici nejcastéjSimi pachateli téch
nejhrazngjSich ¢intt ISIS. Namatkou je mozné odkézat na jiz zminéného
dZihadistu Johna. Tito bojovnici se znatelné podepisuji na vysoké radikalizaci
ISIS, jelikoz byvaji ve vétSiné pifipadi mnohem vice ideologicky radikalni, nez
bézni syrsti rebelové. Tito syrsti spojenci ISIS, stejné jako jejich iracti kolegove,
byvaji mnohem castéji nez ideologickym piesvédcenim vedeni pragmatickymi
pohnutkami, pokud se jednd o pfipojeni na stranu ISIS. I kdyz to samoziejmé
neznamend, Ze nejsou v prostfedi ISIS k radikalizaci nachylni (Stern — Berger
2015: 77). Rozdil mezi zahrani¢nimi bojovniky a lokalnimi bojovniky je tedy
zejména vtom, ze onen zahraniéni bojovnik vstupuje do tad ISIS zcela
dobrovoln¢ a bez postrannich motivaci, mezi které mize patfit vlastnictvi piidy a
jiného majetku, jeho osoba v nebezpeci, ptibuzni v nebezpeci, politické ambice,
nebo jiné osobni divody. Tyto divody naopak Casto vedou syrské, Ci iracké
bojovniky k tomu, Ze se na stranu ISIS piidaji. Tyto divody se pak mohou
odraZet v tom ohledu, Ze zahrani¢ni bojovnici jsou mnohem agresivngjsi a
ptispivaji tak v mnohem vétsi mife ke zvySujici se brutalit¢ konfliktu (Gates —

Podder 2015: 107 — 108).

David Malet a Thomas Hegghammer definuji zahrani¢niho bojovnika jako:
,Jedince, ktery neni obCanem ani jedné ze stran konfliktu, ktery se béhem
obc¢anské valky ptipoji ke vzpoure, neni nijak vdzan k Zadné oficialni vojenské
organizaci a neni za tuto ¢innost placen (Gates — Podder 2015: 107).“ Tato
definice tak vyfazuje zoldnéfe placené za to, Ze jsou pravé na této strané
konfliktu, dale jednotky intervenujicich armad a také bojovniky, kteti sice zili
Vv zahrani¢i, nicméné jsou uprchliky z oblasti, ve kterych pravé bojuji (Gates —

Podder 2015: 107).
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Pokud se jedna o jednotny profil jedinct, ktefi se jako zahranic¢ni bojovnici
pfidavaji na stranu ISIS, neni jednoduché ho vytvofit ¢i definovat. Osoby
pridavajici se do fad ISIS se sbihaji z rliznych vrstev spolenosti a zemi. Ve
tretim dile magazinu Dabiq ISIS poodhalil, jaka je jeho cilova skupina, pokud se
jedna o nabor novych zahrani¢nich bojovnikii. Takovym typickym jedincem je
osoba zijici roky na zapadé, ktera travi spoustu ¢asu online, zajima se o déni ve
svéte a ucastni se internetovych debat na téma dzihad. Na toto téma byl proveden
vyzkum na Londynské univerzité. Z tohoto vyzkumu je mozné porovnat
prumérného rekruta z Velké Britanie a z Némecka. Tento pruzkum byl proveden
na vzorku Sesti set britskych musliml, z nichZz sympatizovalo s idealy ISIS
pouhych 2.4 procenta, nicméné tito sympatizanti vétSinoveé pasovali do Sablony
mladych studentli, vydé€lavajicich vice nez sedmdesat pét tisic liber ro¢né.
Presnym opakem jsou dzihadist¢é z Némecka. Ti maji vétSinou krimindlni
minulost spojenou s uzivanim drog, jsou nevzdélani a ¢asto nezaméstnani. Dle
tohoto vyzkumu jich bylo zaméstnanych v dobé€ odcestovani z Némecka do Syrie
pouze dvanact procent. Co se ty¢e pohlavi rekruti, tak je propaganda primarné
cilena na muze, nicméné i zeny jsou v fadach ISIS vitany a znatelné procento se
také na jejich stranu piida. Zeny jsou dle vyzkumu provedeného na Londynské
univerzité nachylné k radikalizaci v podstaté stejné jako muzi, coz podporuje
studii ze stejné univerzity provedenou Dr. Kathrine Brownovou, ktera dosla
k zavéru, ze dvacet Sest procent Zen ma na svédomi sebevrazedné atentaty mezi

roky 1981 a 2005 (Atwan 2015: 159).

Jak jiz bylo feceno, zahrani¢ni bojovnici se do Syrie sbihaji ze vSech
moznych vrstev spolecnosti. Stejné tak maji rozliéné motivace ke vstupu do tak
kontroverzniho prostiedi, jakym ISIS beze sporu je. Nekteti jsou opravdu
horlivymi stoupenci dzihadistické ideologie. Tito aspiranti se vydavaji do Syrie
za vidinou zivota v chalifatu, ktery by odpovidal jejich vidin¢ idealniho svéta.
Dalsi rekruti jdou ¢isté za dobrodruzstvim, za poznanim néceho nového, novych
lidi, ptatel. Hledaji komunitu, jejiZ by se mohli citit soucasti. Hledaji to, ¢eho se
jim doma nedostava. Hledani nové komunity je spole¢nym znakem drtivé vétSiny

osob, jez se rozhodly do Syrie odcestovat. VéEtSinou se citi vylouceni po néjakém
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nepifijemném Zivotnim zazitku, ktery je donuti jednat a néco se svym Zivotem
udélat. Obvykle takovym zlomovym momentem byva vylouceni ze Skoly, trestni
stihani za drzeni drog, nebo jiny trestny ¢in. V pfipad¢ Zenskych rekruti se
objevuje jeSté jedna motivace, ktera se u muzskych aspiranti neobjevuje
v takové mife. Je to neschopnost najit si partnera. Takovy ptfibch zazila mlada
zena z amerického statu Denver, Shannon Maureen Conleyova. Devatenactileta
zdravotni sestficka zacala na socialnich sitich konverzovat s jednim z bojovniki
ISIS, ktery ji navrhnul svatbu, pokud se rozhodne odcestovat za nim. V dnesni
dobé si odpykava za pokus o pifidani se k ISIS cCtyflety nepodminény trest
(McCaul — Thompson — Katko — Sanchez — Loudermilk — Vela — Ratcliffe —
Payne — Hurd — McSally 2015: 17).

5.2 Islamsky stat a role Twitteru pri rekrutovani bojovnikd ve

Spojenych statech

Odchody americkych ob¢ant do fad islamskych extremistickych organizaci
nejsou fenoménem pouze poslednich nékolika mésict a let. Prvni takové ptipady
se odehraly jiz pocatkem osmdesatych let minulého stoleti. Diivodem narukovani
americkych obcanii do fad isldmskych extremistd bylo vté¢ dob& napadeni
Afghanistdnu Sovétskym svazem. Podpora islamskych extremistli ze strany
americkych obcanli pokradovala také v konfliktech odehravajicich se
v devadesatych letech, kdy skupiny americkych vojakii bojovali na muslimskych
stranich ve valkdich v Bosné a v Celensku. Pozdg&ji podobné skupiny
poskytovaly materialni podporu Al-K&jdé a jinym islamskym extremistickym
organizacim. Az do teroristickych Utokl z 11. zafi pfedstavovaly hlavni hrozbu
pro americkou bezpecnost islamské extremistické skupiny plisobici za hranicemi,
prevazné tedy na blizkém vychodé. Po 11. zafi se postupem casu stali hlavni
hrozbou zradikalizovani jednotlivci, nebo mensi skupiny americkych rodéakd,
ktefi zacali fungovat jako spici jednotky. Tato skuteCnost je z velké casti

disledkem propracovangjsi medialni propagandy uplatiiované islamskymi
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teroristickymi organizacemi, jejiz efekt byl jesté umocnén masovym uZzivanim

internetu a posléze zejména socialnich siti (Vidino — Hughes 2015: 2 — 3).

Internet hraje v rekrutovani bojovnikll ve Spojenych statech dulezitou, mozna
1 stézejni ulohu. Vytvari socidlni prostfedi, ve kterém se prevazné mladi
muslimové Zijici v USA mohou béhem kratké chvile identifikovat s velkym
mnozstvim stejné¢ smyslejicich lidi. Tito mladi muslimové jsou vici volani
organizaci, jako je ISIS nachylni z toho divodu, Ze se citi ve spole¢nosti, ve které
71ji 1zolovani. K tomuto dochézi zejména z toho ditvodu, Ze jejich nabozenstvi je
v mensin¢ a diky 11. z4fi a uddlostem nésledujicim po tomto teroristickém utoku,
jako naptiklad valka v Iraku, ¢i Afghanistanu, je spojeno s piedsudky ze strany
velké Casti obyvatelstva jejich zem&. Komunity stejné¢ smyslejicich lidi jim tak
vytvaii prostredi, ve kterém mohou svévolné komunikovat a Sifit své myslenky a
nemusi se za jejich sdileni obavat z vyloudeni ze spole¢nosti. Casto si v tomto
prostiedi vymeénuji myslenky s nékym, kdo jiz napojen na ISIS je. Mize to byt
pifimo bojovnik, nebo jen néjaky urednik, ktery onoho mladého muslima ve
vysledku mize navést k tomu, aby se k ISIS ptipojil (Vidino — Hughes 2015: 17
—18).

ISIS cili v internetovém prostfedi na mladé AmeriCany pievazné skrze
Twitter. Je dokazano, ze naborovy proces bojovniki ISIS ve spojenych statech je
spojen vyhradné s vyuzitim socialnich siti, ptevazn¢ Twitteru, na kterém je ISIS
dlouhodobé nejaktivngj$i. A to zejména v uvodni fazi, tzn. pfi kontaktovani.
Diivod je ten, Ze ve Spojenych stitech, na rozdil od evropskych zemi témét
neexistuji tzv. hot spoty, coz jsou mista, na kterych rekrutuji ¢lenové ISIS nové
sympatizanty osobné (The Soufan Group 2015: 20). Vyzkumny tym na americké
univerzit¢ George Washingtona vypracoval zpravu, ve které analyzuje rtizné typy
americkych uzivateli Twitteru podporujicich ISIS. Prvnim typem jsou tzv. uzly
(v originale nodes). Tyto typy uzivateld jsou na Twitteru hlavnim hlasem ISIS,
coz znamena, Ze jsou poskytovateli a tvofiteli obsahu, ktery sdileji skrze své tcty
se svymi sledujicimi, ostatnimi sympatizanty ISIS. Tento obsah tvoii obvykle

obrazky, ¢i videa s dzihadistickou tématikou, novinky ze svéta dzihddu, nebo
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oficidlni zpravy ISIS. Tento obsah si mezi sebou obvykle ptlij¢i dva az tii z téchto
typl UCth, z nichZ kazdy ma tisice sledujicich, ¢imzZ se obsah dostava mezi stale
Sir§i publikum, coZz znamena ziskani novych sympatizantli, pfipadné i rekrutt.
Druhym typem analyzovanych u¢th jsou tzv. zesilovace (v originale amplifiers).
Tyto typy uzivatell plisobi pouze jako zprosttedkovatelé mezi obsahem sdilenym
uzly a sledujicimi zesilovace. Tito uZzivatelé obsah uzlu retweetuji, ¢imz opét
roz8iti dosah propagandy ISIS. Tyto typy uZivatelll netvoti Zadny originalni ani
autenticky obsah, ktery by se svymi sledujicimi sdileli, coz vede v urcitych
pfipadech k nejasnostem, zda se za témito UCty skryvaji skute¢ni sympatizanti
ISIS, nebo jde o naprogramované ucty, které sdileji obsah automaticky za ucelem
roz§ifeni dosahu propagandy. Ttetim a poslednim typem analyzovanych
uzivatell jsou pak tzv. kiiklouni (v originale shout-outs). Tito uzivatelé funguji
Vv twitterové komunité ISIS jako ptfedstavujici novych uctt ISIS. Propaguji také
nové ucty uZzivatell, jejich pfedchozi profily byly suspendovany pro Sifeni
zak4dzaného obsahu souvisejictho sISIS, ¢imz jim pomahaji znovu nabyt
ztraceny status. Tento typ U¢tlh ma na ISIS scéné na Twitteru obvykle nejvetsi
zdkladnu sledujicich a hraje hlavni roli v pfizplisobivosti organizace na
socialnich sitich, i pies v soucasné dob¢ Casté suspendovani jejich uct (Vidino —

Hughes 2015).

V samotnych Spojenych stitech byl zaznamendn narlist popularity
dzihadistickych internetovych stranek, které se vyznacuji agresivni
antiamerickou rétorikou. Zpravodajské sluzby zaznamenavaji uvnitt USA
rozsifeni radikélné islamistickych bunéck, které jsou z velké casti disledkem
propagandistické aktivity ISIS na socialnich sitich, potazmo na Twitteru (Vidino
— Hughes 2015: 17 — 18). K 26. zafi 2015 informovaly zpravodajské sluzby USA
o priblizné tficeti tisicich zahrani¢nich bojovnicich, ktefi se k tomuto datu ptidali
K ISIS. Z tohoto poctu bylo pfiblizné Ctyfi tisice pét set bojovnikd ze zapadnich
zemi a Mezi témito bojovniky bylo také dve sté padesat obcani Spojenych statt
(Schmitt - Sengupta 2015). Z tohoto poctu americkych ob¢anti, ktefi se rozhodli
odcestovat do Syrie, bylo uspésnych pouze asi sto padesat (The Soufan Group

2015: 19 - 20). Vtomto ohledu je nasnadé srovnani s jinou islamskou
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teroristickou organizaci, Al-K4jdou. Dle dostupnych statistik neni Al-K4jda tak
uspésna ve verbovani mladych Ameri€¢anti do svych fad. V obdobi mezi bifeznem
2014 a listopadem 2015 bylo v USA trestn¢ stihano za trestné ¢iny souvisejici
s ISIS osmdesat dva osob. Trestné Ciny zahrnovaly v téchto ptipadech cestu do
Syrie za Ucelem boje v fadach ISIS, planovani cesty do Syrie za stejnym ucelem,
finan¢ni podpora ISIS, propagace ISIS nebo provedeni teroristickych utokl ve
jménu ISIS. Statisticky jde tedy o 4,1 zatéenych americkych obcanii mési¢né.
Naproti tomu v pribéhu deseti let po teroristickych ttocich 11. zafi bylo za stejné
preCiny v souvislosti s teroristickou organizaci Al-Kajda trestné stihano pouze
sto sedmdesat Sest americkych obcanti, coz tvofi primér 1,5 osoby mési¢né. Jde
tedy o nartst piiblizné tiisetprocentni. Tato Cisla dokladaji, jakym zplisobem
zdokonalil ISIS propagandistickou ¢innost v porovnani s Al-Kéjdou. Zejména co
se tyCe propagandy vedené na internetu a socidlnich sitich zaméfené na obcCany
zijici v USA. Je vSak pravdou, Ze propaganda Al-K4jdy nebyla na internetu a
socialnich sitich tak propracovana, coz se na vysledku viditeln€ projevilo (Gorka

— Gorka 2015: 7 — 8).

Je nutno podotknout, Ze 1 pfesto, Ze jsou Spojené staty povazované organizaci
ISIS za jejich nejvétsiho nepfitele, propaganda nepfinasSi v oblasti rekrutovani
novych bojovnika tak pfiznivé vysledky jako v evropskych zemich. Odhadované
pocty obcanu evropskych zemi, ktefi se ptidali do fad bojovniki v Irdku a Syrii
hovoti az o péti tisicich lidi. Tento pocet je vyssi, neZ mobilizace evropskych
obCanti na stranach islamisti ve vSech predchozich mobilizacich dohromady
(Afghanistan, Bosna, Cedensko, Irak, Somalsko a Mali). Zejména &isla nékterych
evropskych zemi jsou piekvapiva. Z Francie narukovalo do tad ISIS pfiblizné
1200 osob. Z Belgie poté kolem ¢ty set lidi (Vidino — Hughes 2015: 3 — 4).
Dlvody této skutecnosti se mohou rlznit. Pfedev§im je ziejma geograficka
nez pro obCana kupiikladu z Francie, kterd je geograficky o tisice kilometrt
blize. Problém v odcestovani miZe nastat Vv otdzce finan¢ni. Naborova
propaganda ISIS je zaméfend pfedevS§im na mladé lidi, kteti v mnoha ptipadech
nemaji finan¢éni prostiedky na ndkladnou cestu pfes ocean. Dal§im zfejmym
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divodem je rozdilna historie amerického a evropského kontinentu. Vzhledem
k tomu, ze Evropa piimo sousedi s Blizkym vychodem, dochazi a v historii
dochézelo k masivnim pfistéhovaleckym vindam muslimii smérem do Evropy.
Tato skutecnost napovidd, Ze je Evropa mnohem vice spjata s islamskou
kulturou, nez kontinent Severni Ameriky, kde je muslimské obyvatelstvo

VvV mnohem vét$i mensSing.

Prvni uzivatelské ucty byly na Twitteru organizaci ISIS zaloZeny v roce 2010.
Od tohoto roku rostl vliv ISIS na Twitteru neomezené, jelikoz vedeni Twitteru
odmitalo az do poc¢atku roku 2015 proti kontroverznimu obsahu zasahovat. ISIS
vyuziva Twitter primarn€ kvili osloveni Sirokého spektra lidi v zapadnich
zemich, ke kterym se d& dostat pouze skrze sluzby jako je pravé Twitter,
vzhledem K jejich fyzické vzdalenosti. Zpisob, jakym ISIS vyuziva Twitter ke
zvySeni poctu svych sympatizanti a clenlt spocivd v tvofeni a udrZovani
uzivatelskych uctl, na kterych jeho clenové, bojovnici nebo i jini ¢inovnici
sdileji obsah $ifici mySlenky radikalniho islamu. UZzivatelské prostiedi Twitteru
umozinuje kazdému uzivateli kontaktovat jiného uzivatele tzv. ptfimou zpravou (v
originale direct message). Skrze tuto sluzbu je mozné komunikovat s jinymi
uzivateli v soukromi, bez toho aniz by méli jini uzivatelé moznost znat obsah
konverzace. Poté, co si ¢len ISIS vytipuje uzivatele o kterém si na zakladé jeho
aktivity pod mujatweety’ mysli, Z¢ by se mohl stit budoucim bojovnikem
v fadach ISIS, kontaktuje ho skrze tuto ptimou zpravu. Toto spojeni slouzi
k tomu, aby ¢len ISIS poskytl detailnéjsi informace o cesté do Syrie, pfipadné o
jinych uzite¢nych informacich tykajicich se zivota v dzihddu. Nicméné zminéné
osobni kontaktovani je v naborovém procesu ISIS na Twitteru pouze Spickou
ledovce. V podstaté veskera aktivita, ktera se ze strany ISIS na Twitteru
odehrava, sméfuje k tomu rozSifovat své fady. Samoziejmé primarnim cilem je
roz§ifovat je fyzicky pfimo v Syrii, avS§ak neméné dulezité pro ISIS je neustalé
roz§ifovani své virtualni ,,armady“, kterou na Twitteru tvofi sledujici

uzivatelskych uctt ¢lentt ISIS. Ve vysledku pravé tito lidé Sifenim obsahu

* Tweety obsahujici propagandu dzihadu. Ve vétsing piipadi uzivané uzivatelskymi Géty ISIS a
jejich sympatizanty.
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sdilenym Cleny ISIS zplsobuji, Ze ziskava ISIS skazdym dnem nové

sympatizanty a bojovniky (Fields 2016: 4 — 6).

V momenté, kdy je sympatizant ISIS rekrutovan a zatazen do bojovych linii,
stava se razem nastrojem propagandy také. V ten moment je onen rekrut ten, kdo
si na socidlnich sitich vytvari uzivatelské ucty, skrze které za€iné pusobit na své
byvalé spoluobCany. On se stava tim, kdo dava rady zdjemciim o Zivot v dZzthadu
o tom, jakym zplsobem odcestovat do Syrie, pfipadné spachat teroristicky utok
na Uzemi Spojenych statil. Je tim, kdo se razem stava v twitterové komunité ISIS
popularnim, coZ se projevuje zvySovanim poétu sledujicich. Sifeni a stahovéni
online propagandistickych materidli ISIS na socidlnich sitich, stejné jako
konverzace s nékterym z ¢lenti ISIS bylo spoleénym znakem osmdesati procent
aspirantll na post zahrani¢niho bojovnika v fadach ISIS. Tito aspiranti jsou ve
vetsing piipadd rekrutovani podobnym zplsobem ve vSech zapadnich zemich,
alespoil pokud se jednd o navazovani kontakt v internetovém prostiedi. Jak jiz
bylo zminéno, v evropskych zemich je mnohem obvyklejSim zplsobem také
osobni kontakt ndboraie s budoucim rekrutem. Ve Spojenych statech k tomuto
typu navazovani kontakti mezi ISIS a jejich sympatizanty dochazi v mnohem
mensi mife, jelikoz je zde absence jak ndborait, tak mist na kterych se tito
naborafi s potencialnimi rekruty setkdvaji. Poté, co dojde k nékolika tivodnim
vefejnym zpravdm na socidlni siti, ¢asto mezi komentafi pod mujatweety,
kontaktuje nébordi potencidlniho rekruta soukromou piimou zpravou. Tento
proces se miize odehrat 1 naopak. Zajemce o informace tykajici se vstupu do ISIS
muze snadno kontaktovat naborafe, ktery s nim pomalu za¢ne komunikovat. Tito
naborafi ovladaji pfesny postup toho, jak v takovych konverzacich postupovat.
Zpocatku zjistuji, zda nejde o Spiony. Pokud jsou si jisti, ze na druhé strané¢
komunikuje osoba, ktera ma opravdovy zajem o vstup do fad dZzihadu, pokracuji
v konverzaci. V tomto momenté se vétSinou piesunuji na Sifrované komunikacni
kandly, jelikoZ na nich maji jistotu, Ze nemiize byt jejich konverzace
monitorovana. Dal$im spolecnym znakem online konverzaci s naborati ISIS je
to, ze se potencidlnimu rekrutovi vénuji s maximalni moznou intenzitou.

Komunikuji dlouhé hodiny témét kazdy den o vSemoznych tématech. Poté, co si
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snimi vytvoii blizky pratelsky vztah, zatnou ho zasvécovat do detaila jejich
ideologie a posléze ho zacnou vabit k cesté do Syrie. Cely tento proces
rekrutovani mize trvat i nékolik mésici (McCaul — Thompson — Katko —
Sanchez — Loudermilk — Vela — Ratcliffe — Payne — Hurd — McSally 2015: 17 —
18).

Vliv, jaky ma na naborovy proces ISIS Twitter, se stal jesté ziejméejSim od
prvnich mésict roku 2015. V této dobé¢ totiz vyhlasilo vedeni Twitteru ISIS valku
a zacalo s ruSenim jejich vyznamnych ucta. I presto, Ze se velka Cast téchto Ucth
po né&jaké dobé obnovila, ztratila za dobu své ne€innosti mnoho ze svého vlivu.
Tato skutecnost v kone€ném dusledku negativné ovlivnila ndborovy proces ISIS
na Twitteru, jelikoZ mnoho Uc¢th, které udrzovaly kontakt se sympatizanty a
potencialnimi rekruty razem ztratilo svou schopnost pokracovat v konverzacich a
presvédCovat mladé Ameri¢any o cesté do Syrie (Berger — Perez 2016: 9 — 10).
Momentem, ktery donutil vedeni Twitteru k tomu, aby po dlouhém odmitani
zaCalo zasahovat proti kontroverznimu a nebezpe¢nému obsahu zakro€ovat, byla
zaloba Tamary Fieldsové, coz je vdova po Lloydu Fieldsovi, muzi, ktery zahynul
pifi bombovém utoku v jordanském Ammanu, vykonanym organizaci ISIS.
Zaloba Fieldsové poukazovala na to, Zze Twitter dava v oblasti propagandy pfilis
mnoho prostoru zlo¢inecké organizaci, jakou ISIS bezesporu je (Stempel —
Frankel 2016). Od poloviny roku 2015 az do konce tinora 2016 bylo na Twitteru
suspendovano 125 tisic uzivatelskych ucti napojenych na ISIS. Takovy zasah do
infrastruktury na socialni siti ovlivni celou propagandistickou masinérii. Dle
studie J. M. Bergera a Heather Perezové existuje na Twitteru v soucasné dobé
pouze piiblizn¢€ jeden tisic anglicky mluvicich teroristickych UCth. Primérny
ucet, podporujici ISIS ma pak mezi tfemi az Ctyfmi sty sledujicich. Dle studie
sledujici. Tyto Gcty pouze komunikuji mezi sebou a nepiivadi dalsi sympatizanty

a potencialni rekruty (Berger — Perez 2016: 7 — 8).
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6. Zavér

Organizace ISIS zaméstnavd od roku 2014 mysleni miliont lidi po celém
sveté. Témér kazdy obyvatel zdpadnich zemi si vybavi hororové zabéry z poprav
obCanl zapadnich zemi, které se Sifily vSemi moznymi médii dnem 1 noci.
V dneS$ni dobé povazuje organizaci ISIS za pifimou hrozbu pro bezpecnost
zapadnich statd mnoho jejich obyvatel, 1 kdyZ realnou hrozbu vzhledem k poctu
jejich bojovnikil nepiedstavuji. Diivodem této skutecnosti je mistrné zvladnuta

propaganda.

Propaganda organizace ISIS je v dnesnim svét¢ prvni svého druhu. Mnoho
1slamskych teroristickych organizaci, od Al-K4jdy po palestinsky Hamés vyuZiva
urcité prvky propagandy, nicméné jesté zadna islamska extremistickd organizace
nepostavila velkou ¢ast svého fungovani na této c¢innosti. Tato bakalarské prace
se zabyva pravé tim, jakym zplsobem organizace ISIS propagandu aplikuje a
k jakym cilim ji vyuziva. Hlavnim cilem této prace je vyzkum vlivu socialnich
siti na ndborovy proces zahrani¢nich bojovnika ISIS. Vyuziti socialnich siti je
tim davodem, pro¢ je propaganda ISIS v méfitku ostatnich islamskych
teroristickych organizaci tak unikéatni. Zadna z pfedchozich dzihadistickych
skupin nepouzivala socialni sité¢ k rozSifovani své propagandy v takovém métitku

jako pravé ISIS.

Socidlnich siti, které ISIS ke své propagandé vyuziva, je velké mnozstvi.

L4

Nicméné tou nejdualezitéjsi, na které je ISIS nejvice aktivni a kterd je pro tuto
Analyza této socidlni sité je také predmétem hlavni ¢asti této prace. Cilem této
prace bylo deskriptivné analyzovat zptisob, jakym organizace ISIS vyuziva
socialni sit’ Twitter v ndborovém procesu zahrani¢nich bojovnikd ve Spojenych
statech. Twitter je v tomto procesu jednou socialni siti z mnoha, avSak prostiedi a
principy, na kterych tato socidlni sit’ funguje, poskytuji ISIS zvySené moznosti na
poli rekrutovani zahrani¢nich bojovniki. Twitter je v tomto procesu vyuZzivan
jako médium, na kterém ISIS oslovuje masy sympatizantl skrze uzivatelské ucty
¢lenti, nebo oficidlni Gcty ISIS. Toto oslovovani se déje za pomoci Sifeni
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dzihadistické ideologie pomoci mujatweetl, coz jsou kratké twitterové zpravy
Sitici idedly ISIS. Mujatweety mohou mit rliznou podobu. Napftiklad textovou,
obrazkovou, nebo audiovizudlni. Pod témito mujatweety se rozebihaji Cetné
diskuze sympatizant ISIS, do kterych se zapojuji 1 Clenové ISIS, tzv. naborafi.
Tito uZivatelé se pohybuji ve virtudlnim prostiedi Twitteru za Gcelem oslovovani
potencidlnich rekrutii, se kterymi po par viditelnych vefejnych zpravach
zapocnou konverzaci soukromou, pies tzv. pfimé zpravy. Zpocatku jde o
formalni komunikaci zalozenou na informacich o osloveném sympatizantovi,
posléze o rUznych osobnich informacich. Cilem naborafa je wvytvofit si
S potencidlnim rekrutem az pratelsky vztah, coz vyzaduje tydny a mésice
nepretrzité konverzace. Poté, co se tak stane, zaCne naboraf potencidlniho rekruta
pfipravovat a presvédcovat o cesté do Syrie, kde se ma stat ¢lenem bojovych linii
ISIS. Pokud neni onen sympatizant presvédcen o cesté¢ do Syrie, je cilem z ngj

vytvorit alesponl osobu schopnou vykonat teroristicky utok.

Spojené staty nejsou, co se tyCe zahrani¢nich bojovnika ISIS, v kvantité¢ na
stejné Urovni jako naptiklad evropské staty. Je to zejména z toho diivodu, Ze ve
Spojenych statech neni obvyklé, aby se zahrani¢ni bojovnici rekrutovali osobnim
kontaktem, cozZ je v evropskych zemich rozsiteny fenomén. VéEtSina ndboroveého
procesu ISIS ve Spojenych statech probihd na socidlnich sitich. A socialni siti,
ktera je v tomto ohledu organizaci ISIS nejvyuzivangjsi, je pravé Twitter. Cilem
této prace bylo zjistit, zda je pravé Twitter stéZejnim nastrojem pro rekrutovani
zahrani¢nich bojovnikii ISIS ve Spojenych stitech. Na zakladé¢ vyzkumu,
provedeného v této praci jsem dosel k zavéru, ze ano. Rekrutovani se odehrava
ve Spojenych statech az v osmdesati procentech pfipadi. A vétSina z téchto

osmdesati procent je aktivni na Twitteru, kde doslo k jejich prvnimu kontaktu

s ideologii a ¢leny ISIS.
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8. Resumé

This bachelor’s thesis analyzes the role of Twitter in Islamic state’s
propaganda and especially in process of recruiting foreign fighters in the United
states. In the thesis is analysis of the process, how recruiters contact and
communicate with sympatizers and potential recruiters, how ISIS spread their
propaganda on Twitter and other social networks, which are the main sole for
ISIS’s propaganda. The main goal of this thesis is to find out how important is
Twitter for recruiting ISIS’s foreign fighters in the US and whether is Twitter

fundamental for this process.

47



