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UvoD

Prvotnim spole¢enstvim, které se béhem vyvoje lidstva utvofilo, je rodina. Rodina je
chapana jako mald skupina osob, jejiz Clenové jsou propojeni manzelskymi,
piibuzenskymi ¢i obdobnymi vztahy. Hlavni piednosti rodinného spoleCenstvi je
pfedev§im vzijemné propojeni Cleni rodiny vychazejici ze silnych citovych pout
a emoci. Proto skytd rodina vhodné prostfedi a podminky k vytvofeni rodinného
podniku. Pozice samostatného podnikatele neni v dneSnich nejistych a silné
konkurenénich trznich podminkéach nijak lehka. Kazdy se proto snazi nalézt podporu
a pomoc nejen v bézném zivoté, ale také v praci ¢i podnikéni. Kazdy podnikatel
vyzaduje od svych obchodnich partnert predevs§im spolehlivost, divéryhodnost a snahu
o naplnéni spolecnych cilii. A nejjednodussim zptisobem jak tyto vlastnosti u svych
obchodnich partnerti nalézt je zapojit do podnikani vlastni rodinu. Coz s sebou ale
piinasi celozivotni Gd¢l, nejen pro podnikatele samotného a jeho rodinu, ale i pro jejich

nasledniky.

Na zdkladé¢ provedené tUvahy je patrné, Ze tématem této diplomové prace je
problematika rodinnych podnikt. Konkrétnéji se prace bude dotykat spiSe casto

opomijené oblasti nastupnictvi v rodinnych podnicich v Zapadnich Cechach.

Pokud se nad timto tématem zamyslime hloubéji, dospéjeme k zavéru, Ze rodinné
podnikani je bezesporu neopomenutelnou soucasti vSech narodnich ekonomik. Bohatou
tradici mé&lo rodinné podnikani i v Cechach. Hlavniho rozkvétu se mu dostavalo v dobé
prvni republiky. AvSak vyvoj rodinnych firem v ceské ekonomice byl utlumen
a nasledné zcela pozastaven vV obdobi po roce 1945 a jesté intenzivnéji po roce 1948.
V této dobé zanikla cela fada ekonomickych subjektii rodinného charakteru. Po roce
1989mohl byt opét nastartovan jejich rozvoj. K jistému uvolnéni "podnikatelskych
aktivit" dochazelo jiz pred timto rokem. Dalo by se fici, Zze v tu dobu se se soukromymi
podnikateli doslova roztrhl pytel. Avsak pravdou zistava, ze ackoliv od té doby
uplynulo vice nez 27 let neexistuji pro oblast rodinného podnikani v Ceské republice
témeét zadné teoretické podklady. Ve svété je vSak situace zcela jind. Existuji rtizné
university, které se danou problematikou zabyvaji. Naptiklad ve Finsku nebo v USA ale

také v Italii je rozpoznatelny velky vliv rodinnych firem.



Téma jsem si vybrala ptedevs§im z toho diivodu, Ze je mi tato problematika velmi blizka,
nebot’ v sousedstvi se jeden rodinny podnik nachédzi a v prubéhu studia jsem s nim
spolupracovala v ramci rtiznych studijnich ukol a seminarnich praci. Dal§im divodem
vybéru tohoto tématu byla také skutecnost, ze jsem méla moznost v jednom rodinném

podniku pracovat a zazit, jak rodinné podnikani funguje.

Do skupiny rodinnych podniki mizeme zatadit jak malé firmy (mnohdy nazyvané jako
mikro podniky), stfedni firmy ale rovnéz i1 velké nadnarodni korporace, které se diky
svému Uspésnému vyvoji mnohonasobné zvétsili, jako napf. Adidas, Puma, Quelle,

Swarovski.

Tato prace se vSak bude zabyvat prevazné mensimi rodinnymi podniky, kde se bude
zamétovat na zkoumani aspekti predani vlastnictvi podniku dalsi generaci a to bud’
v rdmci rodiny nebo na tfeti osobu. Prace se bude snazit pomoci strukturovanych
rozhovori zjistit, zda vedeni firem vibec vénuje pozornost této problematice, a pokud
ano tak do jaké miry. Jelikoz neni tajemstvim, ze v Ceské republice neni tato
problematika vlastniky rodinnych firem brana dostate¢né vazné. Tato problematika neni
specifickd pouze pro Ceskou republiku, ale je samoziejmé feSena i v zahraniéi.
V soucasné dobé pro danou problematiku neexistuje pfiliS mnoho odbornych praci,
proto lze za hlavni piinos této diplomové prace povazovat jednotlivé ptipadové studie,

jenz budou provedeny v praktické €asti na vybranych podnikatelskych subjektech.



1 CiLE PRACE A METODIKA

Tato kapitola se bude vénovat vymezeni jednotlivym postupiim a metodam, které¢ budou

v praci pouzity pro dosazeni stanovenych cilt.

1.1 CiL PRACE

Cilem této diplomové prace je zjisténi a zhodnoceni stavajicitho systému fizeni
a budouciho rozvoje rodinného podniku. PiedevS§im tedy po strance tykajici se
problematiky pieddni podnikli budoucim naslednikim. Je nutné vymezit jakad je
soucasnd pozice podniku v trznim konkurencnim prostiedi, ale také v jaké fazi

planovani nastupnictvi se podnik nachazi.

Hlavnim cilem je vypracovani navrhu vhodné néstupnické strategie pro konkrétni
rodinné podniky. Dil¢im cilem prace jsou navrhy pro Gspésné fungovani zkoumanych

podnikatelskych subjektt.

Jak jiz bylo zminéno v uvodu, prace se bude zabyvat pfevazné¢ mensimi rodinnymi
podniky, kde se bude zamétovat na zkoumani aspekti predani vlastnictvi podniku dalsi
generaci a to bud’ v rdmci rodiny nebo na tfeti osobu. Prace se bude snazit pomoci
hloubkovych fizenych rozhovort zjistit, zda vedeni firem viibec vénuje pozornost této
problematice, a pokud ano tak do jaké miry. Jelikoz v Ceské republice neni tato
problematika vlastniky rodinnych firem brana s patficnou vadZnosti a s dostatecnym
predstihem. Diplomova prace se bude skladat z pfipadovych studii, které mohou byt
pfinosem a zdrojem k rozSifeni praktickych poznatkia tykajici se problematiky

nastupnictvi v malych rodinnych podnicich.

Dal§im cilem prace je ovefeni predem vymezenych piedpokladi ziskanymi
informacemi. Stanovené predpoklady, kter¢é se bude vyzkum snazit potvrdit

podloZenymi informacemi zni:

1. Pro vybrané podniky je nejvhodnéjSi jako formu nastupnictvi zvolit
predani podniku nasledujici rodinné generaci.
Predpoklad vychazi ze skuteCnosti, ze se v obou piipadech jedna o malou
rodinnou firmu, ve které se jiz nyni nasledujici generace podili na chodu

podniku.
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2. Stavajici vlastnici i nastupujici generace sdili obdobné piedstavy o predani
podniku a jeho budoucim vyvoji.
Tento predpoklad vyplyva ze skuteCnosti, ze firmu vlastni vzdy jen jeden
zakladajici majitel, ktery chce ptedat vedeni podniku svému potomkovi. Pfedani
vlastnictvi se tak tedy budou ucastnit jen ty zainteresované osoby, které maji
skute¢ny zajem na budoucim vyvoji podniku.

3. Rodinné firmy v Zapadnich Cechach se zabyvaji problematikou
nastupnictvi.
Posledni piedpoklad vychazi z toho, Ze jiz v soucasné dobé se zapojuje

nasledujici generace do chodu podniku.
Diléimi cili, které povedou k naplnéni hlavniho vySe uvedeného cile, jsou:

e Vypracovat stabilni literarni zakladnu, ktera je potiebna k porozumeéni
problematice nastupnictvi v rodinnych podnicich.

e Stanovit kritérii pro vybér vhodnych podniki.

e Vybrat vhodné podnikatelské subjekty, dle stanovenych kritérii.

e Zajistit informace, které umozni ¢tenafi bliz§i seznameni se situaci podniku.

e Ziskat podrobnéjsich informaci potfebné k vyhodnoceni faze nastupnictvi
podniku.

e Vyhodnotit sou¢asnou pozici podniku na trhu.

e Vyhodnotit fazi ptfeddvaciho procesu, v niz se podnik v souc¢asné dob€ nachézi.

e Doporucit podnikim vhodna opatfeni, kterd pomohou zajistit jeho uspésny

budouci vyvo;j.

1.2 METODIKA PRACE A POUZITE METODY

K dosazeni stanoveného hlavniho a dil¢ich cild této prace bude prvotné vyuzito
obzvlasté sekundarnich dat. Pfedevsim se jedna o reSers$i odborné ceské ¢i zahrani¢ni
literatury a elektronickych zdroji. Vystupem zpracovani teoretickych poznatkd bude
literarni reSerSe zaméiujici se na charakteristiku zakladnich rysti rodinného podnikani,
jeho historii a jeho klady a zapory.

Nasledujici ¢ast prace bude vénovana rodinnym podnikim, které budou vybrany na
zéklad¢ nasledujicich kritérii.
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Rozhodujicimi podminkami budou tato fakta:

e Jak dlouho podnik ptisobi na ¢eském trhu?
Je potiebné, aby mél podnik za sebou urcitou historii a vyvoj. Proto se bude
vybér podnikd omezovat na ty, které za sebou maji alesponn 10 let plisobnosti
v Ceském podnikatelském prostredi.

e V jaké vyvojové fazi se podnik nachazi?
Dal$im kritériem pro vybér podniku je faze Zivotniho cyklu, v niz se nachazi.
Pro ucely prace je potiebné, aby se podnik nachazel alespon v riustové fazi ¢i
fazi zralosti. Je pfedevS§im nutné, aby podnik nebyl teprve ve fazi vzniku.

e PovaZuje majitel sviij podnik za rodinny a chce ho predat blizkému

pribuznému?

Pfi vyzkumu je potieba, aby majitel povazoval svilj podnik za rodinny, jelikoz

v opacném piipadé by nebylo mozné potvrdit vySe stanovené predpoklady.

e Pracuji v podniku kromé majitele i jini ¢lenové rodiny?
Ma-li se jednat o rodinny podnik musi byt do podniku zapojeni 1 dal$i ¢lenové

rodiny.

S ptihlédnutim k témto podminkdm byly nakonec po podrobném prozkoumani trzniho
prostiedi vybrany podniky: PPI, Protipozarni dvefe, s. r. 0. v Kovaiské, Ceska pekarna -

Otakar Svoboda v Jirkové.

V prvni fazi vyzkumu pak bylo nutné provést s jednotlivymi firmami nestrukturované
rozhovory, které slouzili k ziskani primarnich informaci o podniku. Béhem rozhovort
se ziskdvali informace o podniku, o podnikatelské rodin€, o zaméstnancich,
dodavatelich, postaveni na trhu apod. Rozhovor byl nestrukturovany, neformalni
a nebyl z n& potfizen zadny doslovny zdznam. Ziskané informace byly stavebnim
kamenem pro sestaveni analyzy vné&jSiho a vnitiniho prostfedi. VSechny provedené
analyzy se soustfedily na problematiku nastupnictvi a na faktory, jez by mohly ovlivnit
dal§i rozhodovéani vlastnikli spolecnosti. K analyze vnéj$iho prostiedi byla vyuzita
Porterova analyza péti konkurencnich sil a analyza vnitiniho prostiedi byla provedena

pomoci rozboru "4P" marketingového mixu rozsifeného o zaméstnance.

Druhou fazi byl hloubkovy strukturovany rozhovor, ktery probihal na zéklad¢ predem
vypracovanych otazek, které jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 a 2 na konci této prace.
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Podklady ziskané timto strukturovanym dotazovanim byly vyuzity pro SWOT analyzu
podnikovych silnych a slabych stranek. Rozhovor byl proveden vzdy s vlastnikem
podniku a potenciondlnim budoucim naslednikem. Béhem rozhovoru byl pofizen

doslovny zapis, ktery je rovnéz obsazen v ptilohach prace.

V zé&véru prace bude vyhodnocen stav jednotlivych podnikil, v némz se nachazeji. Bude
jim doporuceno, jakym smérem by se m¢li dale ubirat, a pfedevSim jim bude

doporuceno, jaka forma néstupnictvi je v jejich situaci nejvhodné;jsi.
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I. LITERARNI RESERSE

V této kapitole budou osvétleny zdkladni pojmy jako podnikani, rodina, rodinné
podnikani aj., které¢ jsou nutnym podkladem pro pochopeni obsahu celé¢ prace. Dale
bude zminén historicky vyvoj rodinnych firem nejen v Ceské republice, jejich prednosti

a meze a zakladni zplsoby feSeni naslednictvi.

2 PODNIKANI A RODINA

2.1 PODNIKANI

Podnikani je, bylo a ziejmé vzdy bude zédkladem rozvoje lidské kultury a civilizace,
avsak presto mu po dlouhou dobu nebyla vénovana patfi¢na pozornost. Piestoze nelze
fici, ze znalost historie a teorie podnikani ma rozhodujici vliv na samotné podnikéani, je
vSak nutné podotknout, Ze pokud ma management podniku jistou teoretickou zdkladnu
jako oporu pro sva rozhodnuti, zvySuje to Sance podniku na uspéch. OvSem pouha
znalost teorie nestaci. Podnikatel musi mit patfiéné nadéani a ptislusné vlastnosti, které

mu pomohou piekondvat bariéry a nastrahy podnikatelského prostredi.

Podnikatel a podnikani je v novém Zakon¢ €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, § 420
Podnikatel definovano takto: "Kdo samostatné vykondva na vlastni ucet a odpovédnost
vydélecnou cinnost zivnostenskym nebo obdobnym zpusobem se zamérem Ccinit tak
soustavné za ucelem dosazZeni zisku, je povazovan se zretelem k této cinnosti za

podnikatele."

Podnik je pak definovan v Zakoné ¢. 89/2012 Sb., ob€ansky zékonik, § 502 Obchodni
zédvod nasledovné: "Obchodni zavod je organizovany soubor jméni, ktery podnikatel
vytvoril a ktery z jeho vile slouzi k provozovani jeho cinnosti. Ma se za to, Ze zavod

tvori vse, co zpravidla slouzi k jeho provozu."
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2.2 RODINA

Jednoznacné¢ definovat pojem rodina mtize byt velmi problematické. Zalezi totiz na tom
jaky védecky pftistup uplatnime. Dokonce i rizné oblasti téze védy mohou k pojmu
rodina pfistupovat odlisn€. Pro tuto praci bude dostacujici pohled z psychologického

uhlu.

Podle psychologického slovniku je rodina "spoleCenska skupina spojena manzelstvim,
nebo pokrevnimi vztahy, odpovédnosti a vzajemnou pomoci" (Hartl, Hartlova, 2000,
S. 512) Podobny nazor maji i Vyrost a Slaménik (1998), ktery ve své knize Aplikovana
socialni psychologie uvadi citaci J. Langmeiera a M. Kiourové, ze rodina je
institucionalizovana biosocidlni skupina, ktera je tvofena alespoil dvéma osobami

opacného pohlavi, jez nespojuje pokrevni pouto, a z jejich déti.

2.3 RODINNY PODNIK

Problematika rodinnych firem se v souc¢asné dob¢ stava velmi aktudlni, ale v Ceské
republice se tomuto podnikatelskému segmentu vénuje jen mald pozornost. CozZ je
zpusobeno piedevsim tim, ze vyvoj rodinnych firem byl znovu nastartovan az po roce

1989, tedy po padu centralni planované ekonomiky.

V odborné literatute je k dispozici cela fada definic, které k vymezeni pojmu rodinného
podnikani vyuzivaji rizna kritéria, napf. procento podniku, které rodina vlastni, pocet
generaci, které se v podniku jiz zapojili, pocet ¢lenti rodiny ktefi ve firmé pracuji apod.
Avsak jedna obecné platna definice rodinného podniku neexistuje. (Korab, Hanzelkova,

Mihalisko, 2008)

Naptiklad a Lukes, Novy a kol. (2005) definuji ve své publikaci rodinné podnikéni takto

jako spolecnost, v niz ¢lenové rodiny vlastni rozhodujici podil a zaroven spolecnost fidi.

Totoznou definici rodinného podnikdni najdeme v knize autora Ernesta Poza, ktery za
rodinny podnik povazuje podnik, ve kterém c¢lenové jedné nebo vice rodin maji
vyhradni pravo vlastnictvi. V nékterych zemich dokonce rodiny vlastni velké medialné
znamé podniky, napt. Walmart (USA), Samsung Group (Korea), Tata group (Indie).
(Poza, 2014)
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Strazovska (2002) uvadi ve své publikaci, ze za rodinny podnik Ize povazovat podnik,
v némz se angazuje nckolik generaci a kde skute¢nost, ze se jedna o podnikéani

rodinnych pfislusnika zasahuje do chodu podniku.

Obdobnych definic bychom v odborné literatufe mohli najit nepfeberné mnozstvi.
Nacez jejich spole¢nym znakem, ktery definice rodinného podnikani vétSinou zahrnuyji,

je skutecnost, ze podnik ovladaji rodinni pfislusnici.

Vystiznou definici uvedla ve své publikaci L. StraZovskd z Univerzity Komenského
v Bratislavé. Vysvétluje, Ze podle ni souvisi rodinné podnikani s instituci manZzelstvi
a rodiny. Tvrdi, ze rodinny podnik nelze vymezit pomoci poctu zaméstnanctu Ci
velikosti podniku, ale je nutné nadefinovat specificka kritéria urceni. V nasledujicich
nckolika bodech shrneme kritéria rodinnych podnika, které definovala Massachusetts

Muttual Life Company v ramci svého vyzkumu americkych rodinnych podnik:

e majitel by mél sviij podnik povazovat za rodinny,
e majitel ma v imyslu ptedat sviij podnik ¢lentim rodiny,
e v podniku se angazuji 1 dalsi ¢lenové rodiny, ktefi se tcastni podnikovych
procest.
K témto tfem uvedenym bodim by se mohl pfidat jesté ctvrty - velkd cast kapitalu

podniku by méla pochézet od jedné rodiny. (Strazovska, 2002)

Zajimavou definici uvadi také V. Korab (1998) ve své knize zam¢fujici se na spole¢né
podnikani rodinnych pfislusnikii. PiSe, Ze rodinnym podnikem jsou ty firmy, v nichz
prave rodinni piisluSnici drzi v rukou vétSinovy podil kapitalu. Autor vychézi z definice
z roku 1991 vytvotené Institutem pro rodinné podnikani ve Spanélsku, jelikoz pravé
Spanélské rodinné podniky maji dlouholetou tradici a zarovei tvoii nejvetsi cast malych

firem Spanélska.

Do této chaotické zméti definic se pokusili vnést svétlo autoii Shanker a Astrachan,
kteti na zaklad¢ vyzkumu doporucili vyuzivani tfi definic rodinného podniku. Definice

jsou:

e Siroka definice - Rodinny podnik je takovy, kde ma rodina strategicky vliv na
dalsi vyvoj podniku a snazi se ho udrzet v rodinné linii.

e Stifedné Siroka definice - Rodinny podnik je takovy, kde rodina podnik fidi
a ma nad nim vlastnickou kontrolu ve form¢ akecii.
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e Uzka definice - Rodinny podnik je takovy, kde se angazuje n&kolik generaci
rodiny, pfimo podnik fidi, vlastni ho a vice nez jeden Clen rodiny ma v podniku

vyznamné manazerské postaveni. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Tento pokus o jasné vymezeni rodinného podniku se v praxi bohuzel pfili$ neujal. A tak
v roce 2002 pftisli autofi Astrachan Klein a Smyrnios s novym konceptem, tzv. F-PEC
Skalou, kterda umoziuje jakémukoliv podniku urcit jakousi miru "rodinnosti". Ve své
praci autofi tvrdi, Zze doposud neexistuje akceptovatelnd verze definice rodinného
podniku. Uvadi také, Ze pokud by se podniky rozélenily podle jednotlivych definic
rodinného podniku, tak by se procento téchto podnikd pohybovalo v rozmezi 15 % az
81 %. Coz jisté neni presné vymezeni, které bychom potiebovali. (Heskova, Vojtko

2008)

Proto model F-PEC posuzuje podil rodiny na hlasovacich pravech ve vztahu
k vlastnictvi. Ddle se stanovuje procentudlni podil rodiny na vlastnictvi ve vztahu
k vedeni podniku a jeho kontrole. Tento model piedpoklada, ze s kazdou dal$i generaci
rodinny vliv na podnik roste. V roce 2003 byl model F-PEC testovan na 1156 rodinnych
podnicich a vysledky potvrdily relevantnost modelu jakoZto nastroje, ktery umoznuje

zjistit vliv rodiny na rodinné podnikani. (Heskova, Vojtko, 2008)

Obr. ¢. 1: Model F-PEC

|  FrECsan |
| Mocsla®) | | Zisenosii ) | ‘ Kultura (C) |
Podil na || Generace Prekrivani hodnot
= vlastnim zakladatele rodmy a podniku
kapitalu
Generace Firemni kultura
Ovladani - aktivni ve rodinného podniku
—|  (demovez vedeni podniku
netlenové redmy)
|| Gener. aktivni v
Management org. podniku
(Elenowve a
peflenové rodiy) Potet aktivng se
L_| podileicich
tlend rodiny

Zdroj: HESKOVA, Marie, VOJITKO, Viktor. Rodinné firmy - zdroj regiondlniho
rozvoje. 2008
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Tento model se tak stal nastrojem k rozliSeni rodinnych podnikd. Na zéklad¢ tii faktort,
kterymi jsou moc (power), zkuSenost (expierience), kultura (culture), se urcuje
zainteresovanost rodiny v podnikani. Jednotlivé faktory jsou poté dale ¢lenény, jak je

vidét v obrazku ¢. 1. (Odehnalova, 2011)

Typickou vlastnosti pro rodinné podnikani je stfet n¢kolika faktort, které mohou byt
vice ¢i méné protichidné. V rodinném podniku se stfetavaji faktory rodiny a podniku.
K popisu tohoto problému slouzi modely kruhl. Jednoduchy dvoukruhovy model

zaved| Leach v roce 1996 a vypada nasledovné.

Obr. ¢. 2: Model dvou kruhi (Leach, 1996)

Fodmny podnik

Zdroj: (Odehnalova, 2011, s. 20)

Tento model charakterizuje rysy a ukoly jak pro rodiny, tak pro podnik. A pravé ve
vyznafeném priniku se tyto piedpoklady prekryvaji. Tento prinik tvoii prostor pro
vznik jedine¢nych charakteristik rodinnych podnikt. (Odehnalova, 2011) Pti propojeni
rodiny a podnikdni mtize dochazet k rozporim mezi emocialnim charakterem rodiny
a racionalnimi aspekty podnikani. (Heskova, Vojtko, 2008) Charakteristickym rysem
v rodinném podniku je dominance podniku. Ta se projevuje tim, Ze pokud nastanou
komplikace, ihned se odrazi i na situaci v rodin€. Chod rodiny je vétSinou zcela
podfizen podnikani. AvSak pravé zodpovédnost za fizeni podniku a ucast na plnéni
spole¢ného cile se ukazuje jako tzv. "pojitko" mezi ¢leny rodiny. Rodinné podniky
chrani ¢leny rodiny prevdzné ekonomicky. Velmi casto dochdzi k pfijimani c¢lent
rodiny a to bez jakychkoliv dalSich pozadavkl ¢i omezujicich podminek. (Heskova,

Vojtko, 2008)
Podrobnéjsi popis rodinného podniku pitinasi Taquiry a Davis (1996), kteti faktor
podniku z piedeslého modelu dvou kruhti dale rozd€luji na vlastnictvi a management.

Z modelu je patrné, ze pro podnikatele neexistuje situace, kterd by byla neutralni.
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Neboli situace, kdy by nebyl ovlivnén rodinou, podnikem ¢i vlastnictvim. Model dale
urcuje, ze i ¢lenové rodiny, ktefi se v podniku angazuji, mohou zastdvat jednu z téchto

té roli: pfibuzni, vlastnici nebo manazefi. (Odehnalova, 2011)

Obr. ¢. 3: Model tfi kruhu

NS

RODINA

Zdroj: (Odehnalova, 2011, s. 21)

Z ptekryvani téchto tfi systémil vyplyva zasadni skutecnost, ze jak dobfe ¢i Spatné
funguje rodina, tak dobfe ¢i Spatné funguje rodinny podnik. Je totiZ zjevné, Ze Zivot
rodiny bude mit silny dopad na provoz rodinného podniku. Rodinné problémy se
prenaseji do podnikani a naopak pracovni problémy se casto odraZzi na rodinnych

vztazich. (Heskova, 2008)

V zahrani¢ni literatufe najdeme zminku o tzv. genogramu. Jednd se o graficky
zpracovany snimek rodinnych vztahti jednotlivee a jejich historicky vyvoj. Nahrazuje
tradi¢ni rodinny strom. (Poza, 2014) Tento nastroj se pii popisu rodinné firmy vyuziva i

v Ceské republice.

2.4 TYPY RODINNYCH PODNIKU

Rodinné podniky lze dle vztahu rodinnych piislusniki délit na tfi typy:

¢ Rodicovska rodinna firma - V rodicovské firmé vystupuje alespon jeden rodic,
ktery ma v podniku rozhodujici pozici, a jeho potomci. Tento typ rodinného
podnikéani se v praxi vyskytuje nejcastéji a vétSinou ho predstavuje vazba otec
asyn.

e ManZelska rodinna firma - V tomto typu rodinného podniku vystupuje

manzelsky par, ktery zaroven podnik vlastni.
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e Piibuzenska rodinna firma - Poslednim typem rodinného podnikdni je
piibuzenska firma, kterd je tvofe sourozenci, jejich partnery nebo dalSimi
pfibuznymi, ktefi spolecné¢ podnikaji. Pfibuzenska firma je nejnachylnéjsi

k rozpadu ze vSech téchto tii moznosti. (Heskova, Vojtko, 2008)

2.5 PRAVNIi FORMA RODINNEHO PODNIKANI

Dle odborné literatury je zjevné, ze vétSina podnikateli, jenz zakladaji rodinné podniky,
vstupuje do podnikéni jako fyzickd osoba. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008) Coz
znamena, ze fyzickd osoba tento podnik vlastni, podnikd pod vlastnim jménem a za

zavazky podniku rué¢i celym svym majetkem. (Heskova, Vojtko, 2008)

Postupné se dle vyzkumi tyto fyzické osoby transformuji na osoby pravnické.
Prizkumy také ukazuji, Ze nejéastéji vyuzivanou pravni formou ve svété je GmbH, coz
je v Ceské republice obdoba spole¢nosti s ruéenim omezenym. Druhou hojné
zastoupenou pravni formou podnikdni je tzv. smiSena obchodni spolecnost, kterd vSak
u nds nema ekvivalent. Jedna se totiz o jakousi kombinaci spolecnosti s rucenim
omezenym a komanditni spolecnosti. A do tfetice se mize jest¢ uvést forma KG, coz je
v Ceské republice komanditni spoleénost. Nejméné vyuzivana je pravni forma akciova
spole¢nost. To mize byt zplsobeno piedevs§im sloZitou pravni upravou a naro¢nymi
pozadavky na organizaci podnikani pti podnikani na zaklad€ této pravni formy. (Korab,

Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Jako obrazné zndzornéni vyuziti vySe uvedenych forem podnikdni zde miZeme uvést
nasledujici graf, na kterém muzZete vidét zastoupeni téchto pravnich forem v Ceské

republice, Némecku a Rakousku.

Z grafu je patrné, ze v Rakousku a Némecku jsou nejvice vyuzivany formy podnikani
GmbH, ktera zastava v Rakousku 66,9 % a v Némecku 54 %. Kdezto v Ceské republice
ma spole¢nost s ru¢enim omezenym 85 %. Dile GmbH&CoKG, jenz ¢itd v Rakousku
24 % a v Némecku 31 %. Tato kombinovana forma ma v Ceské republice nulové
zastoupeni. Nejmén¢ vyskytujici se je pak forma KG(k. s.), AG(a. s.) a OHG (v.o.s.),
které nedosahuji ani deseti procent. V Ceské republice je pak v minimalni mife
zastoupena jeSté vefejnd obchodni spolecnost a necelych pét procent ¢itd komanditni

spole¢nost. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)
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Obr. ¢. 4: Porovnani pravnich forem
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Zdroj: (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008, s. 43)

Z odlisnosti pravnich forem podnikdni plynou také rozdilné administrativni vydaje,

proto je mozné, ze vybér formy podnikdni zavisi do urcité miry na velikosti podniku.

Na nasledujicim grafu vidime pfifazeni pravnich forem podnikim podle velikosti jejich

obratu. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko,

2008)

Obr. €. 5: Pravni forma rodinnych podniku ve vztahu k velikosti obratu
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Zdroj: (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008, s. 44)
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Vétsinu rodinnych podniki nejen v Ceské republice, ale i v Evropé lze zatadit do
kategorie malych a stfednich podniki, jelikoz obrat malych rodinnych podnika
neptesahuje 10 miliond eur. Je tedy vidét, ze nejoblibenéjsi formou podnikani u malych
podnikl byva spolecnost s ru¢enim omezenym a druhou nejcastéji volenou formou byva
poté kombinovana forma podnikd, kterd ovSem, jak jiz bylo zminéno, je zastoupena

pouze v zahranié¢i nikoliv v Ceské republice. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Podstatny vliv na vybér formy podnikdni ma také odvétvi, ve kterém podnik ptlisobi.
A jak =zobrazuje nize uvedeny graf, mezi jednotlivymi odvétvimi a pro né
charakteristickou pravni formou jsou zna¢né rozdily. Napftiklad ve sluzbach, obchodg,
femeslné vyrob¢ a ostatnich odvétvich je nejhojnéji zastoupend spolecnost s rucenim
omezenym. KdeZzto ve stavebnictvi pfevlada kombinovand forma podnikdni. (Koréb,

Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Obr. €. 6: Pravni forma rodinnych podnikii podle odvétvi
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Zdroj: (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008, s. 46)

2.6 HISTORIE RODINNYCH PODNIKU

2.6.1 RODINNE PODNIKANI VE SVETE

Bezesporu nejstarsi formou podniku v historii novodobé civilizace je pravé rodinny

podnik. Nejmenovany docent z univerzity v Rimé fekl, ze "i Jezi§ pracoval jako délnik
-22-



stejné jako jeho otec Josef". (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008) A dokonce podle
nazoru finského profesora Matti Koiranena se prvni rodinna firma na svété jmenovala

R4j a vlastnil ho Adam a Eva. (Sindelka, 2007)

Pti dalSim zkoumani historickych informaci, narazime na skutecnost, Ze nckteré
z rodinnych podnikd, jez byly zalozeny jiz pfed né€kolika staletimi, ptfetrvaly po mnoho
generaci. S nejvetsi pravdépodobnosti je nejstar§Sim rodinnym podnikem spolecnost
Kongo-Gumi, kterd existuje vice nez jeden a pil tisice let a 1 nadale je v rukou téze
rodiny. Pocatky této spoleCnosti spadaji az do roku 593. V tomto roce pfijel do
Japonska korejsky tesai Shigemitsu Kongo, aby se podilel na stavbé jednoho
z nejstarsich buddhistickych komplexti Shitennoji. Dnes tidi stavebni firmu Masakazu
Kongo, ktery je ¢lenem jiz Ctyficaté generace tohoto vice nez 1400 let starého
rodinného podniku. Dal$i velmi starou rodinnou firmou, kterou v soucasnosti fidi jiz 46.

generace, je japonsky hotel Hoshi. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

AvSak mnoho rodinnych firem s mnoho generacni tradici nalezneme také u nas
v Evropé. Napiiklad italské rodinné podniky Antinori nebo Beretta Firearms, které byly
zalozeny prvni roku 1358 a druhy roku 1526. Diky pfechodu dédictvi téchto podnikl na
potomky jednotlivych generaci ptetrvavaji podniky v jejich vlastnictvi dodnes. (Korab,

Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Tab. ¢. 1: 10 nejstarsich rodinnych firem na svété

Nazev firmy Rok zaloZeni Obor Zemé Rodina
Kongo-Gumi 578 Stavebnictvi Japonsko Kongo
Hoshi Ryokan 718 Hotelnictvi Japonsko Hoshi
Chateau de Goulaine 1000 Vinafstvi Francie Goulaine
Fonderia Pontificia Marinelli 1000 Zvonaistvi Italie Marinelli
Barone Ricasoli 1141 Vinafstvi a vyroba Italie Ricasoli

olivového oleje
Barovier a
Barovier & Toso 1295 Sklafstvi Italie Toso
Hotel Pilgrim Haus 1304 Hotelnictvi Némecko Andernach
Richard de Bas 1326 Papirenstvi Francie de Bas
Torrini Firenze 1369 Zlatnictvi Italie Torrini
Antinori 1385 Vinafstvi Italie Antinori

Zdroj: (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008, s. 10). Upravenou autorkou 2016

-23-



V tabulce si miizeme vSimnout, Zze mezi nejstarSimi firmami pfevazné dominuji italské
rodinné podniky. Itdlie je i dnes zemi, kde ma rodinné podnikani silnou tradici. Co je
také velmi zajimavé, je prehled oborti, kterym se nejstarSi rodinné firmy vénuji. Jedna
se prevazné o femeslné obory, jejichz znalosti a dovednosti se pfedavaji z generace na

generaci. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

2.6.2 HISTORIE RODINNEHO PODNIKANI V CESKE REPUBLICE

Nejen ve svétd, ale také v Ceské republice je rodinné podnikéni spojovano
s dlouholetou tradici. Samotné pocatky rodinného podnikéni by se na naSem tizemi daly
zaradit do doby pospolité spole¢nosti. Béhem své mnohaleté historie se zdejsi rodinné
podnikdni muselo vyrovnat s tfadou piekdzek, k nimz tfadime napi. feudalismus,
primyslova revoluce, prvni a druhd svétova valka. (Odehnalova, 2011) Rodinné
podnikéani nabyvalo na vyznamu jiz za prvni svétové valky, jelikoz soukromy sektor byl
tvofen velkym mnozstvim rozvijejicich se malych i velkych firem. Takovéto podniky
byly znanym zdrojem hospodaiského ristu &eské ekonomiky. Ceska republika
spolupracovala s Némeckem, Francii, Velkou Britdnii a Rakouskem. A hlavni silou

celého rozvoje byla vysoka kvalifikace zdejSich pracovnich sil. (Heskova, Vojtko,
2008)

Tento uspesny vyvoj byl pozastaven druhou svétovou valkou v letech 1939 - 1945. Po
padu demokracie byl cely soukromy systém téméf zcela znirodnén. Podniky byly
odebrany puvodnim majitelim a prevedeny do vlastnictvi statu. Trzni ekonomiku
nahradila centralné planovand ekonomika, kterd kontrolovala podniky. Nafizovala jim,
jaké produkty maji vyrabét a jakd mnozstvi. Také ceny byly stanovovany centralné,
stejné tak jako systém alokace zdroji. Tato doba byla tragicka pro mnoho rodin, jelikoz
odebranim jejich podniki pfisli o zpiisob obzivy a dostali se tak do tézké osobni, ale
i ekonomické situace. Tato situace postihla i znamé spolecnosti, jako Bat’a, Kolben,
Petrof. (Heskova, Vojtko, 2008)

K vyznamnému zvratu doslo po roce 1989, kdy doslo k padu vychodniho bloku
a prob¢hla "Sametova revoluce". Po "Sametové revoluci" doSlo k trzni deregulaci,
liberalizaci cen, eliminaci statnich dotaci ale pfedevsim také nastal proces privatizace
a restituce, které umoznily navrat rodinnych podniki do rukou plivodnich majiteli.

Avsak podniky byly ve zdevastovaném sStavu. Prozatimni majitelé totiz zpravidla
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neinvestovali do novych technologii, stroje tak byly zcela zastaralé. A tak se rodiny
dostavali opét do t€zké financni situace. Ani zadluzenost nebyla vyjimkou. Navic cela
tato situace byla umocnéna nestadlymi ekonomickymi a politickymi podminkami.

(Heskova, Vojtko, 2008)

Spolu s transformaci ekonomiky souvisi problémy, které zasahly rodinné podniky. Tyto

problémy, Ize rozdélit do tii kategorii:

e Makroekonomické problémy - Jednd se piedev§im o inflacni tlaky, jez byly
zpusobeny skutecnosti, ze redlné mzdy rostly rychleji nez produktivita prace.
Dal$imi nasledky ekonomického transformacniho procesu byla zahrani¢ni
zadluzenost, souvisejici s ristem dovozu a poklesem vyvozu, a rust
nezaméstnanosti, ktery vyplyval z bankrotu mnoha statem vlastnénych podnikd.

e Mikroekonomické problémy - Do této skupiny spadd ptredevSim rust
kriminality, ktery byl zapfi¢inén nedostatky pravniho systému a neefektivnim
vymahanim prava. Navic ani slozita byrokracie a daflovy systém neposkytovaly
malym a stfednim podnikiim pfiznivé podminky.

e Specifické problémy - Tyto problémy vyplyvaji pfedev§im z podminek dan¢ho
odvétvi, historie a velikosti podniku apod. Podniky se potykaly s nizkou
konkurenceschopnosti na zahrani¢nich trzich a to pfedev§im diky zastaralym
technologiim a nizké pracovni moralce svych zaméstnanci. Diky chybéjicim
finanénim prostfedkiim a jakékoliv podpofe podnikani ze strany statu byla
1 snaha o modernizaci podnikii velmi obtizna. V té dobé podniky zanedbavali
marketing, management ¢i strategické planovani, coz také neptidavalo jejich

slabé pozici na trhu. (Heskova, Vojtko, 2008)

Nékteré z t€chto problémil bohuzel pietrvavaji dodnes a vytvaii tak riskantni podminky
pro rodinné podnikani. Hanzelkova, A. (2004) ve svém vyzkumu tradi¢nich ceskych
rodinnych firem (Re-establishing traditional Czech family businesses) shrnula hlavni

pfic¢iny problémi, se kterymi se podniky museli potykat.

Hlavnimi externimi problémy jsou podle Hanzelkové piedevSim neefektivni statni
sektor, ktery nepodporuje podnikatelskou sféru, byrokracie, jez zabird pftiliS mnoho
Casu, ktery by podnikatelé¢ mohli vyuzit tim spravnym smérem, nedostate¢né informacni

toky mezi stitem a podniky. Z hlediska pravniho prostfedi podle ni podnikéani
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nepfispiva ani nesrozumitelna legislativa a vysoké zdanéni, které podnikim zabratniuje
reinvestovat. Déle uvadi Spatnou platebni moralku, vysokou kriminalitu, nedivéru mezi
podniky navzajem, nedostatek externich finan¢nich prostiedkli a posilujici korunu.

(Hanzelkova, 2004)

Dalo by se fici, Ze celé podnikatelské prostiedi v Ceské republice bylo v té dobé velmi

nestabilni. (Heskova, Vojtko, 2008)

Vyznamnym historickym milnikem byl pro rodinné podniky také vstup do Evropské
unie, jelikoZ podniky se museli pfizplsobit evropskym normam. (Heskova, Vojtko,

2008)

2.6.3 RESTITUOVANE VERSUS NOVE ZALOZENE PODNIKY

Je mozné konstatovat, e rodinné podnikani v novodobé podobé ma v Ceské republice
pomérné kratkou tradici. Myslime tim rozvoj rodinnych firem po roce 1989.
(Korab,Hanzelkova, Mihalisko, 2008) Dochazi k restituci rodinnych firem a ty se
navraceji rodinam ptvodnich vlastnikli. AvSak Clenové generace, ktera se tak dostala
k fizeni podniku, mohou mit pocit zadvazku k pfedkiim, jenZ jim brani v prosazovani
zmén dulezitych pro uspésny rozvoj podniku. Tyto nové generace, kterym byly podniky
navraceny se potykaji s nedostatkem podnikatelskych dovednosti, znalosti, zkuSenosti

a know-how. (Heskova, Vojtko, 2008)

Zabyvame-li se tedy problematikou restituce, méli bychom si polozit také otazku: Jaké
typy rodinnych podnikii Ize v Ceské republice nalézt? Nazornou klasifikaci rodinnych
firem charakteristické pro nasi republiku nam nabizi nasledujici obrdzek. Tato
klasifikace je vymezena pomoci dvou kritérii a to velikosti a stafi (historie) podniku.
Vzijemnou kombinaci téchto kritérii vznikaji c¢tyfi zékladni kategorie rodinnych
podnikd, které 1ze v ¢eském podnikatelském prostiedi rozpoznat. (Korab, Hanzelkova,

Mihalisko, 2008)

Prvni kategorii jsou podniky stfedni az velké podniky s dlouhou historii. Mtze se jednat

az o vice nez 100 let, kdy vlastnické rodiny v podnicich plisobily po mnoho generaci.

Tyto podniky byly vlastnickym rodindm odebrany po roce 1948 v rdmci

znarodnovaciho procesu a navraceny v obdobi ¢astecné restituce za "prvni republiky".

Do této skupiny fadime podniky jako napf. Petrof - vyrobce pian, Porkert - vyrobce

kuchyniskych pomocnikii, ZON - vyrobce sycenych napoji a mnoho dalsich. Typické
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pro tyto podniky bylo to, Zze samy sebe nazyvaly rodinnymi podniky, coz zdliraziovaly

ve své propagaci a marketingové komunikaci. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Do druhé kategorie spadaji malé restituované podniky, napft. tradicni femesiné vyroby,
mistni hotely, obchody, feznictvi, pekafstvi, vinafstvi apod. Byly to podniky, které se
dédily z generace na generaci. Prevazné se jednalo o predavani z otce na syna.
V soucasné dob¢ jsou to spiSe zZivnostnici, jimz s podnikanim pomahaji dalsi ¢lenové
rodiny. Tyto podniky jsou rovnéZz charakteristick¢é svou tradici, kterou si udrzely
1 pfesto, ze vlastnici byli od svych podnikid odlouceni témét padesat let. (Koréb,

Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Tteti a Ctvrta kategorie zahrnuje malé, stfedni a velké podniky, které byli zalozeny az po
roce 1989. V téchto nové zalozenych podnicich jiz mizeme spatfit znaky rodinnych
firem, avSak oni samy sebe za rodinny podnik je$t€ nepovazuji. Jejich rodinna kultura
zatim neni tak silnd jako v podnicich, které prosly restituci. (Korab, Hanzelkova,
Mihalisko, 2008)

Obr. &. 7: Zakladni kategorie rodinnych podnikii v Ceské republice

Historie podniku

Dlouha Kratka
g | 1. Menéi tradicni restituované 2. Noveé malé a stredni
g rodinné podniky - mensi podniky zaloZené po roce
= Zivnosti, remesla apod. 1989
-
‘=
-
1]
2 2
u =
= g
m 3. Stredni aZ velké 4. Move velké podniky
= restituovane podniky zaloZené po roce 1989
’E
[ ]

Zdroj: (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008, s. 15)
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Hlavnimi rozdily mezi restituovanymi a noveé zalozenymi podniky jsou tyto skutecnosti:

e Nesnadné ziskavani uvéri restituovanych firem, vzhledem k jejich neuspokojivé
finan¢ni situaci.

e Na rozdil od nové zalozenych firem si restituované podniky nemohou vybrat
atraktivni obor produkce, ale jejich produkty se odvijeji od oboru zvoleného
jejich predchtdci. Predevsim kvili udrzeni tradice.

e Restituované podniky se stietavaji také s problémem investic do zastaralych
technologii, které vSak nejsou tak efektivni jako investice do technologii
novych. A navic Upravy zastaralého zafizeni jsou mnohem draZsi, nez pofizeni
nové multifunkéni technologie.

e Nevyhodou pro restituovany podnik muize byt také jeho lokalizace. JelikoZ
podniky zUstavaji na stejnych mistech a mohou tak mit problém s dostupnosti
kvalifikované pracovni sily ¢i s ptirodnimi podminkami (zivelné pohromy, napft.
povodn¢) aj.

e Také stat spiSe podporuje noveé zalozené podniky. Stat také zachéazi jinak
s malymi podniky, které jsou zavislé na Ceském kapitalu, a jinak s velkymi
mezinarodnimi firmami.

e Velkym problémem pro udrZeni restituovaného podniku muze byt také udrzeni
podniku v rukou plvodni rodiny. JelikoZ ¢lenové nové generace mnohdy Ziji
v riznych c¢astech véta, maji odlisna povolani atd.

e AvSak tyto podniky maji oproti ostatnim také svou silnou stranku, ktera se
skryva v rodinnych vztazich a ve snaze udrzet podnik, aby ho mohli piedat
dal$im generacim, rodinna hrdost, dlouhodoby vztah k podniku, ochota ob&tovat
se praci, vytrvalost, inovativni pfistup, silnd motivace uspéchem a pozitivni
postoj k vyzvadm a problémim. (Hanzelkova, 2004)

Z tohoto vyctu problém, se kterymi se restituované rodinné podniky museji potykat je
zfejmé, ze jejich situace v Ceském ale i zahrani¢nim konkurenénim boji neni vlbec
jednoduché. Ale jejich houzevnatost a odvaha mnoho z nich posouva vstiic dalSim

generacim.
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3 SPECIFIKA RODINNEHO PODNIKANI

Sedm z deseti zdstupct rodinnych firem se domniva, ze nejvétsi vyhodou pro jejich
podnikani je pravé to, ze funguji na principu rodinného podniku. Vyplyva to z dat
priizkumu Asociace malych a stfednich podnikii a Zivnostnikii CR. 90 % podnikatelti si
také mysli, ze firmu je nutné pfedat nasledujici generaci jesté za svého zivota. Mnoho
Z nich jiz doséhlo dichodového véku a nyni budou muset feSit otazky tykajici se

budoucnosti svého byznysu. Tedy otazky naslednictvi. (Slovacky denik, Redakce, 2015)

Piedseda AMSP CR Karel Havlicek popisuje tuto situaci nasledovné: "Zatimco
zaméstnanec nebo manazer mize odejit, kdyz firme tece do bot, rodinny piislusnik, tim
spiSe $éf rodinného podniku si to nemiize dovolit... Je to pro né&j otazka udrzeni rodiny,
zabezpeceni déti €i spoleCenské odpovédnosti vici svému okoli..." (Slovacky denik,

Redakce, 2015)

Prizkum Asociace malych a stiednich podnika a Zivnostnika CR také ukézal, Ze
nejcastéji se rodinné firmy pohybuji v potravinafstvi, stavebnictvi, nabytkaistvi,
autodoprave €i femeslné vyrob&. V téchto podnicich pracuje vétSinou maximalné 20
zameéstnanct a jejich obrat ¢ini bud’to od 1 do 5 milion®i korun a nebo 10 az 60 milionli
korun. Rodinné podniky se ukazaly jako nejdravéjsi jadro Ceské ekonomiky. Skryvaji

v sob¢ totiz nejen kapitél, ale pfedev§sim budouci potencial. (Zden¢k Vesecky, 2013)

Nyni si tedy fekneme néco o kladech a zaporech rodinného podnikani. Ze samotné
podstaty rodinného podniku vyplyvaji jisté charakteristiky, které podniku pomahaji
prekonavat piekdzky, jeZ se mu stavi do cesty. Na druhou stranu ma rodinny podnik
také jiné charakteristiky, o nichz bychom mohli fici, Ze plsobeni podniku vyrazné
komplikuji. V nasledujicich podkapitolach se na oba tyto okruhy charakteristik
zamé&fime. Nyni vSak jesté zbyva osvétlit si takové rysy rodinného podnikani, které za
urcitych okolnosti mit na ptsobeni podniku pozitivni vliv a za jinych okolnosti mohou
pusobit na podnik zcela opa¢né, tedy negativné. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)
Vlastnosti, na které lze pohlizet z obou pohledt jsou uvedeny v nasledujici tabulce, ve
které je vzdy uvedena vlastnost rodinného podniku a jeji kladné ¢i zaporné vlivy na

¢innost podniku.
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Tab. ¢. 2: Bivalentni atributy rodinného podniku

+ Rychlé a efektivni rozhodovani; zvySena loajalita k firmé
Zdvojené role v e v . L
Zmatky v fizeni firmy; smésovani rodiny, firmy a vlastnictvi;
nedostatek objektivity
. Silny pocit poslani; zvySena loajalita k firmé; objektivné;si
sdilen4 identita rozhodovani ve firemnich zaleZitostech
- PFiliS Uzké osobni vztahy; hrozici odcizeni od rodiny i firmy
B o N Mohou stavét na svych silnych strankach a kompenzovat tak
Celozivotni s:illena ty slabé; snazsi pfekondni prekazek a krizi
historie ¢lent
rodiny Mohou poukazovat na své slabé stranky; Kfivdy z détstvi se
mohou vést k nedlvére ve vztazich pracovnich
+ | Vyjadreni pozitivnich emoci podporuje loajalitu a divéru
Zapojeni emoci Nedostatek objektivity v komunikaci; odpor nebo pocity viny
mohou komplikovat pracovni vztahy; hrozba skryté nenavisti
. + | Efektivnéjsi komunikace a vétsi mira dlivérnosti
Soukromy jazyk
- MiZe vést az k osobnim konfliktdm
. LepSi komunikace a podnikatelska rozhodnuti, ktera
Vzajemna znalost podporuji firmu, vlastniky i rodinu
soukromého Zivota Muze vyvolavat pocit pFiliéného sledovani az dokonce
"uvéznéni" v podnikani
+ RUst pocitu poslani (dokonce i u zaméstnanct)

Smysl pfipisovany
rodinné firmé

Jeho odlisné vnimani mlze zpUsobit konflikty mezi ¢leny
rodiny

Zdroj: (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008, s. 61). Upraveno autorkou (2016)

3.1 PREDNOSTI RODINNEHO PODNIKANI

Prizkum AMSP CR odhalil, Ze vic neZz polovina dotazanych majiteld rodinnych
podnikt je piesvédéeno o tom, ze divéru obchodnich partnerd, ktefi s nimi
spolupracuji, posiluje pravé rodinny charakter jejich podnikani. (Slovacky denik,
Redakce, 2015) Také autor knihy Family business Ernesto J. Poza (2014) ve své

publikaci piSe, Ze rodinné podniky jsou unikatni pravé diky odrazu rodinné harmonie do

podnikatelskych vztaht.
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Mezi silné stranky dle Koraba, Hanzelkové a Mihaliska (2008) patii:

e Vzijemna shoda mezi osobami - Diky ni vznikaji spolecné zdjmy mezi Cleny
rodiny pracujicimi v podniku navzdjem a také mezi nimi a vlastniky.

e Zapojeni se do podnikani - Smétuje vSechny k dosazeni spolecného cile a jsou
ochotni podstoupit jakékoliv naroky, které na né budou pii jeho pInéni kladeny.
Angazovanost je zakladnim projevem rodinné kultury.

e Znalost - Jedna se o specialni technologii ¢i know-how, ktera je typicka pro
jeho realizaci podnikatelské ¢innosti.

o Flexibilita ohledné prace, ¢asu a penéz - Rodina vénuje podniku veskery ¢as
nutny k rozvoji podniku. Umi také podfidit rodinné finanéni potieby potfebam
podniku. Pfedevsim pokud se naskytne moZznost investovat do svého podniku.

e Dlouhodoby podnikatelsky zamér - Rodinné podniky nejsou zakladany za
vidinou okamzitého zisku, ale za ti¢elem vystavéni dlouhodobé hodnoty.

e Kultura rodinného podniku - Rodinné podniky se obvykle mohou pysnit
stabilni kulturou. Vyplyva to z toho, Ze vedouci pracovnici zastavaji své funkce
po dlouhou dobu a jsou vysoce zainteresovani na uspésich podniku.

e Rychlejsi rozhodovani - Piijimdni rozhodnuti je vétSinou svéfeno do
kompetence jedné ¢i dvéma klicovym osobdm, coz je pro podnik znacnou
vyhodou.

e Znalost lokalnich trhi - Skute¢nost, Ze podnik velmi dobfe rozumi svému

e Hrdost a diivéryhodnost - Hrdost a diveéryhodnost souvisi se silnou kulturou
a angazovanosti ostatnich ¢lenti rodiny. Majitelé¢ podniku jsou hrdi na podnik,
jaky dokazali s pomoci své rodiny vybudovat. To se projevuje 1 smeérem ke
klientim srdecnym pfistupem a poskytovanim lepSich sluzeb. Hrdost se tak
muze fadit k velmi efektivnimu marketingovému nastroji.

e Efektivita - Rodinné podniky dokazi efektivné alokovat veskeré zdroje, které
maji k dispozici. Ackoliv jsou rodinné podniky vyrazn€ mensi neZ jiné, co se
rentability tykda, dosahuji rodinné podniky vyssi ucinnosti.

e Tvorba pracovnich mist - Diky svému smyslu pro socialni zodpovédnost maji

rodinné podniky vétsi schopnost vytvaret nova pracovni mista.
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Diiraz na kvalitu - Po svych zaméstnancich vyzaduji rodinné podniky
svédomitost a ztotoznéni se s vyrobky podniku. Neustéle sleduji kvalitu svych
vyrobki a zalezi jim na poméru kvalita/cena.

Spolecensky odpovédné chovani - Rodinné podniky se znovu stavaji hnacim
strojem pro rozvoj regionu. Investuji do mistnich spolecenskych aktivit,
podporuji rozvoj mistni komunity, snazi se o ekologictéjsi chovani, pecuji o své

zamé&stnance aj.

Ve vyctu silnych stranek rodinného podnikani bychom mohli pokracovat dale,

jelikoz tyto podniky nejsou pfili§ zavislé na finan¢nich trzich ¢i burze, tymova prace

je pro n¢ velmi snadna a dokonce i externi pracovnici ¢i obchodni partnefi po Case

zacnou byt chdpani jako soucast rodiny. Ze vSech téchto 1 vySe uvedenych

charakteristik vyplyva, Ze rodinné podniky si v konkuren¢nim boji nevedou o nic

haie nez ostatnimi podniky. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

3.2 PREKAZKY A MEZE RODINNEHO PODNIKANI

Podle odborné literatury lze slabé stranky rodinného podniku rozdélit na vnitini

a vnéjs$i. Vnitini slabé stranky vychazeji ptimo z podniku samotného. Daly by se nazvat

slabinami podniku. Ty vné&jsi se povazuji okolnosti, které podnik nemize zcela ovlivnit.

Vnitini slabiny podniku 1ze tedy dale clenit podle jejich pivodu na emociondlni

a podnikové. Mezi emocionalni konflikty fadime:

Vztah "otec - syn" - Otec, jako zakladatel podniku, ho vnima jako soucast sebe
sama. Je to pro n¢j zptisob seberealizace a vytvor jeho ¢innosti. AvSak zaroven
je podnik prodlouzenim domadcnosti. Vztahy, které existuji v rodin€, se totiz
ptenaseji i do podniku. Otec jedna se vSemi ¢leny podniku jako se svymi stroji.
Veskerou moc nad podnikem si narokuje on sdm. Pfesto si vSak pieje, aby
jednou po ném jeho syn podnik ptfevzal, ale podvédomée neni schopen ptedat mu
tfizeni. Povazuje to za ztratu moci nebo dokonce jako osobni rezignaci.

Naopak syn se v priabéhu svého vyvoje snazi vymanit z otcova vlivu. Postupem
dospivani se chce podilet na fizeni rodinného podniku, avSak touzi po urcité
nezavislosti a vétsi kontrole nad podnikem. Otcovo prodluZzovéani piedani

podniku synovi v ném mitize vyvolat frustraci. Syn pocituje zast' vici otci a
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zaroven vinu, za toto své nepratelstvi. Mize dojit az k tomu, Ze syn se vzda své
ucasti v rodinném podniku.

Pokud dojde k pfedéni, nastavaji dalsi problémy po jeho nastupu k moci. Musi
se vyporadat s otcovymi zastaralymi metodami a zavisti ostatnich osob, jez
¢ekaji na jakékoliv jeho klopytnuti.

Rivalita mezi sourozenci - Rivalitu mezi sourozenci muizeme b&hem jejich
vyvoje chapat jako pozitivni jev plisobici na jejich vzdjemné vztahy. Avsak
v této koncepci predpokladame, ze v dospélosti si ptijdou kazdy svou vlastni
cestou. Jenze v rodinném podniku k tomu bohuzel nedojde a dostdvame se do
situace, kdy mohou sourozenci bojovat proti sobé i v podniku.

Pokud tato jejich nevrazivost nebude nijak korigovana ohrozuje fizeni
a rozhodujici procesy v podniku. Muze dojit az k rozpadu celého podniku.
Nepotismus - Jedna se o situaci, kdy jsou ¢lenové rodiny upfednostiiovany pied
externimi zaméstnanci. Jsou zaméstndvany na vyznamnych pozicich, které by
jist¢ 1épe vykonavali externi zaméstnanci. Nebo se mulze jednat
o upfednostiiovani ve formé vyssich platl pro rodinné zaméstnance apod.
Syndrom rozmazleného ditéte - Otec, ktery v rodinné firm& velmi casto
predstavuje podnikatele "zavaleného praci", ma vétSinou tolik prace S jeho
vedenim, Ze mu nezbyva Cas na rodinu a pfedev§im pak na déti. Pocit viny ze
zanedbavani déti ho vede k tomu, aby je tzv. uplacel drahymi darky atp. Coz
vSak pozdé¢ji mize zpiisobit, Ze jedinou jejich motivaci bude snaha néco dostat ¢i
vlastnit. Diky této vychové jim mliZe chybé&t licta, respekt a zajem o otcovo dilo.
Tento jejich postoj mlze vyustit aZ v zanik celého podniku.

Duch pana - Tento pojem piedstavuje pro rodinny podnik hrozbu, ktera tkvi
v tom, ze podnik je fizen autokratickym stylem zakladatele. V pocatcich
zalozeni podniku je tento styl fizeni mnohdy casto vitany, avSak v dobé jeho
rustu jiz nikoliv. MlzZe totiZ brzdit rozvoj podniku a branit jeho posouvani se
kuptedu.

"Dojeni" financi podniku - Tento problém v podnicich nastava tehdy, pokud
jsou Clenové rodiny pfiliS dobie placeni, piestoze nepiispivaji k jeho dalSimu
rozvoji. Tato situace by se dala nazvat tzv. "dobte placenou dovolenou" a miize
vést k zdvaznym financnim potizim podniku nebo napiiklad k problémim s

motivaci dobfe pracujicich zaméstnanc.
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e Rodinné myty - V rodinach a nésledné pak také v rodinnych podnicich mtize
dochazet k tvorbé jakychsi mytd, které na néj mnohdy maji spiSe negativni
dopad. Napf. mytus stereotypd, mytus obétniho beranka, mytus mesiase, mytus
mucednika aj.

e Komunikace - Tento problém je v rodinnych podnicich velmi ¢astym jevem,
jelikoz Clenové rodiny se diky ucté, citovym vazbam a strachu nékomu ublizit
boji hovofit o svych nazorech, stanoviskdch a postojich. Dalsim piikladem
nedostate¢né komunikace v rodinnych firmach je fakt, ze c¢lenové rodiny
nechtéji sméSovat své rodinné problémy s problémy podniku. Dokonce se s nimi
nechtéji ostatnim ¢leniim rodiny ani svétovat. Tato témata "o nichZ se nemluvi"
vSak mohou branit rozvoji vzdjemné duvery a vzajemnych dobrych vztaht. Tim,
ze se o nich nemluvi, jen oddaluji své problémy, které se mezitim mohou
prohlubovat. Resenim této situace jsou rodinné porady konané mimo pracovni
prostiedi, kde mohou ¢lenové rodiny oteviené vyjadtit své nazory.

e Zavist a zarlivost - Jiz zde bylo dfive v textu uvedeno, ze zavist a zarlivost se
v rodinnych podnicich objevuje velmi Casto a pfevazné mezi sourozenci, nebo
dokonce mezi otcem a synem. Tyto dvé vlastnosti, pokud se nebudou néjakym
zpusobem korigovat, mohou zapficinit 1 krach ¢i rozpad podniku. (Korab,

Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Veskeré emocionalni problémy, které zde byly vyjmenovany se stavaji zdrojem i pro
problémy podnikového charakteru, jelikoz rodinné podniky jsou zavislé na vazbé
rodina/podnik. Je tedy ziejmé, ze kazdy z vySe uvedenych emocionalnich problému,
mize mit dopad na jednotlivé ¢innosti manazerského procesu. Mezi podnikové vnitini

slabé stranky tedy patfi:

Podnikové planovani

planovani si ¢lenové podniku uvédomuji ptilezitosti, uruji poslani a vizi, vytycuji cile
a strategie k jejich dosazeni. To vSe se nasledné snazi ptevést v podob¢ planu na realitu.
(Provaznik, 2010) Strategické planovani je prostiedkem ke komplexni analyze
prostfedi, vyhodnoceni silnych a slabych stranek podniku a identifikaci pftileZitosti

a hrozeb plynoucich z vné¢j$iho okoli podniku. AvSak takové planovani ve vétSingé
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rodinnych podnikt chybi, coz bohuzel zkracuje jejich zivotnost. (Korab, Hanzelkova,
Mihalisko, 2008)

Organiza¢ni ¢innost

Dalsi podstatnou soucasti manazerského procesu je organizovani. Organizacni ¢innost
zahrnuje rozdélovani ukold, delegaci pravomoci, rozdéleni ¢innosti do jednotlivych
usekll a pfifazeni pfiméfeného mnozstvi prace danym usekiim. Bez organizovani by
nebylo mozné naplnit stanovené plany. Pro rodinné podniky je vSak typicka jejich mala
velikost, kterd jim brani dosahovat vysSSich objeml prodeje ¢i zvySovat pocet

zamé&stnancu. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)
Podnikovy management

Do managementu podniku spadé napf. styl vedeni podniku, vybér zaméstnancd, jejich

motivace a odménovani, zvySovani kvalifikace zaméstnanciim apod.

Styl vedeni podniku je v rodinnych podnicich vyrazné ovlivnén osobnosti zakladatele
a to obzvlasté v pocatecnich fazich jeho rozvoje. Tedy v té fazi, kdy je podnik jesté
relativné maly a pfislusnost k rodinnému podniku utuzuje rodinu jako tym a buduje tak
silnou podnikovou kulturu. AvSak v obdobi dal§iho rozvoje se tento styl vedeni stava
nevyhovujicim z divodu absence spolecného cile. Je zapotfebi pfejit na novy styl
vedeni v okamziku, kdy se podniku ujme nova generace. (Koradb, Hanzelkova,
Mihalisko, 2008)

Motivace je jakousi hnaci silou pro vyvoj aktivity ¢i uréitého chovani clovéka.
(Provaznik, 2010) Nejcastéji pouzivanym druhem motivace je systém odménovani na
zéklad¢ systému odmén a sankci. SkuteCna motivace by se ale méla zakladat na
osobnich potiebach jedince jako je potieba osobniho rozvoje a seberealizace, pocit
uspokojeni a uznani. Zaméstnavatel by se mél tedy snazit zaméstnance povzbuzovat
pomoci delegace odpovédnosti a pravomoci. K tomu je zapotiebi jasnd komunikace.
Avsak zakladatel rodinného podniku se nerad déli o své pravomoci a odpoveédnosti, coz
pusobi negativné na snahu zameéstnancu podniku. (Kordb, Hanzelkova, Mihalisko,
2008)

Jednim z hlavnich problému rodinného podniku je vybér persondlu. Spociva predevsim
ve vazbé rodina-podnik. Clenové rodiny se ¢asto domnivaji, Ze mohou vykonavat fidici

funkce, 1 kdyz postradaji potfebnou zpiisobilost. V zajmu podniku by se méli novi
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zameéstnanci vybirat na zakladé¢ kompetenci potfebné pro zastavani ptislusné pozice

nikoliv na zaklad¢ "ptibuznosti". (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Zvysovani kvalifikace zaméstnancu je ¢tvrtym aspektem organizacni ¢innosti. Bézné
firemni prostiedi dba na rozvoj zaméstnancii pro potieby uspésného fungovani podniku.
Avsak prostiedi rodinného podniku je typické svou absenci tlaku na rozvoj osobnosti
zameéstnance, coz miize vést az k oslabeni jejich angazovanosti a pile. (Koréb,

Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

V systéemu odménovani rovnéz dochazi ke konfrontaci plynouci z vazby rodina-podnik.
V rodinnych podnicich totiz velmi c¢asto dochazi k nepodlozenému odménovani
rodinnych ptislusnikt. Jejich pfeplaceni ¢i odménovani niz§imi mzdami, nez jsou na
trhu bézné, nijak nepfispivd motivaci zaméstnanct. (Koradb, Hanzelkova, Mihalisko,
2008) Proto Stanikova ve své publikaci doporucuje aplikovat systém Cafeteria, ktery je
zalozen na principu odmeéiovani pevnou mzdou, k niz je poté mozné vybrat urcité
benefity, napf. zZivotni pojiSténi, automobil 1 pro osobni uzivani, mobilni telefon,

dovolena aj. (Stankova, 2007)
Podnikova kontrola

Kontrolni ¢ast manazerského procesu ma své opodstatnéni pouze v piipade, ze ma
podnik pfedem stanovené cile. Pokud tedy podnik nevénuje dostate¢nou pozornost
podnikovému planovani, nemizeme mluvit ani o existenci kontrolniho procesu. (Korab,

Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Avsak absolutné¢ nejvétsi slabinou rodinnych podniku byva skutecnost, Ze se
nedostatecné zabyvaji fizenim a planovanim nastupnictvi. Proto bude této problematice

vénovana samostatna kapitola

Nyni je jeSt€¢ nutné zminit vnéjsi prekazky rodinného podnikéni. Jednd se o takové
hrozby, které vznikaji v SirSim okoli podniku, nikoliv uvnitf podniku samotného.

Podnik neni schopen tyto hrozby ovlivnit. K t€émto vnéj$im tlakiim patfi:
e Verejné minéni - Rodinné podniky si stézuji na nezajem vetejnosti 0 tuto formu
podnikani, pfestoze je odjakziva vyznamnym pilitem Ceské ekonomiky.
e Postoj investori - Piedev§im banky a ostatni penézni tUstavy necht&ji

poskytovat uvéry rodinnym podnikiim ve féazich, kdy podniky piekondvaji
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rizné problémy. Nacez banky piehlizeji skuteCnost, ze vétSina rodinnych
podniki dosahuje dobrych ziskt a jejich zadluzenost je minimalni.

e Daiiova politika - Existuje minéni o tom, ze daflova politika zaméfend na
rodinné podnikani je zna¢n¢ nevyhodna a komplikuje jejich snahu o prevod
podniku na nasledujici generaci.

e Statni sektor - Rozsahld byrokracie, zpozdéni informacnich tok, Spatna
vymahatelnost prava a korupce a nizka podpora rodinného podnikani ze strany
statu vyrazné komplikuji pozici malych rodinnych podnikti na trhu.

e Ekonomika - Na eckonomické turovni podnikani trpi rodinné podniky
nedostatkem externich zdroji financovani. Také silny kurz koruny je
problémem piedevs§im pro exportni firmy. A nestabilni podnikatelské prostiedi
v Ceské republice znaéné komplikuje podnikatelské odhady pii planovani.
(Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Pokud bychom chtéli provést jakési shrnuti silnych a slabych strdnek na zdkladé
rozsahu jednotlivych kapitol, mohlo by se zdat, Ze méa rodinné podnikani vice negativ.
Ale nenechte se zmast. Slabé stranky je totiz nutné vice popsat, aby bylo mozné
pochopit jejich dopad na rodinny podnik. Silné stranky usnadiuji podniku situaci
v okamziku, kdy se snazi reagovat na ptichézejici hrozby ¢i vyzvy. AvSak slabé stranky
pfedstavuji pro podnik piekazky, které je nutné odstranit, pokud se chce podnik dale

rozvijet. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)
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4 PROBLEMATIKA NASTUPNICTVI V RODINNYCH
PODNICICH

Jak jiz bylo zminéno, nejvétsim problémem, ktery je v rodinnych podnicich ¢astym
tématem a ktery je rovnéz piedmétem mnoha ruznych medialnich diskusi, je
naslednictvi. Genera¢ni obména, nebo chcete-li pfedani podniku nasledujici generaci,
vzdy byla a stale je kliCovou zalezitosti ve vyvoji rodinného podniku. (Korab,
problém pii ptedani podniku i Ernesto J. Poza (2014). Pfedani podniku je zdrojem
potencidlni vyvojové krize. Nejednd se totiz o jednordzovy akt predani akcii
a jmenovani potomka do manazerské funkce. Je to slozity a komplexni proces, ktery
vyzaduje dlouhodobou a diikladnou ptipravu. Pokud podnik fesi otdzku naslednictvi,
vyvstava pred nim mnoho otdzek, na které je tfeba znat odpovédi. Jsou to napf. tyto
otazky: Kdo je k pievzeti podniku zptsobily? Jaky okamzik je pro pfedani rodinného
podniku idealni? Jaky zpusob piedani vlastnictvi je pro podnik nejvhodnéjsi? (Korab,

Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Podle celosvétové studie Rodinné podniky 2007/2008 Pricewaterhouse Coopers z roku
2011 téméf celd polovina rodinnych podnikli nemé plan, ktery by se zabyval pfevodem
vlastnictvi. Také rizné statistiky ukazuji, ze praimérné se rodinny podnik "dozije" 24 let.
Coz ptevazné odpovida dobé¢, po kterou se v podniku angazuje jeho zakladatel. Druhé
generace se dle prizkumi doZije pouze 30 % rodinnych podnikd, z ¢ehoz vSak dveé
tietiny tuto generaci nepteziji, napi. diky Spatné ptipravé, nedostateCnym znalostem
podniku ¢i nizké angazovanosti atd. Diky témto ¢islim je patrné, Ze otazka néastupnictvi
by nemeéla byt opomijenym strategickym bodem pii planovani rozvoje podniku

(Heskova, Vojtko, 2008)

Jako dikaz miZeme zminit také Celosvétovy prizkum rodinnych firem z roku 2012,
v némz je uvedeno, ze celé¢ dvé pétiny majiteld maji v planu predat svym potomkim
vlastnictvi 1 fizeni podniku, avSak dalsi ¢tvrtina pfeda jen vlastnictvi, ale fizeni pfenecha
profesiondlnimu managementu. Neceld pétina radéji podnik proda. V uvedeném
prizkumu je tento jev zdivodnén tak, Ze s blizicim se okamzikem odchodu
zakladajicich majiteld z jejich podnik roste pocet téch, ktefi podnik radéji prodaji, nez

by ho ptedali do rukou dalSich ¢lenii rodiny. Mnohem vétsi Sance, Ze majitel podnik
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proda, je vétSinou u prvnich generaci nez u téch dalich. (Borkovec, 2012) Coz je
mozné odivodnit tim, Ze prvotni majitelé maji silnéjsi citovou vazbu na jimi vytvoieny
podnik oproti dalSim naslednickym generacim majiteld, a proto nez by ho svéiili do
rukou nezkuSenym cleniim rodiny, radéji ho prodaji.

Z této uvahy vyplyva také dalsi zavér prizkumu a to ten, ze vice nez polovina majitelt
rodinnych firem se obéava, Ze zvoleny nastupce nakonec nebude dostate¢né¢ ptipraven ¢i

piipadné ochoten podnik pievzit. (Borkovec, 2012)

4.1 PLANOVANI GENERACNI OBMENY V RODINNEM PODNIKU

Vyse jsme tedy vymezili s jakymi zdsadnimi problémy a s jakymi otdzkami se pfi feSeni
naslednictvi rodinné podniky potykaji a nyni si uvedeme, ¢emu by podniky méli
vénovat vEtsi pozornost, aby témto tskalim ptedesly. V nésledujici tabulce miZete vidét

jednotlivé faze predani podniku.

Tab. €. 3: Faze procesu predani rodinného podniku

Soucasny majitel Nastupce

Odpor k ptevzeti podniku vyplyvajici ze

Faze1l |Pocatecni nechut’ podnik predat . .
vztahu se souCasnym majitelem

Uvédomeéni si nutnosti predani podniku

Faze 2 dals generaci Piekonani odporu k prevzeti podniku
Faze3 | Pfedani podniku Prevzeti podniku
Faze 4 | Odchod z podniku Vedeni rodinného podniku

Zdroj: (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008, s. 129). Upraveno autorkou (2016)

vvvvvvvvvv

pfi vahach o predani podniku je: Kdo se stane naslednikem?

Podnikatel by mél zvazit vSechna pro a proti, kterd jsou s timto rozhodnutim spjata. Pti
volbé budouciho néslednika je velmi dilezité oprostit se od rodinnych pout a jednat
pfedevSim v z4jmu podniku. Majitelé se musi rozhodnout zda podnik pienechaji
Vv rodin€ a nebo ho prodaji. Velmi Casto se uvazuje o alternativé, kdy zakladatel preda
rodin¢ vlastnictvi, ale fizeni svéti do rukou profesionalnim manazeriim. Tato varianta je
v nékterych situacich pro dobro podniku, ale v urcitém slova smyslu také pro dobro
rodiny. Je to zpusob, kterym se muze predejit vaznym Skodam, ¢i dokonce zabranit
upadku podniku. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008) Podrobnéji budou jednotlivé
varianty naslednictvi popsany v dalSich kapitolach.
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Dalsi otazkou, kterou si mnoho podnikatelti poklada a na kterou neumi odpovédét je:

Kdy zacit Fesit problematiku nastupnictvi?

Vystihnout vhodny okamzik, kdy by mél majitel zacit planovat predani je velmi
komplikované. Planovani by mélo zacit ve chvili, kdy je podnik stabilni a ma i zna¢nou
perspektivu do budoucna. Avsak obecné plati ¢im diive, tim 1épe. Dochazi tak

k eliminaci vyskytu neptedvidanych udalosti. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Pokud majitel zvazuje, ze naslednikem/ky podniku bude jeho potomek ¢i potomci, je
nutné zacit s jejich "ptipravou" na ptevzeti podniku jiz od chvile, kdy jsou jesté détmi.

(Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

A posledni dulezitou otazkou, na kterou si musi podnikatel odpoveédét je:

Jakym zptasobem bude vyména vedeni podniku uskute¢néna?

Kazdy rodinny podnik by mél vypracovat vlastni pldan vymény generaci, jenz by mél
obsahovat stanoveni cild, prostfedktl k jejich dosazeni a Casovych intervali, ve kterych
maji byt cile naplnény. Cile vychazeni ze samotné filozofie podniku a zaméfuji se
pfevazné na financni, pravni, danové a psychologické aspekty. (Korab, Hanzelkova,

Mihalisko, 2008)

Autofi Morris a McCann (2011) se snazi nabadat stavajici generaci k tomu, aby zacali
vnimat své nastupce jako pfinoS. Mohou do podniku pfinést novy pohled na jeho fizeni,
diky kterému se mize byt v podniku nastartovan novy ekonomicky a technicky rozvo;j.
Aby tuto skutecnost stavajici generace pochopila musi zménit své postoje v téchto

oblastech:

e Inovace - Inovace souviseji predev§im s vyvojem novych technologii
a globalizaci.

e Konkurence - Konkurenéni prostiedi se méni se zménou cilovych trh.

e Vychova budouci generace - Nova generace vzdy byla hnacim motorem
rozvoje podnikd, proto je dilezité dbat na jeji vychovu jiz od utlého véku. Musi
se jim preddvat znalosti a zkuSenosti.

e Pokracovani podniku - Podnikatelé by si méli uvédomit, ze podnik je zivy,
dynamicky a rozvijejici se objekt, a tudiz je mozné, ze se v ramci budouci

generace bude pohybovat jinym smérem. (Morris, McCann, 2011)
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4.2 VARIANTY PREDANI RODINNEHO PODNIKU VCETNE
PRIPADOVYCH STUDIi

Jak jiz bylo zminéno vySe, na pocatku celého planovani pfedani podniku stoji sam
zakladatel, ktery se snazi vzbudit zajem svych potomki jesté dlouho ptedtim, nez bude
uvazovat o svém odchodu.. Snazi se docilit toho, aby se zajimali o fungovani rodinné¢ho
podniku a aby touzili ujmout se jeho vedeni tim, ze bude poukazovat na pozitivni
vlastnosti podniku a tim, ze bude zdlraziiovat piinosy plynouci z pfislusnosti
k rodinnému podniku, jako jsou napf. psychologické, emociondlni i ekonomické
vyhody. AvSak pouze pokud majitel dokéze ve svych détech vzbudit touhu pokracovat
v rodinném podnikani ma smysl zacit pldnovat néslednictvi. (Korab, Hanzelkova,

Mihalisko, 2008)

4.2.1 OBMENA GENERACI V RODINNEM PODNIKU

Jako vhodny model pro planovani naslednictvi doporucuji autoii Kordb a spol. pouzit
model Spanélskych autord Roldédna, Sancheze a Vecina, jenZ analyzuje rodinu,
podnikatele a nasledné i podnik. Tato analyza probiha tak, Ze podnikatel musi zaujmout
roli nestranného pozorovatele a hodnotit na jedné strané rodinu a na druhé strané
podnik. Je velmi dilezité hodnotit obé tyto pozorované roviny nezavisle na sobé, jelikoz
rodinny podnik by mél mit jasné¢ definovanou hranici mezi fizenim podniku

a rodinnymi zajmy. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Analyza podniku s sebou piinasi detailni prozkoumani fungovani jednotlivych oblasti
souvisejicich s podnikem. Zaméfuje se na momentalni situaci podniku, neboli kde se
podnik pravé nachazi (vyhodnocuji se jeho silné a slabé stranky, finan¢ni situace,
strategické postaveni a to v jaké fazi Zivotniho cyklu se podnik nachazi), a také na
budouci perspektivy, neboli kam podnik smétfuje. Dullezité je, aby tato analyza byla
zcela objektivni. Proto se Casto doporucuje, aby na jejim vykonu podileli také externi

specialisté. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

V rédmci analyzy rodiny se posuzuji €lenové rodiny, ktefi jsou zainteresovani podilet se
na fizeni rodinného podniku. Zvazuji se jejich postoje, schopnosti, celkova priiprava,
vék aj. Pfi spravném provedeni této analyzy je mozné na jejim konci urcit potieby
rodiny jako celku ale i jednotlivych ¢lend rodiny samostatné. Nasledné podnikatel

pomoci dal$i analyzy vlastnosti, nedostatkli, pozitivnich a negativnich ptedpoklada
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zjistuje, ktery z ¢lent rodiny by se mohl objevit na listiné potencionélnich nastupci.

(Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

Podnikatel je v t€Zkém postaveni, jelikoZz se nachazi mezi podnikem a rodinou. Podnik
chape predevsim jako odraz sama sebe. Zaroven v ném vytvofil uréitou kulturu a soubor
postoji a hodnot, které jsou rovnéz obrazem zakladatelovi osobnosti, proto se da
predpokladat, ze bude chtit podnik pfedat dalsi generaci. Pii vybéru vhodného nastupce
vSak musi brat v potaz vlastnosti dostupnych kandidatd. (Korab, Hanzelkova,
Mihalisko, 2008) Néastupcem je tedy osoba, kterd musi pfevzit jisty tkol nebo bude
muset zastavat urcitou funkci ¢i roli. Tato zodpovédnost vyplyva predevSim ze spojeni
v dané situaci, pro tuto praci jsou nejvhodnéjsi rodinné vztahy. (Breuer, 2009) Aby byla
nasledujici generace schopna podnik uspésné prevzit a vést, méla by oplyvat alespon

nasledujicimi kompetencemi:

¢ Finanéni schopnosti - Nastupce by mél mit jisté znalosti tykajici se financniho
fizeni podniku jako napf. hodnoceni aktiv a pasiv, dopad nékladovych druhti na
hospodarsky vysledek, cash-flow a likviditu, investi¢ni rozhodovéni apod.
e Leadership quality - Nemén¢ dilezité jsou také vlohy k viidcovstvi, uméni vést
lidi a ohodnotit jejich pracovni vykon.
e Organizacni schopnosti - Budouci majitel si m¢l umét zorganizovat ¢as, mél by
byt schopny fidit sdm sebe ale 1 pracovni tym a pracovni porady.
e Komunika¢ni dovednosti - Vhodny kandiddt musi umét navazovat nové
kontakty, sd¢lit lidem své piedstavy a cile, medialné propagovat svou firmu atd.
e Negocia¢ni dovednosti - Jednani se zaméstnanci, zdkazniky a dodavateli je pro
naslednika také velmi dulezitd. V dne$ni dob¢ je nutné umét komunikovat
1 s témi zahrani¢nimi, coZ znamenad, Ze naslednik by m¢l byt i jazykove vybaven.
(Stanikova, 2007)
V c¢lanku autorti Panczakové a Vojacka (2010) nalezneme vhodné doplnéni vlastnosti
idealniho kandidata. Uvadi, Ze néslednik by mél byt lepsi nez jeho predchidce, aby
nemohlo u zamé&stnancl a ostatnich zainteresovanych skupin dochazet k domnénkam,

ze podnik s novym nastupcem utrpél.

V tomto bodé se podnikatelovy piedstavy o idedlnim naslednikovi dostavaji do

konfliktu s realitou, neboli s tim koho ma skutecné¢ k dispozici. Tyto dvé skupiny se
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mohou az vyrazné lisit, jelikoz stavajici majitel ma na své nastupce mnohdy vyssi
pozadavky nez na sebe samotného, nebot’ touzi predat sviij podnik nékomu, kdo bude
schopen zajistit jeho dalsi rust. Podnikatel tedy musi zvazit, zda jsou kompetence
dostupnych kandidati dostaCujici. Pokud se majiteli jevi jejich znalosti obstojné,
znamena to, ze jiz v okamziku, kdy se rozhoduje o jejich zapojeni do vedeni podniku,
disponuji mnoha znalostmi. AvSak v piipadé, ze maji jist¢ nedostatky, je cile
podnikatele =zajistit jim dostateCnou profesionadlni priapravu, ktera =zajisti jejich
dodatecnou piipravu. Pfi konecném vybéru naslednika se zvazuje mira splnénych
pozadavku, které byly vymezeny béhem procesu profesionalizace. Dba se na to, aby byl
kandidat schopen zajistit budouci potfeby podniku a aby byl pfipraven zvladat s tim
souvisejici uskali. Po urceni budouciho néslednika mulze zapocit ptfedavaci proces.

(Korab, Hanzelkova, Mihalisko, 2008)

V piipad¢, ze ale podnik zadného kandidata k dispozici nema, neni pro podnik zadouci,
aby byl za kazdou cenu do vedouci funkce dosazen rodinny ptislusnik, ale méli by se
zaCit zvazovat jiné moznosti. (Kordb, Hanzelkova, Mihalisko, 2008) Dal§i moZznosti

predani podniku budou konkrétné uvedeny nize.

Spolu s wurenim nastupce pomalu zacind postupné piedavani kompetenci
a odpovédnosti a soubéZzné se planuje Casové rozmezi, ve kterém ndstupce zalne
postupné vykonavat svou funkci feditele podniku. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko,
2008) Nastupce je povéfen dulezitym tkolem a to konkrétné pievzetim podniku.
K ¢emuz, jak jiz bylo zminéno musi prokazovat jisté znalosti a kompetence. (Breuer,
2009) Genera¢ni obména v rodinném podniku by tak méla probéhnout co nejklidnéji
a v co mozna nejkrat§im ¢asovém intervalu, jelikoZ pro podnik neni Zadouci, aby u jeho
kormidla nesed¢ly ob¢ generace soucasné. Proto se podnik definitivné piedd nové
generaci az pfi odchodu zakladatele do diichodu. Avsak jeho angaZovanost v podniku
s jeho odchodem do ustrani koncit nemusi. Muze jeSté doCasné zastavat dulezité role
jako je napt. poradenska ¢innost ¢i vztahy s vefejnosti. (Korab, Hanzelkova, Mihalisko,
2008)

Jako nejvhodnéjsi formy piedani podniku nastupnické generaci se dle zakonného
opatfeni Senatu ¢. 340/2013 Sb., o dani z nabyti nemovitych véci, ktery nahradil

puvodni Zakona ¢. 357/1992 Sb. o dani dédické, dani darovaci a dani z pievodu
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nemovitosti, jevi dédictvi nebo darovani. Rozhodujicim faktorem pti vybéru zpusobu

ptedni podniku je v prvni fad¢ zdanéni. Zdanéni je u téchto dvou moznosti nasledujici:

e Dan dédicka - Poplatnikem je dédic, na kterého majetek prechazi. Predmétem
dané je nabyti majetku. Zdkladem dané¢ je cena nabytého majetku.
e Dain darovaci - Poplatnikem je nabyvatel, kterému je majetek darovan.

Predmétem dan€ je bezuplatné nabyti majetku. Zakladem dané je cena majetku.

Zakon vSak zaroven stanovuje s platnosti od 1. 1. 2008 osvobozeni od obou dani
u I. skupiny, do které spadaji pfibuzni v fadé¢ pfimé a manzelé, a Il. skupiny, kam

spadaji ptibuzni v fadé poboc¢né, coz jsou napf. sourozenci, strycové, synovcei apod.

V pripad¢, Ze se tedy majitel rozhoduje, kterou z dvou vyse uvedenych variant pfevodu
firmy zvolit, neni pro né¢j hledisko zdanéni rozhodujici. Naopak rozhodujici vliv mohou

mit tyto faktory:

e U dédictvi je potfeba nechat vypracovat znalecky posudek, kdeZto pfi darovani
nikoliv. Timto zplisobem se totiZ urcuje cena majetku nabytého dédictvim.

e V piipad¢ deédictvi si sice zistavitel rozhodne komu, co chce pfenechat, avsak
po jeho smrti mize byt zaveét napadena, a tak nemusi byt naplnéna dle ptani
zustavitele. Pti darovani se darce rozhoduje komu co daruje jesté za svého Zivota
a nikdo tak nemuZe jeho rozhodnuti zpochybnit.

e Jak jiz naznalil ptedchozi bod, k dédéni dochazi az po umrti zlstavitele
a dédické fizeni miZe trvat pfili§ dlouho. Dokonce pokud se jedna o dédéni
rodinného podniku mize dojit az ke znaénym problémiim v chodu podniku.
Napft. dédic nema moznost disponovat s ucty nebo podepisovat smlouvy jménem

podniku. (business.center.cz)
Piipadova studie ¢. 1 - Bata

Nelepsim piikladem vhodné pfipravy naslednictvi je zaroveil 1 historicky
nejvyznamnéjsi rodinny podnik v Ceské republice. Samoziejmé se jednd o podnik
Tomase Bati. Tento podnik je vyznamny svou bohatou Sevcovskou tradici. Predkové T.

Bati §ili boty jiz od 16. stoleti.

Spoustu detailli mohou z4jemci najit v zivotopise TomasSe J. Bati: Svec pro cely svét.
V této knize Tomas Bat’a li¢i své détstvi, dospivani ale 1 pfipravu na budouci prevzeti

rodinného majetku. Ve své knize piSe, ze jiz od raného détstvi mu rodice vstépovali
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zdjem o obuvnictvi. Naptiklad jiz ve ctyfech letech dostal k vdnocim miniaturni
verpanek véetn¢ veskerého prislusenstvi, které mél mit kazdy spravny Svec. Od malicka
ho rodice také vedli ke smyslu pro potradek, pracovitosti, finan¢ni gramotnosti dokonce

ani jazykova vybava mu nesméla chybét.

Malo ktery potomek by takovou snahu svych rodict ustél a navic by sdilel jejich touhy.
Dalo by se fici, ze maly Tomas byl od mali¢ka zvlastni dité, jelikoz vzdy vzhlizel ke
svému otci a touZil byt jednou jako on. Vazil si ho za jeho pili, nadSeni a cilevédomost.

(Bata, Sinclairova, 1991)
Pripadova studie ¢. 2 - Bohemia Cargo

Dalsim ptipadem, kdy se zakladateli podafilo piedat rodinny podnik svému potomkovi
je jedna z nejvétSich tuzemskych dopravnich spole¢nosti Bohemia Cargo. Mlady
tficetilety Jan Kucera, syn majitele firmy, dostal jako darek ke svym narozenindm
polovinu otcova podniku. V tom okamziku byl oficialn¢ zahajen proces jeho

nastupnictvi.

Tento darek vSak mladému Janu nespadlo do klina jen tak. JiZ po ukonceni stfedni
primyslové skoly dopravni nastoupil do firmy svého otce jako spravce sité. Pozdéji se
posunul na provozni pozice disponenta a dispecera. V té dobé se mimo jiné zacal
vénovat rozvojovym aktivitdm jako jednatel firmy, ¢imz se mohl podilet na fizeni
projektl a obchodu v praxi. Po promoci na Vysoké Skole logistiky na ngj byl pfeveden

jiz zminény polovi¢ni podil. Po dvou letech ve funkci jednatele se stal feditelem.

Jeho otec Jan Kucera starsi je stale aktivnim jednatelem a spole¢nikem firmy. Pomaha
synovi s planovanim strategie a pfitom ma dostatek Casu na jeho zaliby. Podniku se
s novym vedenim dafi, napf. zacali vyuzivat vice IT informacnich technologii a

systému. (Weikert, 2015)

4.2.2 PRODEJ RODINNEHO PODNIKU

Jak jiz bylo zminéno vyse, pokud nastane ten pfipad, Ze podnikatel nenalezne v kruhu
rodinnych pfislusniki vhodného kandidata, musi zvolit jinou alternativu ptedani

podniku. Jednou z nich je prodej. (Stankova, 2007)

Podle némeckého autora Franze Breuera (2009) prodej nastdva v okamziku, kdy je

prodavajici osoba ptipraven piedat podnik kupujicimu, jenz je ochoten za néj zaplatit
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stanovenou ¢astku dle domluvenych podminek. Piedpoklady prodeje jsou takové, Ze se
musi jednat o legalni obchod, ktery se uskutecniuje dle subkulturnich podminek. Cena
muze byt stanovena fixni ¢astkou ¢i regulovanou castkou, jez napomaha ucastnikiim
transakce vyvarovat se typické situace, kdy prodavajici nastavuje cenu co nejvyse

a naopak kupujici se snazi cenu co nejvice snizit.

Diivodem vedoucim k prodeji podniku mize byt ale také inava z kazdodenniho fizeni
podniku. Unava miize souviset také se snahou o riist ekonomické vykonnosti, zvyseni
likvidity a cash-flow. Nebo na druhou stranou muze byt prodej vhodnou volbou pii
expanzi podniku na nové trhy. Coz by po =zakladateli vyzadovalo spoustu casu

a finan¢nich prostiedki. (Jirttka, 2011)

Prodej Ize uskute¢nit v ramci rodiny a nebo dal§im osobam, které se jiz do chodu firmy
zapojili. Mize se jednat napfiklad o vérné a loajalni zaméstnance, kteti chtéji zachovat

kulturu rodinného podniku a déle ho rozvijet. (Staitkova, 2007)

Pokud se tedy majitel definitivné rozhodne podnik prodat, nemél by s dalSimi kroky
priliS otalet, jelikoz kazdy dal$i odklad sniZzuje hodnotu spolecnosti a brani tak
usp&Snému ukonceni procesu prodeje. TouZi-li podnikatel prodat firmu co nejlépe, je

velmi dilezita predevsim jeho disledna ptiprava.

1) Je nutné vyjasnit si urcité skutecnosti. Napi. Piesné definovat, co prodavame
a pro¢, co od prodeje ocekdvame a zarovenn co od prodeje mize ocCekavat
budouci vlastnik.

2) Pred prodejem by mél majitel provést jednodussi organiza¢ni zmény. Piedevsim
se jedna o odstranéni kritickych mist v€etné zajisténi téch, ktera neni podnikatel
schopen odstranit, tak aby neohrozila chod spole¢nosti.

3) Je potieba delegovat pravomoci na stfedni a vy$$i management a jasné stanovit

organizacni strukturu a rozhodovaci procesy. (Jirttka, 2011)

Velmi dilezité je informovat o prodeji predev§im vrcholovy management a dosdhnout
tak jejich osobni zainteresovanosti. V nékterych ptipadech je dobré pokusit se klicové
manazery smluvné udrzet v podniku na stanovenou dobu po jeho prodeji. Koho vsak
neni potieba do prodeje piilisné zasvécovat, jsou fadovi zaméestnanci. Ale je zaroven je
dalezité je v¢as informovat o planované zméné vedeni, aby nedochéazelo ke zbytecné

panice a strachu z neznama. Naopak doslova nezadouci je, aby se tyto informace
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dostaly do rukou konkurence, Mohlo by to vést az k samotnému snizeni ceny
spoleCnosti ¢i poskozeni jejiho jména v ocich investor, zékazniki a dodavatelt.

(Jirtitka, 2011)

Neopomenutelnym faktorem pfi prodeji podniku je obzvlaste stanoveni ceny
spoleCnosti, ktera vSak nelze stanovit pouze na zdkladé ekonomickych ukazatell
a hospodaiskych vysledkl. Pro rozhodovani investora hraje mnohem vyznamné;jsi roli
vynosnost jeho investice, nebo-li hodnota, kterou mu bude podnik piinaset v budoucnu.
AvSak mnohdy jsou nejdraz$im aktivem podniku sami majitelé, jelikoz bez jejich
nasazeni by firma nebyla schopna dale fungovat. Profesiondlni management tedy velmi

vyrazn¢ ovliviiuje vyslednou prodejni cenu. (Jiritka, 2011)

Pro prodej muze byt jednoznaéné ptinosné najmout externiho poradce, ponévadz pokud
podnikatel prodavd rodinnou firmu setkdva se s celou fadou postupl, C¢innosti
a dokumenti, se kterymi se nemusi védét rady. Hlavni vyhodou externiho poradce je
jeho nezavislost a nestrannost. Dokdze se totiz podivat na podnik jak ocima
prodavajiciho, tak také o¢ima budouciho investora. Jeho tikolem je poradenska ¢innosti
pfi prodeji, definice a nalezeni okruhu potenciondlnich investorti véetné pocatecnich

jednani s nimi. (Jirdtka, 2011)
Piipadova studie - Truck centrum Bizovi

Rodinna firma Truck centrum Bizovi se vénovala opravarenské Cinnosti v oblasti
servisu nakladnich vozl jiz od roku 1994. Béhem svého vyvoje ziskavala spolecnost
nové zkuSenosti v oblasti oprav a nové obchodni partnery, diky ¢emuz rostla i jeji

potieba prostornéjSiho zazemi pro opravy nékladnich vozi.

V roce 2004 spolecnost dokoncila vystavbu nového servisniho centra, kancelaiskych
prostor, skladu nékladnich dild a také prostoru pro fidi¢e. Pomoci vSech téchto prostor,
byli majitelé schopni plné uspokojit potieby vSech obchodnich partnerd mnohem
efektivnéji a s vétSim komfortem pro zakaznika samotného. Majitelé¢ tak dokazali

vybudovat zazemi stabilni ziskové firmy. (truckcentrumbizovi.cz)

Avsak vzhledem k planovanému odchodu majiteld do dichodu firma hledala vhodného
nastupce. Majitel bohuzel nemél k dispozici budouciho rodinného néslednika, ktery by
byl ochotny rodinny podnik pievzit, a proto se obratili na internetovy portal

www.trhfirem.cz. Portdl se zaméfil na realizaci prodeje, ktery se jim podafil uzaviit
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v pomérné kratkém obdobi jednoho roku od zah4jeni spolupréce, a to v ¢ervenci 2015.

Béhem 1 roku se ¢lenové tohoto projektu vénovali hledani vhodného investora.

Investorem se stala spole¢nost L-Truck, s. r. o. zabyvajici se prodejem dopravni
techniky. Akvizice se uskuteénila formou prodeje 100% podilti na kupujici spole¢nost
a zaroven prodejem nemovitosti, jez byly ve vlastnictvi ptvodnich majiteli.

(trhfirem.cz)

4.2.3 FUZE

Tento zplsob naslednictvi je pro rodinny podnik vhodnou volbou pokud je jeho
samostatnd existence neudrzitelna, ale i pfesto je jeho jméno ¢i znacka stale velmi

znamad, jeho postaveni na trhu je vyznamné a nebo ma silnou firemni kulturu. (Dolecek,

2009)
Fuze se mohou ¢lenit do nasledujicich skupin:

e Fuze sloucenim - Jednd se o zanik jedné ¢i vice obchodnich spolecnosti bez
predchozi likvidace, kde veSkera jméni a obchodni prava zanikajici spole¢nosti
pfechazeji na jinou spolecnost.

e Fuze splynutim - Opét jde o zanik jedné ¢i vice obchodnich spole€nosti bez
predchozi likvidace, ale tentokrat jméni zanikajicich spolecnosti veetné jejich

obchodnich prav piechazi na nové vznikajici nastupnickou obchodni spole¢nost.

Déle podle se fize mohou ¢lenit podle toho, zda jsou uskuteciovany uvnitf statu nebo
mimo n¢j. Vnitrostatni fize predstavuje fuzi mezi spole¢nostmi sidlicimi na tzemi
Ceské republiky, kdeZto pteshrani¢ni flze se uskuteCiiuje se zahrani¢nimi podniky.

(Dolecek 2009)
Pripadova studie - Metalimex a. s.

Spole¢nost Metalimex byla v roce 2015 na prvnim misté v Zzebiicku nejvétSich
rodinnych firem. Petr Otava dnes fidi spolecnost spolu se svou dcerou Simonou

a synem Petrem.

V roce 1989 doslo ke slouceni dvou obchodnich spole¢nosti s ru¢enim omezenym,
Metalimex SEMI a Metalimex INTERNATIONAL, s obchodni spolecnosti Metalimex,

a. s., ktera se tak stala pravnim nastupcem obou téchto spole¢nosti. (metalimex.cz)

-48 -



Akciovou skupinu Metalimex zastfesuje firma MTX CZ, ktera je matef'skou firmou pro
celou skupinu a kterou prozatim vlastni ze 100 % Otava star$i. Jednotlivymi pilifi
skupiny jsou obchodnik s komoditami Metalimex, vyrobce médénych plechii pro
pramysl Méd” Povrly a spolecnost AL Invest Biidlicka. V roce 2013 prostfednictvim
fuze sloucenim pievzala spolecnost Metalimex ostravské koksovny OKK.

(metalimex.cz)

4.2.4 ROZDELENI RODINNEHO PODNIKU

Dolecek (2009) uvadi ve své knize nékolik riznych moznosti, jak je mozné podnik

rozdélit:

e Rozd¢leni se vznikem novych obchodnich spole¢nosti - Rozdélovana obchodni
spole¢nost v tomto piipad¢ zanika ale jeho jméni, prava a povinnosti piechazeni
na jednu nebo vice ndstupnickych spole¢nosti. Rovnéz spolecnici a ¢lenové
puvodniho podniku se stdvaji spolecniky ¢i €leny v novych podnicich.

e Rozd¢leni sloucenim - Tato forma zaniku spolecnosti je typicky tim, ze nejdiive
dojde k rozdéleni podniku, napt. rovnym dilem mezi syna a dceru, a ti se
nasledné ptipoji k jiz existujicim spole¢nostem.

e Rozd¢leni odstépenim - Jednd se piipad rozdéleni podniku, kdy rozd€lovana
obchodni spolecnost nezanika ani se nerusi, ale urcita cast, kterd je z podniku

vyclenéna se zapoji do existujici obchodni spolecnosti.

4.2.5 ZANIK RODINNEHO PODNIKU

Zru$eni a zanik podniku se v Ceské republice fidi Zdkonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, § 174 - 184 ZruSeni obchodni korporace bez likvidace. Tim se rozumi
ptedevsim “jeji plynuly prechod na pravniho nastupce. Pri preménée musi byt stanoven
tzv. rozhodny den, od néhoz se jednani zanikajici pravnické osoby povazuje z ucetniho
hlediska za jedndni uskutecnéné na iicet ndstupnické osoby. Ucinnost premény obchodni

korporace nastava az dnem zapisu do obchodniho rejstiiku".

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, § 187 - 209 ZruSeni obchodni korporace
s likvidaci stanovuje, ze "obchodni korporace vstupuje do likvidace ke dni, k némuz je
zrusena nebo je prohlasena za neplatnou, pricemz jeji vstup do likvidace se zapisuje do

obchodniho rejstiiku.
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Avsak pokud se jedna o podnikani na zéklad¢ Zivnostenského opravnéni, kdy majitel
podnika jako fyzicka osoba a neni zapsan do obchodniho rejstiku, jeho imrtim podnik
zanika. Dédic podniku, ktery ho pievezme, piejima také jeho dluhy, nevypotadané
piijmy, majetek aj. Po vyporddani dédického fizeni muze naslednik pokracovat dal
v ptvodni ¢innosti podniku. Po néjakou dobu dokonce mulze podnikat i na zaklade
puvodniho zivnostenského opravnéni. Musi nahldsit Umrti Zivnostnika na
zivnostenském turad¢ a dostane tak povoleni po dobu poziistalostniho fizeni vyuzivat
zustavitelovo zivnostenské opravnéni. Pokud po skonceni fizeni chce dédic dale
pokracovat v ¢innosti podniku, musi tento imysl oznamit do jednoho mésice od konce
pozustalostniho fizeni zivnostenskému ufadu. Toto je vSak mozné jen pul roku, jelikoz
podnikani zustavitele je zcela spjato s jeho osobou, a pokud osoba podnikajici na své
jméno zemie, tento podnikatelsky subjekt zanikd. Musi si tedy dédic bud’ zazadat o
vlastni zivnostenské opravnéni, nebo se rozhodnout pro zapis do obchodniho rejstiiku
jako fyzicka pod svym jménem ¢i pravnicka osoba pod obchodni firmou, tedy napf.
spolecnost s rucenim omezenym. Musi tak slozit zdkladni kapital. U spolecnosti

s ru¢enim omezenym je to 200.000,- K¢&. V soucasné dob¢ vSak miize byt i 1,- K¢&.

Timto vyCtem byly shrnuty nej€astéji vyuzivané postupy piedani rodinného podniku
a pozorny Ctenadf tim tak ziskal potfebné teoretické znalosti, které byly doplnény
typickymi praktickymi piiklady. Mizeme tedy ptejit na praktickou cast diplomoveé

prace.
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Il PRAKTICKA CAST

5 CHARAKTERISTIKA PODNIKATELSKEHO PROSTRED]

Pro zpracovani této diplomové prace byl vybran Ustecky kraj proto, Ze autorka pochazi
z oblasti Zapadnich Cech a piedev§im proto, ze¢ v daném kraji sidli oba vybrané
podniky, které v ném rovnéz po nékolik let Gsp&sné pasobi. Hranice Usteckého kraje je

zaroven 1 statni hranici se Spolkovou republikou Némecko.

Ustecky kraj se rozprostira na rozloze 5.335 km?. Je rozd&len do sedmi kraji: Dé&Cin,
Chomutov, Louny, Most, Teplice, Usti nad Labem, Litom&fice. Pro praci byl konkrétné
zvolen okres Chomutov. Ustecky kraj &ita piiblizné 825 tis. obyvatel. Podle Setieni
zabyvajiciho se pracovnimi silami je v kraji zaméstnano vice nez 364 tis. osob, nacez
nejvice z nich pracuje ve zpracovatelském primyslu. Primérna mési¢ni hrub4d mzda se
v Usteckém kraji pohybuje ve vysi 22.762,- K&, coz je o vice nez dva tisice méné nez
celorepublikovy primér. V registru ekonomickych subjektl je vice nez 172 tisic firem
a podnikateld. Nejcastéji vyuzivanou podnikatelskou formou jsou podnikatelé -
Zivnostnici nezapsani v obchodnim rejstiiku, kterych je vice nez 118 tisic. Nejvice
subjektli se zabyvd obchodem, opravami motorovych vozidel a prodejem spotiebniho
zbozi. Poloha Usteckého kraje je vyhodna také z hlediska dopravni vazby na Evropskou
Unii. (Cesky statisticky uiad, 2016)

Ustecky kraj se vyznauje rozdilnym stavem Zivotniho prostiedi, piirodnich podminek,
hospodarské struktury aj. Znacné nerostné bohatstvi zajistuje kraji jeho hospodaisky
vyznam. Obzvlasté se jedna o rozsahla loziska hnédého uhli, stavebniho kamene a piskli
vyuzivanych ve sklaistvi a slévarenstvi. Pro Ustecky kraj jsou typické predevsim &tyii
oblasti, které se od sebe vyrazné odliSuji. Je to oblast priimyslové vyroby soustiedéna
v Podkrusnohoti. V primyslu ma vid¢i postaveni energetika, t€zba uhli, strojirenstvi,
chemicky primysl a sklafstvi. Dale hraje podstatnou roli produkce chmele a zeleniny na
Litoméficku a Lounsku. Ovocnarské oblasti v Polabi a Poohii nazyvané jako "Zahrada

Cech". A posledni je oblast vinafstvi na Litométicku. (businessinfo.cz)
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6 PPL, S.R. O.

6.1 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Spolecnost PPI byla zalozena jako spole¢nost s ru¢enim omezenym se zapsanym zakladnim
kapitalem 200.000,- K¢. Hlavnim piedmétem podnikéni spolecnosti je podle ptidélenych
opravnéni: - Povrchové upravy a svafovani kovi a dal§ich materiala - Velkoobchod
a maloobchod Tyto ¢innosti jsou zaméfeny na vyrobu protipozarnich dvefi. Spole¢nost ma
jediného spolednika, ktery je zarovei jejim majitelem. Je jim Petr Cekal, jenz je jaké
jedinym jednatelem spole¢nosti. Obchodni vedeni je v rukou manzelky Jaroslavy Cekalové,
marketing tidi star$i dcera Jitka Seifrtova. Vyrobu fidi sam majitel spolu s Michalem
Seifrtem, ktery je manzelem jeho dcery Jitky. Spole¢nost PPI vznikla v roce 1995, kdy ji
zalozil Petr Cekal, s podnikatelskym zdmérem pasivni pozarni ochrany staveb a budov.
Spole¢nost se nejdiive jmenovala Petr Cekal - ppi. Aviak v roce 2003 se objem zakazek
a praci zvysil a to vedlo k zaloZeni paralelni spole¢nosti PPI, protipoZarni dvefe, s. r. 0. Jak
Jiz vyplyva z ndzvu, spolecnost se zabyva vyrobou, montazi a servisem protipozarnich, ale
také nepozarnich dvefti. Poté co spole¢nost dosahla prvnich tspéchti s vyrobou vlastnich
pozéarnich dveifi nésledoval silny rozvoj firmy. Nejdiive se zacala zabyvat vyrobou
ocelovych plnych pozarnich dveti jednokiidlovych i dvoukiidlovych a pozarnich reviznich
dvifek do instala¢nich Sachet. Pozdéji se do portfolia nabizenych produktd spole¢nosti
pridaly také ocelové prosklené¢ dvete, okna a stény. Dal§im vyrobkem se stal poklop
s pozarni odolnosti EI6ODP1. S rostoucimi pozadavky trhu na rozmanitost vyrobkt vznikal
postupné uceleny systém nabizejici velkou Skdlu pozarnich uzavéri stavebnich otvord.
K pivodnim vlastnostem vyrobk se postupem casu ptidavaly dalsi, napf. zvukova
neprizvucnost. V roce 2007 je dalsim krokem profil s pferusenym tepelnym mostem, se
kterym spole¢nost zdarn€ odzkousela a certifikovala prosklené vyrobky s pozarni odolnosti
EI30DP1. Za exkluzivni vyvojovou perlicku vSak spolecnost povazuje revolu¢ni novinku
v oboru pozarnich uzavéri. Tou jsou pozarni dvefe s provétravanim pod obchodnim
nazvem SIMPLEX, které byly v roce 2008 prezentovany na veletrhu FOR - ARCH Praha.
Timto vyrobkem se stali prvni spoleénosti nejen v Ceské republice, ale i v Evropé, ktera ma
vyzkouSeny protipozarni uzavér se systémem padaci klapky jako vnitiniho uzévéru pfi
pozéaru. Béhem vyvoje spolecnosti byl z procesu vyroby vyloucen faktor subdodavek, ¢imz
se spolecnost stala sobéstacnou v dopraveé, vyrobé i povrchové tpravé. Tim spolecnost

zaruCuje vyrobky vysoké kvality za pomérné kratkou dodaci dobu. Samoziejmosti je
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expresni vyroba pro jeji obchodni partnery. Prozatim poslednim dilezitym okamzikem byl
pro spolecnost rok 2012, kdy uvedla do provozu praskovou lakovnu, ktera svou kapacitou
prevysuje pozadavky spolecnosti, proto byl zahajen jeji komercni provoz. Svymi rozméry
umoziiuje pec vyhovét zdkaznikim i1 v pozadavcich povrchové Upravy ve vétsich
rozmérech. Spolecnost tedy ke svym zakaznikiim pfistupuje komplexné€, sama si zajistuje
dopravu a montdz vyrobki, nabizi také dopravu praskové lakovny, poskytuje poradenstvi

v oboru pozarni ochrany staveb, zajiSt'uje zarucni i pozarucni servis vyrobki.

6.2 ANALYZA EXTERNIHO PROSTREDI

Béhem externi analyzy se budeme zabyvat vnéjSimi vlivy, které na spole¢nost PPI
mohou putsobit a né¢jakym zpisobem ji ovlivnit. Pro tcely této prace postaci vymezit
hlavni G¢astniky obchodu, s kterymi se spolecnost stietava. K analyze vnéjsiho prostiedi
podniku byla tedy vyuzita Porterova analyza konkuren¢nich sil. Jedna se o analyzu
externiho prostiedi podniku a predevsim konkrétné péti konkurencnich sil, které na
podnik z vné¢j$iho prostredi plisobi. Postupné s jednotlivymi body této analyzy bude

Ctenarl seznamen nize.
6.2.1 STAVAJiCi KONKURENCE A SUBSTITUTY

Tyto dva body Porterovy analyzy byly slouceny z toho diivodu, Ze u dané spolecnosti je
obtizné, je rozélenit. To je dano predev§im faktem, ze spole¢nost vlastni patent na
vyrobu unikatnich protipozarnich dvefi, tudiz pfi prodeji téchto dveti nema spolecnost
konkurenci, jelikoz je jedind v celé Evropé¢, kdo tyto dvefe vyrabi. Ostatni firmy, které
nabizeji protipozarni dvefe mohou byt chépany jako levnéjsi, ¢i méné kvalitni
substituty. AvSak budeme-li brat v tivahu pouze obycejné protipozarni dvete, jsou
vSechny ostatni firmy pro spole¢nost PPI konkurenty. Jelikoz firem, které se zabyvaji
protipozarni ochranou, izolaci ¢i vyrobou protipozarnich dvefi je opravdu mnoho,
zminime pouze ty nejvyznamnéj$imi, které¢ sleduje sama spole¢nost. Spolecnost PPI
monitoruje chovani svych konkurentli, predev§im pak parametry jako je cena, trzby,

produkce aj. Nejvyznamnéjsimi konkurenty jsou:

e HASIL, a. s. - vyroba ocelovych, difevénych ¢i prosklenych dvefii, oken, fasady
atd.
e Zapletal - KOVO, a. s. - vyroba protipozarnich a ocelovych uzavéra

e BB Kovo - vyroba ocelovych komponent a soucasti
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e Happines, s. r. 0. - Vyroba protipozarnich dveti

e DASIP - vyroba pozarnich a nepozarnich uzavéri, dveti, vrat a poklopi

Tito konkurenti ziskavaji vyhodu predevSim ze svého umisténi. Témét vSichni se
nachazeji v Praze nebo v jinych velkych méstech, kdezto PPI ma svou vyrobni halu
v malé obci v Krusnych horach, kde neni tak velky provoz a ruch, aby se jeji jméno
mohlo rozsifovat dal. Avsak presto ma spole¢nost PPI obrovskou vyhodu diky jiz
v tvodu zminovaného vlastnéného patentu, ktery spolecnosti zaru€uje originalitu

a jedinecnost. Proto tedy spole¢nost PPI z tohoto hlediska nehrozi zvlastni nebezpeci.
6.2.2 NOVI POTENCIONALNI KONKURENTI

Prozatim spolecnost nezpozorovala dalsi mozné konkurenty, ktefi by méli zijem

vstoupit na dany trh.

6.2.3 ZAKAZNICI
Hlavnimi odbérateli spolecnosti PPI jsou prevazné velké stavebni spole¢nosti jako jsou:

e METROSTAV,a. s,

e SKANSKA,

e HERKUL,a. s,

e KLEMENT,a.s.
Dal3imi velkymi odbérateli jsou také elektrarenské a teplarenské spole¢nosti jako CEZ,
CEPS, Teplarna Plzen. Ale spolenost mé i dal§ich odbératele v podobé jinych podnik
¢i podnikateli, napt. Prazdroj Plzen, Ceské radiokomunikace, Prazské kolektory
a mnoho dalSich, popf. soukromych osob. Toto jsou ti nejdilezité;si, ktefi tvoii vétSinu
zakazek spolecnosti PPI. Spole¢nost PPI se snazi docilit toho, aby vSichni zakaznici

platili nejen vc¢as své zavazky, ale aby je viibec zaplatili.

6.2.4 DODAVATELE

Jako vyrobni podnik je samoziejmé, ze bude mit spolecnost také nepfeberné mnozstvi
dodavatelt. Pi1 vybéru dodavateli dba PPI predevsim na vysokou kvalitu, nizkou cenu
a popiipad¢ jeste slevy (naptf. mnozstevni, jako staly zakaznik). Dodavatelé, od kterych
PPI odebira potfebné suroviny a materidl pro vyrobu svych produkti, mohou spole¢nost

ovlivitovat pfedev§im zvySovanim cen dovdzenych komponent.
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Tab. €. 4: Prehled dodavateli spole¢nosti PPL, s. r. o.

Nazev spolecnosti Dodavany predmét
Fercna, a. 5. Ocel
WoestAlpine(Rakousko), Janzen(Svycarsko) | Dveini profily
Europortal (Mad'arsko) Zamby
TWIN Plzed Kovani
TEZ Polna Eomponenty
Abloy. FAB. LOB. TITAN Cylindricke vloZoy
[zowvé, Rokwool Izolace
Enauf, Lofarge Sadrokartonové deskoy
Dorma, Abloy Samozavirade

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016

6.3 ANALYZA INTERNIHO PROSTREDI

Analyza wvnitiniho prosttedi podniku zahrnuje predevSim analyzu vyuzivanych

marketingovych néstrojii, managementu, zamé&stnanct, vyzkum a vyvoj v podniku atd.

6.3.1 PRODUKT

Jak jiz bylo n¢kolikrat zminéno, spolecnost PPI se zabyva vyrobou a prodejem Siroké
Skaly protipoZarnich, ale i nepoZarnich izolaci na zéklad¢ pozadavkl zakaznika. Coz
znamena, ze kazdy vyrobek je original, jelikoz se kazdy vyrobek pfizpisobuje na miru

dle zakaznikovych pozadavki. Spolecnost nabizi konkrétné tyto produkty:

e ocelové (ne)pozarni dvete prosklené i s bo¢nim prosklenim a nadsvétlikem,

o "SIMPLEX" protipozarni dvete s provétravanim.

PPI nabizi celou fadu vyrobku, které jsou vyrobené z kvalitni oceli. PPI se snazi

vyhovét veskerym svym zakaznikiim rozméry, kvalitou ale i cenou.

Absolutni jedni¢kou firmy PPI jsou protipozarni dvete s provétravanim "SIMPLEX".
PPI je jedinou firmou v Ceské republice, ale i v Evropé, kterd ma patent na vyrobu
a distribuci tohoto druhu dvefi. Princip téchto dveii spociva v tom, ze dvetre za bézZné¢ho
chodu maji provétravaci priduchy, jimiz proudi vzduch do prostor za nimi. AvSak
pokud vypukne pozar, pro ten piipad jsou mezi ocelovymi sténami umistény ocelové

klapky, které jsou zavéSeny na provazcich, které se pii pozaru ptepali a spusti se na
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uroven vétracich praduch. Tim zabrani proudéni vzduchu dél. Tento patent ma v rukou
manzel majitelovi dcery Jitky, tudiz z toho vyplyva, ze jeho budouci role v podniku
bude mit své opodstatnéni. PPI mimo jiné provozuje vlastni praSkovou lakovnu, diky
niz mize také barvu pfizpusobit zakaznikoveé prani. Samoziejmée PPI své produkty také

sama dovazi, instaluje a po uspé$né instalaci poskytuje i servis a revizni kontroly.

6.3.2 CENA

Tvorbu ceny PPI uskutecituje podobné jako vétSina jinych podnikl. Nejdiive se zabyva
vycislenim vlastnich nakladi na vyrobu produktu (mzdy, elektrika, topeni, voda,
material aj.) véetné vedlejsich ndkladt (doprava k zdkaznikovi a instalace). Déle k cen¢
vyrobku pfipocitava pozadovany zisk - ziskovou marZi. Vzhledem k tomu, Ze kazdy
vyrobek ma jiné rozméry a jiné provedeni, nema PPI pevné stanoveny cenik. Svou
ziskovou marzi stanovuje PPI na zaklad¢ cen konkurentt. Tu zjistuje tak, ze zavolaji do
konkuren¢ni firmy a predstiraji zajem o dany produkt. Tomuto fikaji "konkuren¢ni
Spionaz". Udé&laji si tak obrazek o cenéch, za které nabizi konkurence, a podle nich
urcuji vysi své ceny. Slevy PPI poskytuje podle poctu zakazek. Pokud mé firma hodné
zakazek poskytuje slevy, pokud malo zakazek slevy nedava. A nebo jak majitel
s usmévem fikéd podle pocasi. Kdyz je krasné€, lidé pospichaji domi a je jim jedno za
kolik nakupuji, proto se prodavd za vyssi ceny, a kdyz je chladno a zima (kolem
Vianoc), lidé neradi utraceji, a proto se prodava za nizsi ceny. Je to sice neuvéfitelné, ale
pry tato cenova strategie funguje. Platebni podminky ma PPI nastaveny v zavislosti na
dlouhodobosti plnéni jednotlivych zakazek, coz u nékterych muize cinit az nckolik
mésict, proto zédkaznici plati jistou zalohu pifedem (15 % z celkové ceny) a zbytek az po
pfevzeti hotovych vyrobkli, ¢imz ale vznikaji vhodné podminky pro slozitéjsi

vymahatelnost pohledavek.

6.3.3 MARKETINGOVA KOMUNIKACE

V ramci marketingové komunikace se spolecnost zabyva predevsim tvorbé reklamnich
prospekt a letaku, které zasila potencionalnim zakazniktim postou ¢i e-mailem. PPI ma
své internetové stranky www.ppi.cz, na kterych najdete ptedstaveni spolecnosti,
kontaktni udaje, informace o vyrobnim sortimentu a jeho technickych parametrech. PPI
ma také nékolik billboardli u silnic. Dokonce spole¢nost méla i reklamu v radiu. Jako

nejvyznamnéjsi propagacni formu povazuje spolecnost predevsim osobni styk, jelikoz
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pfijemné vystupovani a vstficnost jednatele je vzdy upiednostiiovana pied e-mailovou
¢i telefonni komunikaci. PPI ke své propagaci vyuzila také prezentaci svych produktt
na veletrhu v roce 2008 a 2009. V soucasné dobé ma spolecnost tolik zakazek, ze zadna
velka reklamni propagace neni zapotiebi. Zakazky se spolecnosti hrnou samy. Avsak
pro spolecnost by bylo velkym pfinosem, kdyby svou propagaci zameéfila 1 na
skutecnost, ze se jednd o rodinnou firmu, jelikoz v dne$ni dobé podvodii a nepiijemného
vystupovani vysoce postavenych manazert na to lidé slysi. Jsou radi, kdyz vi, ze jejich
pozadavky budou uskute¢nény, a tim vice, kdyZ se béhem obchodu citi piijemné. CoZ
jak jiz bylo zminéno v teoretické casti, je jednou ze zékladnich vyhod rodinnych

podnikd.

6.3.4 DISTRIBUCE

PPI uskute¢nuje distribuci svych vyrobkii vyhradné ve své rezii. Pokud si vylozené
zakaznik nepfeje, ze si pro vyrobek piijede sdm, obstarava si spolecnost dopravu
produktli sama. Bud’ ve vlastnich dodavkach nebo v zaptjenych nakladnich vozech, to

se stanovuje dle velikosti zakazky a poctu prepravovanych kusi.

6.3.5 ZAMESTNANCI

Spolecnost PPI v soucasné dobé ¢ita 10 zaméstnancti. Pfevazné se jedna o €leny rodiny,
Ktefi zastavaji fidici ¢innosti, a samotni zamé&stnanci jsou obzvlasté ve vyrobé nebo na
pobockach firmy v Praze a v Plzni. Spolecnost ma v planu zvySovat pocet zaméestnancti
do té miry, aby byla schopna plnit stale rostouci pocet zakazek a aby naplnila celkovou
kapacitu vyrobni haly, coZz je 25 zaméstnanci. AvSak se ziskdvanim novych
zameéstnanct je v okresu Chomutov zna¢ny problém. Uchazecii o praci je malo, a kdyz
uz se nekdo o praci uchazi, nema vlastnosti, které firma pozaduje. Spole¢nost vyhledava
manualné zruéné a pracovité uchazece, nezalezi ji az tak na vzdé€lani, 1 kdyz vyuceni
v oboru je samoziejmé piinosem. Spolecnost se snazi svym zaméstnancim vyhovét jak
po finan¢ni strance, tak ale také v oblasti piijemného pracovniho prostfedi a sjednoceni
pracovni skupiny. Ale jelikoZ se vétSina zaméstnancii dobfe znd, nejsou néjaké
sblizovaci pobyty nutné. Zatim jsou vSichni zaméstnanci PPI z Kovarské. Jsou radi, ze

mohou pracovat v misté svého bydliste.
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6.4 VYHODNOCENI STUKTUROVANYCH ROZHOVORU

Z provedenych hloubkovych rozhovort je patrné, ze majitel ma plan nastupnictvi z vétsi
¢asti promysleny. Jiz nyni vi, Ze chce firmu piedat své starSi dcefti Jitce, ktera spolu
se svym manzelem bude firmu fidit. Jitka otcovu nabidku pfijala jiz ddvno, i kdyz
predani neni jesté zcela aktualni. Mladsi dcera Simona je s timto faktem také srozuména
a nema s nim sebemensi problém, jelikoZ chce se svym partnerem zustat v Praze. Mezi
sestrami zadna zast' ani zavist nepanuje, jelikoZz obé vi, Zze ani jedna nezlstane pfi

rozdélovani rodinného majetku Skodna.

Majitel by rad firmu opustil co nejdfive, ponévadz neustala starost o chod podniku
a o zabezpeceni jeho budouciho rozvoje je velice ndro¢na. Majitel je zna¢né unaven
a nemd dostatek Casu na své volnoCasové aktivity. AvSak jeho dcera prozatim neni
pfipravena podnik ptevzit, jelikoz pted rokem porodila dceru a neni zcela vylouceno, ze
budou chtit jesté¢ druhé miminko. Proto Jitka otci zatim v podniku jen pomahd jako
marketingova teditelka a postupné se seznamuje s chodem podniku. U¢i se jednat se
zaméstnanci, zakazniky a dodavateli, v ¢emzZ je ji oporou i jeji manzel Michal, ktery

nyni zastava pozici vyrobniho feditele a plné se ucastni vyrobniho procesu.

O formé prevodu podniku na svou dceru majitel zatim jeste¢ nepfemyslel ani jednotlivé
moznosti nezjiStoval. Ale je zcela jisté, Ze bude zachovéna soucasnd pravni forma

podniku, tedy spolecnost s ru¢enim omezenym.

Majitel s pfedanim podniku nemé viibec zadny problém, ba naopak se tési, az bude mit
vice Casu na své konicky a svou vnucku. Podle majitele nebude zadny krizovy plan
v ptipadé toho, ze by si to jeho dcera s ptevzetim podniku rozmyslela. Tvrdi, Ze takova
varianta nenastane, jelikoz jeho dcera ma k podniku silnou citovou vazbu a touZzi
pokracovat v rodinném podnikani. Tento nazor potvrdila i sama Jitka. Navic tento
podnik je jejich jedinym zdrojem piijmu, a proto se bude v budoucnu snazit o jeho dalsi

rozvoj, aby mohla svym rodi¢iim doptat klidné staii.

Co se ekonomické stranky podniku tyka jsou si vSichni védomi jejich nedisledného
vymahani obchodnich pohleddvek. A také toho, ze to ma Spatny vliv na jejich
disponibilitu okamzitymi penéznimi prostfedky. Vi, Ze je nutné se na tuto oblast vice
zaméfit, jelikoZ by to pozdéji mohlo mit dopad pfimo na platebni schopnost podniku a

vubec celé rodiny.
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V poslednich letech spolecnost zaznamenala opétovny nartist poctu zakdzek a tim
padem 1 trzeb. Na tuto chvili pry po ekonomické krizi dlouho ¢ekali. Doufaji tedy, ze

situace bude jen lepsi a lepsi.

Vzhledem k tomu, ze se do podniku zapojuje celd rodina, vzajemné se podporuji.
Diivodem pro¢ majitel podnik zalozil byla jeho touha po samostatnosti. A také proto, ze
bydli v Kovarské, coz je mald obec v Krusnych horach, kde neni piili§ velky vybér
z volnych pracovnich mist. Proto se rozhodl, ze zacne podnikat sdm a naopak vytvofi
nova pracovni mista. V podniku je hlavni postavou samoziejmé otec, ktery podnik
zalozil. Jeho manzelka mu pomadha po ekonomické strance. Spolecné zapojuji do
podniku i své dcery. Své funkce, kompetence a pravomoci maji rozdélené, ale pokud je
potfeba navzajem si pomadhaji. Na pracovisti tak mezi nimi nedochazi k Zadnym
konfliktim. Zaroven se naucili nemisit pracovni a rodinné zaleZzitosti, coz zvySuje jejich

profesionalitu, kterou ocenuji pfedev§im zaméstnanci a zakaznici.

6.5 SWOT ANALYZA

Na zéklad¢é provedenych analyz vnéjSiho a vnitfniho prostfedi miize byt provedeno
jejich vyhodnoceni prostiednictvim SWOT analyzy.
PrileZitosti
e Vyhodna pozice vyrobny. Spole¢nost sidli v blizkosti némeckych hranic, diky
¢emuz ma moznost uskuteciiovat zahrani¢ni obchod. Navic jak stavajici tak
budouci generace hovoii plynule némecky, tudiz mohou plné vyuZivat této
prednosti.
e Slabé ohrozeni konkurenci a Zadni novi potenciondlni konkurenti, kteti by
podnik ohrozovali.
e Vyznamné postaveni na trhu vychazejici z rozsdhlych inovaci, vyzkumu
a vyvoje podniku.
e Rozsifeni sité¢ vlastnich podnikovych prodejen a diraz na rozvoj novych
technologii.
e Ziskavani novych zakaznikl. Lze vyuzit socialnich siti jako zpisob osloveni

vetsiho poctu zakaznikt, ktery poskytuje okamzitou zpétnou vazbu.
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Hrozby

e Siroky okruh konkurenti.

e Neustaly rast inflace zplisobujici zvySovani cen vstupi, ktery nasledné zvysuje
naklady na vyrobu a tedy i kone¢nou cenu vyrobku.

e Platebni neschopnost zakaznikt a silna vyjednavaci pozice dodavatelii, na nichz

je firma v mnohych ptipadech zavisla.
Silné stranky

e Dlouholeta tradice a praxe v oboru. Firma je na trhu jiz od roku 1995 a od té
doby si vytvofila stabilni zakladnu stalych zakaznika.

e Dcera Jitka i zet' Michal jsou v podniku dlouhodobé zaméstnani. Oba jsou
podrobné a postupné zasvécovani do chodu firmy.

e Majitel a nastupce sdileji své predstavy o planu nastupnictvi.

e C(Cela rodina je pln¢ angazovéana na vedeni podniku a spole¢né se snazi o jeho
budouci rozvoj. Vzajemné se podporuji.

e Silnd inovacni zadkladna v podobé mladych nastupct. Zet' Michal jiz pfiSel
s novym produktem, ktery je absolutni jedni¢kou na trhu protipozarnich dvefi.
Stavajici generace se inovacim nebrani, ba naopak v nich vidi skvélou
budoucnost pro svou firmu.

e Vysokd znalost provozu, chodu strojii a celkova odbornost stavajicitho majitele,
ale 1 té nastupujici.

e Jasné vymezeni kompetenci a pravomoci jednotlivych €lenii rodiny, ¢imZz je
zabranovano zbyteCnym konfliktim na pracovisti. Stavajici majitel zaclenuje
svou dceru do podniku. Pfedava ji své zkuSenosti a pomaha ji k samostatnosti,
¢imz zajistuji klidné a piijemné pracovni prostfedi, které ma kladny vliv na
vztah se zaméstnanci ale samoziejmé i se zdkazniky.

e Rodinné a pracovni zdzemi je zde cela oddéleno. Majitel nevtahuje své osobni
rodinné zalezitosti do chodu podniku a naopak.

e Jedine¢ny produkt a vysoka kvalita pouzivané¢ho materialu.

e Distribuce realizovana ve vlastni rezii

e Objekt vyrobny je ve vlastnictvi majitele.
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Slabé stranky

Nespecificka propagace, ktera neklade diiraz na skuteCnost, ze se jednd
o rodinny podnik.

Spatna geograficka poloha vyrobny. Je v misté, kde se o ni novi zédkaznici sami
nedozvi. Tato geograficka poloha souvisi také s dalsi skutecnosti a to s tim, ze
v okoli neni dostatek kvalifikovanych zajemct o vytvofend pracovni mista.
Nedostatecné striktni podminky ptfi vymahani pohledavek od zakazniki, s ¢imz
muiZe souviset nedostatek okamzitych finan¢nich prostredk.

Finanéni a Casovd narocnost provozu vyroby a oprav stroji, ktery majitele
vyCerpava. Nema tak dostatek volného Casu na své volnoCasové aktivity. Je
z vedeni podniku unaveny.

Snaha o urychleni pfedavaciho procesu, jez by vSak mohla narusit stabilitu

podniku.

Vyhodnoceni SWOT analyzy

Tab. €. 5: Vyhodnoceni SWOT analyzy spole¢nosti PPI

Kritérium Vaha Body | Soucin | Celkem

Dlouholetd tradice a silnd inovacni zakladna 0,12 4 0,48
ZaClenéni nastupuijici generace 0,10 4 0,40

s Totoiné predstavi o planu nastupnictvi 0,10 4 0,40
AngaZovanost a podpora podniku celou rodinou 0,10 3 0,30
Jasné vymezeni kompetenci 0,07 3 0,21
Oddélenirodinnych a podnikovych zéleZitosti 0,06 3 0,18 269
Nepromyslena propagace 0,10 2 0,20 '
Nevyhodna geograficka poloha 0,06 1 0,06

W Nedostatek kvalifikované praconissily 0,05 2 0,10
Financni a asova narocnost provozu podniku 0,06 1 0,06
Nedostatecny dliraz na vymahani pohledavek 0,12 2 0,24
Snaha majitele o urychleni procesu naslednictvi 0,06 1 0,06
Moznost zahrani¢niho obchodu (Némecko) 0,21 3 0,63

0  |Vyznamné postavenina trhu 0,17 4 0,68
Bozéifenl' sité prodejen a ziskavani novych zakaznikl 0,16 3 0,48 325
Siroky okruh konkurentd 0,11 2 0,22 !

T  |Neustdly rist inflace 0,16 3 0,48
Platebni neschopnost zakaznikd 0,19 4 0,76

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016
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Po vytvotreni seznamu silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb je nyni nutné je
nutné provést uréité vyhodnoceni. Jednotlivé body jsou sefazeny ve vySe uvedené

tabulce.

V tabulce jsou porovnavany zvlast vnitini a vn&jSi faktor. Faktory jsou vzdy
ohodnoceny vahou, jakou ovliviiuji chod podniku. Vnitini faktory ocislovany body
4 a 3 pokud se jedna o silné stranky a 2 a 1 pokud jde o stranky slabé. Tyto dva ¢iselné
udaje jsou nasledné¢ vynasobeny a sefteny. Hodnota soucinu 2,69 vyjadiuje, Ze
spole¢nost PPI je podlozena stiedné silnou interni pozici. Coz znamena, Ze silné a slabé
stranky podniku jsou v rovnovaze. Spolecnost by tedy pokud mozno meéla posilovat
svou pozici tim, ze se bude snazit slabé strdnky pireménit na silné, nebo je alespon

"vynulovat".

Obdobné je provedeno rovnéz vyhodnoceni externich faktord, které jsou také
ohodnoceny vahami, které vyjadiuji jejich vyznam pro uspéch v daném oboru, a body
od 1 do 4 dle stupn¢ vlivu, které maji na podnik. Vyslednd hodnota 3,25 vyjadiuje, Ze
spolecnost se pohybuje mezi vysokou a stiedni citlivosti na externi vlivy. Zamér

spole¢nosti je vSak spiSe podloZen pouze slabou externi pozici.

S 24

neschopnost vymahat pohledavky po svych zakaznicich, ¢imZ by se podnik mohl dostat
do druhotné platebni neschopnosti a majitel do t€zké financni situace. Jelikoz kazdy
podnikatel se snazi o tvorbu zisku nikoliv o to, aby musel podnik dotovat ze své kapsy.
Druhym velkym nedostatkem je pak Spatnd propagace. JelikoZ se jednd o rodinny
podnik, méli by to jeho zékaznici védeét. A vzhledem k tomu, Ze se podnik nachézi na
neptili§ frekventovaném misté€, je nutné, aby doslo k nartstu propagace a to predevsim
s cilenim na rodinné prostedi podniku. Bylo by dobré vytvofit novou reklamni kampar,
kterd by potencialni zdkazniky informovala o tom, Ze se jedna o rodinny podnik, kde
o né€ bude dobte postarano. A je také nutné aktualizovat internetové stranky spolecnosti,
jelikoz tam nenajdete ani jednou slovni spojeni rodinna firma, a pfitom je to v dnesni
dobé silny motivacni zdroj. Zédkaznici mnohem radéji podporuji malé rodinné podniky

vvvvvv

a slusné zachazeni. A aby to dostali, jsou 1 ¢asto ochotni si za tento komfort pfiplatit.

Avsak silnou vyhodou podniku je jeho dlouholeté tradice trvajici nyni jiz 21 let. Takeé

skuteCnost, ze se jiz v soucasné dobé majitelova dcera s jejim manzelem znacné
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zapojuji do chodu podniku. Ziskavaji tak potfebné zkuSenosti, které jim pomohou
v budoucnu, az na né bude podnik pieveden. V podniku nebyly zaznamenany zadné
komunikac¢ni ani rodinné problémy, které by branili klidnému pfedani podniku. Proces
predani ma mayjitel v planu uskutecnit béhem pfistich deseti az patnacti let. Je to sice
jesté¢ dlouha doba, ale pro nastupujici generaci to skytd dostatek Casu pro nabyti
potiebnych informaci. Piestoze jiz dnes €ini Jitka potfebna rozhodnuti sama, neni na
Skodu, ze na ni rodi¢e "dohlizi". Jitka a jeji manzel Michal maji své kompetence
a zodpovédnost, ale zarovein kdykoliv si nevi rady, mohou piijit za starSimi
a zkuSen¢jSimi pozéadat o radu. Tim je zabranéno jakémukoliv selhani pii komunikaci se

zakazniky, zaméstnanci ¢i dodavateli a zaroveil maji $anci ziskat potfebny rozhled.

6.6 DOPORUCENI

Na zaklad¢ zjisténych nedostatkli a prednosti spolecnosti ji byly doporuceny urcité
postupy a strategie, které by méli majiteli i nastupcim pomoci k dosazeni dal§iho

rozvoje podniku a k hladkému prib&hu budouciho procesu nastupnictvi.

1. Zapracovat podminky zvySujici Sanci na vymahatelnost pohledivek do

obchodnich smluv

Vzhledem k dobrému jménu spolecnosti a jeji dlouhodobé tradici, jiz dokézal majitel
vybudovat, by méli dale dbat na vysokou kvalitu svych produktii a sluzeb. AvSak méli
by se zaméfit na orientaci do budoucna. Majiteli by mélo jit pfedev§im o dlouhodobou
udrzitelnost podniku na trhu. K tomu je nejdiive nutné zvySit vymahatelnost
pohledavek. Majitel by mél nastavit novy upominkovy a sank¢ni fad za nedodrzovani
termind splatnosti a mé&l by ho pfidat do svych smluv. Dilezité je v tomto sméru také
informovat zédkazniky. Majitel se rozhodl tyto nové platebni podminky zapracovat do
mluv co nejdiive, a to konkrétné do konce roku 2016. Za uskute¢néni toho procesu bude

zodpovidat sam majitel a jeho manzelka Jaroslava.
2. Jako zdroj komunikace se zakazniky vyuZit moderni trend socialnich siti

Dale by mél majitel plné vyuzivat potencidlu své dcery a jejiho manzela, kteti do
podniku pfinaseni novy pohled, jenZ muze byt piinosem pro rozlet podniku. Aneb jak se
fika mladi pfinasi Sirsi nadhled, ktery je zdrojem novych moznosti. Diky svému véku

Jitka pfistupuje flexibilnéji k vyuzivani novych technologii a novym metodam fizeni
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firmy. Jedna se naptiklad o vyuzivani socidlnich siti pro podnikové tcely. Mladi lidé
maji s témito komunika¢nimi prostfedky vétsi zkuSenosti. V dnes$ni dobé jiz spousta
podnikll vyuziva tyto socidlni sité jako prostfedek komunikace, ktery jim umoziuje
sblizit se se zakaznikem, jelikoZ umoznuje okamzitou reakci majitele i zakaznika. Spolu
se svou dcerou se majitel rozhodl vytvofit profil spolecnosti na facebookovych
strankach, kde bude zvetejnovat produktové novinky, spoleCenské akce, které porada
napf. peCeni obii pizzy v prostorach vyrobny, sponzoring mistniho fotbalového
druZstva, reprezentacnich plesii apod. Nové stranky dostala na starost Jitka, ktera
prozatim pracuje na shromézdéni informaci, kter¢é budou na téchto strankach
zvetejnény. Ma v planu kazdy tyden ptidavat nové prispévky a fotografie. Ma slouzit
také jako prostfedek k poskytnuti rad a cennych informaci o problematice
protipozarniho zabezpeceni. Profil spole¢nosti by mél byt uveden do provozu do konce

srpna 2016.
3. Vytvorit novou reklamni kampaii cilici na rodinnost podniku.

Diky tomu, ze se do podniku zapojuje celd rodina, mél by také majitel vyuzit
skutecnosti, Ze se jednd o rodinny podnik a zaméfit svou propagaci timto smérem.
Majitel sdm uznal, Ze jeho reklama je v soucasné dobé témet nulova, ale Ze je potieba
nastartovat novou reklamni kampan, kterd bude jeho zdkaznikiim sdé€lovat, Ze PPI je
uspesna rodinnd firma, zalozena na vzajemné toleranci a divéfe. Tato informace bude
zapracovana rovnéZz do profilu spole¢nosti na socidlni siti Facebook. A samoziejmé je
nutné aktualizovat i webové stranky spolecnosti. Pfi jejich otevieni by mélo byt
kazdému navstévnikovi jasné, Ze se jedna o rodinny podnik. O aktualizaci firemnich
stranek se rovnéz postara dcera Jitka, ktera prozatim ve firmé jen vypomaha, jelikoz je
na matefské. Ale fekla, Ze praci na internetu mize vykonavat z domova. Chce stranky

aktualizovat co nejdfive a to do konce ¢ervence 2016.
4. VVypracovat v dostate¢ném piedstihu plan nastupnictvi.

Po spole¢né diskusi o vhodném zpiisobu pfedani podniku se majitel bez vahani rozhodl
pro darovani, jelikoz je to nejméné narocna alternativa a navic bez zdanéni. Vzhledem
k tomu, Ze samotny akt piedani se uskutecni pfiblizné az za 10 let, m4 zakladatel
dostatek casu vSe si v klidu promyslet, dofesit dilezité nedokoncené zalezitosti, tak aby
piedal dcefi podnik bez jakychkoliv zavaznych dispozic. AvSak jiz nyni mu bylo

doporuceno nasledujici:
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Vypracovat detailni plan nastupnictvi a Fadné s nim seznamit budouciho
nastupce.

Detailni plan by m¢l zahrnovat predpokladanou dobu ptedani firmy, definitivni
rozhodnuti pro zpusob predani firmy (jiz nyni je majitel rozhodnuty pro
darovani), ale 1 krizovy plan pro pfipad, Ze by si to majitelova dcera rozmyslela
nebo z néjakych divodii nebude moci vlastnictvi podniku pievzit, a to piesto ze
se s touto situaci nepocitd. Jelikoz stat se mize cokoliv, a proto je dobré se
pripravit na vS§echny mozné alternativy. Samoziejmé do planu néastupnictvi musi
byt zahrnuty jiz vyjasnéné body, jako je napiiklad skuteCnost, ze se majitel
rozhodl firmu ponechat v rodin€ a ze bude zachovana stejnd pravni forma,

kterou ma podnik v soucasnosti.

Prodiskutovat plan nastupnictvi s budoucim nastupcem vcéetné nasledného
zapracovani pripadnych poZzadavki na zmény ze strany naslednika.

V tomto bodé bude umoznéno Jitce vyjadrit svlj postoj k predlozenému planu.
Jeji ptfedstavy o pfedani podniku budou porovnany s otcovymi piedstavami
a nasledné dojde k zapracovani sjednanych zmén do planu.

Zvolit nejvhodnéjsi alternativau predani podniku a rovnéz ho zapracovat do
planu nastupnictvi.

Tento bod byl jiz zminén vySe a miiZe byt rovnéz povazovan za vyfizeny. Na
zakladé spolecné diskuse se totiz majitel jiz nyni rozhodl pro pfedani podniku
prostiednictvim darovani. Jedna se totiz o formu pfedani podniku osvobozenou
od dan¢ a navic bez zbytecnych ndkladii na uskute¢néni piedani. Darovéni
s sebou rovnéz nepiinasi vlekla soudni fizeni, kterd by mohla narusit plynuly
chod podniku.

Eliminovat riziko upadku podniku souvisejici s jeho pievodem na
naslednika.

Je zapotiebi seznamit naslednika s chodem podniku. V tomto piipadé, je tento
bod jiz splnén, jelikoz dcera majitele se jiz dlouhodobé angazuje na chodu

podniku.
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Seznamit s planovanym predanim podniku nejen zaméstnance, ale
i dodavatele a odbératele.

Pro budouci vyvoj podniku je nutné, aby se zmeénou vedeni byly v€as sezndmeni
také ostatni zainteresované osoby jako jsou pravé zameéstnanci, dodavatelé
a zakaznici. Tento bod je dilezity obzvlast¢ kvili tomu, aby vSichni védéli, ze
ve vedeni podniku dojde ke zméné, ale i nadale zlstane v rukach stejné rodiny.
Konkrétné pod vedenim dcery majitele, kterou jiz mnoho z nich zn4, jelikoz
i v souCasné¢ dobé se podili na nékterych obchodnich transakcich a na
komunikaci se zaméstnanci.

Zvolit adekvatni motivaéni program pro zaméstnance zajiSt'ujici zvySeni
jejich loajality k podniku.

Prestoze dcera majitel jiz vSechny zaméstnance dobfe znd a naopak, je nutné
vypracovat vhodny motivaéni program pro zaméstnance. Jelikoz kazdd zména
v podniku s sebou muze piinést napéti v fadach zaméstnancii, je vhodné
zvySovat jejich loajalitu 1 s ohledem na nastupujici generaci.

Vhodné nacasovani.

Pro uspésné ptedani podniku je samoziejmé velmi dilezité casové rozvrzeni
jednotlivych kroki. Je v z4jmu podniku vSe dobfe rozplanovat a navrhnout
takové Casove intervaly, jeZ se nebudou kryt s jinymi vyznamnymi udalostmi
v podniku. Kazdy by mél védét dostatecné doptedu, kdy k pfedani podniku
dojde, a samoziejmé majitel by mél védét, kdy je vhodné jednotlivé strany
informovat o pldnované zméné vlastnika podniku. Zajisté je zbytec¢né tuto
informaci zvefejnovat v pfiliSném piedstihu, ale zaroven je nutné, aby mély
vSechny zainteresované strany dostatek Casu na zpracovani zmény. Coz je
dilezité predevS§im proto, aby nedochazelo ke zbytecnym nedopatienim

a omylim.
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7 CESKE PEKARSTVi - OTAKAR SVOBODA

7.1 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Pekarstvi sidli v Jirkové na Chomutovsku. Jak jiz ndzev spolecnosti napovida, tato
rodinné firma se vénuje vyrob¢ a prodeji pekatrskych vyrobkl. V soucasné dobé podnik

¢ita 28 zaméstnancu.

Tento podnik ma za sebou jiz pétadvacetiletou historii. Ceské pekatstvi zalozil v roce
1992 Otakar Svoboda starSi na zdklad€ Zivnostenského opravnéni. Pan Svoboda byl
vyuceny jako strojaf. V minulosti pracoval jako hornik v nedalekych Severoceskych
dolech. Jenze v 90. letech zacalo probihat snizovani stavii pracovniki, coz bylo hlavnim

divodem k tomu, ze zacal uvazovat o samostatném podnikani.

Zprvu se podnik skladal pouze z vyrobny a jedné prodejny. Vyroba i prodej se od chvile
zahdjeni podnikdni nachazi v jedné budové, kterd je umisténa v centru mésta Jirkov
hned vedle autobusového nadrazi. Pofizeni budovy a strojového vybaveni bylo velmi
nakladné a pana Svobodu to stilo necelé 4 mil. K¢. Pocatecni investice byla z vétsi asti

financovana pomoci bankovnich Gvéra.

Na pocatku podnikatelské ¢innosti pana Svobody se v okoli jeho pekarny nachazela celé
fada menSich podnikatelt, ktefi vSak byli nuceni svou cCinnost postupné ukoncit.
K jejich krachu jim dopomohli tzv. "Tticetdevitky", aneb obchody prodavajici vse za
39,- K¢, a vietnam$ti prodejci, ktefi zapficinili zavieni n€kolika obchodi malych
zivnostnikil a kterym se nedd konkurovat ani cenou, ani provozni dobou. V soucasné

dobé¢ tedy z pivodnich patnacti podnikl zbyly pouze tfi.

Jiz od samého pocatku se do manZelova podnikani zapojuje také jeho Zena Dagmar
Svobodova, ktera pisobila jako prodavacka. Jak se firma rozvijela zapojovali se do
podnikani také potomci pana Svobody. Syn Otakar Svoboda mlads$i a dcera Dagmar

Svobodova, vdana Bauerova.

K rozvoji pekaftstvi pfisp€l nejvétsim dilem ziejmé piistup samotného pana Svobody,
ktery se tidl heslem "nas zakaznik, nas pan". Jeho hlavni pozitivni vlastnosti bylo, ze se
se zakaznikem nikdy nedohadoval o tom, kdo ma pravdu. Napiiklad i v situaci, kdy pan
Svoboda védél, Ze je zdkaznik v nepravu, byl schopen sklonit hlavu, zadkaznikovi se

omluvit, dat mu zdarma dal$i vyrobky, nebo dokonce vratit zdkaznikovi penize. Pan
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Svoboda starsi tvrdil, Ze pravé diky tomuto chovani, se k nim do pekafstvi zakaznici
vraceji, jelikoz védi, ze si jich v prodejné vazi. Vybudoval si s nimi za ta 1éta silné
loajalni vazby, které jsou pro jeho podnik velmi dilezité. Tento postoj nyni zastava celad
rodina a piedevSim jeho potomci, ktefi podnik pievzali v roce 2007 po nahlém umrti
pana Svobody. Zakladna spokojenych zakazniki je pro podnik zdrojem §iteni dobrého
jména podniku. A pravé dobrd povést podniku mu pomohla ustat obdobi rozvoje

supermarkett a hypermarkett, které se nachazeji na periferii mésta Jirkov.

Rodina v této situaci nejdiive vidéla $iroky potencidl pro rozvoj sité poboéek Ceského
pekafstvi, avSak ne nadlouho. Hlavnim problémem totiz bylo, Ze nové oteviené
supermarkety méli predem zajisténé obchodni partnery, se kterymi jiz mély i uzaviené
smlouvy. A druhy problém se tykal t¢ skuteCnosti, Ze ackoliv mély supermarkety
pfedem zajiSténé prodejce do svych pekaren umisténych pifimo na prodejné, byl jesté
mozny pronajem prostord v ramci plochy celého objektu. Nicmén¢ stanovené podminky
tykajici se prondjmu obchodni plochy, byly pro pana Svobodu nepfipustné. Proto
spoluprace se supermarkety hned v samém rozvoji zkrachovala. Ale to majitele
neodradilo, a piesto dale usilovali o rozvoj prodejnich mist Ceského pekafstvi.
V soucasné dobé Ceské pekaistvi &ita osm prodejen. Tii se nachazeji v Jirkove, dvé

v Chomutové, dvé v Kadani a jedna také v Klasterci nad Ohfi.

Rozriistani podniku vedlo k navySeni poctu pracovnich sil. Ve firmé dnes pracuje 32
zaméstnancl. Vzhledem K postupnému rozsifovani podniku doslo také k jeho rozdéleni
na dvé& casti, a to ¢ast prodejni a ¢ast vyrobni. O vyrobni ¢ast podniku, spravu strojd,
dohled nad dodrzovanim veSkerych norem a zakond se puvodné staral pan Svoboda
star$i. AvSak jak jiz bylo zminéno, jiz od roku 2007 zastava tuto ¢innost jeho syn Otakar
Svoboda mladsi. Na ptipravé a produkci vyrobki se podili jeho matka a sestra. Zena
pana Svobody star$iho jiz davno definitivné opustila misto prodavacky. Nyni obstarava
pifedevSim piipravu vyroby, vyhotoveni kazdodenniho vyrobniho planu, skladovéni
a spravu skladovych zasob. A v nejblizSich n€kolika letech se chystd na odchod do
dichodu, ale svym détem bude vzdy k dispozici. Dcera DaSa pak zastfeSuje personalni
¢innost a vyhotovuje podklady pro externi ucetni, kterd zpracovava komplexni
ucetnictvi celého podniku. AvSak problematika ucetnictvi je natolik rozsahla, jak tvrdi
pan Svoboda, Zze sami by to nezvladli. A nakonec polem ptisobnosti "mladého” Otakara

Svobody, soucasného majitele podniku, je prodejni ¢ast podniku. Dba tedy o chod
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a spravu veskerych prodejen podniku. Vlastnictvi podniku bylo na potomky zakladatele
podniku pievedeno jiz v roce 2007, kdy bohuzel pivodni majitel neocekavané zemiel.
Pravni forma podniku byla pfi prevodu vlastnictvi v disledku imrti ptivodniho majitele
zménéna na spolecnost s ru¢enim omezenym. Podnik byl mezi sourozence rozdélen
rovnym dilem. Syn se stard 0 prodejni Cast podniku a dcera vyrobni ¢ast podniku.
S vedenim prodejen pomaha Otakaru Svobodovi mlad$imu jeho manzelka Iva. Rozvoz
objednavek spravuji dva fidi¢i pod dohledem pana Svobody mladsiho, ktery v ptipadé

nouze rozveze objednavky sam.

Podnik poskytuje moznost ziskani praxe studentim zdej$iho odborného ucilisté, ktefi se
vénuji oboru cukraf - pekaf. Podnikatel v tom vidi ptilezitost, jak si "vychovat" vlastni

zaméstnance. Jelikoz o kvalifikované pekate je dle pana Svobody nouze.

7.2 ANALYZA EXTERNIiHO PROSTREDI

7.2.1 STAVAJICi KONKURENCE A SUBSTITUTY

Jiz v 0vodnim piedstaveni podniku, byl zminén problém tykajici se rozvoje
supermarketi a hypermarketli. Ty tedy predstavuji nejvyznamnéjSi a zaroven
nejpocetnéjsi ¢ast konkurence. Na lokalnim trhu se vyskytuje ptes 30 konkurentt, ale

pro ucel této prace postaci zminit ty nejvyznamnéjsi, kterymi jsou:

e Ranko, s. r. 0. - Soukromé pekafstvi nachazejici se v nedalekych Vejprtech
konkurujici jakosti svych produkti.

e Odkolek, a. s. a Delta pekarny, a. s. - Diky velikosti podnikt si mohou dovolit
konkurovat Ceskému pekaistvi piedevsim cenou.

e Pekatstvi Mistr Bécker - Je sou€asti obchodnich domii Kaufland, ¢imz mé diky
velké navstévnosti téchto hypermarketti zna¢nou konkurencni vyhodu.

e Pekatstvi Globus - Svou oblibou u mistnich obyvatel je velmi silnou konkurenci
predevsim u téch, jez se chystaji na velky celotydenni nakup.

e Pekarna Chomutov, a. s. a rlizné drobnd pekafstvi a cukrarny.
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Obr. &. 8: Rozmisténi lokalnich konkurenti Ceského pekaistvi
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Zdroj: google.cz, Upraveno autorkou, 2016

Na ptedchozim obrazku je vidét mapa rozmisténi riznych pobocek soukromych ale
i velkych pekatstvi nachazejicich se v blizkosti Ceského pekaistvi a tedy i nejvétsich

konkurentti co se boje o lokélni zakazniky tyka.

7.2.2 NOVi POTENCIONALNI KONKURENTI

Majitel spolu se svou rodinou pribézné sleduji a kontroluji vyvoj konkuren¢niho
prostfedi a predevSim pak jakékoliv zminky o otevieni nového pekatstvi. AvSak
v dnesni dobé¢ je trh tak ptesycen, ze novy podnik by se do n¢j jen stézi pronikl, natoz

aby se na ném udrzel.

7.2.3 ZAKAZNICI

Ceské pekafstvi realizuje obchod se svymi vyrobky dvéma rtiznymi zpisoby jako

dodavatel a jako prodejce.

V prvnim piipadé vystupuje podnik pouze jako vyrobce, ktery dodavéa své produkty
prodejciim a ti nasledné zprostfedkovavaji prodej konecnému spotiebiteli. Jedna se tedy
o trh zprostfedkovatelsky. Ceské pekaistvi dodava své produkty piedev§im tzv.

"vecerkam", do podnikovych kantyn a dokonce pro par hotelt.

Druhy pfipad, kdy podnik vystupuje jako prodejce znamena, Ze podnik sadm
prostiednictvim vlastni sit¢ prodejen své vyrobky prodava. A jak jiz bylo uvedeno vyse,
podnik vlastni 7 prodejen, v nichz své produkty prodava konecnym Spotiebiteltim.

Prodeje i pocet zakazniku se 1isi dle umisténi prodejny. Prvni, nejstarsi, prodejna se
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nachdzi v Jirkové na ndmésti v Kostelni ulici. Prodejna tak cCerpd ze své strategické
polohy, k ¢emuz ji navic napomaha bezprostiedni blizkost autobusového nédrazi. Na
zéklad¢ rozhovoru s majitelem prodejen synem pana Otakara Svobody starSiho, bylo
zjisténo, Ze nejveétsi prodeje této prodejny se uskuteCiiuji v rannich a odpolednich
hodinach. Tedy v dob¢, kdy mistni obyvatelé jezdi do prace a z prace. Sila konkuren¢ni
vyhody tkvi pravé také v dlouhodobé existenci této prodejny. Jelikoz za ta 1éta si majitel

se svymi zakazniky vybudoval urcity vérnostni vztah, a ti se do prodejny radi vraceji.

Obdobnym piipadem je i druha prodejna v Jirkové umisténd na Ervénickém ndmésti,
jejiz prodejni sortiment neni pouze pecivo. Ma podobu spiSe "vecerky", ¢emuz
odpovida také provozni doba, kterd je od 5:30 az do 20:00 hodin. Prodejna se opét
nachazi v blizkosti autobusové zastavky, tudiz zakaznici jedouci do prace a z prace Si
zde kupuji svaciny. Zakaznici dale vyuzivaji k dopliiujicim malym nakupim. Na velké
vikendové nakupy se totiz naucili jezdit do velkych supermarketd, jako je napiiklad

Kaufland nebo Globus.

Posledni prodejna nachazejici se v Jirkov€, se nachdzi na jednom ze sidlist’
v Kru$nohorské ulici, kde se panu Svobodovi mladSimu naskytla pfed par lety moznost
koupé¢ volnych prodejnich prostor. Jenze tyto prostory byly pfili§ velké na to, aby se
v nich nachazela jen prodejna s pecivem. Proto ¢ast prodejny vyhradil k prodeji peciva
a do zbyvajici €asti umistil cukrarnu. Prozatim zijem zakaznikl pied¢il majitelova

ocekavani. Je tedy s provozem této prodejny spokojen.

Chomutovské prodejny se nachdzeji v aredlu méstské trznice a v Biezenecké ulici.
Prodejna umisténa na trznici je oteviena pouze od 7:00 do 15:00 hodin, jelikoz otviraci
doba se musela uzplsobit provozni dobé trznice. A prodejna v Biezenecké ulici se
nachazi v komplexu obchodii u sidlisté, coz je vyhodnd poloha. Prodejna se vSak
dlouhou dobu po jejim otevieni potykala s problémy tykajici se nalezeni vhodné
prodavacky, coz zpusobilo nizké trzby, a provoz prodejny byl néjakou dobu financovan
ze zdroju ziskanych ostatnimi prodejnami. Dnes se vSak situace ustalila, prodejna se
zabéhla a ziskala vérné zékazniky. V letnich mésicich si prodejnu oblibili pievazné
rodi¢e s détmi, jelikoz v prodejné je umistén détsky koutek a dokonce i venkovni

posezeni.

Tw v/

domniva, Ze tato situace nastal pfedevsim diky vzdalenosti od sidla vedeni firmy. Neni
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zde totiz mozné tak Casto provadét kontroly jako na ostatnich prodejnach. Tyto dvé
prodejny se nachazeji na své existencni hranici, avSak jejich provoz je velmi dilezity

kvli realizaci vyrobenych produktu.

Vsechny prodejny jsou vybaveny v duchu tradi¢niho pekafstvi prouténymi osatkami.
Veskery interiér je ladén do hnédych barev symbolizujici pekatstvi. Prodavacky museji

mit firemni stejnokroj, ktery je barevné totozny s designem interiéru prodejny.

Ceské pekafstvi se pysni krajskym ocenénim spokojenych zakaznikii, které ziskalo jiz
podruhé. Majitel 1 ostatni ¢lenové rodiny jsou na toto ocenéni velmi hrdi. Rodina tvrdi,

ze zakladem veskerého podnikatelského snazeni je predev§im spokojenost zakaznikd.

7.2.4 DODAVATELE

Provoz pekatstvi je velmi ndro¢ni na rtznorodost pouZzivanych surovin pii vyrobg,
a proto je fada dodavateld ponckud SirSi nez u jinych vyrobnich podnikd. Podnik ma

dodavatele roz¢lenéné do dvou skupin. Zaprvé dodavatele potifebnych surovin a zadruhé

vvvvvv

dodavateli jsou:

e Backaldrin, s.r. 0. - Dodava pekaiskych smési a cukraiskych aroma, zelé atp.
e |IREKS ENZYMA, s.r. 0. - Dodavatel chut'ové i nutri¢né¢ vhodnych surovin.
e Unimon Litoméfice, a. s. - Dodavatel mouky a vyrobkt z obilnin.

e Setuza, a. s. - Dodavatel maslovych a tukovych surovin.
A samoziejm¢ mezi dal$i dodavatele patii dodavatelé energie, plynu a vody, bez
kterych by cely proces vyroby nebyl vilbec mozny.

Vybér dodavateli nebyl pro rodinu zpocatku jednoduchy. Rodina se potykala
s problémem horsi kvality zboZi, vysokych cen ¢i dokonce nedodrzovani dodacich
termin. Dnes jiz vSak mé spolecnost své stalé dodavatele, se kterymi je majitel

spokojen.
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7.3 ANALYZA INTERNiHO PROSTREDI

7.3.1 PRODUKT

Spolecnost se snazi svym zakaznikiim nabizet kvalitni vyrobky. Piedev§im Zena
puvodniho majitele dba na dodrzovani tradicnich receptur. Avsak zaroven se snazi
vymyslet nové produkty dle trendi, které se na trhu pravé prosazuji. Piikladem mohou
byt produkty zdravé vyzivy. Zdravad vyziva je dnes totiz Zhavym spoleCenskym
tématem. Rodina dfive vyrdbéla méné druhi ve vétSim objemu, dnes je tomu naopak.
Pecou vice druhli v menSich mnozstvich, jelikoz chuté zédkaznikl jsou odlisné, a aby
bylo mozné uspokojit $irsi trzni segment, je nutné vyrabét produkty riiznych piichuti,

tvard, slozeni atd.

Spolecnost se zaroven snazi usnadnit a zrychlit proces vyroby prostfednictvim

modernich technologii, napt. snaha o zmrazovani vyrobkt pod tlakem.

7.3.2 CENA

Cenova politika spoleénosti Ceské pekatstvi byla upravena po rozmachu supermarkettl.
Velké markety totiz vyrazn€ sniZily ceny pekaiskych vyrobkl. Proto aby spolec¢nost
uspéla v konkuren¢nim boji musela rovnéZ sniZit ceny svych produktl, av§ak nemohla

si dovolit jit az pod hranici vyrobnich naklada.

V soucasné dob¢ se situace uklidnila. Hypermarkety jiz nejsou tolik v trendu ba naopak
se lidé vraceji k tradi¢nim, kvalitnim a ru¢né vyrabénym produktim. SpiSe véii malé
rodinné firmé&, kde si mohou s prodavackou popovidat, nez velkovyrobg. Proto si Ceské
pekatstvi mohlo dovolit opét ceny mirné zvySovat. Cenova politika tedy reaguje na
aktualni trzni situaci. Ceny produkta jsou spole¢né diskutovany na rodinnych poradach
pomoci cenovych kalkulaci a rozpocti vyroby. Dle majiteli jsou ceny produktl

pfiznivé s ohledem na ceny ve velkych supermarketech.

7.3.3 MARKETINGOVA KOMUNIKACE

Co se marketingové komunikace tyka, zde ma podnik co dohanét. Ceské pekaistvi
doposud nevyuzilo k propagaci své Cinnosti zadné reklamni prostiedky. Je zapotiebi,
aby se rodina vice zaméfila na tuto problematiku, jelikoz diky reklamné¢ mutze podnik
ziskat vice zakaznikt. Je totiz dosti mozné, Ze mnozi obyvatelé ani o existenci podniku

nevedi.
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7.3.4 DISTRIBUCE

Distribuce vyrobkl je uskutecniovana, jak jiz bylo zminéno vyse, v prostorach vlastnich
prodejen, nebo prostiednictvim zprosttedkovaného prodeje dalsim prodejcim peciva.
Rozvoz vyrobkil v dnesni dobé zastiesuje syn piivodniho zakladatele podniku spolu se

dvéma dalSimi fidi¢i ve firemnich vozech.

7.3.5 ZAMESTNANCI

V samotném predstaveni spolec¢nosti bylo fe¢eno, ze v podniku je nyni zaméstnano
28 zaméstnancil. Situace se zaméstnanci byla na zacatku velmi téZka. Prodavacky
ve vzdalengjsich prodejnach zneuzivaly situace a toho, ze na né¢ nikdo nedohlizi, a tak
rodinu okradaly. V krajnich ptipadech dochazelo také k okradani zdkaznikii, coz velmi

Skodilo povésti spolec¢nosti.

Dnes se vsak situace zcela uklidnila. Majitelim se podafilo najit vhodné a loajalni
zameéstnance, ktefi si vazi prace v Cistém a ptijemném prostiedi a ktefi dbaji dobrého

jména podniku.

Rodina také pokracuje ve vychové vlastnich zaméstnanct, s niz zacal jejich otec. Do
podniku dochazeji studenti odborného ucilist€¢ se zaméfenim pekat-cukraf, ktefi
potiebuji ziskat praxi kviili vzdélani a zaroven je pfedem jasné, ze pozdé&ji budou hledat
uplatnéni v oboru a védi, ze v Ceském pekafstvi budou mit dvefe oteviené, jelikoz

kvalifikovanych pekait a cukraii neni mnoho.

7.4 VYHODNOCENI STRUKTUROVANYCH ROZHOVORU

Vzhledem k faktu, ze pivodni zakladatel jiz zemftel, byl proveden rozhovor s jeho

potomky, kteti v soucasné dobé podnik spolecné fidi, a s jeho manzelkou.

Hlavnim divodem zaloZeni vlastniho podniku byla skutecnost propousténi zaméstnancti
v mistnich dolech. A ponévadz pan Svoboda zastaval heslo "kdo se boji, nesmi do lesa",
rozhodl se podnikat na vlastni pést. Hlavnim piedpokladem pro zaloZeni pekaistvi bylo,

ze 1idé budou potiebovat jit porad.

Manzelka pana Otakara Svobody starSiho osvétlila také piivodni predem promyslenou
predstavu uskute¢néni ptredani podniku. Jeji manzel sice chtél piedat podnik svym

potomktum, avSak nestihl na to rodinu dostatecné pfipravit. VSichni védéli, ze k tomu
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v nejblizsi dobé dojde, a proto se jiz dfive oba sourozenci do podniku zapojili. Za
pfitomnosti jejich otce jesté stihli pochytit potfebné nazory, navyky a znalosti, které

byly jeho vysadou.

Ptevod vlastnictvi se tedy uskutecnil narychlo zanikem ptvodni firmy v disledku umrti
jejiho majitele a vznikem nové spolecnosti s ru¢enim omezenim se dvéma majiteli, kteti
se o vlastnickd prava déli rovnym dilem. S touto formou ptedani podniku oba
sourozenci piedbézné souhlasili. Jenze netusili, ze pfedani prob¢hne takto necekané
a bez dohledu jejich otce. Ptestoze se jiz po n&jakou dobu v podniku oba angazovali,

nebyli jesté zcela pfipraveni na takovou zodpovédnost.

V dasledku toho dochéazelo k mnoha zmatkim, a nejasnostem. Syn zakladatele se zacal
vice prosazovat. SnaZil se nahradit otce. JenZe to té¢Zce nesla jeho sestra, spolumajitelka
spolec¢nosti, ktera se citila opomijena, a tak dochazelo k ¢astym hadkam a konfliktim na
pracovisti. Coz podryvalo jejich autoritu u zaméstnanct. Jeden druhému se pletly do
kompetenci, az nakonec musela do jejich pte zasahnout matka, manzelka pana Otakara
Svobody star§iho, a sourozence usmérnit. Prostfednictvim rodinnych porad dodnes
doslo k postupnému vyjasnéni pravomoci. Syn se plné orientoval na prodejny a jeho
sestra na vyrobu. Tim doSlo k vycisténi pracovniho i rodinného prostfedi. Nyni se
vSichni ¢lenové rodiny vzajemné podporuji, drzi pospolu a nehadaji se. Ackoliv kdyby

nebylo mat€ina zasahu, zfejmé by mohlo dojit az k rozpadu podniku.

Vzhledem k tomu, Ze je spolecnost jedinym zdrojem rodinnych piijmi, plné se snazi
o jeji budouci prosperitu. Prozatim piedevSim prostiednictvim kvalitnich surovin
a ptijemného vystupovani smérem k zakaznikim. BohuZel je také nutné konstatovat, Ze
aCkoliv firma byla vystaveny vysoce rizikové situaci v podobé€ nahlého ptredani
podniku, které bylo nasledkem otcova necekaného umrti, prozatim jeho nastupci
nevypracovali Zadny procesni systém ¢i postupy, podle kterych by se v ptipad¢ podobné

situaci mohli fidit.

7.5 SWOT ANALYZA

Z vyse zjisténych informaci a fakti byla provedena nasledujici SWOT analyza.
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Prilezitosti

Vyznamné postaveni spolecnosti v podvédomi zakaznik, které je podlozeno
ziskanym ocenénim.

Vyhodna poloha vsech prodejen. Ty jsou umistény v centru mést nebo na
frekventovanych mistech. Coz umoziuje ziskat vice zdkaznikli. Reklama vSak
nemusi byt jen v misté, kde se prodejna nachazi. Mladi nastupci mohou zapojit
do reklamni kampané také Facebook a jina komunikac¢ni média.

Pruznost reakce na soudobé¢ trendy a pozadavky zakaznikii

Mozna spoluprace s némeckymi odbérateli plynouci z blizkosti némeckych
hranic. Syn zakladatele mluvi plynné némecky, proto by mohl komunikovat
s némeckymi zékazniky.

Nova generace se neboji novych technologii, napt. zmrazovani vyrobki.

Ziskavani novych kvalifikovanych zaméstnanct ze zdejsiho odborného uciliste.

Hrozby

Silné ohroZeni konkurenci, obzvlasté ze strany supermarketi, které si mohou
dovolit nizké ceny peciva.

Siroky okruh konkurentii v podobé malych rodinnych pekatstvi.

Nedostatek zaméstnanct v dusledku otevieni nové prumyslové zony.

Neustala inflace, kterd zvySuje cenu nakupovanych surovin a tim 1 cenu
findlnich vyrobk.

Nasycenost trhu, zabranujici rozvoji sité prodejen.

Silné stranky

PouZivani tradi¢nich rodinnych receptur a kvalitnich surovin.

Rodinna firma s dlouhodobou tradici a silnym povédomim u zakaznik.
Vyhodna poloha prodejen, v centech mést a obchodnich zon, které je skvélou
prilezitosti pro snadno viditelnou propagaci prodejen.

Rozsifovani a obména sortimentu produktii vzhledem k trendiim a pozadavkim
zakaznikl. Dcera je talentovana pekarka, ktera se neboji experimentovat.

Pozitivni pfistup k inovacim vyrobnich technologii.

Slabé stranky
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e Naprosta absence propagace, webovych stranek, profilu na Facebooku ci
jakékoliv marketingové komunikace se zakaznikem.

e Chod pekarny je velmi ¢asove narocny.

e Nedostatecna piiprava nastupct na pievzeti rodinného podniku.

e Predpoklad mozného vzniku novych konflikti na pracovisti at’ uz mezi
rodinnymi pfislusniky nebo mezi zaméstnanci.

e Nedostatecny dohled nad vzdalen¢jSimi prodejnami.
Vyhodnoceni SWOT analyzy

Vyhodnoceni zjisténych internich a externich charakteristik podniku byla provedena
pomoci SWOT analyzy, totozn¢ jako u piedchozi spolecnosti. Rovnéz ohodnoceni
jednotlivych zjisténych faktl pomoci vah a bodi, bylo provedeno na stejném principu,

jenz je vidét v nésledujici tabulce.

Tab. & 6: Vyhodnoceni SWOT analyzy Ceského pekaistvi

Kritérium Vaha Body | Soucin | Celkem

Dlouholeta tradice a silné povédomi u zakazniki 0,11 4 0,44
Pouzivanitradicnichrodinnych receptur a kvalitnich surovin 0,08 3 0,24

s Pfevzeti podniku nastupujici mladsi generaci 0,12 4 0,48
Obména sortimentu diky experiment(im a odvahy mladsigenerace | 0,08 3 0,24
Pozitivni pfistup k inovacim nastupujici generace 0,07 4 0,28
Vyhodna poloha prodejen 0,05 3 0,15 26
Nulova propagace rodinného podniku 0,11 2 0,22 '
Nahlé Umrti plvodniho zakladatele 0,09 2 0,18

W Nedostatecna priprava nastupujici generace a vzniky konflikt( 0,10 2 0,20
Narocnost provozu pekarny 0,05 1 0,05
Nedostatek kvalifikované pracovnissily 0,07 1 0,07
Nedostatecny dohled nad vzdalenéjSimi prodejnami 0,07 1 0,07
Moznost zahranicniho obchodu (Némecko) 0,11 3 0,33
Vyznamné postaveniv povédomizakaznikd 0,13 4 0,52

0 |Pfizplsobivost pozadavkim zakaznik(i a trenddm spolecnosti 0,09 3 0,27
Ziskavani kvalifikovanych zaméstnancti ze zdejsiho uilisté 0,08 2 0,16
Kladny pfistup mladé generace k novym technologiim a inovacim 0,10 3 0,30 319
Silné cenové ohroZeni ze strany supermarketd 0,12 4 0,48 '
Siroky okruh konkurent 0,11 3 0,33

T |0dliv pracovnisili do nové oteviené primyslové zony 0,07 2 0,14
Neustaly rlst inflace 0,05 2 0,10
Nasycenost trhu branici rozvoji novych prodejen 0,14 4 0,56

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2016
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Z porovnani silnych a slabych stranek podniku vzesla kone¢na hodnota soucinu 2,62.
Ta vyjadiuje, ze podnik rodiny Svobodovych je podlozen stiedné silnou interni pozici.
Coz znamena, Ze silné a slabé stranky podniku jsou témeét v rovnovaze. Spolecnost by
tedy pokud mozno méla posilovat svou pozici tim, Ze se bude snazit slabé stranky

pfemeénit na silné, nebo je alespon "vynulovat".

Obdobné bylo provedeno porovndni externich pftilezitosti a hrozeb, ¢im vznikl
koeficient 3,19. Tato hodnota vyjadiuje, Ze spolecnost se pohybuje spiSe okolo stiedni

hranice citlivosti na externi vlivy. Podnik ma tak na trhu stfedné silnou pozici.

Jako nejzavaznéjsi problém ve firmé Ceské pekatstvi byla zjisténa naprosta absence
jakékoliv propagace podniku. Podnik nema Zzadnou venkovni reklamu, kromé
prodejnich ploch a ceduli oznalujici prodejnu. Cimz tedy dochazi k tomu, Ze
potencionalni zakaznici ani nevédi, ze Ceské pekafstvi existuje. V dnesni dobé je pro
uspésny a rozvijejici se chod podniku reklama neopomenutelnou a velmi dulezitou
soucasti fizeni podniku. RovnéZz jako u ptfedchozi spolecnosti neprobihd reklama na
socialnich sitich, pfestoze stavajici majitelé jsou pomérné mladi a tudiz by mohli védét,
jakou silu v sobé tato média skryvaji. Aviak Ceské pekaistvi nema ani firemni webové
stranky, coz je mozné povazovat za velky nedostatek. Jelikoz aby lidé rodinnému
podniku vétili potiebuji védet o jakou firmu se jedna, jakou mé za sebou historii, Ze
klade diraz na rodinu, pfijemné vystupovani a vstiicnost k zakazniktim. To vSe zvySuje

naklonnost zdkazniki ke spolecnosti.

Dal8im velkym problémem spolec¢nosti bylo neo¢ekavané timrti zakladatele spole¢nosti,
z ¢ehoZ vyplynulo mnoho zmatkd, hadek a konflikt. Zakladatel totiz nemél piileZitost
jasné vymezit ulohy a kompetence svych dvou potomku. Ti se tak po urcitou dobu
dohadovali a pfedhanéli jeden druhého, coZz spolecnosti nijak neprospivalo.
Zamé&stnanci k nim ztratili autoritu a nebrali je vaZné. Pfestoze je situace v soucasné
dobé stabilizovdna neni nijak zaruceno, Ze se vSe nemiiZze vratit do pivodnich koleji,
ponévadz matka, ktera sourozence usmérnuje, se chysta na odchod do diichodu. Je tedy
nutné dodrzovat urcitd rozdéleni kompetenci a zvysit vzajemnou toleranci. Rodina jiz
pracuje na rodinnych poradach, které velmi prospivaji jak podnikatelskému tak

rodinnému prostredi.

Avsak nejveétsi vyhodou rodiny je jejich dlouhodobd tradice, produkce kvalitnich

tradiénich produktl. Nastupujici generace se vyznacuje svou nebojacnosti
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a odhodlanosti vést rodinny podnik. Sourozenci se nebo experimentovat, snazi se
vyhovét ménicim se pozadavkim zakaznikil, reaguji na nové trendy na trhu, naptiklad
rozmach zdravé vyzivy apod. Pfestoze se pokouseji o produkci novych vyrobku, které
zékaznika zaujmou, dbaji stale na tradi¢nost podniku, kterd souvisi s odkazem jejich
otce. Dbaji na to, aby jejich persondl jednal se zakazniky s tctou a dodrzovali heslo

jejich otce, ktery se fidil heslem "nas zakaznik, nas pan".
) y )

V neposledni fad¢ je pro podnik zdsadnim pozitivem jejich pfistup k poskytovani praxe
studentim zdejSiho ucilisté. Sice doslo pted par lety ke znacnému odlivu pracovnich sil
v disledku otevieni nové primyslové zony, ale rodina hlavu nevési. Snazi se vychovat
si vlastni kvalifikované zaméstnance, jiz od doby jejich studia. To mize byt velkym
plusem pro budouci rozvoj podniku, jelikoz tito vyuceni mladi lidé budou hledat
uplatnéni v praxi a Ceské pekaistvi tim ziskd potfebné zaméstnance k dal§imu

rozsifovani podniku.

7.6 DOPORUCENI

Na zaklad¢ zjisténych nedostatki a prednosti spolecnosti ji byly doporuceny urcité
postupy a strategie, které by meéli nastupcim pomoci k dosazeni dalSiho rozvoje

podniku.

1. Zamé¥it svou pozornost na marketingovou komunikace podniku cilici na

rodinnost podniku.

Na zéklad¢ rozhovoru s majiteli bylo podniku doporuceno, aby svou aktivitu nyni
sméfovali na reklamu a propagaci podniku. Pan Otakar Svoboda a jeho zena se
domluvili na zalozeni internetovych stranek a zvyseni venkovni propagace. Reklama
bude vyzdvihovat rodinné zazemi podniku, jeho tradici a motto zakladatele podniku.
Pan Svoboda nyni pracuje na vyhledani vhodné reklamni agentury, kterd mu pomuze
reklamni kampan rozbéhnout, a chtél by reklamni kampan spustit do konce tohoto roku

(2016).

2. Dodrzovat rozdéleni pravomoci a kompetenci ze strany sourozenci vcetné

oddéleni rodinnych a podnikovych zalezitosti.

Jak bylo v praci uvedeno, sourozenci méli zpocatku velky komunikacni problém pii

vzajemné komunikaci. Musela zasdhnout jejich matka a sourozence usmérnit. Dnes se
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tedy kazdy vikend konaji rodinné porady, které jsou pro podnik i pro ¢leny rodiny velmi
prospé&sné. Clenové rodiny v zadném piipadé nemaji v planu od téchto schiizi upustit. Je
vSak potfeba zapracovat na vzdjemné komunikaci sourozenct, jelikoz jejich rodinné
hadky maji neblahy vliv na vnimani podniku zaméstnanci. A v zadném ptipad¢ by
nem¢l byt svédkem jakékoliv jejich hadky zakaznik. Velmi by to posSkodilo jméno
spolecnosti. Rodin€¢ bylo doporuceno zapracovat na odd€lovani rodinnych zalezitosti
a nastaveni firemnich procesii a zodpovédnosti. Nemélo by dochazet k pienaSeni
rodinnych probléml a nevrazivosti do prostfedi podniku. Rodinné porady jsou jiz
aktudlni a pomoci nich si soucasni majitelé vyjasnili své kompetence a pravomoci.

Otakar se zamé&fuje na prodej a Dagmar na produkci.

Sourozenci se rovnéz shodli, Ze spole¢né zvazi odbornou pomoc konzultaéni
spole€nosti, kterd jim pomize stanovit jist¢é meze mezi rodinnymi a firemnimi
zalezitostmi. Konzultace by méli zapoc¢it v okamziku, kdy naleznou vhodnou

poradenskou firmu.

3. Pokracovat v poskytovani praxe studentiim odborného udilisté, s kterym zacal

puvodni zakladatel podniku.

Rodinny podnik by si mél udrzZet tuto svou pozici v povédomi mistnich studentt, jelikoz
v budoucnu mize byt zdrojem piilivu novych pracovnich sil, které budou potiebné pii
rozsifovani podniku. Mnoho mladych lidi totiz po vystudovani odborného zaméteni
zjistuje, Ze uplatnéni v tomto oboru je zhola nemozné. V dnesSni dobé€ je jen malo
podniki, které zaméstnavaji Cerstvé absolvované studenty, protoze podle nich nemaji
dostatek praxe. AvSak uz nechapou jaké vyhody se vzdavaji, jelikoZ neni nic lepSiho
nez zameéstnat studenta hned po ukonceni Skoly. M4 totiz v hlavé spoustu novych
napadu a ideji, které mohou byt zdrojem mnoha zlepSovacich navrhii usnadnujici chod
podniku. Mladi lidé jsou po ukonceni studia jeSté nezkazeni Spatnymi navyky ziskanych
v predchozich zaméstndnich. Jsou formovatelni a ptizplsobivi a tak jak si je
zamé&stnavatel nauci, takovi budou. Poskytne-li jim tedy pan Svoboda a jeho sestra

fadnou priipravu, mohou si byt jisti, Ze najdou vérné a loajalni zaméstnance.
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8 VYHODNOCENI PREDPOKLADU

V praci byla provedena analyza dvou zcela rozdilnych podnikii a to jak svym

zaméifenim, tak fazi vyvoje pifedavaciho procesu v jakém se nachazeji. Hypotézy byly

nasledujici:

1. Pro vybrané podniky je nejvhodnéjsi jako formu nastupnictvi zvolit predani
podniku nasledujici rodinné generaci.

2. Stavajici vlastnici i nastupujici generace sdili obdobné predstavy o predani
podniku a jeho budoucim vyvoji.

3. Rodinné firmy v Zipadnich Cechach se zabyvaji problematikou nastupnictvi.
Po rozboru situace obou podnika byly stanovené ptedpoklady potvrzeny.

Pro spole¢nost PPI je néstupnictvi zcela jisté vhodnou volbou, jelikoZz starsi dcera pana
majitele Jitka se jiz del§i dobu zapojuje do chodu rodinného podniku i se svym
manzelem. A pravé proto, ze chtéji zlstat v rodné obci je i pro né alternativa
nastupnictvi nejvhodnéjsi volbou, ponévadz se nemuseji bat o svou finan¢ni situaci.
Nalezeni slusn€ placeného pracovniho mista v obci Kovarska neni totiz lehké. Je to
malé obec s nizkym poctem volnych pracovnich mist. VétSina obyvatel musi dojizdét za
zaméstnanim do nize polozZenych vétSich mést jako je napt. Klasterec nad Ohii, Kadan,
Chomutov. Vétsina mladych lidi pracuje ve vzniklych primyslovych zénach, k jejichz
rozvoji doslo pied nckolika lety. Mladsi dcera se neciti odstréena ani zavrhnuta, ale
naopak ji tato situace vyhovuje. Jak jiZ bylo zminéno, chce zlistat se svym pfitelem

Vv Praze, a proto mezi sestrami nepanuje zadna nevrazivost.

VSsichni ¢lenové rodiny s timto planem néstupnictvi souhlasi a jako variantu predani
podniku nasledujici generaci si zvolili formu darovanim. Tato forma pfevodu majetku je
byrokraticky nejjednodussi a rovnéz se pievod majetku nemusi danit. Tudiz je vyhodna
pro ob¢ strany. Jak pro zakladatele, ktery bude firmu ptedavat a bude muset zafidit
vSechny potiebné nalezitosti, tak pro budouci majitelku, ktera se stane novou feditelkou

podniku.

Je tedy patrné, Zze spolecnost PPI se ndstupnictvim rozhodné zabyva, avSak pro vyssi
efektivitu pfedani podniku bylo podnikim doporuceno vypracovat detailni plan

nastupnictvi spolu s potfebnymi nalezitostmi.
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V Ceském pekaistvi je situace trosku odlisna ale piesto podobna. Jiz del§i dobu se oba
potomci pana Svobody starSiho zapojuji na organizaci podniku. Béhem své
angazovanosti v podniku ziskéavali potfebné odborné zkuSenosti a znalosti. Vzhledem ke
kladnému vztahu obou sourozencii k rodinnému podniku bylo jiz za Zivota zakladatele
rozhodnuto, Ze podnik bude pfeddn obéma potomkim. Proto neni pochyb, ze predani

podniku dalsi rodinné generaci bylo zajisté spravnou volbou.

Avsak velkou ztratu podnik utrpél v roce 2007, kdy zemiel zakladatel pan Svoboda
star$i. Tato nahl4 situace nic nezménila na jeho plivodnim zdmeéru predat podnik svym
potomkim, ktery spolu s manzelkou sdileli. Pfedani podniku bylo sice uskute¢néno
ponékud necekané a tedy i rychleji nez bylo v planu, ale probéhlo na zaklad¢ dédictvi,
o kterém spolu hovofili, jest¢ se svym otcem. VSichni ¢lenové rodiny byli s timto
planem obezndmeni a pln€¢ s nim souhlasili. Majetek byl pfeveden na potomky
puvodniho majitele. Potomci pana Svobody po jeho umrti pievzali docasné jeho
zivnostenské opravnéni, avSak v dusledku dvou néslednikti a dodate¢ného rozsifeni
podniku se dohodli, Ze spolenost zaregistruji jako Ceské pekaistvi - Otakar Svoboda,
s. 1. 0. Vlastnicka prava byla rozdélena mezi sourozence rovnym dilem, aby nemohlo
dojit k jakymkoliv rozporim. Stavajici nazev spolec¢nosti byl zvolen s ohledem a tctou

k ptivodnimu zakladateli podniku, tedy k otci obou soucasnych majitelt.

Je dulezité, aby spolecnost PPI nedoplatila na absenci planu néastupnictvi a nedostala se
tak do obdobné situace jako nastupci Ceského pekaistvi. Vytvofeni planu nastupnictvi a
ujasnéni jak firemnich procesti tykajici se predani podniku, tak podnikovych roli
jednotlivych ¢lent rodiny jsou pro vyvoj podniku zasadni. Pan Cekal sice je$té neni ve
veku, kdy by se musel obavat o své fyzické zdravi, avSak nikdo nemiize védét, co se
stane zitra. Proto by se mél zamyslet nad fatdlnimi nasledky a tézkostmi, které muze

absence planu pfedani podniku na jeho budouci vyvoj zplsobit.
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ZAVER
V diplomové praci na téma "Problematika nastupnictvi v malé rodinné firme¢" byly
zkoumany odlisnosti, kterymi se diferencuji rodinné podniky od ostatnich malych

a stfednich podniki. Hlavnim cilem diplomové prace bylo podlozit stanovené

predpoklady.

Teoreticka Cast prace slouzila k vymezeni definic zakladnich pojmi potifebnych pro
pochopeni prace. Pozornost byla vénovana typiim rodinnych podniki. Pod jakou pravni
formou se rodinné podniky v Ceské republice nejéastéji vyskytuji. Rozsahlejsi kapitola
byla vénovana historii a vyvoji rodinnych podniki ve svété ale i u nas v Cechach. Dale
se vénovala vymezeni jednotlivych specifik rodinného podnikani, tedy jeho ptrednosti
a mezi. A posledni kapitola teoretické Casti se podrobné vénovala problematice
nastupnictvi v rodinnych podnicich, ve které byly charakterizovany mozné alternativy
nastupnictvi a k nékterym variantdm nastupnictvi byly uvedeny i konkrétni praktické

priklady.

V praktické ¢asti byly na pocatku vyzkumu zvoleny dvé malé rodinné firmy, u kterych
byl proveden detailni rozbor jejich situace, v niZ se nachazi. A to jak jeho pozice na trhu
z hlediska vnimani zakazniki, tak také z faze predavani podniku dalsi generaci. Oba

zvolené podniky jsou zcela rozdilné.

Aby bylo mozné zaujmout k predpokladim urcité stanovisko, které je hlavnim cilem
této prace, bylo nutné provést komplexni analyzu podnikl. Tedy konkrétné analyzu
jejich vngjsiho a vnitiniho prostfedi. Analyza vnéjsiho prostfedi byla provedena pomoci
Porterovy analyzy péti sil a analyza vnitiniho prostfedi poté pomoci vyhodnoceni
dirazu na "4P" marketingového mixu vcetné¢ vyhodnoceni vztahu se zaméstnanci.
Informace nutné k provedeni téchto analyz byly ziskdny na zaklad¢ nestrukturovanych
rozhovori s majiteli podnikil, nacez z téchto rozhovort nebyl zachycen zddny doslovny

zaznam.

Dale bylo s jednotlivymi c¢leny rodiny, tedy s majiteli a nastupci, provedeny
strukturované rozhovory, z nichz byl pofizen doslovny zapis, ktery je uveden
v ptilohach této prace. Diky t€émto rozhovoriim bylo mozné charakterizovat ve fazi
procesu piedani podniku, zda vSichni zcastnéni sdileji stejné predstavy o piedani
podniku, nebo to jaky vliv ma podnik na rodinu a naopak.
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V zéavéru prace bylo spole¢nostem doporuceno na zakladé vyhodnoceni SWOT analyzy
nékolik opatfeni, postupli a metod, které¢ by méli zapojit do fizeni podniku. Spole¢nosti
PPI bylo doporuceno zapracovat na vymahatelnosti pohleddvek pomoci zapsani
podminek splatnosti do obchodnich smluv. Dale by se spoleCnost méla zaméfit na
propagaci své ¢innosti. Reklama by méla byt orientovana na rodinné zazemi podniku,
na kvalitu a jedine¢nost produkti. Samoziejmé by mély byt aktualizovany internetové
stranky podniku, a jako reklamni kanal by mély byt vyuzity také socidlni sité.
a detailni plan nastupnictvi. VSechny body byli s vedenim spole¢nosti zkonzultovany

a shledany za dulezité pro budouci Gspésny vyvoj podniku.

Ceskému pekaistvi bylo doporu¢eno rovnéz investovat volné finanéni prostiedky do
reklamy, jelikoz v soucasné dobé podnik Zzadné propagace své c¢innosti nevyuziva.
Hlavnim krokem by mélo byt vytvofeni internetovych stranek pekatstvi, kde by se
zakaznici mohli 1épe seznadmit s ¢innosti podniku, s jeho historii a tradici. Rovnéz jako
spole¢nost PPI by i Ceské pekafstvi mélo zvazit zalozeni profilu firmy na socialnich
sitich, jelikoZ ty se v soucasné dob¢ jevi jako jeden z nejmocnéjSich komunikacnich
prostiedkli smérem k zakaznikiim. Déle by sourozenci neméli ptestavat pracovat na
vzajemné komunikaci, s niz mé¢li na pocatku prevzeti podniku velké problémy. Dulezité
je tedy umét oddélit pracovni a rodinné zalezitosti. A v neposledni fadé¢ by meéli
pokracovat v poskytovani praxe studentiim mistniho odborného ucilisté, jelikoz pozdéji
budou zdrojem kvalitni pracovni sily a jejich Sanci na rozvoj podniku. Studenti jsou pro
pekaftstvi vyhodnou investici. Veskera doporuceni byla stanovena na zaklad¢ konzultace

s vedenim podniku.

Zda doporucend opatieni budou efektivni, budou moci podniky posoudit azZ s odstupem
Casu. V samotném zaveéru prace je tedy nutné konstatovat, ze obéma spolecnostem byla
jako nejvhodnéjsi forma piedani podniku doporucena strategie naslednictvi piredani
podniku nasledujici generaci. Tato strategie byla podlozena potvrzenim nékolika
stanovenych predpokladu, které se tykali predevsim postoje, jez podniky zaujimaji k

problematice nastupnictvi.
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Priloha A

Strukturovany rozhovor s Petrem Cekalem, majitelem firmy PPI, protipoZarni

dvere, s. r. o.
1. Téma - Nastupnictvi
Otazka €. 1: Co Vas vedlo k zaloZeni vlastniho podniku?

Odpovéd’: "Vzhledem k tomu ze bydlime v takovych "Kotéhiilkach" nebylo moc dlouho
o cem premyslet. Zrovna Siroka nabidka pracovnich mist tady v Kovarské neni, tak jsem
se rozhodl byt svym vlastnim panem. Nejdiive to byl autoservis, spolu s protipozarni
izolaci, jenze o tu byl stale vétsi zajem, a tak jsem se rozhodl, zZe se zamérime Cisté na
protipozarni dvere. A diky hrnoucim se zakdzkam jsme se rozhodli zaregistrovat podnik

Jjako spolecnost s rucenim omezenym."
Otazka €. 2: Mate v planu podniku opustit? V pripadé, Ze ano kdy?

Odpovéd’: "V nejblizsi dobé urcité ne, je tu jeste spousta nedoresenych zalezitosti. Ale
samozrejmé se tésim, az se jednou budu moct jit v klidu vycistit hlavu na turu a nebudu

muset premyslet, co musim udélat, nebo na co jsem zapomnel."

Otazka ¢. 3: Jaka je VaSe predstava o tom, co bude s podnikem po VaSem

odchodu? Mate v planu pifedat podnik nékomu z rodiny? Pokud ano komu?

Odpoveéd’: "Doufam, ze miij odchod se podniku nijak nedotkne. Ma predstava je takova,
Ze podnik prevezme moje starsi dcera Jitka. Se svym manZelem chtéji totiz ziistat v
Kovarské kviili rodiné, a tak predpokiadam, zZe se o podnik postaraji, az ja nebudu

moct."
Otazka ¢. 4: DokazZete si predstavit, Ze sviij podnik predate nékomu jinému?

Odpovéd’: "Bude asi tezké podnik prenechat mladym, protoze co si budeme povidat,
spousta podniku zkrachovala pravé po té, co zakladatel odesel. Ale Jitce verim. A dokud

budu moct, budu ji neustale k dispozici, at’ uz bude potrebovat pomoct s cimkoliv."
Otazka €. 5: Zapojuje se jiz nyni Vami vybrany nastupce do podniku?

Odpovéd’: "Samozrejme, ze ano. Co bych to byl za rodice, kdybych své ratolesti nevedl
k pracovitosti a zodpovédnosti. Kde jinde snaze ziskaji cenné profesni zkusenosti, nez v
rodinné firmé. Jitka uz nam pomdaha od té doby, co ukoncila vysokou Skolu obor

stavebnictvi. Zatim ma na starost marketing a myslim, Ze ji to jde."



Otazka €. 6: Souhlasi i ostatni ¢lenové rodiny s Vasim rozhodnutim?

Odpovéd’: "Jiste ze souhlasi. Nase mladsi dcera Simona si nasla pritele v Praze a
zrejmé tam spolu ziistanou. Nechce se vracet zpatky do hor. A my ji to plné schvalujeme.
Naopak starsi dcera ma jiz rodinu a planuji druhé miminko a pro deti je jisté lepsi, kdyz
budou vyristat na malé obci nez ve meéste. Takze podle mé jsme si to nemohli vymyslet

lépe, i kdyz se to vlastné vyresilo samo."

Otazka €. 7: PremySlel jste jiZ o tom, jakou formou by mélo predani podniku

probéhnout?

Odpovéd’: "Abych pravdu rekl, tak jeste ne. Ale mam na to jeste dost casu."

Otazka ¢. 8: Dojde s predanim podniku ke zméné pravni formy?

Odpovéd’: "To urcité ne.”

Otazka €. 9: ZvaZujete i moZnost, Ze si prevzeti podniku Vami zvoleny zastupce z

néjakého duvodu rozmysli, a nebo ho nebude moci prevzit z jinych divoda? Mate

pro tuto variantu sestaveny nahradni plan?

Odpovéd’: " Popravde takovou moznost jsem si jeste nepripustil. Jak jsem rekl, vim Ze tu
chce Jitka zistat a nds podnik je pro ni i jejiho manzela jistotou, ktera se v dnesni dobé

jen tézko hleda. Proto si myslim, Ze nahradni plan neni treba."

Otazka €. 10: Jste pripraven na situaci, Ze by Vami zvoleny nastupce pri Fizeni
podniku selhal a mohlo by dojit k vaZnému ohroZeni ¢innosti podniku? Nebo je

takova situace vyloucena?

Odpovéd’: "Nemyslim si, ze by si to Jitka rozmyslela, ale kdyby preci jen k nécemu

takovému doslo, tak bych se firmu snazil asi prodat.”

Otazka ¢. 11: Vite jiz nyni o néjakych nedostatcich, jenZ by mohli ohrozit vyvoj
podniku?

Odpovéd’: "Tak urcité musime zapracovat na splatnosti faktur (pohledavek). S tou

mame velké problem. A abych pravdu ekl v poslednich letech jsme zcela zanedbdvali

reklamu jako takovou. Takze asi takto.”



2. Téma - Vazba rodina-podnik
Otazka €. 1: Jak se VaSe rodina tvarila, kdyz jste se rozhodl podnikat?

Odpovéd’: "Rekl bych, Ze to vzali v klidu. Na to, Ze jsem se poustél prakticky do

neznama a zacinal od nuly, od zacatku mi vérili, Ze to bude fungovat."
Otazka ¢. 2: Pocit’'ujete podporu ze strany Vasi rodiny?

Odpovéd’: "Ano. Nebyt jich, tak uz davno nepodnikam. Jsou mou oporou jak moralni

tak profesni.”
Otazka ¢. 3: AngazZuji se jednotlivi ¢lenové rodiny do chodu podniku?

Odpovéd’: "Ano. Manzelka mi pomaha se zalezitostmi ohledné cisel uz od samého

zacatku a postupné se zapojovaly obé dcery. Jitka ziistala a Simona odesla do Prahy."

Otazka ¢. 4: Vznikaji v disledku neustilé spoluprace rodinnych prisluSnikii

konflikty naruSujici pracovni moralku?

Odpovéd’: "Mozna parkrat za celou dobu podnikani se stalo, Ze jsme se na nécem
neshodli, ale nebylo to urcité nic zavazného. Ve firmé mame kazdy urceno, co kdo ma
délat, takze se nepleteme navzajem pod nohy, ale zaroven si pomdhdme a doplitujeme

se. Co nevim ja, vi manzelka nebo dcera."

Otazka ¢. 5: Jak zvladate oddélovat rodinné zaleZitosti od téch tykajicich se

podniku? Mate néjaké doporuceni jak na to?

Odpovéd’: "Rekl bych, Ze se nam to celkem dari. Je to jednoduché. Praci resime v praci
a doma resime rodinu. Jsem cCerstvym dédeckem, takze si doma uzivam vnucku a nebo

prirodu.”

Otazka ¢. 6: Myslite si, Ze podnik je pro Vasi rodinu prinosem? Pokud ano v jakém

smyslu?

Odpovéd’: "Myslim si, Ze ano. Myslim, Ze nds spolecné podnikani vice sbliZilo. Drzime
vice pospolu, nez jiné rodiny, které nemaji spolecny cil. Jsme k sobé vice otevieni a

navzajem se vice tolerujeme, jelikoz hadky jsou zbytecny a akorat vam berou silu na

vvvvv



Priloha B

Strukturovany rozhovor s Jitkou Cekalovou, dcerou majitele firmy PPI,

protipozarni dvere, s. r. o.
1. Téma - Nastupnictvi
Otazka €. 1: Co si myslite o podniku Vaseho otce?

Odpovéd’: "Otec firmu zalozil, kdyz jsem byla jestée mald, tak jsem to jesté nijak
nevnimala. Kdyz jsem byla starsi, vadilo mi, Ze si se mnou nemiize hrat, protoze nemél
tolik casu. Mozna proto si to dnes vynahrazuje na malé Jitusce. Je bajecnym dedeckem.
Ale od své dospélosti podnik vnimdam jako velky prinos nejen pro rodinu, ale i pro

rozvoj obce"
Otazka ¢. 2: Vite, zda a kdy chce Vas otec podnik opustit?

Odpovéd’: "Vim, ze to jednou samoziejmé prijde, ale zatim jsme o presném obdobi

nemluvili."

Otazka €. 3: Vite, co ma Vas otec v planu s podnikem udélat po svém odchodu?

Chce ho ponechat v rodiné?

Odpoveéd’: "Tak to Vim presne. Podnik bych méla jednou prevzit ja se svym manzelem,

az na to budeme pripraveni.”
Otazka €. 4: Souhlasi s timto rozhodnutim i ostatni ¢lenové rodiny?

Odpovéd’: " Pokud vim tak ano. S rodici jsme takto domluveni jiz delsi dobu, a sestra se
do firmy prilis nezapojuje. Sice kdyz prijede domu, pomaha nam, kdyz je treba, ale do

Kovarske se vracet nechce. Chce totiz ziistat s pritelem v Praze."

Otazka ¢. 5: Vite, jakym zptusobem ma Vas otec v planu podnik predat?
Odpovéd’: "O tom jsme zatim nemluvili."

Otazka ¢. 6: Dojde s predanim podniku ke zméné pravni formy?
Odpovéd’: "Myslim, ze ne."

Otazka €. 7: Vite, zda chce Vas otec predat podnik najednou?

Odpovéd’: "Predat urcite ano, ale vim jisteé, ze V podniku jesté néjakou dobu ziistane

jako poradce a dozorce."



2. Téma - Vazba rodina-podnik
Otazka ¢. 1: Podporujete jako rodina podnikani Vaseho otce?
Odpovéd’: "A4no vsichni."”

Otazka ¢. 2: Vznikaji v dusledku neustalé spoluprace rodinnych prislu$niki

konflikty narusujici pracovni moralku?
Odpovéd’: "Ne. My jsme se nehddali ani, kdyz jsem bydlela doma."

Otazka ¢. 5: Jak zvladate oddélovat rodinné zalezitosti od téch tykajicich se
podniku?

Odpovéd’: "Rekla bych, Ze vzhledem k tomu, Ze se nehaddame, tak ano."

Otazka ¢. 6: Myslite si, Ze podnik je pro Vasi rodinu prinosem? Pokud ano v jakém
smyslu?

Odpovéd’: "Myslim, ze nase firma nds jesté vice sbliZila. A je prinosem i pro nasi obec.
Otec napriklad sponzoruje mistni fotbalovy tym a jiné spolecenské akce, které se tu

poradaji."



Priloha C

Strukturovany rozhovor s Dagmar Svobodovou, manzZelkou zemielého majitele
Otakara Svobody, majitelem firmy Ceské pekaistvi — odpovidala zprostiedkovand

namisto svého manzela
1. Téma - Nastupnictvi
Otazka €. 1: Co Vas vedlo k zaloZeni vlastniho podniku?

Odpovéd’: "Manzel tenkrat zacal podnikat hlavné proto, zZe ve firmé, kde predtim
pracoval propoustéli a tak prisel o misto. Coz se dvema deétmi nebyla zrovna skvéla
vhlidka. A tak se rozhodl, Ze uz nechci byt nikomu podrizeny, ale Ze si chce sam

urcovat, kdy bude pracovat a kdy ne."
Otazka €. 2: Mate v planu podniku opustit? V pripadé, Ze ano kdy?

Odpovéd’: "Pred svou smrti chtel manzel firmu opustit priblizné do pristich péti let.
Chteli jsme odejit spolu a uzit si klidny duchod. Ale bohuzel jiz od roku 2007 s nami

7z
nent.

Otazka ¢. 3: Jaka je VaSe predstava o tom, co bude s podnikem po VaSem

odchodu? Mate v planu predat podnik nékomu z rodiny? Pokud ano komu?

Odpovéd’: "Dohodli jsme se, ze podnik prenechame detem a sami piijdeme do diichodu.
Ale kdyz manzel zemrel, cely prevod se musel urychlit a ja nesnesla byt sama doma, a

tak jsem ziistala ve firmé a pomdahdam mladym."
Otazka ¢. 4: DokaZete si piredstavit, Ze sviij podnik piedate nékomu jinému?

Odpovéd’: "Manzel byl svéhlava osobnost, vse muselo byt podle néj a jediné on mel
vzdy pravdu. TakzZe opustit podnik by pro nej urcité nebylo snadné. Myslim, ze i naddle
by détem pomahal, dokud by toho byl schopen.”

Otazka €. 5: Zapojuje se jiz nyni Vami vybrany nastupce do podniku?
Odpovéd’: "Ano, obé déti se jiz nekolik let zapojuji do chodu naseho pekarstvi."
Otazka €. 6: Souhlasi i ostatni ¢lenové rodiny s Vasim rozhodnutim?

Odpovéd’: "Ano, nase rozhodnuti bylo naprosto jednohlasné.”



Otazka ¢. 7: PremySlel jste jiZ o tom, jakou formou by mélo predani podniku

probéhnout?

Odpovéd’: "Jelikoz byl manzel zodpovedny a mél pripravenou zavet, doufal, Ze jednou
deti podnik zdédi. Po jeho umrti probéehlo dédické rizeni, kde byli syn Otakar a dcera
Data stanoveni jako majitele."

Otazka ¢. 8: Dojde s predanim podniku ke zméné pravni formy?

Odpovéd: "Ano manzel predem vedeél, ze s rozristinim firmy bude muset dojit ke
zmeéné zivnosti na obchodni spolecnost s rucenim omezenym. Natoz pak, kdyz jsou nyni

dva majitele."

Otazka €. 9: ZvaZujete i moZnost, Ze si prevzeti podniku Vami zvoleny zastupce z
néjakého ditvodu rozmysli, a nebo ho nebude moci prevzit z jinych divodi? Mate

pro tuto variantu sestaveny nahradni plan?

Odpovéd’: "Tuhle moznost jsme s manzelem nezvazovali, protoze syn se velmi zajima
obchodni stranku nasi firmy, a se svou praci je spokojen, a dcera je rovnez spokojena,

pekarina ji zaujala uz, kdyz byla mala."

Otazka ¢. 10: Jste pripraven na situaci, Ze by Vami zvoleny nastupce pri Fizeni
podniku selhal a mohlo by dojit k vaZnému ohroZeni ¢innosti podniku? Nebo je

takova situace vyloucena?

Odpovéd’: "Popravdé nejsme. Nevim co by se stalo, kdyby hdadky Otakara a Dasi
pokracovali. Bylo to neunosné. Kdybych véas nezasahla, nevim kam az by to zaslo.

Mozna by to podnik polozilo. Ted uz se ale uklidnili, tak snad je krize zazehnana."
Otazka €. 11: Vite jiz nyni o néjakych nedostatcich, jez by mohly ohrozit vyvoj
podniku?

Odpovéd’: "Myslim, ze hlavni problém je velka konkurence. A vim, Ze nam oproti jinym

pekarstvim chybi reklama."



2. Téma - Vazba rodina-podnik
Otazka €. 1: Jak se VaSe rodina tvarila, kdyz jste se rozhodl podnikat?

Odpovéd’: "Jd jsem manzela vidycky podporovala. A pekarina mé navic bavi. I kdyz je

pravda, Ze nds to stalo spoustu casu."

Otazka ¢. 2: Pocit’'ujete podporu ze strany Vasi rodiny?

Odpovéd’: "Doufam, ze vedel, ze se na mé miize spolehnout. Ale to uz se nedozvim."
Otazka ¢. 3: AngazZuji se jednotlivi ¢lenové rodiny do chodu podniku?

Odpovéd’: "Jd se do podniku zapojila hned od samého zacdtku a deti, kdyz byli ve veku,
kdy mohli néjak pomahat, tak take."

Otazka ¢. 4: Vznikaji v disledku neustilé spoluprace rodinnych prisluSniki
konflikty naruSujici pracovni moralku?

Odpovéd’: "Ze zacatku bylo vsechno v poradku. Ale kamen urazu nastal ve chvili, kdy
se deti staly majiteli. Jeden pred druhym se predhdnéli a vidycky se pak strasné
pohadali. Bylo jim jedno, Ze to vidi zaméstnanci. Nastésti zadné hadky nebyli svédkem
zdkaznici."

Otazka ¢. 5: Jak zvladate oddélovat rodinné zalezitosti od téch tykajicich se
podniku? Mate néjaké doporuceni jak na to?

Odpovéd’: "Zprvu nam to moc neslo. Boje mezi tema dvema byli nesnesitelné. Ale pak
Jjsem prisla s navrhem rodinnych porad, a zda se, Ze to pomohlo."

Otazka €. 6: Myslite si, Ze podnik je pro Vasi rodinu prinosem? Pokud ano v jakém
smyslu?

Odpovéd’: "Minimdlné po strance financni je firma pro rodinu velkym piinosem. Zivy
celou rodinu. Pekarstvi nas stmelilo, jesté vice pak po smrti manzela, Vzdyt spolu

travime témer 24 hodin denné. Cerpame ze zkuSenosti kazdého z nds a vzajemné se

doplnujeme."



Priloha D

Strukturovany rozhovor s Otakarem Svobodou, synem majitele firmy Ceské

pekarstvi
1. Téma - Nastupnictvi
Otazka ¢. 1: Co si myslite o podniku Vaseho otce?

Odpovéd’: "Pekarstvi je sice takové odvétvi, které se vidycky uplatni, protoze jist se
bude vidycky, jak tvrdil muj otec, ale malych pekarstvi je dnes tolik, Ze se musime hodné
snazit, abychom se udrzeli. Ale myslim si, ze diky nasemu pristupu k zakaznikiim mame

velkou Sanci se na trhu udrzet."
Otazka ¢. 2: Vite, zda a kdy chce podnik opustit?
Odpovéd’: "Vim, ze otec meél v planu podnik predat priblizne do péti let."

Otazka ¢. 3: Vite, O ma Vas otec v planu s podnikem udélat po svém odchodu?

Chce ho ponechat v rodiné?

Odpovéd: "Uz od naseho ndstupu do podniku, jsme se sestrou védeéli, ze jednou bude

podnik nads."

Otazka €. 4: Souhlasi s timto rozhodnutim i ostatni ¢lenové rodiny?
Odpovéd’: "Ano."

Otazka ¢. 5: Vite, jakym zpisobem ma Vas otec v planu podnik predat?
Odpovéd’: "V ramci dedictvi myslim."

Otazka €. 6: Dojde s predanim podniku ke zméné pravni formy?

Odpovéd’: "Ano doslo, ke zméné na spolecnost s rucenim omezenym, jelikoz jsme dva

vilastnici a navic obrat pekarstvi vyrazné narostly."”
Otazka ¢. 7: Vite, zda chce Vas otec predat podnik najednou?

Odpoveéd’: "Ano rodice nam ho chteli predat najednou a jit do diichodu, ale po otcové

smrti tu s nami mamka ziistala. Potrebovala Se néjak zabavit."



2. Téma - Vazba rodina-podnik
Otazka ¢. 1: Podporujete jako rodina podnikani VaSeho otce?
Odpovéd’: "A4no od té chvile, co jsem byl schopny pomahat, se podniku plné venuji."”

Otazka ¢. 2: Vznikaji v dusledku neustalé spoluprace rodinnych prislu$niki
konflikty narusujici pracovni moralku?

Odpovéd’: "Krdtce po prevodu vlastnictvi na mé a na sestru mezi nami dochdzelo
k velkym hddkam. Asi jsme se na sebe snazili upozornit, a byt lepsi nez ten druhy. Dnes
uz ale vime, ze to bylo hloupé. Diky matce jsme si vse ujasnili a zacali jsme s Cistym
Stitem znovu."

Otazka ¢. 5: Jak zvladate oddélovat rodinné zaleZitosti od téch tykajicich se
podniku?

Odpovéd’: "Myslim, Ze jsme se jiz poucili a vime, jak na to."

Otazka ¢. 6: Myslite si, Ze podnik je pro Vasi rodinu prinosem? Pokud ano v jakém

smyslu?

Odpovéd’: "Pekarstvi nas hlavné naucilo tolerovat jeden druhého."



Priloha E

Strukturovany rozhovor s Dagmar Svobodovou, dcerou majitele firmy Ceské

pekatstvi
1. Téma - Nastupnictvi
Otazka €. 1: Co si myslite o podniku Vaseho otce?

Odpovéd’: "Obdivuji ho za jeho odvahu pustit se do néceho takového, jako je vlastni
podnikani. Myslim, Ze jeste stihl tu dobu, kdy zacit podnikat nebylo tak tézké, protoze se

trh akorat rozvijel. Dneska uz by to tak jednoduché nebylo."
Otazka €. 2: Vite, zda a kdy chce podnik opustit?

Odpovéd’: "Ano védeli jsme oba dva, zZe chtéji s mamkou odejit béhem par let do

diichodu. Jen se toho uz tata nedozil."”

Otazka ¢. 3: Vite, co ma Vas otec v planu s podnikem udélat po svém odchodu?

Chce ho ponechat v rodiné?

Odpovéd’: "'S mamkou casto mluvili o tom, jak to bude, az z pekarstvi odejdou. Pro tdtu
bylo tezke vyrovnat se s tim, ze podnik prenecha nam, ale vedel, Ze uz je nacase uzivat si

diichodu."

Otazka €. 4: Souhlasi s timto rozhodnutim i ostatni ¢lenové rodiny?
Odpovéd: "Ano."

Otazka ¢. 5: Vite, jakym zptisobem ma Vas otec v planu podnik predat?

Odpovéd’: "Vim, ze mluvili o zaveéti, ale jestli to souviselo zrovna s predanim firmy to

nevim."
Otazka €. 6: Dojde s predanim podniku ke zméné pravni formy?

Odpovéd’: "Ano, uz od samého planovani, jsme vedeéli, ze podéji bude nutné zmenit

pravni formu na spolecnost s rucenim omezenym."

Otazka €. 7: Vite, zda chce Vas otec predat podnik najednou?



Odpovéd’: "Myslim, ze ano. Ale pro tatu by urciteé nebylo jednoduché odejit. Byl hrdy

také nechce."”
2. Téma - Vazba rodina-podnik
Otazka ¢. 1: Podporujete jako rodina podnikani VaSeho otce?

Odpovéd’: "Ano. Pekarstvi nas napliuje, je nasi nedilnou soucasti. Uz ani nevim, co

bychom deélali, kdyby nebylo."

Otazka ¢. 2: Vznikaji v disledku neustilé spoluprace rodinnych prisluSniki

konflikty narusujici pracovni moralku?

Odpovéd’: "Ano néjakou dobu po prevodu vlastnictvi na mé a mého bratra jsme se
docela casto a docela silné hadali. Viceméné jsem za to mohla asi ja. Pripadalo mi, Ze
Otu berou vsichni vice jako majitele, nez mé. A vadilo mi to. A tak jsem se snaZila délat

to co on, coz vedlo k mnoha konfliktiim."

Otazka ¢. 5: Jak zvladate oddélovat rodinné zaleZitosti od téch tykajicich se
podniku? Odpovéd’: "Dnes uz jsem starsi a rozumnéjsi, takze vim, zZe to bylo détinské.
Diky mamce jsme se tenkrat umirili a naucili jsme se spolu vychdzet, aniz bychom se

jeden druhému pletli do jeho prace."

Otazka €. 6: Myslite si, Ze podnik je pro Vasi rodinu prinosem? Pokud ano v jakém

smyslu?

Odpovéd’: "Urcité ano. Napriklad me a bratra v mladi naucilo, jak je tézké vydélat si
na své zaliby a volnocasové aktivity. Muizu tak s klidem Fict, Ze vim jak je tézke, vydeélat
si na chleba. Diky otcové podniku si vice rozumime, umime si naslouchat. Viechno

resime spolecné."
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Cilem této diplomové prace je vyhodnoceni stavajici situace druhou zvolenych malych
rodinnych podniki a to jak z hlediska soucasné pozice v konkurenénim prostiedi, tak

faze procesu piedani podniku nésledujici generaci, v niz firma nachazi.

Prace je rozdé€lena na teoretickou ¢ast a praktickou ¢ast. Tyto dvé ¢asti na sebe pozvolna
navazuji. Poznatky ziskané teoretickou casti, byly poté vyuzity pro uspésné dokonceni
Casti praktické.

V praci se zabyvam podrobnou analyzou dvou vybranych podnikd a s ni souvisejici
problematikou volby nejvhodnéjsi formy piedani rodinného podniku nasledujici rodinné
generaci. Hlavni ¢asti mé prace je predevSim pruzkum soucasné situace dvou
spolecnosti, jenz vychdzi z analyzy wvnéjSiho a vnitinitho prostfedi podniku
a z nestrukturovanych a strukturovanych rozhovori s vedenim podniku. Na zakladé
zjisténych poznatkt prace navrhuje podnikiim uréita doporuceni, ktera by jim méla do

budoucna usnadnit jejich vyvoj.

V pribéhu celé prace jsem vyuZivala odbornou literaturu, legislativni prameny a celou
fadu internetovych zdrojii. Dulezité poznatky jsem ziskala také z hloubkovych
rozhovort ve spole¢nostech PPI, protipozarni dvefe, s. r. 0. a Ceské pekafstvi - Otakar

Svoboda, s. r. 0.
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The object this thesis is to evaluate the current situation of the two selected small family
businesses, both in terms of the current position in the competitive environment and
phase of the transfer of the company following generation in which the company is

located.

The thesis is divided into theoretical and practical part. These two sections are gradually
connected. The knowledge gained in theoretical parts were then used to successfully

complete the practical part.

In this thesis | consider the detailed analysis of two selected businesses and the related
problem of the choice most appropriate form of handing over the family business next
family generation. The main part of my thesis is to survey the current situation of the
two companies, which is based on an analysis of external and internal business
environment and from unstructured and structured interviews with management. This
thesis makes some recommendations based on the findings that should help them in the
future facilitate their development.

In the course of my thesis | used the specialized literature, legislative sources and many
web resources. Important knowledge | gained also from in-depth interviews in

companies PPI, protipozarni dvefe, s. r. 0. and Ceské pekafstvi - Otakar Svoboda, s. r. 0.



