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A) Definovani cilt prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zéklad prace (reSer$ni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Préce s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, urovei souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny ptinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pristup autora k feSeni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace
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Stru¢né zdivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:’

Predkladana prace je zaméfena na velmi aktuadlni téma a to na prezentaci aplikaci vybranych
modernich technologii v oblasti obchodu. PfestoZe se autor v praci vénuje nejmodern&jsim trendiim
vyuZiva pfi jejich popisu z vétsi ¢asti ceské zdroje, o¢ekavala bych v&tsi zapojeni zahraniénich ¢lankd
‘a studii renomovanych spoleCnosti, které pravidelné provadi vyzkum trendd v retailu jako napt.
PricewaterhouseCoopers. Prace je v Gvodnich kapitolach chaoticky fazena, autor se asto odkazuje na
jin€ kapitoly a Casto opakuje na vice mistech stejné informace (napf. zékladni charakteristika NFC
nebo PayPalu), celkové text nepiisobi piehledné. Misty v praci autor zabiha az do pfilisnych
podrobnosti technického razu (popis principu fungovani mobilniho telefonu), ale na druhé strané se ne
piili§ vénuje nekterym vécem, na které je prace zameéfena napt. povrchni popis omnichannelu. Je
Skoda, Ze se autor pfi prezentaci vystupl vlastniho vyzkumu vé&noval pouze celkovym vysledkiim a
neuvedl rozdily mezi nazory Zzen a muzi apod. Prace bohuZel obsahuje pomémé velké mnoZstvi
formélnich chyb (jako napt. s. 10 u pfimé citace z publikace chybi &islo stranky, obrazky jsou
obtékané textem, na s. 32 je pod obrazkem jen ¢ast véty bez dokonéeni, odkazovani na §patné obrazky
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(s. 90 a dale) u odraZzek chybi te¢ky za vétou, zarovnani textu tivodu a zdvéru do bloku) a pieklepd
napf. in-strore, jinzni, Appel. Celkové praci hodnotim jako dobrou.

Otizky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni pii obhajobé:’

V kapitole 3.3 je uveden jediny existujici ptiklad vyuziti NFC v CR nebo je to pouze "vybrany"
priklad?

Na s. 33 uvadite, Ze v CR je maly pocet bezkontaktnich terminal, ale poté na s. 43 uvadite, Ze 66%
plateb je bezkontaktnich. Vysvétlete.

Na s. 84 uvadite, Ze pro ucely vyzkumu zaméfeného na samoobsluzné pokladny "byla vybrana skupina
uzivatelll ve v€ku nad 26 let" - skupinu jste dale dle véku nerozdéloval? Jsou bariéry uzivani téchto
pokladen pro ¢lovéka, kterému je 26 let totozné s ¢lovékem ve véku 75?2

Jak se dle Vami provedeného vyzkumu lisi odpovédi tykajici se bariér vyuzivani QR kodd a
samoobsluznych pokladen u muzi a Zen?
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V Plzni, dne 14.1.2016 Podpis hodnotitele

Metodické poznidmky:

! Kliknutim na pole vyberte pozadovany kvalifika&ni stupefi.
* Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifikagniho stupné& zpracujte v rozsahu 5 - 10 v&t,
} Otazky a pripominky k bliz&imu vysvétleni pFi obhajob& — dve aZ tii otazky.

Posudek odevzdejte spolu s bakalafskou/diplomovou praci na sekretariat Katedry marketingu, obchodu a sluzeb, Fakulta
ekonomicka ZCU — v pfipadé plzefiské &asti fakulty: Husova 11 - Plzeii 306 14; v ptipadé chebské &asti fakulty: Hradebni
22 — Cheb 350 11 (viz www.fek.zcu.cz). Posudek musi byt opatfen vlastnorudnim podpisem modfe (pro rozeznéni
originalu).



