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Jméno studenta: Bc. Martina Rymusova
Studijni obor/zaméreni: Podnikova ekonomika a management / KMO
Téma diplomové prace: Analyza marketingové komunikace mésta Plzné -

navitévnik, turista

Hodnotitel — vedouci prace: Ing. Jan Tluchof, Ph.D.

Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)
A) Definovani cili prace
B) Metodicky postup vypracovani prace
C) Teoreticky zaklad prace (reSersSni cast)
D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavci)
E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace
G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem
H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)
I) Prace se zahrani¢ni literaturou, troveri souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi
K) Zavéry prace a jejich formulace
L) Splnéni cilt prace
M) Odborny pfinos prace (pro teorii, pro praxi)
N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou
0) Pristup autora k feSeni problematiky prace
P) Celkovy dojem z prace
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Do Portilu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagidtorstvi':

Posouzeno <]
Posouzeno - podeziela shoda ]
Navrhuiji klasifikovat diplomovou préci klasifikaénim stupném:* vyborné

Struéné zdivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:’

Autorka se zpracovani tématu vénovala po dobu 1,5 roku, pficemz tézisté analyz bylo v letech 2014 a
2015. Autor¢ina prace byla soucasti vyzkumu realizovaného na katedfe marketingu, obchodu a sluzeb,
a kromé& zavéretné zpravy z vyzkumu byly nékteré vystupy zprace aktudln€ prezentovany i na
zahrani¢ni védecké konferenci. Autorka navazala kontakt s organizaci realizujici ¢ast aktivit v roving
marketingové komunikace mé&sta Plzné, ne vizdy vSak zpétna vazba probéhla idedlné, viz i popis
v praci. Ocefiuji i zkontaktovani realizatora aktudlni internetové prezentace, tento postup umoziiuje
pochopit nékteré aspekty aktudlni prezentace na internetu. Autorka zkoumala titéné i1 internetové
vystupy marketingové komunikace mésta.
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Prace ve své podstaté vyuZiva predevsim kvalitativnich vyzkumnych pfistupt. Z prace je ziejmé, Ze se
autorka tématem podrobné zabyvala. Na druhou stranu relativné malé poty respondenti znamenaji
omezeni vypovidaci hodnoty vystupll. Nicméné je ziejmé, Ze podobné Setfeni by bylo vhodné
realizovat pravidelné, i relativné levné metody vyzkumu odhalily zifejmé nedostatky materiald.
Teoreticky vstup prace je odpovidajici tématu, bylo by samozfejmé mozné vyuzit i $ir$i palety
zahrani¢nich zdroju. Nékteré ¢asti jsou omezeny s ohledem na jejich aplikaci v praktické ¢asti prace.
Neékteré stylistické nedostatky, napf. v deklinacich napf. str. 24) nejsou zasadnim problémem pro
srozumitelnost a pochopitelnost prace.

Analyza ti§ténych materialt se zabyva predevsim letaky/broZurami, u dvou zvolenych broZur je pak
analyzovén jejich vyvoj v ¢ase. Analyza internetové stranky prob&hla mimo jiné i se zapojenim
eyetrackingu, dolo i k rychlému srovnani webi s ostatnimi mésty v CR kandidujicimi na EHMK
2015.

Doporuéeni pro marketingovou komunikaci jsou v ptipadé tisténych materialt spise obecnéjsiho razu,
u internetové stranky pak jiz konkrétngjsi, pfiCemz autorka reaguje i na zmény, které prob&hly
v priibé¢hu zpracovani prace, nékteré z nich byly aplikovany i jako reakce na prezentované vystupy
autor¢inych analyz. Autorka se zaméfuje na rychle realizovatelna doporuceni v ramci sou¢asného
webu.

Celkoveé doporucuji praci k obhajobé a navrhuji hodnotit klasifikaénim stupném vyborné, i pfes jista
omezeni realizovanych vyzkumi ve smyslu reprezentativnosti.
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OtizKky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé:*

Je ze zkoumanych materidla (tist€né, internetové) patrnd snaha o vyuzivani jednotného vizualniho
stylu?

Zkuste zhodnotit vhodnost existujicich domén mésta Plzné: plzen.eu, pilsen.eu, visitplzen.eu,
visitpilsen.eu, v kontextu diskuze s Plzen Tourismus.

Jisté¢ sledujete marketingovou komunikaci mésta Plzen i nadéle. Jak se zménila mezi rokem 2015 a
soucasnosti skoro poloviny roku 2016?
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Metodické poznamky:

' Oznatte vysledek kontroly plagiatorstvi, ktery jste zadal/a do Portalu ZCU a odivodnéte nize pfi odtivodnén{
klasifikaéniho stupné.

? Kliknutim na pole vyberte pozadovany kvalifikacni stupefi.

* Struéné zdtivodnéni navrhovaného klasifikagniho stupné zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.

¢ Otézky a pFipominky k bliz&imu vysvétleni pfi obhajob& — dvé az tfi otazky.

Posudek odevzdejte spolu s bakalafskou/diplomovou praci na sekretariat Katedry marketingu, obchodu a sluZeb, Fakulta
ekonomicka ZCU — v piipadé plzeiiské ¢asti fakulty: Husova 11 - Plzefi 306 14; v pfipad& chebské ¢ésti fakulty: Hradebni
22 — Cheb 350 11 (viz www.fek.zcu.cz). Posudek musi byt opatifen vlastnoru¢nim podpisem mod¥e (pro rozezndni
originalu).



