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HODNOCENI DIPLOMOVE PRACE

Akademicky rok 2015/2016

Jméno studenta: Tereza Formankova
Studijni obor/zaméFeni: Podnikovi ekomonika a management / KMO
Téma diplomové prace: Porovnani klasického uzivatelského testovani WWW

stranek a testovani oéni kamerou

Hodnotitel — oponent: Ing. Michal Mi¢ik
Podnik - firma: Katedra marketingu, obchodu a sluzeb FEK ZCU
Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cilii prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reer3ni &ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavci)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba v&t, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Préce s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Préce se zahrani¢ni literaturou, Groven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pristup autora k feSeni problematiky préce

O) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikadnim stupném:'
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Struéné zdivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:?

Studentka si pro svou diplomovou praci vybrala zajimavé téma s vyuzitim o&ni kamery. Price mé
dobfe zvolenou strukturu, jednotlivé kapitoly na sebe plynule navazuji a je tim zajist&na celistvost
prace. Cil prace je stanoven v livodu s detailnim popisem cil dil¢ich. V tivodnich dvou kapitoléch
prace je Ctendf sezndmen s teorii marketingového vyzkumu a hodnoceni webovych stranek. Na konci
druhé kapitole je pro Ctendfe pFipraven pichledny a struény souhrn zjisténych informaci. Z hlediska
prace s literaturou nemam Zzadné pfipominky, diplomantka pracuje s velkym mnozstvim zdroji,
Ceskych i zahrani¢nich, komparuje, uvadi jiné pohledy. Re3erse je provedena na vysoké trovni. Prace
je psana srozumiteln€ s minimem jazykovych chyb. Neéktera zjisténi by viak mohla byt formulovéna
Iépe. Jména zahrani¢nich autori se sklofiuji stejné jako jména Seskych autor (str. 11). Co se tyka stylu
citovani, tecka se piSe az za zavorkou, tedy za citaci, ne pred ni. V praktické &asti si studentka velmi
dobfe poradila s nenaddlou zménou podminek pfi testovani, aviak jesté Iépe by byla situace vyfesena,
pokud by bylo provedeno dodatetné klasické uZivatelské testovani nové verze Webu 3. Byla by tak
ziskana data k porovnéni s daty ziskanych z eye trackingové studie nové verze Webu 3. Kromé tohoto
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nemam k samotnému provedeni vyzkumu zadné piipominky, nebot diplomantka dodrzela vedkerou
metodiku vyzkumu vé&etné pilotaze. Vysledky jsou nasledné piehledné prezentovany s vyuZitim
grafiky. Na zavér autorka uvadi hlavni vyhody a nevyhody obou forem testovani. Vsechny dil&i a tedy
i celkovy cil stanoveny autorkou byl splnén. Vzhledem k uvedenym skute¢nostem a pfes skuteiné
marginalni nedostatky hodnotim praci jako "vybornou".

Otizky a pFipominky k bliz§imu vysvétleni pFi obhajobé:’
Poméhala autorka respondentim v piipadé uvedenych zjisténi zdvaznych problémi (poskytla

napovédu), nebo je nechala "bloudit", dokud feSeni sami nenalezli?
Pro¢ jste nerealizovala dodate¢né klasické uzivatelské testovani nové verze Webu 37?7
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Metodické poznamky:

! Kliknutim na pole vyberte poZadovany kvalifikaéni stupe.
2 Struéné zdivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.
? Otazky a piipominky k bliz§imu vysvétleni pfi obhajobé — dvé az tii otdzky.

Posudek odevzdejte spolu s bakalafskou/diplomovou praci na sekretariat Katedry marketingu, obchodu a sluZeb, Fakulta
ekonomicka ZCU — v piipadé plzenské ¢asti fakulty: Husova 11 - Plzei 306 14; v piipadé chebské ¢asti fakulty: Hradebni
22 — Cheb 350 11 (viz www.fek.zcu.cz). Posudek musi byt opatfen vlastnoruénim podpisem modie (pro rozeznani
origindlu).



