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Uvod

Autorka si pro zpracovani své bakalarské prace vybrala firmu STAMOZA, spolec¢nost
s ru¢enim omezenym, se sidlem v Chebu, u niz je zaméstnéna. Téma ,,Vzdélavaci procesy
Vv podniku* si zvolila proto, ze nedostatecné vzdélavani zaméstnancti by mohlo byt jednou
Z moznych pfi¢in problému firmy. Firma patifi k malym a stifednim podnikiim, proto je

prace zamétena na MSP.

Cilem préace je navrhnout efektivni zptisob vzdélavani ve firmé€. Z dotaznikového Setfeni
a nasledné SWOT analyzy vyvodit zavéry a doporucit opatieni, ktera by mohla pomoci

zlepsit systém vzdelavani ve firme.

Jako hlavni vyzkumna metoda analytické Casti je zvoleno dotaznikové Setfeni, v némz
zaméstnanci firmy mohou vyjadiit své postoje k podnikovému vzdélavani. V piipade
nejasnosti nékterych odpovédi je pristoupeno k rozhovoru se zaméstnanci. K hlub§imu
prozkoumani déni uvnitt firmy je pouZzito pozorovani, na jehoz zakladé jsou nékteré

vysledky dotaznikového Setfeni vysvétleny.

V prvni Casti se prace zabyva teoretickou otdzkou vzdélavani zaméstnanci vV malé
a sttedni firmé pomoci literarnich reSersi a komparaci zdroji. Ve druhé ¢asti popisuje
moznosti, které ma vlastnik malé a stfedni firmy k dispozici pro vzdélavani svych
pracovnikl. Jaké opera¢ni programy mize vyuzit, jakym zplisobem stat pomaha firmam
Vv oblasti vzd€lavani. Ve teti ¢asti je charakterizovan profil vybrané firmy, ¢im se zabyva
a jak vzdélava své zaméstnance. Ve Ctvrté Casti je provedena analyza dotaznikového
Setfeni a jeji zavéry jsou nasledné zhodnoceny pomoci SWOT analyzy. V posledni ¢asti
jsou navrZena opatieni, ktera by dokazala zlepsit soucasny systém vzdélavani ve firme,

ktery by firma mohla zavést a docilit tak zlepSeni nebo odstranéni problému vyplyvajicich

Z nevhodného pfistupu ke vzdélavacim procestim ve firme.

V zé4véru jsou zhodnocena navrzend opatieni a doporuceny dalsi kroky tykajici se vedeni

firmy.



1. Vzdélavani pracovniki

., Vzdeélavani zajistuje, aby pracovnici firmy méli znalosti a dovednosti potrebné
Kk uspokojivéemu vykondavani prdce nejen v soucasnosti, ale i v budoucnosti, aktualizuje
Jjejich technické a technologické znalosti v souladu s modernim rozvojem a zvysuje jejich

spokojenost a vazbu na firmu. “ (Koubek, 2011, s. 139)

Mnozi majitelé nebo vedouci pracovnici malych a stfednich firem si neuvédomuji, ze
V dnesni moderni dob¢ je potiebné vzdélavat své pracovniky. Mysli si, Ze vzdélavani je
zbyte¢né nakladné, nebo jsou toho nézoru, ze je véci pracovnika samotného, aby si ve
svém vlastnim zajmu prohluboval a rozsitfoval znalosti a dovednosti a ptizpisoboval své

pracovni schopnosti pozadavkim pracovniho mista a firmy. (Koubek, 2011)

Firma by vSak méla ve vlastnim zajmu Svou pozornost vzdélavani pracovnikl vénovat.
Trh se stidle méni, a proto musi mit firma vzdélané pracovniky, aby mohli reagovat na
zménéné podminky a nové pozadavky. Tim, ze firma bude podporovat své zaméestnance
v dal$im vzdélavani, mohou zaméstnanci nové znalosti vyuzit k efektivngjsi
a produktivngjsi praci, coz mize byt jednim z nastroji udrzeni konkurenceschopnosti
firmy. Chce-li byt firma uspésna a konkurenceschopna, musi investovat do lidského
kapitalu, protoze vzdélavanim muze piispét ke spokojenosti zaméstnancu, ktefi tak

mohou svou praci vykonavat Iépe. (Koubek, 2011)

., Kazdy v organizaci by mél byt veden k uceni a vzdélavani a mély by mu byt poskytovany
prilezitosti, aby rozvijel své dovednosti a znalosti do té miry, do jaké mu to jeho

schopnosti dovoli. *“ (Armstrong, 2007, s. 446)

Cilem vzdélavani je zabezpecit kvalifikovaneé, vzdélané lidi k uspokojeni soucasnych
i budoucich potieb podniku. K dosazeni tohoto cile je nutné zabezpecit, aby lidé byli
ochotni se vzdélavat a pievzali odpovédnost za své vzdélavani a vyuzili k tomu vSechny
prostfedky, které jim podnik nabizi. K tomu, aby se lidé chtéli vzdélavat, musi byt
né¢jakym zplisobem motivovani. Méli by si ujasnit, jakych cilti ve své profesi chtéji

dosahnout, jak své schopnosti a dovednosti mohou a chtéji rozvinout. (Armstrong, 2007)

1.1 Koncepce uceni
I malé a stfedni podniky by mély mit zpracovanou koncepci vzdélavani a rozvoje svych

pracovnikd. Jedna se o koncepci uceni probihajici v organizaci nebo koncepci ucici se



organizace. Ob¢ koncepce prispivaji ke konkurenceschopnosti a rozvoji malych

a stiednich podnikd.

Uceni probihajici v organizaci je zaméfeno na vytvareni novych znalosti nebo thlu
pohledi, které jsou schopny ovliviiovat chovani. Dochazi k nému spontdnné uvnitt
podniku mezi lidmi, ktefi se vzajemné ovliviluji. Pracovnici si tak osvojuji nejrizngjsi
znalosti, metody a postupy. Je nutné, aby firma vytvaiela podminky (napf. moderni
technologii, motivaci) pro to, aby lidé pfi své praci pfemysleli o tom, jak ji dé¢lat
efektivnéji, aby své napady sdileli s ostatnimi, aby zkuSenéjsi piedavali své rady méné
zkusenym, aby v procesu dochazelo k rozvoji jejich kvalifikace a ke zlepSovani jejich
vykonu. Podnik miiZze tuto koncepci podporovat kromé vytvareni odpovidajici kultury

I nabizenim rtznych odmén.

Ucici se organizace je organizace, ktera lidi neustale povzbuzuje ke vzdélani a rozvoji.
Zkoumd a analyzuje své vlastni zkuSenosti a pomoci uceni se z probihajicich procesii
objevuje, co je efektivni. Je to organizace s planovitym procesem, ktery vyzaduje
neustalou aktivitu a pozornost vedeni firmy a soustavnou oboustrannou komunikaci

S pracovniky.

1.2 Oblasti vzdélavani v malych a stifednich firmach

Podle Koubka (2011) se vzdélavani v malych a stfednich firmach orientuje na dvé oblasti:

1. Oblast odborného vzdélavani (kvalifikace):

- orientace: jedna se o zapracovani nového pracovnika, jeho adaptace na firmu,
pracovni kolektiv a praci na daném pracovnim misté,

- prohlubovani a rozsifovani kvalifikace: jedna se o pfizptisobovani jeho znalosti
a dovednosti novym poZadavkim jeho soucasného pracovniho mista, vyvolanym
zménami techniky ¢i technologie, novymi objevy, zménami zakonl apod.,

- rekvalifikace: ¢lovek si formuje pracovni schopnosti k vykonu nového povolani.

2. Oblast rozvoje (dalsiho vzdélavani, rozSifovani kvalifikace), ktera je orientovana
na ziskani novych znalosti a dovednosti, které nemusi souviset se soucasnym
pracovnim povolanim. Pracovnik se miZze zaméfit na pochopeni a zvladnuti
Sir§ich problémi, mnohdy 1 ptekracujici meze jeho oboru. Rozvoj je orientovan
vice na budouci vyuziti a kariéru pracovnika, formuje se spise jeho potencial nez

kvalifikace.



Ob¢ oblasti vzdelavani prispivaji ke zvySovani pracovniho vykonu jedince i celé firmy,
ke zvySovéani UspéSnosti a konkurenceschopnosti firmy. Nezapominejme na to, Ze
vzdélavanim pracovnika pfispivame k jeho konkurenceschopnosti na trhu, k jeho
zamé&stnatelnosti uvnitt i vné firmy a ke zvySovani jeho zivotni trovné. Tim, ze podnik

podporuje vzdélavani svych pracovnikill, dava najevo, ze si jich vazi.

1.3 Vzdélavani nové prijatych pracovniki
,, Pozornost, kterou venujeme novému pracovnikovi a jeho vzdélavani béhem pocatecniho
obdobi jeho prace ve firmé, vyznamné ovliviiuje jeho ndsledny pracovni vykon

a profesiondlni chovani i jeho vztah k firmeé*. (Koubek, 2011, s. 142)

Kazdy nové¢ pfijaty pracovnik potfebuje €as na adaptaci v novém pracovnim misté,
s novymi kolegy a kulturou firmy. Jak dlouhy bude tento proces, zalezi na tom, jak velka
pozornost mu bude vénovana na poc¢atku jeho nastupu. Vedouci pracovnik (nebo majitel
malého podniku) by mél prvni den nejprve nového pracovnika informovat o jeho
pracovnim misté, jeho zafazeni, mzd¢, dovolené, co dé€lat v ptipadé nemoci, sezndmit ho
s bezpecnosti prace apod. I kdyZz uz mnohé tyto informace slySel pfi ptijmu, je dobré mu
je zopakovat. Poté by novy pracovnik mél byt proveden po firm¢, seznamen s jeho
nadiizenym a s nejbliz§imi kolegy, se kterymi bude v pracovnim kontaktu, mély by mu
byt ukdzany, kde jsou Satny, umyvarny, apod. Je dilezité, aby védél na koho se obratit

Vv piipad¢ potieby.

Na zavér by mél byt pracovnik zaveden na jeho pracovisté a mél by mu byt svéien prvni
ukol. Vedouci pracovnik nebo zkuSenéjsi pracovnik by mél sledovat, jak se s novym

ukolem vyporada a bud’ ho instruovat, nebo mu nazorné ukazat postup prace.

Bé&hem prvniho tydne by mél vedouci pracovnik kazdy den nového pracovnika vyhledat
a zeptat se ho, jak se mu dafi, jaké déla pokroky, vyslechnout si jeho starosti. Po prvnim
meésici by mély byt zndmy prvni pokroky. Mélo by byt zndmo, zda je pilny a dodrZzuje
pracovni dobu. Vedouci pracovnik Si musi uvédomit, ze zapracovani trva pramérné tfi
mésice. Po této dobé by si uz mél byt jisty, zda je novy pracovnik vhodny k vykonu préce,
na kterou byl pfijat, a zvazit, zda mu bylo vénovano dost ¢asu na zapracovani. (Koubek,

2011)
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1.4 Prohlubovani a rozsirovani kvalifikace

Je nezbytné, aby si pracovnici prohlubovali a rozSifovali svou kvalifikaci. Tim jim
zajistime dostateCné znalosti, dovednosti 1 pracovni chovani jak v soucasnosti, tak
I v budoucnosti. Je dilezité k prohlubovani kvalifikace vybrat nejen vhodné pracovniky,
ale také urcit, v ¢em si maji svou kvalifikaci rozsifit ¢i prohloubit. Proto je nutné
analyzovat soucasny stav a potteby vzdélavani pracovnikii. Nejprve se provede analyza
u podniku jako celku. Firemni plany by mély ukazovat typy dovednosti a schopnosti,
které budou zapotiebi v budoucnosti, a také pocet lidi, kteti by méli byt témito
dovednostmi vybaveni. Déle se provede analyza u jednotlivych utvart (tymil), ktera
odhali potfebu vzdélavani u jednotlivych zaméstnancti. Data, kterd z prizkumu ziskame,
muzeme doplnit i rozhovory s pracovniky, kteti mohou vyslovit svlij ndzor na to, co se
pottebuji naucit. VSechny informace, které ziskame, jsou velmi dilezité pro spravnou

analyzu potieb vzdélavani. (Vodak, 2011)

Poté, co jsme vybrali vhodné pracovniky, musime rozhodnout, jakym zptisobem toto
rozsifovani a prohlubovani kvalifikace bude probihat. Je nutné zvazit, zda bude probihat
piimo ve firm¢, zda bude Skolit vlastni pracovnik nebo externista, kdy bude Skoleni
probihat a jak dlouho bude trvat. Je ovSem nutné pocitat s tim, ze pracovnici, ktefi
vykonavaji odborné prace, budou Skoleni v institucich, které disponuji jak prostory
a vybavenim, tak i kvalifikovanymi Skoliteli. VSechny tyto tidaje budeme muset zapocitat
do nakladd vynalozenych na vzd€lavani pracovnikti. Béhem planovani musi majitel ¢i
vedouci pracovnik zvazit, zda podnik bude mit dostatek prostiedkli na vzdélavani a zda

se viibec vyplati. (Vodak, 2011)

Dle § 205 zakoniku prace ¢. 262/2006 Sb. vznikaji z divodu ucasti na $koleni, jiné formy
pfipravy nebo studia pfekazky v praci na stran€ zaméstnance. Ziska-li zamé&stnanec touto
ucasti predpoklady stanovené pravnimi pfedpisy nebo poZadavky nezbytné pro fadny
vykon sjednané prace, které jsou v souladu s potfebou zaméstnavatele a zasahuje-li toto

vzdélavani do pracovni doby, pfislusi zameéstnanci nahrada mzdy nebo platu (§ 232).

1.5 Metody vzdélavani
Po stanoveni cili, kterych chee podnik prostiednictvim vzdélavani dosahnout, je dulezité
vybrat spradvnou metodu vzdélavani. Vybér vhodné metody zéavisi na individualnich
pozadavcich podniku, na poctu a véku ucastnikd, jejich motivaci. Vyznamnym faktorem
je 1 druh podnikéni.
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1. Pro vzdélavani v mensich a stfednich podnicich miizeme pouzit metodu vzdélavani na

pracovisti, vhodna je zejména u vzdélavani délnikd. Patii sem napf.:

Instruktaz pri vvkonu prace, kdy zkuSeny pracovnik méné zkusenému predvede
pracovni postup a pracovnik si tento postup osvoji napodobovanim.

Koucovani, kdy skolitel ¢i nadfizeny soustavné instruuje, vysvétluje a kontroluje
vykon pracovnika, ktery je informovan o hodnoceni své prace. Muzeme zde
mluvit o jakémsi patronatu.

Counselling, jedna se o vzajemné konzultovani a ovliviiovani pracovnika
a skolitele. Vzdélavany pracovnik vyjadiuje své nazory a piipominky k plnéni
pracovnich ukoli. Vznikd tak vzajemna zpétnd vazba mezi Skolitelem
a pracovnikem. Tento zpisob vzdélavani byva ¢asove narocny.

Asistovani, vzdélavany pracovnik je pfidélen jako pomocnik ke zkuSenému
pracovnikovi, pomaha plnit jeho ukoly a uci se od n¢j pracovnim postuplim.
Postupné se stavd samostatngj§im, az mulze svou praci vykondvat sam.
Nevyhodou této metody je, ze pracovnik muze piivyknout nevhodnym navyktm.
Poveéreni ukolem, pracovnik je povéten svym Skolitelem ¢i nadiizenym splnit
uréity ukol. Pracovnik se rozhoduje, fesi ukoly samostatné. Jeho prace je
sledovana a usmériovana. Hrozi zde ale netispéch pracovnika a divéra v jeho
schopnosti mize byt naruSena.

Rotace prace, vzdélavany pracovnik je vzdy na urcité obdobi pfevelen na jiny
usek pracovisté. Pracovnik poznava firmu, ovétuje si své schopnosti a stava se
flexibilngjsi. Nevyhodou je, ze pii nékteré pracovni funkci nemusi uspét.
(Koubek, 2011)

Vzdélavani na pracovisti ma tyto vyhody:

je levné,

vzdélavani mize byt ptizpiisobeno schopnostem pracovnika,

pracovnik ziska praktické zkuSenosti, snadnéji si osvoji znalosti a dovednosti,
uci se v konkrétnich podminkéch firmy s konkrétni firemni technikou,

ma blizko ke koncepcim uceni se v organizaci a ucici se organizace. (Koubek,

2011)

Mezi nevyhody patii:

ne vzdy je k dispozici vhodny skolitel,
12



e préci, kterou Skolitel nestihne z davodu vzdélavani pracovnika, musi prevzit jiny
pracovnik,

e ne vzdy jsou pfijatelné podminky pro vzdélavani. (Koubek, 2011)

2. Metody vzdélavani mimo pracovisté jsou vhodnéjsi u vzdélavani manazert

a specialistt. Vzdélavaci akce u mensich a stfednich podniki ma nejcastéji podobu:

e Prednasky, verbalni prezentace urcitého tématu. Nevyhodou je jednosmérny tok
informaci.

e Seminare, uCastnici se zapojuji do diskuze, jsou stimulovani k aktivité.

e E-learning, stale oblibenéjsi metoda vzdélavani, kdy podnik vklada vzdélavaci
materidly do firemni pocitacové sit€. Pracovnik se tak mulze vzdélavat
individudln¢ a dle svého tempa. Nevyhodou je, ze ne kazdy pracovnik v malé
a stiedni firmé ma pfistup k pocitaci. Nékteré firmy proto dévaji pracovnikiim
ucebni programy na CD a ti se pak mohou vzdélavat ve svém volném case.

o Distancni metody vzdélavani, jedna se pfedevSim o korespondencni kurzy, kdy
ucastnik dostane soubor ucebniho materidlu a vzdélava se vétSinou ve svém
volném case. Nevyhodou tohoto vzdélavani je, ze vétSinou byva pftilis teoretické

a pracovnici k nému nejsou piili§ motivovani. (Styblo, 2011)

Vyhodou vzdélavani mimo pracovisté je skutecnost, Ze kurzy jsou vedeny zkuSenymi
odborniky, ucastnici se sezndmi s nejmodernéjS$imi stroji a zatizenimi, ziskaji nejnoveéjsi
informace a znalosti, pfinesou do firmy nové myslenky a napady. Na druhé strané byva

dosti drahé a kurzy nemusi pln€ vyhovovat pottebam firmy.

1.6 Vyhodnocovani vzdélavani

Vyhodnocovani vzdé€lavani je obtizny ukol. Jaka bude navratnost vynaloZenych
prosttedkll, kdyz ptedem nevime, zda vzdeélavani bude mit smysl? Méli bychom mit na
zieteli, ze vysledky vzdélavani se mohou projevit v delSim casovém horizontu, nemusi se
projevit ihned, ale postupné. Uastnici vzdélavani mohou na $koleni reagovat pozitivng,
ale nemusi se naucit nic nebo malo, nebo se mohou néco naucit, ale bud’ nechtéji, nebo
nemohou své nové dovednosti aplikovat. Nebo je aplikuji, ale nevytvafi to firmé Zadny

prospéch.
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Cilem vzdélavani by nemélo byt jen zlepSeni ekonomickych ukazatelG podniku
a efektivnéjsi pracovni vykon. Uspéchem vzdélavani je i vyssi spokojenost pracovnika,

protoze spokojeny pracovnik vykonava svou praci lépe.
V menSich a stfednich firmach se pouzivaji tyto metody vyhodnocovani vzdélavani:

1. Reakce ucastniku
Zjistujeme informace od ucastnikill, co si mysli o vzdé€lavani, zda pro n¢ bylo
uzitecné, zajimavé, zda by ho doporucili svym kolegiim. Vyhodnocovani na této
urovni se nezabyva tim, co se skute¢n¢ naucili. K tomu mtizeme pouzit dotaznik,
na kterém by absolventi vzdélavani méli mit moZnost se poctivé a upiimné
vyjadfit.

2. Reakce nadrizenych ucastnikii vzdelavani
Ziskavani informaci od nadfizenych, zda se zlepsila prace jejich podfizenych, zda
dosahuji lepSich pracovnich wvysledkd, zda pouzivda nové védomosti, zda

nepotiebuje dalsi vzdélavani.

3. Hodnoceni chovani ucastniki
Zde zkoumame, zda se zménilo pracovni chovani u¢astnika vzdélavaciho procesu.

Je tfeba zjistit, nakolik vyuZzivaji nové dovednosti a védomosti pti vykonu prace.

4. Nazor skolitele
Zeptat se Skolitele, zda pracovnik projevoval zdjem o vzdelavani, zda byl aktivni,

jaké nové dovednosti a znalosti ziskal apod. (Koubek, 2011)
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2. Vzdélavani pracovnikii v Ceské republice

Prizkumu Zaméstnanecké benefity 2014, ktery si pravidelné nechava zpracovat ING
Pojistovna a Svaz primyslu a dopravy CR, se za¢astnilo 171 firem ze viech kraji Ceské
republiky, odvétvi a velikosti. Z ného vyplyva, Ze 81 % zaméstnavatell pfispiva svym
zaméestnancim na vzdélavani, které v priméru miize vyuZzivat tietina zameéstnanci.
Zaméstnanci nejvice preferuji jazykové a PC kurzy, vyuzivani novych technologii
amateriall a vedeni a fizeni lidi. V priméru jsou na vzdélavani zaméstnancl

vynakladana 2 % z obratu firmy. (Hutar, 2014)

Z analyzy, kterou zpracoval Cesky statisticky tfad (CSU) Vv roce 2014, vyplyva, ze 4 %
lidi ve véku 25-64 let vstupuje zpét do formalniho vzdélavani, kterym se mysli celozivotni
vzdélavani. Nejcastéji to jsou osoby vykonavajici své povolani ve vefejné spravé
a pracovnici zastavajici nemanualni pozice vyzadujici vysokou kvalifikaci (specialisté,
technicti odbornici aj.). Financni podporu od zaméstnavatele, napt. ve formé hrazeni
nakladii spojenych se studiem, dostava pouze 12 %. Neformalnim vzdélavanim se
nazyvaji rizné formy kurzt, Skoleni, workshopti ¢i seminaiti. Tohoto vzdé€lavani se v roce
2011 zG&astnila v Ceské republice téméf tietina osob ve véku 18-69 let. V 78 % piipadi
ziskavani novych dovednosti souviselo s jejich praci. Nejcastéji se lidé vzdelavali

v oblasti cizich jazykt. (CSU, 2014)

2.1 Moznosti vzdélavani v malych a stfednich podnicich a posilovani jejich
konkurenceschopnosti

Malé a stfedni podniky maji nezastupitelnou roli v trzni ekonomice. Je mozne, Ze
ve 21. stoleti budou MSP dominovat. Mnoha ekonomické data, ktera se daji dohledat na
strankach CSU, tomu nasvédéuji. Podle Zprdvy o vyvoji malého a stiedniho podnikani a
Jjeho podpore v roce 2014 (ktera Eerpa z analyz provedenych CSU) vydané Ministerstvem
primyslu a obchodu (MPO) ke 31. 12. 2014 vykonavalo svou podnikatelskou ¢innost
1 124 380 pravnickych a fyzickych osob (s poctem zaméstnanct 0-249), (fyzickych osob
s poctem zameéstnanct 0-249 bylo 877 519 a pravnickych osob s poctem zaméstnanct
0- 249 bylo 246 861). Podil MSP na celkovém poctu aktivnich podnikatelskych subjektt
Vv roce 2014 ¢inil 99,84 %. Podil zamé&stnanych lidi v MSP byl zhruba 60 %. Podil ptidané
hodnoty MSP na celku CR tvofil 53,11 %. (MPO, 2015)
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2.1.1 Operacni programy podporujici vzdélavani zaméstnancu

Evropska unie (EU) si uvédomuje, jaky vyznam maji MSP v evropském hospodafstvi,
aproto podporuje jejich rist. Stfedn¢ velké podniky se na vykonu evropského
hospodaistvi v roce 2014 podilely necelou jednou pétinou. (Bednaiik, 2015) Na obdobi
let 2014-2020 byla schvalena Koncepce MSP 2014+, kterou piijala vlada CR v prosinci
2012. Cilem této koncepce je posilovani konkurenceschopnosti a ekonomické vykonnosti
malych a stiednich podnika zalozené na kvalitnim podnikatelském prosttedi, na vyuziti
a rozvoji jejich inovaéniho potencidlu, znalostech a vzdélavani, internacionalizaci
vyplyvajici z vnitiniho trhu EU a perspektivnich trhi ve tietich zemich a celkovém
snizovani energetické naroCnosti podnikani. Tato koncepce piinasi 50 konkrétnich
opatfeni, jejichZ cilem je efektivni fungovéani a celkovy rozvoj MSP. Koncepce MSP
2014+ ma pfipravit pfiznivou pudu pro rozvoj MSP, stanovuje nejen priority podpory
podnikéni, ale i formy podpory, pfedev§im ndvratné financni nastroje typu zvyhodnénych

avért a zaruk. (MPO, 2013)

Nastrojem Koncepce MSP 2014+ je Operacni program Podnikéni a inovace pro

konkurenceschopnost (OP PIK).

2.1.2 Opera¢ni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost
2014- 2020

Operacni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost (OP PIK) navazuje na
Operac¢ni program Podnikani a inovace 2007-2013 a Operacni program Primysl
a podnikani 2004-2006. Cilem Operacniho programu je dosazeni konkurenceschopné
a udrzitelné ekonomiky zalozené na znalostech a inovacich. OP PIK zahrnuje oblasti
podpory pro podnikatelskou sféru v 5 prioritnich osach, z nichz prioritni osa 2 ,,Rozvoj
podnikani a konkurenceschopnosti malych a sttednich podnikt* je uréena vyhradné MSP.

(MPO, 2015)

V tomto OP je piipraveno pro ¢eské podnikatele 4,331 mld. EUR z Evropského fondu
pro regionalni rozvoj, coz v pfepoctu piedstavuje zhruba 117 mld. K¢. (MPO, 2015)

Celkem bylo v obdobi 2007-2013 vycerpano 3,67 mld. EUR. Jen v roce 2013 zamifilo na
ucty malych a stiednich podnikt celkem 9 miliard korun. (MPO, 2014)

BohuzZel z této zpravy neni patrné, kolik penéz bylo vynaloZeno pfimo na vzdélavani

zameéstnancu.
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2.1.3 Operacni program Zaméstnanost 2014-2020

Operacni program Zaméstnanost se zam¢efuje na problematiku podpory zaméstnanosti,
rovnych pfilezitosti muza a zen, adaptability zaméstnancu a zaméstnavatelu, dalsiho
vzdelavani, socialniho zaclenovani a boje s chudobou, zefektivnéni vetfejné spravy a
vetejnych sluzeb a podpory mezinarodni spoluprace a socidlnich inovaci v oblasti
zaméstnanosti, socidlniho zaclefiovani a vefejné spravy. Projekt je financovan z
Evropského socidlniho fondu. Celkem je v Operacnim programu k dispozici cca
70 mld. K¢. Vice nez polovina téchto financi bude vénovana na podporu zaméstnanosti
a téméet 1/3 celkové alokace bude vénovana na aktivity vénované socialnimu zaclenovani

a financovani socidlnich sluzeb. (ESF CR, 2013)

2.1.4 Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost

Tento operaéni program byl z 85 % financovan z Evropského socialniho fondu (ESF CR)
a narodnimi zdroji CR. Celkem bylo vyplaceno 51 749 mil. K¢& (k datu 31. 10. 2015).
V tomto projektu mohli zajemci zadat o ptispévek na vzdélavani nejen z odvétvi Skolstvi
a statni spravy, ale také zaméstnavatelé, ktefi podporovali své zaméstnance v dal$im
vzdélavani. Globalnim cilem tohoto programu je rozvoj vzdélanosti za ucelem zvySeni
konkurenceschopnosti CR prostiednictvim vzdélavani ve viech jeho forméach a zlepseni

podminek ve vyzkumu a vyvoji. (MSMT, 2013)

2.2 Vzdélavani v Karlovarském kraji
Piispévky na vzdélavani mohly v Karlovarském kraji firmy vyuZzit v niZe uvedenych

projektech.

2.2.1 Vzdélavejte se pro rist v Karlovarském kraji ¢. CZ.1.04/2.1.00/82.00002

Projekt ,,Vzdélavejte se pro rust” je jednim z projektd podporovanych z Operaéniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a jsou realizovany Utady prace CR (UP CR).
Realizace projektu byla zahdjena 1. 6. 2012 a ke 31. 5. 2014 ukoncena. Cilem tohoto
projektu je podpofit vzdélavani zaméstnancti ve firmach s predpokladem ristu a

pozitivniho dopadu na trh prace v daném kraji.

Projekt ,,Vzdélavejte se pro rust” v Karlovarském kraji byl zaméfen na podporu
zaméstnavatelll v Karlovarském kraji ve vybranych hospodaiskych oblastech. Hlavnim
cilem bylo podpofit zaméestnavatele zabyvajicich se odvétvimi (strojirenstvi, stavebnictvi,

terénni socidlni sluzby, odpadové hospodarstvi, nezavisly maloobchod) s pfedpokladem
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rustu a vyznamnym podilem na tvorbé HDP v karlovarském regionu prostfednictvim
vzdélavani a rekvalifikaci svych zaméstnancli. Zaméstnavatelim schvalenych projektt
byly kromé pfimych nakladi na vzdélavani téz proplaceny veskeré mzdové naklady

vzdélavanych zaméstnanci po dobu jejich vzdélavani. (UP CR, 2015)

V projektu bylo schvaleno 200 Zadosti o piispévek na uhradu nakladi zabezpeeni
vzdélavaci aktivity zaméstnanct v celkové vysi 18 630 808 K¢. V projektu se ztcastnilo

vzdélavacich aktivit celkem 994 zaméstnanct z firem z celého kraje. (UP CR, 2015)

2.2.2 Vzdélavejte se pro rust v Karlovarském kraji II ¢. CZ.1.04/1.1.00/B1.00002

Projekt,,Vzdélavejte se pro rust v Karlovarském kraji I[I* navazuje na jiz skonceny projekt
»Vzdélavejte se pro rist™ v obdobi 2012-2014. Stejné jako v predchozim projektu byla
hlavnim cilem podpora zaméstnavatelll v Karlovarském kraji. Realizace projektu byla
zahdjena 1. 7. 2013 a skoncila 31. 10. 2015. Zaméstnavatelé v rdmci projektu taktéz
obdrzeli finan¢ni prispévek na vzdélavani ¢i rekvalifikaci svych zaméstnancti. Soucasné
byly zaméstnavateli hrazeny mzdové néklady vzdélavanych zaméstnanct, a to po dobu
jejich vzdélavani (po tuto dobu totiz nemiiZze zaméstnavatel vyuzit zaméstnance na jinou
praci). Doposud bylo v ramci projektu pfijato 414 zadosti, z nichz bylo 312 schvéleno.
V projektu se zacastnilo vzdélavacich aktivit celkem 791 zaméstnanct z firem z celého

kraje. (UP CR, 2015)

Jak je z uvedenych projektl realizovanych v Karlovarském kraji patrné, podniky mayji
velky zdjem o vzdélavani a rekvalifikaci svych zaméstnancli a uvédomuji si jeho vyznam,
ale je nutné je finan¢né& podpofit.

Podniky mohou vyuzit pfi spInéni podminek n€ktery z Opera¢nich programt financovany
z Evropské unie a narodnimi programy CR, nebo sami mohou dle svych moznosti

finanéné podpoftit své zaméstnance a tak ptispét ke zvyseni své konkurenceschopnosti.
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3. Predstaveni spoleCnosti

3.1 Zakladni udaje o spole¢nosti

Obchodni firma (nazev spole¢nosti): STAMOZA, spolecnost s ru¢enim
omezenym

Pravni forma spolecnosti: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Sidlo spole¢nosti: Vrazova 2429/7, 350 02 Cheb

ICO: 453 58 800

DIC: CZ45358800

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni,

oddil C, vlozka 2015

Hlavnim pfedmétem cinnosti firmy je vystavba plynovodi, vodovodi, kanalizaci
v¢. prislusenstvi, COV, komunikaci men$iho rozsahu a b&Zna stavebni &innost. Firma se

podilela na realizaci ¢etnych projekti:
- vysokoprofilovych trubnich vedeni pro dopravu kapalnych a plynnych médii,
- potrubnich systému pro priimyslova zafizeni a elektrarny,
- rozvodnych siti komunalnich, Zivnostenskych a soukromych,
- dalkovodt a rozvodu tepla,
- bezvykopovych pokladek potrubi.

Firma patii k pfednim firmam v oboru v Karlovarském kraji, svymi aktivitami ptisobi
i v Plzeniském kraji. Firma STAMOZA, spole¢nost s ru¢enim omezenym ma 20 % podil
ve spoleénosti INDRICHOHRADECKE MONTAZE s.r.o. se sidlem Vv Jindfichové
Hradci, tudiz se jeji aktivity zaméfuji i na JihoCesky kraj. Mezi jeji nejvétsi konkurenty
se fadi velké stavebni firmy, jako napt.: ALGON, a.s., EUROVIA CS, a.s., STRABAG
a.s., COLAS CZ, a.s., z oblasti plynarenstvi to jsou pak firmy, které vlastni certifikat GAS

dle TPG 923-01, napt.: STREICHER, spol. s r.o. Plzen, TIMA, spol. s r.0. - obchodné vyrobni
sluzby, MONTGAS, a.s.

Firma projekty, které realizuje, dodava tzv. na kli¢, provedené podle platnych smérnic,
povoleni a pozadovanych zkouSek, 2z materidli specifikovanych v projektové
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dokumentaci, véetné¢ vSech potfebnych inzenyrskych praci, vedlejSich a zvlastnich

stavebnich objekt. Seznam vyznamnych staveb je ptilozen v ptiloze C této prace.

Firma také provadi zkouSky pevnosti a tésnosti, protahovani jezZkovym valcem, ¢isténim
a vysousenim potrubnich systému. Spolecnost se v stale vétsi mife zabyva i poradenskou

¢innosti.

V roce 2013 se firma stala Technickym partnerem spolecnosti RWE GasNet, s.r.0. Diky
tomuto partnerstvi miize firma svym zakaznikim z fad soukromych osob pomoci pii
napojeni na plynovodni fad. Své sluzby v této oblasti nabizi opét ,,na klic*, tj. od sepsani
zadosti o pfipojeni k distribu¢ni soustaveé, pfes vypracovani projektové dokumentace,

uzavieni smlouvy o pfipojeni az po samotnou realizaci nové plynovodni ptipojky.

3.2 Historie spolecnosti

Vybrana spolecnost plisobi ve stavebnim odvétvi a zabyva se vystavbou inzenyrsky siti.
Byla zalozena 19. kvétna 1992 a ve své ¢innosti navazuje na stavebné montazni ¢innosti
Zapadoceské plynarny Plzen, zavod Cheb. V soucasné dobé zaméstndva primérné

60 pracovnik.

V roce 2005 koupila podil ve firmé STAMOZA, spole¢nost s ru¢enim omezenym
némecka firma Franz Kassecker GmbH. Podil némecké firmy ve spole¢nosti ¢ini 80 %.
Jejim vstupem doslo k navySeni vlastniho kapitalu, coz umoznilo firmé dalsi vyrazny
rozvoj a moznost Ucastnit se vyznamnéjsich projekti. Protoze firma Franz Kassecker
GmbH ma vlastni strojovy park, bylo vedeni firmy STAMOZA, spole¢nost s ru¢enim
omezenym nabidnuto pouzivat stavebni techniku svého partnera, které je technologicky

vyspélejsi.

Firma STAMOZA, spole¢nost s ru¢enim omezenym vlastni od roku 1999 20 % podil ve
firm¢ JINDRIHOHRADECKE MONTAZE s.r.o. Toto partnerstvi firmé umoZiuje
vyhodné plisobeni v JihoCeském kraji, kde mlZe vyuZzivat technické vybaveni firmy

JINDRIHOHRADECKE MONTAZE s.r.0.

Z dtvodu zvyseni své konkurenceschopnosti na trhu spole¢nost zavedla systém fizeni
jakosti dle CSN EN ISO 9001, nasledné v roce 2005 zavedla environmentalni systém
jakosti dle CSN EN ISO 14001, poté v roce 2008 spoleénost isp&iné provedla certifikaci
systému svafovani oceli dle CSN EN ISO 3834-2 a vroce 2011 se stala drZitelem

certifikatu systému managementu BOZP dle CSN OHSAS 18001. V roce 2013 byl
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proveden audit téchto systému fizeni, ve kterém bylo prokazano, Ze spole¢nost udrzuje
a pouziva zavedenou politiku v souladu s platnou legislativou, a diky tomu spole¢nost

spliuje podminky certifikace v plynarenstvi GAS dle TPG 923-01.

V roce 2010 se ve firmé projevil dopad ekonomické krize. Tlak investori na sniZzeni cen
zakazek diky nedostatku financnich prostfedkii a pokles objemu zakazek, se negativné

promitl do hospodaiského vysledku firmy (viz tabulka €. 1).

Tab. ¢. 1: Hospodaisky vysledek za poslednich Sest let

2009 2010 2011 2012 2013 2014

HV (zisk, ztrata v tis. | 9597 149 142 50 3,4 50
K<) po zdanéni
Zdroj: Interni dokumenty firmy STAMOZA, spolec¢nost s rucenim omezenym

Z tohoto divodu je ve firm¢ kladen stale vétsi tlak na Gspory ve vyrobnich procesech
a jejich efektivnost. Firma se snazi hledat slaba mista ve vSech vyrobnich procesech

v¢€. vzdélavacich.
3.3 Vzdélavaci procesy v podniku

3.3.1 Vzdélavani nové prijatych pracovniki

Jak je uvedeno v kapitole 1.3 Vzdéldvani nove prijatych pracovnikii, pozornost, kterou
vénujeme novému pracovniku, vyznamnég ovlivni jeho pracovni vykon a chovani k firme.
BohuzZel toto se ve sledované firm¢ viibec nedéje. Novy pracovnik je okamzité pridélen
k n&jaké pracovni skuping, nejsou mu vysvétleny zakladni principy jeho prace a neni mu
sdéleno, co se po ném vlastné zadda. Novy pracovnik je tak okamzité¢ zafazen do
pracovniho procesu a praci, kterou mu ptidéli jeho stavebni mistr, se uci tzv. za pochodu.
Pracovni postup odkouka od zkuSenéjSich zaméstnanci, ktery nemusi byt vzdy spravny.
Tim se docela Casto stava, Ze novy pracovnik si osvoji §patné navyky, na které neni

upozornén.

Toto je jeden z problému firmy STAMOZA, spolec¢nost s ru¢enim omezenym. Novy
pracovnik nema $anci vytvofit si vztah k firmé, je nespokojeny a je pro n&j potom lehké

odejit k jinému zaméstnavateli.
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3.3.2

Vzdélavani stalych zaméstnanci

Vzhledem k tomu, Ze se firma zabyva vystavbou plynovodi a souvisejicimi pracemi, je

pro firmu velmi dulezité, aby spliiovala podminky pro drzeni certifikatu GAS v oblasti

plynarenstvi (pfiloha A), ktery je nezbytnym ptedpokladem pro realizaci téchto sluzeb.

Tento certifikat opraviiuje firmu k vykonavani veskerych praci, jak montaznich, tak

I svareéskych na nizkotlakych, stfedotlakych i vysokotlakych plynovodech. Rozsah jeji

certifikace je nésledujici:

G — S2: Cinnosti na ocelovém plynovodu a piipojkach, DN bez omezeni,
pretlak <5 bar;

G — P3: Cinnosti na PE plynovodech a piipojkach, dn bez omezeni, pietlak bez
omezeni;

G — N1: Bezvykopové kladeni plynovodi o délce nad 30 m metodou strojniho
vtazeni nebo vtlateni PE potrubi o mensim prifezu do predem zatazené
chranicky; o priméru bez omezeni a provoznim pietlaku bez omezeni;

G — N2: Bezvykopové rekonstrukce a opravy plynovodi metodou strojniho
vtazeni nebo vtlaceni PE potrubi o mensim prufezu a naslednou nebo bez nasledné

vypln€ meziprostoru; o priméru bez omezeni a provoznim pretlaku bez omezeni.

Proto, aby firma ziskala certifikét opraviiujici k praci na plynovodnich zatfizeni, musi mit

dle rozsahu certifikace nasledujici odpovédné osoby, které zajist'uji dohled a odpovidaji

za provadéné ¢innosti:

Odpovédna osoba, kterd musi mit stfedoSkolské, ¢i vysokoSkolské vzdélani
technického sméru.

Odborny dohled, musi byt drZitelem osvédceni odborné zpisobilosti k vykonu
praci revizniho technika na plynovodnich zafizeni.

Vedouci stavby, kterd musi byt autorizovanym technikem nebo inZenyrem
technologickych zatizeni staveb dle zakona ¢. 360/1992 Sb., v platném znéni.
Vedouci montazni pracovnik, musi byt drzitelem osvéd¢eni odborné zptisobilosti
k vykonu praci montazniho odbornika na plynovodnich zatizeni.

Technolog montaznich praci, musi mit ukoncené min. sttedoskolské vzdélani
technického sméru.

Dozor nad svarovanim, musi byt min. drzitelem opravnéni EWT dle CSN EN ISO

14731.
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e Metrolog.
Blizsi specifikace vzdélani a kvalifikace je uvedena v Tabulce pozadavkii na personalni

a technické vybaveni certifikovanych organizaci. (Cesky plynarensky svaz [CZ], 2015)

Jak casto pracovnici plynarenského zafizeni ve vybrané firmé absolvuji prezkouseni, je

uvedeno V tabulce ¢. 2.

Tab. €. 2: Cetnost ptezkouseni pracovnikl na plynarenském zaiizeni

Svareci Kazd¢ dva roky
Revizni technik plynovych |Kazdych pét let
zafizeni

Montéazni pracovnik Kazdych pét let
plynovych zatizeni

Izolatéfi plynovych Kazdé tii roky
zafizeni

Evropsky/ mezinarodni|Kazdé tii roky

svareCsky inzenyr EWE
Zdroj: Interni dokumenty firmy STAMOZA, spolecnost s rucenim omezenym, 2015

Na zacatku kazdého roku jsou vSichni zaméstnanci povinn€ proskoleni v oblasti
bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO) internim
auditorem v oblasti BOZP. Cilem tohoto Skoleni je, aby si zamé&stnanci uvédomili, jaka
existuji rizika na stavbach, jak témto rizikim ptfedchézet, a v pfipadé nehody, jak se
zachovat. Ti, ktefi pouzivaji firemni vozidla a nejsou fidi¢i z povolani, absolvuji $koleni
pro fidi¢e — referenty. Ridi¢i z povolani jsou taktéz vzdy na zadatku nového roku
proskoleni a sezndmeni se zménami v pravidlech silni¢niho provozu. Strojnici navstévuji
kazdé dva roky opakované Skoleni a pfezkousSeni, ve kterém si zopakuji zékladni otazky
z konstrukce a technologie strojii, technologie prace, BOZP a prvni pomoc a seznami se
s platnou legislativou a jejimi zmé&nami. Skoleni pro fidi¢e a strojniky zafizuje vzdy
vedouci dopravy. Pii Skoleni, které absolvuje interni auditor BOZP, je sezndamen
s pozadavky normy CSN OHSAS 18001 a s okruhy legislativy BOZP, coz mé piispét
k spravnému vykonavani jeho funkce jako interniho auditora BOZP. Je dulezité, aby byly
dodrZeny zasady bezpecnosti prace hlavné na stavbach, kde je riziko vysoké. Interni
auditor si sva Skoleni a kurzy vyhleddva sdm a sdm si také hlida obdobi, po kterych musi
byt opakované prezkousen. Ugetni a mzdova ucetni si kurzy a $koleni tykajici se jejich

prace (napf. danové zédkony, zdkonik prace, zdkon o ucetnictvi atd.) vyhledavaji samy.
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V tabulce ¢. 3 je uvedena cetnost opakovanych skoleni zaméstnanci s odbornou
kvalifikaci.

Tab. €. 3: Seznam opakovanych skoleni dle zaméteni jednotlivych profesi

Profese Typ skoleni Cetnost

Ridi¢i profesionalni Pravidla silni¢niho Kazdy rok
provozu, Dopravni zakon

Ridici - referenti Pravidla silni¢niho Kazdy rok
provozu, Dopravni zakon

Strojnici Opakované skoleni a Kazdé dva roky
piezkousSeni - platna
legislativa a jeji zmény,
technologické a pracovni
postupy, BOZP a prvni
pomoc

Interni auditor BOZP Opakované skoleni a Kazdé tfi roky
pfezkouseni - norma CSN
OHSAS 18001, legislativa
BOZP

Ugetni Zakony a predpisy Kazdy rok
souvisejici s ucetni a
mzdovou agendou

Zdroj: Interni dokumenty firmy STAMOZA, spolecnost s rucenim omezenym, 2015

Ve sledované firmé jsou kazdy rok vynalozeny 0,1 — 0,3% z obratu na vzdélavani
zaméstnancu, coZ je malo v porovnani s jinymi firmami, které obvykle pfispivaji svym
zaméstnancim na vzdé€lavani zhruba 2% z obratu. (Hutar, 2014) Z této skutecnosti
vyplyva, ze firma investuje do vzdélavani jen téch pracovniki, ktefi vykonavaji odborné
prace, aby si zajistila zakdzky v oblasti plynarenstvi, a uz nefinancuje vzdélavani, které
neni nutné pro vykon ¢innosti ve stavebnictvi — inZenyrskych siti (tj. jazykové kurzy,
kurzy PC, manaZerské kurzy aj.). V tabulce €. 4 jsou uvedeny finan¢ni prostiedky, které

firma investovala do vzdélavani zaméstnancli v poslednich tfech letech.

Tab. €. 4: Naklady na Skoleni

2013 215 955,27 K¢
2014 146 153,98 K¢
2015 164 936,50 K¢ (k 29. 10. 2015)

Zdroj: Interni dokumenty firmy STAMOZA, spolecnost s rucenim omezenym, 2015
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Kromé nutnosti stalého vzdélavani pracovnikli na plynovodnich zafizeni a ostatnich
odbornych pracovnicich, ve spole¢nosti neexistuji zaddné plany rozvoje dalSich
zam¢stnancl. Je potfeba zminit, ze ve firm¢ jsou zaméstnani lidé na pozicich
kalkulant/pfipravar, skladnik, ale také vedouci dopravy, vedouci subdodavek. Bylo by
vhodné, aby i tito zaméstnanci absolvovali dalsi vzdélavani, kromé kazdoro¢niho skoleni

v oblasti bezpecnosti prace, napi. kurzy PC, kurzy pro rozpoctare a jiné.

Z pozorovani déni ve firmé¢ bylo vysledovano, ze mnozi zaméstnanci, ktefi si doplnili
kvalifikaci, odchazeji k jinym zaméstnavatelim za lepSimi pracovnimi podminkami.
Proto, aby si firma udrzela certifikaci v oblasti plynarenstvi, musi neustale vzdélavat dalsi
zaméstnance. V Kapitole 6.1 bude nasledovat vypocet, kolik stoji kvalifikace nového

zameéstnance na pozici mistra, tak aby mohl samostatné vykonavat praci na plynovodech.
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4. Dotaznikové Setreni

K analyze podnikového vzdélavani bylo pouzito dotaznikové Setfeni. O vyplnéni
dotazniku bylo pozadano 40 pracovniki, ale pouze 31 z nich zadosti vyhovélo. Dotazniky

byly pteddny osobné a stejné tak probéhlo 1 odevzdavani.

V nékolika prvnich otazkach (¢. 1-3) se dotaznik zabyva obecnymi udaji, jako je pohlavi,
vék a pracovni funkce dotazanych. Dalsi Cast otazek (otazky €. 4-11) je zaméfena na
spokojenost s podnikovym vzdélavanim, zda je pro pracovniky dulezité, jaké vzdélavaci
aktivity absolvovali v poslednim roce. V dotazniku se také zjistuje (otazky ¢. 12-19), zda
Jsou pracovnici motivovani k vzdélavani a co by je samotné motivovalo, jakych
vzdelavacich aktivit by se chtéli zac¢astnit. Posledni dvé otazky €. 20 a €. 21 se zaobiraji

studiem ve volném case. Kompletni dotaznik je pfiloZen jako ptiloha B této prace.

V nasledujici ¢asti této kapitoly jsou podrobné analyzovany ziskané odpovédi na

jednotlivé otazky dotazniku.

Cisla v grafech uvadgji ¢etnost odpovédi.

Otazka ¢. 1: Jakého jste pohlavi?

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno u stavebni firmy, tudiz se ho zacastnili hlavné muzi.

Obr. €. 1: Pohlavi dotazovanych

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
Otazka ¢. 2: Kolik je Vam let?

Dotaznikové Setfeni se nejvice ucastnily osoby ve veékové kategorii 36-45 let, ale i osoby
veékovych kategorii 26-35, 46-55 a 56-65 se hojn¢ podilely na dotaznikovém Setieni.
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Obr. €. 2: Vékovée kategorie

’ = 18-25
= 26-35

36 - 45

= 46-55

9 " 56- 65

= 66 a vice

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016

Otazka ¢. 3: Jakou pracovni funkci zastavate?

Dotaznikového Setieni se nejvice zcastnili stavebni délnici zaroven se strojniky. Svareci,
kteti pracuji ve vybrané firmé jen 4, vyplnili dotaznik vSichni. To samé plati i u fidicu,
ktefi jsou jen tfi. Dva pracovnici u své pracovni funkce oznacili dvé moznosti: jeden
zaskrtal policka strojnik/d€lnik, druhy strojnik/fidi¢. VSechny zeny zastdvaji funkci

administrativniho nebo technického pracovnika.

Obr. ¢. 3: Pracovni funkce

= Administrativni nebo technicky pracovnik

= Vrcholové vedeni
Vedouci (stavbyvedouci, vedouci Gseku)
= Stavebni mistr
= Stavebni délnik
= Strojnik
= Ridi¢
= Svared
= Mechanik (dilna)
= Jina

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016



Otazka ¢. 4: Pocit'ujete potiebu dalSiho vzdélavani?

Jak je z grafu na obrazku ¢. 4 patrné, celkem 22 z 31 pracovniku, ktefi se zacastnili
Setfeni, mé& potiebu se vzdclavat. Je zajimavé, ze kromé pracovnikli na vedoucich
pozicich, zen a odbornych pracovnikl (svareci, strojnici) se chtéji vzdélavat i stavebni
délnici, ktefi pro svou funkci nepotiebuji odborné vzdélani. Mize to ukazovat na to, ze
by se chtéli uchazet o lepsi post ve firmé nebo, Ze se chtéji vzdelat a diky tomu se uchazet
o misto jinde. Zaméstnanci, ktefi jiz nemaji potfebu se dale vzdélavat, jsou vékové
kategorie 46-55 a 56-65 let. Pouze 3 zaméstnanci (z celkovych 12) v této vekové

kategorie se dale vzd¢lavat chce.

Obr. ¢. 4: Potieba dalsiho vzdélavani

0
‘ o
= SpiSe ano
2
Spise ne
= Ne
= Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
Otazka ¢. S: Jste spokojen(a) s podnikovym vzdélavanim (kurzy, Skoleni....)?

Vedouci (2/3), stavebni mistii (3/4) a vSechny Zzeny jsou nespokojené s podnikovym
vzdélavanim. Ostatni zaméstnanci, kromé svarect, jsou také vétSinou nespokojeni. Jen
zminovani svareci, ktefi pravidelné navstévuji odborné kurzy, jsou s podnikovym

vzdelavanim spokojeni. Je zjevné, Ze se firma zabyva jen tim, co je nutné pro chod firmy.

Obr. ¢. 5: Spokojenost se vzdélavanim

0
= Ano
= Spise ano
Spise ne
= Ne
8
= Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016



Otazka ¢. 6: Myslite si, Ze Vam podnik dostatené umozZiuje pristup k dalSimu

vzdélavani?

Zde opét se vSichni svareci (4) shodli na tom, Ze maji dostatecny pfistup ke vzdelavani.
VétSina zaméstnancli na vysSich postech (vedouci, mistfi, zeny) si mysli, Ze nemaji
dostate¢ny pristup k dal§imu vzdélavani a k nim se ptidavaji i zaméstnanci na nizSich
postech. Zde opét je zjevné, ze se firma zabyva jen takovym vzdélavanim, které je nutné

pro chod firmy.

Obr. ¢. 6: Pristup k dalSimu vzdélavani

= Ano
= Ne

Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
Otazka ¢. 7: Je pro Vas a Vasi pracovni pozici dilezité dalSi vzdélavani?

K odpovédi ,,ano* se hlasi téméf vSichni vedouci, mistii, Zeny i zaméstnanci s odbornymi
dovednostmi. Je zajimavé, Ze i stavebni délnici si mysli, Ze je dllezité pro jejich pracovni
pozici dalsi vzdélavani. ,,Ne“ odpovédél pouze jeden stavebni délnik ze 7. Dalsi
pracovnici, ktefi si mysli, Ze pro jejich pracovni pozici neni dilezité dalsi vzdélavani, byli
1 vedouci, 2 fidi¢i, 2 strojnici a 2 svafe€i. U téchto profesi bych ocekavala, ze dalsi
vzdélavani bude pro né samotné i jejich funkci dilezité. Je to ziejmé z toho divodu, Ze
tito zaméstnanci jsou vékové kategorie 46-55 a 56-65 let a dalsi vzdélavani neni pro né

dulezité.

Obr. ¢. 7: Dulezitost dalsiho vzdélavani

= Spise ano
Spise ne
’ = Ne

= Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016



Otazka ¢. 8: Jaké vzdélavaci aktivity (Skoleni, kurzy) jste v poslednim roce

absolvoval(a)?

VSsichni dotazovani se v poslednim roce zucastnili Skoleni zaméfené na bezpecnost
a ochranu zdravi pfi praci. Zaméstnanci, ktefi pouzivaji sluzebni vozidla, byli proskoleni
V dopravnich pravidlech pro fidi¢e — referenty. VSichni svareci se ztcastnili odborného
kurzu, ktery navstivili 1 2 vedouci a stavebni délnik. Profesiondlni fidi¢i se samoziejmé
zucastnili Skoleni pro fidi¢e. Zde je ziejmé, Ze se zaméstnanci UcCastnili jen téch Skoleni
nebo kurzi, které jsou nutné pro chod firmy, resp. predepsané zdkonem. U vedoucich
firmy by se mély objevit manazerské kurzy, ptip. jazykové kurzy (80 % vlastni némecka

firma).

Obr. ¢. 8: Absolvované vzdélavaci aktivity

<

= Povinna skoleni (BOZP, prvni pomoc, pozarni ochrana)

= Skoleni fidi¢d — referentd
Skoleni Fidi¢t z povolani
= Skoleni dané a Géetnictvi
= Odborné kurzy (svafovani, TICR atd.)
= Jazykové kurzy
= Manazerské kurzy
» Zadného $koleni (kurzu) jsem se neztéastnil(a)

= Jiné
Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016

Otazka ¢. 9: Do jaké miry vyuZijete nové poznatky (dovednosti) ziskané na

vzdélavacich aktivitach ve své praci?

Dotazovani pracovnici nové poznatky ve véEtSi mife ve své praci vyuziji. Mezi
zameéstnance, ktefi odpoveédéli, Ze nové poznatky vyuziji velmi malo (0-2), jsou Zeny,
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mechanik, jeden fidi¢, stavebni délnik a 2 strojnici. Zeny se zuéastnily pouze povinného
Skoleni BOZP a skoleni pro tidice referenty. Stavebni d€lnik byl proskolen také jenom
v oblasti BOZP. Tito zaméstnanci logicky odpovi, Ze ho vyuziji malo, kdyz to slysi kazdy
rok a v praxi ho nevyuziji. Strojnici s mechanikem byli proskoleni i v oblasti zmén
silni¢ni dopravy — Skoleni pro fidiCe profesionaly. Z tohoto $koleni by si méli odnést nové
védomosti, které se tykaji silni¢ni dopravy, miize to znamenat, Ze informace, které jsou
na Skoleni pfednaseny, uz znaji, tudiz jim nepiikladaji vahu a mysli si tedy, ze je

nevyuziji.

Obr. €. 9: Mira vyuziti novych poznatkl pfi praci

o
&

= Velmi malo 0 1 2 w3 =4 mHodnés

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
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Otazka ¢. 10: Které vzdélavaci aktivity povaZujete za nejprinosnéjsi?

Mezi nejpiinosnéjsi vzdélavaci aktivity dotazovani oznacdili povinna Skoleni, odborné
kurzy a Skoleni pro fidi¢e — referenty. Odborné kurzy byly nejpiinosnéjsi pro ty, kteti se
jich zucastnili (svareci, stavebni mistii, vedouct, stavebni délnici). Nékteti také oznacili
manazerské kurzy, jazykové kurzy a Skoleni o danich a Gcetnictvi, i kdyz se jich zadny
dotazovany nezucastnil. Tyto kurzy oznacily ptedev§im Zeny, pro které¢ by absolvovani
nékterého z kurzu bylo pfinosem, jak pro né samotné, tak pro jejich praci. Jeden mistr
oznacil manazZersky kurz a zfejmé si mysli, Ze absolvovani tohoto kurzu by mu mohlo
pomoci V lepsi spolupraci se svymi podiizenymi. Dva fidi¢i povazuji za nejptinosnéjsi
jazykové kurzy. Nejspis je to z toho duvodu, Ze tito fidi¢i pievazeji stavebni techniku od
némeckého partnera a je dalezité, aby se s nim dokazali domluvit. Zde je opét vidét, ze
zamé&stnanci by se chtéli vzdélavat, ale neni jim to umoznéno. Pfi¢innou muize byt
I komunikace mezi nadfizenym a jeho podfizenymi. Vedouci nemusi vitbec tusit, ze lidé
maji zajem o vzdélavani. Je mozné, ze vedouci ani nechce védét, Ze se lidé chtéji dal

vzdélavat.



Obr. ¢. 10: Nejptinosnéjsi vzdelavaci aktivity

N
\5/

= Povinna skoleni (BOZP, prvni
pomoc, pozarni ochrana)

= Skoleni fidi¢G — referentl
Skoleni Fidi¢t z povolani

= Skoleni dané a Ggetnictvi

= Odborné kurzy (svafovani, TICR

atd.)

= Jazykové kurzy
= Manazerské kurzy
= Jiné

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
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Otazka €. 11: Jaky zpisob Skoleni preferujete?

Vétsina dotazovanych pracovnikl upiednostiuje Skoleni ve Skolicich stfediscich. Je to
Z toho diivodu, Ze vybrana firma nema potiebné ucebni néstroje a prostory, neni tedy
mozné, aby se zamé&stnanci odbornych profesi Skolili na firmé. Roli zde mohou hrat
I zkuSenosti zamé&stnanct kdy vi, ze se ve firmé neprovadi skoleni tak peclivé jako ve
Skolicich stfediscich. Ttetina dotazovanych preferuje Skoleni ve firme. Nekteti
zaméstnanci nechtéji cestovat a slozité se piepravovat na misto Skoleni, které se Casto

kond v jiném mé&sté.
Obr. ¢. 11: Zptisob skoleni

0

1 = Ve firmé
“ = Ve gkolicich stiediscich

Primo na pracovisti
= Odborny seminar
= E-learning

= Jiny

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
Otazka ¢. 12: Mate moZnost tcastnit se vzdélavaci aktivity dle svych pozadavki?

Zde se naprosta vétSina dotazanych shodla, Ze nema moznost si vybrat vzdélavaci aktivitu
dle svych pozadavku. Jedini, ktefi si mohli vybrat vzdélavaci aktivitu, jsou 2 vedouci,
1 mistr, 1 stavebni délnik a 1 svafe¢. Vedouci si svoji vzdélavaci aktivitu mohou vybrat

sami, protoZze o tom rozhoduji. Délnik a svafe¢, ktefi si mohli svou aktivitu vybrat,
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pozédali vedouciho o svoleni zi¢astnit se vybrané aktivity, ktery jim dal svoleni. Pro¢ si
zrovna tito dva zaméstnanci mohli vybrat, se nepodatilo zjistit. Ostatni musi absolvovat
to Skoleni nebo kurz, ktery jim vedouci vybere. V tomto pfipadé by se mohlo jednat

0 Spatnou komunikaci mezi vedoucim a podiizenym.

Obr. ¢. 12: Moznost vybéru vzdélavaci aktivity

: I
= Ano
= Ne
\ ' Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016

Otazka ¢. 13: Jestlize ANO, o jakou vzdélavaci aktivitu byste mél(a) zajem?

Prestoze tato otazka navazuje na predchozi otazku €. 12 a vétSina dotazanych na ni
odpovédéla zaporné, i tak mnozi vyjadiili svou touhu po vzd€lavani a na otazku
odpovédéli. Pracovnici maji zajem hlavné o odborné kurzy, jazykové kurzy a o Skoleni

pro fidi¢e z povolani.

Obr. ¢. 13: Zajem o vzd¢lavaci aktivitu

o

.

———

= Povinna skoleni (BOZP, prvni pomoc, poZarni ochrana)
= Skoleni fidi¢t — referent
Skoleni fidi¢h z povolani
= Skoleni dané a Ucetnictvi
= Odborné kurzy (svafovani, TICR atd.)
= Jazykové kurzy
= Manazerské kurzy
= Jiné

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
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Otazka ¢. 14: Jak ziskavate informace 0 nabizenych podnikovych vzdélavacich

aktivitach?

Informace o podnikovych vzdélavacich aktivitaich pracovnici vétSinou ziskdvaji ptimo

od svych nadtizenych.

Obr. ¢. 14: Zpisob informovanosti o vzdélavacich aktivitach

’ ‘ = Od nadfizeného
» = Od kolegy
Na poradé
= Jinak

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
Otazka ¢. 15: Motivuje Vas nadrizeny k dalSimu vzdélavani?

Zde opét naprosta vétSina dotazanych odpovédéla, Ze je jejich nadiizeny nemotivuje
k dal§imu vzdélavani. Jednim z mnoha diivodt by mohla byt Spatna ekonomicka situace
firmy. Jak je zminéno Vv kapitole 3.3, firma financuje jen ta skoleni a kurzy, ktera jsou
nutna pro vykon jeji ¢innosti. Na zadna jina jiz nemtze vynakladat dalSi financni
prostiedky. Dal§$im moznym divodem je, Spatna komunikace mezi nadfizenymi a
podifizenymi. Z pozorovani uvnitf firmy bylo vysledovano, ze vedouci neumi jednat se
svymi podiizenymi, vydavaji pouhé rozkazy a nepodavaji zadna vysvétleni, pro¢ se tato

prace musi ud¢lat takhle a ne jinak. Zaméstnancim tak neni umoznéno vyjadfit svij

nazor, neni jim dovoleno premyslet nad tim, co délaji.

4 ,

Obr. ¢. 15: Motivace

= Ano
= Ne

Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016



Otazka ¢. 16: Jestlize ANO, o jakou motivaci se jedna? (volna odpovéd’, zde se

miiZete rozepsat)

5 dotazanych, kteti na pfedchozi otazku €. 15 odpovédéli ,,ano®, v této otazce odpovidali
ruzné: 2 dotazované motivuje financné, dalsi lep§imi pracovnimi podminkami, profesnim
rustem odbornou literaturou, kterou dotazany dostane od vedouciho, ale sdm o ni musi

pozadat.

Obr. ¢. 16: Zpiisob motivace

= Finan¢ni motivace
= Lepsi pracovni podminky
Odborna literatura

= Profesni rist

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
Otazka €. 17: Co by Vas osobné motivovalo k dalSimu vzdélavani?

U této otazky by dotazované ve vétsi mife motivovalo k dal§imu vzdélavani zvySeni
mzdy, ziskani kvalifikace a touha dozvédét se néco nového. Zvyseni mzdy by motivovalo
vSechny profese, od vedouciho po stavebniho dé€lnika. Ziskani kvalifikace by také
motivovalo vSechny profese. Je vidét, ze zaméstnanci ve firmé se chtéji vzdélavat,

odborné rust a tak ziskat tfeba i vyssi pracovni pozici.
Obr. €. 17: Osobni motivace

= ZvySeni mzdy
= Moznost kariérniho rlistu
UdrZeni stavajici pracovni pozice

= Dozvédét se néco nového
= Ziskani kvalifikace
7

= Zvyseni pracovni vykonnosti a kvality
prace
= Jiné

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
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Otazka ¢. 18: Jak probiha vyhodnoceni u¢innosti vzdélavaci aktivity?

Ve sledované firmé dle dotazanych vyhodnoceni Uc¢innosti vzdélavaci aktivity probiha
hlavné testem, ale 1 rozhovorem a v provozu pii praci. Pii nékterych vzdé¢lavacich
aktivitach vyhodnoceni viibec neprobiha. Dotazovani odpovidali podle toho, jaky kurz ¢i
$koleni absolvovali. Skoleni pro Fidi¢e z povolani konéi testem, stejné tak jako $koleni

pro svafece a strojniky.
Obr. €. 18: Vyhodnoceni ucinnosti vzdélavaci aktivity
= Testem

‘ = Rozhovorem
5 v
V provozu pfi praci

= VVyhodnoceni v podniku
neprobiha

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
Otazka ¢. 19: Je VaSe vzdélavani financovano zaméstnavatelem?

Podnikové vzdélavani je dle dotazanych plné hrazeno zaméstnavatelem, dvéma
dotdzanym bylo také hrazeno, ale pod podminkou, ze po dobu dvou let nesmi zménit
zaméstnavatele, jinak si vzdélavani hradi sami (mechanik a fidi¢). Pouze jeden dotazany

si své vzdélavani hradi sam.

Obr. ¢. 19: Financovani vzdélavani
0
\
1 = Ano
= Ano, pod podminkou...
Ne
= Na svém vzdélavani se také
financ¢né podilim

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
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Otazka ¢. 20: Ucastnite se dalSiho vzdélavani ve svém volném ¢ase na své naklady?

Pouze 5 (2 mistii, 1 Zena, stavebni délnik a fidi¢) z 31 dotazanych se vzdélava se svém
volném case na své naklady. Po podrobnéjSim zkoumani (z rozhovoru) bylo zjisténo, ze
se vzdélavaji z toho divodu, ze planuji odchod z firmy, protoze v ni nemaji jistotu. Firma

se potyka s ekonomickymi problémy a je otazkou, zda se udrzi na trhu.

Obr. ¢. 20: Vzdélavani ve volném Case

— 3

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016

Otazka ¢. 21: Jestlize ANO, o jaké vzdélavani se jedna?

Jeden pracovnik se sam vzdélava v cizim jazyku (fidi¢), jeden na praci s pocitacem
(stavebni mistr). U moznosti jind pracovnici uvedli: vysoka Skola (Zena), fidi¢sky prikaz

(stavebni d€lnik) a studium dostupné literatury (stavebni mistr).

Obr. ¢. 21: Druh vzdélavani ve volném Case

= Cizi jazyk
= Prace na PC
= Jiné

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
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5. SWOT analyza podnikového vzdélavani

Tato analyza slouzi pro vyhodnoceni vnitfniho a vnéj$iho prostiedi firmy v oblasti

podnikového vzdélavani. U vnitiniho prostredi se zkoumaji silné a slabé stranky firmy.

V tomto piipadé se analyza vzdélavani provadéla pomoci dotaznikového Setfeni

U vybrané firmy a z jeho vysledkli byly vyvozeny silné a slabé stranky. Vné&jsi prostiedi

zase zkouma nové piilezitosti a hrozby. Dle Kotlera (2003):... pro kazdy trend nebo

vyvojovy jev potrebuje management identifikovat souvisejici prilezitosti a hrozby. Ty jsou

V nize uvedené tabulce €. 5 urCeny na zaklad¢ pozorovani vybrané firmy a trhu, ve kterém

pusobi.

Tab. €. 5: SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
- Ochota pracovniku se Nespokojenost s podnikovym
vzdélavat. vzdelavanim.
- Vzdélavaci aktivity maji Nemoznost se vzdélavat podle
velkou diilezitost pro svych pozadavk.
= pracovniky.
= Minimalni motivace
§ - Zajem pracovniki o odborné ke vzdélavani ze strany
=h kurzy, jazykové kurzy i kurzy nadfizeného.
E manazerske. 5
S Spatny pristup ke vzdélavani
= - . o
i - Certifikace firmy. ze strany nadtizeného.
Interni komunikace.
Nedostatecny pocet vzdélanych
pracovnikl — ztrata certifikace
— ztrata zakazek.
Prilezitosti Hrozby
- Nabidka dotaci zaméten¢ na Nabidka lepSich pracovnich
malé a stfedni podniky. podminek ze strany
] konkuren¢nich firem odbornym
:?:) - Zajemo sp_olupréci nadnérod_ni pracovnikim.
2 spolecnosti ptisobici v oblasti
2 plynarenstvi. Pohlceni konkurenci.
£
‘E - Poptavka po odbornych
= stavebnich pracich.
- VEtsi zajem odbérateld o
odborné prace.

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016
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6. Navrhovana opatreni

Z dotaznikového Setieni a nasledné vypracované SWOT analyzy jsou vyvozeny zavéry,
které jasn¢ vykresluji situaci vzdélavani zaméstnanci ve firm&. Pozitivni je, ze
zamestnanci se chtéji vzdélavat, 1 kdyz vzdélavani nutné nepotiebuji ke své profesi. Firma
muze ke vzdélavani vyuzit dotace z operacnich programu (napt. Vzdélavejte se pro riist).
Velka negativa jsou ta, ze vedouci nemotivuji své zaméstnance ke vzdélavani,
zaméstnanci ve vEétsi mife nemaji moznost si vybrat vzdélavaci aktivitu, coz je disledkem
Spatné komunikace uvnitf firmy. Velkou hrozbu pro firmu piedstavuje odchod
kvalifikovanych zaméstnancti ke konkurenci. Nebude-li mit firma dostatek
kvalifikovanych zaméstnanct, piijde o certifikaci, coz povede ke ztraté zakéazek, snizeni

obratu a v nejhors$im piipadé bude pohlcena konkurenci.

6.1 Vypocet nakladii na kvalifikaci nového zaméstnance

Jak je jiz zminéno, velkou hrozbou pro firmu je odchod kvalifikovaného pracovnika ke
konkurenci. Tento trend odchodu zaméstnanct je patrny. V poslednich 5-ti letech
opustilo firmu cca 12 dlouhodobych vysoce kvalifikovanych zaméstnanct. Na konci roku
2015 odesel z firmy zaméstnanec na postu stavebniho mistra plynovodnich potrubi, ktery
u firmy pracoval jiz 10 let, vlastnil svafe¢sky prikaz, ktery ho opraviioval ke svarovani
na plastovém plynovodnim potrubi, a slozil i zkousku na montazni prace na plynovodech,
bez které by nesmél vykonavat montaz plynovodniho potrubi. Aby novy zaméstnanec
ziskal osvédCeni o zplsobilosti k vykonavani svafecskych praci na plynovodech z plasti,
musi nejprve absolvovat zakladni kurz dle TPG 927 05 (Technicka pravidla GAS) a TVN
75 5517 (Technickd norma vodniho hospodarstvi). Po uspésném slozeni zkousky pak
zamé&stnaneC muze svafovat plastové potrubi vodovodi a kanalizaci bez dohledu, ale na
plynovodech miize poméhat pouze jako pomocnik svafe¢i. Poté nejdiive za pal roku
a bude-li mit potvrzeni o tom, Ze po tuto dobu pracoval jako pomocnik svafece, mize
absolvovat kurz pro svafe¢e plynovoda z plastl, na kterém, slozi-li zkousku, ziska
osvédéeni odborné zpusobilosti ,,Svaie¢ plynovodu z plasti®, které se musi kazdé dva
roky obnovovat. Dale, aby mohl vykonavat montazni prace na plynovodech, musi
absolvovat pfipravny kurz pro montéry plynovych zatizeni a nasledné slozit zkousky
TICR, tj. zkousky pro montéry plynovych zafizeni v rozsahu F1, F2 a F3 (F1 - Domovni
plynovody - ocel, méd, PE; F2 - Prumyslové plynovody; F3 - NTL a STL plynovody
a pripojky), ktery zavisi na ¢innosti firmy v oblasti plynarenstvi. Aby byl pfipustén ke
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zkousce, musi mit zadatel potvrzeni o min. jednoleté praxi vydané organizaci vlastnici
opravnéni k montazim, opravam vyhrazenych plynovych zafizeni. Platnost tohoto

osvédéeni je pét let. (GASCONTROL, 2015)

Pro vypocet mzdovych nakladi je pouzita primérna vyse osobnich nakladt firmy
uvedena ve ,,Vyrocni zpravé spolecnosti za rok 2014, tj. 21 604 K¢, a je uvazovana
1 rok. Po pul roce po nastupu nového zaméstnance, kdy se zapracuje, mu bude zaplacen
zékladni kurz svatfovani, za dalSiho ptl roku absolvuje kurz svafovani a piipravny kurz

pro montéry plynovych zatizeni, kdy ubéhne pravé 1 rok nutné praxe.

Tab. €. 6: Naklady na kvalifikaci nového zaméstnance

Naklady bez DPH v K¢
Zakladni kurz svafovani trubek z PE 7000 K¢

Kurz svafovani — plyn - C-U/Pt,e,x 7 000 K¢&

Ptipravny kurz pro montéry plynovych 5000 K¢
zafizeni — F1, F2 a F3

Zkouska TICR 4900 K¢
Celkem za kurzy 23 900 K¢
Mzdové naklady (12 x 21 604 K¢) 259 248 K¢
Celkové naklady na kvalifikaci 283 148 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016

Zuvedeného vypoltu v tabulce ¢. 6 je vidét, jak vysoké jsou prvotni ndklady na
kvalifikaci nového zaméstnance. Ve vypoctu neni uvazovano S ochrannym odévem

a pomuckami, které by mél staly zaméstnanec pravidelné dostavat.

Jestlize je pro firmu hrozbou odchod kvalifikovanych zaméstnancti ke konkurenci,
moZnym feSenim by mohlo byt zvySeni mzdy stavajicim kvalifikovanym zaméstnanciim.
Bude-li se uvazovat, ze se mzda navysi o 7 000 K¢ na 28 604 K&, zaméstnanec uz mozna
nebude chtit odejit ke konkurenci za lepSimi pracovnimi podminkami. Pro firmu to bude
znamenat, Ze za dva roky na jeho mzdu vyda o 168 000 K¢ vice. Ale nepiida-li mu,
a pfijme nového zaméstnance za stejnych platebnich podminek, zaplati za jeho kvalifikaci
min. 283 148 K¢ a riskuje, Ze mu i tento zaméstnanec za dva roky opét odejde a zase bude
nucen vydat dalsich min. 283 148 K¢ na novou kvalifikaci. Vysledkem je, ze ptida-li

zaméstnanci zminovanych 7 000 K¢ mési¢né, za dva roky mu sice bude nucen zaplatit
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prodlouzeni osvédceni o odborné zptisobilosti ,,Svafe¢ plynovodu z plasti* za 5 500 K¢,
ale nakonec usetii 109 648 K¢ (viz tabulka ¢. 7). Firma si také musi uvédomit, ze u nového
zaméstnance vice riskuje chybnou praci, coz povede k nasledné reklamaci, z cehoz
vzniknou dalsi néklady. Je nutné upozornit i na tu skutecnost, ze béhem zaskolovani tento
zaméstnanec nemuze byt nasazen na stavebnich zakézkéach a firma tedy pfichazi o zisk

z nerealizovanych zakazek (staveb).

Tab. €. 7: Vypocet uspory zvySenim mzdy

Néklady
Naklady na kvalifikaci 283 148 K¢
Navyseni mzdy o 7 000 K¢ po dobu dvou - 168 000 K¢
let
Prodlouzeni osvédceni o odborné - 5500 K¢
zpisobilosti po dvou letech
Uspora 109 648 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016

6.2 Navrh na zlepSeni komunikace mezi spolupracovniky

Z dotaznikového Setfeni a pozorovani déni uvnitt firmy, je o€ividné, ze ve firm¢ neni
komunikace mezi zaméstnanci na dobré Grovni. Podfizeni ¢asto nerozumi ukoliim, které
jim zada jeho vedouci. Po podfizenych neni vyzadovéna vlastni aktivita, smi vykonavat
jen to, co je jim piikdzano. Z této atmosféry ve firm¢ je mnoho zameéstnanci
nespokojenych, nema chut délat svou praci a efektivita prace nedosahuje takovych

vysledkd, jakych by bylo mozno dosédhnout.

Mrwe

Spatna komunikace ze strany nadfizenych mtize mit nékolik p¥i¢in: jednou variantou je,
Ze vedouci jsou tak zahlceni praci, Ze si neuvédomuji, jak jednaji se svymi podfizenymi
a jednoduSe nemaji Cas feSit jejich pfipominky. Druhou variantou je mozZna to, Ze si
vedouci mysli, Ze jenom jejich feseni je spravné a neptipoustéji zadné namitky nebo rady.
Vysledkem je, Ze podfizeny je nespokojeny. Vedouci si musi uvédomit, Ze nespokojenost
zaméstnance muze byt jednou z pficin ekonomickych problémt firmy. Je-li zaméstnance
nespokojeny, nedéla svou praci dobfe, jeho produktivita je nizka, déla chyby a je tu

hrozba, Ze odejde ke konkurenci za lep$imi pracovnimi podminkami.

Moznym feSenim na zlepSeni komunikace uvniti firmy by bylo vyslat vSechny vedouci
(celkem 6) na kurz ,,Efektivni komunikace uvniti firmy“. Vypocet nakladii na kurz je
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zobrazen v tabulce ¢. 8. Tento dvoudenni kurz je zaméfen na zdokonalovani efektivni
komunikace s kolegy v pracovnim tymu, s podfizenymi i obchodnimi partnery. Obsahem
kurzu jsou komunika¢ni dovednosti jako pracovni nastroj (napi. verbalni a neverbalni
komunikace, aktivni naslouchani), fe¢ téla a jeji efektivni vyuziti, Komunikaéni styly -
pfizptsobeni komunikace situaci a partnerovi, rozvoj interni komunikace. Jako metodika
je pouzit interaktivni vyklad s diskuzi, autodiagnostické testy, hrani roli, soutéze, trénink
ve dvojicich s pozorovatelem, workshop, cviceni, modelové situace, skupinova prace,

rozbor vzdélavaciho DVD. (Gradua-GECOS, 2015)

Tab. ¢. 8: Naklady na kurz ,,Efektivni komunikace uvniti firmy*

Néklady bez DPH v K¢
Cena kurzu pro 6 lidi 36 720 K¢
Doprava zaméstnancti z Chebu do Plzné 2 000 K¢

Mzdové naklady zaméstnanct v dobé kurzu | 17 000 K¢

Cestovni nahrady - stravné 840 K¢
Celkové naklady na kurz 56 560 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016

Pti vypoctu nakladti na dopravu zaméstnancii je uvazovano S tim, ze se zaméstnanci na
misto konani kurzu dopravi sluzebnimi vozidly. Mzdové naklady jsou spocitany za dva

dny trvani kurzu, pticemz hruba mzda vedoucich ¢ini okolo 30 000 K¢ hrubého mési¢né.

Absolvovani tohoto kurzu by mohlo pomoci v komunikaci mezi vedoucim a jeho
podiizenymi, vedouci by se naucil naslouchat druhym osobam a jeho podtizeni by byli
spokojeni, Ze je jim naslouchdno. Bohuzel ale jen ucast na kurzu komunikace nevytesi

vSechny firemni problémy.

6.3 Navrh na zlepSeni nespokojenosti zaméstnanci S podnikovym
vzdélavanim

Mezi slabé stranky vzdélavani ve firmé€ je nespokojenost zaméstnanci s podnikovym

vzdélanim. Ve firmé si téméf Zzadny fadovy zaméstnanec nemuze vybrat vhodnou

vzdélavaci aktivitu dle svého pfani. Stejné tak ve firmé neexistuje motivace ze strany

vedouciho ke vzdélavani.
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Ditivodem, proc takova situace ve firmé panuje, je mozna fakt, ze firma nevykazuje takové
zisky, aby si mohla dovolit zaméstnancim pfispivat na vzdélavani, které bud ptimo

nesouvisi S ¢innosti firmy, nebo je pro ni zbyteéné odborné vzdélavat dal$i zaméstnance.

Moznym feSenim této situace by mohlo byt, ze vytipovanym zaméstnanciim, nebo
zaméstnanciim, ktefi ve firmé pracuji uz nekolik let, bude nabidnuta jako zaméstnanecky

benefit vzdélavaci aktivita.

Vytipovanym zaméstnancim, tzn. zameéstnancim, ktefi se vedoucim jevi jako
perspektivni, bude vypracovan plan rozvoje, ktery by vyhovoval obéma stranam. V planu
rozvoje by mélo byt jasné, jaké odborné vzdélavani dotyCny absolvuje, za jaky cCas
a jakého cile chce dosdhnout. Aby se firma pojistila proti odchodu tohoto uz vyskoleného
pracovnika, méla by s nim sepsat dohodu napf. o tom, ze po uréitou dobu nesmi ze
zaméstnani odejit, jinak si celé Skoleni bude financovat sdm. Zarovein by mu méla
nabidnout takovou finanéni odménu, aby ani po uplynuti této lhiity nechtél zménit

zameéstnavatele.

Zameéstnanecky benefit ve formé vzdelavani by jisté potésil nejednoho zaméstnance.
Firma ukéze, Ze si svych zaméstnancl vazi a zaméstnanci budou spokojeni, ze mohou
vyuzit takovy benefit. OvSem ne kazdy zaméstnanec bude chtit tuto odménu vyuzit, ale
uz jen tim, zZe takovou moznost maji, jist¢ vzroste jejich loajalita k firm¢€. Firma tak diky

zaméstnaneckym benefitim ve formé vzdélavani vylepsi svij profil zaméstnavatele.

Je zde nutné poukazat na skutecnost, Ze se firma v soucasné dobé& potyka s ekonomickymi
problémy, a je mozné, ze v ptipad¢ zajmu vice zaméstnancl o tento benefit, by firma
neméla dost finan¢nich prostfedkii. Aby zaméstnanci ziskali tento benefit, méli by splnit
ur€ita kritéria, napt. splnénim néjakého ukolu, tim, Ze nejsou zadné reklamace na jejich
provedenou praci aj. Tim by se zamezilo tomu, Ze by si tento benefit mohl narokovat
kazdy zaméstnanec a naopak benefit by byl uréen opravdu jen tém perspektivnim

zameéstnancum.

Zamg¢stnanci dle dotaznikového Setfeni maji nejvice zajem o odborné kurzy, jazykové
kurzy a o doplnéni fidi¢ského opravnéni o skupinu C. Projevi-li zaméstnanec zajem
0 odborny kurz, tak v takovém ptipad¢, bud’ chce postoupit na vyssi pozici a ziskat nové
dovednosti, nebo ho motivuje zvyseni mzdy, nebo chce vSechno najednou. Bude-li mu

ho firma financovat a nebude-li ho motivovat jesté jinym zpisobem (napf. vySSim
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postem, finanéni odménou), zase ji hrozi, ze zaméstnanec po néjakém Case odejde ke
konkurenci. To plati i v pfipadé¢ jazykovych kurzti a doplnéni fidi¢ského opravnéni
o skupinu C. Stale tu je totiz riziko, ze vzdélanéjs$i zamé&stnanec bude mit stale vétsi

naroky na mzdu, na pracovni podminky aj.

Tab. ¢. 9: Celkové naklady vybranych kurzt

Naklady na kurz svarovani PE Naklady bez DPH v K¢
Zakladni kurz svafovani trubek z PE 7 000 K¢
Kurz svafovani — plyn - C-U/Pt,e,x 7 000 K¢
Mzda zaméstnance (5 + 3 dny) 7 856 K¢
Doprava na misto konani kurzu - vlak 2 000 K¢
Cestovni nahrady — stravné 560 K¢
Celkem za kurz svaiovani PE 24 416 K¢

Naklady na kurz pro montéry PZ

Ptipravny kurz pro montéry plynovych | 9900 K¢
zafizeni — F1, F2 a F3 + zkouska TICR

Mzda zaméstnance (4 dny) 3928 K¢
Doprava na misto konani kurzu - vliak 1000 K¢
Cestovni ndhrady — stravné 280 K¢
Celkem za kurz pro montéry PZ 15 108 K¢

Ro¢ni jazykovy kurz konajici se v Chebu | 9500 K¢
mimo pracovni dobu (2 x tydné&)

Ridi¢ské opravnéni sk. C - Cheb 17 000 K¢&

Zdroj: Vlastni zpracovani, Cheb, 2016

Pro ziskani celkovych nakladi na odborné skoleni je nutné pfipocitat mzdu zaméstnance
v délce trvani kurzu, dopravu a cestovni nahrady (tab. ¢. 9). Jazykové kurzy a kurzy
Vv autoskole je mozné absolvovat ve volném ¢ase mimo pracovni dobu. Je zde vSak otazka,
zda bude mit zaméstnanec zajem o takovy kurz, pokud bude muset obétovat ¢ast svého

osobniho volna.
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Zavér
Cilem této prace bylo popsat a vyhodnotit zptisoby vzdélavani ve vybrané firmé. Pomoci
dotaznikového Setieni a nasledné vypracované SWOT analyzy navrhnout opatieni, ktera

by soucasny systém vzdélavani dokazala zlepsit.

Prvni ¢ast prace — teoretickd — je vénovana vysvétleni pojmt podnikového vzdélavani,
jeho forem a jeho hodnoceni. Ve druhé &asti se zabyva vzdélavanim zaméstnanci v Ceské

republice a zptusoby podpory pro zaméestnavatele MSP v oblasti vzdélavani.

Tteti az Sestd Cast je vénovana analyze vzdelavacich procest ve vybrané firm¢. Analyza
byla provedena pomoci dotaznikového Setfeni, ve kterém méli zaméstnanci moznost
vyjadfit svlij nazor na systém vzdelavani ve firmé. Z vysledkii dotaznikového Settfeni byla

nasledné vytvorena SWOT analyza a podle jejich slabych stranek navrzena opatieni.

Zkouménim situace uvnitt firmy bylo zjiSténo, ze pro firmu je nejvétsi hrozbou odchod
odbornych pracovnikl ke konkurenci za lep$imi pracovnimi podminkami. Jako opatfeni
je navrzeno navySeni mzdy odbornym pracovnikim. Firma se od roku 2010 potyka
s ekonomickymi problémy, a i kdyZ nema zadné volné finanéni prostiedky, pfesto je pro

ni navrzené opatfeni vyhodnéjsi, protoze v dusledku by odborna kvalifikace nového

wewvr

DalSim problémem, které je pti¢innou nespokojenosti nejen ve vzdélavani zaméestnanct,
je Spatnd komunikace mezi nadiizenym a podfizenym. Ze Spatné komunikace se pak
odviji mnoho problémt a nedorozuméni. Brani zaméstnanciim vyjadfit sva ptani a nazor.
Jako opatteni je navrZen kurz komunikace pro vedouci, na kterém se nauci naslouchat

svym podfizenym a komunikovat s nimi.

Z diivodu nespokojenosti zaméstnancii vybrat si vzdélavaci aktivitu dle svého pfani, je
poslednim navrzenym opatifenim nabidka vzdélavacich aktivit pro dlouholeté nebo
perspektivni zaméstnance ve formé& zaméstnaneckého benefitu. Zaméstnanec tak ziska
moznost vzdélavat se podle svého z4jmu a firma tak kromé jiného ziska profil starajiciho
se zamé&stnavatele. Rozhodnuti je ovSem na vedeni firmy, zda tento ndvrh muze
realizovat, nebot’ firma v disledku nedostatku volnych finan¢nich prostiedkii muize

financovat jen ta $koleni a kurzy, ktera jsou nutna pro chod firmy.

Navrzena opatfeni by jist¢ mohla pomoci vylepsit nastaveny systém vzdélavani ve firmé,
mimo jin€ 1 pracovni vykonnost a spokojenost zaméstnancii, ktefi nebudou mit mnoho
45



divodii odchézet ke konkurenci za lep$imi pracovnimi podminkami. Tim by mohlo dojit
I ke zlepseni ekonomické situace firmy. Zaroven autorka doporucuje zamyslet se nad
zavedenim zmén v fizeni a organizaci firmy, které by vyteSily jeji zadvaznéjsi problémy,

nez je systém vzdélavani zaméstnancu.
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PRILOHA A

® ORGANIZACE PRO VYKON SPOLECNYCH CINNOSTI

e e ——

V PLYNARENSTViI CESKE REPUBLIKY

Certifikacni a registracni organ GAS s.r.o.
certifikadni orgdn & 3098 akreditovany CIA podle
CSN EN ISO/IEC 17065:2013

CERTIFIKAT
¢islo: 0335/2015

Organizace: STAMOZA, spolecnost s ruc¢enim omezenym
Sidlo: Vrazova 2429/7, 350 02 Cheb
1C: 453 58 800

Odpovédna osoba:  Ing. Viadisiava Zavedska

U organizace bylo provedeno posouzeni. shody  provadénych procesi s pozadavky pravnich
a technickych predpisti, dokumentovanych zisad, pos(upﬁ a‘podmmel\ pro provadéni montazi a oprav
pl)narcnsk)ch zatizeni. Certifikaéni a registraém organ GAS s.r.0. timto osvédéuje, Ze u organizace
zjistil shodu s pozadavky st 2[%\'6“)‘"“ v TPG 923 01:2015 supkst@:im v certifikatnim programu
CP S2/VIL P3ALLNI/VIIa N

-

Nedilnou souisti tohoto ceml'kélu Je l,pré»‘éy he %\%1 & 506/2015 ze dne 9. prosince 2015.

W
C«.mﬁkace byla provedena pro émnosu na plynarenskych zahzem godle Certifikaniho schéma
TPG 923 01:2015 v rozsahu: .

G-82, P3, NI, N2 g %

Montiie a opravy plynovodﬁ a plynovodnich pi‘lpojek zocell v otevienych vykepech
o svétlostech bez omezenf a max. provoznim pretlaku < 5 bar; montdie a opravy plynovodit
a plynovodnich pripojek z polyetylénu v otevienych vykopech o praméru bez omezeni
a provoznim pretlaku bez omezeni; bezvykopové kladeni plynovedic o délce nad 30 m
metodou strojntho vtaZeni PE potrubi o mensim prirezu do predem zataiené chranicky
o prauméru bez omezent a provoznim pretlaku bez omezeni; bezvykopové rekonstrukce
a opravy plynovedi metodou strojniho viaZent PE potrubi o men$im priviezu bez ndsledné
vipiné meziprostoru o priméru bez omezeni a provoznim pretlaku bez omezent.

Organizace byla zaregistrovina v registraénim systému GAS s.r.o.
Platnost certifikatu do: 22. prosince 2021

Platnost certifikatu je podminéna kladnym vysledkem dozoru provadéného minimalné jedenkrat roéné
4 je moZno ji overit na internetové adrese www. gasinfo.cz.

V Plzni dne: 22. prosince 2015

GASsro. Uplynd
Ceru/' kacni a reglslrm.m orgdn GAS s.r.o., Dem.sovo nabreii 6, 301 00 Plzeii |

Sl tekdera ceciy £




PRILOHA B

Mili zaméstnanci, milé zaméstnankyné,

DOTAZNIK — PODNIKOVE VZDELAVANI

jsem studentkou Zapadoceské univerzity v Plzni, fakulty ekonomické a timto si Vas

dovoluji pozadat o vyplnéni dotazniku, ktery bude slouzit k analyze podnikového

vzdélavani. Vysledky analyzy poslouzi pouze pro tcely mé bakalarské prace na téma

,»Vzdélavaci procesy v podniku®. Dotaznik je dobrovolny a anonymni.

Pfedem Vam d¢kuji za vyplnéni dotazniku.

Odpovézte prosim na nasledujici otazky:

1. Jakého jste pohlavi?

[]

[]

zena

muz

2. Kolik je Vam let?

[

[

[

[

18-25
26 - 35
36 —45
46 — 55
56 — 65
66 a vice

3. Jakou pracovni funkci zastavate?

[

[

[]

administrativni nebo technicky pracovnik
vedouci (stavbyvedouci, vedouci useku)
stavebni délnik

fidi¢

mechanik (dilna)

Hana Trubkova

vrcholové vedeni
stavebni mistr
strojnik

svarec



4. Pocit'ujete potiebu dal$iho vzdelavani ve své profesi?

[l ano

] spiSe ano

] spiSe ne
1 ne
] nevim

5. Jste spokojen(a) s podnikovym vzdélavanim (kurzy, Skoleni...)?
[l ano

"] spiSe ano

'] spiSe ne
1 ne
] nevim

6. Myslite si, ze Vam podnik dostatecné umoziuje ptistup k dalSimu vzdélavani?

(] ano
] ne
[1 nevim

7. Je pro Vas a Vasi pracovni pozici dalezité dalsi vzdélavani?
[l ano

] spiSe ano

] spiSe ne
1 ne
] nevim

8. Jaké vzdélavaci aktivity (Skoleni, kurzy) jste v poslednim roce absolvoval(a)?

1 povinna Skoleni (BOZP, prvni pomoc, pozarni ochrana)

[1 Skoleni fidi¢t — referentu



] Skoleni fidict z povolani

1 Skoleni dan¢ a u€etnictvi

] odborné kurzy (svafovani, TICR atd.)

1 jazykové kurzy

] manazerské kurzy

] zadného Skoleni (kurzu) jsem se nezucastnil(a)
35T

9. Do jaké miry vyuzijete nové poznatky (dovednosti) ziskané na vzdélavacich aktivitach

ve své praci?
velmi malo hodné
0 1 2 3 4 5
10. Které vzdelavaci aktivity povazujete za nejpiinosnéjsi?
] povinna skoleni (BOZP, prvni pomoc, pozarni ochrana)
1 Skoleni fidict — referentt
1 Skoleni fidi¢h z povolani
1 Skoleni danég a Gcetnictvi
] odborné kurzy (svafovani, TICR atd.)
"1 jazykové kurzy
1 manaZerské kurzy
L 3TN
11. Jaky zptisob skoleni preferujete?
1 ve firmé
1 ve Skolicich stfediscich
1 pfimo na pracovisti

1 odborny seminaft



1 e-learning

12. Mate moznost ucastnit se vzdélavaci aktivity dle svych pozadavkii?

(] ano
] ne
(1 nevim

13. Jestlize ANO, o jakou vzdélavaci aktivitu byste mé¢l(a) zajem?
1 povinnd Skoleni (BOZP, prvni pomoc, pozarni ochrana)
1 Skoleni fidicu — referentt
] Skoleni fidi¢t z povolani
1 Skoleni dan¢ a ucetnictvi
] odborné kurzy (svafovani, TICR atd.)
1 jazykové kurzy
1 manazerské kurzy
1 nemam zajem o Zadné kurzy
L 1 5T PP

14. Jak ziskavate informace o nabizenych podnikovych vzdélavacich aktivitach?

[1  od nadfizeného

|

od kolegy

1 naporadé

L JINAK et
15. Motivuje Vas nadfizeny k dal$imu vzdélavani?

[l ano

(1 ne

[l nevim



16. Jestlize ANO, o jakou motivaci se jednd? (volnd odpoveéd’, zde se miiZzete rozepsat)

17. Co by Vas osobn¢ motivovalo k dal§imu vzdélavani?
] zvySeni mzdy Ci platu
'] moznost kariérniho rustu
] udrZeni stavajici pracovni pozice
1 dozvédét se néco nového
1 ziskani kvalifikace

1 zvyseni pracovni vykonnosti a kvality prace

18. Jak probiha vyhodnoceni ucinnosti vzdélavaci aktivity?
[] testem
1 rozhovorem
1 v provozu pii praci
1 vyhodnoceni v podniku neprobiha
19. Je VasSe vzdélavani financovano zaméstnavatelem?
[l ano

] ano, pod podminkou, napfi.: Ze po dobu dvou let nesmim zménit

zaméstnavatele, jinak si vzdélavani platim sam
1 ne
1 nasvém vzdélavani se také financné podilim
20. Ugastnite se daliho vzdé&lavani ve svém volném &ase na své naklady?
(1 ano

1 ne



21. Jestlize ANO, o jaké vzdélavani se jedna?
1 cizi jazyk

| prace na PC



PRILOHA C

Vyznamné projekty

Mezi nejvyznamnéjsi zdkazniky spolecnosti se fadi hlavné obce a mésta a velké stavebni
firmy, pro které spolecnost vykonava prace subdodavatelsky. Vzhledem k tomu, Ze je

firma certifikovana, jejim dalSim vyznamnym zakaznikem je RWE GasNet, s.r.o.

V minulosti se spolec¢nost podilela na mnoha vyznamnych projektech, jak v zapadnich
Cechach, tak i v jiznich Cechach, kde ma sidlo spole¢nost INDRICHOHRADECKE
MONTAZE s.r.o. Mezi nejvyznamnéjsi projekty bych uvedla nasledujici:

e Krajinna vystava bez hranic Cheb — Marktredwitz (rok 2005-2006):
predmétem zakédzky byla kompletni Gprava pravého biehu feky Ohfe.

e Vystavba kanalizace Staré Sedlo (rok 2006): predmétem zakéazky byla vystavba
vytlaéné kanalizace o délce 3 232,8m a gravitacni kanalizace o délce 5 223,3 m.

e Rekonstrukce NTL plynovodu Kladno (rok 2010-2011): pfedmétem zakazky
byla rekonstrukce stavajiciho plynovodu o délce 1 441 m, zaroven byl proveden
novy povrch komunikaci dotéenych vystavbou.

e Vystavba vodovodu Slapany (rok 2011): pfedmétem zakazky bylo pirivedeni
pitné vody do oblasti Slapany o délce 4,4 km.

e Komunikace a IS pro RD, Haje JIH — 2. Etapa - Cheb, Haje (rok 2011):
pfedmétem zakazky bylo vybudovani vetrejné kanalizace, vodovodu, plynovodu a
vetejného osvétleni a komunikace pro obytnou zonu.

e Rozsifeni ulice Lesni — Skalka — Cheb (rok 2012): pfedmétem zakazky byla
kompletni rekonstrukce ulice, destové kanalizace a nova vystavba vefejného

osvétleni.

Zdroj: STAMOZA, spolecnost s rucenim omezenym, 2012



Zdroj:

Rekonstrukce ¢asti ulice Denisova, JindFichiv Hradec (rok 2012): predmétem
zakazky byla rekonstrukce ulice a zaroven kanalizace, kterd se nachdzela
V hloubce ¢tyf metra.

Cheb, turistické vyuziti levého biehu Ohre - SO 601 prelozka stavajiciho
plynovodu (rok 2012): pfedmétem zakazky byla pielozka vysokotlakého
plynovodu DN 150 o délce 254 m.

=

STAMOZA, spolecnost s rucenim omezenym, 2012

Odkanalizovani obce Pomezi nad Oh¥i (rok 2014-2015): ptedmétem zakazky
byla vystavba kanalizace mezi Pomezim a Chebem véetné dvou Cerpacich stanic,
dale vystavba kanalizace z Dolni Hrani¢n¢ a kanalizace v obci Pomezi nad Ohfi.
Vodovod a kanalizace Horni Dvory (2015): predmétem zakazky bylo

vybudovani nového vodovodu a splaskové kanalizace.
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Predlozena prace je zaméiena na vzdélavani ve vybrané stavebni firmé. Cilem bakalarské
prace je analyzovat a zhodnotit systém vzdélavani ve vybrané firmé a v pripad¢ zjisténi
nedostatkll navrhnout opatieni, kterd by soucasnou situaci zlepsila. K analyze bylo
zvoleno dotaznikové Setieni, prostiednictvim kterého méli zaméstnanci moznost vyjadrit
sviij nazor na vzdélavani procesy ve firmé. Nasledné byla z vysledkt Setfeni vypracovana
analyza silnych a slabych stranek. Z nejzavaznéjSich slabych stranek byla navrzena

opatieni.
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Abstract
TRUBKOVA, Hana. Educational processes in a company. Cheb, 2016. 64 p. Bachelor
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Presented work is focused on education in selected construction company STAMOZA
spole¢nost s ru¢enim omezenym. The main purpose of bachelor thesis is analyze and
evaluate the educational system and methods used in selected company, and to propose
the measures to improve the current situation. The form of analysis was based on the
employee survey. Employees got the opportunity to express their view on education
processes in the company. The results of investigaton helped to appear strengths and
weaknesses of the educational system. The most serious results led to the new ideas
enhancing employees satisfaction.
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