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Uvod

Pod pojmem projekt je dnes pouzivano oznaceni pro Siroké spektrum ¢innosti, procest,
ukolt a dalSich aktivit, které vSak mnohdy ani projekty nejsou. Proto je dulezité
osobou pfi planovani projekti je projektovy manazer. Ne V kazdém podniku ovSem
existuje pozice projektového manazera, tudiz se projektovym manazerem casto docasné
stava i pracovnik na jiné pozici. Zhotovit projekt ¢i napldnovat projekt jiz dnes patii
k zakladnim manazerskym schopnostem a pozadavkim. U vétSiny pracovnich pohovort

jsou uchazeci tazani, zda jiz néjaky projekt planovali nebo se ho alespoii G€astnili.

Plan projektu, byva zdkladnim kamenem celého projektu a kdyz neni dobte zpracovan,
muze cely projekt zkrachovat. Proto by m¢l byt bran velky zfetel na kvalitni zpracovani

planu projektu, v¢etné jeho podkapitol.

V této bakalatské praci bude zpracovavan projekt na ziskani dotace na vyuku cizich
jazykud ve firm¢ Yazaki Wiring Technologies Czech s.r.0. Dotace bude ¢erpana z fonda
Evropské unie prostiednictvim Utadu prace v ramci projektu Vzdélavejte se pro rist
V Plzeniském kraji II. Ziskani dotace z fondt Evropské unie pomuze firmé zlepSit
jazykové dovednosti zaméstnanct, ktefi pfichazi do styku s dodavateli, odbérateli v

zahranici i S vedenim firmy, které sidli v Némecku.

Hlavnim cilem bakalafské prace je naplanovani projektu pro ziskani dotace s vyuzitim
teoretickych poznatkll. V praktické ¢asti vyuziji pro naplanovani projektu program MS
Project, ktery znané usnadiiuje praci na planovani projektd. Projekt bude definovan
pomoci logického ramce, WBS, Ganttova diagramu, registru zainteresovanych stran a

analyzy rizik.



1. Zakladni terminologie projektového managementu

1.1. Definice projektu

Pojem projekt je uzivan v riznych souvislostech, to je i pfi¢inou toho, Ze byva ruzné
chapan. Odlisné je chapan i zfady vyznamnych projektovych asociaci. Nesourodost
V chapani pojmu projekt pak vede k posunutému vyznamu projektu a tato nesourodost

pak dopada i na problematiku fizeni projektu, které tim pomérné ztézuje. [7]

., Zasadni rozliseni operaci a projektit je v tom, Ze operace se v ¢ase opakuji, zatimco

projekty jsou casove omezené a unikatni. “ [1, str. 46]

Projekt 1ze chapat jako docasné usili, kterym se vytvofi unikatni produkt, servis nebo

vysledek ¢innosti. [4]

Docasné znamend, ze kazdy projekt ma definovany zacatek a konec. Konec projektu
nastane, kdyZ jsou naplnény cile projektu, nebo kdyz je jasné, ze cile nebudou naplnény

nebo uz neni potieba, aby projekt dale existoval. [4]

,, Projekt jsou takové akce, které jsou principidalné charakterizovany jedinecnou sadou
parametru, jako jsou cile, jasné vystupy (dodavky), cas, ndklady, viastni organizace

projektu a odlisnost od ostatnich operacnich cinnosti. ** [3, str. 390]

Cim 1épe bude definovan cil projektu, popiipadé dili cile, tim jist&ji je zajistén uspéch
projektu. Kdyz neni cil dobfe definovan, dopadne hiife a je zde pravdépodobnost, ze
zainteresované strany budou radéji zjiStovat, co je vlastné realizovano a jak moc to

odpovida tomu, co bylo naplanovano. [2]

Na projekt se miizeme divat z n€kolika riznych pohledi, a to jako na sled ukold nebo
také jako na uskupeni. Sled ukolt by mél zdroje projektu pfemeénit na cil projektu, ktery
byl zadan. Uskupeni jako druhy pohled na projekt ukazuje urcité vztahy v projektu,
které délaji jednotlivé aktivity a dosahuji postupné cile projektu. [2]



,,Jednou z pomiicek pro dobré definovani cile je technika SMART. Cil by mél byt podle
této techniky:

o S —specificky a specifikovatelny (specific) — protoze potrebujeme vedet CO?;

o M — meFitelny (meaurable) — abychom byli schopni urcit, ceho jsme dosdhli;

o A —akceptovatelny (agreed) — pro jistotu, Ze vSichni relevantni vedi a souhlasi;

o R —realisticky (realistic) — aby bylo ziejmé, Ze stojime nohama na zemi;

o T — terminovany (timed) — protoZe bez urceni terminu vySe uvedené ztrdaci

smysl.“ [3, str. 63]

Projekty vétSinou znamenaji pro firmu nutné organizovani aktivit, které by nemusely
byt zvladnuty s normdlnim opera¢nimi limity. Projekty jsou proto, dost Casto casti
strategickych pland firmy, a protoze firma chce strategického planu dosdhnout, musi si
na projekt bud’ najmout pracovni silu od néjaké jiné spolecnosti ¢i vytvofit ve firme

projektovy tym, ktery cely projekt bude fidit. [4]
1.2. Trojimperativ

,,Definice projektu z pohledu projektového managementu zdiraziuje tii hlavni
parametry, které jsou vychodiskem pri rozhodovani o projektu a které soucasné definuji
,prostor“, ve kterém se vytvari ,,nova hodnota“ (produkt projektu — vystup projektu).*

[7, str. 15]

Cil projektu nam definuji tfi zakladni pojmy, t€mi jsou cil, as a néklady, to je takzvany
trojimperativ projektového fizeni. Cilem nasi prace, ¢i spéSného projektu by mélo byt

optimalni vyvazeni téchto tii pojmu. [3]

Tyto tii veliCiny jsou vzajemné provazany, to znamena, ze kdyz se zméni jedna ze tii,
ostatni dv¢ se také odpovidajicim zptisobem zméni. Kdybychom chtéli usettit naklady a
Cas, nedostaneme se k takovému cili, jaky byl definovéan. Tato trojice veli¢in byva casto

pro lepsi piedstavu znazornéna jako trojuhelnik. [3]



Pro uspésny projekt, nebo pro uspésné zakonceni projektu, musi byt tyto tii veliCiny
v rovnovaze. K GspéSnému zakonceni, popiipadé k tomu, aby byl trojimperativ
v rovnovaze slouzi plan projektu, ktery byl mél fidit prace, které museji byt
vykonavany. A zéaroven by v ramci planu projektu mél byt uren nebo dan néjaky
kontrolni systém, ktery bude monitorovat, jak jsou dodrzovany pozadavky, které byly

zadany v ramci trojimperativu. [2]

,Za idedlnich okolnosti by s dobre pripravenym planem mély byt Sance na uspésné
dokonceni projektu velmi vysoké. V redlném sveté vsak na projekt piisobi vlivy
vyvolavajici zmény a rizikové situace, které jsou pricinou vykyvii systému z jeho

rovnovazného stavu. “ 2, str. 23]

Obrazek1.1: Projektovy trojuhelnik

Rozsah

Cas Maklady

Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy Projektovy management a potiebné kompetence,
[1, str. 48], 2016

1.3. Registr zainteresovanych stran

Registr zainteresovanych stran (Stakeholders register) je vysledkem analyzy
zainteresovanych stran. Zainteresovanou stranou rozumime kohokoliv, kdo je

s projektem spojen. Muze byt s projektem spojen jak pozitivné tak negativné, piimo ¢i
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nepiimo, zamérné¢ nebo nezdmérné. Registr zainteresovanych stran je dualezity k tomu,
aby byla zajisténa spokojenost na vSech stranach, kterych se projekt dotyka. Naplnit

o¢ekavani v§ech zucastnénych a zaroven jim dat prostor se k projektu vyjadfit. [5]

Vztah se zainteresovanymi stranami je nutné fidit, protoze jejich z4jmy ovliviiuji celou

realizaci projektu i tspéSnost celého projektu. [5]

Jestlize nebude zhotovena analyza zainteresovanych stran a nevytvoii se Registr

zainteresovanych stran, je mozné, ze bude néjaka zainteresovana strana opomenuta. [5]

,, Zainteresované strany miizeme rozdelit dle vyznamnosti na dvé skupiny: primarni a

sekundarni.

Primarnimi stranami jsou:

e viastnici a investori;

e zaméstnanci;

zdkaznici (stavajici i potencialni);

obchodni partneri, zejména dodavatelé;

mistni komunita.

Mezi sekundarni zainteresované strany mizeme radit:

® verejnost;

e vlddni instituce a samospravni organy,
e konkurenty;

e Jobbisty a riizné natlakové skupiny;,

o média;

e obcanska a obchodni sdruzeni.* [3, str. 49-50]

Nékteré zainteresované strany se mohou také oznacovat jako strany projektem dotcené.
Jsou to zpravidla uskupeni nebo jednotlivci, ktefi nemaji na projekt ptimou vazbu, ale
projekt se jich miZe néjakym zplsobem dotykat. I stémito stranami je dilezité
komunikovat, protoze to muze ovlivnit ispéSnost naseho projektu. [3]
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Diky spolupraci se zainteresovanymi stranami dojdeme k jejich poznani, porozuméni
jejich zajm a muzeme s nimi diskutovat o projektu, tak aby na konci projektu byla
spokojenost na obou stranach. Na zaklad¢ diskuze se zainteresovanymi stranami si
firma stanovi na jaké pfesné Cinnosti, tykajici se jak celé firmy, tak zainteresovanych

stran, se zamé&fi. [3]

., Mezi nejznaméjsi a nejcastéji pouzivané prostredky zapojeni zainteresovanych stran

do projektu mimo jiné patvi:

e dotaznikove Setieni,

e oN-line diskusni forum,

e pracovni skupina;

e individualni jednani;

o neformalni setkani;

e organizace spolecnych projektii;

e telefonni podpora.

Kontakt se zainteresovanymi stranami jednoduse navdizete zverejnénim informaci na
webovych strankdach a vytvoreni elektronické schranky, do které miize kdokoli zaslat
otazku, komentar nebo informace. Je mozno zvolit ruzné urovné spoluprdce: od

«

pouhého poskytovani informaci pres konzultace az po pripadné spolurozhodovani. *

[3, str. 53]
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Obrazek 1.2:Potfeba komunikace se zainteresovanymi stranami

4
Vysoké
udriovani spokojenosti podrobné Fizeni

Pravomoci monitorovani ) .

R informowvani

podrobné asili
nizké -
nizky Zajem vysoky

Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy Projektovy management podle IPMA, [3, str. 54],
2016

1.4. Organizacni struktura projektu

., Kvalita projektového managementu je i pri uziti rozsahlych metodologii a pravidel
plné zavisla na lidech, kteri jsou jeho nositeli, ne vyhradné a pouze na jejich
individualnim vykonu, ale i na aktivitach celého projektového tymu a jeho snaze
dosahnout vytyceného cile. Aby bylo Fizeni projektu maximalné efektivnim procesem, je
potreba vytvorit prechodnou strukturu roli, popsat vztahy mezi témito rolemi, rozdelit
rozhodovaci autoritu tak, aby ukony rizeni meély své opérné body — ridici a vykonné
slozky — a aby bylo jasné rozdéleni odpovédnosti za plnéni dilc¢ich vikoli a za jejich

syntézu a splnéni celkového cile projektu. “ 2, str. 25]

Pro Gspésny projekt a fizeni projektu je dulezité rozlozeni jednotlivych z4jmu, autorit a
rozhodovacich pravomoci, které jsou jednotlivym cClenim tymu dany. Organizacni
struktura projektu predstavuje sit’” vztahd, diky niz probihd komunikace mezi riznymi

zainteresovanymi stranami projektu, podle riznych autorit ¢lend projektového tymu.
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Organizacni struktura projektu je dana zakladaci listinou projektu a planem projektu,

ktery urcuje jednotlivé pravomoci ¢lenti organizacni struktury. [2]

Zajmové skupiny projektu tzv. stakeholders tvoii bud’ osoby jako jednotlivci nebo celé
skupiny, ktefi haji své zajmy na projektu a maji dany riiznou odpovédnost ¢i moznost
rozhodovani v pfipadé zmén na projektu. Mezi zdjmové skupiny projektu patii napf.
zékaznik projektu, tim miize byt spoleCnost ¢i jednotlivec, ktery je zadavatelem
projektu. Sponzorem projektu je osoba urCend zakaznikem projektu, tato osoba ma
vSechny pravomoci pro jednani pifi zménach na projektu. Dodavatelem projektu je
spoleCnost ¢i osoba, ktera na zakladé domluvy se zadavatelem projektu, poskytuje

zdroje a know-how které je potiebné k dosazeni cile projektu. [2]

,, Kvalitativni uroven projektového managementu je i pri uziti detailné vypracovanych
metodologii a pravidel plné zavisla na lidech, kteri tvori organizacni strukturu
konkrétniho projektu. Protoze je pri detailnim pohledu a dennodennim rizeni duleZité
plnéni jednotlivych dilcich ukolu, které jsou vysledkem prace jednotlivcii nebi mensich
pracovnich skupin, celkovy uspéch projektu a dosazeni vytyceného cile je vyrazné

zavislé na spoluprdci celého projektového tymu. *“ [2, str. 29]

1.5.WBS

WBS organizuje a definuje celkovy rozsah projektu. WBS rozdéluje praci na projektu

na mens$i snadnéji organizovangjsi Casti prace. [4]

Kazdy projekt se skladd zpostupnych krokti a celkového cile je dosaZzeno
prostfednictvim plnéni jednotlivych krokl projektovym tymem. K popisu téchto kroki a
vetsi prehlednosti celého postupu feSeni projektu se pouziva WBS (Work Breakdown
Structure). Nazev pochdzi z anglictiny a v prekladu znamen4, Ze jde o rozpad praci, a to
praci jiz dokoncenych nikoliv probihajicich. Vysledek WBS je tedy sloZzen z vysledkl

jednotlivych ¢asti praci na projektu, které vedou k dosazeni 100% cile projektu. [5]

WBS vétSinou sestavujeme ,,shora dolti, od komplexnich celkd, cile projektu az do

podrobnéjsich detailli, do jednotlivych aktivit. [5]
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,,Rozpad projektu by mél pokracovat pouze na uroven, ktera je potrebna pro urceni
samotného ukolu nebo vedlejsiho ukolu jako pracovniho baliku, prirozeného vedlejsiho
déleni ndkladového uctu. Je to pracovni ukol, ktery je identifikovatelny s 0sobou,
zameéstnanim neb0 S Cislem rozpoctu a tyka se skutecné dokoncené prace projektu.
Pracovni balik se miize vyskytnout kdekoliv pod prvni urovni, ale obvykle se vyskytuje
na paté vrovni. Urovné se postupné tpkaji prvkii nizsich irovni, pocinaje ndzvem

projektu na prvni urovni. Nikdy nebylo nutno vypracovat WBS pod patou uroven. “
[6, str. 59-60]

Diky WBS si mizeme udé¢lat pfedstavu o tom, co vSe je potfeba béhem projektu udélat,
jaké ¢innosti musi predchéazet vyssim cilim. Na zéklad€ dobte zpracované WBS snadno
vytvofime harmonogram, rozpocCet 1 piifadime zodpovédnosti jednotlivym

¢innostem.[5]

Prestoze je kazdy projekt unikatni, WBS z ptedchoziho projektu mize byt ¢asto pouzita

jako predloha pro novy projekt. [4]
1.6. Ganttiiv diagram a Kkriticka cesta

Béhem prvni svétové valky byla Henrym L. Ganttem pfedstavena technika diagrami,
ktera ukazovala sled ukold, jejich zagatky a konce. Ukoly jdou posloupné odshora dolt,
Casovd osa je ale zobrazena horizontalné. Proto jsou tyto diagramy stidle hodné
pouzivany i Vv soucasnosti. Jejich sestaveni je jednoduché a neni ani potfeba néjakych

zvlastnich znalosti pro jejich tvofeni. [2]

Ganttliv diagram se také nékdy nazyva useCkovy diagram, vzhledem k tomu, ze vztahy
naslednosti a souslednosti cinnosti jsou zobrazeny pomoci spojovacich Sipek.
Dodatec¢né informace mohou byt zobrazeny vedle usecek nebo v tabulkové ¢asti
diagramu. Tento diagram Ize tvofit bez pocitace, respektive bez specialniho softwaru,

proto je také Castéji pouzivan nez daleko slozitéjsi Casové diagramy. [1]
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Dulezitym prvkem, ktery mizeme v Ganttové diagramu pouzit, jsou tzv. milniky. Jsou
to znacky, které nam v diagramu oznacuji vysledek ¢i udalost pro jednotlivé ¢innosti,
fazi ¢i cely projekt, dobfe nam proto zobrazuji dosazeni néjakého bodu v projektu

v ur¢itém ¢ase. Milniky nemaji dobu trvani. [1]

., Metoda kriticke cesty (angl. Critical Path Method, CPM) je metodou, kterda je zaloZena
na vyhledavani a analyzu kritické cesty projektu — nejdelsiho sledu ukolit projektu, které
neobsahuji Zadné casové rezervy, metoda neobsahuje kombinované odhady trvani usekii

projektu, coz je jeji nejvetsi odlisnost od metody hodnoceni a kontroly projektu. ** [2, str.
134]

Metoda kritické cesty zobrazuje nejdiive nutny zacatek ukolu a nejpozdéji nutny
zacatek ukolu, které mohou pozadovat vice zdrojii, nez jsou dostupné nebo muze
pozadovat zmény ve zdrojich, které ale nejsou splnitelné. Tudiz muze pridélovani
omezenych zdroji ¢innostem na kritické cesté pomoci k vytvofeni harmonogramu, jenz
odrazi tato omezeni. Relokace zdrojii z nekritickych na kritické aktivity je béZnou praxi,
jak vratit projekt opét do hry nebo jak ho zakoncit co nejdiive po presahnuti daného

terminu. [4]

1.7. Logicky ramec projektu

., Logicky ramec je jinou formou definovani projektu. Misto volného textu clenéného do
prislusnych kapitol se definovani projektu vytvari ve formé tabulky. Zakladnim
principem je fakt, zZe klicové parametry projektu jsou vzajemné logicky provazany.
Dalsimi pouzitymi principy je potreba méritelnosti vysledki, prace v tymu a systémovy

pristup — uvazovani véci ve vzajemnych souvislostech. ““ [1, str. 110]

Zamgér projektu tika, pro¢ chceme provadeét projekt, odpovida na otdzku, pro¢ chceme
dosahnout cile projektu. Zamérem projektu rozumime, jaké ptinosy bude mit projekt, az

ho zrealizujeme. [1]
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Cil nebo také v neékterych zdrojich zména popisuje, ¢eho konkrétné chceme projektem
dosdhnout, co chceme ziskat. Vymezeny cil je jedine¢ny a jediny. V ptipadée, ze pfi
tvorbé logického ramce nalezneme cile dva, méli bychom kazdy znich fesit

V samostatném projektu. [1]

Konkrétni vystupy urcuji, jak chceme ucelu projektu dosdhnout, neboli jaké vystupy

musime vytvofit, aby bylo dosazeno celkového tcelu projektu. [1]

Kli¢ové aktivity jsou jednotlivé diléi aktivity, které museji byt udélany, abychom mohli

dosahnout urcitych vystupti a poté naplnit cely cil a ucel projektu. [1]

V druhém sloupci logického ramce jsou uvedeny ukazatele, tzv. objektivné ovétitelné
ukazatele, ktefi prokazuji, jestli bylo zaméru projektu a konkrétnich aktivit skute¢né
dosazeno. Méla by zde byt stanovena urcitd meta, které chceme dosdhnout, naptiklad

snizeni ztraty o 10%. [1]

Tteti sloupec popisuje, jak budou tyto ukazatele ziskany, kdo za né zodpovida a jaké
naklady a ¢as jsou potiebné k ziskani téchto ukazatell. Nékteré ukazatele se ovSem

projevi az po ur¢itém ¢ase od ukonceni projektu. [1]

Ctvrty sloupec uvadi piedpoklady a rizika. Predpoklady stanovujeme jako uréité
podminky pro UspéSnou realizaci projektu. Zaroven zde uvadime rizika, kterd ndm

mohou jednotlivé aktivity na projektu ovlivnit ¢i ohrozit. [1]

Neexistuje pouze jeden idedlni logicky ramec pro jeden konkrétni projekt, jestlize
dostanou dva tymy zpracovat logicky ramec pro ten samy projekt, kazdy tym bude mit
jiny logicky ramec. Neznamena to vsak, ze by jeden byl horsi a druhy lepsi. Oba
logické ramce mohou byt dobfe zpracovany a oba mohou dojit k dosazeni cile projektu.

[3]

Pti tvofeni logického ramce nejde ani tolik o dosaZeni dokonalého logického ramce,
ovSem mé¢l by samoziejmé naplnit ucel a cil projektu. Podstatnym pii zpracovavani je,
Ze by se toho méli zGcastnit vSechny zapojené zainteresované strany (nebo alesponi ty

pfimo zainteresované strany). Hlavné z diivodu toho, ze se vzajemné dohodnou co, pro¢
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a jakym zpisobem ma byt realizovano, jakou maji financni a Casovou piedstavu o

projektu a jaka rizika mohou byt s realizaci projektu spojena. [3]

Za piipadu, Ze se maji vSechny zapojené strany shodnout, musi byt v logickém ramci
zobrazeny vSechny potfeby a pozadavky zakaznika projektu, stejné jako urcitd omezeni
diky realizaci tohoto projektu. A vzajemné by mély tyto soucasti dospét k néjaké shodé.

[3]

,, Definovanim prostrednich sloupkit se pak tviirci skupina shodne na kritériich uspéchu
projektu a jeho jednotlivych etap, stejné jako na definovaném zpiisobu jejich ovéren.
Pravdépodobnost, zZe poté pri realizaci a ukoncovani projektu vznikne néjaky spor typu

3

,,ale my jsme mysleli, Ze to bude délat jeste to a ono“ je redukovdana na minimum. ‘

[3, str. 69]

Logicky ramec slouzi i jako jeden z prostiedkdi pro posuzovani a realizaci zmén

Vv projektu béhem realizace projektu. [3]

.,V neposledni radé je tabulka logického ramce vybornym komunikacnim prostredkem.
Velmi rychle lze s pomoci LR vysvétlit zakladni smysl a strukturu projektu kterékoli

v o6

zainteresované strané. “ [3, str. 69]
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Tabulka 1.1: Logicky ramec

Objektivné ovétitelné

Zdroje informaci

Zamér k ovéfeni (zpisob Nevypliuje se
ukazatele
ovéfeni)
o ) Zdroje informaci
Objektivné ovéfitelné o
Cil k ovéteni (zplsob Ptedpoklady a rizika
ukazatele
ovéteni)
o ) Zdroje informaci
Vystupy (konkrétni | Objektivné ovétitelné o
k ovéteni (zplisob Ptedpoklady a rizika
vystupy) ukazatele
ovéfent)
Aktivity (klicové Zdroje (penize, lidé, y . o
) ) Casovy ramec aktivit | Predpoklady a rizika
¢innosti) ...)
Nevypliuje se Nevypliuje se Nevypliuje se Ptedbézné podminky

Zdroj: vlastni zpracovani podle knihy Projektovy management podle IPMA, [3, str. 64],
2016

2. Plan projektu

Kazdy projekt je jedinecny a je obtizné stanovit konkrétni postupy, metody a techniky,

které by platily univerzalné pro kazdy projekt. Pro to je dllezité vytvofit si pro kazdy

projekt plan fizeni projektu (project management plan). [1]

Planovani projektu se sklada s Cinnosti, které jsou zaméfeny na jednotlivé kroky, které

povedou Kk dosazeni cilu projektu s pomoci pracovniho usili a zdroji, jenz jsou

k dispozici. Planovani projektu zacina uz v dobé piedprojektovych studii a pokracuje

v dobé&, kdy se projekt definuje a zacina realizace samotného projektu, tehdy je totiz

nutné stanovit uréité predpoklady casového planu, zdroji, nakladi na zhotoveni

projektu a rozbor rizik, ktera mohou nastat. [1]




2.1. Plan komunikace

Vhodna komunikace v ramci fizeni projektu je jednim z dilezitych faktort, které
ovlivni uspéch projektu. Je nutné informovat vSechny zainteresované strany o stavech
projektu. V pripad¢, ze nebudeme vSechny strany véas a fadné informovat o stavech
projektu, mizou daleko snaze vznikat problémy, jenz mohou vést az k zmareni cile

projektu. [1]
,, Komunikacni plan projektu je mistem, kde je popsano:

e jaké informace budou sdileny — ndzev a ucel dokumentu nebo jiné polozky
komunikacniho planu,

e jakd je periodicita jednotlivych polozek a jaké jsou casové limity pro distribuci a
odezvy,

e kdo je za tvorbu a distribuci jednotlivych poloz odpovédny,

e kdo musi nebo md danou informaci obdrzet, pripadné kdo se K obdrzené
informaci vyjadruje,

e jakou formou budou predavany ostatnim clenum projektového tymu a pripadné

mimo projekty.

Zakladni pravidla komunikacniho planu mohou byt shromazdeéna a publikovana

napriklad formou tabulky. [2, str. 167-168]

Projektovy manaZer muze stravit hodné casu komunikaci S projektovym tymem,
stakeholdery, zdkaznikem ¢i sponzorem. Kazdy kdo je v projektu angazovan by mél
rozum¢t tomu, jak komunikace ovliviiuje cely projekt jako takovy. Planovani
komunikace pomaha urcit informa¢ni a komunikaéni potfeby mezi ucastniky projektu.
Distribuce informaci fesi, jaké informace musi byt k dispozici ucastnikiim projektu.
Vykazovani vysledkii zahrnuje sbirani a distribuovani informaci, to znamena hlavné
reportovani vysledkd a postupil na projektu a predvidani dalSich praci na projektu.
Spravovani zainteresovanych stran md na starosti komunikaci se zainteresovanymi

stranami a feSeni jejich pozadavku ¢i problému, které se vyskytly v ramci projektu. [4]
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2.2. Plan nakladu

Plan néklada a sestaveni rozpoctu projektu souvisi s planovanim projektu a to hlavné
S planovanim zdroji a ¢asovym planovanim. Soucasné s planovanim rozpoc¢tu dochazi i
K planovani naklad a vynosd. VétSinou by mélo byt pozadavkem planu nakladd a
vynosu, aby vynosy pievysily naklady, pokud se jedna o projekt neziskovy tak by se
naklady a vynosy mély alesponn rovnat. Rozpocet projektu bude zajimat vSechny
zainteresované strany, protoze kazdd pravdépodobné chce mit z projektu také néjaky
zisk. [3]

Néklady projektu se mohou €lenit z riznych pohledii na né. Nejlepsim pohledem, ktery
by si firma méla udé€lat nejprve, je rozdéleni nakladl na ptimé (Direct Costs) a nepiimé
naklady (Indirect Costs). Rozdil mezi t€émito naklady je v tom, jak souvisi s projektem.
Piimé naklady jsou jednoznacné ptifazeny projektu, na rozdil od neptimych, jenz jsou

dany urc¢itym pomérem z celkovych nakladi spolecnosti. [3]

Planovani nékladii zahrnuje planovani, odhadovani, rozpoctovani a kontrolovani
nakladl, tak aby byl projekt splnén se schvéalenym rozpoctem. Odhadovani nakladt
rozviji aproximaci nékladl na zdroje, které budou zapotiebi na dokonceni ¢innosti na
projektu. Rozpoctovani zahrnuje agregaci piedpokladanych nakladii na jednotlivé
projektové Cinnosti nebo na celé skupiny Cinnosti za ufelem stanoveni zakladnich
potiebnych nakladii na projekt. Kontrolovani naklada sleduje faktory, které zptsobuji

rozptyly nakladu a fidi zmény projektového rozpoctu. [4]

Mnoho planid nakladl zahrnuje také rezervy, které se nazyvaji pohotovostni povolenky,
jelikoz naklady v mnoha ptipadech piekroci plan néklada a je potieba vyuzit néjakych
prosttedkli navic. Jednou z moznosti je vytvofit si rezervu na kazdou cinnost na
projektu, v pfipadé ze vzrostou naklady na ¢innost nebo se ¢innost prodlouzi apod.
Druhou moznosti jak pouzit rezervy je, vytvofit si urcity balik penéznich prostredkd,
které budou vyuzity jako rezerva na jakoukoliv ¢innost, kterd bude potfebovat rezervu.

Zalezi pouze na projektovém manazerovi ¢i na domluveé se sponzorem. [4]
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2.3. Plan zdrojta

., Zdroje jsou prostiedky, které slouzi k provedeni projektové cinnosti. Planovani zdroju
urcuje zdroje potrebné pro provedeni jednotlivych Ccinnosti. Planovani zdroji

prizpiisobuje pouziti zdroje dostupné kapacite zdroje a optimalizuje vyuZiti zdroju.

Zdroje lze rozdeélit na ty, které se spotiebovavaji a na zdroje, které se nespotiebovavaji.
Mezi zdroje, které se spotrebovavaji, patri penize a vSechny druhy materialii. Mezi

zdroje, které se nespotiebovavaji, patri lidé, stroje, zkusebni zarizeni apod.

Planovani zdrojit v projektovéem managementu zahrnuje materialové zdroje (stroje,

zarizent, materidl atd.), lidské zdroje — persondl a financni zdroje. * [1, str. 147]

Planovani zdroji by mélo byt provedeno ve tfech krocich. Nejprve by se mély urcit
potiebné zdroje pro projekt, poté by se mély najit dostupné zdroje, které by bylo mozné
pouzit pro realizaci projektu. Jako posledni by mélo byt srovnani potfebnych a
dostupnych zdrojii a mélo by se piejit k naplanovani pouzivani a zapojovani téchto
zdrojii. Planovani zdrojl je obzvlasté dulezité, kdyz fidime projekt v ramci programu ¢i
portfolia projektl a dalsi projekty by z naSich zdroji mohly téZit nebo je mohly take
vyuzivat. [1]

Odhadovani pozadavkli na zdroje bude mit vliv na dobu trvani planu ¢innosti, nebot’
zdroje pfidélené pro jednotlivé aktivity a dostupnost téchto zdroji vyrazné ovlivni dobu
vetSiny Cinnosti. Planovani a vyrovnani zdroji muze mit vliv na pfedbézné odhady
druhli a mnoZstvi potebnych zdrojii projektu. V ptipadé, Ze se zméni pozadavky na
mnozstvi zdroji, pak jsou diky analyze vyrovnani zdrojl, zdroje aktualizovany a opét

vyrovnany. [4]
2.4. Plan Fizeni kvality

.,V ramci ISO norem je kvalita definovana jako ,,souhrn vSech znakii produktu nebo
sluzby, které ovliviuji jejich schopnost uspokojit stanovené a predpokladané potieby *.
Mnoho firem vidi kvalitu spise jako proces nez jako produkt, nebot se v podstaté jedna o

neustdle se zlepsujici proces, kdy jsou zjisténé vystupy pouZity ke zvyseni hodnoty
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budouciho vyrobku nebo sluzby. Proto se organizace snazi kvalitu definovat a snazi se
vytvaret procesy zlepSovani kvality. Napriklad firma Kodak definuje kvalitu jako
L wrobky a sluzby slouzici k uspokojeni potreb zakaznika, které z hlediska 7izeni
nakladii prindseji pridanou hodnotu*. Rada organizaci se vsak potykd se skutecnosti, ze
nedokaze definovat kvalitu. Duvodem je, ze kvalita (respektive parametry dané tridy
Jjakosti) je definovina zakaznikem. ** [3, str. 100]

Kvalitu projektu nemuze tidit kazdy, méli by ji fidit vrcholovy manazefi v organizaci,
pfipadné projektovy manazer toho projektu, kterému veli. Neustalé zlepSovani kvality
vede kzménam a zlepSovani i jednotlivych procesi ve firmé, k reorganizacim prace

V ramci organizace i v ramci projektu. [3]

, Plan Fizeni kvality je mistem, kde jsou popsany postupy, procedury a pozadované
limity méreni kvality podle pozadavki specifikovanych v Definici predmétu projektu.
Plan Fizeni kvality obsahuje:

o politiku budovani kvality v priitbéehu projektu,
e operacni definice a metriky pro kontrolni procesy rizeni kvality,

o seznamy a tabulky (angl. Checklists), které jsou metodickym voditkem pro
provadeni specifickych kontrol. “ [2, str. 170]

Vstupnimi informacemi, které fidi plan fizeni kvality, jsou rizné metodické pokyny a
predpisy spolecnosti, které musi firma dodrzovat a kterymi se musi bez vyjimek fidit,
obzvlasté je-li firma soucasti n&jaké nadnarodni korporace. Dale je dlleZitym
dokumentem tzv. Definice pfedmétu projektu, v tomto dokumentu by mély byt popsany
vSechny vystupy projektu a popsany vSechny pozadavky zakaznika, podle nich musime
kvalitu také fidit. Popisy a navrhy pfedmétu projektu obsahuji technické detaily
projektu, témi je také potiebnd kvalita dana a popsana. Normy, standardy a regulace,
kterymi se tidi at’ spoleCnost, kterd projekt zastit'uje, tak i zainteresované strany i

zakaznik projektu, je potieba vSechny dané a zavazné normy dodrzet. [2]
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3. Rizika

3.1. Definice rizika

,,Obecné je mozno riziko definovat jako udalost, ktera se miize vyskytnout s urcitou
pravdépodobnosti a projekt urcitym zpiisobem ovlivni. VIiv muze byt negativni, tj. miize
zpusobit skodu urcitého rozsahu a tak takeé riziko prevazné chapeme. VIiv vsak muize byt
také pozitivni a pak se obvykle mluvi o prileZitosti, kterd by se mohla vyuzit. Rizeni rizik
se zabyvda minimalizaci dusledkit udalosti negativnich a maximalizaci vysledkii
pozitivnich udalosti. PrileZitost pro projekt se prevazné analyzuji v predprojektové
etapé — viz studie prilezitosti. I ve studiu proveditelnosti se zabyvame vyznamnymi riziky
pro projekt. Pri Fizeni projektu se zabyvame veétsinou riziky, které maji negativni dopad
na projekt, ale nesmime poustét ze zretele i prileZitosti, které mohou nastat pri rizeni

projektu. “ [1, str. 162]

Urcitou analyzu a fizeni rizik bychom méli provést jiz ve studii proveditelnosti,
v planovaci fazi poté uz rizika fidime. U vétSich projekti byva vétSinou jeden
pracovnik, ktery se zabyva pouze fizenim rizik. U stfednich a malych projekt to

vétsinou spada do kompetenci vedouciho pracovnika, ktery tidi cely projekt. [1]

Neexistuje pouze jedna obecna definice rizika, jako riziko mizeme chépat vice jeva,
které se naskytnou a ohrozi nam cely projekt, pfipadné i existenci celé firmy. Rizikem
muze byt napiiklad pravdépodobnost vzniku ztraty, nejistota dosazeni moZnych
vysledkl, odchylka od ocekavanych vysledki, pravdépodobnost dosazeného vysledku,
ktery se odliSuje od vysledku, ktery jsme ocekavali, nebezpeci chybného rozhodnuti,
vznikla ztrdta, moznost, ze hrozba vyuzije zranitelnosti systému a cely projekt

zkrachuje. [9]
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3.2. Analyza rizik v projektu

Analyza rizik v projektu se sklada z nékolika ¢innosti, tj. identifikace rizik, posouzeni

rizik a odezvy na zjisténa rizika. [3]

Identifikaci projektu se snazime zapsat a prozkoumat vSechna rizika, kterd by nam
mohla ohrozit Gspésné zakonceni projektu. Neni vSak v lidskych silach upln€ vSechna
rizika popsat a najit. Ale alespon ta nejvetsi rizika, kterd vylozené ohrozuji dokonceni

projektu, by méla byt nalezena a popsana. [3]

Identifikace rizik probihd obvykle ve dvou féazich, v prvni fazi probihd sbirani
potfebnych informaci, ve druhé identifikujeme procesy a faktory a v nich poté hledame

nedostatky a slaba mista, ktera mohou vést k selhani ¢i vytvoreni rizika. [10]

K analyze rizik je nutna fada informaci o organizaci, struktufe procesti a podminkach,
za nichz probihaji. Zdrojem informaci potiebnych k analyze rizik tedy muze byt
naptiklad pozorovani pracovnich aktivit, rozhovory se zaméstnanci firmy, diskuze
v n¢kolikaclennych tymech s vyuzitim brainstormingu nebo analyzy ,,Co se stane, kdyz

...", dokumenty a vysledky auditd. [10]

V dalsi fazi, kdy uz mame nékterd rizika identifikovdna, se snazime je posoudit,
odhadnout jaké potencialni nebezpe¢i nam mohou zpusobit, jaky by byl jejich dopad na
nas$ projekt, kdybychom se jim nevyvarovali. VéEtSinou se v této fazi pouzivaji néjake
expertni odhady, pravdépodobnosti s jakou miiZe riziko nastat ¢i riizna statisticka data.
Vysledek posouzeni rizik miizeme zhodnotit dvéma zpuisoby, bud’ kvantitativné — kdy
ptimo riziko vyhodnotime c¢iseln€, naptiklad finan¢ni ztratu piimo vypocteme, nebo
kvalitativné, kdy riziko a jeho dopad zhodnotime néjakou slovni hodnotou, napiiklad,
ze je nizka pravdépodobnost toho, Ze takové riziko nastane. Vysledek potom
vypocteme a zaneseme bud’ do mapy rizik, nebo zobrazime pomoci jiné metody, ktera

nam zachycuje rizika v projektu. [3]

,, PFi neformalnim pristupu k analyze rizik (kvalitativni analyza rizik) dominuje metoda
ucelovych interview (metoda Delphi). Pro podporu provadeni kvantitativni analyzy rizik

se obvykle pouzivaji specialni nastroje, obvykle v podobé programii, casto disponujicich
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databazi informaci (pripadné expertnich systémii obsahujici znalostni databazi), ve
kterych je metodika a postup provadeni analyzy rizik jiz zpracovan. Téchto nastrojii

V soucasné dobé existuje rada. “ [9, str. 96]

Metoda Delphi je nejbéznéjsi variantou ucelovych interview, spo¢iva v rozhovorech
mezi experty, ktefi projekt hodnoti a mezi vlastniky hodnoceného projektu. Metoda
vyuziva dvou druhli otazek, prvnich, pevné stanovenych a druhych, variabilnich.
Respondenti spolu béhem této metody nekomunikuji, tudiz nedochazi k ovliviiovani se

navzajem. [9]

., Kvantitativni metody se ujaly predevsim v oblasti bezpecnosti organizaci a jejich
informacnich systému — prikladem mohou byt metodiky CRAMM, COBRA a MELISA. “
[9, str. 97]

Metoda CRAMM fesi hodnoceni systémovych aktiv, seskupeni aktiv do logickych
skupin a stanovuje hrozby, které mohou pisobit na tyto aktiva a skupiny aktiv. Zkouma
model systému, nikoliv systém jako takovy. Cena tohoto systému je opravdu vysoka,
proto se jedna o systém pro odborniky, ktefi se zabyvaji bezpecnosti a ne pro b&zné

uzivatele, ktefi fesi rizika na projektu jednodussi cestou. [9]

Ve fazi odezvy na zji$téna rizika bychom se méli po posouzeni rizik, které¢ ohrozuji nas
projekt, domluvit, jak na zjiSténé informace zareagovat. Cilem by samoziejmé mélo byt
sniZzeni hodnoty rizika, tak aby uZ nas$ projekt nijak neohrozilo. Je n€kolik zplsobt jak
riziko fidit a snizit jeho hodnotu, poptfipadé¢ ho upln€ pienést na jinou osobu.
Samoziejmé zavisi na projektovém tymu, popiipadé i na politice firmy jak s riziky
zachazi a pro jaké feSeni se rozhodne. Nejcastéji pouzivana opatieni pro oSetfeni rizik
na projektu jsou: pfeneseni rizika na tfeti osobu/na né€koho jiného, tzn. riziko si nechat
pojistit, naptiklad v zaplavové zoné si nechame pojistit drahy stroj, ktery by mohl byt
zéplavou poskozen. Dalsi moznosti je vytvofeni rezervy pro piipad, Ze riziko nastane,
muze se jednat o rezervu casovou, ndkladovou nebo zdrojovou. Nebo si miZeme
vytvofit zalozni plan B, podle kterého bude projekt fizen v ptipadé€, Ze riziko nastane.
MozZnosti je opravdu spousta a opravdu zalezi na vyhodnoceni rizika projektovym
tymem a na jejich domluvé na zmirnéni dopadu rizika. [3]
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Obrazek 3.1: Matice kvalitativniho hodnoceni rizikovych faktorti

Viiv| Velminizky | Nizky Stfedni Vysoky | Velmi vysoky

Pravdépodobnost

Velmi vysokd

Vysokd

Stredni

Mizka RF 3

Velmi nizka

_ Stfedni vyznam rizika Mizky vyznam rizika

Zdroj: vlastni zpracovani podle Projektovy management a potfebné kompetence,

[1, str. 167], 2016

4. Ukonceni projektu

vvvvvv

schvaleni a prevzeti projektového produktu zakaznikem. Projektovy manazer se snazi
ziskat oficialni potvrzeni, Ze zakaznik produkt akceptuje. Toto potvrzeni se zaradi mezi

projektové dokumenty. *“ [1, str. 244]

Vv v

Projekty kon¢i z fady diivodi. Bud’ jsou jiz uspé$né dokonceny, mohou byt pozastaveny
¢1 zruSeny pred dokoncenim. Skonceni projektu je optimalni zptisob zakonceni projektu.
V tomto piipad¢, byly vSechny prace na projektu uspéSné dokoneny a vytvoieny

produkt je akceptovan zakaznikem. Projekt je tudiz skoncen a prestava existovat. [1]

U fady projektl se Casto stdva, ze se vymknou plivodnim piedstavam a nardsta nejen
casovy ramec, ale Casto je tim padem piekracovan i rozpocet. Velmi Casto se to déje
hlavné z toho divodu, Ze je v projektu od zacatku zmatek, nejsou poradné stanoveny

cile a pozadavky projektu a Casto probihaji rizné zmény, které projekt samoziejmé
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vvvvvv

projektu mohlo probéhnout tehdy, kdy bylo zadano. [3]

PtedCasné ukonceni projektu nemusime vzdy vnimat jen negativné nebo katastrofalné,
naopak kdyz se budeme snazit o udrzeni projekt v chodu a budou se ndm ¢im dale tim
vice zvySovat nédklady, tak to pak muze byt katastrofou. K ptfed¢asnému ukoncéeni
projektu dochazi nejcastéji z plisobeni dvou vlivii a to jsou vlivy externi a interni.
Vlivem externim miize byt vliv, ktery byl uUpln€¢ opomenut, nebo bychom ani
nepiedpokladali, ze nastane, napf. zemétieseni nebo riznd politickd opatfeni a
rozhodnuti, kterd mohou projekt Gplné stopnout. Mezi interni vlivy patii nejcastéji
problémy mezi zainteresovanymi stranami, at’ uz je to na stran¢ zadavatele projektu,
ktery si neustale zad4 véci nad ramec projektu a tim se plivodni projekt mize velmi
opozd’'ovat, nebo na stran¢ projektového tymu, ktery mezi sebou mize mit neshody ¢i

jiné problémy v ramci projektu. Proto je vhodné vzdy se o vSem vcas informovat. [8]

., Predavka obvykle byva realizoviana urcitym postupem, definovanym ve smlouve,
navrzenym projektovym tymem nebo definovanym v organizacnich smérnicich (u

internich projektii). Soucasti takového postupu obvykle je:

e predani dokumentace produktu projektu, zkusebnich protokolii, akceptacnich
protokolu, inspekcnich zprav atp., jinymi slovy dokumentace dosaZenych
vysledkii a protokolarni ukonceni projektu,

e konecné vyhodnoceni financni stranky projektu, vyporadani vsech zdvazki,
financni ukonceni projektu,

® zavérecnd zprava projektového tymu (uzavient ,, projektového deniku“);

e seznam polozek k doveseni (vyhrady v akceptacnich protokolech atd.);

e uzavieni (doplneni) dohody o ndsledném reZimu provozu projektovych vystupii

(pokud uz tak nebylo drive ucinéno).

Po ukonceni projektu, tedy po ukonceni realizacni (provadéci, projektové) faze nastava

faze vyhodnoceni (poprojektova faze). “ [3, str. 264]
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Ukonceni obchodni smlouvy je procesem, ktery se zabyva tim, zda dilo popsané
Vv kontraktu, bylo opravdu ptesné a dle prani dokonceno a zda plni pozadavky zadané
zékaznikem, tj. tzv. verifikace projektového produktu. Ovétuji se kontrakty, jenz mohou
obsahovat podminky pro dokonceni projektu, kvili dilezitym detailim, které by mohly

jesté zpusobit zpozdeéni ukoncéeni projektu. [1]
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5. Prakticka ¢ast

5.1. Predstaveni projektu a firmy

Vybrany projekt bude popisovan dle poznatkli ziskanych v teoretické casti. Projekt
nefidil zadny projektovy manazer, protoze ve firm¢ nepracovali. Projekt mél kratké
trvani a byl realizovan od ¢ervna do zafi roku 2014. Po skonceni projektu nasledovaly

vzdélavaci aktivity, které trvaly od fijna roku 2014 do biezna roku 2015.

Projektem bylo ziskani evropské dotace na vyuku cizich jazykd. S nabidkou pomoci
ziskat dotaci oslovila firmu jazykova agentura, se kterou jiz mnoho let spolupracuje.
Dotaci bylo mozné ziskat prostiednictvim Utadu prace v ramci projektu, Vzdélaveijte se
pro rust v Plzenském kraji II. Cilem dotace a projektu Vzd€lavejte se pro rust
Vv Plzeniském kraji II, byla podpora podnikii a zaméstnavatelti, kterym se podafilo
prekonat hospodafskou recesi, byl uréen pro malé, stiedni a velké podniky a OSVC.
[11] Letak informujici o projektu Vzdélavejte se pro rist v Plzenském kraji II je

soucasti ptiloh.

Pro firmu by byla tato dotace velmi vyhodna, protoze by byly hrazeny nejen naklady
spojené s vyukou cizich jazykd, ale i mzdové naklady tcastnikii Skoleni po dobu, kdy se
ucastnili jazykového kurzu. Vzhledem ktomu, Ze dodavatelé i odbératelé sidli
v zahrani¢i a Castym auditim z evropské ¢i japonské centrdly bylo tieba, aby si
pracovnici zlepsili troven znalosti ciziho jazyka. Vyhodou pro zaméstnance bylo
Skoleni pfimo ve firmé a to bud’ v priibéhu pracovni doby, kdy by je vedouci na Skoleni

uvolnil, nebo po skonceni pracovni doby.

Ziskani dotace se fidilo pozadavky Utadu prace a zaroveh pozadavky projektu
Vzdélavejte se pro rust v Plzenském kraji II. Muselo byt dodano nékolik pftiloh
k Zadosti o piispévek a to potvrzeni o bezdluznosti zaméstnavatele, doklad o zfizeni
uctu u penézniho ustavu, Cestné prohlaSeni Zadatele o podporu de minimis a Cestné
prohlaseni o velikosti podniku. Déle pak Utad prace v Plzni posuzoval situaci na
lokalnim trhu prace a celkovou situaci podniku dle n€kolika kritérii. Témi byly vyznam

daného podniku v regionu, vyznam odvétvi podniku v regionu, nezbytnost vzdélavani
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zaméstnancl, zhodnoceni piipadného rozsiteni aktivit podniku ¢i ziskdvani novych
zakazek, pfinos vzdélavaci akce pro zaméstnance a pfimétenost vysledkii vzhledem
k vysi pozadovaného vysledku. VSechna tato kritéria mohla dat dohromady celkem 100

bodi, na ziskani dotace musel podnik ziskat alespont 60 bodt a vice.

Zadatelé mohli zadat o piispévek az do vyse 500 000 K& mési¢né. Tento piispévek byl
vyuzit na uhradu vzdélavani v ramci podniku, ale i na mzdové naklady zaméstnance,
ktery se vzdélaval a tim padem nemohl vykonavat po danou dobu svoji praci a plnit své

povinnosti.

Zadost o ziskani dotace a jednotlivé kroky, které jsou pro ziskani dulezité, byly
zkoumany v ramci firmy Yazaki Wiring Technologies Czech s.r.0. Zadost o ziskani

dotace je soucasti ptiloh na konci prace.

Firma Yazaki Wiring Technologies Czech s.r.o. je korporaci, ktera ptsobi ve 44 zemich
svéta. Byla zalozena vroce 1962 v Thajsku a vzhledem Kk tomu, ze vyrabi rizné
komponenty pro automobilovy pramysl, spolupracuje nyni s pfevaznou vétSinou
vyrobcil automobilli. Celosvétové feditelstvi firmy je v Japonsku, feditelstvi, které
spolupracuje s firmou Yazaki Wiring Technologies v Ceské republice sidli v Némecku,

kam jsou reportovany veskeré hospodarske vysledky.

Ceskéa pobocka byla zalozena v roce 1993 ve Stifbie, v roce 2002 se prestéhovala do
Plzné na Borska pole i z dlivodu lepsi dostupnosti dalnice, kterou vyuZivaji dodavatelé a
odbératelé firmy. Firma kabelové svazky dodava systémem JIT a JIS do vyrobnich

zavodt v Némecku a Velké Britanii, kde jsou montovany do vozi.

Kromé projektu na vyrobu svazkl pro firmu MAN, ktery byl neddvno zaveden, vyrabi
zavod v Plzni dale kabelové svazky pro Daimler a Rolls-Royce. VSechny svazky, které
firma vyrabi, jsou tzv. KSK- svazky, to znamena, Ze jsou specifické piesné podle prani
zékaznika. Cesky zavod spolupracuje se zdvodem v Tunisu, kam se pfesunula pfevazna
¢ast vyroby malych svazkll pro spole¢nost Daimler a se zdvodem v Michalovcich, kam
se presunula vyroba svazkl pro osobni vozy BMW. Plzenisky zavod pro tyto zavody

ptipravuje veskerou technologickou dokumentaci a podklady pro vyrobu.
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Yazaki Wiring Technologies Czech zaméstnava kolem 850 zaméstnanct, z ¢ehoz 250
zaméstnancl tvoii podplirny personal a 600 zaméstnanct je pfimy vyrobni personal.
Firma je certifikovana pro vyrobu v automobilovém primyslu, zivotni prostiedi a
ochranu zdravi zaméstnancli. Yazaki ma svoji firemni kulturu, které museji vSichni
zaméstnanci spolecnosti dodrzovat. Obecnymi metodami zlepSovani procesti se zabyva
samostatné oddé€leni NYS (New Yazaki Systém), jez vyuziva vSechny znamé nastroje

jako naptiklad Kaizen, 7 Mudas, 5S a TPME.
5.2. Registr zainteresovanych stran

Zainteresované strany tykajici se projektu ziskani dotace jsme rozdélili do dvou skupin
a to mezi primarné zainteresované, to byli zaméstnanci firmy, ktefi se starali o ziskani
této dotace, a pak na sekundarné zainteresované, které¢ tato dotace ovlivnila, jako byli

naptiklad dodavatelg, stat a dalsi.

Na zaklad¢ teoretickych znalosti si vytvofime matici rozdéleni zainteresovanych stran

podle zajmu a miry vlivu na projekt.

Tabulka 5.1: Registr zainteresovanych stran

Mira oc¢ekavani | Nizka | Vysoka

Mira vlivu Nizka | Vysoka

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
Primarni Gi¢astnici projektu:

e Vedouci projektu mela vysokou miru ocekavani a taktéz miru vlivu, jelikoz cely
projekt fidila a zatizovala.

e Jednatelka firmy méla vysokou miru vlivu, jelikoz ona byla odpovédna za
dokumenty, které pozadoval Utad prace, a také méla vysokou miru oéekavani,
protoze jakékoliv penézni prostiedky ziskané z dotace by snizily néklady

spole¢nosti.
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e Zaméstnanci finanéniho oddéleni méli vysokou miru vlivu, protoZze oni byli
zodpovédni za spravné a vcasné provedeni plateb a za spravnost financ¢nich
podkladt, které pro tento projekt piipravovali. Mira o¢ekavani byla vysoka,
protoze i oni byli predpokladanymi Gcastniky jazykovych kurza.

e Manazeti dalSich oddéleni méli nizkou miru vlivu, jelikoz se v projektu nijak
neangazovali, pouze vybirali své podiizené, ktefi by se jazykovych aktivit poté
ucastnili. Mira oCekavani byla vysokd, protoze i oni byli ptfedpokladanymi
ucastniky jazykovych kurzi.

e Ostatni zaméstnanci firmy méli nizkou miru vlivu, projekt prakticky nemohli
ovlivnit. Jejich mira ocekavani byla vysoka v piipadé vybrani do budouci

jazykové aktivity, v ostatnich pfipadech by byla nizka.
Sekundarni Gi€astnici projektu:

e Stat, piipadné Ufad prace, jakozto zastupitel statu vtomto projektu, mél
vysokou miru vlivu. V piipad¢, ze by podklady od firmy nebyly v potadku,
neptidélil by dotaci. Mira ocekavani byla nizka, jelikoz nebyl nijak zavisly na
projektu.

e Zdravotni pojistovny, se kterymi méla firma smlouvy, musely vydat potvrzeni o
bezdluznosti, tudiz mély vysokou miru vlivu. Mira o¢ekavani byla nizka.

e Dodavatelé firmy méli nizkou miru vlivu, projekt nemohli nikterak ovlivnit ani
firmé pomoct se ziskanim dotace. Mira o¢ekavani byla nizka, protoze o dotaci a
nasledném Skoleni nebyli informovani.

e Odbeératelé¢ firmy méli taktéz nizkou miru vlivu. Mira o¢ekdvani byla nizka,
protoze o dotaci a nasledném Skoleni nebyli informovani.

e Centrala firmy, popfipadé celd korporace, méla nizkou miru vlivu. O projektu
byla informovana, ale nemohla ho nikterak ovlivnit, protoze vSe zaviselo na
zdvodé v Ceské republice. Miru oéekavani méla vysokou, protoze &im vice
zaméstnancl firmy by ovladalo cizi jazyk na vyssi Grovni, tim snazsi by byla

vzajemna komunikace.
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V piipad¢ vytvafeni registru zainteresovanych stran bylo pak vhodné si ucastniky

projektu rozdélit do n€kolika skupin dle miry vlivu a miry ocekavani.

1. Zastupci s vysokou mirou vlivu a vysokou mirou ocekavani, tj. vedouci
projektu, feditelka firmy, zaméstnanci finan¢niho oddé¢leni. Jednalo se tedy
predevsim o piimé ucastniky projektu a vzhledem k jejich postaveni ve firmé ¢i
v projektu s nimi probihala komunikace na denni bazi. V ptipad¢ jakéhokoliv
problému s projektem by museli byt informovani mezi prvnimi a zachovat se

podle miry zavaznosti problému.

2. Zastupce s vysokou mirou vlivu a nizkou mirou odekavani, tj. Ufad prace a
pojistovny, bylo potieba informovat 0 moznych zménach, pfipadné se od nich o

moznych problémech projektu informovat.

3. Zastupciim S nizkou mirou vlivu a vysokym ocekavani, tj. manazerim ostatnich
odd¢leni, ostatnim zaméstnancum firmy a centrale bylo nutné projekt piedstavit,

aby m¢li dostate¢né informace.

4. Zastupci s nizkou mirou vlivu a nizkou mirou jsou dodavatelé a odbératelé
spole¢nosti. Vedouci projektu je o projektu neinformovala, nicméné byla

pfipravena na piipadné dotazy reagovat.
5.3. Plan komunikace

Komunikace v ramci projektu probihala podle toho, v jaké skupiné zainteresovanych
stran se ta osoba ¢i firma nachazi. S kazdou skupinou se jednalo o néfem jiném, S jinou
frekvenci a fesily se jiné problémy. Bylo proto potiebné si jednotlivé ucastniky projektu
spravné roztiidit. Komunikace probihala osobné, elektronickou formou (emaily, datova
schranka) nebo telefonicky. U skupin, které se vyskytovaly piimo ve firmé, byla

komunikace bud’ osobni, telefonicka nebo elektronicka.
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Vzhledem k rozlisné mife vlivu i o¢ekavani na projektu bylo vhodné si zainteresované
strany rozdélit do nékolika skupin, podle toho, jak Casto a hlavné¢ o ¢em s kazdym
ucastnikem projektu komunikovala. Nejjednodussi rozd€leni bylo pravé podle miry

vlivu a miry ocekavani na projekt.

Skupina s vysokou mirou vlivu a vysokou mirou o¢ekavani byla informovana o kazdé

zméné na projektu. Komunikace s nimi probihala prakticky na denni bazi.

U skupiny svysokou mirou vlivu a nizkou mirou ocekavani, byla komunikace
ovlivnéna konkrétni fazi projektu. V piipravné fazi byla napiiklad komunikace s UP
velmi intenzivni, protoze bylo potiebné ziskat dostate¢né mnozstvi informaci. Naopak
ve fazi realizace byla komunikace s UP pouze omezena, zatimco komunikace s ifady a

pojistovnami, od kterych bylo potieba ziskat potvrzeni o bezdluznosti, byla ¢asté&jsi.

Skupina, kterd méla nizkou miru vlivu a vysokou miru o¢ekévani, byla o projektu
informovana a v ptipad¢ né¢jakého problému na projektu ¢i dosazeni néjakého milniku,

v

byly pfedany podrobné&jsi informace.

Skupinu s nizkou mirou vlivu a nizkou mirou oéekavani tvofili dodavatelé a odbératelé

spolecnosti, na jejichz ptipadné dotazy byla vedouci projektu pfipravena reagovat.
5.4. Logicky ramec projektu

Logicky ramec projektu nebyl prvotné pro tento projekt vilbec vytvoien, vzhledem
K tomu, ze firma neméla projektové stiedisko s projektovymi manazery. Manazerka,
ktera tento projekt fidila, ale vliibec netusila, co logicky ramec je. Zde bych doporucila
vedeni firmy vysvétlit alespont zéklady projektového managementu vS§em manazerim.

MozZna by se diky tomu zlepsilo 1 feSeni n¢kterych dalSich projekta.

Vyhodou logického ramce, jak jiz bylo feCeno v teoretické Casti, je piehlednost a
kontrola postupu praci k pozadovanému cili projektu. Logicky ramec byl s vedouci
projektu vypracovan nésledné pii feSeni této bakalaiské prace. Do logického ramce byly
zaneseny aktivity, které v ramci projektu prob&hly, a také predpoklady, jez projekt
ovlivnily, a ukazatelé, které jednotlivé Cinnosti kontrolovaly.
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Tabulka 5.2: Logicky ramec

Zlepseni

komunikacénich
dovednosti v cizim
jazyce u zaméstnanci

firmy, ktefi pfichazeji

do kontaktu
s dodavateli nebo se
zakazniky a  jejichz
jazykové  dovednosti

nejsou na dostatecné

ViR

Zvyseni jazykovych
znalosti minimalné o
jednu urovent (Al na

A2,BlnaB2,...)

Provedeni
jazykového testu
pied Skolenim a po

jeho ukonceni

Ziskani dotace

Potvrzeni o schvaleni

dotace ze strany UP

Zaslani  finanénich
prostiedkt
Z dotaéniho

programu UP

Spravné vyplnéni
zadosti a  zaslani
vSech potiebnych
dokladt

- Splnéni vSech
formalnich pozadavki

ze strany UP

- Zaslana potvrzeni o
bezdluznosti od
jednotlivych ufadi a
organli, podepsané
formulafe ,,Souhlas
se zpracovanim
osobnich udaju“ od
v8ech zaméstnancu,
smlouva o budouci
spolupraci
S vybranou  $kolici

firmou
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- Potvrzeni o pftijeti

ze strany UP

- VcCasné a spravné
vyplnéné¢ a odeslané

podklady




- Vypracovani a
odeslani  zadosti o

dotaci na UP

- Potvrzeni 0
odevzdani zadosti o
pridéleni Zadosti na

16

-Potvrzeni o pfijeti

ze strany UP

- Dostate¢na
argumentace pro

ziskani dotace

- Informovani 0
moznosti ziskani dotace
a ziskani  souhlasu

jednatelky firmy
- Zaslani informace o

moznosti $koleni vSem

vedoucim jednotlivych

oddéleni ve firm¢ za
ucelem vytipovani
vhodnych ucastnikt
Skoleni a jejich
vyjadieni

- Vyhodnoceni urovné
jazykovych znalosti
potencialnich ucastnika

jazykovych kurzti

- Na zékladé referenci
nebo predchozich
zkuSenosti vybrat
vhodnou firmu, ktera

bude Skoleni provadét

- jednatelka firmy a

vedouci projektu

- vedouci
jednotlivych oddéleni

a vedouci projektu

- lektor agentury,

ktera bude Skolit,

vSichni  potencialni
Ucastnici  Skoleni a
vedouci projektu;
poplatek za
otestovani ucastnikll

Skoleni 5000,-

- vedouci projektu,

referent pro Skoleni
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-1den

- 1 tyden

- 1 tyden

- 2 tydny

- Predpokladem je
souhlas  jednatelky

firmy

- Pfedpokladem je
souhlas jednotlivych
vedoucich s Gcasti
jejich podiizenych na

Skoleni

- Pfedpokladem je
vybér vhodného testu
a spravné a vcasné

vyhodnoceni lektorem

- Existence vhodné

firmy v dané lokalite




- Ziskéni potiebnych
informaci zUP
(podminky ziskani

dotace)

- Zaslani zadosti o

potvrzeni 0
bezdluznosti
finan¢nimu uradu,

celnimu urfadu, ceské
sprave socialniho

zabezpeceni

- Zaslani zadosti o
potvrzeni 0
bezdluznosti
zdravotnim

pojistovnam

- Ziskani  souhlasu
sucasti na kurzu a se
zpracovanim osobnich
udajii od potencialnich
ucastniku skoleni

- Zajisténi vhodnych

prostor ke skoleni

- Vybrani vhodného
terminu pro Skoleni pro

vSechny zi¢astnéné

- Navrh poctu lekci
(hodin) kurzt

- vedouci projektu,
prislusny referent

UP,

- vedouci projektu,
FU, CU, CSSZ

- vedouci projektu,
OZP, VZP, VoZP,
CPZP, PMV

- vedouci projektu,
potencialni castnici

Skoleni

- vedouci projektu

- vedouci projektu,
vedouci jednotlivych

oddéleni,

- vedouci projektu,
zastupce  vzdélavaci

agentury
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-3dny

- 2 hodiny

- 2 hodiny

- 1 tyden

- 1 hodina

- 1 tyden

- 1 tyden

- Porozuméni a
spravna interpretace

podminkam dotace

- Pfedpokladem je

bezdluznost, popt.
moZnost
neprodleného
doplaceni dluzné
Castky

- Predpokladem je

bezdluznost, popt.
moznost
neprodleného
doplaceni dluzné
castky

- Souhlas se $kolenim

- Volné Skolici
prostory v potfebnych

terminech

- Termin vhodny pro

vSechny ucastniky

- Shoda nazoru na

pocet lekei




- Stanoveni

harmonogramu $koleni

- Stanoveni
predpokladanych

naklada na Skoleni

- Stanoveni
predpokladanych
mzdovych naklada

zaméstnancu za dobu
jejich ucasti na

vzdeélavaci aktivité

- vedouci projektu,
vedouci jednotlivych
oddéleni,  zastupce

vzdélavaci agentury

- zastupce vzdélavaci

agentury

- vedouci projektu,

mzdova udetni

- 2 tydny

- 1 tyden

-3 dny

- Nalezeni termind,
které budou vhodné
pro vSechny
zucastnéné

- Pfiméfrenost nakladu

- Casova dostupnost

mzdové ucetni

Nabidka moznosti

ziskani dotace

5.5. WBS

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Work breakdown structure pomahé pti postupu praci a ¢innosti na projektu. Projekt byl

rozdélen do tii C¢asti. Pfipravné, kdy probihaly pifipravy vSech podkladi pro ziskani

dotace, realizaéni, kdy probihala komunikace s pojisfovnami a s Ufadem prace

Vv piipad¢ potizi na projektu a zavérecné faze, kdy firma oficialné€ ziskala dotaci a mohla

Ji zacit pouzivat na vzdélavani zameéstnancii. Zobrazeni WBS projektuje na dalsi strané.
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Obrazek 5.1: WBS

Ziskani dotace

Y ¥ Y

Pripravna faze Realizacni faze Zavérecna faze

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

V ramci piipravné fize doglo k ziskani potiebnych informaci o dotaci z UP. Poté bylo
potfeba informovat jednatelku firmy o moznosti se zapojit do dota¢niho programu a
ziskat jeji souhlas s GiGasti v projekt. Nasledujici aktivitou bylo zaslani informace o
moznosti Skoleni v§em vedoucim jednotlivych oddéleni ve firmé z dlivodu vytipovani
vhodnych tcastnikii Skoleni. Dale bylo nutné zjistit vSechny potiebné tidaje do Zadosti o
ziskani dotace, viz tabulka 5.3. Poté, co m¢li vedouci oddéleni vytipované budouci
ucastniky Skoleni, bylo potfeba, aby souhlasili se zpracovanim jejich osobnich udaju.
Kdyby se stalo, Ze by vétSina nesouhlasila nebo by se z néjakého jiného diivodu nechtéli
zcastnit Skoleni, neméla by firma dostatek ucastnikli Skoleni a mohlo by dojit k tomu,
7ze by dotaci vlibec nemusela ziskat. Poté co jiz vSichni budouci ucastnici Skoleni
souhlasili se zpracovanim udajt, bylo nutné vybrat vhodné terminy pro Skoleni, protoze
harmonogram Skoleni musel byt také soucasti zadosti o dotaci. Této aktivity se museli
zucastnit 1 jednotlivi vedouci oddé€leni z diivodu riznych planovanych auditl, uzavérek
a dalSich udalosti ve firmé¢, kdy potiebuji, aby se zaméstnanci vénovali plnéni jejich

pracovnich povinnosti.
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Tabulka 5.3: Kritéria pro posouzeni poskytnuti ptispévku firme

Vyznam daného podniku v regionu (max. 10 bod(l) | Nejedna se pouze o ,velikostni“ kritéria

Vyznam odvétvi podniku v regionu (max. 10 bodu)

rozhodujici je komplexni dopad na regionaln

trh prace.

Nezbytnost vzdélavani zaméstnancu
(max. 10 bodu)

Posuzuje se zejména vztah mezi vzdélavanim
ekonomickou ¢innosti a dalSim rozvojem

podniku.

Zhodnoceni pfipadného rozsifeni aktivit podniku

Ci ziskavani novych zakazek (max. 10 bodu)

Posuzuje se potencial podniku na rozSifen
vyroby a tvorbu novych pracovnich mist (napr

pfedpoklad ziskani novych zakazek).

Pfinos vzdélavaci aktivity pro zaméstnance
(max. 20 bodu)

Dopad vzdélavani na rozvoj podniku, kariérn
rast zaméstnance a na jeho dals

uplatnitelnost na trhu prace.

PFfimérenost vysledku vzhledem Kk vysi

pozadovaného pfispévku (max. 40 bodu)

Posuzuje se efektivnost, ucelnos
a hospodarnost  vynakladanych finanénich

prostredku.

Zdroj: vlastni zpracovani podle Manualu pro zajemce o vstup do projektu ,,Vzdélavejte

se pro rust v Plzeniském kraji I1.“, 2016

V realiza¢ni fazi doslo k vybéru vhodné firmy, kterd bude realizovat Skoleni. Vybirala
se na zakladé diivé;jSich zkuSenosti ¢i referenci na internetu. Dalsi ¢innosti bylo vybrani
vhodné Skolici mistnosti ve firmé&, kde by mohla Skoleni poté probihat a zajistit, aby se v
dobé planovanych $koleni Vv této mistnosti nic dalsiho nekonalo. Cinnosti, ktera byla pro
poslani Zadosti dilezita, bylo vyhodnoceni tirovné jazykovych znalosti u potencialnich
ucastnikli Skoleni. Jelikoz se do zadosti muselo napsat, o jaké kurzy bude firma piesné
zadat, bylo tedy nutné posoudit, jaké znalosti jiz Ui€astnici maji a jaky kurz bude
potiebny. Této Cinnosti byl napomocny referent jazykové agentury, ktera jiz s firmou
spolupracovala. Jako dal$i se posilaly zadosti o potvrzeni o bezdluznosti na ptislusné
ufady a na zdravotni pojiStovny, u kterych jsou zaméstnanci pojisténi. Tedy bylo
potieba zaslat Zadost na finan¢ni Gfad, celni Gfad, ¢eskou spravu socialniho zabezpec€eni
a oborové zdravotni pojisStovné, vSeobecné zdravotni pojistovné, zdravotni pojistovné
Ministerstva, vojenské zdravotni pojistovné a Ceské prumyslové zdravotni pojistovné.
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Dale bylo potieba navrhnout pocet lekci/hodin kurzii, protoze to bylo také soucasti
zadosti o ziskdni dotace. Dalsi dulezitou ¢innosti bylo stanoveni ptedpokladanych
nakladi na Skoleni a mzdovych nakladi ucastnikii kurzu po dobu jejich ucasti na
vzdélavaci aktivité. Této aktivité byla napomocna mzdova ucetni. Poslednim bodem
pfed odeslanim Zzadosti o dotaci bylo stanoveni harmonogramu Skoleni. Poté uz se jen

sestavila Zadost na zakladé vsech potiebnych podkladi a byla odeslana na UP.

V zavére¢né fazi, po obdrzeni informace o ziskani dotace, uzaviel zaméstnavatel
s jednotlivymi ucastniky vzdé€lavaci aktivity smlouvy o odborném rozvoji. Tyto
smlouvy musely byt uzavieny jesté pred zahajenim vzdé¢lavacich aktivit. A pak uz

nasleduje pouze ukonceni projektu a zahajeni vzdélavacich aktivit dle harmonogramu.
5.6. Ganttiiv diagram a Kkriticka cesta

Cinnosti, které lezi na kritické cesté, nemaji zadnou ¢asovou rezervu. Proto tyto ¢innosti
musime hlidat a ¢asto si zobrazovat kritickou cestu, protoze tyto ¢innosti by ndm mohly

ovlivnit cely projekt.

V nasem projektu byly vSechny ¢innosti kritické, vzhledem k tomu, Ze Zadost o ziskani
dotace musela byt poslana co nejdiive. To hlavné z diivodu, aby nedoslo k vycerpani
finan¢nich prostfedkl ur¢enych na tento projekt a za druhé abychom nezmeskali datum,
do kdy musela byt Zadost poslana. Proto musely byt ¢innosti vzdy za stanovenou dobu
dokonceny, jinak by se nam projekt prodluzoval a mohl by byt neuspé$ny. Proto je
vhodné pouzit Ganttliv diagram, aby sledovéni jednotlivych ¢innosti bylo snadné a

piehledné.
Cinnosti v naem projektu a zarovei kritické &innosti byly:

e Ziskani informace o dotaci a Skoleni

e Ziskani a prostudovani potfebnych informaci o dotaci z Utadu prace

e Informovéani jednatelky firmy a ziskani souhlasu s tcasti v dotacnim programu

e Zaslani informace o moznosti Skoleni v§em vedoucim jednotlivych odd€leni ve

firmé za G¢elem vytipovani vhodnych tcastnikil Skoleni a jejich vyjadreni
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Zjisténi vSech potfebnych udaji do zadosti o ptid€leni dotace

Ziskani souhlasu s Uc¢asti na kurzu a se zpracovanim osobnich udaji od
potencialnich ucastnikl Skoleni

Vybrani vhodného terminu pro Skoleni pro vSechny zicastnéné

Na zakladé referenci nebo pfedchozich zkuSenosti vybrat vhodnou firmu, ktera
bude skoleni provadét

Zajisténi vhodnych prostor ke Skoleni

Vyhodnoceni trovné jazykovych znalosti potencidlnich Gcastnikti jazykovych
kurzt

Zaslani zadosti o potvrzeni o bezdluznosti finanénimu ufadu, celnimu uradu,
Ceské sprave socialniho zabezpeceni

Zaslani zadosti o potvrzeni o bezdluznosti zdravotnim pojistovnam

Navrh poctu lekci (hodin) kurzt

Stanoveni ptredpokladanych nakladd na skoleni

Stanoveni ptredpokladanych mzdovych nakladi zaméstnanci za dobu jejich
ucasti na vzdélavaci aktivité

Stanoveni harmonogramu Skoleni

Vypracovéni a odeslani zadosti o dotaci na UP

Zamé&stnavatel pfed zahdjenim vzdélavacich aktivit uzavie s vybranymi
zamé&stnanci dohodu o odborném rozvoji

Ukonceni projektu a zahdjeni vzdélavacich aktivit

Rozvrh téchto ¢innosti a Ganttiiv diagram je pfiloZen v ptiloze na konci této prace.

5.7.Plan nakladu

Plan nakladd nebyl predem pfi zpracovavani projektu ani pfi uvazovani o zapojeni se do

projektu na ziskani dotace nijak zpracovan. Proto byl vypracovan az dodateéné na

vy¢isleni zisku z projektu.

Néklady byly déleny do dvou skupin, kvili lepsi pfehlednosti a lepsi predstavé jak

vznikly. Mezi piimé naklady patii pfimo spojené naklady s projektem. Vzhledem
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Kk tomu, ze byl projekt maly a veskerou praci v ném odvadé¢la vedouci projektu, nebyly
ptimé naklady velké. Piimé naklady byly tvofeny mzdou vedouci projektu, ktera byla
urena pomérem, protoze vedouci projektu nevénovala celou pracovni dobu pouze
projektu, ale i dal$i praci, kterou musela denn¢ dé¢lat a poté byla vynasobena tfemi,
protoze se projektu vénovala zhruba tfi mésice. Dale do pfimych nakladu patii naklady
na materidl, v projektu byly materidlem hlavn¢ rtizné dokumenty a formulare tykajici
se zadosti o dotaci. Vzhledem k tomu, Ze opét mnozstvi tisknutych materialti bylo malé,
v poméru k béznému dennimu tisku ve firm¢ byla jejich vyse priblizné 100 K¢. Mezi
pfimé naklady patfilo také cestovné. Vzhledem k tomu, ze vedouci projektu jela
n&kolikrat kvili projektu na UP, byla tato hodnota vy¢islena na 300 K¢&. Piimé naklady

a jejich sumu lze vidét v tab. 5.4.

Tabulka 5.4: Pfimé naklady projektu

P¥imé naklady

Popis Cena celkem s DPH (K¢)
Osobni néklady 28 140,-
Néklady na material (tisk formulai,

zéadosti) 100,-
Nakup sluzeb (Skoleni, preklady, ...) -
Cestovné 300,-

Pofizeni hmotného materialu -

Potizeni nehmotného majetku -

Naklady na subdodavatele -

Celkem 28 540,-

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Neptimé naklady projektu nelze jednoznacné vycislit, protoze nelze urcit, jakou ¢asti se
naklady projektu podilely na celkovych nékladech firmy. Vzhledem k tomu, Ze firma
zamé&stnava cca 850 zaméstnanct a pouze se jeden z nich se v ¢asti své pracovni doby

projektem zabyval.
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Celkové naklady projektu nebyly vysoké, v podstaté byly z vétsi casti tvoreny

mzdovymi naklady pracovniki, kteti se na projektu vice ¢i mén¢ podileli.
5.8. Plan zdrojt

Plan zdroju tohoto projektu byl zpracovan v programu MS Project. V projektu byly
zadany zdroje pracovni a materialové. Diky programu jsme mohli snadno zadat
jednotlivé ceny téchto zdroji. U pracovnich zdroji byly vyuzity sazby za hodinovou
praci na projektu. Vzhledem k malému projektu a k tomu, Ze nikdo z pracovniki firmy
nevénoval tomuto projektu sto procent své pracovni doby, byly vyuzity pomérné ¢astky
z jejich hodinové mzdy. Materialové zdroje byly vyc€isleny také pomérnou <&asti
z celkovych ndkladi na tyto zdroje v oddéleni. Pfimi pracovnici ve firm¢ byli
odménovani mési¢ni mzdou, podle odpracovanych hodin. Pracovnici mimo firmu byli

hodnoceni jejich zaméstnavatelem podle Gcasti na projektu.

Mezi materialové zdroje v projektu pattily emailova komunikace, telefon, dokumenty a
zadost o dotaci. Emailovd komunikace byla vyuZivana pii odesilani jednotlivych
podkladti na rizné Grady a pojistovny, se kterymi firma spolupracovala i v ramci firmy.
Telefon byl vyuzivan pii komunikaci S pracovniky ostatnich spoleénosti. Piipadné byl
opét vyuzivan pii komunikaci v ramci firmy. Dokumenty, které bylo potfeba vytisknout
byla cela zadost o piispévek z dotaéniho programu, ktera byla po ziskani vSech

informaci, potvrzeni a dalSich nalezitostech odeslana na UP.

Mezi pracovni zdroje patfili jednotlivi pracovnici, ktefi se projektu zacastnili. Hlavnim
pracovnim zdrojem byla vedouci projektu a poté jednatelka firmy. Do pracovnich
zdrojii byly zafazeny i pojiStovny a ufady, protoZze zde probihala komunikace se
zastupci téchto instituci. Z firmy, ktera Zadala o dotaci, se projektu zucastnili jesté
referent pro Skoleni, mzdova ucetni, ostatni vedouci oddéleni, Gcastnici budouciho
Skoleni a finan¢ni Gcetni. Jednotlivi u€astnici projektu poskytovali rizné informace dle

potieb.
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Obrazek 5.2. Zdroje projektu

@ [nazevzdroie - Typ ~ Popisek ~ Inicidly  ~ |Skupina ¥ Maximalni pofet ~ \Standardnisazbs v Preséasovd + |Naklady na pousiti* Nabihani ~ | z&kladni -

1 I:I Jednatelka firmy  Pracowni J 100% 822,00 Ki/hodina 0,00 Ké/hodina 0,00 K¢ Pribéiné Standardni

2 Vedouci projektu  Pracovni \Y 100% 50,00 K&/hodina 0,00 K&/hodina 0,00 K& Prib&ing 24 hodin

3 Pojistovny Pracovni [ 100% 0,00 K&/hodina 0,00 K&/hodina 0,00 K& Prib&ing Standardni

4 Referent Ufadu Pracavni R 100% 0,00 K&/hodina 0,00 K&/hodina 0,00 K¢ Pribéiné Standardni
préce

5 Celni Ufad, Finanéni Pracovni C 100% 0,00 Ké/hodina 0,00 K&/hodina 0,00 KE Pribéing Standardni
Gfad, {552

L3 Emailova Materidl E 0,00 K¢ 0,00 K& Prib&ing
komunikace

7 Telefon Material T 0,00 K¢ 0,00 K¢ Pribéiné

8 Dokumenty Materidl D 30,00 K¢ 0,00 K& Prib&ing

9 Zadost Materidl i 0,00 K& 0,00 K& Pribging

10 Zastupce vzdéldvaci Pracovni z 100% 0,00 K&/hodina 0,00 K&/hodina 0,00 K¢ Pribéiné Standardni
agentury

1 Referent pro Pracavni R 100% 10,00 Ké/hodina 0,00 Ké/hodina 0,00 K¢ Pribéiné Standardni
gkoleni

12 Mzdova Géetni Pracovni M 100% 30,00 K¢/hodina 0,00 K&/hodina 0,00 K& Prib&ing Standardni

13 Ostatni vedouci Pracavni ] 100% 25,00 Ké/hodina 0,00 Ké/hodina 0,00 K¢ Pribéiné Standardni
oddéleni firmy

14 (Oéastnici 8koleni  Pracowni u 100% 0,00 K&/hodina 0,00 K&/hodina 0,00 K& Prib&ing Standardni

15 Finanéni Gcetni Pracavni F 100% 30,00 Ké/hodina 0,00 Ké/hodina 0,00 K¢ Pribéiné Standardni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
5.9. Plan Fizeni kvality

Plan fizeni kvality na projektu nebyl zpracovan. Pfi zpracovani projektu se nicmén¢ bral
velky zfetel na to, aby vSe bylo zpracovano v nalezité kvalité, vSechny pozadavky hned

splilovaly o€ekéavani a projekt nebyl zbyte¢né prodluZzovan.

Kvalita, na kterou se v projektu mizeme zaméfit, je tvofena pievazné pravdivosti
informaci a jejich dostatkem, ktery ovlivni ziskani projektu a poté také zpracovanim

informaci.
5.10. Rizika projektu

Rizika na projektu bylo potieba najit, analyzovat, monitorovat je a fadné¢ se na né
pfipravit nebo je eliminovat. Analyza rizik byla provedena metodou odhadu vlivu
dopadu na projekt a pravdépodobnosti vzniku daného rizika. Vysledky analyzy byly

zpracovany a zaneseny do tabulky pro lepsi piehlednost.
e R1 - Riziko nezapojeni se do projektu

Riziko, ze by se firma, spiSe tedy jednatelka firmy nechtéla zapojit do projektu,

bylo pomérné velké. Riziko spocivalo v tom, ze by pracovnici, ktefi by se
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ucastnili Skoleni, nezvladali plnit své povinnosti a firma by se mohla diky tomu

dostat do probléma.

Riziko ptedstavovalo hrozbu pro projekt. V piipadé, ze by se jednatelka firmy
rozhodla, ze se nechce zcastnit dotacniho programu, byl by projekt ukoncen.
Pravdépodobnost s jakou by toto riziko nastalo, nebyla velka, nebot’ firma
vyuzila vzdy kazdou pfilezitost ziskat prostfedky z dota¢nich programu, aby

snizila své naklady.

Osetieni tohoto rizika bylo provedeno vyhodnocenim pfinost a zapord, které by
projekt mohl pfinést, a zdiivodnénim, pro¢ by bylo vhodné se projektu zucastnit

a dosahnout pozadovaného cile.

R2 — Riziko vy€erpanych ptispévku z tzv. podpory de minimis.

Toto riziko bylo opét pomérné velké. V ptipade€, ze by firma v poslednich tfech
ucetnich obdobich vycerpala ¢astku 200 000 eur z tzv. podpory de minimis, byl
by projekt ukoncen. Na celkovou sumu vycerpani piispévki z této podpory bylo
nutné se informovat na finanénim oddéleni, kde meli piehled o Cerpani pencz

Z této podpory.

Riziko pfestavovalo opét hrozbu pro projekt. Dopad rizika byl velky, projekt by
byl ukoncen. Pravdépodobnost s jakou by toto riziko nastalo, nebyla velka,
protoZze vSechny piispévky z Evropské unie cCerpala firma uZz dlouho pied

zapojenim se do tohoto projektu.

Vzhledem Kk tomu, ze pfedem neslo nijak tuto podporu odvolat nebo se ji vzdat,
nebylo moZzné toto riziko néjak eliminovat. Jedinou moZnosti bylo vcasné
informovani se na Cerpani piispévku z podpory de minimis a na zakladé toho

vyhodnotit, zda projekt zahajit ¢i nikoliv.
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R3 — Riziko nesplnéni podminek bezdluznosti u nékterého z uiadi ¢i pojistoven

Riziko, ze firma nesplni podminky bezdluznosti at’ u Finan¢niho tfadu nebo
nekteré z pojistoven, bylo opét hrozbou projektu. Avsak toto riziko bylo
minimalni, protoze firma byla povinna si kontrolovat zavazky a hlidat si vysi

dluhti u riznych instituci.

Riziko by bylo byvalo vedlo k prodlouzeni projektu z divodu nutnosti nejdiive
uhradit dluh instituci, které by firma dluzila. Projekt by se tak mohl nejen
protahnout, ale i dokonce viibec neuskuteCnit, protoze by naptiklad vedouci
projektu nemusela stihnout podat vSechny nové dokumenty do mezniho terminu

daného Utadem prace.

Riziko $lo oSetfit v€asnym placenim vSech zavazkd vici vSem institucim nebo
také vcasnou kontrolou bezdluznosti u v§ech tfadi a pojiStoven, od kterych bylo

potiebné potvrzeni pro splnéni cile projektu.

R4 — Riziko, Ze firma nestihne ziskat vSechna potfebna potvrzeni od tfadii a

pojistoven

V ptipadé, Ze pozadavek na potvrzeni o bezdluznosti ptiSel na n&jaky trad
pozdé, mohlo se stat, Ze dojde k nestihnuti terminu pro odevzdani podkladii pro

zadost o ziskani dotace.

Riziko mélo opét pomérné velky dopad. Pravdépodobnost s jakou by nastalo,
byla vétsi, protoze nikdo netusil, jak rychle se na Ufad¢ dostanou k posouzeni
zadosti, protoze zadosti o dotaci obdrzel UP velké mnozstvi. Vzhledem k tomu,
7e vedouci projektu podavala zadosti o potvrzeni na FU, CU, CSSZ a CPZP,
OZP, PMV, V0oZP a VZP, byla pravdépodobnost toho, ze se zadost diky nékteré

Z téchto instituci nestihne véas podat, vyssi.
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Toto riziko bylo oSetieno vcasnym poddnim vSech zadosti o potvrzeni.
V ptipadé dlouhé, ze nekterd z dotdzanych instituci nereagovala na pozadavek

v ramci n€kolika dni, bylo nutné se pifipomenout a urgovat potvrzeni zadosti.

R5 — Riziko nedodani vSech potiebnych poklada

Riziko nedodani vSech potiebnych dokladi spocivalo vtom, Ze firma by
nedodala vSechny nutné podklady pro posouzeni vhodnosti ziskani dotace
v parametrech, jez byly definovany Ufadem prace. Mezi tyto parametry patiil
vyznam daného podniku v regionu, vyznam odvétvi podniku v regionu,
nezbytnost vzdélavani zaméstnancd, zhodnoceni ptipadného rozsifeni aktivit
podniku ¢i ziskdvani novych zakdzek, piinos vzdé€lavaci aktivity pro
zaméstnance a piimétenost vysledkl vzhledem k vysi pozadovaného ptispévku.
Vzhledem k tomu, Ze tyto parametry hodnotil Utad prace na zékladé firmou
dodanych podkladi, bylo opravdu nutné vSechny podklady kvalitné a spravné

zpracovat a piedat.

Riziko nedodani vSech nutnych podkladt bylo vysoké. Pravdépodobnost, ze by

toto riziko nastalo, byla stiedni.

Ptedejit tomuto riziku se dalo dostatecnym ziskem informaci a kvalitnim
zpracovanim podkladd pro zajisténi cile projektu. Dalsi moznosti, jak se tomuto
riziku dalo piedejit, bylo informovat se na Ufadu prace, které podklady bude

ptresné pozadovat, a tyto podklady dokonale pfipravit.

R6 — Riziko vycerpani dotacnich prostredka

Riziko vyCerpani dota¢nich prostfedkti uréenych pro tento program hrozilo
Vv ptipadé¢ pozdniho podani zddosti o pfidéleni dotace. V piipad€é nedostatku

prostiedki v ramci dotace by jiz nebylo mozné firmé poskytnout dotaci, ¢imz by
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cely projekt skonéil ptedcasné. Riziko bylo velké, nebot’ o dotaci mohly zadat

subjekty z celého Plzenského kraje. Pravdépodobnost rizika byla stiedni.

Bylo nutné podat Zadost co nejdiive, aby Utad prace stihl zadost vyhodnotit do
doby, kdy mél jesté prostiedky k dispozici a mohl poskytnout dotaci.

Toto riziko bylo mozné minimalizovat tim, Ze by Zadost byla podana, co

nejdiive po spusténi projektu Vzdelavejte se pro rist v Plzeniském kraji I1.

R7 — Odmitnuti Gc¢asti na Skoleni ze strany zaméstnancti nebo nesouhlas se

zpracovani osobnich udaji

Riziko odmitnuti G¢asti na $koleni ze strany zaméstnanct hrozilo v pfipadé, ze
by zaméstnanci neméli zdjem se Skoleni zlcastnit. Pokud by se ve firmé
nepodafilo najit dostateCny pocet zajemct o Skoleni, zvysil by se podil nakladt
na jednoho Skoleného zaméstnance a tim by se sniZila efektivita ziskané dotace,

coz by se mohlo projevit zamitnutim ze strany UP.

Nesouhlas zaméstnanci se zpracovanim osobnich udaji by vedl taktéz ke
snizeni efektivity ziskané dotace, coz by mohlo opét vést az k zamitnuti

pfidéleni dotace ze strany UP.

Vliv tohoto rizika by byl stfedni, protoze by bylo mozné hledat dalsi potencialni
ucastniky $koleni z dal$ich oddéleni firmy. Pravdépodobnost, s jakou toto riziko

nastane, byla nizka.

Riziku bylo mozné ptedejit tim, ze by vedouci projektu provedla nejprve
pruizkum ve vSech oddélenich spoleCnosti. Vedouci projektu by zaslala
informaci o moznosti skoleni vsem vedoucim jednotlivych oddéleni ve firm¢ a ti
by ptedali informace o moznosti Skoleni vramci ziskané dotace vSem
pracovnikiim na svych oddélenich. Tim by mohl byt zajistén dostate¢ny pocet

zajemcu o $koleni a nemuselo by vzniknout toto riziko.
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R8 — Riziko neuvolnéni zaméstnance jeho nadiizenym

Nadfizeny mohl zamitnout ucast podiizeného na Skoleni z diivodu pracovnich
povinnosti podiizeného v obdobi planovaného Skoleni (audit, ndbéh nové

vyroby, zpracovani danovych podklada, ro¢ni uzavérka apod.)

Riziko neuvolnéni zaméstnance jeho nadfizenym bylo pro projekt obdobnou
hrozbou jako riziko ¢islo 7, jelikoz by se nemuselo podatit zajistit dostate¢ny

pocet zdjemct o Skoleni a tudiz by dotace nebyla tolik efektivni.

Tomuto riziku bylo mozné se opét vyhnout véasnym informovanim vedoucich
jednotlivych oddéleni a prizkumem zjistit, kolik ucastniki by mélo o $koleni

zajem.

R9 — Riziko nepfidéleni dotace

Nejvétsim rizikem bylo nepfidéleni dotace UP. V piipadg, Ze by firmé UP dotaci
nepiidélil, byl by cely projekt netspéSny. To by pro firmu znamenalo zbyte¢né

vynaloZené prostredky a Usili na tento projekt.

Mira dopadu na projekt by byla velka. Mira pravdépodobnosti, ze by toto riziko
nastalo, se nedala piesné odhadnout, zavisela predevsim na kvalitné zpracované
7adosti o dotaci ze strany spoletnosti a samoziejmé na UP, jak by zadost

posoudil a vyhodnotil, zda firmé dotaci ptidéli ¢i nikoliv.

Tomuto riziku Slo ptedejit pouze dobrou piipravenosti vSech potiebnych
podklad, spravnym vyplnénim vSech zZadosti, dostatecnym zdjmem o ziskani

dotace, jak ze strany zaméstnanci, tak i ze strany vedeni firmy.
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Obrazek 5.3: Matice rizik projektu

Vliv| Velminizky | Mizky Stfedni Vysoky | Velmi vysoky

Pravdépodobnost

Velmi vysoka

Vysoka

Stredni

Mizka

Velmi nizka

_ Stfednivyznam rizika Nizky vyznam rizika

Zdroj: vlastni zpracovani podle Projektovy management a potiebné kompetence,

[1, str. 167], 2016
5.11. Zhodnoceni projektu

Projekt byl zahajen a uspéSn€ zakoncen ziskdnim dotace, coz byl hlavni cil projektu.
Projekt nebyl fizen projektovym manazerem, ale i piesto byl uspé$ny. Pro pfisti
projekty ve firme by bylo vhodné zvazit lepsi znalosti projektového fizeni, aby byly

dodrZeny vSechny ndleZitosti fizeni projektu.

Projekt ve firmé nepostupoval podle piesné daného planu, avSak potiebné cinnosti
k zakonceni projektu probihaly tak, jak byly popsany v logickém ramci, ktery jsme

pozdgji s vedouci projektu vypracovali.

Jednatelka firmy velmi kladné hodnotila aktivni a odpovédny ptistup vedouci projektu,
jelikoz predevsim diky ni se podafilo ziskat dotaci z projektu Vzdélavejte se pro rist
Vv Plzeniském kraji II. Ziskani dotace pravdépodobné podniti firmu k dal§im aktivitdm
Vramci dotacnich programi, nejen z divodu snizeni nakladi na Skoleni, ale také

z ditvodu zlepSovani soft skills zaméstnanct firmy.
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Zavér

Cilem prace bylo popsat teoreticky zaklad, ktery se tyka projektu a planovani projektu.
Teoreticky zaklad prace byl poté vyuzit v praktické ¢asti.

Prvni praci na planovani projektu bylo vytvofeni registru zainteresovanych stran, diky
kterému vime, jakou miru vlivu a ocekdvani méa kazdd na projektu zainteresovana
strana. Na zékladé registru zainteresovanych stran pak dokazeme urcit plan
komunikace, ktery nam napomuze k tomu, abychom kazdé zucastnéné strané sdélovali
pfedev§im informace, které jsou pro né dilezit¢é a postupy na projektu. DalSim
dalezitym krokem bylo vytvofeni logického ramce, ktery nam piehledné zobrazi
aktivity, vystupy jednotlivych cCinnosti, cil a zamér projektu. Taktéz zobrazuje
ptedpoklady pro jednotlivé stupné Cinnosti a vystupd, které¢ se mohou snadno preménit
vrizika projektu. DalSim krokem pii planovani projektu bylo vytvoreni WBS a

rozdéleni ¢innosti do pfipravné, realizacni a zdvérecné faze.

Na zakladé logického rdmce a WBS jsem jednotlivé ¢innosti vloZila do programu MS
Project. Zde jsem kazdé Cinnosti ur€ila ¢asovy rozsah, ktery musi byt dodrZzen a na
zakladé tohoto rozsahu nam vznikl Ganttiv diagram spole¢né s Kritickou cestou.
V nasem projektu byly vSechny ¢innosti na kritické cesté. Divodem byl omezeny ¢as na
vypracovani a podani Zadosti na dotaci, nebot’ by prostfedky z dotacniho fondu mohly

byt vy€erpany pted podanim Zzadosti o dotaci.

V posledni fazi planovéani projektu byla vyhodnocena jednotliva rizika, kterd mohou
projekt ohrozit. Bylo navrzeno oSetfeni kazdého rizika. Rizika byla pro vétsi

prehlednost zadana do mapy rizik.

Projekt byl vyhodnoceny jako uspesny, protoze firmé se podatilo dotaci ziskat.
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FU
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Piiloha A  Cinnosti na projektu s dobou trvani

Redim _ |Nazev ikolu . Zahdjeni  _ Dokonteni _ Nejpoxdéi moiné . Nejpozdsji mainé . Predchidci .
ukolu zahajeni dokonéeni
1 > |~ |~ Ziskani dotace 19.6. 14 1.10.14 19.6. 14 1.10. 14
2 [T Ziskani informace o dotaci a Skoleni 19.6.14 19.6.14 19.6.14 19.6.14
3 =:> ~ Pfipravn fize 24.6.14 11.7.14 24.6.14 11.7.14 2
+ 2 Ziskani a prostudovani potfebnych informaci o dotaci z Uradu prace 24.6.14 25.6.14 24.6.14 25.6.14 2
5 =:> Informovani jednatelky firmy a ziskéni souhlasu s Géasti v dotatnim programu 27.6.14 27.6.14 27.6.14 27.6.14 4
& % Zaslani informace o moZnosti skoleni viem vedoucim jednotlivych oddélenive 27.6.14 4.7.14 30.6.14 47.145
firmé za Géelem vytipovani vhodnych agastnikd Skoleni a jejich vyjadFeni
7 B Zjisténi viech potiebnych adaji do Zédosti o piidéleni dotace 27.6.14 27.6.14 27.6.14 30.6.14 5
s |T Ziskani souhlasu s Gcasti na kurzu & se zpracovanim osebnich Gdaji od 4.7.14 11.7.14 7.7.14 11.7.14 6
potenciélnich Géastnikd Skaleni
2 |2 Vybranivhodného terminu pro Skaleni pro viechny zigastnéné 4.7.14 11.7.14 7.7.14 11.7.14 6
1 |3 - Féze realizace 14.7.14 29.14 14.7.14 29.143
12 (B Na zakladé referenci nebo predchozich zkusenosti vybrat vhodnou firmu, ktera 14.7.14 25.7.14 14.7.14 25.7.14 3
bude 3koleni providét
u T Zajisténi vhodnych prostor ke Skoleni 14.7.14 14.7.14 14.7.14 14,7.14 3
# 2 Vyhadnoceni irovné jazykovych znalosti potencialnich Ggastniki jazykovych 21.7.14 25.7.14 21.7.14 25.7.14 3
kurzd
15 % Zaslani #4dosti o potvrzeni o bezdluZnosti finanénimu Gfadu, celnimu Gfadu, 21.7.14 21.7.14 21.7.14 21.7.14 3
teské spravé socidlniho zabezpeteni
16 |2 Zaslani #&dosti o potvrzeni o bezdluZnosti zdravetnim pojistovnam 22.7.14 227.14 22.7.14 22.7.14 3
13 T Navrh poctu lekei (hodin) kurzd 28.7.14 1.8.14 28.7.14 1.8.14 12
7 |2 Stanoveni pfedpoklédanych nakladd na Skoleni 4.8.14 8.8.14 48.14 8.8.14 13
15 |2 Stanaveni pfedpokladanych mzdovych nékladt zam&stnanch za dobu jejich 4.8.14 6.8.14 48.14 6.8.14 13
Uéasti na vzdélavaci aktivité
19 (B Stanoveni harmonogramu Skoleni 8.8.14 22.8.14 13.8.14 27.8.14 17
20 = Vypracovéni a odeslani #adosti o dotaci na up 27.8.14 29.14 27.8.14 2.9.14 19;18;17;13;16;15;14;12
21 |2 - Zévéretnd fize 30.9.14 1.10.14 30.9.14 1.10.14 10
2 2 Zaméstnavatel pfed zahdjenim vzdElavacich aktivit uzavie s vybranymi 309.14 30.9.14 30.9.14 30.9.14 10
zaméstnanci dohodu o odborném rozvoji
3 2 Ukongeni projektu a zahdjeni vzd&lavacich aktivit 1.10.14 1.10.14 1.10.14 1.10.14 22
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Ptiloha C  Ganttiv diagram 2
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Priloha D Letak

OPERACNI PROGRAM - FPODPORUJEME

ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNAMOST Urad price R www.esfor.cz

Ufad prace CR — krajska poboéka v Plzni realizuje projekt

VZDELAVEITE SE PRO RUST V PLZENSKEM KRAJI I1.

Registraéni &izlo: CZ.1.04.41.1.00/B1.00001

Projekt je zaméfen na podporu vzdélavani zamstnanchy Plzefiském kraji Il.. Uréujic je misto
vykonu price zaméstnancy, nikoliv sidlo zaméstnavatele. Projekt je uréen provE echny typy podnik o
(malg, strednii velké)a ddle OSWVC, které s e zabyvaji ekonomickymi Ginnostmis pfedpokladem ristu.

Mezi ty'lo hospodarskeoblasn patii napiiklad:

zpracnvatelsky pn.lmysl

- vwyroba arozvod elektfiny, plynu, tepla a klimatizovaného vzduchu

- zasobovani vodou; Zinmosti souvisejic s odpadnimivodami, odpady a sanacemi

- stavebnicvi (vystavba budov, inZeryrsk & stavitelstvi a specializované stavebni Sinnosti)

- velkoobchod a maloobchod; opravy motorowch vozidel

- informaéni a kemunikacni Cinnosti (napr.: vydavatels ke ¢innosti, tvorba programa a vysilani)

- profesni, védeck &atechnické éinnost (napf.. pravnia Oéetnick & innost; reklama a prizkum
trh; veterinarni Ginnost)

- Einnostiostatnich organizaci sdrufujicich osoby za Oéelem prosazovani spoleémych zajma

- ubytovéni, stravovan a pohostinstyi

Konkrétni s eznam ekonomickych Einnosti naleznete na webowych strankach projektu (viz niZe).

Podporu na vzdélavani zaméstnanci lze ¢erpat prostiednictvim nenarokového piispévku
nazakladé pisemné dohody mezi zaméstnavatelem a Uradem prace CR (UP CR). O poskytnuti
pfispévku bude rozhodovat UP CR - krajska pobodka v Plzni.

Prispévek mize zaméstnavatel pouzit na ihradu:
- nakladinarealizac vzd&lavani, viéetn nakladi na pomicky a ufebnice a nakladiza
zaverecnou zkousku
- mzdovychniakladd po dobu vzdEldvani zaméstnance za kaZd ou hodinu Géasti zaméstnance
navzdélavani dle podminek projektu.

Kurzy realizované v projektu musi splfiovat podminky akreditace nebo byt realizovany v souladu s
nastavenymipodminkamidle odst. 2 & 108 zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnan osti.

W odivodnénych piipadech lze realizovat i jiné typy profesnino vzd &8 avani a také vad Elavani
zamerené na rozvojmeékkych anebo klicovych d ovednost! - tzv. soft skills.

Vstup do projektu:

Podminky vstupu do projektu a pravidla pro poskytnuti pfispévku jsou podrobné popsany v Manualu
pro zajemce o vstup do projektu, ktery je spolu se ZAadost! o piispévek ke stafeni na webovych
strankach projektu Zadatel o podporu zpracuje Zad ost véetng piloha dorud ji na UP CR - krajskou
pobo&kuv Plzni.

Realizace projektu:
Ufad prace CR - krajska poboéka v Plzni, Kaplifova 27317, 301 00 Plzen
Trvani projekiu: od 1. 9. 2013 do 31. 10. 2015 (ukonéen vzdElavacich aktivit k 31. 7. 2015)

Kontaktni osoby pro piijem a zpracovani 2adosti o podporuyg]

Bc. Lukas Voracek tel. 850 147 466 e-mail; Jukas voracek@pm.mpsv.cz
Bc. Petra KoniGkova  tel. 850 148 759 e-mail: petra konickova@pm.mpsv.cz
Jitka LinguraSova tel. 850 148 789 e-mail: jitka.linquras ovaf@pm. mpsv.cz

BI|5| |nf0rrnﬂce nﬂwebowmstrﬂnkﬂm projeldu
sv.cziupcrkp/plllri |
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Zadost o prispévek na uhradu nakladu zabezpecéeni
vzdélavaci aktivity zaméstnancu v ramci projektu
»,Vzdélavejte se pro rast v Plzefiském kraji IL.“

reg. ¢. CZ.1.04/1.1.00/81.00001
dle § 106 zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

I. Zaméstnavatel (Zadatel)

A. ldentifika¢niidaje zaméstnavatele:

Mazev zaméstnavatele™

15 Rodné &islo™:

Adresa sidla (u pravnicke osoby) nebo mista podnikani (u podnikajici fyzicke osoby):

Obec: Cést obce:
Ulice: . p.: C. orient.: Ps:
Telefon: Fax: E-mail:

B. Adresaprovozovny (pracovi$td) vztahujici se k zaméstnanciim, na které je pozadovan

piispévek™:
Obec: Cast oboe:
Ulice: . p.: . orient.: P
Telefon: Fax: E-mail:

Predmét podnikani:

C. Opravnény zastupce zamestnavatele:

Ffijmeni: Jménao:

Telefon: Fax: E-mail:

1} Vypifite ndzev zaméstavatelervedany napl. v Zivnostanském listé, obchodnim rejstiku nebo zizovad listing, popf. méno a
prjmeni, je-li zaméstnavatelem fyzicka osoba podnikajici pod svym jménem 3 pljmenim.

2} Vypinte jen v plipads, jeli zaméstnavatelem fyzicka osoba podnikajici pod svym jmeénem a pljmenim.

3) Nevypifiujte, jeli totofnd s adresou sidla nebo mista podnikani.



D. Kontaktniosoba projednanis Uradem prace:

Prijmeni: Jméno:

Telefon: Fax: E-mail:

E. Bankovnispojeni zaméstnavatele:

Cislo Oitu: Kaod banky: Specificky symbal:

Variabilni symbaol: MNézev banky:

F. Pravniformazaméstnavatele:

G. Odvétvi ¢innosti zameéstnavatele (vypiste odveétvi a uved'te prislusné kody CZ - NACE):

Uy edte ekonomické Einnosti dle klasifikace CZ — MACE vztahujici s e k pfedmétu vzd lavacich aktivit
uvedenychv této Zadosti.

#\iypifite prévni fomu zamé&snavatele napfiklad: skoovd spolednost, cirkevni onganizace, drudstvo, fyzickd osoba, fyzickd
osoba-podnikate], komandtni s poletnost, kraj, nadace, obec, obeoné prospssna spoletnost, prispéviiova organizace, sdrueni
|svaz, spolek), Spolecnost 5 FUCENIM OMEZENYM, VErena obohodn! 5polecnest



Il. Specifikace zadosti®

Zadam o poskytnuti pfis pévku na ahradu naklada zabezpeceni vzdélavaci aktivity™ zaméstnanci
uvedenychv &dsti VI 2adosti a o pfispévek na dhradu mzdovych nakladd vyplacenych témto
zameéstnancim za dobu jejich 0€asti na vzdélavaci aktivité.

1. Poéet zamésmancd, ktefi jsounsviZenina
U&ast na vzdélaveci aktivité

2. | Calkowy pofetzaméstnanch
zaméstnavatels

3. Mazev vzdélavseoi s ktivity

4, Predpokladany termin reslzace vzdéldvec
aktivity

5. Obecny cil vadélavac akivity

6. Paodet hodin vzdélavad aktivity/délka
wiukové hodiny®

=l

Predpokladansg naklady vzdéldvaci akivity

5. Pledpoklddané rmzdové nakady
zaméstnancd za dobujejich O&astina
vzdéldvaci aktvitd”

9. Specifikace vadélavecl aktivity die

poznanmky™

10. | Forma odbomého rozvoje zaméstnancd Prohlubovani kvslifikace zaméstnancd dle §230
die zakona £.252/2006 5b., Zakonik — o .
praca” Zwysovani kvalfikace zaméstnancl dle §231 - 235

Zafkolovani zaméstnanchdle § 228

11. | Pfedpokiadany zpisob ovéfeni ziskamich
znalosti 8 dovednosti™

5y plipads, Ze zaméstnavatel £5d4 o piispévek na vice vedlivacich akiivit svich zamestnandl, je nutndinfomace rozepsat
z3 kaddow tuto aktivitu do samostatns tabulky

! Lvedte podetviukowich hodin na jednoho zaméstnance s Gdaiem predpokdidand doby viukové hodiny v minutach (napf.
zds pfedpoklsdate vyukove hoding v delce 45 minut &i v delce B0 minut)

™ 2= Z3dat 0 medové naklady vieins Sastek pojisiného na sociini zabezpeden a piispéviu na stétni polifku zam&smnanosti,
3 dale pojistnehao na vafejné zdravotni pojisEni, kizre zaméstnay 2t z3 sebe odvadi z vyméafovaciho z3kladu zaméstnance
5 yizdéldvani, na které ke poskytnout plispévek, musi bit zamé&fens vihradné na nasledujici oblasti:

- Dal3i profesni vzd & avani zaméstnanch podporovang zsmEsmavateli s dirazem na odbomé vzdlEvani stivajicich nebo
nové plijatych zaméstnancd, zam&fens zejmena na zvyseni, rozsifeni, prohloubeni, obnoveni nebo wdrizni kvalfikacs,
reslizovans ve vadélavacim programu:

a) zafizenim 5 skreditovanym vzdélivacim programam,

b} zafzenim s akreditovanym vedélavacim programem podle zvlaSiho pravnibo pfedpise (naphklsd z3kon &, 10872006 Sh,
o sociainich sluzbach, ve Znen poadejsich pradpsu).

¢} zafzenim se vzdélivacim programem podie zvidStniho pravniho pledpisu (napfikdad whistka & 7771965 Sb, o vyoviky,
zplsobilosti 3 registraci obsluh stavebnich strajl, normy 3 pfedpisy pro oblast svafovani a dslsi).

d) Skolou v rimei oboruvadéland, kierf mazapsany v rejstiiku Skol a Skokkychzafizeni nebo vysokd Skola s skreditovanym
studijnim programem

- Odborna jazykova vyuka souvisejicl s pracovnl Sinnostl, kizrou pracowvnik v ramei zakazky, roeSifovani sktivit firmy apod.
vykonsva nebo buds vykonivat.

-V odivodnEmjch pripadech dalzi profesni vzdElavani zaméstnancd dle specifickjch potfeb zamEstnavatell, viztnd
pripravy na konkretni napln prace pro konkretni pracovni pozicl, ktere nelze realizovat die prend odradky.

¥ zatkrnéte jednu & vice monosti, Nevyplfuie OSVE. kterd vaodliva pouze sama sebe.

1 7 plisob ovéfeni, jens bude zaméshavatel poptivat zivireng zkhouska, Zivéredng test, zivéredny pohovor, obhajoba
ZIVEMSCNE prace, Jine |uvedts @ke)

[
[=F]



lll. Popiste, jak jste vybrali pracovniky k zapojeni do projektu ,Vzdélavejte se pro rist
v Plzefiském Kraji Il.”

Uvedte relevantni dinvody prozapojeni navrzenych pracovriki (Z hlediska cili vzdelavact aktivity]
a popi&te souvislost mezi jejich vzdéldavanim a pfipadnym proristovym potencidlem podniku.

IV. Uvedite podrobnéjsi specifikaci vzdélavaci aktivity, popiste vzdélavaci potieby
navrzenych pracovniku a cile, kterych ma byt realizaci vzdélavaci aktivity dosazeno

Rovnez popiste vztah mezi vzdelavanim a predmétem ekonomicke Einnostiek onomickymi cinnostmi
uvedenymiv bodé .G

V. Popiste prordstovy potencial podniku

W pfipadg, Ze lze prorustovy potencial podniku pfedpokladat, popiste konkrétni souvislosti (napf.
ziskavani novych zakazek, rozsifovani virobnich nebo obchodnich aktivit podnikue apod.):

VI. Plispévek je poradovan:

v rezimu de minimis

podle blokove vijimky




VII. Dalsi idaje

Zaskrinéte, prosim, vZdy jednu z nasledujicich dvou variant.
Zameéstnavatel

Je
Meni

pfijemcem penéZnich prostfedki poskytovanych na stejny Gcel (vzdélavani zaméstnancd uvedenych
v casti VIIl. Zadaosti, poskytovani mzdoveho prispévku na uvedene _zaméstnanu:e] ze statniho
rozpodty, strukturdlnich fondo EU, popf. Z jinych programo a projekto EU.

Zameéstnavatel

MemiZe
MiZe

zadat FU o vraceni DPH u aktivit spojenych s realizaci odborného rozvoje.

VIll. Zaméstnanci navrieni k Gcasti na vzdélavaci aktivité | vzdélavacich aktivitach

C.

Zameéstnanec
(pfijmeni, jméno, titul)

Datum
narozeni

Pracovni pozice

Misto vykonu
prace

Pracovni
uvazek**!

oo = cnf LN s o] R3] =

T Uvedte fond tidenni pracovnd dobey.




IX. Prohlaseni zaméstnavatele:

A.

Zadam,
Mezadam,

aby Urad prace podle & 147b zakona o zaméstnanosti sam zjistil, zda nemam zachyceny
v evidenci dani danovénedoplatky, nedoplatky na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni
pojisténi nebo na pojistném a na penale na socialnim zabezpedeni a piispévku na statni
politiku zaméstnanasti.

Seznam zdravotnich pojistoven, u ktergch jsou pojisténi vSichni zaméstnanci zameéstnavatele:
(zaméstnavatel-fyzickda osoba uvede i zdravotni pojistovnu, u kierg je sam pojistén)

Prohlaguji, Ze u zdravotnich pojistoven, které meuvadim v seznamu zdravotnich
pojistoven, nejsou pojisténi Zadni zaméstnanci zaméstnavatele.

V pfipadé, 7e zaméstnavatel nevyuiije moinosti uvedené v bodé IX. A

Prohlaguji, Ze uzdravotnich pojistoven, od ktenych nepfikladam poterzeni o bezdluZnosti,
nejsou pojisténi Zadni zam éstnanci zaméstnavatele a rovnéZ u nich zaméstnavatel nema
nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi.

W pfipadé poskytnuti pfispBvku souhlasim se zvefejn&nim identifikaénich Odajd
zaméstnavatele (u pravnicke osoby nazev, IC, sidloaufyzické osoby jména, piijmeni, IC,
misto podnikani) a Odaji o vvsi piispévku na Integrovaném portalu MP3Y.

One

Jméno, plijmeni, funkce a podpis opravnéng osoby
(otisk razitka)




Abstrakt

HRONKOVA, Michaela. Projekt a jeho pldn. Bakalaiska prace. Plzeii: Fakulta
ckonomicka ZCU v Plzni, 59 s., 2016

Kli¢ova slova: projekt, logicky ramec, WBS, plan rizik, dotace z Evropské unie

Cilem této bakalarské prace bylo vytvoreni planu na ziskani dotace z evropskych fondu
pro vyuku cizich jazykl. Plan tohoto projektu byl zpracovan hlavné za icelem zjiSténi
rizik, kterd by mohla ohrozit cil projektu. Zakladem pro sestaveni planu byly poznatky
Z teorie tykajici se projektového managementu a dalSich témat spojenych s podstatou a
planovanim projektd, které pak byly pouzity v praktické casti, pii konkrétnim
planovani. Prace byla realizovana v programu MS Project, diky kterému je cely projekt
prehledny. MoZnost vyuZiti metody kritické cesty, Ganttova diagramu, k naplanovani
zdrojui a nakladu Cini planovani projektu snadnym a piehlednym. Hlavnim vystupem
prace se stal nejen samotny plan projektu, ale i ziskani teoretickych poznatkli a

praktickych zkuSenosti v dané oblasti. Projekt je realizovatelny, cil prace je tedy splnén.



Abstract

HRONKOVA, Michaela. Project and its plan. Bachelor’s dissertation. Faculty of
Economics University of West Bohemia, 59 s., 2016

Keywords: project, logical framework, WBS, plan of risks, European Union grant

The goal of this bachelor thesis was to compile a plan for obtaining a European Union
grant for the teaching of foreign languages. The plan of this project was processed
mainly for the purpose of detection of the risks which could endanger the aim of the
project. The process of creating the plan was based on the theoretical knowledge of
project management and other topics connected with the concept and planning of
projects, which was used in the practical part of this work, in the specific planning. The
work was realized in MS Project program, thanks to which the whole project is well-
organized. The opportunity to use a critical path method, Gantt’s diagram, for the
establishing of sources and costs makes the planning of project easy and clear. The main
outcome of the work is not only the plan itself, but also acquisition of the theoretical
knowledge and practical experience in the given area. The project is feasible, therefore

the purpose of the work has been fulfilled.



