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Uvod

V dnesni dobé je projektové fizeni zdkladni podminkou pro fadné fungovani
a organizaci ve veétSin€ prosperujicich spolenosti a podnikii, a Casto jsou zde otazky
planovani a projektovani feSeny kazdodenné. Projekty mohou byt nejen uspésné,
ale i neuspésné, a to z riznych divodu, jako napt. Spatn¢ definovany cil, nespliujici
dodaci terminy a v posledni fad¢ také nespravna organizace prace. Mnohym rizikim
a chybam lze pfedejit pravé vynikajicim pldnovanim, kterému se pravem ptiklada
mnoho pozornosti. Je ovsem potieba projekty dobie definovat, 0 to véetné ptipadnych
rizik tak, aby byla dana rizika v€as odhalena a eliminovana, a dale je potfeba projekt

sledovat od samotného zacatku az po jeho konec, ¢ili po jeho skutecny vysledek.

Téma jsem zvolila pravé z divodu, Ze mé zaujal cely narocny proces, kdy
je potieba si nejprve dikladné promyslet, poté analyzovat, stanovit si konkrétni plan
a podle ndho pracovat. Zajisté je pii tom potieba dodrzovat pravidla. Rika se, Ze co

je naplanované, to v zivoté ¢lovéka neptrekvapi, a to samé plati pro projekt

Konkrétni projekt v mé bakalarské praci se tyka vyvoje a konstrukce
Transformatoru dle zakaznické specifikace. Cilem bakalarské prace je vytvoreni planu
projektu na vyrobek Transformator spole¢nosti Murr CZ, s. r. 0. a nasledné vyuziti

teoretickych poznatkt v praxi.

Bakalaisk4d prace je rozdélena na dvé casti, a to teoretickou a praktickou.
Teoretickd ¢ast definuje zdkladni terminologii, jako je projekt, projektovy trojuhelnik,
zainteresované strany, SWOT analyza, logicky ramec. Také nas seznamuje
s jednotlivymi plany projektu a v neposledni fadé¢ s planem rizik. V druhé praktické
¢asti jsou poznatky z teorie aplikovany. V této ¢asti je popisovan konkrétni projekt,
véetné Ganttova diagramu a jeho dulezitou soucasti jsou i plany. V zavéru se prace také
vénuje analyze rizik, kterd jsou zde identifikovana. Popsana jsou zejména rizika, ktera

by mohla projekt ohrozit, a nasledné je nastinén i zptisob osetfeni rizik.

V této praktické casti jsem Vyuzivala informace od zhotovitele projektu

a pouzila jsem i softwarovy program MS Project, ktery umoznil dany projekt planovat.



1. Zakladni terminologie

1.1. Projekt a jeho definice

Hlavni ukol kazdého podniku je produkovat smysluplnou praci, ktera se sklada
Z jednotlivych operaci ¢i projekti. Tyto dvé formy se zpravidla dopliuji. Operace
se Vv Case opakuji, ale projekty jsou Casové omezené a unikatni, a tim se od sebe
projekty a operace odliSuji, ale také maji hodné spole¢ného, napi. jsou vykonavany
lidmi, bojuji s omezenymi zdroji a v neposledni tad¢ jsou planovany, provadény

a kontrolovany. (Skalicky, Jermaf, Svoboda, 2010, str. 46)

Definovat projekt 1ze nékolika zptisoby. Existuje mnoho definic, které se mohou

Vv riznych situacich lisit. Zde jsou nékteré z nich uvedeny.

o, Projekt je docasné usili vynaloZené na vytvoreni unikatniho produktu, sluzby nebo
urcitého vysledku. *“ (Svozilova, 2006, str. 22)

o Projekt docasné usiluje o vytvoreni unikatniho projektu nebo sluzby. Docasné
znamend, ze kazdy projekt ma definovany zacatek a konec. Jedinecny znamend
produkt nebo sluzba se odlisuje od ostatnich podobnych produktii nebo
sluzeb. “(Duncan, 1996, str. 4)

e Projekt Ize definovat jako cinnost, ktera je omezena zdroji, ndklady a casem,
jejimz cilem je dosazeni souboru definovanych vystupii (rozsah naplnéni cilii
projektu) dle patricnych standardii, pozZadavkii kvality a pozZadavkii uzivatele
vystupu. * (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010, str. 46)

o, Projekt je jakykoliv jedinecny sled aktivit a ukolu, ktery ma:

e dan specificky cil, ktery ma byt jeho realizaci splnen,
e definovano datum zacdtku a konce uskutecneni,
e stanoven ramec pro Cerpani zdrojii potiebnych pro jeho realizaci.*

(Svozilova, 2006, str. 22)

Projekt obsahuje prvek nejistoty, se kterym je spojené riziko. Vklada se do n¢j
urcity kapital, ktery je v sazce. Projekt je doCasna Cinnost, kterd vykazuje vzdy sviyj
zaCatek a konec. Pfi fizeni projektd je potieba vyuzit dovednosti a znalosti mnoha
profesi, oddéleni nebo i organizaci. Aby zmeéna byla piinosnd, méfi se uspéch
¢i neuspéch projektu viici kvantitativnim a kvalitativnim cilim. Tyto koordinované akce

déla organizace za U¢elem dosazeni ur€itych cill, které maji jasné definovat parametry
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dodavek. Dané projekty lze rozdé€lit podle typl, napf. na vyzkumné vyvojove,
organizacni, investicni, ICT projekty, dale lze projekty rozdé¢lit podle dalSich kritérii.
Mize se jednat o projekty regiondlni, mezinarodni ¢i ndrodni, interni nebo externi.
(Skalicky, Jermaft, Svoboda, 2010, str. 46-47)
V projektovém fizeni je mozné také narazit na kritéria ispéchu projektu. Existuji

tfi soubory kritérii:

e kritéria vlastnikii projektu,

e kritéria kone¢né¢ho provozovatele,

e kritéria subjektl, které projekt financuji. (Dolezal, Machal, Lacko
a kol., 2012, str. 35)

1.2. Projektovy trojuhelnik

V jiné literatufe lze najit oznaCeni projektovy trojuhelnik jako projektovy

trojimperativ projektu.

Obr. ¢. 1: Projektovy trojuhelnik

Rozsah / Cil

Cas Naklady

Zdroj: Vlastni zpracovani dle knihy Projektovy management a potiebné

kompetence (str. 48)

S dobfe ptipravenym planem roste vétsi Sance na UspéSné dokonceni projektu.
V naSem realném svété plsobi na projekt nékteré vlivy, které vyvoldvaji zmény

a rizikové situace. (Svozilova, 2006, str. 23)

Pro jednotlivy projekt a jeho fizeni jsou velmi diilezité jeho zakladni tii dimenze.

Jsou to rozsah, ¢as a naklady. Kazda dimenze oznacuje jeden vrchol trojuhelniku. Nelze
9



opomenout, ze dimenze jsou propojeny vazbami a ovliviuji se. Kazda vazba znazoriuje
stranu trojuhelnika. Jestlize se kladou vy$si naroky na rozsifeni projektu nebo vyssi
kvalitativni stupenn projektového produktu, zvySuji se tim i pozadavky na penize
a Cas. Pokud se projekt dokon¢i v krat§im terminu, nez je ptivodné stanoveny, znamena
to zvySeni nakladi. Pii ptiprave projektu musi projektovy manazer tyto tii dimenze brat

Vv uvahu a posuzovat je jako celek. (Skalicky, Jermaf, Svoboda, 2010, str. 47)

,,Rozsah projektu je potieba rovnéz ,,usporné’ drzet v rozumnych mezich, aby
pracnost, ¢as a naklady nenaristaly vice, nez je nutné. Rozsah rozhodné nemiize
naristat nekontrolovatelné! Samozrejmé vsak neni mozné, aby rozsah projektu byl
nesmysiné zredukovan tak, Ze by vystup projektu ztratil svuj prakticky vyznam a cil

nebyl napinén. *“ (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 165)
1.3. Cile projektu
., Definice cilit projektu by méla obsahovat tyto ctyri hlavni charakteristiky:

® popis vystupu, ktery ma byt vytvoren,
e ocekavany casovy ramec zhotoveni tohoto vystupu,
e méritka, podle kterych se cil bude povazovat za splnény,

e podminky, které upresnuji predstavy zadavatele o zpiisobu splnéni tohoto cile. "

(Svozilova, 20086, str. 80)

,, Cilem projektu (objectives) je vytvorit odsouhlasené koncové vysledky, zejména
vystupy (dodavky) v pozadovaném casovém ramci, v ramci daného rozpoctu a v ramci

akceptovatelnych parametrii rizika. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 58)

vvvvvv

cil. Cil projektu mtize byt vytvofeni nového vyrobku ¢i sluzby. Projekt mize obsahovat
1 vice cilt. U cild rozliSujeme dvé povahy. Povahu hmotnou napt. postaveni elektrarny
a nehmotnou napi. nova organizace podniku. Existuje strategicky cil (goal) a cile
postupné (objectives). Strategickym cilem lze po jeho realizaci urcit piinosy
pro organizaci. Postupné cile pomahaji ke splnéni strategickym cilim. (Skalicky,

Jermar, Svoboda, 2010, str. 50)

10



Postupné cile by mély splitovat techniku SMART:

o S — specificky a specifikovany, konkrétni (specific) — protoze potiebujeme védet
CO;

o M — meritelny (measurable) — abychom byli schopni urcit, zda jsme urceného
dosahli;

o A — akceptovany (agreed) — pro jistotu, Ze zainteresovani vedi, o co jde,
a shodli se na relevantnosti a adekvatnosti cile; pro tento aspekt existuje jesté celda
rada dalsich vyznamu, napr. ambiciozni, odpovidajici (appropriate) atp.

o R —realisticky (realistic) — aby bylo ziejmé, Ze stojime nohama na zemi;

o T — terminovany (timed) — protoze bez urceni terminii vySe uvedené postrada

smysl. “ (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 65-66)

Cile maji pro projekt zasadni vyznam, protoze jsou zdkladem kontraktu
mezi zakaznikem a dodavatelem. Jestlize se cil schvali, tak se stava centralnim bodem
komunikace mezi sponzorem, manazerem projektu, projektovym tymem a definuje
vystup. Cile projektu slouzi pro planovaci procesy, poskytuji pozadované parametry
a Vvneposledni tad¢ slouzi projektu jako podklad pro formulaci zévére¢nych

akceptacnich kritérii. (Svozilova, 2006, str. 78-79)
1.4. Zainteresované strany

,, Registr zainteresovanych stran (Stakeholdersregister) je vystupem analyzy
zainteresovanych stran. Jako zainteresovanou stranu oznacujeme kazdého jedince,
skupinu, ¢i organizaci, kteri jsou projektem ovlivnény, at’ pozitivné, negativné, primo,
neprimo, zamerné ¢i nezamerné. Cilem je uvédomit si skutecna ocekavani jednotlivcii
¢i skupin spojenych s projektem, aby mohla byt zajistena spokojenost co nejvetsiho

mnozstvi zainteresovanych stran. ** (Dolezal, Kratky, Cingl, 2013, str. 47)

Za piimého ucastnika projektu je oznaCovana takova osoba, ktera se aktivné
podili na projektu. Opakem k pfimému ucastnikovi je Ucastnik neptimy. Osoba, ktera
ovliviiuje projekt nebo je jim ovlivnéna, je nazyvan nepiimym ucastnikem projektu.

(Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 71)

Ukol manazera spo&iva uréit viechny zainteresované strany, identifikovat jejich
zajmy a vytvorit snimi kontakt. Musi aktivné peCovat o aktualni informace

o zainteresovanych stranach, a samoziejmé& i osoby, které predstavuji tyto strany. Je to
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dilezité zejména tehdy, pokud se K projektu pfipoji nova strana nebo se zméni zastupce
strany. Jestlize do projektu vstoupi novy reprezentant, musi byt podrobné seznamen,
a tim padem musi manazer zvazit, jaky dopad miize mit zména na projekt. (Dolezal,

Machal, Lacko a kol., 2012, str. 48)

Kazdy, kdo je pro projekt vyznamny nebo je néjakym zpusobem projektem
ovlivnén, musi byt identifikovan jako zainteresovana strana. Zainteresovanou osobou

je skupina nebo i jednotlivec. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 49)

Je zapotiebi podle zainteresovanosti v podniku délat rozdily v komunikaci
s ucastniky. Efektivni fizeni zainteresovanych stran spociva vyttidit okruh lidi,
se kterymi tUzce spolupracuje. Existuje u nich vzajemna zavislost, coz znamena,
ze uspéch jednotlived zdvisi na Gspéchu tymu. (Dolezal, Méchal, Lacko a kol., 2012,

str. 51)

U projektu je také potieba analyzovat zainteresované strany. Tyto strany
by mély nastinit napliujici zajmy a urcit, kdo je, ¢i neni vyznamny a ke komu byt
opatrny. Nasledné se pak mlze udé€lat predbézné zhodnoceni pravdépodobného dopadu,
ktery strana mize mit na realizaci projektu, jestli pozitivni nebo negativni dopad.

(Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 52-53)

Obr. €. 2: Analyza vlivu zainteresovanych stran

Priibéiné Veést
informovat dialog
Mira ofekivani
Odpovidat Za]:: t¥t "
na otézky spokojenos

e —

Mira vlivu

Zdroj: Vlastni zpracovani dle knihy Projektovy management podle IPMA (str. 54)
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1.5. Zivotni cyklus projektu

., Zivotni cyklus projektu je souborem obecné ndslednych fazi projektu, jejichz
ndzvy a pocet jsou urceny potrebami kontroly organizace, ktera je v projektu

angaZovana. ** (Svozilova, 2008, str. 38)

Zivotni cyklus projektu obsahuje projektové faze. Projekt je ohrani¢en zadatkem
a koncem. Cinnosti, které se nachizeji v predchazejici fazi, musi byt zpravidla
zakonCeny diive, pfed nasledujici fazi. Nazvy jednotlivych projektovych fazi se odlisuji
podle druhu projektu. U mnoha projekta Ize rozlisit obecné faze. Jsou to predprojektové
studie, definovani projektu, planovani, implementace a pfedani do uzivani. Je mozné
1 dal$i obecné rozliSeni: zahdjeni, stiedni faze a zdvérecna faze. (Skalicky, Jermar,

Svoboda, 2010, str. 53)
Spole¢né rysy Zivotniho cyklu:

e Na zacatku projektu jsou naklady a pocet pracovnikl nizké, nasledné pak rostou
a uprostfed Zivotniho cyklu dosahuji maxima. Jestlize se projekt blizi k zavéru,
prudce klesaji.

e Pravdépodobnost zakonceni prosperujiciho projektu je na pocatku nizka, ale rizika
a nejistota vysoka. V pribéhu zakonceni projektu progresivné roste.

e Ucastnici projektu maji vliv na kone&né charakteristiky vysledného produktu
projektu a na pocatku jsou kone¢né ndklady nejvétsi. V prubéhu projektu
se progresivné snizuji.

e Na pocatku je obrovské nadSeni ucastnikli, které postupné ubyva, jelikoZ musi

prekonat prekazky. (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 53)
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Obr. ¢. 3: RozlozZeni fazi Zivotniho cyklu projektu

Myslenka
Projektovy tym Vyfa_zeni rf:alizaénich
Vstupy Plné zapojeni zdroji projektu zdrojt projektu
Faze Zahajeni
Vystupy Plén Piedani do uziti
M £ Definice pfedménu o
rizem Zékladni listina Postup Akceptace Schvaleni
V}”stupy Mezivystupy dil&ich etap
projektu Vysledny produkt

Zdroj: Vlastni zpracovani dle knihy Projektovy management (str. 38)
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2. Plan projektu

Do zékladniho planu projektu jsou zahrnuty dil¢i plany. Je to plan rozsahu,
Casovy plan, plan zdroji a plan nédkladi. Do doplikovych plant lze zatradit plan

komunikace, plan fizeni rizik a kvality. (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 119)

Planovani projektu je souhrn aktivit, které vedou k dosazeni cile za pomoci
vyuziti dostupnych zdroju a pracovniho usili. Po podpisu smlouvy mezi zakaznikem
a realizatorem projektu, popiipad¢ dalSimi ziCastnénymi stranami, se zane skute¢né
a detailn¢ planovat Uplny projekt. Pracovnici, ktefi se podili na jednotlivych etapach
projektu, ziskavaji o projektu vice znalosti a plan projektu se postupné vyviji. (Skalicky,
Jermaf, Svoboda, 2010, str. 120)

Manazer projektu je vyznamna osoba, kterd ma cely plan na starost

a je odpoveédna za dosazeni cilti projektu. (Svozilova, 2006, str. 29)

Dle Skalického je nutné miti na paméti, ze spravné planovani je nutnou

podminkou tspéchu, ale ne postacujici.
2.1. SWOT analyza

SWOT analyza je Casto nazyvana metodou silnych a slabych stranek. Kazda
firma musi znat své okoli, své silné a slabé stranky. Oznaceni SWOT vznikla podle
prvnich pismen slov Strengths (silné stranky), Weaknesses (slabé stranky),
Opportunities (pfilezitosti) a Threats (hrozby). Ptilezitosti a hrozby dopadaji na podnik
zvenku a naopak silné a slabé stranky patti do vnitinich sil podniku. Pro rizné ptedméty
naseho zajmu 1ze konat SWOT analyzu, pro firmu, projektovy tym, projekt nebo urcity

problém v projektu. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2009, str. 91)

SWOT analyzu je dobré provadét v projektovém tymu, nikoli aby ji vypracoval
jedinec. Pokud by analyzu vytvafel jedinec, bylo by to pouze jeho individualni
hodnoceni o daném ptfedmétu analyzy. Pokud to neni nutné, neméla by byt sestavena
za jediné setkdni tymu. Je vhodné se po kratkém Case opét sejit a celou SWOT analyzu
znova prozkoumat a nakonec sestavit zavérecny dokument analyzy. Je zapotiebi
analyze vénovat Cas. Na zavér je velmi dulezité uvést, kdy byla analyza zpracovana

a jaka je jeji doba provedeni platnosti. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2009, str. 94)
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Pro piehlednou identifikaci je dobré si jednotlivé body analyzy ocislovat
a sefadit je podle vyznamu a dulezitosti. Nejdulezitéjsi je z dané analyzy vyvodit zavér.

(Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2009, str. 93)

Obr. ¢. 4: SWOT analyza

Pomocné Skodlivé
Vnitini Silné strianky Slabé stranky
pﬁVﬂd S - Strengths W - Weaknesses
V?eJ“ Prilesitosti Hrozby
puvod O - Opportunities T - Threats

Zdroj: Vlastni zpracovani dle knihy Projektovy management podle IPMA (str. 61)
V analyze SWOT Ize stranky d¢lit na riizné strategie, které 1ze vidét z obr. €. 5:

e SO strategie: Vyuzivano silnych stranek a pfilezitosti na ziskani konkuren¢ni
vyhody.

e ST strategie: Tvofi silné stranky, diky nim se snazi podnik k odvraceni hrozeb.

e WO strategie: S vyuzitim pfilezitosti se snazi firma o vylepSeni slabych
stranek.

e WT strategie: Strategie pfedstavuje slabé stranky a hrozby. Podnik se snazi
minimalizovat ndklady a celit hrozbam. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012,

str. 104)
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Obr. ¢&. 5: Vyvozeni zavéri analyzy SWOT

Interni analyza
S: Silné stranky W: Slabé stranky
S-O-Strategie:
Vyvoj novych metod, které
jsou vhodné pro rozvoj silnych
Externi stranek spole¢nosti (projektu).
analyza i W-T-Strategie:
e S-T-Strategie: L g oo —_
oo ] Vyvoj strategii, diky nimz je
T: Hrozby Pouziti silnych stranek pro . .
mozné omezit hrozby,

zamezeni hrozeb. NI _
ohrozujici nase slabé stranky.

SWOT analyza

W-O-Strategie:
Odstranéni slabin pro vznik
novych pfilezitosti.

O: Prilezitosti

Zdroj: Viastni zpracovani dle knihy Projektovy management podle IPMA (str. 62)
2.2. Plan rozsahu

Rozsah projektového vyrobku obsahuje vSechny ¢asti, moduly, funkce produktu
a dodavky. Rozsah projektu praci ptedstavuje vSechny ¢innosti projektu. Velmi dilezité
je, aby si kazdy ze zGc¢astnénych uvédomil, co je a co naopak neni obsahem projektu.

(Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 126)

Zapotiebi je také uréit hranice projektu, coz se tyka pohledu vécného, finan¢niho
a 1 ¢asového. Tyto pohledy musi byt provazany. JestliZe nastane situace, ze pohledy
nebudou sestaveny, neni mozné posoudit, zda urcity projekt plni své cile a probiha
v poradku, jelikoZ neni s ¢im srovnavat. Také stoji za zminku 1 dal§i parametry, které
musi byt do rozsahu projektu zapocitany, jako napi. legislativni pozadavky, ekologické
limity, soulad s podminkami a standardy. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012,
str. 161)

2.2.1. Logicky ramec

Je vyhodné zpracovat logicky rdmec zejména z diivodu, ze napt. nepiekrocime
rozpocet projektu, dodrzime jeho termin, nebude dochdzet k nedorozuménim
a konfliktim mezi zaCastnénymi stranami. Jedna se o nejefektivnéj$i zplsob, jak
spravné a kompletné¢ dat dohromady celé¢ zadani a strategii projektu vcetné jeho

planovanych ptinost. (Dolezal, Kratky, Cingl, 2013, str. 29)

Jako pomicka pfi urcovani cill projektu a podpora k jejich dosahovani piirozené

slouzi logicky ramec. Nékdy je také logicky ramec oznacovan jako ,,logickd ramcova
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matice. “ Autofi logického ramce vstupuji do navrhu projektu se zakladni manazerskou

hierarchii zodpovédnosti za vysledky ve tfech trovnich:

e \/stupy, jsou Cinnosti, které se realizuji a zdroje, které se spotfebovavaji.

e Vystupy jsou povazovany za vysledky aktivit projektového tymu. Za vystupy
se povazuji produkty, které se musi vlastnikovi projektu dodat.

e (il je pri¢ina investovani do vystupii a divod pro¢ se produkuji vystupy.

(Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 67)

Tab. €. 1: Logicky ramec

Z4me Objektivné Zdroje informaci k ovéfeni Nevwoliiuie se
AMET 1 vetitelné ukazatelé (zplisob ovéteni) VP
o . Ptedpokl jakych Cil
, Objektivné Zdroje informaci k ovéfeni redpov ?d}j’. Zavj.a yeh Ci
Cil v . . o skute¢né piisp&je a bude
ovetitelné ukazatelé (zpisob ovéfeni) -
v souladu se Zamérem
, Objektivné Zdroje informaci k ovéfeni | Predpoklady, za jakych Vystu
Vystupy ) ] p Y, Za Jakych Vystupy

ovétitelné ukazatelé (zplisob ovéteni) skute¢né povedou k Cili

Klicové | Zdroje (penize. Ptedpoklady, za jakych Klicové

o . lidé...) Casovy ramec aktivit ¢innosti skutecné povedou k
cinnosti “e Vystuptm
Zde nékteré organizace uvidi, co NEBUDE v projektu ieSeno Ptipadné predbézné podminky

Zdroj: Vlastni zpracovani dle knihy Projektovy management podle IPMA (str. 69)
Prvni sloupec - cile

e Zamér — zodpovida na otazku, PROC se dosahne uvedeného cile. Zde Ize nalézt
piinosy projektu az po jeho realizaci. (Skalicky, Jermaf, Svoboda, 2010,
str. 111)

e Cil — odpovida na otazku, CO, CEHO se dosihne. Cil musi byt jen jeden
pro kazdy projekt. (Skalicky, Jermaf, Svoboda, 2010, str. 111)

e Vystupy — zodpovida otazku, JAK bude zmény dosaZeno, co se bude skutecné

realizovat. (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010, str. 111)
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e Kilicové Cinnosti — zodpovidaji otdzku, JAK bude danych vystupti dosazeno.
Ovliviyji realizaci konkrétnich vystupi. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012,
str. 69)

Druhy sloupec — objektivné ovéritelné ukazatele

Druhy sloupec obsahuje ukazatele, které uvadi, ze zaméru, dosazeného cile
a konkrétnich vystupii bylo dosazeno. V kazdém bod¢ by mély byt zahrnuty alespon
dva potencionalné nezavislé ukazatele, méfitelné vyjadiené. Vzdy by méla byt zminéna
hodnota, ktera se ma dosahnout, a pokud se doséhne, lze Fici, Ze zamér je splnén. Radek
klicové €innosti obsahuje zdroje, které jsou potiebné k realizaci dané skupiny aktivit.
Skupina se mlze tykat penéz, poctu lidi, stroju a zatfizeni. (Skalicky, Jerméaf, Svoboda,

2010, str. 111 - 112)
Treti sloupec — zpiisob ovéreni

V tomto sloupci se uvadi, jak budou ukazatele zjistény, kdo je zodpovédny
za ovéteni, jaké jsou naklady a kolik ¢asu se vyzaduje na ovéfeni, kdy bude ukazatel
ovéien a jakym zptisobem bude dokumentovan. Do kolonky kli¢ovych ¢innosti se uvadi
hruby odhad cCasové narocnosti realizace dané skupiny aktivit. (Skalicky, Jermar,

Svoboda, 2010, str. 112)
Ctvrty sloupec - piedpoklady a rizika

Ctvrty sloupec znazoriiuje predpoklady podmifujici konkretizaci projektu. Zde
1ze nalézt 1 skutec¢nosti, které¢ ohrozuji projekt a je zapotiebi, aby pfi realizaci projektu
byl na n€ bran zfetel. Prvni fadek se nevypliluje a misto toho se pod tabulku doda dalsi
fadek s nazvem predbézné podminky. Aby bylo moZzné uvaZovat o daném projektu,
musi byt v kolonce piedbézné podminky uvedené takové polozky, které lze naplnit.
(Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010, str. 112)

2.2.2. Logické vazby

Na logicky ramec se lze divat jako na matici logickych vazeb, které
jsou znazornény ve dvou smérech. Ve sméru vertikdlnim a horizontalnim. Vertikdlni
smér je ve smeru shora dol, ktery zobrazuje vazby mezi strategickym cilem projektu,
postupnymi cili, vysledky projektu, provadéjicimi vystupy a ¢innosti v projektu. Vazba
vztahu pficin a nasledkil je zndzornéna ve sméru zdola nahoru. V horizontdlnim sméru
od zaméru az po projektové vystupy zleva doprava, jsou pfirazeny objektivné ovéritelné
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ukazatele a zdroje. U zdrojui lze objevit informace nebo poklady, pedpoklady a rizika.

(Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 112)

Potadi logického ramce neni nahodné, ale zndzornuje kauzalni ¢ili pfi¢inny vztah.

Pokud se navrhuje projekt pomoci logického ramce, vyslovuji se nasledné hypotézy.

e Jestlize se fadné utidi klicové ¢innosti, pak budou vyprodukovany vystupy.
e Jestlize budou vyprodukovany vystupy, pak bude dosazeno urcitého cile.

e Jestlize bude dosazeno urcitého cile, pak je dosazen zamér. (Dolezal, Machal,

Lacko a kol., 2012, str. 71)

Obrazek 6 ukazuje postup, kterym lze logicky ramec €ist. Zacina se €ist v poslednim
fadku, v poslednim sloupci pod nadzvem predbézné podminky a ¢te se smérem doleva
nahoru. Po jednotlivych fadcich se jde zleva doprava a pokraCuje se az nahoru

k zaméru.

Obr. ¢. 6: Zpusob vykladu logického ramce

Zamér oou Zpusob ovéieni
e
Cil OO0U Zpusob ovéieni Ptedpoklady
€
Konkrétni vystupy | OOU Zpusob ovéfeni Ptedpoklady
€ >
Kli¢ové ¢innosti | Zdroje Casovy ramec ~ Pfedpoklady
e
Predbézné
podminky

Zdroj: Viastni zpracovani dle knihy Projektovy management podle IPMA (str. 72)
2.2.3. WBS

WBS neboli Work Breakdown Structure je piejat z anglictiny a preklad
do cCestiny neni zcela vystizny. VétSinou jsou uzivany nazvy jako struktura praci
projektu, struktura projektového dila nebo hierarchicka struktura projektovych ¢innosti.
Podrobny rozpis prace je hierarchicka struktura useku prace, kterd zajiStuje splnéni

uréeného cile daného projektu. (Skalicky, Jermaft, Svoboda, 2010, str. 127-128)
Pti sestavovani WBS se postupuje nasledovné:
o Shromazdit a pripravit dostupné podklady (i z jiz realizovanych projektit).
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o  Uskutecnit brainstorming klicovych c¢lenu tymu k tomuto tématu.

e Diskutovat hlavni casti projektového produktu a rozdélit je na mensi casti.

o K castem produktu doplnit prace. Rozdélit praci do mensich uloh a ukolii.

e Doplnit procesy a cinnosti projektového managementu.

e Provest kontrolu zdola nahoru tak, Ze integraci vsech detailnich krokii bude
dosazeno pozadovaného produktu projektu.* (Skalicky, Jermat, Svoboda,

2010, str. 129)

WABS je hierarchickou strukturou. I tato metoda obsahuje své urovné podrobnosti.
Clenéni se rozvrstvuje na mnoho urovni, kdy hlavni urovni je projekt, diléi skupiny
¢innosti a nejnizsi jednotlivé ¢innosti. V praxi se lze setkat obvykle se tfemi irovnémi
rozpadu. Maximalni rozsah je stanoven Urovni, kterd je  potiebna
k ukonceni samotné¢ho ukolu. Tenhle rozklad se kon4d od nejvyssi arovné, ktery

vvvvvv

Postupuje se smérem shora dolu. (Taylor, J., 2007, str. 60)

V piipadé, ze WBS nebude zpracovana, hrozi zde riziko, ze budou chybét
podklady, které jsou podstatné, anebo naopak bude dodano néco jiné¢ho, co neni

ke splnéni cile projektu potiebné. (Dolezal, Kratky, Cingl, 2013, str. 57)
2.3. Casovy plan

Jednou z casti kliGovych parametrti, je pravé naplanovat ¢as. Béhem celého
projektu je vénovana velkd pozornost casu. Na dodrZeni ¢asového planu je velmi silné

zavisly uspéch projektu. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 167)

,, Casovy plan, ktery neuvddi vazby mezi tikoly nebo cinnostmi, nema vlastné
pro planovani vyznam. *“ (Rosenau, 2000, str. 83)

Casovy rozpis je velmi diileZitou souéasti planu projektu, ktery zahrnuje veskeré
informace o tom, v jakém Case a terminech se budou jednotlivé ¢innosti na projektu
podilet. (Svozilova, 2006, str. 133)

Cil ¢asového planu spociva v tom, aby se vSechny ¢innosti v projektu logicky
uspotadaly ve spravnych ¢asovych navaznostech nebo souslednosti. Vystupem celého

casového planovani je Casovy plan, ktery obsahuje né€kolik vystupt, napf. tabulku
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¢innosti, sitovy graf nebo Ganttiv diagram, kterému bude patfit dalsi podkapitola.

(Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010, str. 132)
Casovy plan lze tvofit dvéma zpisoby.

1. Firma si naplanuje, kdy chce projekt zacit a snazi se nalézt takovy ¢asovy termin,
aby byl projekt co nejdiive ukoncen. V tomto piipadé se snazi, aby cinnosti
co mozna nejdiive zacaly a i skoncily.

2. Firma predpoklada, kdy bude projekt ukoncen a snaZi se nalézt vhodny casovy
termin, aby projekt co nejpozd¢ji zacal. V téhle situaci nastane ptipad, kdy se firma
snazi, aby ¢innosti co moznad nejpozdé€ji zacaly i skonéily. (Skalicky, Jermar,

Svoboda, 2010, str. 132)
2.3.1. Ganttiiv diagram

GanttGv diagram lze také nazvat jako Usefkovy diagram, ktery piehledné
znazoriiuje chronologicky uspotadanou fadu ¢innosti. Cinnosti, které lze najit v tomto
diagramu jsou zobrazeny jako useCky ve smeéru Casové osy. Doba trvani Cinnosti
odpovida délce useCky. Pomoci spojovacich Sipek lze zndzornit vazby Cinnosti, které
se vdaném projektu vyskytuji. Podél usecek, v tabulkové c¢asti diagramu
nebo ve sloupcich se zobrazuji informace o zdrojich provad¢jicich préci, o stavu prace

apod. (Skalicky, Jermaf, Svoboda, 2010, str. 143)
Useckovy diagram musi dodrzet zakladni pravidla, a to:

e kazdy graf ma pouze jeden zacatek;
e kazdy graf ma pouze jeden konec;

e zleva doprava jsou znazornény Sipky, které reprezentuji casovy tok. (Dolezal,

Machal, Lacko a kol., 2012, str. 179)

Ohledné vyborné piehlednosti a vhodné grafické upravé je Casto vyuzivan
Ganttliv diagram, a to zejména u malych projekti, jelikoz maji mélo vztahii néslednosti.
Neptehledny useckovy graf nalezeme u projekt, které obsahuji mnoho vazeb,
ale 1 pfesto se hodné pouziva z diivodu své Casové osy, ktera je prvni velkou vyhodou
a dalsi vyhoda spociva v tom, Ze dokdZe zobrazit celkové €innosti. (Skalicky, Jermaf,

Svoboda, 2010, str. 143)

Jestlize jsou vSechny €innosti uplné naplanovany, nastava hledani kritické cesty

projektu. Jako posloupnost Cinnosti je nazyvana kriticka cesta, kterd zacind na pocatku
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terminu projektu a konci v ¢ase ukonceni projektu. Aby nebyl projekt realizovan vcas,
vede k tomu kazdé zpozdéni ukolu, ktery je umistén na kritické cesté. Existuje vice

kritickych cest. (JaniSova, Kiivanek, 2013, str. 371)

Je nutné upozornit na tzv. ¢asové rezervy projektu. Nékdy muiize nastat situace,
ze se uréitad ¢innost zacne provozovat pozdé&ji. Pokud tato ¢innost nelezi na kritické
cesté, projekt se nezpozdi a vyuzije se ¢asova rezerva. Nahled Ganttova diagramu lze

najit z praxe Vv ptiloze D. (JaniSova, Kiivanek, 2013, str. 371)
Milniky

Casovy plan zapisuje nékolik dilezitych udalosti na kalendainim usetkovém
diagramu, které se nazyvaji milniky. Lze také milniky definovat jako udalosti, které
jsou lehce ovéfitelné jinymi lidmi. Milniky by také mély byt pred nasledujicim
postupem schvaleny. (Rosenau, 2000, str. 83)

Milniky jsou dulezitym nastrojem pro casovy plan. V Ganttové diagramu
to jsou znacky, vyuzivaji se Kk identifikovani udalosti a vysledku, které maji vyznam
pro jedinou ¢innost nebo mnoho ¢innosti, f4zi nebo nakonec cely projekt. Milniky maji
nulovou dobu trvani. Pokud se pfi realizaci dobfe umisti milniky, slouzi jako efektivni

kontrolni nastroj. (Skalicky, Jermafr, Svoboda, 2010, str. 143)
2.4. Planovani zdroji

Dle Barkera a Coleho je fizeni zdrojii uméni toho, ze spolecnost piesné znd, jaké
zdroje potiebuje k tomu, aby Gsp&$né predala projekt, a zaroven musi védét, jak z nich

ziskat to nejlepsi.

K uskutecnéni ¢innosti v projektu slouzi prostfedky, které se nazyvaji zdroje.
Zdroje se dé€li na dvé skupiny a to na skupinu zdrojl, které se spotfebovavaji a skupinu
zdrojii, které se nespotiebovavaji. Do prvni skupiny zdroji se fadi penize
a vSechny druhy materialu. Pod pojem nespotiecbované zdroje lze zafadit lidi, stroje,
zkuSebni zafizeni atd. Déle je mozné Clenit zdroje na materidlové (stroje, zafizeni),

lidské (personal) a finan¢ni. (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010, str. 147)

Rizeni zdrojii neni o tom, Ze Se upne jen na penize, ale pojednava o kompletni
skupiné zdroji, zejména o lidech. Zaklada se na znalosti, kdy a které zdroje jsou
zapotiebi, aby vzniklo a dokoncilo se to, co je od projektu zadano. (Barker, Cole, 2009,

str. 67)
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,, Planovani lidskych zdrojii (personalni planovani) stanovuje potrebu lidskych
zdrojit  poZadovanou organizaci vzdjmu dosaZeni jejich strategickych cilii.*

(Armstrong, 2007, str. 305)

Obr. ¢. 7: Typy zdrojta

Zdroje, které se Zdroje, které se
spotiebovavaji nespotiebovavaji
Suroviny, Vyrobeci,
palivo, mérici,
stavebni, stavebni,
instala&ni dopravni e,
Financni material zafizeni lesllce
zdroje apod. apod. zdroje
Provozni zdroje

Zdroj: Vlastni zpracovani podle knihy Projektovy management a potrebné kompetence

(str. 147)
V téchto tech krocich probihd planovani zdroji:

e Urceni potiebnych zdroji — Pro kazdou cinnost v projektu musi byt uréen
zdroj, aby ¢innost byla spravné vykonana v souladu s planem. Je také zapotiebi
urcit mnozstvi a typ u kazdého zdroje spolecné s Casem a mistem.

e Urceni dostupnych zdroju — Ke kazdému zdroji se pfifadi mnozstvi, které
je pro dany projekt v urcity ¢as mozné vyuZzit.

e Porovnini potfebnych a dostupnych zdroji — MiZe nastat situace,
ze se najdou uzké mista pro jednotlivé zdroje a pak je dalezité provést nekterd
rozhodnuti.

» Zména Casového planu — piesun termind vcetné ¢asovych rezerv, kdy neni
ovlivnén termin dokonceni projektu;

» Pfesun termint Cinnosti — zde jsou piekroCeny Casové rezervy, coz vede
k prodlouZeni projektu a nasledné vznikaji dodate¢né naklady;

» Zmeéna pouzivanych zdroji — zvySeni kapacity, nebo vétsi vyuziti zdroju,

které vede K vytvareni dodatecnych naklada;
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» Objednavani praci u externiho dodavatele, coz zpusobuje také dodatecné

naklady. (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 148)
Pracovni zdroje projektu

V tomto useku se fesi otazky KDO a ZA KOLIK. Tyto dvé otazky znamenaji,
kolik je zdroju a jaky Cas je k dispozici. Z omezenych disponibilnich zdroji vyplyva,
ze vytvoteni pozadovanych ukoli bude uritou dobu trvat. RychlejSich vystupl
by se dosahlo ptikoupenim dalSich zdrojii nebo snizenim pozadovanych vystupt, avSak
toto se neda prosadit ve vSech ptipadech, jelikoz nékteré limity neumozni délat rychleji,

napft. ,, [ ten nejrychlejsi beton na trhu, bude néjakou dobu tuhnout, nezavisle na poctu

délnikii okolo. *“ (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 194)

Hlavnim cilem kapacitniho plénovani je vymezit lidské zdroje, stroje, zafizeni
a dal$i pracovni zdroje, které slouzi k dokonceni planované Cinnosti v ¢ase. Vystupy
kapacitniho planovani byvaji znazornény ve form¢ tabulky nebo v grafické formé
zejména jako histogramy, napi. Ganttv diagram zdroji. (Dolezal, Machal, Lacko

a kol., 2012, str. 194-195)
2.5. Planovani nakladu

Faze planovani obsahuje planovani nakladi a sestaveni rozpocti projektu,
pokracuje ¢asovym planovanim a planovanim zdroju. Cas straveny na projektu, vyuziti
materidlnich, lidskych a finan¢nich zdrojii se v planovéani naklad ocenuje. (Dolezal,

Machal, Lacko a kol., 2012, str. 203)

Naklady znamenaji spotiebu prostiedkd vyjadienou v penézich. Je vhodné, aby
naklady byly vynaloZeny ucelné a hospodarné. Firma by se méla zabyvat ndkladovou
strukturou, jestlize chce spole¢nost efektivné fidit. (Srpova, Svobodova, Skopal, Orlik,

2011, str. 29)

V tizeni nakladi projektu se na jednotlivé baliky, subsystémy i na cely projekt
odhadnou nédklady a vznikne rozpocet celého projektu. Nesmi se zapomenout,
ze v tizeni nakladi se porovnavaji planované a skutecné naklady. Jednotlivé naklady
vystupll musi byt méfitelné a spocitatelné. (Dolezal, Méchal, Lacko a kol., 2012,

str. 201)
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Planovani nakladi je dobré si uskutecnit ve dvou krocich:

e planovani souhrnnych nakladt na projekt,
e planovani nakladl na realizaci dil¢ich projektovych ¢innosti. (Dolansky,

M¢kota, Némec, 1996, str. 149)

Je vhodné si stanovit ptfimé a nepfimé naklady. Kde piimé naklady predstavuji,
ze uzce souviseji s realizaci konkrétnich aktivit projektu. Nepiimé naklady lze také
nazvat jako rezijni naklady, které nelze pfifadit k urcitému projektu. Pfimé i nepifimé
naklady jsou znazornény v nasledujicich tabulkach. (Dolezal, Machal, Lacko a kol.,
2012, str. 204)

Tab. ¢. 2: PFimé naklady

Piimé naklady Konkrétni priklad

Osobni naklady na pracovniky

. socialni a zdravotni pojiSténi, mzd
projektu POl ’ y

Néklady na material pisek, cement, papiry, tonery

pronajem Skolicich prostor, preklady a

Nakup sluzeb tlumodent

Cestovné pracovnikii projektu jizdné, stravné, ubytovani, letenky

Poftizeni, prondjem hmotného majetku | pocitace, automobily, ndbytek, jetaby

Pofizeni, prondjem nehmotného

majetku nakup softwaru, patenttl, licenci

Néklady na subdodavky vystavba skladovaci haly stavebni firmou

Zdroj: Vlastni zpracovani dle knihy Projektovy management podle IPMA (str. 205)
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Tab. €. 3: Neprimé naklady

Neprimé naklady Konkrétni priklad
Nepitimé osobni naklady ¢ast osobnich nakladii managementu organizace
Provoz budov ¢ast nakladd na vytapéni, spotiebu energii, uklid
Néklady na podptirnd oddélenti ¢ast nakladd na marketing, vedeni ucetnictvi
organizace organizace
Dan¢ a poplatky ¢ast dani a poplatktl, které plati organizace

Zdroj: Vlastni zpracovani podle knihy Projektovy management podle IPMA (str. 205)

Na zaklad¢ specifickych analyz jsou stanoveny také ostatni naklady, které
se pouzivaji ke kryti obtizné nepiedvidatelnych vlivii, anebo kdyz jsou vyplaceny
bonusy obchodniklim, provize a jiné naklady. V ostatnich ndkladech se také vyskytuje
manazerska rezerva, ktera je vytvorena pro kryti vlivii nezndmych rizik. (Svozilova,

2006, str. 156)
,, Naklady Ize také sledovat podle:

e druhu (materidalové, mzdové, energetické, odpisy apod.);

e ucelu (utvaru, vykonu), tzn. pro potreby rozpoctovani a kalkulaci;

e Cinnosti (provozni, financni, mimoradné);

o zavislosti na zméndch objemu vyroby (variabilni a fixni)."" (Srpova, Svobodova,

Skopal, Orlik, 2011, str. 29)

Prvni ¢lenéni podle druhu ndkladl se pouziva pii sledovani s obdobnymi
spolecnostmi. Pro vypocet a kontrolu kalkulaci je velmi vyznamné tcelové Elenéni.
Dtlezitost se klade na finanéni fizeni, které poskytuje rozdéleni nékladl na variabilni
a fixni. Variabilni ndklady se méni s objemem vyroby napt. piimé spotieba materilu,
mezd, energie atd. Fixni ndklady zlistavaji stejné, avSak jen do urcité miry napi. odpisy
budov, vyrobni zafizeni. Jestlize se vSak piesahne prahova hranice, méni se fixni
naklady skokem, napt. v dasledku pofizeni nové investice nebo dalSiho vyrobniho

zatizeni. (Srpova, Svobodova, Skopal, Orlik, 2011, str. 29)
Pti odhadovani ndkladl je dobré se zaobirat nasledujicimi body.
e Presnosti odhadii — rozviji se od strukturniho planu projektu. Jestlize je odhad

na pocatku, je ptesnost niz§i. Pokud se délaji odhady pro pracovni cinnosti

na nejnizsi trovni, je presnost odhadu vyssi.
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e Vstupy do odhadovani nakladu — vstupy jsou jednotkové ceny zdroji (material,
ceny za pracovni hodiny délnikti apod.). Nesmi se také opomenout naklady

na vSechny zdroje naptiklad komunikaéni ¢i cestovni néklady.

e Metodami odhadovani nakladi

» Analogicky odhad — pojednava o expertni odhad, kdy experti posuzuji naklady
s podobnymi projekty. Zde se vyuziva technika shora dold.

» Parametricky model — tento princip spo¢iva v nalezeni jednotkové ceny
parametru, pomoci které odhadneme néklady na projekt.

» Metoda zdola nahoru — jedna se o odhadnuti nakladt na kazdé pracovni ¢innosti,
které se seCtou a pomoci nich se ziskaji ndklady na uplny projekt. Tato metoda
je naro¢na na cas, ale je velmi presna. (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010,
str. 150)

» Expertni odhad — manazer projektu nebo ¢lenové tymu pouze odhaduji naklady.
Tato varianta je pfili§ Casové naroéna a nakladné je i zjistovat ceny
z ovétitelnych zdroja.

» Uziti softwaru — uzivaji se ve stavebnictvi, kde jsou mozné ceniky praci.

(Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2009, str. 190)

e Dokumentovanim nakladovych odhadi — je to vystup z procesu. Je potieba
st vSechno zaznamenat, napf. jakd metoda byla pouZita ¢i jaké predpoklady byly
vV pribéhu procesu ucinény. Zaznamy se pouziji pii dal§im odhadu. (Skalicky,

Jermat, Svoboda, 2010, str. 150)
2.6. Planovani komunikace

V prvni tadé¢ je dualezité si vymezit zasadni pojmy komunikace, jako
je napt. komunikacni sit, komunikaéni kanal, komunikacni média, komunikacni
prilezitost
a komunikator.

e Komunikaéni sit’ — vyjadfuje spojeni mezi tcastniky projektu.

e Komunikaéni kanal — pomoci nich, 1ze efektivné sdilet a distribuovat informace
v komunikacni siti. Miizou se délit podle smétovani, poctu spojenych koncovych
bodi, urovné formalizace a vztahu ke skupinam procesniho modelu.

¢ Komunika¢ni média — umoziiuji pfevod informaci v komunikacnich kanalech.
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e Komunikacni prilezitost — informace jsou piedany podle vzniku a potieby
na raznych jednanich, zahajovacich nebo internich schiizkach projektového tymu.
Jednani vétSinou probihd na zéklad€ osobniho jednéni.

e Komunikator — délime na schopného a aktivniho. Schopny komunikator je ten,
co odesild informace a travi polovinu svého casu se cleny projektového tymu.
Aktivni komunikator davd dohromady ostatni Cleny, ktefi se podili na projektu,

a pouziva k tomu vSechny komunika¢ni kanaly. (Svozilova, 2006, str. 178 - 181)

Komunika¢ni dovednost spo¢ivd v uméni jednat s lidmi. Komunikace slouzi
k vytvoteni dostateCnych predpokladti pro praci, motivaci a rozhodovani na strané
posluchaci. Muzeme se skomunikaci setkat béhem rozhovoru, na jednénich,
konferencich nebo pii vyméné nazora ¢i zprav. Komunikace je jednou z ¢innosti, které

ma délat projektovy manazer a jeho tym. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 265)

Manazer ma usmériiovat chovani podtizenych pracovnikii a chovani kazdého
podiizeného pracovnika ma mit pod kontrolou. OvSem ne kazdy zplsob fizeni
je pfijimén pozitivné a zaroven je uzndvan. Muze se stat, Ze n€kdy bude pfijiman jen
pfedstiravé, jelikoz podfizeny nema stejny pohled na problém jako jeho nadfizeny.
Timto manazer prokdze, zda je schopen pfijimat zpétnou vazbu a déavat empatii
do pocitti spolupracovnikll. Jestlize by tohle manaZer neprokazoval, nemtze vyvolat

duvéru a vztah mezi nimi nema zadnou hodnotu. (Mikulastik, 2010, str. 124)
Pét zakladnich funkci v organizaci komunikace:

e Ukolova pracovni funkce — pravidelnd komunikace slouzi k dokonéeni tkolt
a splnéni termind. Prace se bude konat efektivné a kvalitné, jestlize komunikace
bude probihat oboustrann¢ mezi vedenim a zamé&stnanci.

e Socialné podporujici funkce — znamend, ze kolegové se stdvaji soucdsti
soukromého zivota a zaméstnanci jsou pratelsti. K tomuto napomahaji spolecenskeé
vecery nebo vylety, sportovni aktivity ¢i kluby.

e Motivacni funkce — motivaénim stimulem je zde pouze finan¢ni ohodnoceni.
Existuje vSak velka tada komunikaénich stimuld, kterd zarucuje iniciativu
a identifikaci pracovniki s tkoly, organizaci nebo tymem.

e Integracni funkce — hraje zde vyznamnou roli znacka, logo, kultura a tymové
porady. Znamena to pocit, Ze zamé&stnanci patii do urcité komunity. Niz§i vykony

d€laji pracovnici, jsou-li na odlou¢eném pracovisti.
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e Inovaéni funkce — vyjadifuje spokojenost lidi, maji-li prostor pro inovaci.
(Mikulastik, 2010, str. 118)

V dnesni dobé se také hodné pouzivaji informacni systémy. Jeden z nich
se nazyva CRM, coz je fizeni vztahu se zakaznikem. Jeho cilem je zlepSovani
komunikace se zakaznikem a koordinaci uvnitf podniku. Zejména jde o to, ze
pii porusSe, reklamovani vyrobkil, dotazovéani dalsim pracovnikiim podniku nebude
nutné objasnovat znovu tytéZ podrobnosti, které byly jednou oznadmeny. (Basl,

Blazicek, 2012, str. 90)

, Vysoka mira informovanosti pracovniku je nezbytnou podminkou

konkurenceschopnosti podniku. “ (Mikulastik, 2010, str. 118)

Jeden z kritickych faktor, pro¢ firma neni uspé$na, muze byt fizeni
komunikace. Je podstatné, aby vSechny zic¢astnéné strany na projektu byly dostateéné
informovany, a to v¢as a ve spravné mife. Pokud tyto strany nebudou informovany, tak
nastdva vétsi pravdépodobnost problémi. Je zapotiebi, aby projektovy management,
ktery dodava dany projekt, byl plné informovan o pottebach zakaznika a zaroven
0 pripadnych problémech i jednotlivych uspéSich. Zda je urcity projekt veden spravné
a pfinese firmé zaruéeny cil a prosp&ch, musi védét management. Clenové tymu
poskytuji dalsi vstupy a soucasné informace pro jiné ¢leny. Kontrolni porady a zpravy
0 stavu projektu jsou typicti reprezentanti komunikace. (Skalicky, Jermaf, Svoboda,
2010, str. 153)

., Mnoho problémii vznika spise tim, Ze tyto osoby jsou prekvapeny priibéhem

projektu, nez kviili viastnim problémiim. ** (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 153)
Komunikace se d¢€li do tii kategorii:

e Povinna komunikace — se zada u organizaci provad¢jici projekty, investorem nebo
je vyzadana zakonem. Obsahuje zpravy o stavu projektu, kontrolni porady, vladou
vyzadané zpravy a podobné. Piijemcim jsou tyto zpravy zasilany.

e Nepovinna komunikace — jsou zde informace, které musi pracovnici védét, aby
vykonali svoji praci. Jestlize chtéji dané informace zameéstnanci ziskat, vyviji
iniciativu. Informace jsou jen ke ¢teni, lze je najit na webovych strankach nebo

vV dokumentaci, kterd je umisténa napt. v knihovné.
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e Marketingova komunikace — komunikace se pouziva k tomu, aby vyvolala zajem
o projekt a projektovy produkt. Informace jsou zasilany rozsdhlému okruhu lidi.
Jedna se napf. o informacni dopisy, soutéze apod. (Skalicky, Jermaf, Svoboda,

2010, str. 155 - 157)

Distribuce informaci spociva v poskytovani dilezitych informaci ucastnikiim
projektu ve spravném c¢ase. Distribuce informaci muze byt pisemnd, Ustni, interni
(v rdmci projektu) nebo externi (k vefejnosti, k zdkaznikovi), formalni (zpravy)
¢i neformalni (ndhodnéa konverzace, poznamky) a poté vertikalni, coz je v organizaci
shora dold, anebo horizontalni, kterd spociva na stejné Grovni. (Skalicky, Vostracky,

2003, str. 128-129)

V kazdé komunikaci se vyskytuji bariéry, jak na stran¢ mluvciho, tak na strané
posluchace. Bariéry na strané mluvciho jsou napf. neujasnénost, nepiesnost
a nelogi¢nost projevu; chce Vv jedné vypovédi toho fict hodné; neni schopen piesné
formulovat myslenku; pfili§ rychle mluvi; nevhodna nebo zadna gestikulace. Na strané
posluchace se také mohou bariery vyskytovat, napt. Ze poslucha¢ neni ochoten
naslouchat nebo nic nepochopi; neposkytuje zpétnou vazbu; orientuje se pouze
na detaily misto na souhrnnou zpravu nebo jeho nepozornost. Spravna komunikace
klade velky diraz na zpétné vazbé. Aby byla komunikace efektni je zapotiebi
tolerantnost, trpélivost, aktivni naslouchdni, konstruktivni kritizovani, poskytovat
pravdivé a spravné informace, akceptovat partnera a hlavné pribézné vyjadiovat

zpétnou vazbu. (Dolezal, Machal, Lacko a kol., 2012, str. 271 - 272)
2.7. Plan rizik

S rizikem se jakykoliv ¢loveék setka na kazdém rohu, je tomu tak i u projektu.
Kazdy projekt je stadle nécim ohrozen, proto je dulezité si riziko identifikovat,
analyzovat a poté riziko n¢jakym zplisobem oSetfit. (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010,

str. 162)

Riziko je néjakd udalost, ktera se mize objevit s urcitou pravdépodobnosti
a zarucenym zpusobem ovliviiuje projekt. Dopad na projekt je negativni 1 pozitivni, coz
znamena prilezitost, ktera se v budoucnosti mize vyuzit. , Rizeni rizik se zabyva
minimalizaci dusledki uddlosti negativnich a maximalizaci vysledkii pozitivnich

uddlosti.” Vystupem je plan fizeni rizik. (Skalicky, Jermaf, Svoboda, 2010, str. 162)
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Definovat rizika Ize rizn¢, napft.:

e, Pravdepodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru.
o Odchyleni skutecnych a ocekavanych vysledkui.
e Nebezpeci chybného rozhodnuti.

e Kombinace pravdépodobnosti udalosti a jejiho nasledki. “ (Smejkal, Rais, 2013,
str. 90)

Rizika a mira nejistoty je nepfimo imérna S po¢tem a kvalitou informaci, které
ma projektovy manazer k dispozici. Plati, Ze menSi pravdépodobnost vyskytu rizik

zpusobuje vice kvalitnich informaci. (Svozilova, 2006, str. 267)

,,Je treba si uvédomit, ze jestlize je projekt rizikovy, neznamena to automaticky,
Ze nemiuze byt uspésny. Znamenda to pouze, Ze je treba vytvorit spravny plan rizeni rizik

arealizovat jej. “ (Skalicky, Jermar, Svoboda, 2010, str. 164)
Identifikace rizik

Jako prvni se musi rizika identifikovat. Identifikace rizik spociva o nalezeni
a oznaceni rizikovych faktord, které maji vliv na Uspéch projektu. Je zapotiebi mit

na pameéti:

e, Co ohrozuje vysledek projektu, ktery odpovida zadani?
e Co ohrozuje to, abyste udrzeli naklady v dohodnutych mezich?
e Co ohrozuje planované terminy? *“ (Barker, Cole, 2009, str. 36-37)
Z identifikace rizik vyplyva, jaké rizikové faktory ovliviiuji projekt, at’ uz uvnitt
nebo wvné projektu. Uvnitt podniku jsou rizikové faktory, Ze nefunguje nova

technologie, tak jak by spravné méla a venku se to projevi napi. zmeénou devizového

kurzu. (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 164)

Rizika musi byt tadné zdokumentovéna v registru rizik, coz je vystup
identifikace rizik. Kazdy spravny manazer projektu by mél znat vSechny dilezité

predpoklady a hlavné potencial vlivu nechténych jevi. (Svozilova, 2006, str. 275)
Analyza rizik

V tomto kroku se provadi analyza identifikovanych rizik, ktera usiluji o nalezeni

nejpresnéjsi pravdépodobnosti rizika a jeho dopadu na dany projekt. Je zapotiebi
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rizikovy faktor ditkladn¢ ohodnotit, aby se zjistila jeho vyznamnost pro projekt, a poté

nasleduje vhodna reakce. (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 164)
1) Kbvalitativni hodnoceni vyznamu rizik

Zde se pouzivaji slova pro pravdépodobnost i dopad rizika. (Dolezal, Machal, Lacko
a kol., 2012, str. 87)

Tab. ¢. 4: Matice kvalitativniho hodnoceni rizikovych faktori

Vliiv
Velmi nizky Sti‘edni

Pravdépodobnost

Velmi vysoka

Vysoka

Stiredni

Nizka

| N W B~ O

Velmi Nizka

Vyznam rizika: stfedni  nizky

Zdroj: Vlastni zpracovani podle knihy Projektovy management a potrebné

kompetence (str. 167)
2) Kvantitativni hodnoceni rizika

Tady se urcuji ptfimé Cisla pravdépodobnosti a i velikosti dopadu rizika. (Dolezal,

Machal, Lacko a kol., 2012, str. 87)

wevr

Pouzivaji se zde tyto metody hodnoceni:

e Statistickd penéZni hodnota — spociva pouze ve vyndsobeni hodnoty
dopadu rizika a jeho hodnoty pravdépodobnosti.

e Citlivostni analyza — touto analyzou se da zjistit, jaky potencionalni vliv
ma rizikovy faktor na zkoumany objekt.

e Rozhodovaci strom - ,diagram, ktery se pouziva pri rozhodovani

za nejistoty a ktery ukazuje sekvenci dilcich rozhodnuti a jejich ocekdavanych

vysledkii. “ (Skalicky, Jefmat, Svoboda, 2010, str. 169)
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e Simulace — tato technika kvalifikuje rizika, ktera jsou spojena s projektem

jako celek a dale mize urcit konec projektu s urcitou Grovni spolehlivosti.

(Skalicky, Jefmat, Svoboda, 2010, str. 169)
OSetreni rizika
Na identifikované riziko se musi néjakym zpusobem reagovat. Mize obsahovat

nasledujici strategie.

e NevSimat si rizika — tato strategie je pro urcita dualezitd rizika velmi
nebezpecnd, a proto se pouziva pouze u malého rizika.

e Monitorovani rizika — toto se mize pouzit, pokud je velmi mala
pravdépodobnost vyskytu a se stfednim vlivem piisobeni.

e Vyhnuti se riziku — z této strategie vyplyva, ze se budou eliminovat pfi¢iny
vzniku rizika.

e Preneseni rizika — znamend to, ze se dané riziko a jeho dusledky pifendseji
na treti subjekt, napt. na pojistovnu. AvSak to neznamend, ze riziko zmizi,
ale jen odpovédnost za riziko piebird jind osoba a tim padem rostou finanéni
naklady.

e Zmirnéni rizika — zde se snizuje stupen nebezpecnosti a to tim, Ze se snizi
dopad rizika nebo se sniZi pravdépodobnost moZznosti vyskytu rizika.

e Akceptovani rizika — z této strategie plyne, Ze se nebudou d¢lat Zadné kroky
K odstranéni rizika, ale dané riziko se pfijme. A to bud’ aktivné — ptipravi se plan
na zmirnéni rizika, poptipadé se mu vyhne. Plan se pouZije, aZ se riziko objevi.
Druhy zpiisob pfijeti je pasivni, coZ znamend, ze se nic proti tomuto riziku

nepodnika. (Skalicky, Jermat, Svoboda, 2010, str. 170-171)
Zalezi také i na osobnim vztahu k riziku, ktery je délen do tii oddilt.

e Odmitani rizika — pfevazuje snaha se rizikim vyhnout nebo jim predchazet.
Projektovy manazer je zde vazan splnit cile daného projektu.

e Vyhledavani rizika — znamen4, Ze se riziko bude fesit, az nastane.

e Neutralni vztah — objektivni ¢ vyvazeny vztah. (Korecky, Trkovsky, 2011,
str. 25)
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Prakticka cast
3. Projekt a jeho plan
3.1. Charakteristika spole¢nosti

Murr CZ je dcefinou spole¢nosti firmy Murrelektronik GmbH, ktera
se nachazi v némeckém mésté Oppenweiler. Dnes Oppenweiler zaujima vedouci pozici
V ndrodnim 1 mezinarodnim srovnani V oblasti elektro vyroby. Némeckd firma
Murrelektronik GmbH vznikla v roce 1975. Ceska firma Murr CZ sidli ve Stodu
u Plzn¢, ktera byla zalozena v roce 1999, kdy v tento rok vystavila halu 1 a 2, v roce
2003 nasledovala hala 3, hala 4 v roce 2006 a hala 5 v roce 2010. Nyni probiha pfiprava
na stavbu haly 6, ktera by méla byt dokonc¢ena v roce 2016. (Murrelektronik, 2015)

V soudasné dobé firma Murr CZ zaméstndva 500 zaméstnanci. Ceskd
spolecnost je nejvétsim zavodem. Dalsi tii zavody jsou v Némecku (Wesko, Stollberg,
Oppenweiler) a jeden v Ciné ve mésté Sanghai, kde je orientovany na vyrobky
pro asijsky trh. Také jesté probiha dal$i vystavba zavodu v USA. (Murrelektronik,
2015)

Spole¢nost Murr CZ se zabyvad produkty jako naptiklad: konektory,
automatizacni technika, transformatorové zdroje a kompaktni spinavé zdroje, rozhrani,
konektorové systémy pro senzory a akéni Cleny. Nejen ve firmé tyto vyrobky produkuji
na Spickové trovni. Ve Stollbergu jsou vyrabény konektory, ve Stodu
jsou produkovany moduly pro fidici techniku, rozbocovaci systémy, transforméatory
zdrojich. Moderni vyroba sbérnicovych systému pro pole a modulil rozhrani je umisténa

ve mésté Oppenweiler. (Murrelektronik, 2015)

Pobocky spole¢nosti Murr jsou pys$né, ze zdkladem jejich uspéchu
jsou inovativni produkty, vyrazna orientace na trh a na zakaznika, efektivni logistika,
angazovana tymova prace a v neposledni fad¢ kvalita. Spole¢nost investuje kontinualné
do strojt, zafizeni a do kontroly kvality, aby se technické procesy zlepSovaly a dale

rozvijely. (Murrelektronik, 2015)

35



Vv, jako nas zdakaznik, stojite v centru naseho mysleni a jednani. Nase motto
,stay connected — budte ve spojeni” vychdzi z této filosofie. Podtrhuje, Ze
se orientujeme na produkty, vykon, cenu, kvalitu, logistiku a servis, s ohledem
na pozadavky trhu. Proto klademe na misky vah inovace a flexibilitu. Kooperativni

kultura vedeni, plochd hierarchie a kratké rozhodovaci trasy toto zaméreni potvrzuji.

(Murrelektronik, 2015)

Cilem obchodniho tymu je pfinaset diky inovativnim feSenim zakaznikiim
uspory pii elektrickych instalacich na strojich a zatizenich. Firma Murrelektronik
ma na zfeteli také ochranu zivotniho prostiedi. Ve vyrobé nenalezneme zadné
nebezpeéné latky. Pii vyrobé produkti Murrelektronik je standardem dodrzovani

smérnice RoHS. (Murrelektronik, 2015)

Obr. ¢. 8: MURR CZ

Zdroj: www.murrelektronik.cz, 2015
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3.2. Predstaveni projektu

Tento projekt se vénoval vytvofenim nového produktu, ktery se nazyva
Transformator, a to dle specifikace zakaznika za uCelem UspéSné analyze procesu,
organizace vyvoje a konstrukce transformatorovych zdroji. Projekt se realizoval

ve firmé Murr CZ sidlici ve mésté Stod.

Transformator je sloZzen ze tfi zékladnich c¢asti: vinuti, magneticky obvod
a chladici systém. Magneticky obvod se nazyva jadro, které se pouziva k uzavirani
magnetického toku. Dle magnetického obvodu lze transformatory délit na plastové
a jadrové. Jakakoli faze transformatoru predstavuje primarni a sekundarni vinuti. Vinuti
1ze také délit na dva hlavni typy — deskova a valcova. Chlazeni transformatoru je velmi
dilezity, a to ze strany bezpec¢ného provozu a prodlouzeni Zivotnosti izolace, ktera

pti zvétSujicich teplotach degraduje rychleji. (Oenergetice, 2015)

Obr. €. 9: Transformator

Zdroj: www.murrelektronik.cz, 2015

Transformator je o rozmérech 300 x 265 x 152 mm. Jeho maximalni teplota

je 220 °C.

Transformator musi byt tak flexibilni, jako je flexibilni aplikace, kde rizné situace
vyzaduji pouziti rtiznych napéti. Murrelektronik ma proto vhodné tfeseni pro kazdou
instalaci a diky spolehlivosti, bezpe¢nosti, napétovym rozsahtim a certifikacim jsou tyto

Transformatory idealni pro pouziti po celém svété. (Murrelektronik, 2015)

Zivotni cyklus vyvoje Transformatoru mé&l 3 faze. V prvni fazi zahdjeni

prichézel pozadavek od zakaznika na dany produkt, kde zakladni myslenka spocivala
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Vv konstrukéni ideji na vyfeSeni pozadavku pomoci DRQ, které Ize vidét v ptiloze A.
Vystupem této faze byl pfedbézny datovy list s ndvrhem feSeni a ndsledné schvaleni
nabidky vcetn¢ technickych specifikaci. Druha faze realizace se zakladala uz na daném
planu, ktery zahrnoval terminy a naklady na vynalozeny projekt. Ve druhé fazi se také
nachdzi postup, ktery lze vidét v logickém ramci a jako posledni v tfad¢ ptichazel
valida¢ni test na splnéni normativnich pozadavki i pozadavkl od zékaznika. Ve tieti
fazi ukonceni probihalo schvaleni vyrobku pro sériovou vyrobu a prodej prvni
objednavky zakaznikovi. Vyhodnoceni piedbézné/nulové série Transformatoru lze vidét

Vv ptiloze B.

Tento konkrétni projekt patii ve firm¢ mezi ty rozsahlej$i a od pocatku bylo
pocitano 1 s jeho pfimou realizaci ve firm¢. Spolecnost pocitala s tim, ze se jejich
investice zhodnoti a prokaze se kvalita produktu, coz se také podafilo. Projekt nebyl
vytvafen dlouhou dobu, celkem se jedna o dobu, kdy byl dne 9. 6. 2015 pfijat
pozadavek na nabidku od zakaznika a jiz dne 29. 9. 2015 byl produkt, tedy
Transformator, uvolnén pro sériovou vyrobu. Cely projekt byl vytvofen uspésné
a sériova vyroba tohoto projektu je v soucasné dobé stale v produktovém portfoliu
spolecnosti Murr CZ, a to prevazné diky spokojenosti ze strany zdkaznika

a ziskovosti tohoto projektu.
3.3. Zucastnéné strany

V této &asti predstavime ulastniky, ktefi se podileli na projektu. Ugastniky
projektu mizeme rozdélit na dvé Casti. Prvni ¢ast tvofili pfimi ucastnici, zde skoro
vSichni Ucastnici spadali do projektového tymu, kromé pana Petra Nauce, ktery byl
manazerem projektu. Druhou ¢ast tvofili nepfimi ucastnici. Na zakladé komunikace
S manaZerem projektu panem Petrem Naucem byli Gi€astnici zafazeni nasledovné:

a) Primi acastnici

e Produkce / Vyroba — pan Slehofer

e Technologie — pan Simet

e Vyvoj konstrukce — pan Kocour

e Vnitini oddéleni certifikaci — pan Winitzki/Petri

e Rizeni dat — pani Kominkova

e Rizeni projektu — pan Naug¢
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b) Nepiimi acastnici
e Generalni feditelstvi
e Produkt management
e Rizeni kvality

e Zaméstnanci firmy

Zucastnéné strany jsou dale ohodnoceny podle jejich miry ocekavani a podle

miry vlivu na dany projekt.

Tab. €. 5: Matice vlivu ziacastnénych stran

Priib&zné .
Vysoka| . Vést dialog
Mira informovat
ocekavani Odpovidat |  Zajistit

Nizka .
na otazKy |spokojenost

Nizka Vysoka

Mira vlivu

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
Piimi:
e Manazer projektu se jmenuje pan Petr Nauc, spadal do oddé€leni fizeni projektu.
ME¢I na starost cely chod projektového tymu. Mira ocekavani i mira vlivu byla

velmi vysoka. Byl odpovédny za to, ze projekt bude tispésny. Mél také nejvetsi

pravomoci.

e Projektovy tym byl fizen manazerem projektu, i presto mél velkou miru
o¢ekavani i vlivu na projekt, jelikoz do daného projektu vkladal veliké usili
a chtél, aby projekt byl tspésné dokoncen. Bez jejich pomoci by se projekt

nemohl realizovat.
Neprimi:
e Generalni feditelstvi mélo velikou miru ocekavani, jelikoz ¢ekala zlepseni

postaveni na trhu. Generalni feditel mél pouze schvalovaci povinnost, takze mél

1 vyS§$i uroven miry vlivu.
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e Produkt management spadal do vysoké miry o¢ekavani, ale nachazela se zde
mensi mira vlivu. Produkt management nemél velké rozhodovaci pravo.

e Oddgleni Rizeni kvality mélo jak vysokou miru oekavani, tak i miru vlivu,
jelikoz bez kvalitné provedené¢ho Transformétoru by projekt byl netspésny
a zékaznik by nebyl uspokojen.

e Zamgéstnanci firmy méli nizkou miru ocekavani, i nizkou miru vlivu na projekt,

jelikoz projekt byl fizen mimo vliv zaméstnancti vyroby.
3.4. Planovani komunikace

Planovani komunikace je znazornéno v tab. ¢. 5: Matice vlivu zucastnénych

stran. Tabulka se d¢li na Ctyti kategorie.
Kategorie 1. — PriubéZné informovat

Diulezit¢ bylo pribézné sdelovat informace lidem podilejici se na projektu
Transformator. Na projektu se podileli, jak ptfimi, tak i nepfimi UcCastnici. Predavaly
se zde informace o jednotlivych fazich projektu prostiednictvim socialni sité, ktera
probihala pies tzv. MIS Systém. Komunikator byl v tomto ptipadé projektovy manazer.
Jednalo se o nepovinnou komunikaci a tkolovou pracovni funkci. Komunikovala

se beéhem celého projektu.
Kategorie 2. — Vést dialog

Tato cast pojednavala 0 komunikaci béhem projektové porady a diskuze.
Komunikace probihala osobnim jednanim na urovni povinné komunikace a lze zde najit
i motivaéni funkci s projektovym tymem. Nejvyssi roli hral komunikator, coz byl
manazer projektu, ktery musel reagovat na dotazy a vysvétlovat piipadné nejasné
zalezitosti. S generalnim feditelem probihala komunikace hlavné na zacatku a na konci
projektu. Se vSemi S ostatnimi nepifimymi ucastniky a s projektovym tymem se vedly

porady a diskuze na pravidelnych setkanich, které se konaly jednou tydné.
Kategorie 3. — Odpovidat na otazky

Komunikatorem byl projektovy manazer, tak i1 projektovy tym. Komunikace
probihala na zaklad€ otdzek a odpovédi. Tady se komunikovalo se zamé&stnanci firmy,
pokud méli otazku a potiebovali znat odpovéd’. Komunikace se vedla v osobnim pojeti

nebo pres email. Komunikace byla na trovni nepovinné a motivacni funkce.

40



Kategorie 4. — Zajistit spokojenost

Byla to tzv. zpétna vazba od vSech dotéenych osob podilejici se na projektu
Transformator. Zpétna vazba byla ve formé emailu. Komunikace probihala proto, aby
vSichni Clenové byli spokojeni. Komunikator by projektovy tym i manazer projektu.
Predavala se clentim kompletni zprava o projektu a sepsand zprava o prib¢hu projektu.
Komunikace spadd do funkce povinné a inovaéni. Komunikace na zacatku a na konci
se provadéla s generalnim feditelem. S nepifimymi ucastniky - produkt management

a fizeni kvality probihala komunikace pribézné béhem celého projektu.
3.5. SWOT analyza

Pfi planovaném projektu na Transformator byla vypracovand SWOT analyza,
kterd zahrnuje silné a slabé stranky, pfileZitosti a hrozby. Na zakladé¢ SWOT analyzy
byla vypracovand TOWS analyza, ve které 1ze vidét mozné strategie projektu slouzici

manazerovi projektu.
Silné stranky (S):

e vyuziti know-how firmy v oboru transformatoru;

e uzivani firemnich konstrukénich standardu;

e interni profinancovani, ¢ili Ze si firma vSechno zaplati sama;

e podpora projektu vcetné fizeni projektu pro financovani z mateiské spole¢nosti;
e ziskavani vyhod na trhu;

e kvalifikovany persondl;

e silny kvalitativni standard produktu Murr elektronik.
Slabé stranky (W):

e navratnost ndkladl vynalozenych na dany projekt;
e slozita administrativa;

e slozity schvalovaci proces.
Hrozby (T):

e existyjici konkurencni nabidky;
¢ nabidka niZzSich nékladd na projekt od konkurenc¢nich firem,;
e cenova konkurence vysledki;

e doba implementace nového vyrobku na trh;
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e chybnd administrativa projektu.
Prilezitosti (O):

e prvotni podchyceni nového zdkaznika i pro jiné produktové fady firmy Murr
elektronik a piipadné dalsi spoluprace ve vyrobé transformator;

e zvySujici Se zajem o transformator.

Nésledné¢ zde budou nastinéné rizné strategie pomoci TOWS analyzy, ktera

zodpovida otazky vlivu slabych stran a hrozeb pro projekt.
SO strategie:

e Na zakladé¢ toho, ze firma wvytvarela kvalitni know-how ve vyrobé
Transformatoru, tak to znamena, Ze zvySoval zajem o dany produkt, tim padem
méla firma konkurenéni vyhodu a ziskavala vice zakazniku, kteti by méli
0 Transformator zajem.

e Vzhledem Kk tomu, ze firma vyuZzivala silnych kvalitativnich standardd, bylo
pro spole¢nost Murr elektronik zna¢nou vyhodou podchyceni novych zakaznikl
ato i pro jinou produktovou fadu, kterou firma nabizela. Firma si chtéla prosadit

kvalitu vyrobku.
ST strategie:

e Firma vyuzivala know-how a provadéla i rizné prizkumy na trhu, jelikoz
se snazila zmapovat situaci na strané¢ konkurence a spolecnost chtéla jejich
nabidce zamezit, tak nabizela kvalitni vyrobek za pfijatelnou cenu. Manazer
projektu projevoval veliky zajem o dany projekt a firma usilovala na trhu
o co nejlepsi vysledek.

e Firma méla podporu z mateiské spolecnosti a zaméstnavala kvalifikovany
persondl, ktery vedl administrativu spravné, a také méla vSechny informace

zalohované.
WO strategie:

e Vyuzivala vSechny sily lidi, kteti se podileli na projektu k tomu, aby zvladali
naro¢ny schvalovaci proces. Diky nému na trh vstoupil novy projekt a zacinalo

se prohlubovat osloveni novych zakazniku.
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e Firma bude prosazovat vyrobek za ucelem ptildkat zakaznika a vzbudit v ném
zajem, aby se spoleCnosti naklady vlozené do projektu vratily. Vzhledem
k hodnoté vyrobku, hledala firma zakazniky, kteti byli ochotni investovat
do kvalitn€jSiho produktu i za vys$8i cenu. Firma musela dikladn€¢ a pozorné

predstavit projekt.
WT strategie:

e D¢lat administrativu spravné a peclive, aby poté nebylo feseni komplikovang;jsi.
e Vyhnout se podobnym konkurenénim nabidkam a prosadit se Iépe, aby

se investované naklady firmé vratily.

Na zaklad¢ provedenych TOWS analyz se budou vyvozovat vysledky. Firma volila
strategii WO, protoze se snazila odstranit nepfijemnosti, vytvofit si nové prilezitosti.
Manazer musel vprvni fadé peclivé a pozorné ptedstavit projekt, aby vzbudil
u zékaznikli zdjem. Pro projekt Transformétor byli vybrani jen ti nejlepsi

a kvalifikovani zaméstnanci, ktefi se na podobnych typech projekti jiz podileli.
3.6. Logicky ramec

Logickd ramcovd matice byla zvolena kvili jeji dokonalé piehlednosti.

V nasledujici tabulce je vidét logicka ramcova matice projektu.
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Tab. ¢. 6: Logicka ramcova matice projektu

vzorku zajistén.

6. Validacni test
vzorku vytvoren.

7. Schvaleni produktu.

vzorku 21. 9. 2015.
Validac¢ni test
vzorku do 29. 9.
2015.

Produkt uvolnén
pro sériovou
vyrobu dne 29. 9.
2015.

testovani a
zprava o analyze
produktu.

7. Prohlaseni o
shodé.

Sloupec Sloupec - Objektivné Sloupec - Sloupec — vnéjsi
Intervencni meéritelné ukazatele Zdroje a Predpoklady
(strom cild) prosticedky / Rizika

k ovéfeni

Hlavni cil (e) Hodnoceni Rozhovor se X
Trzby z vyrobku a spokojenosti zakaznikem,
spokojenost zdkaznika. | zakaznika. vykaz zisku a

ztrat.

Ukel projektu Schvéleni datového Testovani Vyrobek prosel
Vytvoieni nového listu od zakaznika. sériovou valida¢nim testem a je
vyrobku dle specifikace vyrobou, uvolnén pro sériovou
zaikaznika. zaveéreCné vyrobu.

zhodnoceni
projektu.
Vystupy projektu Nabidka vytvofena | 1. Nabidkovy
do 15. 6. 2015 formular - Jsou vhodné
1. Nabidka vytvorena. DRQ obdrzeno dne | 2.DRQ podminky pro vyrobu
2. Pozadavek na vyvoj 5. 8. 2015. 3. Datovy list daného produktu.
produktu obdrzen. Datovy list 4. Nabidka od
3. Datovy list ke schvalen dne 12. 8. | subdodavatelii a | - Klient nepreferuje
schvaleni 2015 potvrzeni jinou firmu.
zakaznikovi Zajisténi objednavky
vytvofen. potfebnych 5. Kontrolni - VSechny dokumenty
4. Vsechny potiebné dokumentt + protokol vyroby | budou schvéleny.
dokumenty planovani nakupu | vzorku.
zajistény. do 7.9. 2015 6. ZkuSebni - Nenastanou néjaké
5. Objednani vyroby Planovani terminu | zprava o komplikace, které by

mohly ohrozit projekt.

Aktivity projektu

1. 1. ObdrZeni
pozadavku na nabidku
od zakaznika dne 9. 6.
2015.

1.2. Vypocet a
konstrukce vyrobku.
1. 3. Odeslani navrhu
nabidky zékaznikovi
dle jeho specifikace.
2.1. Odhad nakladt
2.2. Schvaleni
projektu.

3. 1. Vytvofeni

1. 400 €; konstruktér
2. 600 €; projekt
management, data
management

3. 340 €; konstruktér
4. 520 €; konstruktér,
data management

5. 480 €; production
6. 960 €; systém
Validation

7. 240 €; systém Test

. 5 dni

. 37 dni
. 5 dni
18 dni
10 dni
.5,5dne
.0,5dne

- Vyrobek splituje
podminky zakaznika.

- Firma dokon¢i
vyrobek v pozadované
kvalité.

- VSichni ucastnici,
kteti se podileji na
projektu, fadné
spolupracuji.
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datového listu ke
schvéleni.

3. 2. Poslani datového
listu zakaznikovi.

3. 3. Datovy list od
zakaznika schvalen.
4.1. Vytvareni vyrobni
dokumentace.

4.2. Nakup
nestandardnich
materiali.

5.1. Objednani vyroby
vzorku.

5.2. Vytvofeni terminu
pro vyrobu vzorku.

5.3. Schvaleni
predbézného terminu.
6. 1. Vytvoreni
analyzy produktu.

6. 2. Vytvoreni
zku§ebniho protokolu o
validanim testu.

7.1. Vytvoreni
prohlaseni o shodé.
7.2. Podpis a schvaleni
CE.

7.3. Uvolnéni produktu
pro sériovou vyrobu.

3.7.WBS

Pi'edbéZné podminky

e Zijem o dany
vyrobek
Z pozice
klientu.

e Projekt
Transformator
schvéalen
zakaznikem.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Vytvorend WBS se skladala ze tii Grovni. Diky témito rrovni lze vidét piehledné

uspofadani Cinnosti, které se museli v projektu uskute¢nit, a kvuli nim bylo mozné

dosahnout cile dané¢ho projektu, ktery je zobrazen v logickém ramci.




Prvni aroven, ptipravnd faze, tvotila tcel projektu, tedy vytvofeni nového
Transformatoru na zdklad¢ obdrzeni specifikace od zakaznika, kdy vyrobek musel projit

valida¢nim testem a byt testovan v sériové vyrobg.

Druha uroven, realiza¢ni uroven, byla tvofena jednotlivymi vystupy daného
projektu. V prvni fadé se musela vytvofit nabidka, ktera se poté odesilala zpét
zékaznikovi. Zékaznik nabidku schvalil a na zdklad¢ nabidky byl vytvoren datovy list
a zajistény vSechny potiebné dokumenty. Poté vznikla objednévka na vyrobni vzorky.
V posledni fadé musel byt do celého projektu zahrnut validacni test a nasledné doslo

ke shodé¢, takze projekt byl schvalen.

Tteti, zavéreCna uroven, zahrnovala jednotlivé Cinnosti, které bylo potieba

udélat, aby se dal projekt realizovat a produkt byl uvolnén pro sériovou vyrobu.

Obr. ¢. 10: WBS
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
3.8. Ganttiv diagram

Cinnosti probihajici v priibéhu vyroby Transformatoru na sebe navazuji.
V tomto projektu lezi vSechny Cinnosti probihajici béhem projektu na kritické cesté.
Cinnosti, které lezi na kritické cestg, jsou takové Cinnosti, které nemaji Zddnou casovou

rezervu. Coz znamend, ze se dané ¢innosti nemohou opozdit, jelikoz by to znamenalo
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zpozdéni celého projektu. Pii vytvareni Transformatoru nedoslo k zadnému zpozdéni

¢innosti. Ve probihalo tak, jak bylo naplanovano.

Doby trvani jednotlivych Cinnosti, zahajeni, dokonceni, piedchiidce a zdroje 1ze
najit v pfiloze C. Ganttiv diagram byl vytvofen v programu MS Project, k jeho

nahlédnuti slouzi ptiloha D.
3.9. Planovani zdroji a nakladua

Kromé vyroby a vyvoje prototypu zajimd firmu 1 potencial dalSiho prodeje.
V tomto piipad¢ byl zadavatel s projektem vyvoje spokojen a zadal firmé rovnéz vyrobu

Transformatoru. Proto byla provedena i kalkulace vyrobni ceny Transformatoru.

Do této kalkulace byly zatazeny zdroje materialni, lidské a finan¢ni. Do lidskych
zdroju se fadili ¢lenové tymu, ktefi si podileli na daném projektu. Kazdy ¢len mél urcity
ukol, podle toho Vv jakém oddé€leni se nachazel. Prace vSech Gcastnikd byla ohodnocena
hodinovou sazbou. Materidlni zdroje tvofily ruzné soucéastky, ze kterych
se Transformator skladal. Dané soucastky jsou uvedeny vV piiloze E. Posledni zdroj
byl finan¢ni, kdy projekt na produkt Transformator byl financovan z vlastnich

finan¢nich prostfedkd matetské firmy, kterd sidli v Némecku ve mésté Oppenweiler.

Jednotlivé ceny jsou uvadény v €. Celkové pfimé naklady se skladaly z vyrobni
ceny vyrobku a odmény clenti projektové tymu. Kusovnik ceny materidlu Ize najit
v pfiloze E. Ve firmé byl na projekt pouZit parametricky odhad. V nasledujici tabulce

je zobrazena vyrobni cena vyrobku na jeden Transformator.

Tab. €. 7: Vyrobni cena vyrobku

Cena materialu 86,23 €
Vicendklady na material + 12 % 98,58 €
Cena prace (146 min * 0,185 €) 27,01 €
Vyrobni cena vyrobku 123,59 €

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Vyrobni cena vyrobku obsahovala: cenu materialu, vicenaklady na material a cenu
prace. U vicendkladi na material bylo pfidavano + 12%, coz bylo pouzito

na Srotovitost, naklady na skladovani a hospodateni materialu. Cena prace byla 0,185 €.
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Veskeré naklady vynalozené na odmény clend projektového tymu jsou uvedeny

V prvnim grafu a v druhém grafu je znazornén pocet hodin stravenych na projektu.

Obr. €. 11: Mzdy ¢leni projektového tymu

Vydélek (v €)
1200 1140
1000 960
800
600 480 480
400 240 240
L B
O .
) \&@\ K § o & @4‘) e‘&* é‘)og
2 & o & O &
3 ¥ & S P
R & & &S & R
\eéf & & Q‘P‘\\ %'Q &
& @Q\ S % ) ‘50 ‘o\
e & & & ) )
e o & > ) &
S N S & o
& o QS S
N 8O ¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015

Obr. ¢. 12: Pocet hodin stravenych na projektu
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Projekt Transformator se délil do 7 fazi. Prvni faze zahajeni trvala celkem 5 dni,
na které se podilel pan Simet s castkou 400 €. Druhou fézi pldnovani provadé¢la
pani Kominkova s panem Naucem celkem 37 dni. Za odvedenou praci si pan Nauc
zaslouzil celkem 480 € a pani Kominkova 120 €. Tteti faze piiprava vytvarel pan Simet
s odménou 340 € a trvala dohromady 5 dni. Ctvrta fize se nazyva zajisténi dokumentu,
na které se podilel také pan Simet se mzdou 400 € a pani Kominkova se mzdou 120 €.
Na &tvrtou fazi byla potieba 18 dni. Patou fazi vyrobu vzorku produkoval pan Slehofer
vcelku 10 dni, na které si vyd¢lal 480 €. Predposledni faze se jmenuje validacni test,
na kterou byla potieba 5,5 dne a podilel se na ni pan Kocour s finanénim ohodnocenim
960 €. Posledni fazi ukonceni piredstavuje 0,5 dne. Fazi ukonceni provadél
pan Winitzki/Petri s finan¢nim ohodnocenim 240 €. Dohromady se projekt

Transformator vytvarel 81 dni.

Souhrnny pocet hodin straveny na projektu byl 192 hodin a celkovy vydélek
byl 3540 €. Pfimé naklady zahrnovaly vyrobni cenu produktu a mzdy zaméstnanci

na dany projekt. Celkem ptimé naklady vynalozené na projekt byly 3 663,59 €.

U nepfimych nékladi méla firma stanoveny koeficient 3,2, coz
je koeficient firmy pro prodej vyrobku. Tim padem se nepiimé ndklady vypocitaly:
123,59%3,2=395 € ao0d 395 € se odeCte vyrobni cena produktu 123,59 € a vyjde
271,90 €, zaokrouhleno na272€, coz jsou nepiimé naklady. Za cenu 395 €

se jeden Transformator prodaval. Poc¢italo se to ptes sumacni metodu rezijni pfirazkou.

Pii projektovém fizeni na Transformatoru se DPH netesi. Cenova kalkulace je vzdy
bez DPH. DPH se ve firmé feSi jen pii preactovani montazni prace do Némecka
a celkova prodejni cena vyroben¢ho Transformatoru je vykalkulovana bez DPH. DPH
se feSi pfi prodeji mezi matefskou firmou Némecko a ostatnimi prodejnimi

zastoupenimi ve svété a jejich danovymi zakony.
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4. Plan rizik

Zadny plan se bez planovani rizik neobejde, a proto i u tohoto planu byly
vymezeny nejvyznamnéjSi rizika, nasledné i1 jejich hodnoceni a oSetfeni. Aby dana

rizika byly piehlednéjsi, jsou definovana v tabulce a dale ptevedena do grafu. Rizika

projektu jsou setazena postupné od nejvétsiho po nejmensi riziko.
4.1. Identifikace rizika

vvvvvv

z podkladu SWOT analyzy. Rizika mohou projekt hodné zietelné ovlivnit, a proto bylo
dalezité vénovat jejich identifikaci zna¢nou pozornost. Rizika Ize vidét v nésledujici

tabulce.

Tab. ¢. 8: Registr rizik

Riziko Popis Pravdépodobnost | Dopad | P*D

R1 Nedostat?k spe,c1ﬁck,ych 4 5 20
informaci od zakaznika

R? Spgtna k0¥nun1’kace mezi ¢leny 3 5 15
projektového tymu

R3 Nespravna,komL}mkace mezi 3 4 12
firmou a zdkaznikem

R4 Problém s finan¢nimi prostfedky 3 3 9

R5 Ir:ledodrzem stanoveného 3 5 5

armonogramu

R6 Spatna dokumentace ve firmé 2 2 4

R7 Spa’tna dlrstrlb‘uce produktu 1 5 9
k zakaznikovi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
4.2. Hodnoceni rizika

V nasledné zobrazené tabulce matici kvalitativniho hodnoceni rizikovych
faktori lze pozorovat, jaka rizika kam spadala. Prvni dvé rizika, nedostatek
specifickych informaci od zdkaznika a Spatnd komunikace mezi Cleny projektového

tymu patfila do rizik nepiijatelnych, coz znamena, ze tato dvé rizika méla na projekt
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velmi vysoky dopad a firma si na tato dvé rizika davala veliky pozor a snazila se jim
predejit.

Nespravna komunikace mezi firmou a zdkaznikem a problém s financnimi
prostiedky pfedstavovalo riziko podminec¢né piijatelné, spolecnost ho také pecliveé
sledovala. Komunikace mezi firmou a zékaznikem probihala velmi dobie a nebyl zde
zaznamenan zadny problém. Do projektu Transformator byli zapojeni jen ti nejlepsi

pracovnici s vybornymi komunika¢nimi schopnostmi.

Posledni tfi rizika, nedodrzeni stanovené¢ho harmonogramu, Spatnd dokumentace
ve firmé a Spatna distribuce produktu k zakaznikovi byly rizika piijatelna, avSak
tato rizika se ve spole¢nosti moc nevyskytovaly, jelikoz firma se snazila mit nad vS§im

dohled a do projektu spole¢nost zapojila pracovniky, ktefi byli spolehlivi a pilni.

Z tabulky je ziejmé, ze rizika R1, R2, R3 patii do rizik, které mély pro dany
projekt vysoky vliv, a proto bylo nutné s témito riziky pocitat a ud¢lat opatieni, které
snizilo jejich pravdépodobnost nebo nasledky. Dalsi rizika R5, R4 jsou rizika, s kterymi
se pracovat dalo, avSak bylo potieba je i pribézné kontrolovat. Rizika R6 a R7

jsou takova rizika, kterd méla nizky vliv na pribéh projektu.

Tab. €. 9: Matice kvalitativniho hodnoceni rizikovych faktori

Vliv
Velmi nizky Stiedni

Pravdépodobnost

Velmi vysoka

Vysoka

Stiredni

Nizka

| N W B~ O

Velmi Nizka

Vyznam rizika: stfredni  nizky

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015
4.3. Osetreni rizik

Osetfeni rizik patiilo ke kone¢né fazi projektu. Bylo dulezité jim vénovat
dostatecné velkou péci, protoze jestlize jsou spravné identifikovana rizika a k nim

pfipravena opatfeni, Ize projekt povazovat za pfipraveny. AvSak mlZe nastat situace, Ze
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k n¢jakym rizikim je obtizné pripravit jejich oSetieni. Nasledné oSetieni
identifikovanych rizik u projektu Transformator, 1ze vidét zde:

R1 — Nedostatek specifickych informaci od zakaznika

Toto riziko bylo pro firmu velmi nebezpetné, jelikoZz by spole¢nost vyrobila
néco jiného nez by zakaznik pozadoval. Dochéazi potom k nedorozuméni, informace
od zakaznika mohou byt dodany pozd¢ a v malém rozsahu. Tomuto riziku lze predejit
pfedev§im vcéasnou komunikaci mezi firmou a zakaznikem. Spole¢nost se riziku

vyhybala a to tim, Ze pozadovala vSechny dilezité informace pro dany vyrobek.
R2 — Spatna komunikace mezi ¢leny projektového tymu

Riziko spociva vtom, ze je chybnd komunikace mezi ucastniky projektu,
napt. pozdni piichody na porady a nasledna neinformovanost. Eliminace rizika
spoc¢ivala Vv lepsi avCasné komunikaci. Toto riziko se snazila firma zmirnit, a to
za pomoci vyuziti vypocetni techniky, tedy psani e-mailti pfimo v prostfedi systému

SAP.

R3 — Nespravna komunikace mezi firmou a zikaznikem

| zde hrozilo nedodrzeni specifickych pozadavkt od zakaznika pti konstrukci
daného produktu. Také §lo toto riziko zmirnit fd&dnou komunikaci, nejen v tivodni fazi
projektu, tedy jeho zadani, ale i v prib¢hu vyvoje a nasledn€ i zpracovani daného

produktu piimo ve vyrob¢. Firma usilovala vzdy o dobrou komunikaci.
R4 — Problém s finan¢nimi prostiedky

Pokud by firma neméla dostate¢né finance na vyrobu Transformatoru, projekt by
nemohla realizovat. Finan¢ni zdroje byly omezené, proto je vhodné si stanovit finanéni
rezervy a tim eliminovat riziko na projekt z divodu nahlého prodlouzeni terminu anebo

dodate¢nych nakladi na vyvoj a nasledné vyrobku daného produktu.
R5 — NedodrZeni stanoveného harmonogramu
Toto riziko by ptineslo do projektu daleko rozsahlé nasledky. Nepostupovalo
by se podle planu, a to neni ptiznivé, jelikoz by se prodlouzil cely projekt a tim
by se mohly zvysit i naklady. Riziko mizeme odstranit tak, ze se bude peclivé

kontrolovat chod ¢asového programu. Pokud by nastaly ne¢ekané vykyvy, tak se na to

da vcas reagovat, tim ze se napft. stanovi smluvni pokuty anebo ¢asové rezervy.
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R6 — Spatné dokumentace ve firmé

Spatna dokumentace by vedla k prodrazeni a prodlouZeni projektu, jelikoz
by se projekt musel zacit realizovat od zacatku. Tomuto riziku se dalo predejit tim, ze
si firma vybrala autorizovaného projektanta. Toto riziko nebylo v této firmé pomérné
pravdépodobné, jelikoz firma méla podrobné a kvalitné ptipravené veskeré dokumenty

souvisejici s projektem.
R7 — Spatna distribuce produktu k zikaznikovi

Zakaznik obdrzi zbozi, které¢ je poSkozené, nebo ho nedostane v domluveném
terminu. Riziko Ize eliminovat monitorovanim a to tak, Ze se bude pieprava
k zakaznikovi peclivé kontrolovat a bude najat osvédceny distributor prostfednictvim

detailngj$iho prozkoumavéani trhu.
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5. Zhodnoceni projektu

Pro kazdého zadkaznika je rozhodujici kvalita vyrobku, cena vyrobku a termin
dodani. Pti projektovani nového vyrobku Transformator spolecnosti Murr CZ, s. r. o.

byla proto velka pozornost vénovana procesu planovani projektu.

Dne 9. 6. 2015 obdrzela firma od zédkaznika pozadavek na nabidku, nésledné byl

cely projekt projednén a zhotoven prototyp.

Pii planovani tohoto projektu byly postupné, dle toho jak byl projekt vytvaren,
pouzity metody SWOT a TOWS analyza, logicky ramec projektu, plan zdroju

a nakladt, plan komunikace a jako dalsi v fad¢ také plan rizik.

V projektu Transformator Ize najit i rizika, ktera by mohla projekt ohrozit. Analyza
rizik je velmi dilezita pro uspéch projektu. Jeho vyhoda spocivala v malém mnozstvi
pracovnik, kteti se na projektu podileli. Jejich prace byla velmi profesionalni a pecliva,
komunikace probihala na vysoké urovni, takze nevznikaly zadné negativni dopady
na projekt. Projektovy manazer byl po celou dobu realizovani projektu aktivni, pouzival
vhodné komunikacni techniky, motivoval zaméstnance ke spolupraci, usiloval
0 eliminaci rizik a dohlizel na uspésnost celého projektu. Také ostatni ¢lenové
projektového tymu dobie spolupracovali pii fizeni predmétu, ¢asu a naklada projektu,
a proto projekt v kratkém case usp&$né dokoncili. Cely projekt byl Gspésné zakonéen
dne 29. 9. 2015.

Firma dodrZela Casovy termin a splnila hlavni cil, vytvofit projekt na vyrobu
nového Transformatoru. Zakaznik byl z produktu nadSen a velmi spokojen. Piinosem

pro firmu bylo také okamzité zadani vyroby Transformatoru.
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Zavér

Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo vytvofeni planu projektu na vyrobek
Transformator spolecnosti Murr CZ, s. r. o. a dale aplikovat teoretické poznatky
do praxe. Ke kazdému Gspé€Snému projektu patii spravné planovani ¢innosti, jelikoz tim
lze ptedejit nepfijemnym situacim a je mozné se vyhybat casovému zdrzeni.

vvvvvv

je potieba se piipravit. Bez hodnotného planu by projekt nemél zddnou Sanci na uspéch.

Na zacatku praktické ¢asti je popsana spole¢nost Murr CZ, nasledné je popsan
vyvijeny vyrobek Transformator. Jsou predstaveni ucastnici projektu, ktefi
jsou rozdé€leni do kategorii, a je popsan zpusob, jak sucéastniky projektu spravné
komunikovat. Také byly vytvofeny SWOT a TOWS analyzy, kde analyza TOWS

popisuje rozmanité strategie a nasledné doporuceni.

Dalsi cast je vénovana logickému ramci, protoze podrobnéji popisuje jednotlivé
vystupy a aktivity p¥i vytvafeni projektu. Cinnosti probihajici b&hem projektu byly
zaneseny také do programu MS Project. Jednotlivé Cinnosti byly zapsany s casovym
omezenim a je tak znazornén i celkovy cas vynaloZzeny na projekt. V programu

je mozné vidét Ganttiv diagram i kritickou cestu.

K dil¢im ¢innostem byly pfifazeny lidské zdroje, které pfedevsim predstavoval
projektovy manaZer a projektovy tym. Plan ndkladi byl konstruovan ptedevSim
z pfimych nakladi na projekt. Také byl vytvofen plan rizik, jednotliva rizika byla
identifikovana, ohodnocena a zndzornéna v matici kvalitativniho hodnoceni rizikovych

faktort. K rizikovym faktorim byla navrZena vhodna oSetfeni.

Pro dalsi zlepSeni konkurenceschopnosti a zakaznického efektu by bylo jesté
mozné 1épe optimalizovat cely proces tak, aby nedochazelo ke ztraté Casu bchem
projektu. Cim rychleji uvede firma vyrobek na trh, tim se zvy§i jeji
konkurenceschopnost. Plan  projektovani novych vyrobkii by bylo mozné
zestandardizovat, aby se jeSté zkratila doba realizace projektu. Jako vhodny zpisob
je mozné ptipravit standardni ptedlohy vyrobnich dokumentl, tak aby dokumentace
byla rychleji vytvofena, a tim se urychlil 1 ndkup materidlu. Dalsi zrychleni vyroby
prototypu i sériové vyroby je mozné dosahnout napf. zapojenim subdodavateli do celé

faze projektu.
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Pii vypracovani prace jsem nenarazila na podstatné piekazky. Pii vytvareni
teoretické Casti byla vyuzivana odborna literatura i elektronické zdroje, v praktické casti
zejména informace od projektového manazera. Nékteré dokumenty byly poskytnuty
Vv némeckém jazyce, jelikoz tato firma je dcefinou spolecnosti firmy Murrelektronik

GmbH se sidlem v némeckém Oppenweileru.

Diky tvorbé bakalarské prace jsem ziskala zkuSenosti pii planovani a fizeni
projektu, poznala rozdily mezi teoretickou a praktickou strankou planovani, coz bylo
velmi zajimavé hlavné proto, Ze se tyto dvé stranky podstatné odliSuji, a nacerpala jsem
také nové poznatky z praxe. Jsem rada, Ze jsem bakaldfskou praci mohla vytvaret
ve firm¢ Murr CZ, s. r. 0. kterd se mnou po celou dobu ochotné komunikovala
a poskytovala mi veskeré potiebné informace. Cela prace byla pro mé proto velmi

piinosna.
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Seznam pouzitych zkratek

€

°C
CRM
DPH
DRQ
GmbH
MIS

RoHS

S.r.o.

SAP

WBS

- Euro

- Stupeni Celsia

- Customer Relationship Management — Rizeni vztaht se zakazniky
- Dan z pfidané hodnoty

- Development Request/Entwicklungsauftrag — vyvoj objednavky

- Gesellschaft mit beschriankten Haftung

- Marketingovy informacni systém

- Restriction of the use of certain Hazardous Substances in electrical and
electronic equipment — smérnice, znazoriiujici omezeni nebezpecnych

latek v elektronickych a elektrickych zatizeni
- Spolecnost s ru¢enim omezenym

- Systems, Applications, and Products — tc¢etni program zpracovavajici
data

- Work Breakdown Structure
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Piiloha A — DRQ

Development Request / Entwicklungsauftrag F"AMURR
Requester ~ Wahl in Vertretung von Baier/WGR9/PU-PSIE A mhAm ELEKTRONIK

Hagstele N stay connected
Project No. 3898-D-15 #4740 |A 100100
Subject / Thema
Description / Beschreibung
Projektnummer 869874 MDST 2500-3x380-400-440/3x200 anlegen in Art.Nr. 866021
(Bestellung Uber 1 Stick liegt vor)
Projektnummer 869873 MDST 6000-3x380-400-440/3x200 anlegen in Art.Nr. 866022
(Bestellung Uber 1 Stick liegt vor)
Projektnummer 869872 MDST10000-3x380-400-440/3x200 anlegen in Art.Nr. 866023
(Bestellung uber 1 Stuack liegt vor)
SAP Status 13.
Mitteilung des Freigabetermins an ME Spanien, Hr. lvan Serna
Vertriebstexte It Excel-Tabelle (Anlage)
Customer /Kunde M yes ™ no
Name ME Spanien Kunde CMZ Customer No.
Kundennr.
Sales quantity 1st Lot je 1 per year 1
Absatz erste Lieferung pro Jahr
Target Manufacturing Costs
Ziel-Herstellkosten
Material Type W finished part [ trading goods
Materialart Fertigteil HAWA
Classification  /Klassifizierung
# standard r OEM ™ German
Standard deutsch
™ brandlabel ™ Initial Sample Test Report ™ English
Erstmusterprifbericht englisch
I special product r
Sonderbauteil
ABC - Identification /ABGC-Kennzeichnung Class /Klasse
| A ~ B ¥ C ¥ RoHS
Approvals /Zulassungen
¥ CE - CSA ~ GOST ™ ENEC ~ GL
~ UL - CCC I~ ATEX ™ Safety r UR
-
Comments /Kommentar
Desired Schedule  /Gewinschter Plan
Complete specification available / Vollstandige Spezifikation vorliegend yes
First samples available for customer v Erste Muster fir Kunden verfigbar asap
Series production released / Serienproduktion freigegeben
Created /erstellt Received / erhalfen :
05.08.2015 Wahl fiir Baier/PU-PSIE 05.08.2015/ EW / Pelr Nauc
Date/Department/Name Date/Department/Name
Datum/AbteilungMame Datum/AbteilungMame




Additional Information for SAP / Zusétzliche Infarmationen fiir die SAP-Anlage

Part number
Artikelnummer

(if more part numbers please go to next page)

(bei mehr als einer Artikelnr., siehe ndchste Seife)

Material description

Matenalkurztext

Order Details

min delivery quantity

Auftragsdaten
delivery unit 1 # 1 (ME Standard)
Liefereinheit
min order quantity 1 — 100 (SB)
Mindestauftragsmenge
discount group | 03 |L| I~ special agreement pieces
Rabatigruppe Sondervereinbarung Stuck
(approval by PM required / Freigabe durch PM)
Distribution text
German
Vertriebstext deutsch
Distribution text
English
Vertriebstext Englisch
List price PL 22 PL 23 PL 25 PL 26
Listenpreis
Sales authorization [ free for all customers worldwide — only for customer
Verkaufsfreigabe fred fir alle Kunden weltweit nur fir Kunden
name number name number
1. 2.
3 4.
5 6.
7 8.
Printing / Bedruckung
label w standard — special cable w Standard — special
Etikett standard spezial Kabel standard spezial
Product Attribute / Produktmerikmal
catalog' I~ yes ¥ no online shop W yes ™ no
Katalog
Material group ‘9901110 - Transformatoren einphasig Isolationsklasse T 40 -
Warengruppe SAP
Base unit of measure / Basismengeneinheit Division / Sparte
piece [ Stiick \L’ others / sonstiges 09 - Power supplies [ Netzgerite ILl
Weight gross net weight unit
Gewichi brutto netto Gewichiseinheif
Copper Surcharge ¥ vyes I~ no weight of copper portion I Ckg I Cg
Kupferzuschlag Gewicht des Kupferanteils
Purchase order text
German / English
(for trade goods)
EK Bestellfext de / eng
Necessary W data sheet I design drawing I~ delivery specification
documentation / Datenblatt Konstruktionszeichnung Liefervorschrift
™ manual I~ installation manual W printing instruction
Notwendige Dokumentation Handbuch Installationsanleitung Bedruckungsanweisung
 packaging instruction  mounting instruction ¥ inspection characteristic

Verpackungsanweisung

Montageanleitung

Prafmerkmale

Which documents are necessary in advance? / Welche Dokumente sind im Voraus néfig?

Al

BOM
Stickliste

¥ production parts list
Produktionsstickliste

I~ design parts list
Konstruktionsstickliste

—» attachment required

Anhang erforderlich

Responsible Project Leader

Petr Naué

Verantwortlicher Proiektleiter

phone / Tel 1 922




Description of Practicability / Beschreibung der Umsetzbarkeit

Production Site /Produktionswerk

" OPFP I STO M STOD

" Shanghai I

Estimation of Efforts s Abschatzung der Aufwande

05.08.2015 Kominkova Petra 05.08.2015 / EW / Petr Nauc¢

Mr / Mrs Hours/Stunden Cost/Kosten Invest
Mechanical Engineering Simet 72 1140 €
Hardware / Electronics
Software
Layout
Approvals
' 1System Test Winitzki/Petri 12 240 €
System Validation Kocour 48 960 €
Production Engineering
Manuals
Data Management Kominkova 12 240 €
Purchasing
Production Slehofer 24 480 €
Samples
Project Management Naug 24 480 €
Others
Total / Summe 192 3540 € -€
Estimation of Schedule s Schatzung des Plans
Start of realization / Beginn der Umsetzung
First samples available for customer / Erste Muster fiir Kunden verfigbar
Series production released but no approvals / Serienproduktion freigegeben
Approvals available / Zulassungen vorhanden
First Integration Final Integration Responsible Performed
Module Erste Integration Endgiiltige Integration Verantwortlich Ausgefithrt
Created /erstelit T Checked /geprift:

Decision of release see on

Date/Department/Name Date/Department/Name
Datum/Abteilung/MName Datum/Abteilung/MName

attached ROl document!

Freigabeentscheidung siehe
beiliegender RO




Piiloha B — Vyhodnoceni piredbéZné/nulové série transformatoru

Vyhodnoceni pfedbézné/nulové série-transformatoru
(Vor-/Nullserienauswertung- Trafo)
Tiskopis (Formblatt) FB-2000-123 <C> STOD
Vedouci projektu: Hrerag C. projektu: & S9- J-#" Datum: 1 7 ul~
(Projektleiter) (Projekt-Nr.)
C.vjrobku FT:  d/f 722
(Artikel-Nr. FT)
\ Kontrolni seznam pro vyrobu transformatoru (cuectiste rrafofersigung) |
i 13 g = Zména nutnd *
g |G BE| i
CRCR e e
1.1 | Navijeni wickeln) K| O Oo|jg| d
1.2 | Svafovani (schweissen) ®| O Oo|jg|oa
1.3 | Namaceni (Trinkung) Kl O 25 ] O
1.4 |Lakovani (Lackierung) E O Oo|gd [=
1.5 | Pomocné vyrobni prostiedKy (Ferigungshilfsmitel H| O [O|O|O
1.6 | Vyrobni dokumentace pokumentation fiir die Fertigung) O [l O | O°E]
1.7 | Potisk/etikety (Bedruckung/Etiket) O] O | O[]
1.8 | Baleni (Verpackung) 13 O O 0 O
1.9 | Zkouska (prifing) X O BB O
Poznamka: (Bemerkung)
Dodutowm = MOArAZ N WPDD,
DEFIwoenr DAur PlleraA g I8T(vefz/cn
2. Programovz’mi a naradi (Programmierung und Werkzeuge)
2.1 |Program pro navijecku/nav. automat fir Wick i 0| OsREGE | O
2.2 | Naéfadi pro navijeCku/nav. automat srerieuge sir wickelmachine / Wickelautomar O4 S8ttt | 0] O
2.3 | Naradi pro svarecku (Werkzeuge fiir Schweissmachine) D D D O |
2.4 |Naradi pro lakovani (i Werkzeuge fiir Lackierung) O O oo 0O
POZné.mkaI(Bemerkung)
Kontrolni seznam zKontrolovan ciccuise tverpris
Odpoveédné oddéleni Datum : Podpis Casova
(Zustindige Abteilung) (Unterschrift) n é,r 0 én 0 St
/ £t Zeitaufwands)
1 | Oddleni AV seine 45 T . 19/ J ?
2 | Oddéleni FE vt e S Ty 74 20
3 | Oddéleni IE e Lo ([ XA
4 | Oddéleni QM ez 0w . o w7 20 wt/
5 | Odd&leni Dispo st pispo 2
Zpétné hlaseni vyvojovému oddéleni s opatienim / ano [ ** ne O
iickr Entwicklung mit N (JA) (Nein)
Datum: /7 4 9, 1045 Podpis: wuesewity  — 7 Vo
Definitivni schvileni schématu zapojeni a osazeni prob)'fﬁé prostiednictvim schvileni vyrobku !
(Endgiiltige Freigabe von Layout und Bestiickung erfolgt iiber Produkifreigabe!)
* zména je potiebna 1 neni potiebna zadna nova predbézna série
(dnderung erforderlich) (Keine neue Vorserie erforderlich)
g e ot
** opatfeni viz pfiloha 3 (Vyvoj rozhodne o predbézné sérii
(Mafnahme siehe .4nl_ag__m} (Entscheidung iiber Vorserie von Entwicklung)
Tiskopis zménén (Formblatt geéndert) 07.08.2012 Strana 1z 1 Petr Hodina




Piiloha C - Doby trvani jednotlivych ¢innosti, zahajeni, dokonceni, predchiidce

a zdroje
Refim _  Mazev ikolu . Dobatrvani  Zahdjeni _ Dokonceni Predchidci - MNazvy zdrojd -
tkolu
0 = = Projekt Transformitor 81 dny 9.6.15 299.15
1 = = Zahajeni 5 dny 9.6.15 15.6.15
2 = Obdrreni poradaviu na 1 den 96.15 96.15
nabidku od zakaznika
dne 9. 6. 2015,
3 = Vipocet a konstrukee 3 dny 10615 12615 2
vyrobku.
4 = Odeslani navrhu 1 den 15.6.15 15.6.15 3
nabidlcy zalkaznileovi dle
jeho specifikace.
5 = Nabidka vytvofena 0 dny 15.6.15 15.6.15 4 Simet
6 = = Planovani 37 dny 16.6. 15 58.15
7 = Odhad nakladi. 27 dny 16.6. 15 227.15 5
8 = Schvaleni projelctu. 10 dny 237.15 5815
9 = Poradavek na vyvoj 0 dny 58.15 58.15 8 Kominkova; Nané
produktu obdrzen.
10 + = Piiprava 5 dny 6.8.15 12.8.15
" = Vytvoteni datového 2 dny 6.8.15 7.8.15 9
listu ke schvaleni.
12 = Poslani datového listu | 1 den 10.8.15 10.8.15 11
zakaznikcovi.
13 = Datovy list od 2 dny 11.8.15 12.8.15 12
zakaznika schvalen.
14 = Datovy list ke schvdleni 0 dny 12.8.15 12.8.15 13 Simet
zakaznikovi vytvofen.
5 ] - Zajisténi dokumentu 18 dny 13.8.15 7.9.15
16 = Vytvaten virobni 10 dny 138.15 26.8.15 14
doloumentace.
7 = Nakup nestandardnich 8 dny 27815 79.15 16
materiahi.
18 = Viechny pottebné 0 dny 79 15 79.15 17 Kominkova; Simet
dokumenty zajistény.
19 2 = V¥roba vzorku 10 dny 8.9.15 21.9.15
20 = Objednani vyroby 3 dny 89.15 10.9.15 18
vzorlan.
2 = Vytvoteni terminu pro 5 dny 11915 17915 20
viyrobu vzorku.
22 = Schvaleni ptedbémeého 2 dny 189.15 219.15 21
termirm.
23 = Objedndni viroby 0 dny 219.15  219.15 22 Slehofer
wvzorku zajistén.
24 2 ~ Validacni test 5.5 dny 229.15 29.9.15
25 = Vytvoteni analyzy 2.5 dov 22915 24915 23
produktu.
26 = Vytvoreni zZkusebntho 3 dny 24915 20915 25
protokolu o valida¢nim
testu.
27 = Validaéni test vzorku 0 dny 29915 29915 26 Kocour
wvytvofen.
28 = = Ukonteni 0,5 dny 290915 20915
29 = Vytvoteni prohlaseni o |2 hodin 299 15 299 15 27
shode (CE).
30 = Podpis a schvaleni CE. |1 hodina 299.15 299 15 29
31 = Uvolnéni produktu pro |1 hodina 299 15 299 15 30
sériovou virobu.
32 = Schvaleni produktu. 0 dny 29915 29915 31 Winitzki/Petri




Piiloha D — Ganttiiv diagram

| 1. kvéten | 1. Eerven | 1. éervenec | 1. srpen | 1. zafi | 1. Fijen
274, | 115 [ 255 | 86 | 226. | 67. [ 207. | 38 | 178 [ 318 | 149. | 28.9. | 12.10.
i H

&~ 5.8,

12.8.






Piiloha E - Kusovnik ceny materidlu

Stufe | &islo &islo cena

pozice | artiklu pocet kusit| potetkusi |, . | cena | materidlu
nazev polozky ve pro definici Je n? a} material | pro 1 ks

. mnozstvi ,
vyrobku ceny u koncového
produktu
1 0010 [7631321721 Bobin U1 132/72/1 oD ULTRAMID 3 100 ST 285,00 8,55€
1 0020 2099000000 MATM Cu 10,752 100 KG 150,00 16,13 €
1 0030 (2013002650 Cu Iso. Magnet Wire 2,65 mm W210 5,033 100 KG 100,66 5,07 €
1 0040 (2013002360 Cu Iso. Magnet Wire 2,36 mm W210 5,719 100 KG 87,47 5,00 €
1 0050 (2101415999 LIT AWG14 BK STYLE 1015 UL 5,400 100 M 14,97 0,81 €
1 0052 (2101435999 LIT AWG14 BU STYLE 1015 UL 0,300 100 M 16,07 0,05 €
1 0060 (2611035299 1SO-S 3,5 BK 2,100 100 M 31,84 0,67 €
1 0080 (2611080299 1SO-S 8,0 BK 0,100 100 M 74,22 0,07 €
1 0090 [2613064999 ISO-HAST 6,4 BK 0,100 100 M 50,00 0,05 €
1 0110 [ 10056931 |KABZ 2,5x98mm PA6.6 Kabelbinder Standard 10 100 ST 0,38 0,04 €
1 0120 (7511220090 Fe Core 3UI 132 EI 220/220 144 100 ST 15,60 22,46 €
1 0130 (4861084000 MOUNT KEIL EI 84-1,5 PERTINAX 6 100 ST 10,00 0,60 €
1 0140 [7714113200| Drehstromwinkel EI 220/220 SURO 2 100 ST 162,85 326¢€
1 0144 (3864163000 GEHM - mounting bracket 3xU1132 1 100 ST 380,01 3,80 €
1 0150 (3102206000 I1SO-S sleeve Gr.6 17xD=12/6,1 2 100 ST 1,85 0,04 €
1 0160 (7040062090 SC-M M6 X 90 ZN 2 100 ST 4,23 0,08 €
1 0170 [7006082000 SC-ZUB DIN125 M8 washer 7 100 ST 0,35 0,02 €
1 0180 [7006062000 SC-ZUB DIN125 M6 washer 2 100 ST 0,28 0,01€
1 0190 [7060062000(  SC-ZUB DIN6798 M6 serrated washer 4 100 ST 0,29 0,01€
1 0200 (7083062000 SC-ZUB DIN9021 M6 washer 2 100 ST 0,43 0,01€
1 0210 [7043062000 SC-ZUB DIN934 M6 hex nut 2 100 ST 0,35 0,01 €
1 0211 [7040082090 SC-M M8 X90 ZN 3 100 ST 7,31 022¢€
1 0212 [7060082000[  SC-ZUB DIN6798 M8 serrated washer 5 100 ST 0,54 0,03 €
1 0213 [7043082000 SC-ZUB DIN934 M8 hex nut 3 100 ST 0,63 0,02 €
1 0214 (3102208000 ISO-S sleeve GR.8 V.B NATUR 3 100 ST 4,35 0,13€
1 0215 [7006102000 SC-ZUB DIN125 M10 washer 3 100 ST 0,64 0,02 €
1 0216 [7083082000 SC-ZUB DIN9021 M8 washer 1 100 ST 0,70 0,01€
1 0220 (7310120500 KLUK5N 13 100 ST 39,54 5,14€
1 0222 [7310110500| Universalschutzleiterklemme USLKG SURO 1 100 ST 242,84 243 €
1 0230 [7310830015 KL Cover D-UK 4/10 3003020 3 100 ST 19,91 0,60 €
1 0232 [7320850005 KL Endfastener 4QMM 2 100 ST 20,66 041€
1 0240 [3340000000 BEZ PL.UNBEDR. F.PHOENIX UK 14 100 ST 2,38 033¢€
1 0260 | 20620063 VPET blanco 70x35 weill PET 1 100 ST 6,25 0,06 €
1 0290 [3140812500 POLYESTERFOLIE 0,100/125 0,065 100 KG 679,56 044 €
1 0300 [3150801800( ISO-AT Polyester 0,06x18mm YE 4k5V B UL 0,060 100 ROL 149,07 0,09 €
1 0310 [3150802000| ISO-AT Polyester 0,063x20,5 BK 5k5V B UL 0,260 100 ROL 228,46 0,59 €
1 0320 [3040020450 BH-FA BK RAL9005 H20 0,120 100 KG 538,00 0,65 €
1 0330 [3030050705 BH-LA Thinner E 5090 STYROL free 0,120 100 KG 958,00 1,I5€
1 0340 (3060085715 BH-FAdip resin E 9571 STYROL free 0,120 100 KG 1104,05 1,32 €
1 0348 [ 20610035 VPET ME-Logo 128x60mm TT Packaging label 1 100 ST 1,15 0,01 €
1 0350 [9020000260| VP 379x365x337mm carton white VDM2,4 1 100 ST 263,73 2,64 €
1 0370 [9080000040| VP 1000x1000x0,05 plastic bag transp. 1 100 ST 22,85 023 €
1 0372 [9080000015 VP 800x800x0,05 plastic bag transp. 2 100 ST 25,90 0,52€
1 0380 [4875000015| VP strapping band 8x0,55mm 105kp transp. 3 100 M 1,00 0,03 €
1 0390 (9070000000 MOUNT tack clips TOP SP 3 100 ST 0,72 0,02 €
2 0010 [7714113200| Drehstromwinkel EI 220/220 SURO 1 100 ST 162,85 1,63 €
2 0020 [7763115000{ MOUNT Mounting rail NS 35/7,5 150MM 1 1 ST 0,51 0,51€
2 0030 (6304104025 MOUNT rivetG 4,0X8 7337AAL/ST 2 100 ST 1,43 0,03 €
2 0040 (7083042000 SC-ZUB DIN9021 M4 washer 2 100 ST 0,35 0,01 €
3 0010 [7760000010 MOUNT Mounting rail NS 35/7,5 0,150 100 M 152,50 023 €
cena Materialu 86,23 €
vicenaklady na material +12% 96,58 €
cena prace (146min x 0,185€) 27,01 €
vyrobni cena vyrobku 123,59 €




Abstrakt

SEDLACKOVA, Aneta. Projekt a jeho pldn. Bakalafska prace. Plzeni: Fakulta
ekonomicka ZCU v Plzni, 50 s., 2016

Klicova slova: Ganttiv diagram, logicky ramec, plan, projekt, rizika, SWOT

analyza.

Hlavnim tématem bakalarské prace bylo vytvofeni planu a zpracovani projektu

na vyrobu Transformatoru ve firmé Murr CZ, spol. s r.o. a také aplikace teoretickych
poznatkil do praxe. Dané téma vychdazi z redlné potieby naplanovat vyvoj nového
transforméatoru dle pozadavku zékaznika. V prvni ¢asti byl teoreticky popsan zakladni
postup pii planovani projektu, zejména se zaméfenim na charakteristiku projektu, popis
jednotlivych plani, jako napf. plan rozsahu, Casu, naklada a zdroji a také plan rizik.
Nasledné byly teoretické poznatky aplikovany do praxe, naSim tkolem bylo
charakterizovat konkrétni projekt vyvoje nového transformatoru, navrhnout strategii
ze SWOT analyzy, vytvorit logicky ramec, ¢asovy plan, plan nakladd a dale 1 plan
ptipadnych rizik, kterd mohou projekt ohrozit. Pfi planovani projektu byl pouzit
program MS Project, ve kterém se jednotlivé ¢innosti ptehledné planovaly a vysledky
pak byly preneseny do Ganttova diagramu. Plan byl GispéSné vytvoren a nasledné

1 realizovan, a tim byl také splnén cil bakalaiské prace.
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The main topic of the thesis was to create a plan and project for the manufacture
of transformers in the company Murr CZ, spol. s.r.o. and the application of theoretical
knowledge into practice. The topic is based on a real need to plan the development
of a new transformer, according to customer requirements. The first part was
theoretically described the basic procedure for project planning, particularly focusing
on the characteristics of the project, a description of the individual plans, for example.
Plan scope, time, cost and resources, and schedule risks. Subsequently, the theoretical
knowledge is applied in practice, our job was to characterize a specific development
project of a new transformer, devise strategies from the SWOT analysis, create a logical
framework, timetable, schedule, cost and schedule and any risks that may jeopardize
the project. Project planning software was used MS Project, in which individual actions
clearly planned and the results were then transferred to a Gantt chart. The plan
was successfully created and subsequently implemented, and it has also been

determined aim of the thesis.



