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Uvod

Cilem této bakalarské prace je zpracovat problematiku produktovych a procesnich
inovaci a aplikovat ji na konkrétni inovacni projekt. Toto téma jsem si vybrala, abych
rozsifila své znalosti v oblasti inovaci a ziskala vétsi piehled o tom, jak Ize danou teorii

uvést do praxe.

Podnik, ktery jsem si zvolila pro dané téma, je Loma Systems s.r.o. Tento podnik ziskal
od své matetské spolecnosti finance, a tak mohl realizovat inovacni projekt, jehoz cilem

je inovace ve vyrobnim procesu ,,PInéni detektoru®.

V teoretické casti bakalaiské prace budou popsany zakladni charakteristiky
projektového managementu a inovaci. Nejprve bude vysvétleno, co je projekt
a projektovy management, k ¢emu slouzi trojimperativ, jak spravné definovat cil
projektu a jak by méla spravné probihat cela realizace. Dale budou vysvétleny obecné
pojmy z oblasti inovaci. Bude definovan inovaéni projekt a jeho odlisnosti od bézného
projektu. Také zde budou vymezeny druhy inovaci a jejich specifické znaky. Nésledné

bude popsan inovaéni proces, efektivnost inovaci a druhy jejich financovani.

V praktické casti této prace budou teoretické poznatky aplikovany do praxe. Prvni
kapitola praktické ¢asti bude vénovana piedstaveni podniku a jeho ¢innosti. Dale bude
vymezena konkrétni inovace, kterd je realizovdna ve vyrobnim procesu podniku,
a budou popsany zmény, ke kterym doslo po inovaci. Poté bude popsan logicky radmec
a prub¢h celého projektu od schvaleni financi po ostry provoz vyroby. Budou zde také
identifikovana a zhodnocena jednotliva rizika projektu. V posledni kapitole budou
shrnuty a zhodnoceny jednotlivé vystupy projektu a bude stanoveno, zda doslo

ke splnéni cile.



1 Zakladni charakteristiky projektového managementu

Pro spravné pochopeni celé teorie projektu a projektového managementu je nutné
definovat si zdkladni charakteristiky. Bude vysvétlen pojem projektovy management,

projekt, zivotni cyklus projektu a dalsi.

1.1 Projektovy management

Projektovy management je Siroky pojem, ktery lze definovat riznymi zptuisoby. Rlizné
odborné literatury jej proto popisuji rozdiln€. Jedna z definic zni: ,, Projektovy
management je souhrn aktivit spocivajici v planovani, organizovani, rizeni a kontrole
zdrojit spolecnosti s relativné kratkodobym cilem, ktery byl stanoven pro realizaci
specialnich cilit a zameéru.“ [9, s. 19] Dalsi definici je: ,, Projektovy management je
aplikace znalosti, schopnosti, nastrojii a technologii na aktivity projektu tak, aby tyto
spinily pozadavky projektu.” [9, s. 19] Ob¢ tyto definice maji rizna znéni, avSak
podstata ziistdva stejna. Jednd se o aplikaci jistych teoretickych znalosti a poznatkl
do praxe, pti¢emz je kladen diraz na to, aby pfi realizaci téchto aktivit byl dodrzen cil
a potieby projektu v urCitém casovém horizontu. Je tieba odlisit projektovy
management od obvyklého operativniho fizeni v liniové vedeném podniku. Projektovy
management se vyznacuje svou docasnosti a pfifazenim zdrojii pro jeho uskute¢néni.
Pti dosazeni cile v projektovém managementu prace tymu i projekt samotny konci,
V operativnim fizeni tomu tak neni. Zde se nastavuji cile nové a prace tymu pokracuje.
Docasnost projektového managementu piimo souvisi s doCasnosti projektu, i Snim

samotnym. [9]

1.2 Projekt

Pro zacatek je velmi diilezité rozlisit, jaky je rozdil mezi projektem a operaci. Pfestoze
jsou tyto dvé Cinnosti od sebe navzajem odlisSné, maji také hodné spolecného. Hlavni
odliSeni téchto dvou aktivit je, zZe operace se v Case opakuji, ale projekty maji své

Casové ohraniceni a jsou jedine¢né. [8]

Také projekt 1ze popsat raznou Skalou definic a vymezeni. ,, Projekt je docasné usili
vynalozené na vytvoreni unikatniho produktu, sluzby nebo urcitého vysledku.” [9, s. 9]
Dalsi definice tika: ,,Projekt Ize definovat jako cinnost, ktera je omezena zdroji, naklady
a casem, jejimz cilem je dosazeni souboru definovanych vystupu (rozsah naplnéni cili

projektu) co do kvality, standardii a poZadavkui.* [2, s. 420]
9



Projekt lze tedy definovat jako souhrn aktivit, které jsou dany svym zacatkem
a koncem, jez vedou k ptedem stanovenému cili projektu. Rozdilnost od ostatnich

druht aktivit a ¢innosti je, Ze projekt je doCasny a unikatni. [9]

Docasnost projektu je dana urcitym casovym rozsahem. Projekt ma stanoveny zacatek
a konec. Toto ¢asové omezeni ovSem nemusi platit pro produkt nebo sluzbu, ktera je
timto projektem zhotovena. Velka fada vystupt projektu je trvald. Docasnost projektu
muze byt definovana i jinak, nez ze projekt skon¢i k ur¢itému datu. K ukonceni projektu
mize dojit také tehdy, je-li splnén cil projektu, nebo shledanim, Ze k stanovenym cilim
jiz neni mozné, z n¢jakého diivodu dospét. [8], [9]

Projekt je pokazdé jedinecny. Je realizovan pouze jednou, tudiz je neopakovatelny.
| kdyZ se mlze jednat o projekt, ktery je podobny jinému, nikdy tyto dva nebudou
totozné. Jejich rGznorodost je ddna specidlnimi pozadavky na splnéni cild, umisténim
projektu, casem a jinym rozlozenim. Lisi se také projektovym tymem, ktery na daném

projektu pracuje, okolnimi vlivy a riziky. [5]; [8]; [9]

1.2.1 Trojimperativ

Projekt 1ze definovat také pomoci tzv. trojimperativu, ktery je zobrazen jako obr. ¢. 1.

Jedna se o pomyslny trojuhelnik, ktery definuje projekt a definuje jeho omezeni.

Obr. ¢. 1: Trojimperativ

Vysledky (max)

Cas (min) Zdroje (min)

Zdroj: [2,s. 66]

Sklada se ze tii vrcholl, pfiCemz kazdy popisuje jeden dulezity faktor. Jedna se
0 maximalni vysledek, kterého chceme dosahnout, neboli cil projektu, pficemz se

snazime vynalozit co nejméné Casu a zdroji. Velmi dilezitym aspektem je vzajemna
10



provazanost téchto tii faktorti. Pokud se naptiklad zkrati Cas, ktery mame na splnéni
projektu, tak protoZze mame dodrzet jeho cil, musi se adekvatnim zptisobem zménit
zdroje. Je-li tedy méné Casu na stejny rozsah projektu, zdroje se musi nasledné zvysit.
Zrychleni zhotoveni projektu dosahneme tim, ze zaplatime vice pracovnich sil, rychlejsi
dodéani materidlu nebo ptfeskocime urcitou fazi vyroby tim, Ze si ji nechdme vyhotovit
na zakazku. Pokud se tedy zméni jeden faktor daného trojimperativu a druhy ma zGstat

shodny, je nutné, aby se zménil také teti. [2]

1.3 Cile a GspéSnost projektu

Spravné a jasné definovany cil projektu je klicovy pro jeho uspésnost. Je velmi dulezité,
aby cil nebo cile byly postupné¢ definovany co mozna nejptesnéji. Pfesné a jasné
definovat cil projektu se miize zdat jako snadnd véc, ovSem neni tomu tak. Nejen
ze musi byt jasné stanovena technicka charakteristika vysledného produktu, sluzby
¢i jiného vystupu projektu, ale také je klicové, aby vSechny zainteresované strany jasné
védely, co ma byt vysledkem projektu, jak jej maji dosahnout a k ¢emu ma tento vystup
slouzit. Pokud by totiz tyto strany pohliZzely na vystup projektu odlisné, je docela

mozné, ze to povede k nezdaru projektu. [2], [8]

Pro spravné definovani cile projektu se velmi €asto pouziva metoda SMART. Jednd se
0 velmi jednoduchou a dobie aplikovatelnou metodu. SMART se do Ceského jazyka
preklada jako ,,chytry“ a piesné takovym zpusobem by mél byt projekt definovan. Cil
by mél byt:

e S —specificky (specific) — musi byt pfesné popsano, co je predmétem projektu,

e M — méfitelny (measurable) — musime byt schopni urcit, zda jsme urcitého cile
dosahli,

e A — akceptovany (agreed) — musime si byt jisti, ze projekt odpovida potfebam
Klienta,

e R —realisticky (realistic) — musime si byt jisti, Ze dany projekt 1ze realizovat a je
mozné dosdhnout pozadovaného vysledku,

e T —terminovany (timed) — musime urcit ¢asovy ramec projektu. [2]

Existuji jesté¢ dvé rozsifené verze této metody. Jedna verze je metoda SMARTER —
»Chytiejsi“. Zde E znamena evaluated neboli hodnoceny. Je dobré projekt zhodnotit,

at’ uz dopadl dobfe, nebo nikoli. E také mize znamenat ethical neboli eticky. Zde se
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jedna o to, ze projekt realizujete podle svého nejlepsiho védomi a svédomi. Pismeno R
znamena reviewed neboli zhodnoceny. Projekt by mél byt hodnocen prubézné, nikoli

pouze na konci. [14]

Druha verze této metody je obohacena o i (integrated) tedy SMARTI. Integrated neboli

integrovany zde znamena, ze cil je zaclenény do organizacni struktury.

Splnéni vSech kritérii metody SMART je$té neznamena, ze je projekt uspésny. Proto se
pro ureni Gspésnosti projektu pouzivaji navic tzv. kritéria Gspé$nosti, neuspé&snosti,
po piipad¢ finanéni kritéria. Podle téchto kritérii jsme schopni s velkou
pravdépodobnosti urcit, jestli projekt dopadne podle planovanych ptedstav, nebo skonci

nezdarem. [2]

1.3.1 Kritéria GaspésSnosti
Projekt je obecné oznacovan za uspésny, kdyz:

* je projekt funkéni;

* jsou splnény pozadavky zékaznika;

= jsou uspokojena ofekavani vSech zicastnénych (zainteresovanych stran);
= je vystupni produkt projektu na trhu v¢as;

* je vystupni produkt v planované jakosti a cenég;

* je dosahovana predpokladand navratnost vlozenych prostiedkd;

* je vliv na zivotni prostiedi a okoli obecné v normé.
Vyse uvedena kritéria jsou nazyvana jako ,tvrda kritéria uspéchu“. Aby mohl byt
projekt povazovan za uspeSny, nesmime opomenout tzv. mékka Kritéria. Témi jsou
napiiklad:

= vyfeSeni konflikti s okolim (dotené strany);

= kvalifika¢ni pfipravenost obsluhy;

* motivace projektového tymu apod.
1.3.2 Kritéria neuspésnosti
Projekt je povazovan za netispésny, jestlize nastanou napiiklad tyto skute¢nosti:

= piekroceni planovanych termint a nakladu;
= nedosaZeni planované kvality vystupniho produktu;

= neptfedpoklddané vlivy na zivotni prostiedi,

12



* naStvany zdkaznik a dalsi zainteresované strany;

= produkt projektu nelze umistit na trh. [2]

1.3.3 Finan¢éni kritéria

Vyhodou finan¢nich kritérii je, Ze tato kritéria se daji lehce vyhodnotit v raném pocatku
projektu. Jiz v predprojektové fazi jsme schopni uréit, zda bude projekt z hlediska
navratnosti uspésny, ¢i nikoli a zda se vyplati do projektu dale investovat, nebo jej

pozastavit. [2]

V ramci zahajeni projektu je vhodné soustfedit se na to, jak velké zdroje ¢i investice
bude nutné vynalozit na cely projekt. K zjiSténi téchto skutecnosti nam slouzi rizné
analyzy a posouzeni ekonomické navratnosti. K tomu, abychom zjistili, zdali se nam

nase investice do projektu vyplati a projekt bude ziskovy, existuje mnoho zpusobu. [9]

K vypoctu ziskovosti a navratnosti projektu slouzi naptiklad: doba navratnosti a Cista

soucasna hodnota.

Doba navratnosti investice neboli Payback Period,je pfedpokladana doba, za kterou se
organizaci vrati veSkeré vynalozené naklady na projekt. Metoda Payback Period
porovnava pocatecni investice s predpokladanymi penéznimi toky (cash-flow). Je velmi
jednoduché a slouZi k rychlému odhadu hodnoceni projektu, ale je nejméné piesnou
metodou ze vSech, které berou v potaz penézni toky. Nepocita totiz se zménou hodnoty
penéznich tokl v dalSich letech a s tzv. ¢asovou hodnotou penéz. Pokud je tato metoda
pouzita pti dlouholetych projektech, je zcela jisté, Ze v poslednim roce projektu budou
mit vypocitané toky penéz mnohem mensi hodnotu nez v pfitomnosti. Pro vétsi pfesnost

je potieba tyto toky penéz upravit diskontovanim. [8]

Cista sou¢asna hodnota, také oznaGovana jako NPV (Net Present Value) se velmi
Casto pouziva jako hodnoceni finanéni vykonnosti u vyvojovych nebo investi¢nich
projektli, u kterych se ptfedpokladd néjaky zisk. Diky ni mizeme zjistit spravnou

hodnotu projektu pomoci predpokladanych budoucich tokt penéz. [8]

NPV srovnava soucasnou hodnotu penéz oproti predpokladané cené v dalSim obdobi.

Bere v potaz také inflaci a vydaje, které souvisi s financovanim.
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1 FV;
NPV = Z [—] — 11
AICETy

[9, s. 92]

NPV je Cista soucasna hodnota, n je pocet let, i je pofadi roku, FV je budouci hodnota
investice, k je urokova mira kapitalu a Il jsou vstupni investice. Pokud je vysledek
pfi pouziti této metody roven nule nebo je vétsi nez nula, pak lze projekt akceptovat
a ocekavat jeho zhodnoceni. Pokud by byl vysledek mensi nez nula, projekt by nemél

byt akceptovan, protoze zde jen stézi miuzeme ocekavat jakoukoli navratnost. [9]

1.4 Zivotni cyklus projektu a jeho faze

Konkrétni zivotni cyklus projektu se odviji na zaklad¢ konkrétnich specifikaci projektu.
Obecné vsak lze fici, Ze zivotni cyklus je vzdy ohrani¢en za¢atkem a koncem. Sklada se
z jednotlivych projektovych fazi, které na sebe navazuji. VétSinou, ma-li se projekt
posunout do dalSi faze projektového cyklu, musi byt predchazejici faze dokoncena.
Pokud by tomu tak nebylo, mohlo by dojit ke komplikacim s realizaci projektu, a to by
mohlo vést az k preruseni nebo k ukonceni projektu. Je velmi dulezité si cely cyklus
projektu dikladné naplanovat se v§emi navaznostmi. Ur€it si tzv. milniky a snazit Se je
dodrzovat. Milnik neboli meznik je v projektu bodem, ktery pifedstavuje ve vyvoji
projektu aktivitu s nulovou ¢asovou hodnotou. Jedna se tedy o bod v priubéhu projektu,
ktery znazornuje dokonceni né¢jakého tkolu ¢i etapy. Jako milnik miizeme povazovat

také naptiklad vytvoteni planu, dokonéeni stavby nebo piedani projektu. [8]

WZivotni cyklus projektu je souborem obecné ndslednych fizi projektu, jejichZ ndzvy
a pocet jsou urceny potrebami kontroly organizace, ktera je v projektu angaZovana.
[9, s. 38] Tato definice je jasnym dikazem toho, ze kazdy cyklus projektu

I s jednotlivymi fazemi, je pfizpiisoben druhu a rozméru projektu.

Rozdélenim Zivotniho cyklu projektu do jednotlivych projektovych fazi, které na sebe
logicky navazuji, docilime snaz$i kontroly jednotlivych procesi. Jednotlivé faze
projektu obecné vymezuji, jaky typ aktivity ma byt v dané fazi uskute¢fiovan, jakym
zpusobem, k jakym vysledkiim ma Vv jednotlivych fazich dochézet, jakym zplsobem

budou kontrolovany a kdo se zrovna podili na aktivitach v jednotlivych fazich. [9]
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1.4.1 Piedprojektova faze — vznik projektu

Predprojektovd faze se zpravidla déli na dvé etapy. Jednd se o studii pirilezitosti
a o studii proveditelnosti. Studie p¥ilezitosti neboli Opportunity Study ma za ukol
sledovat okoli podniku. Vyhodnocuje se napiiklad poptavka po uréitych produktech
a sluzbach nebo vyskyt novych technologii. Bere v tivahu také aktualni postaveni
na trhu, vyvoj trhu jako takového a piedpokladany vyvoj podniku. Veskeré udaje se
zpracuji a na zéklad¢ téchto studii se specifikuje, kterym informacim je tfeba vénovat
zvysenou pozornost. Ukolem studie proveditelnosti neboli Feasibility Study je odhalit,
zda je projekt proveditelny z technického hlediska a zda investice bude zhodnocena.
Tato studie se vétSinou vypracuje pro vice variant projektu. Poté jsou tyto varianty

zhodnoceny a je vybrana ta nejlepsi. [2], [9]

1.4.2 Definovani projektu — logicky ramec

Pokud se v piedchozi ¢asti rozhodneme projekt realizovat, nastava faze definovani
projektu. V této fazi je velice dulezité spravné stanovit cil projektu, jednotlivé vystupy,
omezeni projektu, kompetence atd. K definovani projektu Slouzi logicky ramec LFM
neboli Logical Frame Matrix, ktery je zobrazen Vv tabulce ¢. 1. Zvlastnosti této metody
je, ze se vytvafi ve formé tabulky, kde jsou jednotlivé parametry na sebe logicky
navazany. Dale se pouziva pii realizaci a kontrole projektu. Stru¢né informace
0 projektu jsou zasazeny do matice, ktera tvofi Ctyfi sloupce. [2], [8]

Tabulka ¢. 1: Logicky ramec

Zdroje informaci k
ovéreni (zpUsob
ovéreni)

. L Objektivné ovéritelné . .
Zameér (strategicky cil) Nevyplnuje se
ukazatele

Objektivné ovéritelné

Zdroje informaci k

Cil projektu Predpoklady arizika
proJ ukazatele ovéreni P yanz
Vystu konkrétni Objektivné ovéritelné Zdroje informaci k
y ply( JERHY ver - Iw , ! Predpoklady a rizika
vystupy) ukazatele ovéreni

Aktivity (klicové
¢innosti)

Zdroje (penize, lidé,
material)

Casovy ramec aktivit

Predpoklady a rizika

Nevypliuje se

Nevypliuje se

Nevyplniuje se

Predbézné podminky

Zdroj: vlastni zpracovani dle [8], 2016
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Prvni sloupec, tzv. sloupec cild, je tvofen ze zaméru, cile projektu, konkrétnich vystupt
a klicovych aktivit. Definovani zdméru je odpovédi na otazku, pro¢ chceme nize
uvedeného cile dosdhnout. Co pfinese realizace projektu. Zamérem mize byt naptiklad
zlepseni postaveni firmy na trhu, kterého mizeme dosédhnout zlepSenim kvality sluzeb
¢i vyrobki, zménou vyrobniho procesu nebo rozsdhlou marketingovou akci. Timto se
dostavame k dalsimu bodu, kterym je cil. Cil je zména, kterou se snazime daného
zaméru dosahnout. Odpovida na otazku, ¢eho chceme dosdhnout. Je dulezité mit
stanoveny cil pouze jeden a nesnazit se zaméru dosdhnout vice zpiisoby najednou. Jak
této zmeény chceme dosahnout, ukazuji konkrétni vystupy. Jedna se o konkrétni tikony,
které budou realizovany a na jejichz konci dojde ke zméné. Poslednim bodem v tomto
sloupci jsou klicové aktivity, které vyznamnym zpisobem ovliviluji provedeni

konkrétnich vystupt.

Druhy sloupec je tvofen poli v pfislusném tadku, které stvrzuji, ze jsme dosahli
konkrétniho vystupu, cile a zaméru. V téchto polich bychom méli mit alesponn dva
nezavislé méfitelné ukazatele ke kazdému bodu v prvnim sloupci. Do tadku s klicovymi
aktivitami se do druhého sloupce vétSinou vypliuji zdroje, které jsou potiebné
k provedeni kli¢ovych aktivit. Jedna se napiiklad o material, personal, penize, zafizeni

atd.

Treti sloupec je sloupec ovéieni. Zde se eviduje, kdo nebo co je zodpovédné
za oveéteni. Kdy a jak bude ovéfeno, ze dand skutecnost z druhého sloupce nastala.
Do tadku s klicovymi aktivitami obvykle vypliiujeme odhadovany ¢as pro realizaci

téchto aktivit.

Ctvrty sloupec je vénovan predpokladim a rizikim. Zaznamenavaji se zde
predpoklady, ze kterych se vychazelo pfi tvorbé jednotlivych skute¢nosti. Dale se
zaznamenavaji rizika, ktera by mohla ohrozit projekt a se kterymi je tfeba pocitat.
Do posledniho fadku v tomto sloupci nic nevypliiujeme. VétSinou se jesté pod tento
sloupec pfidava jedno pole, do kterého zaznamenavame piedbézné podminky, coz jsou
polozky, které musi byt ptredem splnény, abychom o projektu viibec mohli uvazovat.
Logicky ramec obsahuje logické vazby ve dvou smérech. Vertikdlni smér je spliiovan
ve sméru zdola nahoru. Za ptedpokladu vykonani néjakych aktivit dosahneme ur¢itych
vystupti. Splnénim vSech vystupti dosdhneme pozadovaného cile, a tim 1 naSeho
zameéru.
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Druhy smér je horizontalni. V kazdé urovni této tabulky jsou k zdméru, cili a vystupiim
ptfifazeny objektivné ovéfitelné ukazatele, zdroje k ovéfeni a rizika s ptedpoklady.
U klicovych aktivit jsou zaznamendvany zdroje, terminy a taktéz rizika s piredpoklady.

[2], [8]
1.4.3 Planovani projektu

Jelikoz uz vime, ¢eho a jak chceme dosdhnout, miizeme prejit do dalsi faze projektu,
jimz je planovani. ,, Planovani projektu je souborem cinnosti zamérenych na vytvoreni
planu cesty kdosazeni cilii projektu prostrednictvim smerovaného pracovniho usili
a svyuzitim disponibilnich zdrojii“[9, s. 108] Planovani zacina jiz v piedprojektové
fazi a ve fazi definovani projektu, nicméné detailni pldnovani muize zacit

az po uzavieni jednani a podpisu smlouvy mezi zainteresovanymi stranami. [9]

Planovani projektu lze definovat jako proces, ve kterém ur¢ime jednotlivé kroky, které
povedou k realizaci projektu. Planovani lze rozdélit do dvou skupin. Jedna se o zakladni
a rozSifujici plany projektu. Za zakladni plany projektu lze povazovat plan nakladd,
pléan zdroji, plan rozsahu projektu a casovy plan. Jednd se o planovani tfi zakladnich
faktd definovanych trojimperativem. Jako dopliujici plany lze oznalit naptiklad plan

komunikace, plan fizeni rizik a kvalit.

Plan rozsahu projektu miiZze byt vytvoren dvéma zplsoby. ZaleZi na tom, jestli se jedna
o plan rozsahu produktu nebo projektu. Pokud se jedna o plan rozsahu produktu,
muzeme tento plan vytvorit pomoci diagramu Product Breakdown Structure (déle jen
PBS). Zde je cil, ktery je vétsinou specifikovan zakaznikem, rozdélovan na mensi
a mensi celky. Zakaznik tedy definuje sviij pozadavek a pomoci PBS je vytvofena
struktura jednotlivych vétSich a menSich ¢innosti. Pokud chceme vytvofit plan rozsahu
projektu, vytvofime strukturu, kterd je béznd u vétSiny projektd. Tato struktura se
jmenuje Work Breakdown Structure (dale jen WBS). Nejdiive je dulezité urcit, jaky je
cil a jednotlivé Cinnosti a poté jakym zplsobem chceme tohoto cile dosdhnout.
Struktura WBS je opét tvofena opakovanymi ¢innostmi déleni vétSich celkd na stale
mensi a mensi ¢asti. [8]

Casovy plan ma za ukol usporadat jednotlivé ¢innosti, jak by mély jit za sebou, a kolik
Zasu bude potieba na splnéni kazdé z nich. Casovy rozpis projektu sestaveny pomoci
diagramti a harmonogramti je velice dulezity, protoze je v ném obsazeno veliké

mnozstvi informaci, které jsou potfebné k fizeni projektu. V kazdém dobrém casovém
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planu nesmi chybét: milniky a terminy dokonceni jednotlivych kol a useki, ¢asové
udaje o predpokladané délce jednotlivych Cinnosti a sekil, ¢asovy sled tloh a ¢innosti
a také vazby mezi useky, které zajistuji udrzeni logiky vykonu prace pii zménach

v ¢asovém harmonogramu. [8], [9]

Planovani zdroju a nakladu je dalSim krokem k naplanovani celého projektu. Zdroje
jsou prostredky, diky kterym muizeme provést jednotlivé Cinnosti projektu. Zdroje se
daji rozdélit na dva typy. Mame zdroje, které se spotiebovavaji, to jsou naptiklad stroje,
penize a material, a mame zdroje, které se nespotiebovavaji, a to jsou lidské zdroje
a zdroje finan¢ni. Ve fazi planovani zdroji je také velmi dilezité si urcit, které zdroje
jsou potiebné a které jsou dostupné. Poté tyto zdroje mezi sebou porovname
a na zéklad¢ vysledkli mizeme podle pravé dostupnych zdroji a Casovych rezerv
upravit ¢asovy plan. V ramci planovéani nékladii musime vypocitat, kolik budou stat
interni zalezitosti a kolik externi sluzby ¢i dodavky. Nésledn¢ pak jaké budou celkové
naklady na projekt. Rozpocet je nedilnou soucasti této faze projektu. Jsou v ném
obsazeny vSechny informace o tom, jak se budou Cerpat zdroje. ,, Rozpocet projektu je
casové fazovy plan obvykle reprezentovany penéznimi nebo pracovnimi jednotkami. “[9,
S. 155] V rozpoctu neni zahrnuta jen celkova ¢astka projektu. Najdeme zde detailni

rozpis polozek a jejich nakladi na né. [9]

Soucasti planovani projektu by mélo byt také planovani rizik. V kazdém projektu je
dilezité pocitat s ptipadnymi kolizemi. Ne vSe totiz funguje na 100 % a ne v3e je vzdy
dokonalé a bezchybné. Pokud se v projektu vymezi rizika, ktera mohou nastat, a dojde
k jejich oSetfeni, mizeme s vétsi jistotou piedpokladat, Ze realizace projektu bude
uspeésnd. Obecné lze riziko definovat jako udalost, kterd mtze nastat v priabehu celého
projektu a ovlivnit tak jeho vysledek. Nékteré udéalosti miizeme predpokladat a ovlivnit.
Zalezi na konkrétnim projektu a na tom, v ¢em spocivaji jeho jednotlivé vystupy. Podle
toho Ize predpokladat, kde by mohlo dojit ke kolizim. S t€mito riziky je tfeba dopiedu
pocitat a mit pfipraveno jejich oSetfeni v pfipadé€, ze nastanou. Jednd se pievazné
0 rizika v oblasti projektu a podniku. Pfi¢inou vzniku rizik maze byt nesdileni
spolecného cile, nizkd motivace, omezené finance nebo pfili§ kratké terminy. Také
s riziky, které nemtizeme ovlivnit, je tfeba pocitat. Neovlivnitelnou pfi¢inou vzniku
rizik mize byt napiiklad zména politickych podminek, legislativy nebo technicky
pokrok. [5], [8], [9]
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Identifikace a ohodnoceni rizika lze provadét pomoci mapy rizik, jejiz podoba je

zndzornéna na obr. ¢. 2.

Obr. ¢&. 2: Mapa rizik

Viiv V?Im,' Nizky | Stfedni | Vysoky Velm',
nizky vysoky
Pravdé-
podobno
st

Velmi
vysoka
Vysoka
Stredni
Nizka
Velmi
nizka

Zdroj: vlastni zpracovani dle [8], 2016

Vyznam rizika zéavisi na pravdépodobnosti, se kterou muZe dané riziko nastat,
a navelikosti vlivu, ktery ma dané na projekt. Béhem této analyzy rizik pfitadime
obéma veli¢inam piislusny stupen a zaneseme je do tabulky. Pro lepsi pichlednost
tabulky je dobré jednotliva rizika oznacit naptiklad R1, R2 atd. V ptipad¢ této matice je
pouzita pétistupiiova Skéla hodnoceni. Pomoci mapy rizik identifikujeme a ohodnotime
rizika. Nasledné by se mél specifikovat ndvrh na opatfeni ke sniZeni vzniku daného

rizika anebo dalsi postup Vv pfipad¢, Ze by k danému riziku doslo. [2], [8]

1.4.4 Realizace projektu

Na zaGatku kazdé realizace projektu by nemél chybét tzv. kick-off meeting. Ugelem
tohoto meetingu je oznameni v§em zainteresovanym strandm, ze projekt redlné¢ zapocal.
VSechny strany by také mély byt obeznameny s celym harmonogramem projektu
a sjeho planem. Cely projekt je potieba v této fazi neustale sledovat a porovnavat,
jestli realizace projektu postupuje podle planu. Pokud by bylo zjisténo, Ze realizace neni
takova, jaka by podle planu méla byt, je tieba zajistit riizna opatieni. Plan projektu mize

byt v pribehu piepracovan nebo podle potieby mize byt vytvoien novy.

Na konci realizace je projekt fyzicky i dokumentarné predan. Nasleduji rizné podpisy
akceptacnich a ptredavacich protokolti, dokumentl a fakturace. Timto konc¢i cela

realizace projektu. [2]
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1.45 Ukonéeni projektu

Na tuplném konci projektu je vétSinou néjaky produkt nebo sluzba, kterd se tak dostava
do ostrého provozu. Toto vSak uz neni pfedmétem projektu. Jak bylo na zacatku
zminéno, projekt musi mit sviij konec. Je velmi dulezité projekt v€as ukoncit. Diky
nékterym vyhradam zakaznikii nebo pii problémech Simplementaci se stava, ze se
projekt neukonci a pokracuje do nekonecna. Tomuto piipadu je dobré aktivné predejit,
bud’'to projekt fadn¢ ukoncit, nebo konstatovat nedosazeni vysledkii a projekt uzaviit

mimoftadné. [2]
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2 Teoreticka vychodiska inovaci

Inovace jsou v dnesni dobé téméf piirozené. Podnik, ktery se nevénuje inovacim, ma
jen velmi malou $anci na dlouhodoby uspéch. Kazdy podnik mize vhodnou inovaéni
politikou jednoduSe zlepsit ¢i upevnit své postaveni na trhu v porovnani s konkurenci.
Muize byt v popiedi vici ostatnim, a to diky lepSim inovativnim vyrobktim, sluzbam,
které zakaznikovi vice vyhovuji, nebo jen diky technologiim, kvili kterym se podnik

stava rychlej$im a dokaze 1épe reagovat na prani zakaznika. [10], [11]

2.1 Inovace, invence a tvorivost

Samotné inovaci pfedchazi cela fada aktivit a procesti. Miizou to byt ¢innosti obchodni,
finan¢ni, technické ¢i védecké. Je vsak jedna dilezitd véc, kterd inovacim predchazi,
a tou je tvorivost. TvoFivost je schopnost ¢lovéka (subjektu) utvaret nové hodnoty. Je
to schopnost spojend s rozumovou c¢innosti a schopnosti vymyslet nové ideje, teorie
a napady. Tvofivost je také zndmkou prakti¢nosti a schopnosti implementace.
Tvotivost neboli kreativita je dovednost, zatimco inovace je pouhy proces, ktery je

zapocat pravé néjakym napadem. [4], [10], [11]

Tvofivost a kreativita pfechazi do invence. Vyznam invence je v jeji implementacni
schopnosti vyustit v inovaci. Diky invenci se nestane, Ze by inovace postradala novost
myslenek. Samotnd inovace se tedy neobejde ani bez invence. Inovace, ktera se neopira
o tvofivost a invenci lehce mize degradovat na pouhé napodobovani nebo kopirovani

myslenek, které jiz existuji. [11]

Inovace je vice nez napad nebo nova myslenka. Je to zrealizovani nového napadu. Je to
uvedeni nové myslenky v chod. Inovace neni pouze uvedeni nového vyrobku nebo
sluzby na trh. Inovaci mizeme provadét kdekoli. Existuje také inovace technologickych
postupil. Vyrobek zlstadva stejny, ale je vyrabén lepSim a kvalitnéjSim zplisobem. Miize
se jednat o inovaci surovin, kvalifikaci pracovnich sil nebo o inovaci fizeni celého

procesu.

Ditivod inovaci muze byt v kazdém podniku jiny. Za cil inovace mizeme povazovat
zvySeni konkurenceschopnosti, vykonnosti, efektivnosti nebo prosperité. Hlavnim cilem
inovaci by mél byt predevS§im zakaznik. Kazdy zdkaznik mé své potieby a ptani.
Poslanim podniku je tyto potfeby uspokojovat, a tim tak napliiovat hodnoty
pro zakaznika. Jen spokojeny zakaznik piinasi vynos podniku i vSem zainteresovanym
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stranam. Proto by inovace vyrobkii méla byt zaméfena na piani zakaznika, nikoli
na vyrobce. Inovace produkti ¢i jejich vlastnosti musi byt vedena zékaznikovymi
potfebami. Pokud chce podnik v dnesni dobé udrzet krok s ostatnimi, neobejde se
bez inovaci. K tomu je potieba znat urcité informace o strategickém postaveni podniku,
0 jeho konkurenceschopnosti, jeho okoli a také o cilovych zakaznicich. Neni tedy
novinkou, ze pro to, aby podnik udrzel krok a spravné inovoval, potfebuje mit piehled

0 nejnovéjsim déni mezi svymi cilovymi zakazniky. [1], [4]

2.1.1 Inovacni projekt

Inovaénim projektem nemiize byt kazdy projekt, jehoz pfedmétem je néjakd zmeéna.
Za inovacni projekt miizeme povaZzovat pouze projekt, diky kterému dojde ke zméné
kvalitativni povahy. NejcastéjSim piikladem inovacnich projekti ve svété je vyvoj

wewvr

Od ostatnich projektt se 1isi nasledovné:

* Trojimperativ je obvykle tvofen n¢kolika charakteristickymi rysy. Konkuren¢ni
tlak ptedstavuje vyhodu toho podniku, ktery uvede novy vyrobek na trh jako
prvni. Nejkritictéjsi casti projektu je tak obvykle dodrzovani termind. Dal§im
rysem je kvalita provedeni. Pozadavky na provedeni jsou vysledkem
kompromisu mezi ¢asem, ktery je k dispozici, a vyhodami, které by mély
plynout budoucim zakaznikim znového produktu. Obecné je dané,
ze jednoduchy produkt Ize wvyrobit rychleji nez produkt komplikovany.
PoZzadavky na provedeni musi také obsahovat prodejni cenu a marzi. Dllezitym
bodem je také rozdélovani omezenych zdrojii mezi vzdjemné si konkurujici
piileZitosti.

= Jak jiz bylo fecCeno, za inovalni projekty lze povazovat pouze projekty
s kvantitativni zménou.

* Inovacni projekty nelze povazovat za pevné dané. Inovaéni projekty jsou
prevazné polopevné, poloflexibilni a v nékterych piipadech ¢&isté flexibilni. Cisté
flexibilni projekty jsou projekty, které se tykaji vyzkumu a vyvoje inovaéniho

produktu. [3]
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2.2 Rozdéleni inovaci

V oblasti inovaci existuje fada typi a rozdéleni inovaci podle riznych hledisek. Jak

pro teorii, tak pro praxi je dilezité znat jednotliva ¢lenéni inovaci.

2.2.1 Produktové a procesni inovace

Rozdéleni inovaci na produktové a procesni je jedno z nejzékladnéjSich rozdéleni
viubec. Podle Ceského statistického vykaznictvi se dnes inovace €leni podle vécného

hlediska na produktové, procesni, marketingové a organizacni.

Produktové inovace se vyskytuji v oblasti vyrobku ¢i sluzeb. Produktové inovace maji
za cil nejCastéji nahrazeni zastaralych vyrobkd novymi nebo zavedeni zcela novych
vyrobku (sluzeb) na trh. Pokud se jednd o zavedeni nového nebo vyrazné zlepsené¢ho
vyrobku na trh, inovovany vyrobek se od svych piedchidct muze liSit v fadé
specifikaci. Mlze mit leps§i technické parametry, jiny materidl, nové funkce, jiné
komponenty nebo muze obsahovat jiny software. Pfedmétem inovace mize byt také
sluzba. Miize se jednat o zcela nové zavedeni sluzby na trh, nebo o vylepsSeni stavajici
sluzby. VylepSeni muize spocivat napiiklad v rychlosti poskytovani sluzby, pfidani

novych funkci pro zdkazniky nebo zména jejich charakteristik.

Procesni inovace spocivaji v zavedeni nové ¢i vyrazné zlepSené produkce nebo
dodavatelskych metod. Za procesni inovace povazujeme podstatné zmény zatizeni,
vyrobni techniky nebo zlepSeni zafizeni, techniky a software v pomocnych ¢innostech.
Procesni inovace nemaji za ukol zlepSit nebo néjakym zplisobem zménit funk&nost
vyrobku. Procesni inovace maji za kol napt. snizit naklady, urychlit vyrobni proces,
zkvalitnit vyrobu produktu, zlepSit pracovni podminky, zlepSit Zivotni prostiedi nebo
snizit ,,zmetkovost”. Diky inovacim ve vyrobnim procesu muize podnik konkurovat

svym rychlej§im doddnim objednavek nebo vyssi kvalitou.

Marketingové inovace jsou zaméfené zejména na nové marketingové metody, které
nebyly v podniku dosud pouzivany. MiiZe se jednat o zménu designu vyrobku, o zménu

baleni nebo situovani produktu na trh pomoci jinych prodejnich metod.

Organizacni inovace predstavuji zavedeni nové organiza¢ni metody v podnikovych
obchodnich praktikach, organizaci pracovnich prostiedi nebo externich pomérech.
Inovace v organizacni sféfe mohou znamenat také prerozdéleni prace uvniti podniku,

zmény spoluprace s dodavateli nebo tzv. outsourcing. [3], [10], [29]
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2.2.2 Inkrementalni a radikalni inovace

Inovace jsou rozdélené na inkrementalni a radikalni na zaklad¢ jejich intenzity. Podstata
inkrementalni neboli evolu¢ni inovace spoc¢iva v drobnych a pozvolnych inovacich. Jde
o nenaro¢nou inovaci, ktera sebou pfinasi jen nepatrné riziko spojené s realizaci. Neni
zapotiebi velkych investic, protoze se soustfedime na znamy trh a jelikoz se jedna
napt. 0 rozsifeni souCasného produktu nebo procesu, jehoz charakteristiky jsou dobie
definovany. Pro tento typ inovace je zcela dostacujici stavajici kvalifikace pracovniki
a neni tfeba budovat nové dodavatelské cesty. Nemlzeme ocekavat, Ze ndm zajisti
pfevratny posun v zebficku konkurenceschopnosti nebo radikalné¢ zvysi jakékoliv
ekonomické piijmy. Oproti tomu radikalni neboli pfevratnd inovace toto ovoce piinést
muze. Nese Ssebou ale podstatné vyssi riziko. Radikalni inovace vyzaduje vétsi
finan¢ni investice do vyzkumu, vyvoje a realizace. Vyrazné¢ se méni pozadavky
na dodavatele, zaméstnance i odbératele. Miuze se jednat napf. o zavedeni nového

vyrobku na trh. [10], [12], [13]

2.2.3 Disruptivni a plynulé inovace

Dalsimi typy inovaci jsou inovace plynulé a disruptivni neboli zlomové. Toto rozdéleni
spociva ve volb¢ strategie a taktiky, jak ziskat trh. Smyslem plynulé inovace je
dlouhodobé vylepSovani produkti ¢i sluzeb. Zaméfuji se na narocné zdkazniky, kteti
jsou zvykli na dokonalé vyrobky. Firmy prosazujici politiku plynulych inovaci, by mély
velice pozorné sledovat konkurenci, ktera pouziva strategii disruptivnich inovaci. Jejich
opozdéna reakce na aktivity firem s disruptivnimi inovacemi je vétSinou neuspés$na.
Disruptivni inovace inovuji vyrobky, které sice nejsou tak dokonalé jako vyrobky
plynulych inovaci, ale nesou s sebou jisté vyhody, kterymi mohou ohrozit podniky
s plynulymi inovacemi. Témito vyhodami jsou napf. nizka cena, jednoduchost, snazsi
pouzitelnost apod., coz jsou vlastnosti, které jsou urcené¢ prevazné méné narocnym

zakaznikim. [13]

2.2.4 Oteviené a uzavirené inovace

Dals$im rozdélenim inovaci je rozdéleni na oteviené a uzaviené. Podnik, ktery se fidi
modelem uzavienych inovaci, ptedpoklada, ze si musi nové myslenky a napady
na inovace vymyslet sam. Vyviji a realizuje je az do findlni podoby. Tyto finalni
produkty a sluzby prodava ve svych obchodech, své produkty propaguje a tvoii

reklamu. Poskytuje servis a cely tento proces financuje pouze z vlastnich zdroju.
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Postupovat touto cestou znamena spoléhat se jen sam na sebe. Podnik musi byt ve vSech

ohledech samostatny, protoze nema nikoho, kdo by mu s ¢imkoli pomohl.

V dne$ni dob¢ je plsobeni na trhu pomoci metody uzavienych inovaci povazovan
za zastaraly a pfili§ ndro¢ny. Termin oteviené inovace poprvé pouzil profesor Henry
Chesbrough. ,, Otevriend inovace je zcela novy pristup, ktery predpoklada, ze spolecnosti
mohou, a dokonce by mély pouzivat externi i interni myslenky a reseni problémii,
a interni a externi cesty na trhy.“[4, s. 89] Neni tedy divod hledat veskeré feSeni
problémii pouze uvniti podniku, feSeni je tfeba hledat vné. Pouziti jakékoliv externi
pomoci nezatézuje nasi dosavadni ¢innost, 1ze nalézt zcela nové feSeni naseho problému

amame moznost vybrat si z nékolika moznych variant to nejlepsi feseni. [4]

2.3 Procesni inovace

Tato podkapitola je podrobnéji vénovana procesnim inovacim. Diivodem toho je,

7e V praktické ¢asti bakalaiské prace je popisovana pravé procesni inovace v podniku.

Procesni inovace v podniku znamenaji zavedeni néfeho zcela nového, odliSného.
Piedstavuji také zapojeni nové nebo vyrazné zlepSené produkce. VéEtSinou piinéseji
zavedeni zcela nového procesu. Zavedeni nového procesu je véc velmi narocna.
Neobejde se bez vytvofeni specidlniho pracovniho tymu, ktery se bude inovaci
Vv procesu veénovat. Podminkou takto radikalni zmény v podniku je vytvofeni
specidlniho pracovniho tymu, ktery se bude vénovat pouze této inovaci. Je také velmi
dilezité, aby na cely projekt dohlizel vrcholovy management. Na zaCatku procesni
inovace by si m¢l management podniku odpoveédét na tii zakladni otdzky. Co chceme
vyrabét? Komu to chceme prodavat? Kde a jak to chceme prodavat? Tyto odpovédi je
nutné si V priibéhu inovace stale pfipominat a drzet se jejich odpovédi. Jadrem celé
inovace vsak zustava posledni Ctvrta otazka, a tou je: Jak budeme tyto produkty vyrabét

a jak je pfipravime na odbyt? [6], [3]

2.3.1 Vybér vhodnych procesii pro inovaci

Na zacatku kazd¢é radikdlni zmény v podnikovém procesu je potieba vybrat ty procesy,
které¢ potiebuji inovaci. Tomu piedchédzi identifikovani a popsani vSech existujicich
procesu v podniku. Dale je tieba urcit, kde jednotlivé procesy zacinaji, kde konci a jaké
jsou vazby mezi nimi. Urceni hranic mezi procesy je nutné k tomu, abychom mohli

cilen¢ ovlivilovat vztahy mezi témito procesy. Kazdy podnikovy proces by mél byt
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strategicky ocenén a mély by byt urCeny silné a slabé stranky kazdého procesu.

Na konci vyberu procesti zhodnotime politiku a kulturu jednotlivych procest.

Pokud mame hotovy vybér vSech procesti, které by mély projit inovaci, je nutné urcit si
priority. Pfifazeni priorit k témto procesim zalezi na existujicich kapacitach zdroja,
které podnik uvolnil na inova¢ni zménu. Dale zalezi na schopnosti podniku tuto zménu
pfipravit a zrealizovat. Pfi vybéru priorit bychom se méli fidit nasledujicimi ctyimi
kritérii. Jaky vyznam maji jednotlivé procesy pro uskuteCnéni strategickych cila
podniku? Jaka je kvalita dosavadniho procesu? Jak vhodny je proces pro planovanou
zménu? Poslednim kritériem je celkova racionalnost rozsahu planovaného inovacniho
projektu. Pokud mame jasn¢ specifikovana tato kritéria, mizeme urcit, které procesy
budou inovovany piednostné. Jako prvni by mély byt inovovany procesy, jejichz
pfinosem je naplnéni strategickych cili podniku. Déle jsou to procesy, které jsou
problémové a na prvni pohled vyzaduji upravu. Pokud ma podnik jesté volnou kapacitu
zdroji na dal$i zmény, nasleduji procesy, které nejsou tolik problematické, ale jejich

zlepseni by bylo ptinosné. [6]

2.3.2 Planovani a implementace organiza¢ni zmény

Pfedtim nez zpracujeme plan celé organiza¢ni zmény, méli bychom podrobné definovat
vnitini prostiedi podniku. Jak na tGrovni systému, mysleno jako celku podniku,
tak na drovni jednotlivych organiza¢nich celki a také na urovni jednotlivych
pracovnikd, ktefi vykonavaji jednotlivé &innosti. Uelem definovani vnitiniho prostiedi
je identifikace problémi, ale hlavné odhaleni jejich pficin. Samotny plan organizac¢ni
zmény piedstavuje idedlni cestu, jak dosdhnout vylepSeni vSech vybranych procest.
MéIl by byt zaméfen na zménu organizacni struktury a technologickych procest. Dale
by m¢él obsahovat piipravu a motivaci pracovnikl na provedeni zmény a upravu celé
strategie podniku stavajicich programt a politik. Plan by mél také umoZznovat neustalou
kontrolu pfi realizaci celé zmény v podnikovém procesu. Je také mozno plan meénit
v piipadé, je-li to opravdu nutné, proto by mél byt koncipovan jako dostate¢né
flexibilni. K ¢im vétsi zméne v podnikovém procesu dochazi, tim vice je potieba se
vénovat ptipravé jejiho planu. Plan organiza¢ni zmény lze ve své podstaté povazovat

za plan projektu.
Vlastni implementace inovace procesu vyzaduje realizaci 10 kli¢ovych aktivit.

1. Identifikace procesu a vybér procesu pro uskute¢néni organizacni zmény.
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Urceni nastroje organizacni zmény.

Definice podnikatelské strategie a vznik vize nového procesu.
Pochopeni struktury a s ni spojenych tokti uvniti existujicich procest.
Vyhodnoceni vykonnosti stavajicich procest.

Navrh nového procesu.

N g s~ WD

Prototyping nového procesu (interaktivni spoluprace projektanta zmény s jejim
uzivatelem).

8. Implementace a zprovoznéni inovovanych procest a s nimi spojenych systémd.
9. Komunikace o pritbéznych vysledcich inovace procesu s jeho uzivateli 1 majiteli.

10. Podporovani ptispévkl k novému feseni ze strany pracovniku.

Pti dodrzovani téchto klicovych aktivit je dilezité tidit se dalSimi pokyny, které¢ vedou
K aspésné inovaci procesu. Je vhodné slucovat vice ¢innosti do jednoho komplexniho
procesu a také zavést logické potfadi vykonu jednotlivych ¢innosti a procest. Dale je
dobré urcit v procesu jen jedno kontaktni misto pro setkani se zakaznikem nebo
podporovat rozhodovaci samostatnost jednotlivych pracovnikl, coz vede ke sniZeni
vnitinich kontrol. Dal§im doporucenim pro uspéSnost procesni inovace je uplatnéni

vyhod, které s sebou nesou prostfedky informacni technologie. [6]

2.4 Inovacni proces a jeho faze

Vsechny vySe zminéné marketingové, védecké, organizacni, technické, obchodni nebo
jiné Cinnosti by nemély smysl, kdyby nebyly uvedeny v uréitou posloupnost. Sled
téchto ¢innosti mé4 na starosti inovacni proces. Inovaéni proces je kliCovym pojmem
V realizaci inovaci. Jen spravna volba jednotlivych fazi inovac¢niho procesu a jejich
vysoka kvalita vedou k usp&$né inovaci i uspéchu celého podniku. Cinnosti v inova¢nim
procesu by mély byt ve spravné posloupnosti a mély by byt vzdjemné provazané.
Zpétna vazba neni dulezitd pouze v inova¢nim procesu, ale i v celém pojeti inovaci.

[13]

Nelze vSeobecné a spravné definovat, jak spravné by mél inovacni proces vypadat,
kolik a jaké faze by mél obsahovat a jak dlouho by tyto faze mély byt dlouhé. V praxi
totiz zalezi na mnoha riiznych aspektech. V idedlnim modelu lze inovacni proces popsat

podle nasledujiciho procesu, ktery je vyobrazen na obr. ¢. 3.
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Obr. ¢. 3: Faze inovac¢niho procesu

Rozpoznani enerovar Vybér, Strategicky Operativni Zavedeni,
problému hodnoceni VYVOj VyVoj prosazeni

Zdroj: vlastni zpracovani [4], 2016

Na zac¢atku inovacniho procesu je samotné rozpoznani problému. Divody, pro¢ chce
podink zacit s inovaci, mohou byt rizné. Jsou to napftiklad jiné potieby zakaznika,
hospodaiska situace, konkurence apod. At uz se jedna o inovaci vyrobku, technologie
¢i sluzby, vzdy je potieba pfijit s novym napadem. Zde je velmi dulezita kreativita
predev§im managementu. S dobrym napadem miiZe piijit 1 jakykoli jiny zaméstnanec
podniku. Kreativita a néapady se mohou ve firmé rozvijet také pomoci
tzv. brainstormingl.K novému napadu mohou podniku pomoci také piimo zékaznici,
ktefi svymi pozadavky casto urcuji smér celé¢ firmy. Pokud madme potiebné mnozstvi
napadi, piichazi velice dulezita ¢ast inovacnho procesu, kterou je hodnoceninapadi
a vybér téch, které piinesou tGspéch. Uspéch & neuspéch napadu se téméi vzdy odviji
od spokojenosti zakaznika. Je tedy prioritou napady neustale hodnotit z pohledu
zakaznika. DalSim hodnoticim znakem népadu je jeho technickd a ekonomicka
proveditelnost. Napady, které prosly fazi vybeu, se nasledné dostavaji do faze projekti.
V ramci strategického vyvoje se naplanuje projekt, jeho doba a rozpocet. Novy
vyrobek (sluzba) je pfed samotnym uvedenim na trh podroben funkéni zkouSce. Také
novy vyrobni proces, nez je uveden do ostrého provozu, musi byt podroben
dostateénému testovani. Tyto ¢innosti jsou soucasti faze operativniho vyvoje. Zde je
prostor pro rozpoznani poslednich nedostatki a jejich odstranéni. Posledni faze
zavedeni Ci prosazeni je kliCovou fazi celého inovan¢niho procesu. Pievazné
marketingovou komunikaci musi byt zajiSténo, aby novy vyrobek (sluzba) ¢i produkt
vyrobeny novym technologickym postupem, byl bran zakazniky jako vyhodny
a uzitecny. [4], [29]
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2.5 Efektivnost inovaci

Jelikoz jsou dnes do inovaci vkladany nemalé investice, je tieba se zabyvat otazkou
efektivnosti investic. Jaky ekonomicky piinos pfinesly nové vyrobky nebo jakych tspor
jsme dosahli pomoci zrealizované procesni inovace. Je otazkou, jak velké jsou tyto

pfinosy oproti vynaloZenym ndkladtm.

Pro posouzeni efektivnosti inovaci si musime uvédomit, Ze inovace ma az do okamziku
zhotoveni nematerialni charakter. Je dobré toto riziko oSetfit napf. formou ochranné
znamky nebo patentu. S inovacemi je spojeno uréité riziko nejistoty, a to u radikalnich
inovaci plati dvojnasobné. Zvlasté u projektt, kde je potifeba vyzkumu a vyvoje, neni
nikdy jisté, jakym smérem se bude feSeni ubirat, jaké varianty budou vyhodnocené jako
uspéSné a vhodné pro realizaci, nebo zda se objevi okolnosti, které povedou

az K zastaveni projektu.

Dalsim pfedpokladem pro GspéSnou inovaci je etapovitost projektu. Na pocatku se
shromaZzdi nové naméty a jejich vybér, poté pfijde na fadu vyzkum a vyvoj, a to vse je
zavrSeno uvedenim na trh. V kazdé etapé projektu musi byt zodpovézena otazka, zda

ma smysl v projektu pokracovat a zda bude mit inovace Sanci uplatnit se na trhu.

Dulezitd problematika tkvi také v pfifaditelnosti nakladi a efekt k inovaénimu
projektu. Inovacni projekty vétSinou trvaji 1 nékolik let a tcetni systémy nejsou schopné
v nékterych piipadech adekvatné pritadit naklady a vynosy ke konkrétnim inovacnim
akcim. Neni tedy vzdy jasné, jaké naklady byly vynalozené v jednotlivych fazich
inovace a jaké by meély byt vynosy ztéchto inovaci. Predpoklad pro spravnou
ptifaditelnost nakladi a efekti inovace je jednoznacné a vcasné definovani z hlediska

véci i Casu. [4], [10]

Uspé&snost inovaci miizeme také posuzovat podle toho, zda existuji bariéry inovaéniho
procesu. Pokud se vyskytuje mnoho bariér, miize to vést dokonce k zastaveni celého
projektu. Za omezujici faktory inovacniho procesu mlZeme povazovat napt. pfilis
vysoké naklady, nedostatek finan¢nich zdroji, neochota ke zméné v podniku,

nepiiméiené dlouhé obdobi navratnosti investice nebo neznalost trhu.

Uspé$nost inovaci lze také méfit pomoci ekonomickych ukazatelt, jak bylo popsano

v piipadé méteni efektivnosti projektd. [3], [4]
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2.6 Financovani inovaci

Muzeme si byt jisti, ze projekt bude uspe€sny. Mlizeme mit napad i podrobny plan toho,
jak chceme inovaci provést. Pokud ale nebudeme mit z ¢eho inovaci financovat, zlistane
projekt pouze v papirové podobé. Planovani a realizace projektu je spojena s nékolika
druhy nakladd. Finance jsou potfeba na vyzkum, vyvoj, pruzkum trhu, testovani,
distribuci, reklamu apod. Prvni otazka, nez vibec zatneme vymyslet podnét

pro inovaci, by méla byt, jak nebo z ¢eho bude cely inovacni projekt financovan. [10]

Obr. ¢. 4: Zdroje financovani inovaci

Zdroje

financovani
inovaci

. joint . __— G T
podniky banky ventures jednotlivci statni regionalni EU

ramcové strukturalni
programy fondy

pfimé neprimé ostatni

institucionalni Ucelové

Zdroj: vlastni zpracovani dle [11], 2016

Zdroje financovdni mohou byt rtizné. Prvotni rozdé€leni financovani spociva v tom,
zda zdroje plynou ze soukromého nebo vefejného sektoru. Dalsi podrobnéjsi rozdéleni

je popsano na obr. ¢ 4. [4]

2.6.1 Soukromé zdroje financovani

Primarnim ¢lankem financovani musi byt podniky, protoZe by jinak byly v trZznim
prostiedi v kratsi ¢i del§i dobé odsouzeny k zaniku. Podnikové zdroje mohou byt interni
nebo externi. V piipadé internich zdroju se jedna pievazné o samofinancovani. To je
Casto vranych fazich inovacniho procesu jedinym zpisobem financovani, hlavné
vzhledem K rizikovosti inovacnich projektd. Podnikovym externim zdrojem byvaji

vétsinou prostiedky ziskané emisi podnikovych akcii. [11]
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Velmi béznym typem financovani je tzv. cash pooling, ktery lze povazovat za formu
podnikového financovani. Tento typ financovani se pouziva ptedevSim v nadnarodnich
spole¢nostech, které disponuji vétsimi pocty Gétu. Cash pooling je metoda
pro optimalizaci vedeni podnikovych Uctl, ¢imz dochdzi ke kazdodenni konsolidaci
zustatkll na podnikovych uctech. Ve své podstaté to znamend, ze vSechny kladné
¢i zaporné zustatky se pfesouvaji na jeden hlavni (master) ucet a teprve z n¢ho se
vypocitavaji uroky. Podnik tim uSetii na urocich z kontokorentnich uvért, protoze
zaporné zlstatky na jednom uctu vétSinou vyrovnaji kladné zlstatky na uctu druhém.
Pod pojmem cash pooling si také mizeme piedstavit mnoho ekonomickych subjektt
Sjednim centrdlnim finan¢nim fizenim. Timto vSechny subjekty dosdhnou snizeni
urokovych nakladl, zvySeni vynost zUroku a zlep$i tak vyuziti svych externich

a internich zdroju. [7]

Dalsim typem soukromého financovani jsou banky. Vystupuji zde spiSe jako
poskytovatelé externich cizich zdroji, a to podobou bankovnich Gvérd. V dnesni dobé
se banky jen velmi malo zavazuji k poskytovani uv€ru na inovaéni projekty, protoZe
vyhodnoceni nékdy velmi technicky naro¢nych projektd se jim nevyplati. V mnoha
pfipadech je projekt do znaéné miry nejisty a tato nejistota bankam jako
poskytovatelim uvéru nevyhovuje. Banky vice preferuji poskytovani uvér na projekty,

které maji ryze investi¢ni nebo provozni charakter.

Zvlastni postaveni v soukromém sektoru maé financovani prostfednictvim private-
equity-venture capital, coz je rizikové financovani v podobé Business Angels a Venture
Capital. Venture Capital je oznacovan jako rizikovy kapital, ktery je vkladan
prostfednictvim rizikového fondu zpravidla do vefejné neobchodovatelnych firem
a financuje tak jejich pocatecni ¢innost. Jako Business Angels vystupuji prevazné silni
podnikatelé¢ s velkymi zkuSenostmi, ktefi jsou ochotni vlozit vlastni kapital

do zajimavych napadi ¢i podnikd, které jsou pro né zajimavé. [10], [11]

2.6.2 Verejné zdroje financovani

Inovacni procesy mohou byt financovany také z vefejnych zdroji. Prestoze je
podnikové financovani stéZejni, je také dualezité, aby bylo doplnéno o zdroj ze statniho

rozpoctu a dal$ich vefejnych zdrojt.

Cerpat zdroje ze statniho rozpoétu Ize bud’ formou pfimou, nebo nepiimou. Pfima

finan¢ni podpora je poskytovana ve formé ucelové podpory. Ta musi byt poskytnuta
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pouze na zaklad¢é vefejné soutéZe na grantové projekty, programové projekty nebo
na projekty aplikovaného vyzkumu a vyvoje. Piima finan¢ni podpora miize byt
poskytnuta také formou instituciondlniho financovani. Ta podporuje vyzkumné

organizace, které jsou zfizeny zakonem nebo ustfednimi organy. Nepifimd finanéni

podpora ze strany statu spociva ve snizeni piedepsanych celnich, danovych a jinych

sazeb, davek a poplatktl, které jsou piijmem téchto rozpocti.

Financovéni a podpora inova¢niho procesu muize byt poskytnuta také v ramci fonda

Evropské unie. [11]
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3 Predstaveni podniku — Loma Systems s.r.o.

Loma Systems je celosvétovou spolecnosti, kterd se zabyva vyrobou linkovych
kontrolnich zafizeni. Konkrétné pisobi v oblasti farmaceutického, potravinarského
a baliciho pramyslu, kde se snazi dé€lat potraviny bezpe¢nymi pomoci jejich dikladné
kontroly. Mezi vlajkové lod¢ spole¢nosti patéi detektory kovi, kontrolni vahy
a rentgenové systémy. Usnadiiuji zdkaznikim dodrzovat mezinarodni normy
0 bezpecnosti vyrobkl, maloobchodni kodex a hmotnostni legislativu tim, ze odhaluji

vady vyrobk.

Zatizeni je potieba neustile inovovat, aby byla schopna zajiStovat pfesné a kvalitni
vysledky. Loma si zaslouzila své prestizni postaveni diky svému neustalému
a rozsahlému vyzkumnému a vyvojovému programu. Svou orientaci na zdkaznika je
schopna zajistit rychlou instalaci zafizeni a snadnou dostupnost nahradnich dila. To
vSak neznamend, Ze po uskutecnéni prodeje cinnost Lomy kon¢i. DalS§i neméné
dilezitou ¢innosti této nadnarodni spolecnosti je servis a Skoleni. Po zakoupeni zatizeni
se Loma =zavéazala, Ze poskytne vSem svym zakaznikli profesionalni servis
a poradenskou podporu. Skoleni je schopna poskytnou pro viechny typy kontrolnich

systémt, které nabizeji ve svém portfoliu.

Spole¢nost vznikla vroce 1969 ve Velké Britanii, odkud se postupné rozristala
do celého svéta. Nejvyznamnéjsi pole ptisobnosti se nachazi v Kanadé, USA, Brazilii,
Cing, ale také v Evropé, a to konkrétné ve Spojeném kralovstvi, Némecku, Polsku,
Francii a samoziejmé v Ceské republice. Nyni ma celkem 350 zaméstnanci ve 4
vyrobnich zavodech, ktefi se zaslouzili o vyrobu a instalaci vyrobki ve vice nez jedné
stovce zemi. Pravem mohou byt také hrdi naptiklad na 120 000 detektord kovu

instalovanych po celém svéte.

Jak jiz bylo zminéno, Loma Systems pisobi také v Ceské republice. Od roku 2004 se
v Dobtanech u Plzné nachézi jeden ze Ctyf vyrobnich zdvodi, ktery v soucasné dobé

zamestnava asi 90 zamestnancu.

Loma Systems se zaméfuje predevSim na zakaznika. Snazi se vytvofit takové
podminky, aby zdkaznici mohli efektivné a bezpecné prodavat své vyrobky na trhu
S jistotou, ze jsou bezpecné. Mezi nejznaméjsi zakazniky Lomy patii naptiklad Nestlé,

Coca-Cola, Mars, McDonald ‘s, Marks&Spencer nebo Tesco. [21], [28]
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3.1 Zakladni charakteristiky spolecnosti:

Datum zapisu: 11. tinora 2004

Spisova znacka: C 15878 vedena u Krajského soudu v Plzni

Obchodni firma: Loma Systems s.r.o.

Sidlo: Dobiany, U Lomy 1069, PSC 33441

Identifikaéni ¢islo: 263 68 218

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Piedmét podnikani: Vyroba, instalace, opravy elektrickych strojii a pristroju,

elektronickych a telekomunikacnich zatizeni

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohéch a az 3

zivnostenského zakona
Prondjem nemovitosti, byt a nebytovych prostor
Statutarni organ:
Jednatelé: Lawrence Kent Swift
Mary Ann Spiegel

Andrew Richard Barwood

Zpisob jednani: Kazdy jednatel zastupuje spolecnost samostatne.
Spole¢nici:

Spolec¢nik: ITW Participations S.ar.1.

Podil: Vklad: 27 180 000,- K¢

Splaceno: 100 %
Obchodni podil: 90 %
Druh podilu: zdkladni
Kmenovy list: nevydan
Spolec¢nik: Capital Ventures (Australasia) Sarl

Podil: Vklad: 3 020 000,- K¢
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Splaceno: 100 %

Obchodni podil: 10 %

Druh podilu: zékladni

Kmenovy list: nevydan [31]
3.2 Produkty

Jak jiz bylo zminovdno, Loma je celosvétovym vyrobcem kontrolnich zatizeni
pro potravinové a farmaceutické produkty jinych firem. Hlavnim cilem je tedy zajistit
bezpecnost potravin a produktt svych zakaznikti. To ovSem neznamena, ze prodejem
téchto kontrolnich zafizeni vSe kon¢i. Loma se snazi o kompletni a hlavné rychly

po prodejovy servis, ktery vSichni zdkaznici na svéte velice ocenuji.
3.2.1 Detektory kovii

Mezi hlavni vyrobky spoleénosti patii detektory kovii. Ukolem tohoto zafizeni je najit
cizi kovové predméty v nekovovych vyrobcich. Proto, aby byla detekce kovi co
nejptresnéjsi je potieba nastavit spravnou provozni frekvenci zafizeni, které tyto kovy
detekuje. Detektory kovii Loma 1Q3 a 1Q3+ jsou prvnimi detektory, které nabizeji
velice proménnou frekvenci Vv rozsahu 40 aZ 900 kHz. Spravnou provozni frekvenci
dokazi rozpoznat uz béhem nékolika sekund. Tim se odlisuji od pfedchozich detektort,
které mély jednu nebo omezeny pocet frekvenci. Nyni uZ tedy neni problém jednim

zatizenim kontrolovat vyrobky ¢i baleni riznych druhi a velikosti. [18], [27]

Detektory jsou konstruovany tak, aby vydrzely i naro¢né procesni podminky. To
zajistuje nerez ocel 304L s polymery a pryskyfici. Spole¢né zajistuji odolnost viici
vodé a prachu, brani erozi a vylepSuji hygienické podminky. Diky vylepSenému tvaru
krytu a civky je vice odolny proti vibracim, teplotnim zménam, elektrickému ruseni
a deformaci krytu. Dal§imi nezadoucimi faktory, které se nachdzi v zdkaznikové
vyrobnim prostiedi, jsou naptiklad rychlé¢ zmény teplot, pisobeni leptavych tekutin,
vlhkost, voda, a slané prostiedi. I tyto extrémné nepiiznivé podminky nejsou prekazkou
k tomu, aby pfesnost a spravna funk¢nost detektord zdstala zachovana a spliiovala tim
tak nejprisngjSi specifikace provozniho prostiedi. Jak jiz bylo zminéno,

wewvr

IP69K, ktery zarucuje nejodolnéjsi systém pro naro¢né podminky. [20]
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Detektory koviLomalQ3 a 1Q3+ PipeLine jsou specialni produkty vyrobeny tak,
aby byly schopny detekovat kov na vysoce citlivé Grovni. Pouzivaji se na linkach
pro vsechny typy tekutych a polotekutych vyrobkt, které jsou piepravovany potrubim.
K takovym vyrobkli patfi masové smeési, omacky, mlécné vyrobky, cokolady,
marmelddy a dzemy, naklddané zeleniny a polivky. Detektory Loma 1Q3 a 1Q3+
PipeLine jsou velmi pfizplisobiva zafizeni, ktera se daji instalovat do témét kteréhokoli
potrubniho systému zakaznika. K vyfazeni kontaminace z tekutin slouzi ventil tvaru L
a k vyfazeni kontaminace z tuhych a polotuhych produktt slouzi ventil tvaru T. Funkce
automatického natdceni zafizeni fady PipeLine zajiStuje, ze detektory mohou byt piesné
nastaveny i v prubéhu vyroby. Zvlastni typ detektort IQ3 a IQ3+ PipeLine pro vakuové
plnicky obsahuje jedineény systém, ktery je zabudovan do téchto plnicich a spojovacich

procesu. [17]

Dalsim z neméné¢ vyznamnych produkti jsou detektory kovli INSIGT VF neboli
Vertical Fall. V ptekladu nazyvano jako vertikalni pad ¢i podavani naznacuje, ¢im jsou
tyto produkty vyjimecné. Detekuji kovové kontaminanty v produktech, se kterymi se
manipuluje pomoci samospadu. Detektory mohou byt umistény na zacatek vyrobniho
procesu, ale také na jakékoli vhodné misto uprostied procesu. Systém INSIGHT VF je
vhodny napftiklad pro kontrolu kavy, cukru, kofeni, suSeného mléka, ryze nebo cerealii.
[25]

Zvlastnim detektorem INSIGHT je detektor s oznacenim PH, ktery se pouziva
ve farmaceutickém pramyslu. V tomto odvétvi jsou vysoce pfisné pozadavky
na vyrobky, které se zde vyrobi, a tento detektor je specidlné navrzen a zkonstruovan
tak, aby tyto pozadavky spliioval. Je odolny vuci vibracim a diky softwaru OPTIX
zajiStuje, aby byl zfeteln¢ zobrazen profil vyrobku, ktery zajisti jeho perfektni
nastaveni. Dokaze pfi nastaveni nejvyssi citlivosti zkontrolovat az 30 000 tablet nebo

kapsli za jednu minutu. [19]
3.2.2 Kontrolni vahy

V potravinaiském a farmaceutickém primyslu je nesmirné diilezité, aby véha ptesné
odpovidala tomu, kolik mé& vyrobek nebo baleni opravdu vazit. Tento vysoce pfisny
pozadavek, ktery firmy musi ve svém vyrobnim procesu spliiovat, zajistuje praveé
kontrolni védha od spole¢nosti Loma. Kontrolni vdha Loma CW3 je navrZena tak,

aby skvéle zapadala do vyrobniho procesu. At uz je pozadovana jednoducha kontrolni
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vaha nebo systém s veSkerymi funkcemi i se statickou analyzou. Kontrolni vahy se lisi

pouze podle toho, jak tézké produkty vazi. Od velmi lehkych az po velmi tézké. [23]

3.2.3 Kombinované systémy detekce kovii a kontrolniho vaZeni

Kombinaci detektori kovu Loma IQ3 a IQ3+ a kontrolnich vah CW3 vzniklo jedno
kontrolni zafizeni Loma CW3 Combo. Tento systém je vyjimecny piedevSim tim,
ze Setfi jak naklady, tak prostor, kterého ve vyrobnich procesech neni nikdy dostatek.
Neni totiz tfeba pofizovat jedno kontrolni zafizeni na detekovani kovu a jedno
na kontrolu vahy. Tato kompaktni jednotka zvlddne soustavné kontrolovat vahu
vyrobku, detekovat kovy a vyfazovat vyrobky, které jsou mimo toleranci. Dotykova
obrazovka u tohoto zafizeni je vyhodou, protoze usnadnuje a urychluje nastaveni

kontroly toho ¢i onoho vyrobku. [22]
3.2.4 Systémy rentgenové kontroly

Systémy rentgenové kontroly jsou spolehlivymi zafizenimi, jeZ jsou plné vyuZitelné
V potravinafském, farmaceutickém a balicim primyslu. Dokazi detekovat v produktech
sklo, kamen, plasty o vysoké hustoté, kov, shluky ochucovadel, gumu, a to
I ve vyrobcich balenych ve foliich i pokovovanych obalech. Dale dokazi vyrobky
zvazit, spocitat soucasti v baleni, kontrolovat, zda nejsou soucasti baleni poSkozené
a zda neni poskozeny obal vyrobku. Standartni detektor X4 a X5 se vyrabi s Sitkami
pasu 300, 500 a 600mm a snadno tak zapadne do prostfedi vyroby zékaznika.
Zajimavou a velice praktickou vlastnosti tohoto zafizeni je pokrocilé zpracovani obrazu

a 3D modelovani. [16]

K rentgenovani a kontrole objemnéjSich produkti je na trhu sytém rentgenové
kontroly Loma 800XL. Toto zafizeni zarucuje kvalitu a bezpe¢nost vyrobkiu nadmérné
velikosti a to az do 90 kg. Idealni pro kontrolu krabic, pytli, beden ale také Euro

prepravek a boxti masa. [24]
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4 Inovace v Loma Systems Dobrany

Jak jiz bylo fe¢eno, Loma Systems v Dobtanech je velmi produktivni firmou, ktera se
zabyva vyrobou nékolika druhti kontrolnich zafizeni pro klienty, ktefi ptsobi prevazné
V potravinafském ¢i farmaceutickém pramyslu. Jsou si dobfe védomi, Ze takto velky
podnik se neobejde bez neustalych inovaci a zlepSovani procest. NejveEtsi Cast vyroby je
zde vénovana detektoru a pravé detektor bude predmétem této inovace. V nasledujici
Casti bakalarské prace bude popsana inovace V procesu vyroby detektoru. Konkrétné se

jedna o inovaci vyrobniho procesu plnéni meziprostor detektoru. [30]

4.1 Vyrobni proces detektoru

Pro lepsi orientaci a prehlednost v dalSich ¢astech bakalarské prace je v této kapitole

struéné popsan cely vyrobni proces detektoru.

Hlavni napli a ¢innost pfevazné vétSiny vyrobni haly je urCena k vyrobé detektort.
Zamé&fime se tedy pifimo na vyrobu detektoru. Jak takovy detektor vypada, je
prezentovano na obr. €. 5. Detektor je zde jako soucast dopravnikového pasu. Otvor
v detektoru je urCen k priichodu baleni, které je uréeno k detekci kovu ¢i jinych

nezadoucich pfedméta.

Obr. ¢&. 5: Detektor jako soucast dopravnikového pasu

Zdroj: vlastni vyhotoveni ve vyrobni hale spole¢nosti Loma Systems v Dobtanech,

2016

Nez se detektor dostane z vyroby piimo k zdkaznikovi, prochdzi nékolika fazemi.
Nejdiive se detektor musi sestavit z jednotlivych dilt, které jsou z nerezové oceli. Ty

jsou predem nafezany do tvari a velikosti pro pozadovany rozmér detektoru
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a pripraveny ve skladu k montazi. Jednotlivé kusy se svafi k sob¢, a tim vznikne hruba

kostra detektoru.

Takto sestaveny detektor je pfipraveny na dalsi fazi, kterou je plnéni meziprostora
procesem vyroby detektoru. Detektor kromé toho, ze detekuje kovy a jiné predméty
V potravinach a jinych balenich, musi byt odolny vici externim vlivim. Musi odolavat
otfesim, které by mohly naruSit piesnou funkcénost detektoru. Nesmi byt citlivy
na teplotni zmény, vodu a pfipadné elektrické ruseni. Detektory musi byt stabilni,
pevné a musi chranit elektroniku v detektoru, kterd je centrem celého detekovani. To
vS§e ma zajistit plnici smés neboli péna, kterd vyplni prazdny prostor detektoru. Tato
péna je smes tii chemickych slozek, které jsou v ur¢itém poméru smichény a reaguji
spolu. Proces naplnéni musi byt velice rychly, protoZze po chemické reakci dojde
K tomu, Ze plnici smés zacne zvétSovat svij objem, ¢imz vyplni vSechna mista

v detektoru.

KdyzZ je detektor sestaveny a je naplnény plnici smési, musi zchladnout. V dasledku
chemické reakce plnici smés dosahuje az 240 stupnil celsia. Proces chladnuti se nesmi
uspéchat, protoze by mohlo dojit k deformaci a popraskdni materialu. V priméru
detektory chladnou 3 az 4 dny. Poté, co ma detektor opét svou pivodni teplotu, miize
dojit k instalaci samotného elektronického zafizeni a také displeje. V této fazi je
detektor zcela kompletni. Zbyva kontrolni faze funkcnosti detektoru. K zakaznikovi se
nikdy nedostane detektor, ktery by nebyl po vyrobé zkontrolovan a otestovan. Testovan
je kazdy detektor. VEtsi a podrobnéjsi kontroly jsou provadény po urcitém poctu

detektort, které se na lince vyrobi. [28]

4.2 Divody inovace

Jako kazda velka firma i Loma Systems se dnes a denn¢ zabyva otazkou inovaci. Jak
bylo popsano v teoretické ¢asti této bakalaiské prace, inovace jsou velmi diilezité proto,

aby podnik udrzel své postaveni na trhu a byl stale konkurenceschopny.

Hlavnim diivodem inovace ve firmé¢ Loma byly néklady. Firma se stile vice a vice
potykala se zvySujici se zmetkovitosti ve vyrobé detektoru. Problémy byly hlavné
v oblasti plnéni detektorti chemickou smési, at’ uz to byla lidska chybovost, ktera

wrwe

nepiesn¢ namichalo plnici smés. Obcas se také stavalo, ze dodavatel chemickych latek
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dodal nepatrn¢ odlisné latky, a to stadilo k tomu, aby vysledna chemicka smés
dosahovala jinych vlastnosti, nez bylo zddouci. To vsSe vedlo ve vétSiné piipadi
k vyfazeni detektoru a ke zvySujicim se nakladim. Management podniku se tedy

rozhodl pro inovaci v tomto procesu.

Dalsi divod inovace bylo nedostacujici a zastaralé zafizeni na plnéni detektoru.
Zatizeni se Casto zasekavalo, reagovalo pomalu na zmény v plnéni detektoru. Také byl
piistroj na nynéjsi pokroc¢ilou dobu piili§ mechanicky. Management si od inovace
sliboval také nové technologicky pokrocilé zafizeni, které by bylo vice automatické

a usnadnilo by cely proces.

Dalsim divodem, pro¢ inovovat vyrobni proces, byly chemické latky, kterymi se
po jejich smichani naplnil detektor. Management podniku byl pfesvédcen, ze uspora
celkovych nakladi by také mohla spocivat v tspofe ndkladii na tyto chemické

komponenty. [30]

4.3 Vymezeni inovace

Inovace procesu ve vyrobni firm€ spocivala ve zméné plnici smési. Konkrétné se
jednalo o zménu chemického slozeni smési, kterou byly plnény meziprostory detektoru.
Firma dfive pouzivala na plnéni detektoru smés, kterd se skladala ze tii sloZek.
Pryskyfice, tvrdidlo a pénidlo byly komponenty, které¢ se v ur€itém poméru smichaly,
a detektor byl jimi naplnén. Pryskyfice s tvrdidlem zajistily, aby smés zacala
po smichani a naplnéni tuhnout. Pénidlo tvotilo slozku, kterd zajistila, ze celd smés

zvétSila svij objem zhruba tiikrat, a tak vyplnila cely prostor detektoru.

Nyni firma pouziva smés, kterd obsahuje pouze dvé slozky, jednd se o polyol
a izokyanat. Dohromady tvofi tvrdou pénu nazyvanou polyurethan. Nova smés

po reakci zvétsi svllj objem zhruba ctyfikrat.

Zatizeni, které detektory plnilo, jiz nemohlo byt pouzivano, jelikoz nova smés
vyzadovala jiné vlastnosti zafizeni, které to star¢ nemélo. Aby spolecnost Loma
Systems mohla pouzivat nové chemické slozky a michat si je sama ve vyrobnim
procesu na pozadovanou plnici smes, bylo potieba zakoupit nové zatizeni tzv. mixér.
Ten musel spliiovat vSechny parametry a vlastnosti, které byly potifebné k presnému

namichani smési a K rychlému naplnéni detektoru. [28]
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4.3.1 Vyhody nové smési

Jak bylo jiz zminéno, smés, kterd byla pouzivana pied inovaci, byla ze tfi komponentt
a expandovala zhruba tfikrat. Prvni vyhodou je, Ze nova smés je koncipovana
z takovych chemickych slozek a jejich mnozstvi, ze zvétsi svlij objem az Ctyfikrat. Je
tedy potieba mensiho mnozstvi plnici smési nez v ptipadé staré. Kromé toho je také

pouze ze dvou komponent, tudiz smichdni smési je podstatné jednodussi.

Dalsi vyhoda nové smési spociva v jejich vlastnostech a cené. Nova péna je t&zsi
a pevnéjsi, tudiz zajisti jako vypli detektoru lepsi stabilitu a odolnost proti vnéjSim
vlivim. Malo kdy se podafi spojit lepsi kvalitu s nizsi cenou. V tomto ptipad¢ tomu tak
bylo. Nejen Ze se usetfilo na cen¢ diky snizeni po¢ti komponent, ale také jednotlivé

sloZky byly samy o sob¢ levnéjsi.

Aby tomu tak mohlo byt, bylo potiecba investovat do nového zafizeni, které bude

vhodné pro pouzivani této smeési. [28]

4.3.2 Vyhody nového mixéru

Novy mixér byl zakoupen hlavné proto, Ze staré zafizeni by nebylo mozné nadaile
pouzivat pro plnéni detektorti novou smési. Jeho pouzivani mélo také dalsi vyhody
a uplatnéni. Oproti starému zafizeni bylo pouZzivano nékolik let a jeho funkénost mirné

zaostavala. Mixér je oproti svému piedchiidci novy a technologicky vyspélejsi.

Na kazdy rozmér detektoru bylo urcéeno, kolik plnici smési do n& musi byt vpraveno,
aby pfi expanzi smés nepietekla. Také jednotlivé slozky musely byt v pfesném poméru
namichény, aby plnici smés dosdhla pozadovanych vlastnosti a zvétsila se prave o tolik,
o kolik bylo tieba. To vie muselo staré zafizeni spliiovat. Cim dal tim ast&ji se ale
stavalo, Ze plnici smés byla namichana s odchylkami nebo bylo do detektoru vpraveno
jiné nez pozadované mnozstvi plnici smési. Dusledkem téchto chyb bylo, Ze smés
pretekla skrz bezpeCnostni mezery v detektoru kvuli vétSimu mnozstvi nebo
nepiedpokladané vétsi expanzi. Stavalo se také, Ze smési bylo naopak malo nebo doslo
k malé expanzi pény, coz zapfiCinilo, ze detektor, nebyl zcela naplnén nebo smés

nedosahla pozadovaného stupné tuhosti. To vSe vedlo k tomu, Zze se detektor musel

vyhodit.

Kromé Spatné funkcnosti starého zatfizeni byla jeho obsluha a udrzba narocna.

Naptiklad po kazdém jednom naplnéni detektoru se celé zafizeni muselo vypnout
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a musel se ocistit michaci $nek, ve kterém se smés mechanicky michala, dale i plnici
trysky, pomoci kterych se smés vsttikovala do detektoru, protoze smés neustale tuhla.
Pro dalsi pouziti musela byt hlavice zcela Cista, protoze ztstatek jakéhokoli mnozstvi

smési, by mohlo zptsobit dal$i nepfesnosti v tomto procesu.

Predpokladalo se, ze novy mixér bude ve vSech ohledech jednoznaéné lepsi. Jelikoz je
technologicky vyspélejsi a pokrokovéjsi. Samotné zadavani jednotlivych mnozstvi
chemickych latek do systému mixéru pro umichani smési mélo probihat pomoci nacteni
¢arového kodu, nikoliv ru¢nim zadavanim pracovnikii. Tato nepatrna nova vlastnost
mixéru eliminovala lidskou chybovost na minimum. Pracovnik, ktery obsluhoval mixér,
pouze prijmul detektor, nacetl carovy kod a mixér si sam nastavil plnéni

na pozadovanou velikost detektoru.

Hlavni vyhodou bylo, Ze smés se nemichala mechanicky v samostatné nadob¢, jako
tomu bylo u starého zafizeni, a nebyla vpravovana do detektoru pomoci trysek s malym
tlakem. Jednotlivé chemické slozky byly ve spravném mnozstvi pfipraveny ke smichani
a kazda proudila svou hadici az do plnici hlavice. V okamziku plnéni bylo pozadované
mnozstvi tlakem smichano pfimo v plnici hlavici a okamzité vstiiknuto do detektoru.
Toto plnéni trvalo v fadu nékolika sekund, jelikoz smés proudila pod vysokym tlakem.
Po ukonceni plnéni stailo pouze otfit vyasténi plnici hlavice a mohl se plnit dalsi
detektor. Nemohlo se tedy stat, ze by n¢kde zlstalo nezadouci mnozstvi smési, které

by pii dal$im plnéni zptisobilo odchylky. [28]

4.4 Proces pred inovaci

Proces plnéni detektorti je nejpodstatnéjsi ¢asti celého vyrobniho procesu. Jak vypadal

proces pred inovaci, je zndzornéno na obr. €. 6.
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Obr. €. 6: Proces pInéni detektoru pred inovaci

Proces plnéni detektoru pfed inovaci Odstaveni detektoru
k chladnuti

po"’zl:;;:?\"él’h o Vypnuti zafizeni a
Pii sta\re,nl' detevktgru e Umichéni smési ofisténi trysek
na misto plnéni . =
jednotlivych
chemickych sloZek
Otisténi michactho
$neka

Naplnéni detektoru

Zdroj: vlastni zpracovani dle [28], [30], 2016

Kdyz je detektor zkompletovan, miize byt pfistaven na misto, kde se naplni plnici
smési. Je pfistaven pod trysku zafizeni, kterou je smés vpravovana do detektoru.
V okamziku, kdy je detektor na svém misté, je nutné podle jeho velikosti nastavit plnici
zafizeni. Je tfeba nastavit konkrétni mnozZstvi jednotlivych chemickych slozek, které
budou smichany, a poté jimi bude detektor naplnén. Je velice dilezité, aby toto
nastaveni probéhlo bezchybné, jinak by mohlo dojit k tomu, Ze by smé&s nedosahovala
pozadovanych vlastnosti. Mohla by naptiklad vice ¢i méné zvétsit sviyj objem, a to by
mohlo vést az k vyfazeni detektoru z vyroby. Toto mechanické nastavovani plniciho
zafizeni je vnimano jako rizikové, jelikoz zde nemizeme eliminovat lidskou chybovost.
Nastaveni dé¢lal pokazdé pracovnik manualné podle velikosti detektoru. Kdyz bylo
zafizeni nastaveno na pozadovanou velikost detektoru, proces plnéni se mohl spustit.
Nejdiive doslo k umichani celé smési v michacim $neku, ¢imZ byla smés pfipravena
k okamzitému plnéni. Hned na to byl spustén samotny proces plnéni detektoru. Cela
smés byla vpravena do detektoru pomoci plnici trysky, kterd vedla z michaciho $neka
pfimo do detektoru. V okamziku napusténi detektoru smési se detektor musel hned
uzaviit, protoze smés zacala okamzité zvétSovat svilj objem a tuhnout. Detektor ma
V uzaviratelném viku bezpecnostni Stérbiny. Kdyby totiz doSlo k chybnému nastaveni
plniciho zafizeni nebo k chybé na strané¢ dodavatele chemickych latek, mohlo by
napiiklad dojit k explozi detektoru. Pokud by totiz smés byla z téchto divodi Spatné
umichana, mohla by na zaklad¢ toho zvétsit sviij objem 0 mnohokrat vice, a to by
mohlo vést az k roztrhnuti detektoru. Poté co je detektor zcela naplnén a uzavien, miize
byt pfesunut na misto, kde detektor musi zchladnout na pozadovanou teplotu, aby se

mohlo pokrac¢ovat dale v celém vyrobnim procesu vyroby detektoru a presunut jej
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do prostort, kde chladnul. Jak jiz bylo feceno, samotné chladnuti detektoru nesmi byt
uspéchano, protoze pti rychlém zchladnuti by mohlo dojit k deformaci celého detektoru,
a to by zcela zniCilo jeho pozadované vlastnosti. Detektor by v této chvili musel byt
op¢t vyfazen z vyroby nebo by se musel jeho povrch narovnavat, coz znamena
prodlouzeni vyrobniho casu detektoru. Ve vétSiné piipadi nelze detektor vratit
do pavodniho stavu. Detektor je tedy posunut do dal$i faze vyrobniho procesu
detektoru, nicméné je jesté tieba plnici zafizeni vypnout a piipravit na plnéni dalsiho
detektoru. Zatfizeni musi byt zcela ocisténé, aby zde nezistaly Zzadné pozistatky
po piedeslé smesi. Pokud by se nova smés smichala se zbytky staré, mohlo by to vést
opét k odchylkam ve vlastnostech, které od smési pozadujeme. Musi se rozebrat
michaci $nek i plnici hlavice s tryskou, a to vSe se musi dikladné odistit a smontovat
zpét. V této fazi je plnici zafizeni piipraveno k plnéni dalsiho detektoru a cely proces

plnéni detektoru se opakuje. [28], [30]

4.5 Proces po inovaci
Schéma procesu po inovaci je vyobrazeno na obr. ¢. 7.

Obr. ¢&. 7: Proces pInéni detektoru po inovaci

Prosec plnéni detektoru po inovaci Odstaveni detektoru

k chladnuti

Vypnuti mixéru a

Pfistaveni detektoru Naéteni tdrového . .
Naplnéni detektoru otFeni trysek

na misto plnéni kédu

Zdroj: vlastni zpracovani dle [28], [30], 2016

Hlavni zménou po inovaci bylo pouzivani nového mixéru a nové plnici smési.
V prabehu inovace, konkrétné v ¢asti vyzkumu a vyvoje chemické smési, bylo zjiSténo,
7e kdyz je detektor plnén v naklonéné poloze, da se tak s jistotou fici a na prvni pohled
je ztejmé, ze plnéni detektoru probehlo uspeésné. Zpiisob plnéni naklonéného detektoru
je znazornéno v priloze A. Jak jiz bylo feCeno, detektor ma v uzaviratelném viku

Stérbiny. Diky nim je mozné ohlidat spravnost celého plnéni. Detektor se pfistavi jiz
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Vv naklonéném stavu, naplni se smési, ta se diky chemické reakci dostane
az do pomyslného nejvyssiho bodu detektoru a v bezpecnostnich §térbinach se zastavi.
Malé piebytecné mnozstvi, které proSlo skrz Stérbiny, se pouze otfe a my miizeme
S jistotou fici, ze pInéni detektoru bylo zcela uspésné a ze je detektor naplnén
az po okraj. Toto je popis spravného plnéni detektoru, ke kterému by mélo dojit, pokud
jsou dodany vSechny chemické latky v pozadovaném stavu a ve spravném pomeéru
smichany. Poté, co je detektor pfistaven v naklonéném stavu, proces dale pokracuje
nactenim ¢arového kodu, diky kterému se mixér sdm pienastavi na plnéni konkrétniho
detektoru. Pracovnik jiz nemusi hlidat velikost detektoru a manualné¢ zadavat informace
do zafizeni pro konkrétni plnéni. Sta¢i pouze naskenovat ¢arovy kod, ktery nese
vSechny potfebné informace. Déle nasleduje samotné vstiiknuti plnici smési
do detektoru. Hlavni zménou v procesu plnéni je fakt, ze slozky nejsou smichany a poté
vpraveny do detektoru, nybrz kazda chemicka slozka putuje v okamziku spusténi plnéni
svou hadici az k hlavici. Zde se pomoci obrovského tlaku slozky spoji a jsou vstiiknuty
do detektoru. Nasleduje stejné jako ve starém procesu okamzité uzavieni detektoru
a presunuti do prostor, kde bude chladnout. Poté, co je detektor presunut na dalsi
stanovisté, je tfeba mixér piipravit na plnéni dal$iho detektoru. Tato faze je po inovaci
otazkou jen né€kolika malo sekund. Pracovnik pouze otfe plnici trysku, kterou uz nemusi
rozebirat a vymyvat zevnitf. Mixér je poté pripraven k plnéni dal§iho detektoru. [28],

[30]
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5 Charakteristika inovacniho projektu

V této Casti bakalaiské prace se zaméfime na popis projektu. PopiSeme si zde logicky
ramec a celou realizaci inovace od schvaleni financi az po zavedeni nového procesu
do vyroby. [15]

5.1 Logicky ramec

Na pocatku projektu byl pouze specifikovan trojimperativ projektu, viz obr. ¢. 8. Byl

uréen cil, ¢as a naklady projektu.

Obr. ¢. 8: Trojimperativ projektu: Inovace v procesu plnéni detektoru

Inovace vyrobniho procesu:
PInéni detektoru

154.460,00 € 16 mésicl

Zdroj: vlastni zpracovani dle [15], [26], 2016

Cilem projektu bylo uspé$né realizovat inovaci ve vyrobnim procesu, konkrétné
Vv procesu plnéni detektoru. Pfedpokladané naklady byly urceny ve vysi 154.460,00 €.

Planovany casovy rozsah projektu byl vymezen na 16 mésicti.

Logicky ramec byl pro podnik vytvofen v ramci bakalaiské prace, jelikoz jej projektovy
tym na zac¢atku projektu nevyhotovil.

Logicky ramec tohoto projektu je zndzornén v piiloze B. Prvotni podminkou toho,
aby projekt mohl zacdit, bylo schvaleni financi na inovacni projekt. Jednotlivé aktivity

logického ramce jsou rozdéleny do Ctyf skupin. Pro kazdou skupinu je uveden

pfedpokladany cas a finance, které byly uhrazeny za jednotlivé aktivity. Jsou zde
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specifikovany konkrétni predpoklady k tomu, aby bylo mozno splnit jednotlivé aktivity,
konkrétni vystupy a nakonec i cil a zdmér projektu. Dale je vymezeno, kde mizeme
objektivné ovétovat, zda doslo k dosazeni téchto ¢tyf bodil, a jakym zplisobem doslo

k ovéfeni. [8]

Finance na projekt byly schvaleny. Pro aktivity vhodné plnici smési je naplanovan
Casovy rozsah 12 mésicti a ndklady ve vysi 138.460,00 €. Veskeré aktivity nakupu
nového mixéru by mély trvat 3 mésice a ndklady by mély byt ve vysi 12.000,00 €.
Néklady na aktivity odstaveni starého zafizeni a instalaci nového mixéru byly vycisleny

na 4.000,00 € a ¢asova naro¢nost téchto aktivit byla naplanovana na 1 mésic.

Aby mohly byt splnény konkrétni vystupy, musi byt splnény napiiklad tyto
ptedpoklady: nepiekroceni rozpoctu, dostatek pracovnikii, dodani mixéru a chemickych
latek vcas a spravna komunikace S vyvojafi. Témito konkrétnimi vystupy jsou vybér
a nakup plnici smési, nakup nového mixéru, odstaveni starého zafizeni a instalace
nového mixéru. Ukazatele, které ndm objektivné uréi, zda vystupy byly uspésné, jsou:
uzavieni smlouvy, investice, uschovani starého zafizeni a zapojeni nového mixéru
do provozu. Tyto skuteCnosti lze ovéfit v kontrolnim protokolu o spravnych

vlastnostech smési, v kupni smlouvé ¢i interni dokumentaci.

Predpokladem ke splnéni cile, tedy inovace vyrobniho procesu Plnéni detektoru, je
uspésna instalace mixéru a jeho zavedeni do vyrobniho provozu. To, Ze doslo k uspésné
inovaci, mizeme ovéfit nahlédnutim do dokumentace vyrobniho procesu, kde zjistime,

Ze novy proces byl opravdu nastaven.

Poslednim pfedpokladem je bezchybny provoz dle planu a skute¢nost, ze naklady
na provoz odpovidaji planovanym nakladiim. Pokud je toto splnéno, je splnén i ucel
projektu, tedy snizeni nakladli a zmetkovitosti. Objektivné ovéfitelnym ukazatelem je
vV tomto piipad€ fakt, Ze ve vyrobnim procesu se skutecné vyrobi méné znicenych
detektorti, a Zze podnik vynaklada nizs§i naklady na nakup plnici smési. Toto lze ovéfit

ve finanénim VZZ. [15], [26]

5.1.1 Schvaleni financovani projektu a vytvoreni tymu

Spolecnost Loma vyuzivd soukromého zdroje financovani tzv. cash pooling, coz je
urcitd forma vnitropodnikového financovani. Spocivéa to v Cerpani vnitropodnikového

uctu, do kterého plyne piijem od vSech spolecnosti, které¢ maji spole¢ného vlastnika.
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V tomto ptipad¢ takovym vlastnikem je firma ITW Participations S.a r.1., ktera vlastni
pfevaznou vétsinu podilu spolecnosti Loma. ITW je firma, kterd vlastni nékolik desitek
firem, které podnikaji v rtiznorodych odvétvich. Ten, kdo tedy musel cely rozpocet

podniku schvalit, byl vysoky management firmy ITW.

Projektovy tym, ktery pracoval na celém projektu, byl tvofen pracovniky spole¢nosti
Loma. Projekt byl naplanovany v horizontu roku a ptl. Nebylo tedy nutné najimat nové
pracovniky, ktefi by se vénovali pouze projektu. Na projektu pracovali jen zaméstnanci
spole¢nosti. Tym tvofilo nékolik pracovnikli pfimo z vyrobniho procesu a nékolik
zaméstnancl z managementu podniku. To, Ze na projektu pracovali i pracovnici piimo
Z provozu podniku, mélo velké vyhody. Tito pracovnici detailn¢ znali cely proces a méli
obrovské zkusenosti v feseni problémti pfimo v provozu. Ukolem managementu bylo

uréovat smér projektu a kontrolovat dodrzovani planu projektu.

Projektovy tym tedy musel vytvofit kalkulaci nakladd chemické smési
pfed a po inovaci. Museli také dolozit navratnost inovace a predpokladané tspory

v budoucnu.

Po piedloZeni téchto dokumentl vedeni spolec¢nosti ITW schvalilo financovani projektu
inovace Vv procesu plnéni detektoru. Nic nebranilo tomu, aby projektovy tym zacal
efektivné pracovat na dal$im vyvoji projektu. Schvaleni a samotny zacatek projektu byl

stanoven na zaii roku 2013. [15], [28]

5.1.2 Vyvoj a testovani chemické smési

KdyZz byly schvéleny finance, mohl projektovy tym piejit do faze, kdy musela byt
vyvinuta nova chemickd smés. K vyvoji této smési dochdzelo pfimo u dodavatele
chemickych latek. Predpoklddany Casovy rozsah testovani a vyvoje této smési byl

stanoven na 12 mésicu.

Cast tymu nebo cely projektovy tym dojizdél za dodavatelem na Slovensko, kde
dochézelo k testovani smési. Nejdiive se muselo stanovit, z jakych chemickych latek se
bude smes skladat. Cilem bylo dosdhnout co nejlepSich vlastnosti smési. Testovaly se
ruzné latky, které byly smichdny sjinymi v rizném poméru. To vSe probihalo
pod vedenim vyvojaru z firmy, ktera méla tyto latky dodavat. Nakonec bylo stanoveno,

ze nejlepSich vlastnosti dosahnou tehdy, kdyz se smés bude skladat ze dvou slozek, a to
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Z izokyanatu a polyolu. Smés, ktera vznikne sloucenim téchto chemickych latek, je

nazyvana polyurethan.

Dalsim krokem v testovani bylo urcit, vV jakém poméru budou slozky michany a jaké
mnozstvi je potiebné pro konkrétni velikosti detektorti, aby plnici smés nabyla
pozadovaného objemu a vyplnila tak pfislusny detektor. K testovani chemickych latek
dochazelo v prostorach dodavatele, ktery v ramci smlouvy o dodédvani chemickych latek
zajistil své prostory a poskytl kvalifikovany personal. K testovani byl také pouzivan
dodavatelliv mixér, protoze projektovy tym jesté neveédél, jaky typ zatizeni bude vhodny
pro obsluhu vyvinuté smési. V ramci testovani se délaly zkuSebni nastiiky do pytld.
Plnici smési byly testovany v tzv. akvarkach z plexiskla, aby bylo dobfe vidét, jak smés

pracuje a roste.

Poté, co byla doladéna plnici smés a bylo jasné z jakého mnoZstvi a z jakych latek se
bude skladat, mohlo se pokratovat v testovani na uzemi Ceské republiky, konkrétng
v Plzni. Testovalo se Vv pronajatych prostorach, protoze vyrobni proces nemohl byt
na takovou dobu zastaven, aby se mohlo testovat v prostorach vlastni haly. Projektovy
tym si také musel pronajmout mixér, protoZe vlastni, ur¢eny do nového vyrobniho
procesu, jesté nebyl k dispozici. Dale se musel urcit spravny zptsob plnéni a bylo nutné
doladit plnici postupy. V této fazi bylo testovani plnéni provadéno na detektorech.
Testovala se pfilnavost tzv. adheze smési zevnitf k detektoru. Pfilnavost je velice
dilezita, aby se smés uvniti nehybala a drzela pfilepend po vSech vnitinich stranach
detektoru. Zkoumala se také odolnost detektoru naplnéného touto smési vici otfestim.
Dal$im predmétem zkoumani byla také odolnost viici teplotnim zménam. Detektory se
umistovaly do mrazaka. Odolnost vic€i teplotnim zménam byla velice dulezita
napiiklad pro odbératele detektorti, ktefi maji celou linku pouze ve 3-5 stupnich celsia,
celd linka nékolikrat denné osprchovéana vysokotlakymi €isticimi hadicemi a vystavena

tak az 85 stupnim celsia.

Testovaly se malé a stiedné velké detektory. Velké byly piili§ nakladné. V dobé, kdy se
zdalo, ze je testovani témet u konce, se musel objednat mixér. Testovani vrcholilo tim,

ze se naplnéné detektory zkousely zapnout a testovala se jejich funkénost. [28], [30]

5.1.3 Vybér dodavatele a nakup nového mixéru

Kdyz méli vyvojaii a projektovy tym jasno, jaky material pouziji a jak ho budou michat,

mohlo se pfejit k vybéru vhodného dodavatele mixéru a jeho nasledné koupi. Vyvojaii
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plnici smési dodali projektovému tymu specifikace, kterych musi novy mixér
dosahovat, aby byl schopny pracovat s novou plnici smési a byl schopny pozadovanym

zpusobem detektor naplnit.

Projektovy tym mél na vybér hned nékolik dodavatelti takovych mixéri. Pievazné to
byly zahrani¢ni firmy. Nakonec byl ve vybérovém fizeni vybran mixér od spolecnosti
Hennecke. Spole¢nost Hennecke zvitézila ve vybérovém fizeni nejen ptiznivou cenou,
ale hlavné tim, ze méla jako jedind dodavatelskd spoleCnost servisni zastupce
v Cechach. Rychly servis je velice dilezity ve firmé, ktera vétsinu vyroby stavi pravé
na vyrob¢ detektori, a to se bez funkéniho mixéru neobejde. Spole¢nost Hennecke

dodala novy mixér za 138.460,00 €.

Vybér, objednani a dodani nového mixéru bylo naplanovano na 3 mésice. [26], [30]

5.1.4 Qdstaveni starého zarizeni

Nez mohl byt novy mixér doddn do spolecnosti Loma, pfisla na fadu faze odstaveni
starého zafizeni a instalace nového mixéru. KdyZ jeSté vyroba detektor fungovala se
starym zafizenim, bylo nainstalovano nové topeni do skladovacich prostor chemickych
latek. Naklady na pofizeni a instalaci nového topeni ¢inily 12.000,00 €. Po instalaci
nového topeni mohlo dojit k vyméné plniciho zafizeni. Provoz celé vyroby musel byt
zcela zastaven. Odstavka vyroby byla planovana na 14 dni, aby byly ztraty ze zastaveni
vyroby co nejmensi. Nejdfive se odinstaloval stary mixér, ktery se piesunul
do piipraveného skladu. Zde byl uschovan k dispozici, kdyby doslo k chyb¢ v instalaci
nového mixéru nebo kdyby novy mixér nefungoval podle pozadavkll procesu.

Po odstaveni staré¢ho zafizeni bylo potieba uklidit v§echny prostory. [28]

5.1.5 Instalace nového mixéru

Poté, co bylo staré zatizeni uschovano do skladu, zacalo se s instalaci nového mixéru
a vsech potifebnych soucasti, jako jsou nadoby na chemické latky a fidici jednotka.
K sestaveni mixéru bylo potfeba pouzit rizné spojovaci, kotvici a jiné ptisluSenstvi.
Néklady tohoto ptisluSenstvi byly vycisleny na 4.000,00 €. Dodala je firma Hennecke
spole¢né¢ s dodavkou mixéru. Instalace nového mixéru byla vcené dodavky

od spole¢nosti Hennecke. Odstaveni a instalace mé&ly trvat 1 mésic. [28]

Po instalaci nového mixéru firma okamzité¢ najela na ostry provoz. Prvni detektory

naplnéné novou smési pomoci nového mixéru odchazely z vyroby v ptlce sedmého
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meésice roku 2015. Zpocatku byly kontrolovany a testovany vSechny detektory, aby se
odhalily ptipadné chyby ¢i nefunkénost detektort. Ostry provoz s novym mixérem byl
naplanovan na leden 2015. [28], [30]

5.1.6 Rizika projektu

Soucasti logického ramce jsou také predpoklady a rizika. Predpoklddame néjakou
skuteCnost a na zdkladé naSeho predpokladu nebo toho, Zze nenastane zadné riziko,
muzeme postoupit dale vlogickém ramci. Pfi realizaci jednotlivych aktivit
predpokladame naptiklad, ze budeme mit dostatek pracovnikli, nebo Zze nedojde
k piekroéeni rozpocétu. Pokud toto bude splnéno, mohou byt splnény i konkrétni vystupy
projektu. Pfedpokladem k tomu, splnéni cile projektu je, Ze novy mixér bude Gspésné
nainstalovan a zaveden do provozu vyroby. Posledni ptedpoklad k tomu, aby byl splnén
ucel projektu, je bezchybny provoz dle planu a to, Ze naklady na provoz procesu plnéni

detektoru bude odpovidat predpokladu.

Na zéklad¢ mapy rizik budou identifikovana a specifikovana jednotliva rizika celého
projektu. Konkrétni mapa rizik, ktera byla vytvofena pro ucely této bakalatské prace, je

vyobrazena na obr. ¢. 9.

Obr. ¢. 9: Mapa rizik v inovaci vyrobniho procesu pInéni detektoru

Vi) Velmi 1 \ory | stredni | vysoky | Y&'™
nizky vysoky
Pravdé-
podobnost
Velmi
vysoka
Vysoka R2
Stredni
Nizka R3
Velmi
nizka R5 R1

Zdroj: vlastni zpracovani dle [28], [30], 2016
Pro ptehlednost jsou rizika projektu pojmenovana jako R1, R2 atd.

R1: Neziskani financi na inovacni projekt — Jelikoz byl projekt financovan pomoci
tzv. cash poolingu a podnik mél vypracované podklady, kde vykazuji skvélou

navratnost investice, bylo jen velmi malo pravdépodobné, Ze by nedostali finance
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na projekt. Pravdépodobnost, ze dojde k danému riziku, byla ur¢ena jako velmi nizka.
Naopak vliv na projekt byl uréen na stupein nejvyssi, tedy velmi vysoky. Opatieni
pro toto riziko je jednoznacné. Bylo tfeba dikladné spocitat a dolozit navratnost

investice.

R2: Zpozdéni ve fazi vyvoje a testovani plnici smési — Pravdépodobnost vzniku
tohoto rizika, byla uréena jako vysoka, protoze testovaci faze je velmi naro¢na
a neptredvidatelna. Ve fazi testovani mohlo dojit k mnoha problémiim at’ uz pii plnéni
tzv. akvarek nebo pfimo v detektorech. Vliv rizika byl ur€en stupen nizky. V ptipadé,
ze by doslo ke kolizi ve fazi testovani plnici smési, doslo by k posunu celého projektu.
Pouze nizkym stupném vlivu na projekt bylo ohodnoceno toto riziko, protoze
prodlouzeni projektu by nezpisobilo vétsi problémy. Iniciatorem tohoto projektu byl
totiz podnik. Jako opatfeni proti zminénému riziku byla doporucena kvalitni a Casta
komunikace s vyvojafi, a plné soustfedéni v dobé, kdy se projektovy tym podilel

na vyvoji a testovani této smeési.

R3: Pozdni dodani chemickych latek — Riziko pozdni dodavky chemickych latek bylo
vyhodnoceno se stupném nizky pro pravdépodobnost, ale se stupném vysoky pro vliv
na projekt. Pokud by totiz chemické latky nebyly dodany vcas, byla by prodlouzena
odstavka vyroby a to by podniku pfineslo velké ztraty. Opatteni pro toto riziko bylo
oSetfeno ve smlouvé s dodavateli chemickych smési. V ptipad€, ze by dodali latky

po domluveném terminu, by jim hrozily sankce za usly zisk odbératele.

R4: Pozdni dodani nového mixéru — Riziko pozdniho dodani mixéru je velice
podobné¢ jako riziko R3. S tim rozdilem, Ze dopad na projekt by to mé€lo mnohem vétsi,
protoze by doSlo k mnohem delSimu prodlouzeni pozastaveni vyroby. Naklady
na zastaveni provozu by tak byly mnohonédsobné vétsi, nez v piipad¢, Ze by nastalo
riziko R3. Pravdépodobnost vyskytu rizika R je tedy stupen nizky, ale vliv na projekt
byl definovan se stupném velmi vysoky. Dodani nového mixéru je klicovou ¢innosti
celého projektu. OSetieni tohoto rizika spociva ve vysokych sankcich pro dodavatele

mixéru, pii nedodrzeni dodacich lhtt, které jsou uvedeny ve smlouve.

R5: Chybna instalace a zavedeni nového mixéru do vyrobniho procesu — Toto
riziko je jen velmi malo pravdépodobné, jelikoz instalaci provadi firma, kterda mixér
sama vyrabé€la. Vliv na projekt je vysoky, protoze pfi Spatné instalaci mixéru, by byl

ohrozen cely chod procesu. Opatfenim pro riziko chybné instalace a zavedeni
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do procesu, je kvalitni pozadavky na dodavatele, ktery musi védét, kam bude novy

mixér instalovat a jaké pro to ma podminky.

R6: Nedodrzeni ¢asového harmonogramu — Pravdépodobnost vyskytu tohoto rizika
je vysokd. Jedna se o velmi naro¢ny projekt a s asovymi prodlevami je tieba pocitat.
Vliv na projekt je ohodnocen pouze jako stiedni. Jako uz bylo feceno, ¢asové prodlevy
podniku, nezpisobi vétsi kolize. OvSem pouze v piipadé nedojde-li k posunuti ¢asového
harmonogramu pfimo ve fazi instalace mixéru. Opatieni pro toto riziko je podchyceni

vCasnych dodavek ve smlouvach s dodavateli a spravnd komunikace.

R7: Nedodrzeni rozpoctu — Pravdépodobnost rizika piekroceni rozpoc¢tu byla uréena
jako stiedni s vysokym vlivem na projekt. V ptipadé€, Ze by projektovému tymu chybély
finance, které jim na pocatku projektu byly poskytnuty, musel by podnik znovu zazadat
o dalsi finance. Tato administrativni zéalezitost by mohla cely projekt v jakékoli fazi
pozastavit, popiipadé zcela ukoncit, nebot’ poskytnuti chybé&jicich financi nebylo jisté.
[28], [30]

5.2 Vyhodnoceni realizace projektu

Skute¢né naklady, které byly vynaloZzeny na realizaci projektu, odpovidaly
predpokladiim. Projektovy tym, nepotieboval v pribéhu realizace projektu zadat o dalsi
finance. Kde doslo k nepatrnym zménam je ¢asovy harmonogram projektu. Cely proces
testovani vhodné plnici smési a plnéni detektorti mél trvat 12 mésict. V této fazi ovSem
doslo ke zpozdéni o pil roku. Divodem toho byla obrovska naro¢nost této aktivity. Kdy
se vyvojarsky tym 1 tym spolecnosti Loma potykali s nepiedvidatelnymi vlastnostmi
zcela nové plnici smési. Ostry provoz nového mixéru musel byt posunut na Cervenec

roku 2015.

S odstupem casu jiz mizeme konstatovat, Ze bylo dosazeno cile, ktery byl pro tento
projekt definovan. Inovace vyrobniho procesu plnéni detektoru byla Gspésna. Dosud se
V podniku plni detektory novym zpiisobem a pomoci nového mixéru. Zatim nedoslo

k Zadné zavazné kolizi, ktera by ohrozila vyrobni proces. [28]
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6 Hodnoceni inovace

V této kapitole budou popsany jednotlivé ndklady na projekt a také financni zhodnoceni
projektu. Bude urceno, zdali je mozno projekt povazovat za UspéSny ¢i nikoliv

Z hlediska navratnosti investice.

6.1 SniZeni nakladi na plnici smés

V prvni fad¢ si ukazeme, k jakym tGsporam mélo dojit po inovaci vyrobniho procesu.
Ke snizeni nakladt doslo v oblasti nakupu chemickych slozek. V tabulce ¢. 2 jsou
znazornény roéni naklady na jednotlivé chemické slozky a uspory, které plynou
Z pouzivani nové plnici smesi.

Tabulka €. 2: Porovnani naklada plnici smési pi‘ed a po inovaci

Jednotkové naklady [€] 5,39|Jednotkové naklady [€] 3,8
Rocni spotieba [kg] 75903,03|Rocni spotfeba [kg] 46430,11
Ro¢ni naklady [€] 409117,33|Rocni naklady [€] 176434,42
Snizeni nakladu [€] 232682,91

Zdroj: vlastni zpracovani dle [26], 2016

Priimérné cena chemické latky ¢inila 5,39 € na jeden kilogram. Bylo propocitano, Ze se
za rok spotfebuje primérmé 75.903,03 kilogramt chemickych latek. Roéni naklady
na plnici smés byly tedy 409.117,33 €. Pfedpokladané naklady po inovaci vyrobniho
procesu byly obdobnym zpisobem vypocteny na 176.434,42 €. Spole¢nost Loma mohla

pocitat s ro¢nimi Gsporami na materialu ve vysi 232.682,91 €. [15], [26]

6.2 Efektivnost investice

K tomu, abychom dokazali urcit, zdali projekt mél smysl a byl uspésny ¢i nikoliv, ndm
pomohla kritéria uspésnosti, mezi které patii také finan¢ni kritéria.

6.2.1 Finan¢ni Kritéria

Na zacatku projektu byla vypoctena navratnost investice. Také bylo dokazano, ze se
investice vyplati. Informace k dal§imu popisu navratnosti investice jsou Kk nalezeni

v ptiloze C.

Podle metody CSH miizeme sledovat, Ze navratnost investice je vypocitana jako cash
flow tohoto roku vynasobené diskontnim faktorem, ktery je 10 %. Diskontni faktor je
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Vtomto piipadé¢ urCen matefskou spolecnosti ITW jako vnitropodnikova sazba.
Investice by tedy méla byt splacena nékdy mezi 1. a 2. rokem vyroby. V prvnim roce
investice CSH dosahuje zapornych ¢&isel. Investice tudiz v tomto roce jestd neni pokryta
piijmem. V druhém roce CSH dosahuje kladnych hodnot, mtizeme tedy s jistotou fici,
ze v druhém roce je jiz investice pln¢ pokryta ptijmy. V druhém roce také sledujeme

kladny pfinos, ktery investice zajistila.

Dalsi metoda, ktera byla ve firmé pouzita pro vypocet navratnosti, je doba navratnosti.
V tomto ptipadé se jednd o Cistou soucasnou hodnotu v roce prvnim vydé€lenou Cistou
soucasnou hodnotou v roce druhém. V porovnani téchto dvou roki je na prvni pohled
ziejmé, ze vysledkem je opét navratnost mezi 1. a 2. rokem vyroby. Konkrétné¢ bylo

vypoditano, Ze navratnost investice je za 1,45 let, tedy za 1 rok a 166 dnd. [15], [30]

6.2.2 Kritéria uspéSnosti a neuspéSnosti projektu

Zda byl projekt Gspé$ny, mizeme uréit i bez pomoci finan¢nich vypoétu. Hlavnim
dukazem toho, zda byl projekt Gsp&sny, ¢i nikoliv je v naSem projektu fakt, Zze inovace
ve vyrobnim procesu funguje. Firma od instalace nového mixéru plynule a vyrabi
detektory. Manipulace se zafizenim je snadnéjSi a vyskytuje se zde méné prileZitosti

k lidské chybovosti. [15], [30]
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Zavér
Hlavnim cilem této bakalaiské prace bylo teoretické zpracovani problematiky

produktovych a procesnich inovaci a aplikace téchto poznatki na konkrétnim

inova¢nim projektu.

V teoretické Casti byla nejprve charakterizovéana teoreticka vychodiska projektového
managementu, projektu a zivotniho cyklus projektu. Déle byly vysvétleny jednotlivé
druhy inovaci a inovacni proces jako takovy. Tato ¢ast bakalarské prace byla dilezitym
podkladem pro zpracovani praktické casti. Vlastni praktickd cast byla zaméfena
na aplikaci teorie inovacniho projektu v praxi. Cilem tohoto projektu byla inovace

vyrobniho procesu.

Hlavnimi podklady pro zpracovani praktické Casti této prace bylo vlastni Setfeni, resp.
ziskavani informaci ve vybrané firmé&. Ziskévani informaci probihalo formou osobnich
navstév, a to fizenym rozhovorem s manazerem zodpovédnym za inovaci vyrobniho
procesu, rozhovory s dalSimi pracovniky vybrané firmy a studiem dokumenti

vztahujicich se k inovaci vyrobniho procesu poskytnutych vybranou firmou.

Zakladnim predpokladem pro uspéSné zpracovani tohoto tématu byl vybér vhodné
firmy, kterd inovaci vyrobniho procesu v praxi aplikovala. Za firmu vhodnou pro tcely
této prace byla vybrana spole¢nost Loma Systems s.r.o. a jeji inovace vyrobniho
procesu ,,PInéni detektoru®. Nejdiive byl pfedstaven podnik a vyrobky, které firma
vyrabi. Nasledné byla vymezena vlastni inovace vyrobniho procesu a hlavni divody,
které vedly management firmy k tomu, Ze se pro tuto inovaci rozhodl. Na zakladé¢
podkladii a poskytnutych informaci byl podrobné popsan vlastni inova¢niho projekt,
dale byl vytvoren logicky ramec, na jehoz zékladé¢ byl popsan také prabéh celého
projektu. V neposledni fad€ byla vymezena mozna rizika projektu. Zavér praktické ¢asti

byl v€novan hodnoceni a navratnosti inovace.

Béhem vypracovani této prace bylo zjisténo, Ze se firma na zacatku projektu
nedostateéné vénovala jeho naplanovéani. Nebyl vytvofen logicky ramec, jehoZz
vytvoieni na zacatku projektu je z hlediska teorie stéZejnim prvkem pro uspéSnost
projektu. Domnivam se, ze také rizikim se podnik nevénoval dosti podrobné¢. OSetiené
bylo pfedem pouze jedno riziko. Nicméné kladné hodnotim, Ze se jednalo praveé o riziko

nejvyssi, které mohlo nastat, a to, ze novy mixér nebude v novém provozu fungovat
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podle potieb. Pro tuto eventualitu bylo pfipraveno ptivodni zafizeni, které by v piipadé

neuspéchu mohlo byt opétovné spusténo.

V tomto projektu doslo k prodlouzeni faze, kdy se testovala a optimalizovala plnici
smes. Domnivam se, ze tomuto zpozdéni bylo mozné predejit dikladnéjSim
naplanovanim v rané fazi projektu. Vzhledem k nedostatecnému napldnovani projektu,
by tato prace mohla byt pfinosem pro dalsi projekty, jak 1épe postupovat pii planovani
projektu. Podle mého nazoru se také podnik mohl vice zamé&fit na planovani a kontrolu
jednotlivych aktivit. VE&t§i pozornost mohla byt vénovéana podrobnéjs§imu prozkoumani

rizik, ktera mohla nastat, a minimalizovat tak jejich vliv na cely projekt.

Nicméné s odstupem casu lze Fici, Ze projekt dopadl Gspésné. Novy mixér funguje
bez vétsich problému i zmetkovitost ve vyrobé se snizila. Podnik dosahuje ¢istého

pfijmu z uspor prumérné 15.000 € za mésic.

Dulezitym poznatkem této prace je tedy skutecnost, ze ne vzdy je V praxi postupovano
striktné podle teorie. Zaroven vSak tato prace ukazala, Ze pfi uplatnéni zékladnich
teoretickych principli lze vlastni proces inovace vyrobniho procesu v praxi uspéSné

aplikovat.
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Priloha A: Plnéni detektoru
™ e o

Zdroj: vlastni vyhotoveni ve vyrobni hale spole¢nosti Loma Systems v Dobtanech,

2016



Priloha B: Logicky ramec projektu

Logika intervence

Objektivné ovéfitelné ukazatele
uspéchu

Zdroje a zpUsob ovéfeni

Predpoklady a rizika

Uéel/ zamér
projektu

Snizeni nakladd
Snizeni zmetkovitosti

Nizsi naklady na ndkup
plnici smési

Kontrola ve
finanénim Vzz

Cil projektu

Inovace vyrobniho procesu:
PInéni detektoru

Nastaveni nového
vyrobniho procesu

Dokumentace vyrobniho
procesu

Bezchybny provoz dle planu
Néklady na provoz odpovidaji
predpokladu

Konkrétni vystupy

Vybér a nakup plnici smés
Nakup nového mixéru
Odstaveni starého zafizeni
Instalace nového mixéru

Uzavieni smlouvy s dodavatelem
plnici smési

Investice ve vysi 154.460,00 €
Uschovani starého zafizeni
Zapojeni nového mixéru do
provozu

Kontrolni protokol o
spravnych vlastnostech
predpokladané plnici

smési

Kupni smlouva mixéru
Interni dokumentace
Protokol o funkénosti
mixéru ve vyrobnim procesu

Uspésna instalace mixéru
a zavedeni do provozu vyroby

Aktivity

1. Vhodnd plnici smés

- vybér dodavatele

- testovani smési v prototypech
detektoru

- testovani v detektorech

- podepsani smlouvy s dodavatelem
2. Nakup nového mixéru

- specifikace mixéru

- vybér dodavatele

- podepsani smlouvy

- dovoz mixéru

3. Odstaveni starého zafizeni

- pfiprava skladovacich prostor pro
staré zfizeni

- pfesunuti starého mixéru do skladu
- instalace nového topeni

4. Instalace nového mixéru

Celkova
predpokladana
hodnota rozpodtu: 154.460,00 €

2. 138.460,00 €
3.12.000,00 €
4.4.000,00 €

Celkovy Casovy plan:
16 mésich

1. 12 mésich

2. 3 mésice

3.+4. 1 mésic

Nepiekroceni rozpoctu

Dostatek pracovnikd

Pfi testovani a realizaci nedojde k
urazu pracovnikd

Dodani chemickych latek a mixéru
vcas

Dodrzeni kupni smlouvy a dodacich
Ihit

Spravna komunikace s vyvojafi

Zdroj: vlastni zpracovani dle [26],[28], 2016

Schvdleni financi na inovacni

projekt




Priloha C: Navratnost investice

Rok 1 2 3 4 5
Prijem 116341 232683 232683 232683 232683
Odpis starého zafizeni -23810
Odpis nového mixéru -9654 -9654 -9654 -9654 -9654
Celkovy prijem pred zdanénim 82877 223029 223029 223029 223029
Dan 19 % 15747 42376 42376 42376 42376
|PFijem po zdanéni 67130 180653 180653 180653 180653
Odpis nového mixéru 9654 9654 9654 9654 9654
Investice -154460 0 0 0 0
Cash flow -77676 190307 190307 190307 190307
Kumulované cash flow -77676 112631 302938 493245 68352
Diskontni faktor 10% 0,9091 0,8264 0,7513 0,683 0,6209
Cista sou¢asna hodnota -70615| 157269,7| 142977,7| 129979,7| 118161,6] 477773,7
Investice do kapitalu 154460 154460 154460 154460 154460
|Doba névratnosti 1,45

Zdroj: vlastni zpracovani dle [26], 2016




Abstrakt

TIMKOVA, Kristyna. Produktové a procesni inovace. Plzen, 2016. 63 s. Bakalaiska

prace. Zapadoceska universita v Plzni. Fakulta ekonomicka.

Kli¢ova slova: projekt, projektovy management, logicky ramec, inovace, inovacéni

projekt, procesni inovace

Tato bakaldiskd prace pojednavd o tématu produktovych a procesnich inovaci.
V teoretické casti je podrobn¢ zpracovana problematika projektového managementu,
projektu jako takového a jeho Zivotniho cyklu. Jsou zde vysvétleny zakladni principy
inovacniho procesu a popsany jednotlivé druhy inovaci. Praktické cast této bakalarské
prace ptinasi poznatky 0 tom, jakym zptisobem probiha aplikace inova¢niho projektu
V praxi, a to na konkrétnim ptikladu spole¢nosti Loma Systems s.r.o., ktera uspésné
aplikovala inovaci vyrobniho procesu v praxi. Komparace teoretickych predpokladl a
skute¢né vyuzitych metod pouzitych pii inovacnim procesu v praxi pfinesla zajimavé
poznatky. Dilezitym poznatkem této prace je skuteCnost, ze ne vzdy je v praxi
postupovano striktné podle teorie. Zaroven vSak tato prace ukdzala, ze pfi uplatnéni
zékladnich teoretickych principl 1ze vlastni proces inovace vyrobniho procesu v praxi

uspésné aplikovat.



Abstrakt

TIMKOVA, Kristyna. Product and Process Innovation. Plzei, 2016. 63 s. Bachelor
thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: project, project management, Logical Frame Matrix, innovation, innovative

project, proces innovation

This bachelor’s thesis discusses the topic of product and innovation process. The
theoretical part is based on elaborated project management issues, such as project and
its lifecycle. The bachelor’s thesis explains the basic principles of the innovation
process and describes the different types of innovation. The practical part of this
bachelor’s thesis brings information about how the application of an innovative project
works in practice, with the specific example of Loma Systems Ltd., which successfully
applied innovation of the production process. Comparison of theoretical assumptions
and actual methods used in the innovation process in practice brought some interesting
insights. An important finding of this work is the fact that the theory is not always
strictly followed in practice. At the same time, however, this work has shown that if the
basic theoretical principles are applied, then innovation of the production process can be

successfully applied into the practice.



