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Uvod

Tématem této bakalaiské prace je vliv okoli podniku na konkrétni podnik. Zvolenym
podnikem je spole¢nost SYSTHERM s.r.o0. se sidlem v Plzni. Jedna se o vyrobni podnik
pusobici v teplarenském oboru jiz 15 let. Hlavnim pfedmétem ¢innosti je vyroba systému

predavani tepla.

Na spolecnost piisobi prvky vnitiniho prostiedi, které mtze ovlivnit, a prvky vnéjsiho
prostredi, kterym se musi ptizpusobit a zohlednit je ve své strategii. Cilem prace je
zhodnotit vliv téchto prvkl na spolecnost a navrhnout opatfeni, ktera by napomohla

zvySeni jeji konkurenceschopnosti.

Bakalatska prace je rozdélena na Cast teoretickou, kde jsou vysvétleny zékladni pojmy,
a Cast praktickou, ktera je aplikovana na vybranou spole¢nost. Poznatky v teoretické ¢asti
jsou Cerpany z odborné literatury, Casopist a zakond. Prakticka ¢ast je zpracovana na
zaklad¢ internich informaci sdélenych generdlnim feditelem a dalSich informacich

uvedenych na internetu.

V prvni kapitole jsou uvedeny definice podniku a podnikatele zpracované rtiznymi
autory. Dale popisuje zakladni znaky podniku a vénuje se kategorizaci podniki dle
riznych kritérii. Druha kapitola pojednava o okoli podniku a jsou zde podrobn¢ popsany
prvky jeho jednotlivych ¢asti. Okoli je rozdéleno na vnitini a vn&jsi prostiedi, pfic¢emz
vnéjsi je dale ¢lenéno na makroprostiedi a mikroprosttedi. Treti kapitola pfedstavuje
SWOT analyzu, ktera stavi silné a slabé stranky spoleCnosti proti pfiilezitostem

a hrozbam.

Uvodem do praktické &asti je predstaveni spoleénosti SYSTHERM s.r.0. Na néj navazuje
kapitola analyzujici jeji vnitini prostiedi z hlediska riznych faktord. V dalsi kapitole je
provedena analyza makroprostiedi spoleCnosti zohlednujici tfi aspekty. Vliv
mikroprostiedi vybrané spolecnosti je zhodnocen pomoci Porterova modelu
konkurencniho prostfedi. Na zavér strategické analyzy je uvedena SWOT analyza
spolecnosti. Tato analyza je sestavena na zakladé piedchozich analyz a identifikuje silné
a slabé stranky vyplyvajici z vnitiniho prostiedi podniku a hrozby a ptilezitosti z vnéjsiho
prostiedi. V zavéretné kapitole této prace jsou navrZzena opatieni pro zvySeni

konkurenceschopnosti spole¢nosti SYSTHERM s.r.o.



1 Podnik

1.1 Charakteristika podniku a podnikatele

Podnik je ,,planovité organizovana hospodatska jednotka, v niz se zhotovuji a prodavaji

vécné statky a sluzby.* (Wohe, 1995, s. 2)

Dle Svandové je podnik ,ekonomicko-pravnim subjektem, méa tedy svoji pravni
a ekonomickou subjektivitu, a slouzi podnikateli k podnikatelské Cinnosti, resp.
K podnikani.“ Ekonomickou samostatnosti se mysli, svobodné rozhodovani o svém
provozu a hospodaieni se svymi prosttedky. Pravni subjektivitou se rozumi ,,zptisobilost
vystupovat v pravnich vztazich vlastnim jménem a nést majetkovou odpovédnost z téchto

vztahil vznikajici.” (Spirit, 2014, s. 70)

Podnik je instituce realizovana k vykonu podnikatelské ¢innosti, coz je pfeména vstupt

na vystupy motivovana dosazenim zisku.

Pojem podnikatel vysvétluje novy obcansky zakonik (2012) takto: ,,Kdo samostatné
vykonavd na vlastni Ucet a odpovédnost vydélecnou Cinnost Zivnostenskym nebo
obdobnym zplisobem se zdmérem Cinit tak soustavné za Ucelem dosaZeni zisku, je
povazovan se zietelem k této ¢innosti za podnikatele.” Dulezitymi prvky této definice
jsou:

e samostatng,

e na vlastni GCet,

¢ na vlastni odpovédnost,

e soustavné,

e zaulelem dosazeni zisku.

Podnikatelé jsou fyzické osoby, které k podnikani opraviiuje Zivnostenské nebo jiné

opravnéni a pravnické osoby zapsané v obchodnim rejstiiku.

Podnikatel je nositelem a tviircem inovaci, je schopny vyuzivat piilezitosti a vyuziva
podnikovy, lidsky i technicky kapital. Podnikatel kona tak, aby zhodnotil kapital vlozeny
do svého podniku. Smyslem cinnosti podniku je uspokojit zakaznikovi potieby
prostfednictvim trhu a tim docilit zisku. Zaroven kazdy podnikatel podstupuje riziko,

které se snazi fidit a minimalizovat (Synek, 2006).



1.2  Znaky podniku

Mise, vize, cile

Mise podniku vysvétluje ditvod jeho existence, méla by mit tedy dlouhodoby charakter.
Predstavuje kratky odstavec plny motiva¢niho naboje, ktery sdéluje svym zaméstnancim

smér jejich prace a stejné tak slouzi i stakeholderim (Synek, 2006).

Znakem kazdé organizace musi byt jista vize. Vize udava smér podniku, vyjadiuje jeho
touhu se n€kam posunout, ptfipadn¢ udrzet na stavajici pozici. Je to kratce popsana

piedstava budouciho stavu bez specifikace nastroju, ale casové vyhrazena (Synek, 2006).

Cile podniku zasahuji na tfi Urovné fizeni — strategické, taktické a operativni.

Strategickym cilem miZe byt maximalizace trzni hodnoty podniku, maximalizace zisku,

v

dil¢ich plant a konkretizuji jejich nastroje a terminy. Spravné definované cile by mély
byt tzv. SMART.

e Stimulating = stimulujici k dosaZeni co nejlepsich vysledka,

e Measurable = mé&fitelné,

e Acceptable = akceptovatelné,

e Relevant = realistické,

e Timed = urfené v ¢ase.
(Johnson a Scholes, 1993)
Funkce podniku

Rozlisujeme dvé funkce podniku. Hlavni funkci je ta, ktera je spjata s pfedmétem ¢innosti
podniku, pro kterou byl podnik zfizen. Tato hlavni ¢innost mtize byt vyrobni, obchodni
nebo formou poskytovani sluzeb. Vedlejsi funkce je takové, kterd doprovazi hlavni
¢innost. MiiZe to byt zpracovani odpadu vznikajiciho pfi hlavni vyrobé, ale i1 funkce

socialni ¢i informacni (SamsSova, 2009).
Organizacni struktura

Aby podnik mohl fungovat a dosahovat svych cild, je tfeba ho uvniti vhodné organizovat.
Je nutné vhodné usporadat lidi, tkoly i informace (Novotny, 2007). Organizacni
strukturou se rozumi seskupeni zameéstnancii, ale i hmotnych a nehmotnych slozek

podniku do rGznych organizacnich jednotek. Jednotky jsou mezi sebou v ruznych
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vztazich nadfizenosti, podiizenosti nebo jsou na stejné urovni. Kazda jednotka ma na sebe

delegované ukoly pravomoci i odpovédnosti (Samsova, 2009).

Vztahy nadfizenosti a podfizenosti udavaji zptasob koordinace podnikovych utvara.
V liniovém systému ma podfizeny jediného nadiizeného, ve viceliniovém systému jich
ma vice a kazdy je zaméteny na jinou funkei, piipadné objekt. V tomto ptipadé nejsou
kompetence pfesné vymezeny a €asto nastava problém pfi protichidnosti piikazi. Tretim
systtmem je liniové Stabni systém. Jednd se o jednoliniovy systém pracovnikl
S piikazovacimi pravomocemi doplnény o specializované §tabni jednotky, kam jsou

nékteré pravomoci delegovany (Synek, 2006).
1.3 Typologie podniku

Podniky lze ttidit podle riznych hledisek, napt. podle sektorti, hospodaiskych odvétvi,
druhu vykont, prevladajiciho vyrobniho faktoru nebo podle typu vyroby (Novotny,
2007). Jednim za zakladnich ¢lenéni je ¢lenéni podle pravni formy a ¢lenéni podle

velikosti, které je popsano blize.
1.3.1 Clenéni podle pravni formy

e Podnik jednotlivce

Podnikateli jsou fyzické osoby podnikajici obvykle na zdkladé¢ Zivnostenského opravnéni.
RozliSujeme tii ohlaSovaci Zivnosti — volné, vdzané a femeslné. ,,Zivnost koncesovana je

provozovana na zaklad¢ udéleni koncese organy statni moc.* (Skalova, 2012, s. 11)
e Obchodni spolecnosti

Osobni spoleénosti

Veiejna obchodni spole¢nost i komanditni spole¢nost je zalozena nejméné dvéma
spolecniky. Spole¢nici ru¢i za zavazky vefejné obchodni spoleCnosti spolecné
a nerozdilné. V komanditni spolecnosti ru¢i komplementafi celym svym majetkem
a komanditisté do vyse svého nesplacené¢ho vkladu (Zakon ¢. 90/2012 Sh., o obchodnich
korporacich, 2012).

Kapitalové spoleénosti

Spolecnost s ru¢enim omezenym je zakladana jednou nebo vice osobami s minimalni

vysi zakladniho kapitalu 1 K¢&. Spolecnost za své zavazky ru¢i neomezené a spolecnici
11



spole¢né a nerozdilné do souhrnu nesplacenych vkladi (Zakon ¢. 90/2012 Sb.,

0 obchodnich korporacich, 2012).

AKkciova spole¢nost muze byt od 1. 1. 2014 zalozena jedinou fyzickou osobou. Pi vzniku
musi zakladni kapital ¢init alesponn 2 000 000 K¢, resp. 80.000 EUR. Za zéavazky
spolecnosti akcionafi neru¢i vilbec a spole¢nost ru¢i celym svym jménim (Zakon C¢.
90/2012 Sh., o obchodnich korporacich, 2012).

e DruiZstva

Druzstvo je organizace vlastnénd neuzavienym poctem osob a jejim cilem neni vytvaret
zisk, ale zajistovat potieby svych ¢lent (Zakon €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich,
2012).

e Evropské hospodarské zajmové sdruZeni

EHZS je sdruZeni pravnickych nebo fyzickych osob se sidlem Vv riznych ¢lenskych
statech. Cilem sdruzeni neni zisk, ale zjednoduseni podnikatelské ¢innosti ¢lenti (Synek,

2007).
¢ Evropska spole¢nost

Evropské spolecnost je kapitalovou spolecnosti, kde vlastnici ru¢i do vyse upsaného
kapitalu. Zakladni kapital musi ¢init alespoit 120 000 EUR a spole¢nost musi vzniknout
pfeménou jinych spolecnosti (Synek, 2007).

e Evropské druzstevni spole¢nost

e Statni podniky

e Nestatni neziskové organizace
V zahranici se pravni formy rozlisuji jinak. Naptiklad Samuelson rozlisuje pét pravnich
forem vlastnictvi:

e podnik jednotlivce (single proprietorship),

e podnik ve vlastnictvi spolecenstvi (partnership),

e spolecnost (company, corporation),

e druzstvo (cooperative societies),

e statni podnik (government ownership).

12



1.3.2  Clenéni podle velikosti

Pti ¢lenéni podnikil dle velikosti byvaji nejcastéji pouzivana kritéria pocet zaméstnanci,

ro¢ni obrat a bilan¢ni suma (Thommen, 2010). Konkrétni ¢isla a vybér kritérii jsou

regionalni zalezitosti.

Tabulka &. 1: Clenéni dle Muglera

Velikostni zatazeni | Pocet zaméstnancti
Malé podniky do 25
Stfedni podniky 25 -500
Velké podniky nad 500

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015, podle Mugler, 1993

Tabulka ¢&. 2: Clenéni z hlediska piidélovani podpory z vefejnych finanénich prostiedki

v ramci EU
Vd} kostr’n Pocet zaméstnancu | Obrat v EUR nebo L@l ol
zarazeni suma v EUR
Mikropodniky do 10 do 2 mil. do 2 mil.
Malé podniky 10-50 2 mil. — 10 mil. 2 mil. — 10 mil.
Stfedni podniky 50 - 250 10 — 50 mil. do 43 mil.
Velké podniky nad 250 nad 50 mil. nad 43 mil.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2015, podle Doporuc¢eni Komise EU 2003/361/EC ze dne

6. kvétna 2003 o definici malého a stfedniho podnikani

13




2 Okoli podniku

Okoli podniku je Siroky pojem. Zahrnuje vSechny faktory, kterymi je podnik ovliviiovan
nebo které on sdm mize do jisté miry ovlivnit. MoZnost ovlivnéni podnikem je zpravidla
znacn¢ omezena. S ohledem na stale se rozristajici globalizaci rozsifuje se 1 okoli
podniku. Podnik mé vice pftilezitosti, ale také vice konkurence. Podniky by mély
prubézné monitorovat své okoli, aby neztratily konkurenceschopnost, neporusovaly
platnou legislativu kviili neinformovanosti apod. Informacnimi zdroji pro né¢ mohou byt
veletrhy, vystavy, analyzy a prognézy vydavané statistickymi spole¢nostmi, média
a vlastni sledovani konkurence.

Dle Jakubikové v podnikatelském prostiedi rozliSujeme okoli podniku vnitini (interni)
a vnéjsi (externt).

Obrazek ¢. 1: Okoli podniku

[ ™
, MAKROPROSTREDI .
geograficke ekonomické
y
MIKROPROSTREDI
vetejnost zakaznici
socidlni t\m ITRNI PROSTREDI I ekologické
konkurence odbératelé dodavatelé VNESi PRDSTﬁEDi
\ J
politicke a pravni etické Kulturné historické technologické
\, y

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015, dle Jakubikové, 2008

2.1  Vnéjsi prostredi

Vnéjsi okoli 1ze délit na makroprostiedi a mikroprostiedi.
2.1.1 Makroprostiedi

Makroprostiedi je takové prostiedi, které plisobi na vSechny podnikatelské subjekty, ale

dopad pusobeni muze byt riizny. Moznost samotného podniku toto okoli ovlivnit je takika

nulova (Synek, 2006). Pomoci analyzy makroprostfedi podnik pochopi, jak je provazan
14



s ekonomikou statu a zjisténé faktory musi zahrnout do svych planid a prognéz

budoucnosti.

Mezi prvky makroprostiedi se fadi prostiedi:
e geografické,
e socialni,
e politické a pravni,
e ckonomické,
e ckologické,
e technologické,
o ctické,
e kulturnég historické.

(Synek, 2006)

Geografické okoli souvisi pfedev§im s vybérem stanovisté podniku a dale s jeho
logistikou. Pii volbé stanovisté se je porovnavan rozdil mezi ofekavanymi naklady
a ocekavanymi vynosy na riznych mistech za jinak stejnych podminek. Nejvetsi rozdil
slibuje nevétsi zisk. Je ovSem nutné zvazovat ocekavany Cisty zisk, nebot’ zdanéni
hrubého zisku miiZze byt na riznych mistech rozdilné. Mimo danového zatizeni se mohou
lisit také ceny pozemkl, vySe pracovnich nakladii, dopravnich nakladii, odbytové
moznosti, dostupnost surovin a mnoho dalSiho. Vybér ovliviiuji také osobni preference

a zasahy statu, ptipadné krajii ¢i obci (Novotny, 2007).

Socialnim okolim se rozumi pfedevsim postoje lidi, jejich zvyklosti, Zivotni styl a Groven
a v neposledni fadé¢ struktura spolecnosti. Lidé tvofi poptdvku a zaroven nabizeji praci
jakozto vyrobni faktor. Podniky jsou orientované pievazné na tvorbu zisku, ale mély by
piinaset prospéch i spolecnosti a pfistupovat socialné ke svym zaméstnancum (Synek,

2006).

Politické a pravni okoli spolu uzce souvisi. Politické zajmy prosazované politickymi
stranami, koalicemi apod., jsou realizovany prostiednictvim pravnich norem (Synek,
2006). Ty omezuji autonomii podniku. Nafizeni maji $iroky zabér, mohou se tykat
naptiklad cenové regulace, ochrany zivotniho prostiedi, pracovnich podminek, dani atd.
Podniky jsou regulovany Vv zavislosti na ¢lenstvi stditu v mezinarodnich organizacich
I politikou na regionalni urovni. Mé&stské a obecni Gifady mohou ovliviiovat rozsah
I strukturu sluzeb na svém uzemi vydavanim povoleni umistit podnik na svém tzemi,
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zivnostenské ufady udé€luji Zzivnostenskd opravnéni a kontroluji dodrzovani
zivnostenského zakona, spolupraci s tUfadem prace je mozné zajistit pracovni sily

a mnoho dalsiho (Samsova, 2009).

V ekonomickém prostiedi hraji svoji roli odbératelé, dodavatelé, konkurence, finanéni
instituce a jejich finanéni situace, kterd je ovliviiovana celkovym vyvojem ekonomiky.
Ekonomické faktory siln€ ovliviiuji situaci podniki. Pti analyze ekonomického prostiedi
je nutné zabyvat se faktory jako je hospodaisky cyklus, politicka situace, monetarni
a fiskalni politika, mira inflace, mira nezamé&stnanosti a stav platebni bilance statu.
Zakladni ctyfi cile ekonomické politiky, zamétené na ovliviiovani celkového vyvoje
narodniho hospodafstvi, hodnoti tzv. magicky ¢étyfuhelnik. Cile - ekonomicky rust,
nezamé&stnanost, inflace a vnéjsi rovnovdha maji mezi sebou konfliktni vztah, a tak
zlepSeni jedné veliCiny znamend zhorSeni jiné (Ketkovsky, Vykypél, 2002).
Nepopiratelny vliv na podniky ma také danové zatizeni a hruby doméci produkt (Synek,
2006).

Ekologické faktory jsou pro podniky hrozbou i piilezitosti. Zasahuji do technologii
vyroby a omezuji je. Na druhou stranu vytvareji nové ptileZitosti pro podnikéani (Synek,
2006).

Technologické okoli je velmi dilezité ptedevS§im pro vyrobni podniky a podniky se
strategii diferenciace. Vyzkumy a inovace posouvaji celou spole¢nost kuptedu, ale
mohou plisobit negativné na Zivotni prostiedi a ne vzdy jsou investované prostfedky do

védy a vyzkumu navraceny (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

Etické okoli pro podniky znamena dodrZovat pravidla hospodaiské soutéze, poskytovat
pravdivé informace, chovat se korektné k zdkaznikiim, vyhybani se nekalym praktikdm
apod. Etika je dlouhodobég utvaieny geograficky podminény systém postoji. Toto okoli

vyrazné formuluje vefejnost a média (Synek, 2006).

Kulturné historické okoli vznikalo radu let. ,,Celkova vzdélanostni a kulturni Groven
obyvatelstva je jednou z podminek ekonomického rozvoje, piechodu ke slozit&jSim
technologiim a technického pokroku.* (Synek, 2006, s. 17)

2.1.2 Mikroprostiedi

Mikroprostiedi je okoli podniku, které muze svoji ¢innosti ovlivnit. Podniky se, aZ na
vyjimky (monopoly, oligopoly), nachazeji v konkurencnim prostiedi a pusobi na né
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mnoho faktorti v jejich blizkém okoli. Cile a vysledky podniku jsou siln¢ ovliviiovany
oborem, ve kterém pisobi. Oborovym okolim se zabyva Porteriv model konkuren¢niho

prostiedi (Kerkovsky, Vykypél, 2002).

Porteriv model konkuren¢niho prostiedi, téz Porterova analyza péti sil, identifikuje pét
dynamickych sil rozhodujicich o atraktivité trhu. Atraktivita trhu odrdzi jeho ziskovost.
Silami, které ovlivnuji ziskovost a v odvétvi piisobi dlouhodobg, jsou

e stavajici konkurence,

e hrozba vstupu nové konkurence,

e hrozba substitutd,

e vyjednavaci sila zakaznik,

e vyjednavaci sila dodavatelt.

(Dvotécek, Sluncik, 2012)
Smyslem této analyzy je najit v konkuren¢nim prostiedi pro firmu takovou pozici, ze
které bude moci co nejlépe ¢elit konkurenénimu tlaku.
Porteriv model je mozné vyuzit jak pii strategické analyze prostiedi firmy, tak pfi
hodnoceni navrZzené strategie. Spravné navrZzena strategie by méla kladné odpovidat na
otazky, zda zamyslend opatieni sniZzuji vyjednavaci silu zadkaznikl a dodavateld, snizuji
hrozbu substitutl, zvySuji bariéry vstupu do odvétvi a zlepSuji konkurenéni pozici firmy

(Ketkovsky, Vykypél, 2002).

Obrazek ¢. 2: Portertiv model péti sil

Hrozba vstupu
r nové konkurence j

Vyjednavaci sila > Stavajici < Vyjednavaci sila
dodavatelt konkurence zakaznikt

L Hrozba J
substitutu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
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2.1.2.1 Vyjednavaci sila zakazniki

Maji-li zakaznici velkou vyjednéavaci silu, stdva se odvétvi neatraktivnim. Zakaznici svij
vliv uplatituji pozadavkem na vyssi kvalitu produktti i dopliujicich sluzeb a tlakem na
snizeni cen. Odbératelé tak davaji za vznik konkurenci mezi podniky, coZz sniZuje

ziskovost celého odvétvi (Dvoracek, Sluncik, 2012).

Velkou vyjednévaci silu maji zakaznici vic¢i svému dodavateli tehdy, jsou-li velkymi
nebo vyznamnymi zakazniky. Zakaznici s velkou vyjednavaci silou jsou i ti, ktefi jsou
citlivi na cenové zmény, minimalizuji své naklady, kvalita daného produkt pro né neni
dilezita nebo nerozlisuji rozdily mezi produkty riznych dodavatelt. Atraktivitu odvétvi
snizuje zékaznik, jenz snadno ptejde ke konkurenci, nahradi produkt substitutem nebo si
produkt zacne vyrabét sdm (nazyvano zpétnou integraci). Pfiznivym faktorem pro odvétvi
neni ani odbératel, ktery se na daném segmentu dobfe orientuje a je o ném plné
informovan. Silnou vyjednévaci pozici ma také zdkaznik, ktery je silnym distributorem

a je schopny ovliviovat dalsi obchodniky a zakazniky (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

Podniky v odvétvi maji tii moznosti, jak se tomuto vlivu postavit. Jednou z moznosti je
orientace na zdkazniky, ktefi maji vyjedndvaci silu nejmensi. Druhou moZnosti je
orientace na zakazniky, ktefi nemaji moZnost ménit dodavatele. Poslednim
a nejvyhodnéjSim zptisobem je vytvoreni nabidky, kterou sami zakaznici nebudou chtit

odmitnout (Kotler, Keller, 2007).
2.1.2.2 Vyjednavaci sila dodavateli

Podnik bude pii vstupu do odvétvi zajimat, jak velkou vyjednavaci silou disponuji
dodavatelé. Jejich vyjednavaci pozice se odviji od moznosti ovlivilovat nakupni
podminky. Pokud dodavatel¢ maji moznost zvySovat cenu své produkce, snizovat
dodavané mnozstvi €i jeho kvalitu, pak je tato pozice silna a odvétvi je pro podnik

neatraktivni (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

Dodavatelé svoji pozici mohou posilovat sdruzovanim do organizaci (Kotler, Keller,

2007).

Silnou vyjednavaci pozici maji velci a vyznamni dodavatelé. Cim je dodavateld na trhu
mén¢, tim vyjednavaci pozice jeSt¢ vice stoupd. Pokud mé dodavatel vysoce

diferencované zbozi, které je pro zékaznika dulezité¢, nebo nejsou k dostani jeho
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substituty, pak je jeho pozice vyznamnd. Silny vliv maji dodavatelé na zakazniky, kteti

tvoti jen malou ¢ast poptavky po jejich zbozi (Kerkovsky, Vykypél, 2002).

Ostatni pfipady jsou protikladem silného vlivu odbératele. Vliv dodavatelt je silny,
pokud zakaznik nema dostatek informaci o trhu, pokud jen tézko ucini tzv. zpétnou
integraci, neni-li citlivy na cenové zmény a nemusi minimalizovat své naklady a pokud
neni vyznamnym distributorem, ktery ma redlnou Sanci ovliviiovat dalsi obchodniky

a zakazniky (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

Podnik se pied piili§ silnym vlivem dodavateli miiZze chranit. ReSenim je navazani
takovych vztaht s dodavateli, ve kterych budou spokojeny ob¢ strany nebo diverzifikovat
toto riziko na né€kolik riznych zdroji dodavek (Kotler, Keller, 2007).

2.1.2.3 Hrozba vstupu nové konkurence

Atraktivitu odvétvi urcuji bariéry vstupu a bariéry vystupu. Vstupnimi bariérami
rozumime (Ketkovsky, Vykypél, 2002):

e Uspory z rozsahu. Firma vstupujici do odvétvi ma v takovém piipadé znacné
nevyhody, vyrabi draZ nez zabéhlé podniky, proto ma nizsi zisky a za€lenéni do
fungujiciho odvétvi ji mize Cinit obtize.

e kapitdlova naroCnost vstupu. Novy podnik potiebuje vynalozit velké investice
proto, aby se mohl na trh viibec dostat a stat se konkurenceschopnym.

e struktura odvétvi. Uginkuje-li na trhu jen nékolik malo, ale silnych firem, pak se
bude jednat o odvétvi se strukturou pfirozenych monopoli. Pro podnik bude velmi
obtizné na takovy trh proniknout.

e zkuSenosti a know-how. Bohaté zkuSenosti z prace v odvétvi ¢i pfristup
k technologickému know-how bude vstupujici podnik ziskavat mésice az roky. Za
tuto dobu se bude muset vyrovndvat s vyS$Simi ndklady a bojovat o ziskéani
konkurenceschopné pozice na trhu.

e diferencovany vyrobek. Vstupujici podnik se mize potykat s problémem piedcit
stavajici konkurenci v kvalité ¢i originalité produktu. Takovy podnik miiZe mit
nouzi o zakazniky, k tomu se mliZe jesté potykat s loajalitou zdkazniki vici svym
dodavateltim.

e ndklady pfestupu. Vstupni bariéra je vysokd, pokud jsou obchodni partnefi

(zédkaznici, dodavatel¢) v odvétvi na sebe siln€ vazani. Pro novy podnik bude
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obtizné a nakladné ziskéavat partnery na svoji stranu. Nakladny miize byt i prestup
do jiného odvétvi.

e piistup k distribuénim kanalim. Pfistup k distribu¢nim kanalim mitize byt
prekdzkou na strané vstupu i vystupu. V nékterych ptipadech miize byt jedinym
feSenim akvizice jiz existujiciho podniku v odvétvi.

e stupen regulace. Néktera odvétvi jsou omezovana legislativnimi opatfenimi vice

n€z jind. ,,N¢kterd odvétvi jsou ptimo kontrolovana statem.* (Sedlackova, Buchta,

2006)

Nejatraktivngj$im odvétvim bude to, do kterého je obtizné vstoupit, ale firmy, které si
vedou Spatné, z néj velmi snadno vystoupi a nesnizuji tak ziskovost celému odvétvi.
Vysoky ziskovy potencidl je na trhu i tehdy, pokud jsou bariéry vysoké na obou stranach.
Stabilni, ale nizka ziskovost je na trzich, kde jsou bariéry na obou stranach naopak nizké.
Do takového odvétvi podniky vstoupi snadno, a pokud se jim nedafi, snadno také
vystoupi a ,,nebrzdi* cely segment. NejvetsSim problémem je trh s nizkou vstupni bariérou
a vysokou vystupni bariérou. Podniky, které si na tomto trhu nevedou dobie, tdhnou dol

zisky celého odvétvi (Kotler, Keller, 2007).
2.1.2.4 Hrozba substituta

Substitucni vyrobek je takovy vyrobek, jehoz spotiebou nahradime spotiebu jiného.
Substitut slouZi stejnym uceliim, uspokojuje stejné potieby. Substituty je tieba hledat
i mimo odvétvi, ve kterém firma ptisobi (Sedlackova, Buchta, 2006).

Substitut se stava ohrozujicim faktorem, pokud je vyrdbén s niz§imi néklady a prodavan

za priznivéjsi ceny. Substituty konkurujici cenou omezuji cenovy strop podniki v odvétvi

a tim 1 jejich zisk (Sedlackova, Buchta, 2006).

Néklady ptestupu na pouzivani substitutu jsou dal$im determinantem hrozby substituti.
Budou-li zékaznikovi naklady na pfestup na substitut nizké nebo dokonce nulové, bude
pro ng&j pifestup vyhodnéjsi a produkt odvétvi bude v ohroZeni (Sedlackova, Buchta,

2006).

Dalsi hrozbou je diferenciace vyrobkii. Zakaznici mohou diky substitutim srovnavat

kvalitu, vykon i cenu (Sedlackova, Buchta, 2006).
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2.1.2.5 Stavajici konkurence

Nejobavanéjsi konkurencni silou je stavajici konkurence. Konkuren¢ni boj probiha mezi
soupeficimi podniky uvnitt odvétvi. Konkurenti jsou ovliviiovani trznim prostiedim
a jsou ovlivilovani i sebou navzajem (Sedlackova, Buchta, 2006). Diivodem k soupefeni
je pocit ohrozeni nebo vidina pfilezitosti, jak zlepsit svoji pozici a trhu (Dvoracek,

Sluncik, 2012).

Konkuren¢ni strategie podniky piizpisobuji rliznym plsobicim vlivim a svym
podnikovym cilim. Kazdd konkurencni strategie ma ofenzivni slozku, jejimz
prostiednictvim se snazi ziskat co nejlepsi trzni pozici, a slozku defenzivni smétujici

k obrané soudobé pozice (Sedlackova, Buchta, 2006).

Konkurenéni boj se projevuje v riznych segmentech s riiznou intenzitou ¢i riiznou
formou. Soupeteni miize mit podobu cenovych valek, agresivnich propagacnich kampani,
ziskavani zakaznika diferenciaci produktu, odliSenim se od konkurence v nabidce sluzeb
a zaruk atd. (Dvoracek, Sluncik, 2012). Nastroje, které podniky vyuzivaji ke konkurovani
ostatnim, se méni v ndvaznosti na jejich konkurencni strategii, podminky na trhu a reakci

okolnich podniki (Sedlackova, Buchta, 2006).

V odvétvi je vysoka rivalita, a odvétvi je tedy neatraktivni, tehdy, je-li na trhu hodné
podnikii. S kazdym podnikem piibyva hrozba, Ze se odlisi, ziskd vice zadkaznikl

a prevezme vedouci pozici na trhu (Sedlackova, Buchta, 2006).

Atraktivnost odvétvi klesa s klesajici mirou ristu trhu. Na rostoucim trhu se podnikiim
zvétsuji zisky diky rostouci poptavcee, a proto nemaji diivody k velkému konkurenénimu
boji. Navic jejich dostupné zdroje mohou byt vyCerpany na uspokojovani poptavky
a rozvoj odvétvi. Nizké tempo ristu naopak podnécuje mezi konkurenty soupeteni.
Podniky se snazi ziskat vétsi trzni podil na tikor konkurence a pfistupuji k agresivnéjSim

konkuren¢nim strategiim a nastrojim (Sedlackova, Buchta, 2006).

Kvili vysokym fixnim ndkladiim jsou podniky nuceny maximaln€ vyuZzivat kapacitu.
V disledku toho vznikaji na trhu nadmérné zasoby, a aby stimulovali nabidku, musi
sniZovat ceny, vyuZzivat rizné formy slev, investovat do kampani na podporu prodeje atd.
Proto jsou i fixni naklady faktorem ovliviujici velikost rivality (Sedlackova, Buchta,

2006).
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Dalsim faktorem je diferenciace produkti. Mala diferenciace produkti zptisobuje nizké
naklady pfechodu. Na takovém trhu konkuren¢ni boj sili a podniky se snazi ziskavat
zékazniky nabizenim dodatecnych sluzeb a zéaruk, silni konkurenti mohou pfejit

k cenovym valkam, aby konkurenci zlikvidovali (Sedlackova, Buchta, 2006).

Rivalita podnikt je vysoka, pokud jsou vysoké bariéry vystupu. Podniky jsou nuceny
zUstat na trhu i v pro n€ nepiiznivych Casech, coz vede k zesilovani konkuren¢niho boje

(Sedlackova, Buchta, 2006).
2.2 Vnitini prostredi

Poznani vnitiniho prostfedi je pro podnik dilezité, aby mohl identifikovat své silné
a slabé stranky a vzéapéti je orientovat na vyuziti ptilezitosti nesouci jeho okoli. Toto
prostiedi se sklada ze zdroji, kterymi podnik disponuje a muze je piimo fidit. Mezi
ovlivnitelné faktory patii lidské zdroje, organizacni struktura, kultura a image firmy,
informaéni systémy, pouzivané techniky a technologie, védeckovyzkumny rozvoj,

finan¢ni a materidlové zdroje, faktory fizeni, vyroby, a marketingu (Jakubikova, 2008).

Védeckotechnologicky rozvoj muize podnik znacné posunout dopiedu oproti
konkurenci. MlZe pfindSet vyhody z pohledu novych vyrobkil, inovaci stavajicich
vyrobkll nebo zefektivnit vyrobu a tim snizit naklady. Vyznam védeckotechnického

rozvoje se lisi v zavislosti na daném odvétvi (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

Sila marketingu je opét zavisla na odvétvi. Pro nékteré firmy tvofi vydaje na
marketingovou ¢innost velké procento z celkovych vydajl, pro jiné zase marketing neni
natolik dulezity. Oblast marketingu je zaméfena na analyzu trhu, zivotniho cyklu

vyrobkl, analyzu nakupniho chovani zakaznikia apod. (Kotler, Armstrong, 2004)

Vyroba je vlastni proces transformace vstupi na vystup. Jeji fizeni odrazi kvalitu
vyrobkill, udava flexibilitu a spolehlivost podniku uspokojovat pozadavky zékaznika
a zapricinuje vysi nakladt. Do fizeni vyroby spada 1 fizeni zasob, pracovnikl vyroby,
hospodéarnost vyuziti kapacit vyrobnich zafizeni a dostupnost vstupii (Ketkovsky,

Vykypél, 2002).

Lidské zdroje hraji obrovskou roli v ziskani konkuren¢nich vyhod. Pocet zaméstnanci,
jejich kvalita, vzdelani a zkuSenosti maji velky vliv na uspéch podniku. Odbornost

zamé&stnancl lze zvySovat rtiznymi Skolenimi, které jim podnik nabidne. Takové
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zkvalitiovani je podnik obvykle ochoten finanéné pokryt. V dnes$ni dobé je na

zameéstnance ¢asto kladena podminka neustalého vzdélavani.

Finan¢ni zdroje jsou jednim ze vstupti podniku. Jsou zakladnim métitkem pro
posuzovani finan¢niho stavu podniku a posuzovani realnosti strategickych plana
(Ketkovsky, Vykypél, 2002). Pii tvorbé takovych plani se obvykle vychazi
Z historickych dat z Ucetnictvi a statistik, ve kterych se hledaji cykly a trendy. Pomoci
pomérovych ukazatelll je mozné mezipodnikové srovnavani nebo srovnavani v ramci
odvétvi. Pi finan¢ni analyze jsou nejcastéji pouzivany pomérové ukazatele jako ukazatel

likvidity, rentability, aktivity a miry zadluzeni.

Ukazatel vynosnosti, jinak také rentability ¢i ziskovosti, vyjadiuje schopnost podniku

dosahovat zisku. Pfi vypoctu se v Citateli uvadi urcitd kategorie vysledku hospodateni
a ve jmenovateli zvolena zakladna (druh kapitalu ¢i trzby). U tohoto ukazatele je zadouci
rostouci trend. Cim je hodnota vyssi, tim podnik hospodaii se svym majetkem a zdroji

1épe (Scholleova, 2012).

Rentabilita celkového vlozeného kapitalu (ROA) ,,charakterizuje celkovou vydéle¢nou
schopnost podniku®“ (Synek, 2007, s. 348). Ukazatel je pomérem provozniho zisku
(EBIT) a vloZeného kapitalu, kde se vloznym kapitalem rozumi celkova aktiva.

EBIT
celkova aktiva

ROA =

Zdroj: Scholleova, 2012

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) ukazuje, jak efektivné je vyuzivan kapital vloZeny
vlastniky ¢i akcionafi. Problémem vypovidajici schopnosti ROE je, ze nezohlednuje Cas.
Pti nadkladné investici do budoucnosti ukazatel pro dany rok klesne, ale v dalSich letech
se bude jiz predpokladat riist. Rentabilita vlastniho kapitélu nezohlediiuje ani miru rizika.

Investoti pozaduji vyssi ROE, ¢im vétsi je riziko (Synek, 2007).

Cisty zisk

ROE =
vlastni kapital

Zdroj: Synek, 2007
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Ukazatel rentability trzeb (ROS) udava ,,kolik K¢ zisku podnik utvoii z jedné K¢ trzeb*
(Scholleova, 2012, s. 176). ROS je pomér vysledku hospodaieni za ucetni obdobi
Kk trzbam z prodeje vlastnich vyrobki a sluzeb spole¢né s trzbami za prodej zboZi.

EAT

ROS =
trzby z prodeje vlastnich vyrobku a sluzeb + trzby z prodeje zboZzi

Zdroj: Scholleova, 2012

Ukazatel likvidity vypovida o schopnosti podniku uhradit své zavazky. Vyssi likvidita

sniZzuje nebezpeci, ze podnik nebude moci dostat svym zavazkiim, ale snizuje také

vynosnost podniku. Rozlisujeme likviditu béznou, pohotovou a okamzitou (Synek, 2007).

Bézna likvidita dava do poméru obézna aktiva a cizi zdroje se splatnosti do jednoho roku.
Tato likvidita hodnoti finan¢ni stabilitu podniku z kratkodobého hlediska, jeji vypocet se
provadi obvykle v mési¢nim intervalu. Doporu¢ena hodnota se pohybuje v rozmezi

1,5 — 2,5 (Rackova, 2011).

obézni aktiva

B&ina likvidita =
Cana It = G atkodobé zavazky

Zdroj: Ruckova, 2011
Pohotova likvidita pomé&fuje velikost obéZnych aktiv sniZzenych o zasoby a kratkodobé

cizi zdroje. Vyjadiuje redlng&j$i a pohotové¢jsi obraz o platebni schopnosti podniku.

Doporucena hodnota je v intervalu 1 — 1,5 (Ruckova, 2011).

o obézna aktiva — zasoby
Pohotova likvidita =

kratkodobé zavazky
Zdroj: Rickova, 2011
Okamzitd likvidita pracuje pouze nejlikvidnéj§im obéznym majetkem, ¢imz je

kratkodoby finanéni majetek. Pomér finan¢niho kratkodobého majetku a kratkodobych

zavazkl se doporucuje udrzovat v rozmezi 0,2 — 0,5 (Ruckova, 2011).

o finantni majetek
Okamzita likvidita =

kratkodobé zavazky

Zdroj: Ruckova, 2011
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Pomérovy ukazatel aktivity ukazuje, zda neni ptili§ mnoho penéznich prostiedki vazano

v nékterych slozkach aktiv. Drzeni vice aktiv nez je hospodarné vede ke zbyteCnym
nakladiim. Malo aktiv znaci také nehospodarnost, v tomto ptipad¢ podnik pfichazi o zisk.

Ukazatele jsou dvojiho typu — pocet obratii a doba obratl (Synek, 2007).

Jednim z nejzakladnéjSich vzorct je obrat aktiv. Tento ukazatel, nazyvany téz ukazatel
vazanosti celkového vlozeného kapitalu, vypovida o tom, jak hospodarné spolecnost

vyuziva finan¢ni prostfedky investované do jednotlivych aktiv (Rtickova, 2011).

trzby

Obrat celkovych aktiv = celkova aktiva

Zdroj: Ruckova, 2011
Primérné doba inkasa vyjadiuje priimérnou dobu, kterou podnik musi ¢ekat na splaceni

pohledavky. Maximalni doba by méla odpovidat dob¢ splatnosti faktur. Pii nedodrzovani

této stanovené doby miize dojit k druhotné platebni neschopnosti (Rackova, 2011).

kratkodobé pohledavky
trzby / 360

Priumérna doba inkasa =

Zdroj: Rigkova, 2011

Doba obratu zavazkli je vypoctena pomérem kratkodobych zdvazk a priamérnych
dennich trzeb. Vypoctem je zjisté€no, za jakou dobu podnik splaci své zavazky. Tato doba
by méla byt delsi nez doba obratu pohledavek, aby se podnik nedostal do platebnich potizi
(Rackova, 2011).

kratkodobé zavazky
trzby / 360

Doba splatnosti kratkodobych zavazki =

Zdroj: Ruckova, 2011

Ukazatel celkové zadluzenosti je nejcastéji vystihovan ukazatelem véfitelského rizika.

Jeho vypocet odpovidd na otdzku, z kolika procent jsou aktiva podniku financovana

cizimi zdroji (Rickova, 2011).

cizi kapital

Celkova zadluzenost = p -
celkova aktiva

Zdroj: Ruckova, 2011
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Koeficient samofinancovani vyjadiuje naopak, z kolika procent jsou aktiva financovana
vlastnim kapitdlem. Spolecné s ukazatelem véfitelského rizika by méli dat dohromady

hodnotu 1, ptipadné 100 % (Ruckova, 2011).

vlastni kapital

Koeficient samofinancovani = - -
f f celkova aktiva

Zdroj: Rugkova, 2011

Ukazatel urokového kryti pomaha podniku zjistit, zda je pro néj dluh jesté¢ tnosny.
Urokové zatizeni podniku vyjadiuje procento nakladovych urokii z provozniho zisku.
Vypocet udava, kolikrat jsou uroky nizsi nez zisk (Rackova, 2011).

EBIT
nakladové uroky

Urokové kryti =

Zdroj: Rugkova, 2011
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3 SWOT analyza

Ptistup pro systematickou analyzu vnitiniho a vnéjSiho okoli podniku se nazyva SWOT
analyza. Tato analyza se zafazuje na zavér strategické analyzy, jelikoz sumarizuje zavéry
predchozich analyz. Jeji princip spociva v identifikaci silnych a slabych stranek
vyplyvajicich z vnitiniho prostfedi podniku a hrozeb a ptilezitosti ptichdzejici z vnéjsiho
prostiedi. Tyto faktory jsou pro podnik kli¢ové, protoze maji vliv na zisk podniku a odviji

se od nich jeho strategie (Ketkovsky, Vykypél, 2002).

SWOT je akronym pocatecnich pismen (Grant, 2010):
e S —Strong (silné stranky)
e W — Weakness (slabé stranky)
e O — Opportunities (ptilezitost)
e T — Threats (hrozby)

Obrazek ¢. 3: SWOT analyza

VNITRN{

Siné stranky Slabé stranky
AN
V y
PiileZitosti Hrozby

VNEJSI

POZITIVNI
NEGATIVNI

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, dle Dvotacek, Sluncik, 2012

Podklady pro SWOT lze ziskat uplatnénim vysledkti z dil¢ich analyz, srovnavanim
s konkurenci (benchmarking), metodou interview nebo skupinovymi diskuzemi
(brainstorming). Témito riznymi metodami se shromazdi strategicka fakta, ktera jsou
relevantni Ucelu. Je dulezité, aby zvolené metody nepfipoustéli subjektivni vidéni

(Ketkovsky, Vykypél, 2002).

Je-1i SWOT analyza zpracovavana pravidelné, je vhodné posuzovat vyvoj jednotlivych
kvadrant a vyhodnocovat, jak si podnik vede, zda se jeho situace zlepSuje ¢i zhorSuje

a na co se zamérit (Kerkovsky, Vykypél, 2002).
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Pro sestaveni matice je nutné odhalit vazby mezi vnéj$imi a vnitinimi faktory. Napiiklad
hrozba se miize ve spojeni se silnymi strankami podniku pfeménit na ptilezitost a naopak

prilezitost v hrozbu (Grant, 2010).

Vysledkem SWOT analyzy je navrh strategie, ktera dokaze vyuzit silnych stranek
a prilezitosti pro potlaceni negativ vychazejicich ze samotného podniku i hrozeb z okoli.

Na zakladé¢ SWOT analyzy rozliSujeme Ctyfi rizné strategie (Sedlackova, Buchta, 2006).

Tabulka ¢. 3: Strategie na zaklad¢ SWOT analyzy

IISII IIWII
Silné stranky | Slabé stranky
» O . Strategie SO | Strategie WO
Prilezitosti
T Strategie ST | Strategie WT
Hrozby

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Nejptiznivéjsi je strategie SO, téZ ,,max - max“. Silné stranky (S) podniku podporuji

w7

Toto postaveni na trhu je nejzadanéjsi (Sedlackova, Buchta, 2006).

Podnik v druhém kvadrantu se potyka s hrozbami (T), ale spravnym vyuzitim silnych
stranek (S) je dovede potlacit nebo dokonce pfeménit na pfilezitosti. Takova strategie je

nazyvana ,,min — max“, neboli ST (Sedlackova, Buchta, 2006).

Pii strategii OW, neboli ,,max — min“, podnik vidi dostatek pfileZitosti (O), ale musi
spravné jednat a potlacit své slabé stranky (W), jinak nebude schopen pfilezitosti vyuzit
a mohlo by se stat, Ze se zméni vV hrozby. Druhou cestou je maximalné vyuzivat

ptilezitosti k pfekonani slabych mist (Sedlackova, Buchta, 2006).

Nejhorsi strategii je strategie WT, téZ ,,min — min“. Podnik zapoli s mnozstvim nedostatki
(W) a ¢eli mnoha hrozbam (T). Podnik ustupuje do pozadi a snazi se ubranit ipadku tim,

ze minimalizuje slabiny i vnéjsi rizika (Sedlackova, Buchta, 2006).
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4 Predstaveni spole¢nosti

Spole¢nost SYSTHERM s.r.0. je vyrobnim podnikem zaméfenym na navrh, vyrobu,
dodavku, montaz a servis systému piedavani tepla pro energetiku. Je vyrobcem
technologii pfedavani tepla pod obchodnim nazvem SYMPATIK. Vyrobky SYMPATIK
jsou feSeny vzdy v zdkaznickém provedeni a instalovany do objekti rodinnych domd,
objektl ob¢anské vybavenosti, vyrobnich zavodi, ale i jako dil¢i sestavy technologickych

celki (SYSTHERM s.r.0., 2015).

Hlavnim pfedmétem ¢innosti spole¢nosti je podle klasifikace ekonomickych ¢innosti CZ-
NACE Vyroba ostatnich strojli a zafizeni pro vSeobecné Ucely jinde neuvedenych.
Vedlejsi predmétem je Vyroba parnich kotld pro astiedni topeni a Vyroba elektronickych
soucastek (SYSTHERM s.r.o., 2015).

Firma ma své pobocky v nékolika méstech Ceské republiky — v Praze, Ostrave,
Strakonicich a Jablonci nad Nisou. Pobo¢ky funguji jako technické kancelate, které
zajist'uji v dané oblasti technickou podporu projektantiim, dodavatelim a vyrobctim tepla.

Soucasn¢ zajist'uji zpétnou vazbu od obchodnich partneri (SYSTHERM s.r.o., 2015).

Spole¢nost SYSTHERM s.r.0. vznikla v roce 2001 pod vedenim generalniho feditele
a zaroven jednatele Jana Kazdy a obchodné-technického feditele Ing. Tomase Danicka.
Zakladatel Jan Kazda zvolil jako pravni formu podnikani spole¢nost s rucenim
omezenym. Na pocatku byl zakladni kapital spolecnosti ve vysi 650 000 K¢, spole¢nost
meéla k dispozici 1 milion K¢ v hotovosti a tvofilo ji pouhych 9 zaméstnancl - 2
technickohospodaisti pracovnici, 3 projektanti a 4 topenafti (podnikova prezentace, 2015).
Dnes zékladni kapital dosahuje vySe 1 300 000 K¢ a ro¢ni obrat ptesahuje 380 milionti
K¢. Podnik vytvoii zhruba 4 500 nabidek s uspésnosti 70 % a vyrobi na 3 000 modult

pro piedavani tepla ro¢né (generalni feditel, 2015).

V porovnani s hrubym domacim produktem Ceské republiky, ktery napiiklad v roce 2014
&inil 4 260,9 miliard K&, je obrat spole¢nosti pomérné nevyznamné ¢&islo (CSU, 2015).
Ptesto jsou malé a stiedni podniky patefi ekonomiky a z hlediska narodniho hospodaistvi
maji velky vyznam. SYSTHERM s.r.0. mé ale nejen vyznam pro narodni hospodafstvi,
ale podili se i na svétovém obchodé. Trzby ze zahranici tvofi asi 55 % celkovych trzeb
spole&nosti. Pfesto jsou to zanedbatelné &astky ve srovnani s celkovym vyvozem Ceské

republiky, ktery v roce 2014 ¢inil 3 149,2 miliard K& (CSU, 2015).

29



4.1

Zakladni udaje z obchodniho rejstiiku

Obchodni firma: SYSTHERM s.r.o.

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Sidlo: K Papirn€ 172/26, 312 00 Plzen

IC: 64830454

Soud: Krajsky soud v Plzni

Spisova znacka: C7209

Datum zépisu: 9. 1. 1996

(Obchodni rejstiik, 2015)

4.2

Vize, cile

Vize spolec¢nosti SYSTHERM s.r.0. je:

Byt leaderem vyroby moduli systémt predavani tepla SYMPATIK
v zakaznickém provedeni.

Byt spolecnosti, kterd bude technickou a vyrobni podporou nadnarodnich
spolec¢nosti — dodavky tlakovych sestav pro technologické celky.

Byt spolecnosti, kterd zméni zplsob ptfipravy a montdzi zdroji tepla, jako
plynovych kotelen, predavacich stanic a technologickych celkti v montazi sestav
dilensky vyrobenych.

Byt spolecnosti, ktera je vnimana jako spolecensky odpovédna firma.

Cilem spolecnosti SYSTHERM s.r.o0. je:

Vytvoteni nového systému vyroby kompaktnich modulti s vyuzitim novych CAD
programtl a jejich implementace do piipravy vyroby.

Vybudovani samostatné vyrobni haly pro vyrobu modull z nerez materialu.
Logistika — novy zptisob nakupu s vybérem dodavateld s odbornosti a moznosti
komplexnich dodévek na jednotlivé akce.

Konkurenceschopnost na svétovém trhu.

Zakazkovou vyrobou ziskani novych zakaznikd.
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4.3  Vyvoj spole¢nosti

Historie firmy se vaze k podnikatelskym aktivitdm soucasného generalniho feditele Jana
Kazdy. Ten zacal podnikat ihned po revoluci a béhem né¢kolika let se stal jednatelem
a technickym  feditelem dcefinych spole¢nosti holdingového usporadani
GREENTHERM HOLDING a.s. Na konci tisicileti doslo mezi vlastniky holdingu
k rozdilnym nazorim na vizi podnikani. Proto doSlo k dohodé, Jan Kazda odeSel
Z holdingu a pievzal jednu z dcefinych spoleénosti GREENTHERM STAYV s.r.o. Dne
9. 4. 2001 ji ptejmenoval na spoleénost SYSTHERM s.r.o. a svou ¢innost zahajila
k 15. 5. 2001 (generalni feditel, 2015).

Prvnim tkolem pro moznost podnikani v konkurenci zahrani¢nich firem bylo ziskani
certifikace pro tlakové sestavy dle evropské smérnice 97/23/EC, kterou spolecnost
obhajila jiz v roce 2002. V té¢ dobé m¢l SYSTHERM s.r.0. jiz 22 zaméstnancu (generalni
feditel, 2015).

K roku 2002 se datuje vyvoj prvni verze SW HESCO, ktery usnadiioval zpracovani
nabidek, vypoctl a vyrobni dokumentace. V tomtéz roce byla zalozena prvni dcefina
spolecnost SYMONTA s.r.o. a béhem nasledujiciho ptl roku vznikla dal§i dcefina

spole¢nosti SYSTHERM SK s.r.o. (generalni feditel, 2015).

Zvyseni produkce vyroby si vyzadalo zvétSeni vyrobnich prostorii. Z tohoto ditvodu byla
koncem roku 2003 zakoupena administrativni budova v izemnim celku Plzen-Bukovec

a Vv roce 2004 i vyrobni hala (generalni feditel, 2015).

SYSTHERM s.r.0. se od pocatku zamétil na export. Do roku 2004 byl realizovan pouze
do Slovenské republiky, do dalsich zemi Evropské unie se datuje az od roku 2004, kdy
byla navdzana obchodni spoluprace se Svédskou firmou ARMATEC AB. Tato firma byla
v té dobé nejvétsim velkoobchodem topenaiské techniky ve Skandinavii. Spoluprace byla
pro firmu ARMATEC AB vyhodnou v tom, ze SYSTHERM s.r.o. provedl pieklad
a upravu svého navrhového programu HESCO tak, aby technické parametry spliiovaly
Svédské normy. Prodejci firmy ARMATEC AB tak obdrzeli nastroj, se kterym mohli
u svych zakaznikll nabizet nejen komponenty, ale pifimo vyrobek - pfedavaci stanici

(generalni feditel, 2015).

V roce 2004 byl obchodni podil spolec¢nosti rozdélen mezi dosavadniho feditele a v té

dob¢ obchodniho feditele Ing. Tomase Danicka (generalni feditel, 2015).
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V roce 2005 byl zaveden novy firemni SW TRACK pro pfipravu a fizeni vyroby. V tomto
roce byla zalozena dcefina spolecnost SYSTHERM EU s.r.0. (generalni feditel, 2015).

Spole¢nost SYSTHERM s.r.0. v roce 2008 zvitézila v zahrani¢nim tendru na dodavku
predavacich stanic pro mésto Budapest’, Mad’arsko. Tato zakazka byla zlomovym bodem
V uspésnosti spolecnosti a zafadila se tak mezi evropské lidry vyroby tlakovych sestav
a predavacich stanic (generalni feditel, 2015). V roce 2008 byla zalozena nejmladsi

dcefiné spolec¢nost SYSTHERM D s.r.o. (Obchodni rejstiik, 2015).

Diky dal$im obchodnim aktivitdm a odbornosti SYSTHERM s.r.0. vyrabi technologické
sestavy systémil predavani tepla, které jsou dnes instalovany jiz v 18 zemich svéta

(generalni feditel, 2015).

V roce 2014 byla zahajena rekonstrukce vyrobniho arealu v Bukovci, na kterou

spole¢nost ziskala dotaci z fondti EU ve vys$i 7 miliont K¢ (generalni feditel, 2015).
4.4  Skupina SYSTHERM

SYSTHERM s.r.0. ma dcefiné spole¢nosti v Ceské republice, Slovenské republice

a Rusku.

SYSTHERM s.r.o. je jedinym vlastnikem firmy SYSTHERM D s.r.0. Tato spole¢nost
vznikla v roce 2008, ma sidlo v Plzni a jeji zékladni kapital ¢ini 200 000 K¢ (Obchodni
rejstiik, 2015).

Osmdesati péti procentnim podilnikem je ve spole¢nosti SYSTHERM SK s.r.o.
Zbyvajicich patnact procent pfipada jejimu jednateli Janu Kazdovi. Spolecnost byla
zapsana do slovenského obchodniho rejstiiku v roce 2003 a zékladni kapital je ve vysi
6 636 EUR. Sidlo spolecnosti je na Slovensku v Liptovském Mikulasi (Obchodny
register, 2015). Ukolem této spoleénosti je marketing a prodej vyrobkiit SYMPATIK na
Slovensku a taktéz pFiprava podkladi pro vybérova fizeni na teplofikaci slovenskych
mest a obci, do kterych se SYSTHERM s.r.0. hlasi (generalni feditel, 2015).

SYSTHERM s.r.0. vlastni cely obchodni podil firmy SYMONTA s.r.o., kterd vznikla
v roce 2002 se sidlem v Plzni. Vyse zakladniho kapitalu je 200 000 K¢ (Obchodni rejstiik,
2015). Jejim tkolem je realizace montaznich praci. Dnes spole¢nost SYMONTA s.r.0.

realizuje montazni prace v objemu cca 100 000 000 K¢ ro¢né (generalni feditel, 2015).
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Dale je vlastnikem poloviny obchodniho podilu spolecnosti vzniklé v roce 2005 -
SYSTHERM EU s.r.o. Jeji zdkladni kapital dosahuje vyse 100 000 K¢ a jeji sidlo je
Vv Plzni. Vlastnikem druhé poloviny spole¢nosti je [IURII SHUMILIN. Tato spole¢nost je
pak stoprocentnim vlastnikem spole¢nosti SYSTHERM RU se sidlem v Moskvé
(Obchodni rejstiik, 2015).

Obrazek ¢. 4: Skupina SYSTHERM

SYSTHERM s.r.0.
K Papirné 26, Plzen

SYSTHERM SK SYSTHERM EU SYSTHERM D SYMONTA
J. Janosku 3 K Papirné 26 K Papimé 26 K Papimé 26
Liptovsky Mikulas Plzen Plzen Plzen
L SYSTHERM RU
Varsavska tfida 132
Moskva

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
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5  Vnitini prostredi spoleCnosti SYSTHERM s.r.o.

Jak jiz bylo zminéno, do vnitiniho prostfedi jsou zahrnuty vSechny zdroje podniku, které
muze sam ovlivnit. Analyza vnitiniho prostfedi pomtize spolecnosti odhalit své silné

a slabé stranky a ptispéje k formulaci ¢i praveé podnikové strategie.

Vsechny informace o vnitinim prostfedi spolecnosti jsou Cerpany z internich zdroja

podniku.
5.1 Organizacni struktura

Spole¢nost SYSTHERM s.r.o. ma liniové §tabni organiza¢ni strukturu. Spole¢nost je
rozdélena na 9 utvari — utvar generdlniho feditele, ekonomicky utvar, obchodné-
technicky tutvar, utvar logistiky, utvar servisu, projekéni ateliér, zavod 01, zavod 02

a zavod 03 (SYSTHERM s.r.0., 2015).

Nejvyssi funkci ma generalni feditel a zaroven jednatel spolecnosti Jan Kazda. Generalni
feditel koordinuje ¢innosti jednotlivych utvart, rozhoduje o piijimani a propousténi
zaméstnancl, ucastni se jednani s partnery na nejvyssi manazerské trovni a ma

reprezentativni funkci. V jeho pravomoci je podepisovani smluvnich vztaht. Do ttvaru

-----

Obchodné-technicky utvar je rozdélen do péti stiedisek. Reditelem tohoto utvaru je druhy

spolecnik firmy Ing. Tomas Danicek.

Utvar servisu se déli na pét servisnich stfedisek podle mista piisobeni. V ttvaru logistiky
jsou rozdéleny pravomoci a odpovédnost na stiedisko nakupu a logistické centrum.
Logistické centrum slouZzi k ptipravé vyroby a montazi. Zde se shromazduji komponenty

a Vv navaznosti na firemni SW TRACK se zakladaji ptimo do palet jednotlivych zakazek.

Zavod 01 se vénuje vlastni vyrob¢ sestav SYMPATIK a je rozclenén na pét stiedisek dle
zamé&feni ¢innosti. Zavod 02 provadi piipravu a realizaci staveb. Zavod 03 zajistuje

montaze plynovych kotelen, pro které plati specifické normy.

V ptiloze A je uvedena organizacni struktura podniku.
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5.2 Zaméstnanci

Spolecnost v dnesni dobé zaméstnava 142 pracovnikli. Pocet zaméstnancii od svého
vzniku v roce 2001 vyrazné stoupal az do roku 2009. V tomto roce ve spole¢nosti
pracovalo nejvice zaméstnancii za celou jeji existenci. Od roku 2009 do soucasné doby

dochazi jen k mirnym vykyvim v po¢tu zaméstnancii.

Zhruba jedna tfetina zaméstnancii pracuje na pozici technickohospodaiskych pracovnik,
pfi¢emz 73 % z nich ma vysokoskolské vzdélani. Osoby s vysokoskolskym vzdélanim
jsou nezbytné v oblasti fizeni spolecnosti a ptipraveé jednotlivych projekt. Nejpocetnéjsi

pracovni pozici mezi technickohospodatskymi pracovniky je pozice projektanta.

Druhou skupinou, ktera tvoti zbyvajici dvé tretiny, jsou délnické profese. Dé€lnici pracuji
na pozicich instalatér — topenar, elektrikar, svarec, izolatér, skladnik, natérac, zamecnik

a pracovnik servisu.

Primérny vék zaméstnancti se po celou dobu existence spole¢nosti pohybuje v rozmezi
mezi 30 az 40 lety. SYSTHERM, s.r.0. zaméstnava pievazné mladé lidi a casto nabird
cerstveé absolventy vysokych skol, kteti ve firmé ziskavaji béhem svého studia zkuSenosti.
V ramci spoluprace se SOS Susice nabizi vyuéenym studentiim volna pracovni mista ve
vyrobe.

Spolecnost si uvédomuje, ze pro jeho UspéSné fungovani, je dilezita spokojenost
zaméstnancl. Pro své zaméstnance kazdoro¢né pfipravuje vanocni vecirek a sponzoruje

stravovani v zavodni jideln€. Zajemciim z fad mimoplzenskych zaméstnanct poskytuje

I ubytovani ve vlastni ubytovné v arealu zavodu.
5.3 Védeckotechnologicky rozvoj

Spole¢nost SYSTHERM s.r.0. svym vyzkumem a vyvojem, technickou podporou svych
obchodnich partnerti (zaptijéeni firemniho SW HESCOpro®) a investici do odbornosti
svych pracovnikll dokaZe operativné reagovat na pozadavky trhu svymi kompaktnimi

vyrobky pro systémy piedavani tepla.
5.3.1 Vnitropodnikova softwarova podpora

Pro systémy pfedavani tepla spolecnost vyvinula vlastni firemni navrhovy a kalkula¢ni

software HESCOpro®, HESCOnet®, HESCOgas®, RSCal a BJCal. Software HESCOpro®
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je nastroj, ktery umoznuje obchodnikovi i s nizsi technickou odbornosti sestavit navrh
predavaci stanice s vystupem ve forme soupisky komponenti, technologického schématu
a ceny vyrobku SYMPATIK. Produkt HESCOgas® je nastrojem pro rekonstrukci
plynovych zdroju tepla, kde kalkuluje a porovnava naklady na provoz stavajici a nové
navrhované technologie plynového zdroje. Software HESCOnet® je nastrojem pro
navrhy a optimalizaci teplovodnich rozvodl soustav centralniho zasobovani teplem.
Kazdy z firemnich softwarl je vyvinut do deviti jazykovych mutaci a uzptisoben pro
navrh technologie dle izemniho regionu. Efektivni zakazkova vyroba by nebyla mozna
bez nastroje, ktery by fidil cely proces vyroby technologie SYMPATIK. Proto byl vyvinut
software TRACK®, ktery prostupuje celym podnikem a umoziiuje ptehledné fizeni firmy
s informacemi o stavu kazdé zakdzky. Propojuje procesy poptavky a nabidky,
ptedvyrobnich tikonti, vyroby, expedice, fakturace a poprodejnich aktivit do jednoho
vzajemné propojeného celku. Kazdy krok provéiuje spravnost a uplnost dat zadanych
v predeslém kroku, aby se tak co nejvice eliminoval lidsky faktor. Povéteny pracovnik
nebo jeho nadiizeny ma moznost se kdykoliv podivat na aktualni vytizenost celku nebo
jednotlivého tkonu a jejich v&asné plnéni. Timto systém TRACK® rovnéZ pomahd
v optimalizaci efektivniho vyuziti lidskych zdroji. Systém poskytuje managementu
mnozstvi statistickych dat pro planovani vyrobnich kapacit nebo vyjednavani obchodnich
podminek se subdodavateli. Vlastni softwarové produkty ziskaly fadu ocenéni jak v CR,
tak i v zahrani¢i. Softwary zajist'uji snadné a efektivni ovladani tepelnych soustav

(SYSTHERM s.r.0., 2015).
5.3.2 Vyvoj vyrobki

Spole¢nost vyvinula fadu vyrobku, které jsou uvedeny v pfiloze B. Pravni ochranu
vV podobé uzitného vzoru spolecnost ziskala na kombinovany rozdélovac a sbérac,

odplynovace a filtry a termickou desinfekci ohfevu vody THERMDES.

Spole¢nost ma vlastni laboratot, kde testujeme jednotlivé komponenty a systémy pii
riznych technologickych procesech. Tato skutenost odrazi péci spolecnosti o své

vyrobky a sluzby a zarucuje jejich kvalitu.
5.4 Vyroba

Jednotlivé projekty plné respektuji ptani zakaznik a celé zakazky jsou provadény na kli¢

dle pozadovanych parametrii. Zakézky zac¢inaji u analyz investi¢ni naro¢nosti, Zivotnosti
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a ekonomie provozu navrhovanych zafizeni, coz umoziuje kvalitni pfedvyrobni ptipravu
(SYSTHERM s.r.0., 2015). Pro kazdou zakazku je zpracovana vlastni projektova
dokumentace v projekénim ateliéru s podporou obchodné-technického utvaru. Projekéni
ateliér z dat od zadavatele vytvoii zakazku ve 3D navrhu a ten je zaslan objednateli.
Zakazka po odsouhlaseni feSeni zédkaznikem postupuje do logistického centra, kde je
pfipraven pozadovany material. Vyrobni zavod si z logistického centra piebira
pripravenou zakazku, piikladd vyrobni dokumentaci dodanou oddélenim designu
a zahajuje proces vyroby. Pii vyrobé predavacich stanic jsou veskeré svarovaci prace
provadény manualné. Cely proces vyroby je certifikovan a podroben dil¢im kontrolam
a zkouskam. Zakéazka je nasledné zabalena a vybavena patiicnou dokumentaci.
Ptipravené tepelné soustavy jsou expedovdny a namontovany na misté urceni. PO
podepsani predavacich dokumentl je zakazka vyfakturovana. Ukonceni zakazky je
evidovano po kompletnim vyrovnani vSech pohledavek a zakazka se ptesouva do archivu.
SYSTHERM s.r.0. v ramci zarucnich a pozaru¢nich sluzeb poskytuje NON-STOP servis

svych systému. Sva servisni stfediska ma v Plzni, Praze, Ostravé a Liptovském Mikulasi.
55 Marketing

Marketingové aktivity spolecnosti SYSTHERM, s.r.o. jsou tzce spjaté s jeji dlouhodobou
podnikatelskou koncepci - pfinaSeni inovacnich feSeni reagujicich na aktualni
a specifické potieby zédkazniki. Proto je pro spolecnost velmi dilleZita nejen propagace
jejich produktt, ale zejména také identifikace konkrétnich potieb jednotlivych zakaznikt

a vyvoje trendd na trhu.

Spole¢nost SYSTHERM s.r.o. nema ve své organizani struktufe vyclenéné

marketingové oddéleni. Marketingové zéalezitosti iniciuje samotny generalni feditel.
5.5.1 Spolecenska odpovédnost firmy

Spolecnost od svého zalozeni rozsitila své zaméteni o vyvojové stiedisko, vlastni unikatni
software 1 péci o vzdélani mladych lidi. Spole¢nost vychazi z fady nejen kvalitou svych
produktt, ale také socidlni politikou. V této souvislosti SYSTHERM s.r.o0. spolupracuje
se Stfedni odbornou Skolou a Stiednim odbornym ucili§tém SuSice. Poskytuje jim malé
subdodavatelské zakazky, sponzoruje vyuku, poskytuje mista pro praxi zakl a pfednostné
nabizi volnd pracovni mista absolventiim z téchto zafizeni, jak pisi Hospodaiské noviny

(2012). SOU Susice porada soutéz pro ucn¢ z oboru Mechanik instalatérskych
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a elektrotechnickych zafizeni, jejimz generdlnim sponzorem je spole¢nost SYSTHERM
s.r.0. Soutéz ucnu o putovni pohar firmy SYSTHERM s.r.0. je jiz dlouhodob¢ kazdoro¢ni
udalosti, které se ucastni uciliité a stiedni skoly z celé Ceské republiky (SYSTHERM
s.1.0., 2015). Vitézové si domtli odnasi hodnotné vécné ceny. Ocenéni nejsou jen ucni, ale
1 pedagogicti pracovnici vitézného tymu dané skoly, pro které jsou potfadany studijni
cesty do Skandinavie. Ve Skandindvii byly prezentovany zplsoby feSeni zasobovani

teplem a nové technologie montazi.

Cech topenaft a instalatéri Ceské republiky, o.s. pravidelné poiada védomostni

olympiadu uc¢ii. SYSTHERM s.r.0. pofada a sponzoruje krajské kolo této soutéze.

Spole¢nost SYSTHERM s.r.o. v soucinnosti s Regionalni hospodaiskou komorou
Plzeniského kraje uspotadala v ramci projektu ,,Technika a ICT - Cherchez la femme !
Podpora odbouravani genderové segregace v Plzenském kraji jiz 3 exkurze pro divky ze
zakladnich skol. Jednalo se o pfedstaveni profese mechanik instalatérskych
a elektrotechnickych zafizeni, elektrikaf, projektant/ptipravat, ukazku pouzivanych
podpirnych softwarii a vyzkouseni si praktické odborné ¢innosti (SYSTHERM s.r.0.,
2015).

SYSTHERM s.r.0. je v soucasné dobé zaméstnavatelem pfiblizné 140 zaméstnanct
Vv rtiznych profesich a z toho 7 lidi ma snizenou pracovni schopnost. Tuto skute¢nost
v roce 2008 ocenila Krajska hospodarska komora Plzeiiského kraje. V soutézi Stejna
Sance — zaméstnavatel 2008 se SYSTHERM s.r.o. umistil na prvni pfi¢ce za vytvafeni
stejnych podminek pro lidi se zdravotnim postiZzenim, jak se 1ze docist na webovych

strankach Krajské hospodaiské komory Plzeniského kraje (2009).
5.5.2 Propagace

Propagace firmy a jejich vyrobkl je nedilnou soucasti plsobeni na trhu. V ramci
propagace probiha mezi podniky konkuren¢ni boj. Diky propagaci lze oslovit
potencionalni zakazniky, piredstavit jim své produkty, presvédCit o své kvalité a

poskytnout jim kontakt pro zpétnou vazbu.

Spole¢nost SYTHERM s.r.0. vyuziva nasledujicich propagacnich nastroji:
e reklama — polepy automobili,
e public relations - u¢ast na veletrzich a vystavach, spoluprace se SOS Susice
e webovy portél spole¢nosti.
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Soucasti propagacnich materialti byva vyrazny a poutavy slogan, ktery zaujme Ctenare.
Heslo spole¢nosti SYSTHERM sr.o. zni CHYTROST, TECHNOLOGIE
a BUDOUCNOST. ,,Chytrost pro nas ptedstavuje vzdélani, ptehled v oboru a empatii
vuci potfebam naSich zékaznikii. Technologie je pomocnik i1 vysledek nasi prace.

Budoucnost je to, v co véfime.* (podnikova prezentace, 2015, s. 3)

Webovy portal a ucast na veletrzich a vystavach, jsou jednim ze zdkladnich kanalt

umoznujicich ziskavat zpétnou vazbu od zékazniki.

Spole¢nost SYSTHERM s.r.o. se kaZzdoro¢né ucastni mezindrodnich vystav a veletrhi
AQUA-THERM Praha, CONECO - RACIOENERGIA Bratislava, Teplarenské dny,
Infotherma Ostrava. VSechny zminéné vystavy a veletrhy jsou odborné, cilené na
stavebnictvi a energetiku. Béhem pribéhu vystav jsou rozddvéana riizna ocenéni, na které

spolec¢nost nékolikrat dosahla.

SYSTHERM s.r.0. provozuje vlastni webové stranky. Jako vychozi jazyk lze nastavit
hned dvandct jazykl. Stranky poskytuji zdkladni informace o firmé, vyrobcich
a podnikové softwarové podpote. Na strankach lze nalézt i seznam stat, do kterych
spole¢nost jiz exportovala vCetné vizualizace kone¢ného vysledku. V zdloZce Newslater
je ke stazeni podnikovy ¢asopis. Casopis je vydavan nepravidelnd a informuje Gtenaie
0 svych tspé&sich, novinkach a trendech v teplarenstvi. Posledni zminénou zaloZzkou je
zalozka Ke stazeni, kde lze nalézt produktové listy, které mohou byt velmi uzite¢né pro
potenciondlniho zakaznika, a prezentace ze seminaili, které jsou duleZité pro

zameéstnance.
Spole¢nost provozuje také e-shop, ale na webovych strankach na néj nelze nalézt odkaz.

Dalsim zpasobem, jak zviditelnit své pusobeni, které spolecnost vyuziva je vyuziti
reklamnich ploch na automobilech. Spolecnost si tyto plochy nepronajima na cizich
vozech, ale reklamni polep nechala ztvarnit na tficeti firemnich automobilech, které jezdi

po Ceské republice a na Slovensku.

Spolec¢nost v roce 2014 oteviela poradenské a Skolici centrum ve stfedu mésta Plzné.
Centrum nese néazev Energie chytfe. Tato poradenskd kancelaf nabizi nezavislé
poradenstvi zdarma, na coZ upozoriiuje velky potisk na sklenénych vstupnich dvefich.
Chytra jsou nejen feSeni poskytnutd odborniky, ale i designové propojeni spolecnosti
SYSTHERM s.r.o0. s touto pobockou. Logo a nazev maji stejné barvy, stejny typ pisma,

stejnou myslenku.
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5.6 Ocenéni ziskana spolecnosti

Spole¢nost SYSTHERM s.r.0. ziskala v prubéhu let mnohé ocenéni. V roce 2003 ziskala
cenu Zlaty plamen udélenou Cechem topenafi a instalatéri, o.s. za vyvoj a volnou
distribuci jiz zmintovaného softwaru. V roce 2007 doséhla na ¢estné uznéni za exponat na
veletrhu CONECO - RACIOENERGIA Bratislava. Rok 2008 ptinesl firmé opét ocenéni
Zlaty plamen tentokrat za vyrobu, dodavku, montaz a servis systémi piedavani tepla, dale
ocenéni Projekt roku 2008 od Teplarenského sdruzeni Ceské republiky a vitdzstvi
V soutézi Stejna Sance zaméstnavatel 2008 (SYSTHERM s.r.o., 2015). Dale spole¢nost
ziskala ¢estné uznani na veletrhu AQUA THERM Nitra 2009. V roce 2010 a 2011 vyhrala
spole¢nost soutdz Cesky energeticky a ekologicky projekt roku vypisovanou
Ministerstvem primyslu a obchodu a Ministerstvem Zivotniho prostifedi (TOP EXPO,
2011). Cech topenait a instalatérts Ceské republiky, o.s. na svém zasedani prezidia udélilo
spole¢nosti SYSTHERM s.r.0. cenu Dilo roku 2011 (Cesky instalatér, 2012). Spole&nost
slavila obrovsky uspéch, kdyZ vyhréala cenu Hospodaiskych novin Firma roku Plzeniského
kraje 2012. Jedna se o jednu z nejvétsich vSeoborovych soutéZi v zemi. (Hospodarské
noviny, 2012). Jak jiz bylo zminéno, spolecnost se pravidelné ucastni mezinarodniho
odborného veletrhu AQUA THERM Praha. Pti kazdém ro¢niku na této akci probiha
soutéZ o nejlepsi exponat. Podniky maji piileZitost ziskat tii rGznd ocenéni — zlaté
medaile, ¢estné uznani a zvlastni uznani (AQUA THERM Praha, 2014). Cestné uznéni
spolecnost ziskala v roce 2009 i1 2010 a zlaté medaile obdrzela jiz ¢tyii a to v letech 2004,
2008, 2011 a 2012 (SYSTHERM s.r.0., 2015).

5.7 Finan¢ni zdroje

V této kapitole je posuzovano finan¢ni zdravi podniku. K analyzovani finanéniho stavu
jsou vyuzity pomerové ukazatele. Pro vyhodnoceni ekonomické situace podniku jsou
pomérové ukazatele srovnavany s konkurencni firmou ETL-Ekotherm a.s., ktera se téz

zabyva vyrobou produkti tepelné techniky (ETL-Ekotherm, 2016).
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5.7.1 Ukazatel rentability

Tabulka ¢. 4: Rentabilita spole¢nosti SYSTHERM s.r.0. a konkurujici spolecnosti ETL-
Ekotherm a.s. (v %)

5 5 Rok

Spoletnost | Polozka 2011] 2012 2013] 2014
ROA 240 -665| 090] 2,51

SYSTHERM
L ROE 8,74| -29,62 958 380
ROS 130]  -4,90 133 059
ROA 650 -743| 375 1,08

ETL-Ekotherm

- ROE 11,44| -11,85] 351 1,34
ROS 847 -7.78 216| 084

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Vsechny hodnoty rentability spole¢nosti SYSTHERM s.r.o. se v letech 2011 a 2012 ocitly
vV minusovych Ccislech, protoze se spolecnost potykala se zépornym vysledkem
hospodareni. V nasledujicich dvou letech dosahla spolecnost jiZ kladnych hodnot. V roce
2014 ma vyssi hodnotu nez ptredchazejici rok pouze ROA. Stejny trend vykazuje
i spole¢nost ETL-Ekotherm a.s. a vyjimkou vy$$i hodnoty ROA v roce 2014.

Vykazované hodnoty ROA jsou nejnizs$i v roce 2012. To bylo zpisobeno sniZzenim
obéznych aktiv, konkrétn€ snizenim zasob a nedokoncené vyroby, a velkou finan¢ni
ztratou. V roce 2013 a 2014 rentabilita aktiv nabira rostouci trend. Ve srovnani
s vybranym konkurentem si spole¢nost vedla 1épe ve vSech sledovanych letech kromé

roku 2013, kdy spolecnost ETL-Ekotherm a.s. dosahovala pomérn¢ vysoké rentability.

Rentabilita vlastniho kapitalu v roce 2012 doséhla velmi Spatné hodnoty -29,62. Na tento
vysledek mél opét vliv vysledek hospodaieni a také snizeni vlastniho kapitalu
0 13193000 K¢&. V letech 2013 a 2014 se zvysila hodnota vlastniho kapitalu a spole¢nost
uzaviela ucetni obdobi se ziskem. Spole¢nost ETL-Ekotherm a.s. vykazovala v letech
2011 a 2012 stejné jako analyzovana spolecnost zapornou hodnotu, v roce 2012 ale

nezaznamenala tak velky propad.

cvwr

vypoltenymi rentabilitami. Trzby v roce 2012 Klesly oproti piedchozimu roku
0 119 081 000 K¢. V roce 2013 a 2014 trzby znovu vzrostly. Konkurujici spolecnost si
v roce 2011 a 2012 vedla daleko hufe, ale v nasledujicich dvou letech spole¢nost
SYSTHERM s.r.o0. v tomto ukazateli jiz nepatrné piedstihla.
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5.7.2 Ukazatel likvidity

Tabulka ¢. 5: Likvidita spole¢nosti SYSTHERM s.r.o. a konkurujici spolecnosti ETL-

Ekotherm a.s.

y . Rok Doporucend
Spolecnost Polozka p— p— p— p—" h]Z) dnota

Bézna likvidita 1,86 1,66 1,68 1,81 15-25

SYS;TFRM Pohotova likvidita 1,50 1,12 1,16 0,98 1-15

Okamyzita likvidita 0,23 0,44 0,55 0,32 0,2-05

ETL- Bézna likvidita 4,55 3,97 4,80 5,42 15-25

Ekotherm a.s. | Pohotova likvidita 3,50 2,28 3,31 4,17 1-15

Okamyzita likvidita 1,53 0,22 0,34 1,17 0,2-0,5

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Pti porovnani hodnot likvidity spole¢nosti ETL-Ekotherm a.s. a spole¢nost SYSTHERM
s.r.0. je patrné, Ze fizeni likvidity zvlada analyzovana spole¢nost 1épe. Spole¢nost ETL-
Ekotherm a.s. se ze vSech druht likvidit ve vSech sledovanych letech ocitla
v doporucenych hodnotach pouze dvakrat. Ostatni hodnoty vykazuje az mnohondsobné
vys8i nez je doporuCovano. Z vypoctenych hodnot Ize tedy usoudit, Ze uptfednostiiuje
konzervativni zptisob a jistotu, Ze dostoji svym zavazkiim. Spole¢nost SYSTHERM s.r.o.

oproti svému konkurentovi tedy mize dosahovat daleko vyssi vynosnosti.

Bé&zna likvidita spolecnosti se pohybuje idedlné¢ v doporueném rozmezi po celé Ctyfi
sledované roky. Obé&zna aktiva 1 kratkodobé zavazky béhem sledovanych let mirné klesly,
ale jejich pomér se vyrazné nezménil. Nejvétsi pokles byl zaznamenan mezi roky 2011

a 2012. Tento pokles byl zplisoben pievazné poklesem kratkodobych pohledavek.

Pohotova likvidita se v roce 2011 dotkla horni doporucené hranice, coz pro podnik
znamenalo, Zze mohl pocitit niz§i vynosnost svych prostiedku. V letech 2012 a 2013
podnik udrzel svoji likviditu v poZzadovaném rozmezi. V roce 2014 byla hodnota likvidity
tésn¢ pod kritickou hodnotou. V tomto obdobi se meziroéné¢ vyrazné snizila vyse

dlouhodobych pohledavek i penéz v hotovosti.

Také okamzitou likviditu podnik udrzel po celé sledované obdobi nad spodni hranici
doporuceného intervalu. V roce 2012 finan¢ni majetek témét dvojnasobné vzrost, v roce
2013 rtst jesté¢ mirn¢ pokracoval a hodnota této likvidity presdhla horni doporu¢ovanou
hodnotu. V roce 2014 se opét finan¢éni majetek snizil a okamzita likvidita dosahovala

hodnoty 0,32.

42



5.7.3 Ukazatel aktivity

Tabulka ¢. 6: Ukazatelé aktivity spolecnosti SYSTHERM s.r.o. a konkurujici spole¢nosti
ETL-Ekotherm a.s.

Spolecnost Polozka Rok
2011 2012 2013 2014
SYSTHERM Obrat aktiv 2,30 1,72 2,26 2,13
SO, Doba obratu pohledavek 89 70 46 48
Doba obratu zavazka 71 105 75 72
ETL- Obrat aktiv 0,97 1,10 1,22 1,24
Ekotherm a.s. | 120ba obratu pohledavek 73 68 82 79
Doba obratu zavazka 37 33 28 26

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Obrat aktiv spolecnosti SYSTHERM s.r.o. ve sledovaném obdobi mezirocné klesal
a rostl. Vypoctené hodnoty jsou v letech 2011, 2012 a 2014 vys$i nez 2, coz je
uspokojivé, nebot’ ¢im je hodnota vyssi, tim podnik aktiva vyuziva efektivnéji. Minimalni
vySe ukazatele by méla byt 1,0. Pod touto hodnotou se v roce 2011 ocita konkurujici
spole¢nosti ETL-Ekotherm a.s. V nasledujicich letech ma pro spole¢nost tento ukazatel
rostouci trend, ale v Zadném z pozorovanych let nedosahuje stejné efektivity jako

analyzovana spole¢nost.

Doba obratu pohledavek v letech 2011 az 2013 vyrazné klesala. Tato skute¢nost je pro
spole€nost pozitivnim jevem. Rozdil mezi rokem 2013 a 2014 je zvySeni o pouhé 2 dny.
Splatnost faktur spolec¢nosti je fizena obchodni politikou a obratem jednotlivych
odbératelti. Podle bonity odbératele je splatnost 14, 30, ale 1 90 dnd. U spole¢nosti ETL-
Ekotherm a.s. doba obratu pohledavek rok od roku klesd a opét stoupd. Jeji hodnoty se
ale neustale pohybuji ve vysokém rozmezi 73 — 82 dntli, coZ miize spole¢nost finan¢né

zatéZovat. V tomto ukazateli si spolecnost SYSTHERM s.r.0. vede 1épe neZ konkurent.

Dobu obratu zavazki si spolecnost udrzuje zhruba na stejné vysi kolem 70 dnii. Velky
vykyv nastal pouze v roce 2012. Priimérna doba se prodlouzila o 34 dni. SYSTHERM
s.r.o. ma diky dlouhé dob¢ splatnosti zdvazki vice volnych finan¢nich prostredki, které
mize vyuzit jinak. Je ale dilezité, aby spole¢nost dodrzovala dohodnutou obchodné-
uvérovou politiku, vV opacném piipad€ by mohla zplisobit svym obchodnim partneriim
druhotnou platebni neschopnost nebo na sebe vrhat $patné svétlo v o¢ich potencionalnich

obchodnich partnerti. Konkurent spole¢nost ETL-Ekotherm a.s. ma v tomto ukazateli
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zjisténé pomerné kratké lhlity pohybujici se kolem jednoho mésice. Tato skutecnost mize

byt dana vyjednavaci silou jejich dodavateli.
5.7.4 Ukazatel miry zadluZeni

Tabulka ¢. 7: Ukazatele zadluzenosti spole¢nosti SYSTHERM s.r.0. a konkurujici
spole¢nosti ETL-Ekotherm a.s.

Spolecnost Polozka Rok
2011 2012 2013 2014
SYSTHERM Celkova zadluzenost (v %) 67 72 69 68
S.10. Koeficient samofinancovani (v %) 33 28 31 32
Urokové kryti -2,84 -8,74 1,11 2,83
ETL.Ekotherm Celkova zadluzenost (v %) 28 28 25 22
as. Koeficient samofinancovani (v %) 72 72 75 78
Urokové kryti -7,18 -9,08 5,00 2,23

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Jak vyplyva z tabulky 7, podnik upfednostiiuje financovani pomoci ciziho kapitalu.
Celkova zadluZenost se pohybuje mezi 67 — 72 %. Cizi kapital je pro podnik levnéjsi
a mize tak vyuzit finan¢ni paky, tzn. vyuzit ciziho kapitdlu k zvySeni vynosnosti
vlastniho kapitalu. Doplitkovy ukazatel k ukazateli celkové zadluZenosti vypovida, ze
podnik hradi své aktiva z 28 az 33 %. Vybrany konkurent je v otdzce vyuzivani ciziho
kapitalu opakem spole¢nosti SYSTHERM s.r.o. K financovani své ¢innosti nevyuziva

vice nez 28 % cizich zdroji a celkovou zadluzenost stale snizuje.

V roce 2011 a 2012 ani jeden z podniki nedosahoval dostate¢ného zisku ke kryti uroki.
Spole¢nost SYSTHERM s.r.o. v roce 2011 dosahovala ztraty za Gi€etni obdobi -5 043 000
a v roce 2012 se ztrata prohloubila az na -13 190 000. V roce 2013 se obé¢ spolecnosti
vySplhaly opét do kladnych ¢isel. Ukazatel urokového kryti spole¢nosti SYSTHERM
s.r.o. byl pouze 1,1, spole¢nost ETL-Ekotherm a.s. dosahla upokojivé hodnoty 5. V roce
2014 vysledek hospodafeni analyzované spolecnosti Klesl, ale ukazatel se jiz priblizil
minimalni poZadované hodnoté 3. Stejné tak klesl vysledek hospodateni spole¢nosti

ETL-Ekotherm a.s., ta se ale pozadované hodnot¢ naopak vzdalila.
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5.8 Zhodnoceni vlivii vnitiniho prostredi

Velkym kladem spole¢nosti je jeji silnd orientace na zakaznika. Zakazky jsou feSeny na
zakladé pozadavki zakazniku a respektuji zakaznikovy potieby pro pfipojeni stanice tak,
Ze je vyrobena presné na miru dle jejitho budouciho umisténi. Spole¢nost SYSTHERM
S.r.0. zajistuje komplexni feSeni od navrhu, ptes vyrobu, dodavku az po montaz a servis

systémt.

Ptiznivou skutecnosti pro spolecnost SYSTHERM s.r.0. je, ze se pocet zaméstnanct od
svého vzniku zmnohonasobil a v poslednich letech je pomérné ustaleny. Spole¢nost se
snazi zlepSovat kvalitu pracovisté a zlepSovat bezpecnost prace. Spokojeni zaméstnanci
jsou pro podnik piinosem, nebot’ jsou vice motivovani podavat vyssi vykony.

Spole¢nost podporuje zaclenovani Cerstvych absolventil, jak vysokych Skol, stiednich
skol, tak ucilist, do trhu prace. Piestoze zaSkolovani absolventil je ¢asoveé naro¢néjsi,
jelikoz nedisponuji dostate¢nymi praktickymi znalostmi, tato skutecnost muze
spole€nosti pfindSet vyhody, nebot’ si mladé lidi mize zaSkolit a vychovat dle svych

pozadavkl a ke svému obrazu.

Kromé spolupréce se SOS Susice, spolecnost nové pracovniky aktivné nevyhledava a ani
neinzeruje o volnych pracovnich pozicich na pracovnich portalech. Své zaméstnance
ziskava prevazné s pomoci tfadu prace. V ptipadé pfijmuti opatieni by mohla ziskavat

kvalitnéjsi a kvalifikovanéj$i zamé&stnance.

Za velmi silnou stranku spolecnosti 1ze povaZovat oblast vyzkumu a vyvoje. Firemni
vyvojati vyvinuli né¢kolik SW nastroji, které podporuji fungovani podniku, ale také
umoziuji spolupraci se zahraniénimi partnery. Usp&$ny vyvoj v oblasti vyroby je dokazan
ziskanim ochrany duSevniho vlastnictvi na tfi vyrobky a tim, Ze podnik dovede drZet krok

s konkurenci a s trendy v oboru.

Problematickou ¢asti vyroby je proces ru¢niho svafovani, které je asove ndrocné a mize
vést k nepfesnostem. Tento zplsob je i pomérné nakladny a vyzaduje odbornou
kvalifikaci déIniku.

Pfiznivym aspektem je vystupovani spolecnosti jako spolecensky odpovédné firmy. Na
tomto faktu si spolecnost velmi zakladda a stavi na ni svoji image.

Pravidelna ucast na veletrzich a vystavach, pii kterych spolec¢nost ziskala jiz mnoha

ocenéni, je pro ni pozitivni reklamou.
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Spolecnost v letech 2011 a 2012 dosahovala ztraty, v poslednich dvou analyzovanych
letech uzavirala Gcetni obdobi jiz se ziskem. Piesto hodnoty rentability nedosahuji ptilis
vysokych hodnot. Spolecnost tidi uspésné likviditu a efektivné vyuziva sva aktiva.
Ostatni ukazatelé aktivity se vyviji piizniveé. Podnik je z vétSiny zavisly na cizich zdrojich,
diky ¢emuz muze vyuzivat finan¢ni paky.

Slabinou spolec¢nosti je absence formulace poslani. Poslani stakeholdertim ukazuje, kam

spolecnost z dlouhodobého hlediska mifi, co je jejim diivodem existence. Tento zdmér

spole¢nosti by méli zaméstnanci znt a mit na paméti, aby ho bylo mozné doséhnout.

Dalsim nedostatkem v oblasti vnitiniho prostfedi je nedostate¢na propagace e-shopu.
Webové stranky spole¢nosti jsou Casto aktualizované, obsahuji dostatek informaci, ale

nikde neni odkaz na internetovy obchod, ktery provozuje.
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6  Analyza makroprostredi spolecnosti SYSTHERM s.r.o.

Tato kapitola je veénovana analyze makroprostiedi spole¢nosti SYSTHERM s.r.o.
Kapitola je rozdélena do 3 podkapitol, kazda z nich fesi prostiedi z jiného hlediska —

hledisko politicko-legislativni, ekonomické a technologické.
6.1 Politicko-legislativni faktory

V soucasné dobé je politick4 situace v Ceské republice pomérné stabilni. Ceska republika
se fadi mezi demokratické staty. V CR funguje tzv. politicky pluralismus, coz znamena,
ze ve staté¢ existuje mnoho politickych subjektd, ktefi se snazi prosadit své zdjmy

a konfrontuji je se zajmy ostatnich politickych subjektu.

Prezident a vlada maji ve svych rukou vykonnou moc statu. Od roku 2013 je uradujicim
prezidentem Ceské republiky Milo§ Zeman. Souéasnou vladu tvoii koalice Ceské strany
socialné demokratické (CSSD), ANO 2011 a Kiestanska a demokraticka unie -
Ceskoslovenské strany lidové (KDU-CSL), v jejimz ¢ele stoji piedseda vlady Bohuslav
Sobotka (Vlada CR, 2016).

V Ceské republice se uplatiiuje parlamentni systém. Parlament je volenym organem, ktery

vvvvvv

Politicko-legislativni faktory urcitym zpisobem podniky omezuji, jelikoz se musi
platnymi pravnimi predpisy Fidit. Ceska republika je ¢lenem politického a ekonomického
spolecenstvi Evropské unie, které vydava rGzna nafizeni a doporuceni, které podniky

musi také sledovat.

Clenstvi v Evropské unii pfinasi podnikateliim moznost Gerpani dotaci z fondt EU.
Spolecnost SYSTHERM s.r.o. €erpala jiz dvé dotace z Evropského fondu pro regionélni
rozvoj prostrednictvim Opera¢niho programu Podnikéani a inovace (Evropské strukturalni

a investi¢ni fondy, 2015).

Aktualni zménou, ktera spolec¢nost postihla v tomto roce, je novela zakona o Gcetnictvi,
ktera vesla v platnost 1. 1. 2016. Novela zasahuje nejen zdkon o ucetnictvi, ale také zdkon
o danich z pfijmut, zakon o rezervach a zakon o auditorech. Dle zakona ¢. 563/1991 Sb.
0 ucetnictvi dochazi ke kategorizaci ucetnich jednotek podle kritérii: hodnota aktiv, Cisty
obrat a primérny pocet zaméstnanci. Uéetni jednotky musi spliiovat pro danou kategorii

alespon dv¢ ze tii stanovenych kritérii. Kazdé kategorii uCetnich jednotek jsou piifazeny
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rizné povinnosti ohledné¢ sestavovani a zvefejiovani vyro¢ni zpravy, sestavovani
ptehledu o penéznich tocich, pfehledu o zménach vlastniho kapitalu, povinnosti mit
ucetni zavérku ovéfenou auditorem, povinnosti o zvefejnovani vykazu zisku a ztraty
a moznosti vést ucCetnictvi ve zjednoduseném rozsahu. Novelizace opét zavadi
jednoduché ucetnictvi, upravuje definice a méni povinnosti v sestavovani zprav
0 platbach vladam c¢lenského statu Evropské unie nebo tfeti zem€. Zmeény se dotkly

i provadécich vyhlasek a Ceskych uéetnich standardii (Ing. Pavel Béhounek, 2016).

Z politického hlediska spole¢nost mize ovlivnit mimo jiné zména vyse cel, protoZe se
spole¢nost z velké ¢asti své ¢innosti orientuje na export. Cla jsou prostiedkem obchodni
politiky statu k regulovani vnéjsich obchodnich vztaht. V ramci Jednotného trhu EU je
mozny volny pohyb zboZi bez cel, kvantitativnich omezeni a bez dalSich ptekazek,
obchod se tfetimi zemémi je ale regulovan spole¢nou obchodni politikou EU. ZboZi pfi

dovozu do EU podléhd jednotnému celnimu sazebniku (Lacina, Ostiizek, 2011).

Spole¢nost SYSTHERM s.r.0. musi sledovat také aktualni znéni zdkona ¢. 586/1992 Sb.,
o danich z pfijmi. Novela zdkona o danich z pfijmi G€inné od 1. 1. 2016 zvysila danové
zvyhodnéni na druhé, treti a kazdé dalsi vyZivované dité. Dalsi zmény v tomto zdkoné
souvisi s novelizaci zdkona o Ucetnictvi, se zakonem ruSici druhy pilif dichodového

spofeni a s dal§imi zakony (Businessinfo, 2015).

Vysledek hospodateni spolecnosti ovlivituje vySe sazby DPH, ktera je zakotvena
v zakoné ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty. V ¢eské republice existuji tfi druhy
sazeb DPH — zékladni, snizena a druha snizena. VySe zakladna a snizené sazby se od
svého zavedeni jiz Ctyfikrat zménila. Druha sniZend sazba byla zavedena teprve 1. 1.
2015. Aktualni hodnota je pro zakladni sazbu 21 %, pro snizenou 15 % a druhou sniZzenou
10 %. Velk4d zména, které pfisla s rokem 2016 je zavedeni kontrolniho hlaseni jako
nastroje pro zefektivnéni vybéru dani. Platci DPH musi pravidelné elektronicky posilat
finan¢nim ufadim kontrolni vykazy o pfijatych a vydanych fakturach. Pravnické osoby
kontrolni hlaSeni zasilaji jednou mésicné, fyzické osoby jednou mési¢né nebo Ctvrtletné,

podle frekvence podavani danového ptiznani (Businessinfo, 2015).

Z legislativniho hlediska spole¢nost miize ovlivnit vydavani novych environmentalnich
predpisi, které by mohly spole¢nost omezovat ve vyrobé nebo by ji mohly zpusobit

mimotadné vydaje. Zasahnout ji mizou i zmény dalSich pravnich piedpist.
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6.2 Ekonomické faktory

Analyzovana spole¢nost je ovlivnéna riznymi makroekonomickymi ukazateli. Patii mezi
n¢ napiiklad vyvoj; HDP, mira inflace, vyvoj nezaméstnanosti nebo vyvoj ménového
kurzu. Ceska ekonomika v lofiském roce vzrostla nejvice od roku 2007. K ristu
ekonomiky piispéla zejména slabsi koruna, rast HDP, vys$si spotfeba domécnosti
a zvySend investi¢ni aktivita. Diky tomuto pozitivnimu vyvoji se postupné zlepSuje

i situace na trhu prace (CSU, 2016).

Vyvoj a predikce nésledujicich let jednotlivych makroekonomickych ukazateli 1ze vidét

v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 8: Vyvoj a predikce hlavnich makroekonomickych ukazatel

2014 2015 2016 2017 2018
M¢énovy kurz CZK/EUR 27,5 27,2 27,2 26,4 26,0
Hruby domaci produkt (%) 2,0 4.3 2,6 2,6 2,5
Priimérna mira inflace (%) 0,4 0,3 15 1,7 1,9
Mira nezaméstnanosti (%) 6,1 5,0 55 5,2 51

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, dle Ministerstva financi, 2015, a dle Ceského

statistického uradu, 2016
6.2.1 HDP

Hruby doméaci produkt podle tidaji vydavanych Ceskym statistickym ufadem od roku
2002 do roku 2006 stoupal. V letech 2007 az 2008 ekonomika postupné upadala. V roce
2009 svét zasahla hospodai'ska krize, ktera se projevila i na vyvoji HDP Ceské republiky.
V nésledujicich dvou letech hruby domaci produkt zacal opét riist, ale v roce 2012 a 2013

se deska ekonomika znovu ocitla v recesi.

V roce 2014 byla ekonomika ozivena diky zvysSeni investi¢ni aktivity zahrani¢nich
I tuzemskych podnikti a zvySeni vydaji domacnosti. K oziveni pfispéla také expanzivni
fiskalni politika, kterd byla podpotena snahou docerpat prostfedky z fondit Evropské unie
na programové obdobi 2007 — 2013, coz bylo mozné do konce roku 2015 (Aktuélné.cz,
2015).

Za lonisky rok vzrostlo HDP o 4,3 % a dostalo se nad troven roku 2008. Jak pisi
Hospodaiské noviny (2016), Ceska republika se tak stala nejrychleji rostouci ekonomikou

v Evropé. K tomuto pfiznivému vyvoji pfispél z velké casti zpracovatelsky primysl,
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vydaje domdacnosti na kone¢nou spotiebu a jiz zminéné docerpavani dotaci z Evropské
unie. V poslednim ctvrtleti lonského roku doslo ke stagnaci ekonomiky. V roce 2016 se
ocekava zpomaleni riistu. HDP se podle analytikti bude pohybovat kolem 2,6 % v roce
2016 1 2017. V roce 2018 se predpoklada dalsi zpomaleni. Konkrétné se ocekava

zpomaleni ristu primyslu a stavebnictvi (CSU, 2016).

Obrazek ¢. 5: Vyvoj HDP v Ceské republice (v %)

HDP v %

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, dle CSU, 2016
6.2.2 Inflace

Na poc¢atku své existence se Ceska republika potykala s velmi vysokou mirou inflace.
V roce svého vzniku dosahla az 20,8 %. Od roku 1999 se inflace vyrazné snizila. Nejvyssi
hodnoty za poslednich sedmnact let dosahla v roce 2008, a to 6,3 %. Jak uvadi Cesky
statisticky tfad, rast hladiny spotiebitelskych cen byl dan zvySenim snizené sazby DPH
na 9 %, nartistem cen potravin, zvysenim spotfebni dan¢ u tabakovych vyrobka, zvysenim
cen energii a regulovaného najemného a zavedeni regulacnich poplatkli ve zdravotnictvi

(CSU, 2009).

V roce 2015 primérnd mira inflace klesla na 0,3 %. Na poklesu se podilelo zavedeni

druhé snizené sazby DPH a také nizké ceny ropy na komoditnim trhu (CSU, 2016).

Podle vySe uvedené tabulky Ize ocekavat nariist hladiny spottebitelskych cen a ptibliZzeni
se tak infla¢nimu cili 2 %, ktery vytyéila Ceska narodni banka (CNB, 2016). ZvySovani
primémé miry inflace bude pro podnik znamenat zvySovani ndkladl a snizovani

poptavky po jeho vyrobcich.
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Obrazek ¢. 6: Vyvoj inflace v Ceské republice (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, dle CSU, 2016
6.2.3 Nezaméstnanost

Diky ekonomickému rlstu lze vidét pokles primérné miry nezaméstnanosti, coz miize

vV budoucnu vést ke zvySeni spotieby domécnosti a firem.

Nezaméstnanost V Evropské unii byla v lonském roce nejnizsi od roku 2009, a to 9,3 %.
Lonsky rok piinesl Ceské republice prvenstvi v Zebiicku nezaméstnanosti v EU. O prvni
pticku se déli spolu s Némeckem. V prosinci v obou zemich mira nezaméstnanosti

dosahovala 4,5 %. Obecna mira nezaméstnanosti za rok 2015 ¢inila v praméru 5 %
(Novinky.cz, 2016).

V Plzeniském kraji se uz fadu let mira nezaméstnanosti drzi pod celorepublikovou
hodnotou. V lofiském roce byla nezamé&stnanost ve srovnani s primérem CR jesté o 1,62
procentniho bodu niz8§i. S obecnou mirou nezaméstnanosti 4,62 % je druhym
nejzaméstnandjsim krajem v republice (CSU, 2016). Mnoho pracovnich sil dojizdi za
praci z Plzenského kraje do Némecka, coz nezaméstnanost snizuje. Ddle v Plzeniském
kraji rostou primyslové zony, které jsou atraktivni pro zahrani¢ni investory. Ti ve svych

zavodech zaméstnavaji az tisice lidi.

Jak je uvedeno v tabulce ¢. 8, dle prognozy budoucnosti 1ze ocekavat v letosnim roce

mirné zvySeni a opét nasledny pokles miry nezaméstnanosti.
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Obrazek ¢. 7: Vyvoj obecné miry nezaméstnanosti v Ceské republice a v Plzeniském kraji
(v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, dle CSU, 2016

6.2.4 Ménovy kurz

Pro spole¢nost SYSTHERM s.r.o. je také dilezity vyvoj ménového kurzu ¢eské koruny
vici euru, protoze ¢ast odbérateltl i dodavatelll jsou ze statt, kde maji ménu euro jako

narodni ménu.

Na konci roku 2013 Ceské narodni banka piistoupila k opatieni intervenci proti koruné
kvtli velmi nizké inflaci. Tento krok inflaci nezvysil, kvtli klesajicim cendm v zahranici,
ale podpotil Eeskou ekonomiku. Internetovy zpravodaj Ceska pozice (2015) uvadi, ze

CNB rezim intervenci na devizovém trhu ukoné¢i mozna az koncem roku 2016.

Dle odhadovaného vyvoje tohoto kurzu lze postupné oéekavat zesilovani koruny vuci

euru a to znamena, Ze pro zakazniky v zahrani¢i bude zbozi z Ceské republiky draZsi.

Pro spole¢nost SYSTHERM s.r.o. by byl takovy vyvoj nepfiznivy, nebot' diky

kurzovnym ztratdm dosahne takovych ziskd, jako pfi slabé koruné, tedy vyssimu kurzu.

Obrazek ¢. 8: Vyvoj a predikce hlavnich ménového kurzu CZK/EUR
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, dle CSU, 2016
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6.3 Technologické faktory

Spole¢nost SYSTHERM s.r.0. je vyrobni podnik, a tak se ho vSeobecny technicky rozvoj
podstatné dotyka. V 21. stoleti dochazi k rychlému technickému pokroku, ktery se odrazi
v produktivité, vysi naklada, kvalité i ekologickych aspektech. 21. stoleti pfineslo také
obrovsky rozmach internetu. Zmnohondsobil se pocet uzivatell, dostupnych informaci
I piilezitosti, ve kterych je internet vyuzivan. V dne$ni dobé ma obrovsky vyznam
elektronické obchodovani, které SYSTHERM s.r.0. ale nevyuziva. Velkym krokem
vpred, v oblasti internetu, je elektronické bankovnictvi. Tento systém umoznuje neustalou
dostupnost vlastnich bankovnich 0¢td a nonstop bankovni operace. Spolecnost
SYSTHERM s.r.0. internetové sit€ vyuZiva pro ovladani fidicich systému zafizeni na

dalku (generalni feditel, 2016).

Soucasna spolecnost se stale vice snazi dbat na ekologii a ochranu zivotniho prostiedi.
Tuto oblast vymezuje Zakon ¢. 17/1992 Sh. o zivotnim prostfedi a vSechny firmy jsou
povinni tento zdkon dodrzovat. Diive se pro vyrobu a spotiebu energie vyuzivaly
neobnovitelné zdroje jako je uhli, ropa nebo zemni plyn. Tyto zdroje se postupné
vyCerpavaji a kvili jejich vyuzivani dochazi k nadmémému zatéZovani Zzivotniho
prostiedi. Z tohoto diivodu se zacalo pracovat na systémech, které¢ by umoznily vyuzivani

obnovitelnych zdrojii a zaroven by zajiStovaly Gsporu energii.

V poslednich letech se velmi rozmohlo vyuZivani solarni energie pomoci solarnich paneli
neboli kolektor. Tyto panely jsou instalovany jednak na velké rozloze, ale také na
sttechy rodinnych domt, coZ nasledné¢ umoznuje napiiklad vyuZziti pro ohiev vody.
Velkému rozvoji tohoto systému piispély zejména dotace, které jsou poskytovany jak
z Evropské unie, tak ze Statniho fondu Zivotniho prostiedi CR. Tato situace se
spolecnosti SYSTHERM s.r.o. pomérné vyrazné dotykd, jelikoz se zabyva vyrobou
tepelnych stanic a rozvodem tepla. Do budoucna lze oc¢ekavat, Ze se tento trend nezméni

a 1na déle se bude dbat na minimalni zatézovani zivotniho prosttedi.
6.4 Zhodnoceni analyzy makroprostredi

Podniky v Ceské republice zatézuje velké mnozstvi legislativnich piedpisii, které musi
sledovat. Rok 2016 ptinesl hned n¢kolik legislativnich zmén, novel a vyhlaSek, na které

spolecnost SYSTHERM s.r.o. musi reagovat.
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Clenstvi v Evropské unii nese mnoho piilezitosti. Jednotny trh Evropské unie stimuluje
obchod, investice a ekonomicky rist. Podnikiim se otevfel trh s obrovskym mnozstvi
potencionalnich zakaznikd. Evropska unie podporuje podnikani dota¢nimi prostiedky.
Na druhou stranu mtze podniktim zvySovat naklady vzhledem k nadmérnym regulacnim

opatfenim ze strany EU.

Ekonomicky vyvoj je pro spole¢nost pozitivni. Diky pozitivnimu vyvoji HDP se postupné
zlepSuje 1 situace na trhu prace. Devizova intervence a kurzové rozdily umoziuje
podnikiim dosahovat vyssich ziski.

Technologické faktory vyznamné ovliviiuji analyzovanou spole¢nost, ktera na jejich
vyvoj a na nové vznikajici pozadavky pruzné reaguje vyvojem novych vyrobkl

a technologii.
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7 Analyza mikroprostiedi spoleCnosti SYSTHERM s.r.o.

V této kapitole je aplikovan Porteriv model konkurenéniho prostfedi na spolecnost
SYSTHERM s.r.0. Pomoci tohoto modelu jsou odhaleny pfilezitosti a hrozby spole¢nosti
prichazejici od zakaznikl, dodavatelt, existujici i potenciondlni konkurence a vychazejici

Z hrozby substitutii.
7.1 Vyjednavaci sila zakazniku

Spolecnost SYSTHERM s.r.o. plisobi na trhu, na kterém se vyrabi pro konkrétni
zakazniky. Zakazniky lze rozd¢lit do skupin — montazni firmy, vyrobci a dodavatelé tepla,
druzstva, spoleCenstvi vlastnikl jednotek a statni sprava, konkrétné majitelé tepelnych
soustav a zdrojii. Zakazniky, kteti pfichdzeji s pozadavkem vyroby systémti predavani
tepla, jsou montazni firmy, vyrobci a dodavatelé tepla a druzstva. Tato ¢innost vytvari asi
60 % obratu spole¢nosti. O montaz energetickych systémd, na kterou ptipada asi 37 %
podilu na obratu, maji zdjem rovnéz druzstva, vyrobci a dodavatelé tepla a navic
spoleCenstvi vlastniki jednotek a statni sprava. Stejni zdkaznici maji zdjem pouze

0 projektovou €innost, ktera tvofi asi 3 % obratu.

Spolecnost vétSinu zakaznikll ziskdva vitézstvim ve vybérovych fizenich a méné

zastoupenou skupinou jsou zakaznici, ktefi spole¢nost oslovi sami.

Vyroba probiha na zakazku, odbératelé si tedy nejprve stanovi své pozadavky a dohodnou
smluvni podminky vcetn€ ceny. V ptipadé vybérového fizeni vétSinou vyhrava nejnizsi

predlozZend nabidka. Stejné jako v kazdém odvétvi, zékaznici poZaduji co nejvyssi kvalitu

cv v

Velkd mira produkce je urCena pro zahrani¢ni trh. Spole¢nost SYSTHERM s.r.o.
exportuje své moduly do 13 evropskych zemi, 3 zemi Asie, Spojenych stati Americkych
a do Egypta (SYSTHERM s.r.0., 2015).
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Obrazek ¢. 9: Zemé exportu spolecnosti SYSTHERM s.r.o.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015

Mezi vyznamné pravidelné zahrani¢ni odbératele vyrobkli SYMPATIK Ize zatadit
Svycarskou nadnarodni korporaci ABB. Spole¢nost ABB je svétovy lidr ptisobici v oblasti
energetiky a automatizace. Jeji Gspéch je podminovan silnym zaméfenim na vyzkum
a vyvoj. Spole¢nost ma sedm vyzkumnych center a vice nez 8 500 vyzkumnych

a vyvojovych pracovnikii po celém svété (ABB v Ceské republice, 2015).

Nejvétsim soucasnym zahrani¢nim odbératelem vyrobki SYMPATIK je Svédska
spolenost Armatec. Tato spoleénost ma sidlo ve Svédsku a obchodni zastoupeni
v Norsku, Finsku a Dansku a tvofi tak koncern Nordic group. Armatec piedstavuje
piedniho dodavatele technologii pro rozvody vody, ustiedniho vytapéni, chlazeni a plynu

s vice nez Sedesati letou zkuSenosti na trhu (Armatec, 2016).

V Ceské republice jsou nejvyznamngj$imi zakazniky spoleénost Veolia Ceska
republika, MVV Energie CZ a.s., CENTROTHERM Milada Boleslav, a.s., Prazska
teplarenska a.s. a na Slovensku BYTSERVIS-SK, spol. s r.o.

7.2 Vyjednavaci sila dodavateli

Spole¢nost SYSTHERM s.r.o. si objednava technicka feSeni dodavanych komponenti
pfimo od vyrobcti, nikoli od velkoobchodii. Jedna se o vyrobky OEM — vyrobky urcéené

pro vyrobce.

Spolec¢nost v soucasné dob¢ spolupracuje se sedmi hlavnimi dodavateli, ktefi dodavaji
zakladni komponenty pro vyrobu kompaktnich piedavacich stanic tepla a dalSich
topenaiskych zatizeni. Tti z hlavnich dodavateli jsou nadnarodni koncerny, jeden je
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predni italsky vyrobce a dalsi tii spolecnosti ptsobi pievazné na ceském trhu, z toho jedna
se orientuje prevazné na Plzensky kraj. Mimo hlavnich dodavatelli spolecnost

spolupracuje s fadou mensich dodavateld a s dodavateli sluzeb (voda, plyn, elektiina atd.).

Obrazek ¢. 10: Dodavatelské zemé pro spole¢nost SYSTHERM s.r.o.

Zdroj: vlastni zpracovani, 2015
Siemens s.r.o.

Spole¢nost Siemens s.r.o. ma Siroké zaméfeni v oboru elektrotechniky. Dodavéa své
vyrobky pro oblast primyslu, energetiky, dopravy a vefejné infrastruktury, technologie
budov a zdravotnictvi. Siemens s.r.o. patii do skupiny podniki Siemens v Ceské
republice, které je soucasti nadnarodniho koncernu Siemens AG. Tato skupina ptisobi ve
vice nez 200 zemich svéta (Siemens, 2016). Pro spolecnost SYSTHERM s.r.o. je

dodavatelem armatur a fidicich systému.
WILO CS;, s.r.o.

WILO CS8, s.r.0. je dcefina spolecnost némecké spolec¢nosti WILO SE, ktera je vedouci
spolecnosti celého koncernu. Skupina WILO SE je dodavatelem cerpadel a Cerpacich
zafizeni ve sv€tovém métitku. Ma celkem 16 vyrobnich zavodl v né€kolika zemich na
raznych kontinentech. Spole¢nost WILO CS, s.r.o. provadi v Ceské republice obchodni
a servisni ¢innost. Stejné jako spole¢nost SYSTHERM s.r.0. provadi vlastni vyzkum

a ucastni se odbornych veletrhii a vystav (Obchodni rejstiik, 2016).
Grundfos Sales Czechia and Slovakia s.r.o.

Spolecnost Grundfos Sales Czechia and Slovakia s.r.o. byla zalozena v roce 1995 se
sidlem v Olomouci jedinym vlastnikem spole¢nosti Grundfos Holding AG. Po roce své

existence zalozila organizacni slozku na Slovensku. Spole¢nost je soucast skupiny
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GRUNDFOS se sidlem v Danském kralovstvi, kterou tvofi vice nez 80 spolecnosti ve
vice nez 55 zemich. Tato skupina pokryva témét 50 % celosvétového trhu ve vyrobé
ob¢hovych ¢erpadel. Grundfos Sales Czechia and Slovakia s.r.0. zajistuje prodej a servis
Cerpaci techniky na Ceském a slovenském trhu, kde ziskal pozici nejvyznamnéjsiho

dodavatele (Grundfos, 2016).
Cordivari

Cordivari je italska firma, kterd byla zalozena v roce 1972. Dnes je spole¢nost pfednim
italskym vyrobcem v oboru vytapéni a vodoinstalaci. 35 % jejiho obratu tvoii produkce
vyvazena do zahranici (Cordivari, 2016). Pro spolecnost SYSTHERM s.r.0. je hlavnim

dodavatelem zasobnik, tlakovych nadob a radiatora.
G.AS. as.

Spole¢nost G.A.S. a.s. se od svého zalozeni zabyvala dovozem a prodejem techniky pro
oblast plynarenstvi. Postupné¢ své ptlisobeni rozsifila a stala se prodejcem meéfici
a regulacni techniky a velkoobchodem topenatského a elektroinstalacniho materialu.
Podej je az z 96 % orientovan na Cesky trh. Zbyvajici 4 % prodeje smétuji na Slovensko
(Obchodni rejstiik, 2016). SYSTHERM s.r.o. odebird od této spolecnosti teploméry,

manometry, zavitové armatury a je jednim z jejich nejvétsich zakazniki.
TRIVAL, s.r.o.

Spolec¢nost TRIVAL, s.r.o. byla zalozena v roce 1994 se sidlem v Praze. Tento podnik je
zamé&fen na velkoobchodni prodej primyslovych armatur, ¢erpadel, pohoni a dalSich
vyrobkll pro teplarenstvi, vodarenstvi a chemicky primysl. Kromé¢ prodeje spole¢nost
nabizi i servis (Zivé firmy.cz, 2016). Pro spole¢nost SYSTHERM s.r.o. je hlavnim

dodavatelem ptirubovych armatur a trubnich ¢asti.

FERRUM PLZEN spol. s r.o.

Spolegnost FERRUM PLZEN spol. s r.o. vznikla v roce 1990 s orientaci na obchod
S hutnimi materialy. Kromé prodeje provadi déleni materidlu na pfesné délky, zajist'uje
jeho dopravu a poradenstvi k ocelim a neZeleznym kovam. V Plzni provozuje maloprodej
hutniho materidlu a také zelezatstvi. Zakazniky spolecnosti jsou piedevsim strojirenské

firmy v Plzen kraji (FERRUM PLZEN s.r.0., 2016). Pro spole¢nost SYSTHERM s.r.0. je

hlavnim dodavatelem kovovych trubek.
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Tabulka ¢. 9: Hlavni dodavatelé spole¢nosti SYSTHERM s.r.o.

Dodavatel Zbozi

Siemens s.r.o. Armatury, fidici systémy

WILO CS, s.r.0. Cerpadla

Grundfos Sales Czechia and Slovakia s.r.o. | Cerpadla

Cordivari Zasobniky a tlakové nadoby, radiatory
G.AS. as. Teploméry, manometry, zavitové armatury
TRIVAL, s.r.o. Pfirubové armatury a trubni ¢sti
FERRUM PLZEN spol. s r.0. Trubky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
7.3 Hrozba vstupu nové konkurence

Potencialni konkurence je znevyhodnéna pomérné vysokou bariérou vstupu do odvétvi.
Obtizny vstup do odvétvi je zalozen na legislativni naro¢nosti, kterou spole¢nosti musi
dodrzovat. V legislativni oblasti se odvétvi fidi narodnimi i evropskymi pravnimi

ptedpisy.

Vstupujici spolecnosti musi disponovat dostate¢né velkym kapitadlem. ZaloZeni
spolecnosti v tomto oboru vyZaduje vynaloZeni zna¢ného objemu penéznich prostiedkt
na zajisténi vyrobnich, skladovacich a administrativnich prostor a technického vybaveni.
Odvétvi teplarenstvi se neustéale vyviji, a tak budou potieba i neustalé investice do védy,

vyzkumu a inovaci.

Pro novy podnik bude stézZejni najit pracovniky s kvalifikaci odpovidajici jeho potiebam.
V tomto odvétvi hraje roli schopny vrcholovy management, odborni
technickohospodafsti pracovnici i zruéni a zkuSeni délnici. Podnik musi mit i dostatek

finan¢nich prostfedkl na zajisténi mezd zaméstnanci.

V samotné otazce ziskavani zdkaznikl velky problém nevyvstava, jelikoz firmy v tomto
cena. S tim ale mohou souviset Uspory z rozsahu. Zabéhlé firmy uzaviraji se svymi
pravidelnymi dodavateli vyhodnéjsi smlouvy, které jim poskytuji napiiklad rabaty nebo
finan¢ni bonusy. Tato skutecnost se miize odrazit na celkové nabidkové cené. Vyhodou

pii vyberovych fizeni a i celkovém chodu podniku jsou dlouholeté zkuSenosti na trhu.

Potencidlni hrozbu pro firmy ptlisobici na ¢eském trhu, jsou zahrani¢ni spole¢nosti, které
V odvétvi jiz plsobi. Pro zahrani¢ni podniky z Evropské unie, které dodrzuji stejné

predpisy jako firmy z Ceské republiky, neni problém obsadit i tento trh.
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Z hlediska vystupnich bariér je tento trh atraktivni, jelikoz neexistuji vétsi prekazky pro

odchod z odvétvi.
7.4 Hrozba substituta

Mozné ohrozeni hlavniho produktu (ptedavacich stanic) spole¢nosti SYSTHERM s.r.o.
mize prinést vyuzivani jinych energetickych médii, jako napfiklad plynu ¢i navrat
k vyuzivani tuhych paliv nebo odklon od systému centralniho zasobovani teplem
V obcich. Vlastni vyroba energie pomoci solarnich paneld, tepelnych Cerpadel, malych

vétrnych elektraren ¢i kogeneracnich jednotek jsou také mozné substituty v této oblasti.
7.5 Stavajici konkurence

Po hospodarské krizi v letech 2008 — 2009 dochazi ke stabilizaci trhu v oblasti vyroby
stroju a zafizeni jinde neuvedenych podle CZ-NACE. Byl zaznamenan i narust v oblasti
poctu existujicich podniki, trzeb i zaméstnanosti. Vytvafené vyrobky zaznamenavaji
narist pridané hodnoty, ale diky tlaku poptavky je sniZovana jejich trzni cena. Spolecnosti
pusobici v této oblasti jsou proto nuceny zkracovat dodaci lhiity, snizovat cenu své prace,

ale zachovavat, respektive zvySovat, kvalitu vyrobk.

Tento trend 1ze predpokladat i v néasledujicich letech. Proto je podstatné pro spole¢nost
SYSTHERM s.r.o. adekvatné zareagovat na ménici se podminky a dodrzet stanovenou

vizi rozvoje v oblasti technologii.

Nejvétsimi konkurenty v odvétvi jsou zahrani¢ni spole¢nosti Danfoss a Alfa Laval. Jejich
prednosti je pfedevSim adekvatni strojové vybaveni a lepsi a propracovanéjsi piiprava,
jelikoz tyto subjekty realizuji ptedevsim sériovou vyrobu. SYSTHERM s.r.0. realizuje
vyrobu na zakazku, kdy kazdé zékaznické teSeni vyZzaduje zvlastni piipravu, coz
u konkurence odpada. Oba konkurenti jsou v§ak nadnarodnimi spole¢nostmi, a tak nejsou

s analyzovanou spole¢nosti srovnatelné.

Na ceském trhu konkuruji spole¢nosti SYSTHERM s.r.o. naptiklad spolecnost ETL-
Ekotherm a.s. a spole¢nost TRASKO a.s.

Spole¢nost ETL-Ekotherm a.s. vznikla také pfeménou puvodni spole¢nosti a to v roce
2007. Sidlo a technické odd¢€leni spolecnosti se nachéazi v Praze, vyroba se odehrava ve
vyrobnim zavodé v Sivicich u Brna. Spole¢nost se vénuje vyrobé tepelné techniky stejné

jako analyzovana spolecnost, ale na rozdil od ni se nezabyvd montazni ¢innosti vyrobk.
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Spoleénost ma hned nékolik autorizovanych prodejcti v Ceské republice a tfi na
Slovensku (ETL-Ekotherm a.s. 2016). Spole¢nost je akciovou spolecnosti a jeji zakladni
kapital né€kolikandsobné prevysuje kapital spole¢nosti SYSTHERM s.r.o., nicméné
vysledek hospodateni za posledni ucetni obdobi je mén¢ nez poloviéni (Obchodni rejstiik

2016).

Spolecnost TRASKO a.s. vznikla v roce 1999. Sidlo spole¢nosti se nachazi ve mésté
Vyskov. Spolecnost je na rozdil od spole¢nosti SYSTHERM s.r.o0. akciovou spolecnosti.
TRASKO a.s. je dodavatelem staveb v oblasti technického zafizeni budov a dopravnich
a inzenyrskych staveb, provadi bezvykopové technologie opravy kanalizaci, zpracovava
projektové dokumentace a vypocty pro zatepleni objekt a navrh novych zdroji vytapéni,
realizuje developerské projekty a provozuje velkoobchod se sortimentem v oblasti voda,
topeni, plyn (TRASKO a.s. 2016). Zaméfeni této spolecnosti je Sir$i, spolecnost
SYSTHERM s.r.0. se omezuje na obor energetika a teplarenstvi a namisto velkoobchodu
provozuje e-shop. Zakladni kapital spolec¢nosti TRASKO a.s. je témé&f dvanactinasobny,
analyzované spolecnosti. Nize uvedena tabulka obsahuje porovnani téchto dvou

spolecnosti z riznych hledisek.

Tabulka ¢. 10: Porovnani konkuren¢nich firem SYSTHER s.r.0. a TRASKO a.s.

SYSTHERM s.r.0. TRASKO a.s.
Pocet vozidel ve vozovém parku 30 85
Pocet stroju 75 82
Pocet zaméstnancti 140 120
Obrat za rok 2014 v K¢ 476 000 000 481 715 391

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, dle internich informaci spole¢nosti a webovych stanek

spole¢nosti TRASKO a.s.

Vici konkurentim na trhu ma spolecnost fadu vyhod. Hlavni je schopnost spole¢nosti
SYSTHERM s.r.0. flexibilng realizovat zakazky podle pozadavku zakaznika, kooperovat
s mensimi firmami, vyuziva vysoce kvalifikované lidské zdroje a dlouhodobé se soustiedi

na zachovani vysoké kvality produkta.
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7.6 Zhodnoceni Porterova modelu

Na spolecnost SYSTHERM s.r.0. znacné plisobi vyjednavaci sila zakaznikl. Spole¢nost
obchoduje s velkymi a vyznamnymi zakazniky, kteti ale maji nizké naklady pfechodu,
nebot’ produkty na trhu nejsou diferencované. Spolecnost je v nékterych zakazkach
subdodavatelem pro dalsi spolecnosti, které jsou dodavateli velkych technologickych
celkt. U vétSiny zakazek je vSak generalnim dodavatelem, zakéazky jsou jednordzového
charakteru, a tak nema moznost si zdkazniky udrzovat a musi stale ziskavat nové.
Vyjednavaci sila zdkaznikt si nejvice projevuje ve vybérovych fizeni, kde je tlak na co
nejnizsi cenu.

Tti hlavni dodavatelé spole¢nosti SYSTHERM s.r.o. svoji vyjednavaci pozici upeviiuji
sdruzovanim do nadnarodnich koncernii. Takové velké spole¢nosti maji silnou
vyjednavaci pozici nad zdkaznikem, protoze tvoii jen malou Cast poptavky po jejich
zbozi. Na trhu ale existuje fada dodavateli potiebného materidlu, coz vyjednavaci silu

dodavatell snizuje.

Z pohledu vstupu nové konkurence na trh je odvétvi pomé&rmné atraktivni. Potencionalni

hrozbou jsou zahrani¢ni firmy.

Hrozba, Ze by substituty plné nahradily vyrobkové portfolio spole¢nosti SYSTHERM

s.r.0. je miziva. Z tohoto hlediska je trh, na kterém spole¢nost piisobi, velmi atraktivni.

Jako nejvyznamnéjsi faktor plsobici na analyzovanou spolecnost lze oznacit stavajici
konkurenci v odvétvi. Mala diferenciace produkti zesiluje konkurenéni boj mezi podniky

na trhu. Trh se ale neustale rozviji, mira rtstu stoupa a konkuren¢ni boj tlumi.
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8 SWOT analyza spole¢nosti SYSTHERM s.r.o.

V této kapitole je sestavena SWOT analyza, kterd je analyzou vnitiniho a vnéjsiho okoli
spole¢nosti SYSTHERM s.r.o. Pro SWOT analyzu jsou vyuzity zavéry piedchozich
analyz. Silné a slabé stranky plynou z analyzy vnitiniho prostiedi, ptilezitosti a hrozby

Z analyz vnéjSiho prostiedi.

Tabulka ¢. 11: SWOT analyza spole¢nost SYSTHERM s.r.o.

Silné stranky Slabé stranky

o Silna orientace na zakaznika e Vyhledavani novych pracovniki
o Komplexnost doddvanych feseni e Manudlni proces svatrovani

e Zaméstnanci ¢ Vysoka zadluzenost

e Vlastni vyzkum a vyvoj o Nizka rentabilita

o Vlastni softwary podporujici chod podniku | e Absence formulace poslani

¢ Spolecensky odpovédnad firma ¢ Nedostate¢na propagace e-shopu
e Utast na vystavach a veletrzich e Malé mnozstvi stalych zékaznikd

e Kvalitni internetova prezentace ve 12
ruznych jazykovych mutacich
o Efektivni vyuzivani aktiv

Prilezitosti Hrozby

e Vyuzivani dotaci z EU e Casté legislativni zmény

e Expandovani na nové zahranicni trhy e Nadmérna regulacni opatieni ze strany
¢ Pfiznivy ekonomicky vyvoj EU

e Ekonomicka situace a vyvoj odvetvi e Pfedpokladany rist inflace

o Nizka moznost zastoupeni substituty e Zesilovani Ceské koruny

e Vysoké vstupni bariéry pro nové konkurent | ® Konkurencni tlak

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
8.1 Silné stranky

Konkuren¢ni vyhodou, kterou nese spolecnost SYSTHERM s.r.0. je, silna orientace na
zakaznika. Spolecnost se zabyva pouze zakazkovou vyrobou, kterd je zakaznikovi ,,usita
na miru“ a dovede flexibiln¢ reagovat na jeho potieby. Spolecnost zajist’uje cely proces

od navrhu pies vyrobu, dodavku, montaz a pravidelny servis systému piedavani tepla.

Dalsi silnou strankou jsou zaméstnanci. Spole¢nost zaméestnava zkusené odborniky, ale
1 mladé absolventy, které zacleniuje do pracovniho procesu a uvadi do svého profesniho

zivota. Pracovnici na vSech trovnich dosahuji potfebného vzdélani a neustale zvySuji
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svoji kvalifikaci prostiednictvim firemnich seminaiti a Skoleni. Zaméstnanci jsou vuci
firm¢ loajalni, maji zajem na uspéchu podniku a kolektiv zaméstnancl funguje bez

problému.

Velmi silnou strankou je vlastni vyzkum a vyvoj. Spolec¢nost se pySni predevsim svymi
vyvojari, kteti vyvinuli fadu Kvalitnich softwarti. Tyto softwarové nastroje podporuji
dil¢i procesy i celkovy chod podniku. Kromé dusevniho vlastnictvi podnik ziskal pravni

ochranu na tii vlastni vyrobky.

Vystupovani na vefejnosti jako spolefensky odpovédné firmy je dalSim silnym
aspektem. Takové vystupovani vytvaii dobré jméno spoleCnosti a tak se tak stava

atraktivnéjsi pro obchodni partnery, potencionalni i stavajici zaméstnance a zakazniky.

Silnou strankou je pravidelna ucast na odbornych vystavach a veletrzich. Spolecnost se
svoji ucasti zviditeliiuje a propaguje svoji ¢innost. Na fad€ z nich ziskala rtizna ocenéni.

Diky takovym uspéchiim se pak ocita i v novinach a odbornych ¢asopisech.

Spole¢nost operuje v mnoha zemich na né€kolika kontinentech. Stejné tak i jeji dodavatelé
jsou Casto zahrani¢ni spoleCnosti. Webova stranka je tedy vhodné uzplsobena na
moznost volby z 12 jazykovych mutaci. Webova prezentace spoleCnosti poskytuje

piehledné a uzite¢né informace.

V7

Efektivni vyuzivani aktiv je také silnou strankou spolec¢nosti. Obrat celkovych aktiv
vypovida o uspe€Sném hospodateni s financnimi prostiedky investovanymi do aktiv

podniku.
8.2  Slabé stranky

Za velmi slabou stranku lze povazovat zplsob vyhledavani novych pracovniki.
Spolegnost nabizi sva volna pracovni mista pouze prostiednictvim Utadu prace CR
a absolventim SOS Susice. Problémem viak je nedostateéna odbornost a zkusenosti
téchto nové ziskanych pracovniki a nckteti z nich po ziskdni potfebnych zkuSenosti

z podniku odchazi.

StéZejni proces vyroby — svarovani, probiha manuidlné. Manudlni Cinnosti muze
dochézek k vétsimu poctu zmetkt a celkové snizuje produktivitu prace. Pfijetim opatieni

by mohlo dojit ke snizeni nakladi.
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Za slabou stranku lze oznacit pomémé vysokou zadluZenost podniku. Spolecnost

vyuziva k financovani aktiv vice nez polovinu cizich zdroja.

Oproti letim 2011 a 212 v nasledujicich dvou rocich spole¢nost dosahovala kladného

vysledku hospodafreni. Piesto rentabilita nedosahovala pomérné nizkych hodnot.

Za velky nedostatek a tedy slabou strankou lze povazovat absenci formulace poslani.
Smysl existence podniku by mél znat management, zameéstnanci, ale i ostatni

stakeholders.

Spole¢nost ma ztizeny e-shop, ve kterém nabizi jednotlivé komponenty, které pouziva
pii samotné vyrob¢ svych vyrobki. Tato webova stranky vSak neni propagovana a odkaz

na ni neni dohledatelny ani webovych strankach spole¢nosti.

Vzhledem Kk tomu, Ze se spoleCnost zabyva zakazkami, které jsou jednorazového
charakteru, je pro ni problematické ziskat stalé odbératele. Ptesto je podnik stalym
subdodavatelem pro nékolik velkych spolecnosti, které jsou dodavateli velkych

technologickych celku.
8.3  Prilezitosti

Velkou pfilezitosti je vyuzivani narodnich dotacnich programu spolufinancovanych ze
Strukturdlnich a investiénich fondd EU, které maji Siroké zameéfeni. Spolecnost
SYSTHERM s.r.o. vyuzila tuto pfileZitost v minulém programovém obdobi ziskdnim
dotaci z Opera¢niho programu Podnikéani a inovace a této ptilezitosti hodla vyuZzivat i do

budoucna.

Spolecénost se z velké &asti zaméiuje na zahraniéni trhy. Clenstvi v Evropské unii ji
usnadiiuje expandovani na nové trhy v ramci EU. V pfipadé exportu do zemi EU jsou
vyrobci vazani stejnymi legislativnimi pfedpisy a je zajiSténa svoboda volného pohybu
zbozi bez celniho zatizeni. Problém miZze nastat pii exportu do zemi mimo EU, kdy

vyvozce musi dodrzovat odlisné piedpisy dané zemé.

V soucasné dob¢ Ceska ekonomika zaziva ptiznivy vyvoj. V roce 2015 hruby domaci
produkt vyrazn¢ vzrostl a mira nezaméstnanosti mezirocné klesla o vice nez jedno

procento.

Spolecnosti nahrava i ekonomicka situace odvétvi, které¢ se neustale rozviji. MozZnosti

trhu rostou s pfichodem inovaci a s technickym a technologickym rozvojem.
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Dalsi pfilezitost vyplyva z nemoznosti zastoupeni vyrobkového portfolia spolecnosti
substituty. V teplarenském odvétvi existuje jen velmi malo substitut, kterymi se

analyzovany podnik nezabyva.

Ptiznivou situaci pro podniky v odvétvi jsou také vysoké vstupni bariéry pro nove

vstupujici konkurenty.
8.4 Hrozby

Neptiznivou situaci pro podniky jsou ¢asté legislativni zmény. Zmény v legislativé
probihaji na urovni pravnich predpist zasahujicich odvétvi i obecné platnych pravnich
predpisi, a to v narodnim i nadnarodnim meéfitku. To vSechno podnik musi sledovat

a pruzné reagovat.

Hrozbou ptichazejici ze strany Evropské unie mohou byt nadmérna regulacni opatreni.
Neéktera opatieni mohou spolecnost omezovat ve vyrobé nebo pozadovat jisté napravy,
které ji zptisobi zvySeni nakladu.

Spole¢nost miize ovlivnit pFepokladany rist inflace a zesilovani Ceské koruny. Rist
inflace se projevi na zvyseni cen vstupti podniku a zfejmé utlumi poptavku po jeho zbozi.
Spolecnost se siln¢ orientuje na export. Posilenim koruny dosahne nizSich ziski

Z kurzovych rozdilt nez pti vysokém kurzu.

Nejvétsi hrozbou je velky pocet konkurentii na trhu. Hrozbu konkurence jesté¢ umoctiuje
mozny vstup stavajici zahrani¢ni konkurence z EU na cesky trh, pro které plati stejné

regulace jako pro domaci vyrobce.
8.5 Zhodnoceni SWOT analyzy

Po provedeni rozboru SWOT analyzy lze konstatovat, Ze co do poctu silnych a slabych
stranek a poctu piilezitosti a hrozeb jsou tyto dvé strany pomérné vyrovnané, ackoli mirné
pfevaZzuji pozitivni aspekty analyzy. Pii pohledu na kvalitativni charakter jednotlivych
bodi analyzy jiZ jednoznaéné pievazuji silné stranky a mirné pievazuji piileZitosti. Pro
takové okolnosti je vhodna strategie SO, neboli ,,max - max*. Pfi této strategii se podniky
zaméeiuji na vyuzivani silnych stranek a pftilezitosti ptichdzejicich z vnéjSiho okoli.

Nezadouci faktory by mél podnik intenzivné monitorovat a eliminovat.
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Podnik se v soucasné situaci miize chovat ofenzivné a na zéklad¢ silnych stranek a vyuziti
potenciondlnich pfiilezitosti rozSifovat svij trzni podil. Napiiklad diky schopnym
zaméestnancim ekonomického utvaru, ktefi neustidle hledaji moznosti dotac¢nich
programil, mize podnik ziskat narok na dotaci, ze které bude mit ekonomicky prospéch.
Dalsi moznosti, jak vyuzit silné stranky a ptilezitosti, je vyuzit vlastniho vyzkum a vyvoje
k ziskani konkurenéni vyhody na technologicky se rozvijejicim trhu. Pfi Gspé$né Cinnosti
pracovnikil vyzkumu a vyvoje ma podnik Sanci ziskat dalsi pravni ochranu na technicka

feSeni a zvysit tak SvVoji prestiZ na trhu.
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9  Navrh na opatreni

V zavérecné kapitole této kvalifikani prace jsou navrzZena opatfeni, které spolecnosti
pomohou upevnit svoji konkurenceschopnost. Prvnim navrhem je vyuziti pracovnich
portali pro ziskdvani kvalifikovanéjsi pracovni sily. Druhy navrh je zaméfeny na

ziskavani dotaci a posledni navrh se tyka koup€ nové linky pro zefektivnéni vyroby.
9.1 Pracovni portaly

Jak jiz bylo vyse uvedeno, spole¢nost SYSTHERM s.r.o. nabizi sva volna pracovni mista
pouze prostiednictvim piisluiné krajské pobocky Utadu prace CR a prostiednictvim
spolupriace se SOS Susice. Takovy zptsob vyhledavani zaméstnanct byva &asto
neefektivni, jelikoz tak podnik neziskavd odborniky se zkusenostmi v dané oblasti.
Takovi uchazeci si obvykle chtéji vybirat mezi nabidkami a ¢asto se poohlizeji po novém
zaméstnavateli jeSté v dobé&, kdy maji stile uzavieny pracovni pomér, protoze chtéji jit za

lepSim.

Efektivngjsim zplsobem, jak nabidnout potencionalnim uchazeciim o zamé&stnani volné
pracovni pozice, jsou webové pracovni portdly. Diky rozSifeni internetu se rychle
rozvinula i oblast pracovnich portali. Nalezeni vhodného pracovniho mista je diky nim
velmi pifehledné, rychlé a jednoduché. Uchaze¢ mé& moznost filtrovat poZadovanou

lokalitu, obor i dalsi pozadavky.

Pracovnich portalii je dnes velké mnoZzstvi. Mezi nejvyznamngjsi v Ceské republice se
tfadi Jobs.cz, Prace.cz a sPrace.cz (Pracovni portaly, 2016). Zveifejnéni inzeratu a sluzby,
které portaly nabizeji, jsou zpoplatnény. Vyse poplatku se odviji od mnoZzstvi inzerata,
délky zvetejnéni, zvyhodnéni inzeratu pted ostatnimi, ptistupu do databdze zivotopisu
atd. V tabulce ¢. 12 jsou uvedeny orientacni ceny tii nejpopularnéjsich pracovnich portalt
CR.

Tabulka ¢. 12: Ceny zvefejnéni zakladniho inzeratu na pracovnich portalech

Jobs.cz 5900 K&/ 30 dnt
Prace.cz 4 235 K¢ /30 dnt
sPrace.cz vloZeni zdarma na 14 dni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, dle Jobs.cz, Prace.cz, sPrace.cz, 2016

68



Spolecnost by potfebovala ro¢né¢ podat asi 15 inzeratd na riizné pracovni pozice.
V ptipad¢, ze by vyuzila sluzeb portalu Jobs.cz, naskytne se ji moznost zakoupit balicek
3 inzerati Standart za cenu 19 000 K¢. Kazdy inzerat bude zvefejnén po dobu 30 dni.
Inzeraty Standart jsou oproti inzeratim Light kazdy novy tyden presunuty na zacatek
vypisu a zafazeny do mobilni aplikace Prace za rohem. Finan¢ni rozdil mezi témito
variantami ¢ini 2 000 K¢&. Se zvyhodnénym balickem 3 inzeratd, ale vyjde cena jednoho
inzeratu Standart na 6 334 K¢ misto bézné ceny 7 900 K¢ (Jobs.cz, 2016).

Vétsina inzeratl je sméfovana na délnické pozice. V ptipadé, ze by podnik potieboval za
rok v priméru asi 3 inzeraty na pozici, na kterou hleda profesionaly ze specifickych
oborti, muze vyuzit sluzby Oborové portaly. Pomoci této sluzby jsou inzeraty
zvefejiovany na vybranych oborovych portidlech. Cena této sluzby se pohybuje od

vvvvvv

inzeratu v designu firemniho webu, coZ ji pfijde na minimaln¢ 45 000 K¢ (Jobs.cz, 2016).

Néklady vynalozené na zvetejnéni finalnich verzi inzerati nejsou konecné. Uchazeci,
ktefi se rozhodnou na nabidku reagovat prostfednictvim portalu, zaslou osobni tdaje,
kontaktni Uidaje a Zivotopis. Personalni pracovnik spole¢nosti ma moznost prostudovat
zaslané Zivotopisy zcela zdarma, ale pro ziskani kontaktnich Udaji potencionélnich
kandidatd musi uhradit dalsi poplatek. Odkryti kontaktu startuje na 60 K¢, v piipadé
spolecnosti SYSTHERM s.r.o. se miiZze tato cena vySplhat az na 4 900 K¢, za které
odkryje 50 kontaktii (Jobs.cz, 2016).

Vypocet nakladu a vysledna suma je uvedena v tabulce ¢. 13.

Tabulka ¢. 13: Vypocet nakladu pii inzerci na portale Jobs.cz

Balicek 3 inzerat Standart 19 000 K¢
4 x balicek 76 000 K¢
Oborové portaly 3900 K¢
3 x oborové portaly 11 700 K¢&
Desing firemniho webu 45 000 K¢
1 x desing firemniho webu 45 000 K¢
Odkryti 50 kontaktii 4900 K¢
CELKOVA CASTKA 137 600 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Celkova castka, kterou by spole¢nost SYSTHERM s.r.0. zaplatila pfi vyuziti sluzeb

pracovniho portalu Jobs.cz, ¢ini ptiblizné¢ 137 600 K¢ za rok. Spolecnost nemusi vyuzit
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specidlniho designu nebo by se mohla rozhodnou pro jiny portal, na které jsou ceny

vkladani nabidek nizsi.
9.2 Dotace z EU

Spolecnost SYSTHERM s.r.0. Gspésné obhdjila jiz dvé zadosti o dotace z Evropského
fondu pro regionalni rozvoj. Nyni by se mohla zamé¢fit a na dalsi typ fondu. Vzhledem
k tomu, ze spole¢nost zaméstnava pomérné velké procento Cerstvych absolventt, mohla

by se zajimat o Evropsky socialni fond, konkrétné Operaéni program Zaméstnanost.
9.2.1 Zaruky pro mladé v Plzeniském kraji

Projekt Zaruky pro mladé v Plzeiiském kraji zacal u¢inkovat 11. 1. 2016 a jeho realizace
kon¢i k 10. 1. 2019. Projekt disponuje finan¢nimi prostiedky v hodnoté 49 584 856 K¢.
Cilovou skupinou jsou uchaze¢i o zaméstnani do 29 let vetné&, ktefi jsou evidovani na
Utadu prace CR vice nez 3 mésice a jejichZ pracovni zkusenosti trvaly maximalng 2 roky

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016).

Cilem je adaptovat Ucastniky projektu do pracovniho procesu. Projekt k tomu nabizi
nékolik moznych nastroju jako Individualni poradenstvi, Motiva¢ni kurz, Rekvalifikaci,
tzv. Praci na zkousku nebo Odbornou praxi. Jednotlivé nastroje je mozné i kombinovat

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016).

Spolecnost by se mohla zapojit do projektu poskytnutim mista pro Praci na zkouSku ¢i
Odbornou praxi. Pro uskuteénéni spoluprace s Ufadem prace CR s nim uzavie Dohodu
0 vyhrazeni spolecensky t¢elného pracovniho mista. Takové misto zaméstnavatel nove
zfidi nebo jiZ existujici misto vyhradi pro konkrétniho uchazece o zaméstnani

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016).

Prace na zkousku je kratkodobou pracovni pfilezitosti. Jednd se o maximaln¢ polovicni
uvazek s dobou trvani maximalné 3 mésice. Tato pracovni pozice ovéfi, zda je klient
projektu pfipraven na pracovni pozici pevné nastoupit. Spole¢nost ziska z dotace finanéni
pfispévek na mzdy pracovnikiim na spolecensky ucelnych pracovnich mistech. Na
mésicni mzdu pracovniki se stfednim a niz§im vzdélanim obdrzi maximalné 7 000 K¢,
pracovnici s vy$$im a vysokoskolskym vzd€lanim jsou dotovani maximalné 9 500 K¢

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016).
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Odborna praxe nabidne uchazectim pracovni pozici na dobu 6 az 12 mésict. Pracovnici
budou zaméstnavateli zaucovani a zaskolovani. Zaméstnavatelé musi pro tyto pozice
zajistit alespon minimalni potencial kariérniho rastu. Vyse mzdového piispévku se

pohybuje v rozmezi 12 000 - 18 000 K¢ (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016).

Jak jiz bylo feceno, spolecnost bézné zaméstnava absolventy bez pracovnich zkuSenosti.
Spolutcasti na tomto projektu by mohla uSetfit vyraznou ¢ast mzdovych ndkladi na

takové pracovniky alespon po dobu n¢kolika mésicti.
9.2.2 Podpora odborného vzdélavani zaméstnancu II

Druhy projekt, kterého by se spolecnost mohla zcastnit je projekt s ndzvem Podpora
odborného vzdélavani zaméstnanct II. Tento projekt odstartoval 1. 12. 2015 a bude
ukoncen 30. 11. 2020. Projekt navazuje na své predchudce, ktefi uspésné fungovali jako
nastroje podpory dalSiho vzdelavani a posilovani konkurenceschopnosti pracovni sily

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2016).

Rada podnikii je ovliviiovana neustile se ménici situaci na trhu. Takovému stavu se
pracovnici musi pfizpisobovat a ziskavat odpovidajici kvalifikaci, aby podnik zGstaval
konkurenceschopny. Projekt se zabyva potifebou dal§iho vzdélavani zaméstnanch
a podporuje ochotu zameéstnavatelll investovat do vzdélavani (Ministerstvo prace

a socialnich véci, 2016).

Spolecnost SYSTHERM s.r.0. dba na prubézné vzdélavani svych zaméstnancti a snazi se
jim zprostfedkovat rizn4 Skoleni, které zvysuji jejich kvalifikaci. Pokud by se zapojila do
tohoto projetu, méla by narok na ptispévek na vzdélavani svych zaméstnanct a refundaci
jejich mzdovych naklada po dobu $koleni. Piispivana ¢astka se bude odvijet dle pravidel
poskytovani vefejné podpory de minimis a blokové vyjimky (Ministerstvo prace

a socialnich véci, 2016).
9.3 Nakup svarovaciho zarizeni

Predmétem dal$iho opatieni, je ndkup nové linky pro pfipravu svafenct potrubnich
tlakovych sestav, kterda umozni automatické svafovani trubek. Soucasti linky je i fidici
jednotka s vlastnim softwarem. Prostiednictvim SW budou zadavany parametry pro

vyrobu konkrétnich svafencu. Linka na zakladé definovanych parametrti provede veskeré
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operace - od vyméteni, vypaleni kruhu priméru trubky a jeji svarovani v pozadovaném

uhlu.

V soucasnosti spolecnost nedisponuje obdobnym strojem. Veskeré svarovaci prace jsou
provadény manualné. Se zavedenim nového stroje dojde k automatizaci procesu
svarovani, coz umozni eliminaci chybovosti lidského faktoru s naslednym snizenim miry
zmetkovitosti a odpadii. Diky novému zafizeni dojde k poklesu spotieby energie na
jednotku produkce, ke zvySeni produktivity prace a celého procesu svafovani. Vyroba
tak bude mén¢ Casové¢, finan¢né i energeticky naro¢na. Linka pro pftipravu svafenci
potrubnich tlakovych sestav umozni rozsitfit vyrobni kapacity a dostatecné pruzné

a rychle reagovat na pozadavky zakaznikt. Vysledkem bude navysSeni odbytu firmy.

Nova linka by nevyzadovala mimotadné zvySovani kvalifikovanosti personalu. Stacilo
by pouze zaSkoleni pracovnikii v manipulaci se zafizenim a v pravidlech udrzby

od dodavatelské spole¢nosti.

Planovana technologie by méla pozitivni vliv na zivotni prostfedi ve srovnani se
stavajicim technologickych vybavenim a pracovnimi postupy spolecnosti. Novy stroj

spada do kategorie bezodpadové a bezemisni technologie.

Po konzultaci tohoto opatfeni se zaméstnanci podniku, byly vy¢isleny nasledujici dil¢i
cile:

e pokles zmetkovitosti vyroby pod 1 %;

e sniZeni mnoZstvi odpadkového materialu o cca 99 %;

e sniZeni energetické narocnosti vyroby na jednotku produkce (jednotka produkce

= 1 hodina) o cca 15 %;

e sniZeni ndkladd vyroby o cca 15 %);

e rUst produktivity prace primérné o cca 14 %;

e zvySeni stavajicich vyrobnich kapacit o 20 %;

¢ nartst odbytu spole¢nosti o vice nez 10 %;

e snizeni emisi o cca 50 %.

Celkové vydaje souvisejici s pofizenim stroje jsou kalkulovany na 20 000 000 K¢ véetné
DPH. Priimérné ro¢ni penézni toky jsou podnikem odhadovany na 6 700 000 K¢ (interni

zdroje, 2016).
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Jako ekonomické kritérium efektivnosti opatieni je zvolena prosta doba navratnosti. Ta
se spocte jako pomér celkovych investi¢nich nakladi a primérného ro¢niho pfinosu

projektu (Marinic, 2014).

Celkové investicni naklady
PDN =

prumérny rocni prinos projektu
Zdroj: Marinic, 2014
Na zékladé tohoto vzorce jsou zpracovany finanéni daje udavané podnikem.

20 000 000 : 6 700 000 = 2,99

Minimalni Zivotnost investice je stanovena na 5 let provozu (do tGplného odepsani
majetku). Prosta doba navratnosti ¢ini 2,99 roku. Tato hodnota prokazuje efektivnost

linky.

Realizaci projektu bude spolecnost SYSTHERM s.r.o. schopna nadale konkurovat
ostatnim vyrobciim systémil zasobovani teplem. Spole¢nost predevsim zvysi efektivitu
a kvalitu vyroby a znasobi mnoZzstvi zakazek, jejichz realizace bude provedena

Vv piijjatelnéjSim Case a s vyssi kvalitou odvedené prace.
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Z.avér

Cilem této bakalarska prace bylo zhodnotit vliv prvkli vnéjsiho a vnitini prostfedi na
spole¢nost SYSTHERM s.r.o. a nasledné na zakladé provedenych analyz ji navrhnout

opatieni pro zvySeni konkurenceschopnosti.

Prvni ¢ést prace je vénovana teorii tématiky okoli podniku a jeho vlivu na podnik. Pro

tuto ¢ast bylo ¢erpano z odborné literatury.

V prvni kapitole byl definovan pojem podnik a podnikatel. Dale byly popsany zakladni
znaky podniku a bylo popsano tfidéni podnikt podle pravni formy a podle velikosti. Pfi

klasifikovani podniki bylo vyuzito kategorizace dle riznych zdroju.

Dalsi ¢ast této klasifikacni prace byla vénovana okoli podniku a jeho analyze. Pro ¢lenéni
okoli bylo vyuzito odborné literatury od Jakubikové. Kazda Cast prostiedi ovliviujici
podnik byla podrobné popsana. Teoretickou ¢ast uzaviela kapitola vysvétlujici SWOT

analyzu.

Praktickou ¢ast aplikovanou na spole¢nost SYSTHERM s.r.0. uvedla ¢tvrta kapitola, ve
které byla spole¢nost piedstavena. V této kapitole byla uvedena vize a cile spole¢nosti,
popsan jeji vyvoj, vysvétleno uspofadani dcefinych spolecnosti a majetkova ucast

vybrané spolecnosti.

V kapitole pét bylo popsano a zhodnoceno vnitini prostiedi, ze kterého nasledné
vyplynuly silné a slabé stranky pro SWOT analyzu. Silnych stranek bylo odhaleno hned
nékolik. Mezi ty nejpodstatnéjsi lze zaradit silnou orientaci na zakaznika, komplexni
dodavku technického feSeni, vlastni vyzkum a vyvoj v¢etné vlastnich softwarii. VSechny
tyto zminéné stranky maji vliv na spokojenost zdkazniki. Silnou strankou, kterd zvySuje
viditelnost podniku je spolecenska odpovédnost a ucast na vystavach a veletrzich. Mezi
nejvyznamnéjsi slabé stranky patii zpisob vyhleddvani novych zaméstnanct a manualni

provadéni stézejniho procesu vyroby.

V nasledujici kapitole byla provedena analyza makroprostiedi ze tfi hledisek — politicko-
legislativni, ekonomické a technologické. Z jejiho zhodnoceni a zatazeni vysledid do
SWOT analyzy vyplynulo, Ze toto prostfedi tvori velkou ¢ast ptilezitosti. PfileZitosti
plynouci z politicko-legislativniho prostfedi je moznost vyuzivani dotaci z fondi EU
a usnadnény vstup na zahrani¢ni trhy diky jednotnému trhu EU. Dalsi pfiznivou situaci

makroprostiedi je sou¢asny ekonomicky vyvoj v CR i v daném odvétvi. Pfedpokladany
74



budouci vyvoj ekonomickych ukazatelti mize posilit hrozby. Ekonomické ukazatele se
ale nemusi vyvijet dle progndz, a tak je v ramci hrozeb nelze povazovat za silné€ ohrozujici

aspekty.

V kapitole sedm byla provedena analyza mikroprostiedi vyuzitim Porterova modelu
konkuren¢niho prostfedi a nasledné byla stru¢né zhodnocena. Zjisténym pozitivem pro
spoleCnost je nizkd moznost zastoupeni substituty a vysoké vstupni bariéry pro nové

vstupujici konkurenty. Naopak hrozbou je silny konkurencni tlak.

Veskeré vystupy analyz sumarizovala zminénd SWOT analyza. Na jejim zéklad¢ byla
zvolena zadouct strategie SO, pfi které podniky vyuzivaji silnych stranek pro zuzitkovani
ptilezitosti.

V zavérecné Casti byla navrZzena tfi opatfeni, ktera by pro spolecnost mohla byt piinosem.
Prvni navrhované opatieni se tyka zplisobu ziskavani novych pracovniki prostfednictvim
podavani inzerci na volnd pracovni mista na webové pracovni portaly. Diky tomuto
opatfeni spolecnost muze ziskat kvalifikovanéjsi pracovniky. Druhé opatieni je zaméfeno
na vyuzivani dotaci z Evropské unie, diky kterému lze dosédhnout Uspory ndkladi.
Posledni navrh na opatfeni se tykd ndkupu nové svafovaci linky, ktera celkoveé

zproduktivni a zkvalitni vyrobu.
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Ptiloha A: Organizacni struktura spole¢nosti SYSTHERM s.r.0.

SYSTHERM s.r.o.
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Ptiloha B: Seznam vyrobku spole¢nosti SYSTHERM s.r.o.

Skupina Nazev Popis
SYMPATIK Vyrobek systému piedavéni tepla
PresStabil Vyrobek pro zajisténi stability tlaku v rozvodech, varianta se
SYMAPTIK . zafizenim pro odplynéni
TECHNOLOGIE | PresSmatik
SYKON Kondenzatni hospodatstvi
BJEQ Bytova piedavaci stanice
RSsinus Kombinovany rozdélova¢
SYMPATIK VACSYSOLAR | Vakuovy trubicovy kolek jici incipu HEATPIPE
VYROBKY uovy trubicovy kolektor pracujici na principu
PreSolar Deskovy solarni kolektor
Termdes Zatizeni pro termickou dezinfekci teplé vody
AquaStorage .Sy sFém ur'nvo'iﬁuj:ici propojeni nékolika zdrojti energie a jejich
inteligentni fizeni
ClimaSolution Zz_ﬁizeni pro komplexni feSeni pro dosazeni tepelné pohody v
objektech
SYMPATIK IHRC
KOMPLEXNi individaal Zatizeni pro fizeni a regulaci teploty v jednotlivych mistnostech
RESEN{ .
heating room
AQUASUN Zatizeni pro vyuziti solarni energie k vytapéni a ohfevu teplé
vody
GEM
Green Energy Zarizeni pro netradi¢ni zdroje tepla
Management
DH-box H Snimatelna tepelné izolace
SYMAPTIK DH-box M - " 4 izol
IZOLACE -box nimatelna tepelnd izolace
DH-box L Snimatelna tepelna izolace
WebHeatControl | WebHeatControl L . . .
WHC WHC SW pro dispecerské pracovisté a sbér dat




Skupina Nazev Popis

HESCOpro SW pro navrh systémi tepla
HESCOnet SW pro navrh tepelnych soustav
HESCOsun SW pro navrh solarnich systémii

SWHESCO
Rscal SW pro navrh kombinovany ch rozvadéct
GAS SW pro navrh plynovych kotelen
BJcal SW pro navrh teplovodnich rozvodu se zdrojem tepla - BIEQ

SWTRACK |TRACK SW pro fizeni vyroby systémi piedavani tepla

Servisni nafadi SYSMATIK Automat pro svafovani potrubi — TIG
+ stroje T — : s

Syclean Zatizeni pro CiSténi deskovych vyménikt tepla

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016, dle podnikové prezentace, 2015




Ptiloha C: Rozvaha v plném rozsahu za obdobi 2011 — 2014 (v tis. K¢)

Seni Rok
Ozm;cem AKTIVA 2011 2012 2013 2014

AKTIVA CELKEM 173 333 161 681 161 344 158 414
A Pohledavky za ups any zékladni kapital 0 0 0 0
B. Dlouhodoby majetek 28121 27451 33782 35604
B. 1 Dlouhodoby nehmotny majetek 429 314 266 259
B.1.3 Software 179 32 124 169
B.1.6. Jiny dlouhodoby hmotny majetek 250 282 142 90
B.1.7. Nedokonc¢eny dlouhodoby hmotny majetek 0 0 0 0
B. 1l Dlouhodoby hmotny majetek 27121 26 570 32936 34764
B. 1.1 Pozemky 3058 3060 3060 4110
B. 1.2 Stavby 14 616 14073 13627 13197
B.11.3. Samostatné movité vécia soubory movitych véci 8823 8936 8879 6247
B.1.7. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 624 501 7370 11210
B. I1I. Dlouhodoby finanéni majetek 571 567 580 581
B. 1. 1. Podily v ovladanych a fizenych osobach 571 567 580 581
C. Obézna aktiva 144 752 133908 127 308 122 636
C. L Zasoby 28 085 43786 39209 56 440
C.lLL Material 24 285 24617 28908 28015
C.l2 Nedokoncena vyroba a polotovary 3796 19 169 10 296 28403
C. L3 Vyrobky 0 0 0 16
C. L5 Zboz 4 0 5 6
C.IL Dlouhodobé¢ pohledavky 487 493 117
C.11.8. Odlozena danova pohledavka 487 493 117
C. Il Kratkodobé pohledavky 98 265 54153 45 865 44 870
C.lll. 1.  |Pohledavky zobchodnich vztahi 94017 49 424 39454 42 654
C.llIl.3.  [Pohledavky — podstatny vliv 190 195 178 182
C.ll.6. |Stat—danové pohledavky 1621 2692 2413 293
C. L7 Kratkodobé poskytnuté zalohy 2087 1741 1815 1643
C.II1.8.  |Dohadné uéty aktivni 0 5 1713
C.I1.9.  |Jiné pohledavky 350 96 292 98
C.IV. Kratkodoby finan¢ni majetek 17915 35476 42117 21326
C.IV.1.  |Penize 116 213 61 43
C.IV.2.  |Uéty v bankach 17 799 35263 42 056 21283
D. . Casowé rozliSeni 460 322 254 174
D.I.1. Naklady pfistich obdobi 460 322 243 174
D.1.3. Prijmy piiStich obdobi 0 0 11 0




Seni Rok
Ozm;cem PASIVA b 2011 2012 2013 2014

PASIVA CELKEM 173 333 161 681 161 344 158 414
A Vlastni kapital 57 722 44529 49 262 51212
Al Zakladni kapital 1300 1300 1300 1300
Al L Zakladni kapital 1300 1300 1300 1300
Al Kapitalové fondy 16 12 25 27
AL 3. Ocenovacirozdily z pfecenéni majetku a zdvazk 16 12 25 27
ALl Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku 260 260 260 260
A.lll. 1. |Zakonny rezervni fond 260 260 260 260
A V. Vysledek hospodafeni minulych let 61189 56 147 42957 47677
A.IV.1. |Nerozd€leny zisk minulych let 61189 56 147 42 957 47677
A.V. Vysledek hos podaieni béZného tic¢etniho obdobi (+/-) -5043 -13190 4720 1948
B. Cizi zdroje 115584 117 152 112 082 107 202
B. I Rezervy 2711 2711 271 271
B.l1.1 Rezervy podle zvlastnich pravnich piedpist 0 0 0 0
B.1.4. Ostatni rezervy 271 271 271 271
B. Il Dlouhodobé zavazky 5900 5900 5900 6000
B. 1. 4. Zavazky ke spole¢nikim, ¢lenim druzstva a k uc¢astnikiim sdruzeni 5900 5900 5900 5900
B.11.10. |Odlozeny danovy zavazek 0 0 0 100
B. Il Kratkodobé zavazky 77930 80534 75911 67577
B.lll. 1. [Zavazky zobchodnich vztaht 60 399 63878 59679 48 807
B. 11l 4. Zéavazky ke spole¢nikim, ¢lenim druzstva a k uc¢astnikiim sdruzeni 5783 8792 8613 11281
B.11I.5.  [Zavazky k zaméstnancim 2057 2161 2784 2423
B.1ll.6. |Zavazky ze socidlniho a zdravotniho poji§téni 1206 1314 1762 1649
B.IIl.7.  [Stat — danové zavazky a dotace 1506 961 650 718
B.111.8.  [Kratkodobé ptijaté zalohy 6242 2657 1772 2174
B.11l. 10 |Dohadné ucty pasivni 234 190 349 240
B.111.11  [Jiné zavazky 503 581 302 285
B. IV. Kratkodobé bankovni Givéry 31483 30447 30000 3334
C.l Casové rozliSeni 27 0 0 0
Cl1 Vydaje piistich obdobi 27 0 0 0

Zdroj: vlastni zpracovani dle t€etnich vykazti spole¢nosti SYSTHERM s.r.o., 2016




Ptiloha D: Vykaz zisku a ztraty v plném rozsahu za rok 2011 — 2014 (v tis. K¢)

Ozn. TEXT b Rok

a 2011 2012 2013 2014

. Trzby za prodej zboz 97 64 733 0

A. Naklady vynalozené na prodané zbozi 94 83 72 0
+ Obchodni marze 3 -19 661 0

1. Vykony 387603 286 026 346 946 348 547

1I. 1. |Trzby za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb 388 281 269 200 355307 329 243
Zména stavu zasob vlastni ¢innosti -2058 15373 -8873 18 106

Aktivace 1380 1453 512 1198

B. Vykonova s poti-eba 328236 232120 295244 294 068
B. Spotieba materialu a energie 222 489 154 273 190 177 182 803
Sluzby 105 747 77847 105 067 111 265

+ Pridana hodnota 59370 53 887 52 363 54 479

C. Osobninaklady 61295 60 681 57992 59 961
C. Mzdové naklady 46 889 46 085 42541 44 207
Odmény ¢lentim organu spole¢nostia druzstva 0 0 0 0

Naklady na socialni zabezpedeni a zdravotni poji§téni 12 757 13070 13635 13 463

Socialni naklady 1649 1526 1816 2291

D. Dané¢ a poplatky 590 753 761 471
E. Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 3423 3887 4007 3748
1. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu 11124 9311 8838 8 666

1I. 1. |Trzby zprodeje dlouhodobého majetku 205 615 568 601
Trzby z prodeje materialu 10919 8 696 8270 8065

F. Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materialu 10018 4366 5662 4181
F. Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 174 260 392 0
Prodany material 9844 4106 5270 4181

I e I I B
V. Ostatni provozni vynosy 5503 4908 10339 9378

H. Ostatni provozni naklady 2473 10 441 2555 7322
V. Pfevod provoznich vynosu 0 0 0 0

l. Pfevod provoznich naklada 0 0 0 0
= Provozni vysledek hospodaieni -4 162 -10 750 1455 3972




VI. Trzby y zprodeje cennych papirh a podilt 0 0 0 0

J. Prodané cenné papiry a podily 0 0 0 0
VL. Vynosy zdlouhodobého finan¢niho majetku 0 0 4656 0
VIIl.  [V¥nosy zkratkodobého finanéniho majetku 0 0 0 0

K. Naklady z finanéniho majetku 0 0 0 0
IX Vynosy z pfecenéni cennych papiri a derivata 0 0 0 0

L. Naéklady z ptecenéni cennych papirl a derivati 0 0 0 0
M. Zmeéna stavu rezerv a opravnych polozek ve finanéni oblasti (+/ -) 0 0 0 0
X. Vynosové uroky 309 169 686 84

N. Nakladové uroky 1463 1230 1306 1402
XI. Ostatni finanéni vynosy 3909 1331 1659 808

0. Ostatni finan¢ninaklady 3612 2716 2054 1297
XII. Pfevod finan¢nich vynost 0 0 0 0

P. Pfevod finan¢nich nakladu 0 0 0 0
& Finan¢ni vysledek hospodaieni -857 -2 446 3641 -1807

Q. Dati z piijmi za béznou ¢innost 24 -6 376 217
Q. 1. |-splatna 0 0 0 0
2. |-odlozena 24 -6 376 217

*% Vysledek hospodai‘eni za béZnou ¢innost -5043 -13190 4720 1948
XII. Mimofadné vynosy 0 0 0 0

R. Mimofadné naklady 0 0 0 0
S. Dan z pfijmil z mimofadné ¢innosti 0 0 0 0
& Mimoiadny vysledek hospodai‘eni 0 0 0 0

T. Pfevod podilu na vysledku hospodafeni spole¢nikiim (+/-) 0 0 4720 1948
Fkex Vysledek hospodaieni za icetni obdobi (+/-) -5 043 -13190 4720 1948
***%  |Vysledek hospodaieni pfed zdanénim -5019 -13 196 5096 2165

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazl spole¢nosti SYSTHERM s.r.o0., 2016




Abstrakt

KOCOVA, Katefina. Viiv okoli podniku na konkrétni podnik. Plzen, 2016. 86 s.

Bakalatska prace. Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.

Kli¢ova slova: okoli podniku, vnitini prostiedi, makroprosttedi, Porteriv model

konkurenc¢niho prostiedi, SWOT analyza

Tématem predlozené prace je VIiv okoli podniku na konkrétni podnik. Vybranym
podnikem je spolecnost SYSTHERM s.r.o0. Cilem prace je zhodnotit vliv prvka vnéjsiho
1 vnitiniho prostfedi na spolecnost a V navaznosti na to navrhnout opatieni, kterd by
napomohla zvysit konkurenceschopnost spole¢nosti. Bakalaiska prace je rozdélena na
¢ast teoretickou a €ast praktickou. V teoretické Césti jsou vymezeny zakladni pojmy
a vysvétleny analyzy, které jsou v praktické ¢asti aplikovany na vybranou spolecnost.
Pro analyzu makroprostiedi je vyuzito tii hledisek. Mikroprostifedi je analyzovéano
pomoci Porterova modelu konkuren¢niho prostiedi. Na zavér strategické analyzy je
provedena SWOT analyza. Po vyplynuti silnych a slabych stranek a ptileZitosti a hrozeb
je identifikovéna strategie podniku. Pro podpoteni konkurenceschopnosti jsou na zavér

prace uvedeny tifi moZna opatieni.



Abstract

KOCOVA, Katefina. The influence of surroundings on a specific company. Pilsen, 2016.

86 pages. Bachelor Thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: company's surroundings, inner environment, macro environment, Porter‘s

five forces model, SWOT analysis

The topic of submitted work is The influence of surroundings on a specific company.
Chosen a specific company is SYSTHERM s.r.o. Aim of the work is to evaluate impact
of elements of both inner and outer environ on the company and consequently to propose
steps which could intensify the level of its competition. The bachelor thesis is divided into
the theoretical and practical parts. The theoretical part defines the basic terms and
explains analysis which are applied to the chosen company. For analysis of the macro
environment are used three aspects. Micro environment is analysed with application of
the Porter's five forces model. SWOT analysis is carried out in conclusion. The business
strategy is identified after emerging strengths and weaknesses as well as opportunities

and threats. Three possible steps are introduced to achieve the competitive intensity.



