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Téma bakalafské prace: Faktory ovliviiujici nakupni rozhodovaci proces

zakaznika pri koupi automobilu

Hodnotitel — oponent: Ing. Jan Tlu¢ho¥, Ph.D.
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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cilt prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad préace (reSerSni Cést)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstaveil)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahraniéni literaturou, Groven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilti prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pristup autora k feSeni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat bakalaiskou praci klasifika¢nim stupném:' velmi dobie
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Stru¢né zduvodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:

PiedloZena bakalafska prace se zabyvéa spotfebnim chovanim zdkaznikii pti koupi automobilu.
Teoreticky vstup bakaldiské prace (kap. 2, 3) je zpracovan na urovni odpovidajici typu prace.
V nékterych pasazich bylo by vhodné prezentovat ve v&t3i $ifi i dalsi zdroje. V kap. 2.3.3 neni ziejmy
rozdil mezi intenzivnim a extenzivnim problémem; stejné jako vtab. 2 nelze zaménit (nejsou
synonymy) bézné rozhodovani (nadpis) a automatické chovani (nadpis sloupce v tabulce). Nekteré
pouzité zdroje, napf. jakasi.cz nejsou pro potfeby bakalafské prace vhodné, zvlasté pokud jsou z nich
Cerpany informace béZzné publikované v odborné literatufe.

AZ na vyjimky

Klicovou ¢asti vyzkumu je realizované dotaznikové Setfeni (n=126), které lze povaZzovat za
reprezentativni predeviim ve vékové skupiné 18-35 let. Je $koda, ze autorka napf. pfi formulaci
dotazniku nepouzila i dal3i pfedstavitelna segmentaéni kritéria, napf. faze Zivotniho cyklu rodiny - str.
25, tab. 3, nebo disponibilni piijem.
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Studie dle vékovych skupin je zajimavé zpracovana, nicméne bez vyuziti statistickych metod. Mohlo
byt zajimavé zkusit najit typického zakazniky napi. pro jisty typ automobilu, nebo jeho vlastnost, coz
by mohlo byt pfinosné pro prodejce (pfedevsim ojetych automobilil). Je Skoda, Ze autorka neuvadi
piesnéjs$i metodiku navstév autosaloni (pocet, pfipadnou strukturu otazek...), mohlo by to pfispét
k vypovidaci hodnoté prace.

Nekolik preklept a nepfesnych formulaci (napf. str. 54 "'Webova stranka Neilsen délala...") nesniZuje
hodnotu prace.

Celkové praci povazuji za zdaiilou sondu do spotfebniho chovani v oblasti nakupu automobili. Praci
hodnotim jiz spiSe velmi dobfe.
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Otazky a pripominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé:’
Jakym zptsobem byly stanoveny pfedpoklady vyzkumu prezentované na str. 38, napft. o ¢erné barvé?
Maji persony v marketingové teorii 1 jiny vyznam?

Narazila jsem pii zpracovani prace na rozpory mezi vysledky vaseho dotazovani, rozhovori s prodejci
a prezentovanymi vyzkumy tfetich stran?
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Metodické poznamky:

' Kliknutim na pole vyberte pozadovany kvalifikaéni stupeii.
? Stru¢né zdivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.
? Otazky a ptipominky k bliz§imu vysvétleni pti obhajobé — dvé aZ tii otazky.

Posudek odevzdejte spolu s bakalafskou/diplomovou praci na sekretariat Katedry marketingu, obchodu a sluzeb, Fakulta
ekonomicka ZCU — v pripadé plzeiiské ¢asti fakulty: Husova 11 - Plzeri 306 14; v pfipad& chebské &asti fakulty: Hradebni
22 — Cheb 350 11 (viz www.fek.zcu.cz). Posudek musi byt opatfen vlastnoru¢nim podpisem modie (pro rozeznani
origindlu).



