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Tato diplomova prace se zabyva neurotizujicimi faktory na Stfedni odborné Skole a
sttednim odborném ucilisti v HorSovském Tyné. Toto téma jsem si zvolila, protoze na

Skole jiz patnact let pracuji jako pedagog. Zaroven me vySe uvedend problematika oslovila

z diivodu mnozstvi stresovych faktorti v prostiedi Skoly a vzrustajici agresivity zaka.

V teoretické Casti se budu vénovat charakteristice neuroticismu a neurotickych poruch.
Podrobnéji se budu zajimat vyvojovym obdobim adolescence, vztahy adolescenti s rodici,

vrstevnickymi vztahy a vyvojovymi problémy adolescenti Dale se zaméfim na obecnou

charakteristiku stresortil a na problematiku zatézovych situaci ve skolnim prostiedi.

K vyzkumné ¢asti pouziji dotaznikové Setfeni a anonymni ankety. Ziskana data budou
vyhodnocena pomoci grafu a statistickych metod. Cilem diplomové prace je zjistit, jaké
jsou stresujici faktory na stfedni Skole. Déle bych chtéla vyhodnotit, zda existuje vztah

mezi mirou neuroti¢nosti a studijnim / u¢ebnim oborem.



1 NEUROTICISMUS A NEUROTICKE PORUCHY

Clovek se béhem Zivota stietava s fadou piijemnych a nepifjemnych prozitki, na které
narazi pfi uspokojovani svych potieb. Prozitky kazdého jedince jsou individualni. Jsou
ovlivilovany nejen osobnostnimi rysy, vyvojem, postoji, momentalnim psychickym
stavem, ale 1 vnéj$imi faktory. Mezi n¢ patii mezilidské vztahy ¢i zivotni prostiedi.

Rozdilné prozivani jedince zpiisobuje neuroticismus.

1.1 Neuroticismus

Neuroticismus se zabyva individualnimi rozdily v emocionalni stabilité a labilité a
prozivanim negativnich emoci. Tento termin vymezil Hans Jiirgen Eysenck coby doplnéni

Jungovy typologie temperamentu. (Holecek, Miithova, Prunner, 2007, s. 151).

Labilita — prredstavuje ndladovost, nedostatek sebeovidddni a sebejistoty, nadmérna
vzrusivost, spolecenska plachost a neklid.
Stabilita — opacné viastnosti lability.

(Ri¢an, 2010) definuje neuroticismus jako vlastnost odvozenou z piiznaki ¢lovéka s
urcitou dusevni poruchou nazyvanou neurdza (neurotik). Emo¢né nestabilni jedinec se
haie vyrovnava s problémy kazdodenniho zivota. Déle neni v omezené mife nebo vibec
schopen regulovat sva nutkani a touhy. Dochéazi u ného k riznym télesnym ¢i psychickym
obtizim, které si uvédomuje. Proto nelze zaménovat neuroticismus s dusevni chorobou.
Zaroven se nejedna o prokazatelné poskozeni télesnych organt, pouze o poruchu funkce

centralniho nervového systému. (Kratochvil, 2006, s. 11).

Eysenck (1947) chape osobnost jako souhrn aktualnich a potencialnich vzorci
chovani, které jsou determinovany dédi¢nosti a prostfedim. Eysenck rozliSuje ¢tyii oblasti,
jak jsou vzorce chovani organizované: kognitivni oblast (inteligence), konativni oblast
(charakter), afektivni oblast (temperament) a somaticka oblast (konstituce). Eysenck
pouziva termin typ pro vymezeni osobnosti a rozliSuje tyto zdkladni dimenze:

— introverze vs. extraverze



— normalita vs. neuroticismus
— normalita vs. psychoticismus
— inteligence
Pojem psychoticismus doplnil Eysenck do své teorie pozdéji ve srovnani s extroverzi
a neuroticismem (Eysenck & Eysenck, 1969).
Psychoticismus se vyznacuje slabou koncentraci, omezenou paméti, nizkou

emocionalitou, nezdjmem o druhé, krutosti, lhostejnosti k nebezpeci a konvencim.

Citové stavy, jako je strach, trapnost, smutek, vztek, vina, 1ze oznacit za zaklad
neuroticismu. Maji vliv na to, jak jedinec proziva stresové situace a jak je odolny vici
stresu. Lze konstatovat, zZe se ve vztahu neuroticismus a sebevédomi jedna o nepiimou
uméru. Vysoka mira neurdzy souvisi s velmi nizkym sebevédomim a sebehodnocenim.
Lidé s malou mirou neuroticismu byvaji v soukromém zivoté, v praci nebo ve Skole
psychicky vyrovnangjsi. Dosahuji tudiz lepsich vysledkt a jsou $t'astnéjsi.

Je nutné nezaménovat neuroticismus s psychozou. Typickym znakem psychoz jsou
napftiklad halucinace, nelogickd pfesvédceni ¢i nepochopitelnd jednani. Vznikaji poruchou
latkové vymény v mozku. Pacient si vétSinou neni védom svého onemocnéni. Rozdilny je i

zpusob 1éeni.

Za zasadni pri¢inu neurotickych stavil 1ze oznacit rizné ne¢ekané zazitky duSevniho
spektra, které ¢lovek nedokaze zvladnout. Jedna se o silné jednorazové prozitky, naptiklad
umrti, dopravni a pfirodni katastrofy. Normalni jedinec se dok4ze tomuto stavu pfizpusobit

a Casem potiZze vymizi.

Eysenck vysvétluje odlisnost lidi v tom, jak jejich mozek a centralni nervovy systém
reaguje na podnéty z prostiedi (Hall, 2003). Déle se zabyval korelaci mezi dimenzi
neuroticismu a reakci centralniho nervového systému. U jedincti se zvySenou reaktivitou

centralniho nervového systému mtize dojit ke vzniku neurotické poruchy.

1.2 Neurotické poruchy

Za neurotickou poruchu je oznacovan stav, kdy je jedinec ovliviiovan jednim nebo

vice neurotickymi ptiznaky. Takova osoba nezvlada interakci s okolnim prostfedim.
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(Provaznik, 1985, s. 154) uvadi: ,,Neurotickym ptiznakem se mtize stat kazda
odchylka od normalniho zptisobu prozivani, ¢innosti a chovani ditéte (zlozvyk, fobie,
organova dysfunkce, zaSkolactvi, koufeni, kradez, sebedestrukcni ¢in).*

(Mala, Pavlovsky, 2002) vymezuji neurotické poruchy jako ,, funkcni poruchy
adaptace jednak vici prostredi, jednak viici sobé samému. “ Dale zminuji pojem
maladaptace, ktery souvisi s opakovanymi stresujicim situacemi.

Zakladnim rysem neurotickych poruch je pocit ohrozeni a dysforie, ¢ili hor§i emocni
ladéni spojené s pocity napéti a strachu. Ty maji za nasledek vznik obrannych mechanisma.

Projevy mohou byt rizné. Nékdy dochdzi dokonce k somatizaci.

Ve vykladu neurotickych poruch existuji riizné sméry. Vyznam nevédomych konflikt
z détstvi a pouzivani obrannych mechanismt k jejich zvladani uptednostiuje
psychoanalyticky pfistup. Zatimco kognitivné-behavioralni pfistup neuznava maladaptivni
chovani coby zpiisob zvladani stresu, protoze lidské chovani a emoce se méni (Mala,

Pavlovsky, 2002).

Neurotické priznaky se d€li z hlediska psychického a somatického:

a) Psychické priznaky:
- Poruchy emoci — strach, event. az fobie, uzkost, deprese
- Poruchy mysleni — obsese (vtiravé myslenky), poruchy hodnoceni a
sebehodnoceni
- Poruchy paméti (amnézie)
- Poruchy pozornosti — porucha koncentrace, snadna unavitelnost
- Poruchy autoregulace — kompulze (nutkava jednani)
- Poruchy spanku — no¢ni désy
b) Somatické (vegetativni) priznaky:
- Ttes, bolesti hlavy, kieCe, zdvraté, poruchy chiize
- Poruchy zaZivéni ¢i vyméSovani

- Nadmérné poceni, svédéni, pocity mravenceni

10



Faktory ovliviyjici vznik neurotickych poruch
- vrozené dispozice — charakteristické povahové rysy, vrozena stabilita,
popiipadé¢ labilita, pocit nejistoty, snizena tolerance k zatézi, sklon k vegetativnim
potizim.
V raném détstvi 1ze povazovat za rizikovy faktor funkéni nezralost centralni nervové
soustavy.

- vnéjsi prostiedi — neuroticka porucha je vyvolana nepfiméienymi pozadavky
okoli, rozdilné pozadavky Skoly a rodicl, neschopnost adaptace i na
kazdodenni podminky. Skola predstavuje zdroj rizika zatéZe, ale zaroveti je
prostfedim, kde miize dojit k potlaceni zatéze.

- aktualni psychicky stav jedince

- soucasna a minula socialni situace

aktualni somaticky stav — unava, vycerpani, somatickd onemocnéni

1.3 Clenéni neurotickych poruch

Uzkost

Je definovéna jako nepiijemny citovy stav, v némz prevazuji pocit napé€ti a obavy,
jejichz zdroj ¢lovek nedovede piesnéji urcit. Nemocny se nemuze dobie sousttedit a tudiz
dosahovat potiebnych vykont. Typickym znakem je i nizké sebehodnoceni a pocit
ménécennosti. Jedinec neni schopen odpocivat, trpiva poruchami spanku, nadmérnou
unavou. Neciti se dobfe somaticky ani psychicky. DalSimi vegetativnimi projevy jsou
buseni srdce, zrychleny tep, pocit chladu nebo tepla, nechutenstvi. Tato porucha se ¢asto

objevuje, je-li ¢lovék osamocen nebo v noci. Neni vSak vazana na konkrétni situace.

Intenzita Gzkosti je riiznd. Navenek se projevuje v rozmezi od mirného napéti a
neklidu aZ po panickou reakci. Rozdilnosti existuji i ve vzniku a délce trvani tizkosti. Za
normalniho stavu funguje uzkost jako signal potencionalniho, dosud nejasného nebezpeci.
Aktivizuje jedince k pfipravenosti na mozné ohroZenti, které je sice zatim nejasné a
neurcité — izkost nema konkrétni obsah, ale nelze jej vyloucit.

Vyskyt je Castéjs$i u zen nez u muzi. K diagnostikovani je potteba, aby potize trvaly
minimaln¢ Sest mésict.
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Fobicka porucha

Charakteristickym prvkem této neurdzy je iracionalni, nepfiméteny strach.

Strach Ize definovat jako emocionalni reakci na nebezpeci, které je realné, konkrétni.
Clovék dokaze na rozdil od uzkosti fici, &eho se boji. Uzkost i strach jsou doprovazeny
podobnymi pocity a projevy, ¢asto se vykytuji spole¢né€ a pro pacienta je obtizné mezi nimi

rozliSovat.

Nemocny jedinec ma piehnané obavy, které neodpovidaji skutecnosti. Pfirozené je
pak jeho hodnoceni situace jiné, nez je obvyklé. Obavy nemusi mit ani redlny kontext.

K vyvolani pocitu strachu sta¢i pouhé ptredstava.

Reakce ¢loveka na ohrozujici situace se jevi jako logicka. Vyhyba se jim nebo se snazi
svij strach prekonat az prehnanym zptisobem. To vSak obycejné vede jen k dalSimu
zvySeni strachu a k pozdé&j$i unikové reakci. Nemocny jedna podivné az nesmysIng.
Zaroven si ale svoje chovani uvédomuje.

Fobie vznikaji jako disledek silného neptijemného zazitku. Podle (Kratochvil, 2006)
jsou rovnéz projevem vnitiniho konfliktu. Dnes je pomérné Casty vyskyt socialni fobie, a to
zejména mezi zaky. U studentl vétSinou trvale pievazuje nespokojenost a pocity frustrace
(Raboch a Zvolsky, 2001).

(Mala, Pavlovsky, 2002, s. 69) uvadéji. Jedinec trpici socialni fobii ma pfehnany
strach ze ztrapnéni v kontaktech s lidmi a ve spolecenskych situacich (doty¢ny zCervena,

poti se, ma stazené hrdlo, tfes rukou, chvéni hlasu).*

Obsedantné-kompulzivni porucha

Vyznacuje se opakovanym dlouhodobym vyskytem vtiravych mysSlenek a predstav,
které se za normélnich okolnosti neobjevuji (Zvolsky, 1997). Mohou mit i subjektivné
nepfiijatelny, naptiklad nasilny nebo obscénni kontext. Kompulzivni ritudly nejcastéji
souviseji s dodrzovanim C¢istoty, s prevenci vlastniho znecisténi a nakazy. Pacienti
opakované kontroluji zamknuti dvefi, zhasnuti svétel atd. Neuvédomuji si nesmyslnost

svého chovani. Pokud své ritudly neopakuji, citi napéti a uzkost.
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Disociativni (konverzni poruchy)
Piivodné se oznaCovaly jako hysterické neur6zy. Znamena to, ze ur¢ité myslenky jsou
vytésnény, presto ale plisobi bez kontroly védomi a projevuji se jinym zptisobem.
Nejcastéjsimi disociatnimi poruchami jsou disociativni amnézie, coz je ztrata paméti
v dasledku silného stresu, disociativni fuga (nahlé utéky z domova) a disociativni poruchy
motoriky a citlivosti (kiece, obrny, ¢i neschopnost mluvit). Tyto pfiznaky znamenaji pro
jedince urc€ity prospéch a vedou k odstranéni uzkosti. ,,Jde viastné o obranné reakce v

situacich, které jedinec neni schopen zvladnout. “(Mala, Pavlovsky, 2002, s. 72)

Somatoformni poruchy

Do této skupiny patii poruchy s télesnymi symptomy. Piesto se nemohou fadit mezi
somatickd onemocnéni, protoZe nejsou organického piivodu. Clovék se citi nemocen,
vyzaduje riznd lékatska vySetieni. Odmita véfit, Ze jsou nalezy negativni. Jedna se o vyraz
specifické uzkosti a nejistoty vztahujici se k vlastnimu somatickému vztahu, nékdy
prechazi az k depresim.

Pokud mé porucha hypochondricky charakter, tyka se dominantni a nadmérné starosti
o vlastni zdravi. Pacient vSak 1éky odmita.

Pti somatiza¢ni poruse jedinec naopak uziva nadmérné mnoZzstvi 1é€iv (Mala,

Pavlovsky, 2002).

(Kratochvil, 2006) fadi mezi neurdzy neurastenii. Jedinec trpi stavy

podrazdénosti, napjatosti a neklidu, v noci nespavosti. Dal§im znakem je
nesoustfedénost a zapométlivost. Dochazi k rychlé inavé a k nastupu vegetativnich
projevil jako je bolest hlavy, pocity mravenceni. Doba trvani nemoci jsou minimalné ti

mésice. Jedinec neni schopen relaxovat a tim obnovit energii.

(Mala, Pavlovsky, 2002, s. 71) vymezuji poruchy ptizptisobeni u adolescentli a
dospélych. ,, Vznikaji v obdobi zvladani vyznamné Zivotni zmény nasledkem piisobeni
nepriznivych Zivotnich udalosti. “ Nezvladnuti novych Zivotnich roli miize mit za nasledek

poruchu identity.
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Détské neurotické poruchy

Ptiznaky téchto poruch byvaji rozlicné. Déti maji odlisny nahled na svét a také v

dasledku svého vyvoje prozivaji urcité situace jinym zptisobem nez dospéli. Intenzivni a

dlouhodoby prozitek strachu narusuje celkové chovani a uvazovani ditéte.

Uzkost ovliviiuje jednani ditéte dvojim zptsobem. Pokud se dité citi ohrozené, uzavie

se do sebe. Vyhyba se tak kontaktu se svétem. Na stran¢ druhé tzkost vytvaii vnitini

psychické napéti, které zhorSuje funkci pozornosti a paméti. Takové déti maji problémy s

ucenim. Abnormalni izkost znamena i snizenou odolnost vii¢i zat€zovym situacim.

VEtsi zatéze a tim 1 potize pfichazeji pii zacatku Skolni dochazky, pfechodu na jinou

$kolu nebo rozvodu rodicu.

Typické emocni poruchy v détstvi jsou:

Skolni fobie — pichnany strach ze $koly, dité odmita opustit domov, boji se, Ze
selze v kolektivu vrstevnikt. Neurotické pfiznaky se projevuji jen v dobé, kdy

ma jit dit¢ do Skoly.

Neorganicka enuréza — denni ¢i no¢ni pomocovani po ctvrtém roce Zivota

jako reakce na psychickou zatéz. Dité€ se stava ter¢em posméchu a pohrdani.

Enkopréza - nekontrolovany odchod stolice. Vyskytuje se vzacnéji.

Tiky — bezd&cné, rychlé a opakované pohyby. Vyskyt je po celém téle,
nejcastéji v oblicejove Casti. Nekdy maji hlasovy charakter v podobé& vyrazeni

zvuka.

Koktavost — porucha plynulosti rytmu feci. Dité kiecovité opakuje slabiky ¢i
celd slova. Nebo prodluzuje zacatek slov. Nekdy byva uzce spjata se Skolni

dochazkou.

Mutismus — jedna se o neuroticky utlum. Dité, které mluvit umi, mluvit

14



odmita. Je to projev strachu a napéti v urcité situaci. Mze byt i nasledkem
prozitého traumatu. Jedinec zlstava osamocen, vrstevnici o n¢ho ztraceji

zéajem, je-li kontakt neopétovan.
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2 SOCIALNE PSYCHOLOGICKA
CHARAKTERISTIKAADOLESCENCE

2.1 Vymezeni adolescence

Termin adolescence ptivodem z latinského slova adolescere (dortstat, dospivat,
mohutnét) byl pouzit jiz v 15. stoleti pro urcité zivotni obdobi (in Macek, 1999).
Vyraz adolescenti pouzivany v psychologii se v 1ékatstvi zaménuje za oznaceni

dospivajici ¢i dorost. V sociologii a pedagogice se setkdvame s oznacenim mladez.

Jako prvni se adolescenci coby vyvojovém obdobi zabyval G. S. Hall. O jeho pfirovnani
dospivani k némeckému literarnimu hnuti Sturm und Drang, ¢esky boufe a konflikt se
zminuje (Macek, 1999, s. 17) ,,... bylo charakteristické idealismem, vyjadrovanim emoci,
revoltou proti viemu starému, odhodlanim zit jinak...

Adolescence je podle (Htichova, Miithova, Novotna, 2012, s. 55) ,, vicholem
integracniho obdobi, zahrnuje Zivotni usek mezi détstvim a dospélosti.“ V tomto obdobi se
dotvari fyzicky, sexualni a duSevni vyvoj jedince. V literatufe je t€Z toto obdobi
oznacovano jako prechod mezi dobou zévislosti a nezavislosti.

Psychiatr J. Spitz (in Marhounova, 1996) charakterizuje adolescenci na zakladé
typickych vyvojovych znakd jako nejvyznamnéjsi ¢ast zivota. A dale popisuje adolescenta
jako osobnost nejen hledajici sebe sama, ale zaroven pifehodnocujici soucasné vztahy.
Dochézi k navazovani novych kontaktt podle ur¢itého hodnotového ramce a prvnim
sexudlnim zkuSenostem.

S. Freud oznacil adolescenci za obdobi tzv. druhé oidipovské situace, kdy se bariéra
incestu natolik vyvinula, Ze jedinec touzi po jiném muzi ¢i Zené. Rovnéz se méni 1
charakter vztahu, kdy je egocentrismus na ustupu a dospivajici osoba se snazi ve vztahu
druhému néco poskytnout. A. Freudova rozsifuje teorii adolescence o dva obranné
mechanismy — intelektualizaci a asketismus, €ili strach ze ztraty kontroly nad sexualnimi
pudy.

Erik Erikson navazal, co se ty¢e vyvoje sexuality na Freuda, ale zabyval se hloubé&;ji
jednotlivymi Zivotnimi etapami. (In Vagnerova, 2000) charakterizuje dospivani jako

hledani vlastniho ja. Erikson spatfuje mladého ¢lovéka jako jedince hledajici odpoveéd na
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otazku: ,, Kdo vlastn€ jsem, o co mi v zivot¢ jde a jak se na mne divaji druzi.” V opaéném

ptipadé je ovlivitovén siln&j§imi osobnostmi a ztraci vlastni identitu (in Cap, Mares, 2007).

Vymezeni obdobi dospivani

Odbornici se rozchézi i v Casovém vymezeni vyvojového obdobi adolescence.

Zatimco americka psycholozka Hurlockova (in Hfichové, Minhova, Novotna, 2012)
vymezuje ti1 faze adolescence v rozpéti 10 az 21 let, v ¢eském prostiedi se toto obdobi

datuje uzeji od 15 do 20 let. Pfedchézejici obdobi je oznaCovano jako pubescence.

V soucasné dobé je ve vyspélych zemich trend prodluzovat obdobi adolescence.
Zrychluje se pohlavni dospivani, prodluzuje se doba ptipravy na budouci povolani. Pti¢in
je cela fada. Za zminku stoji kvalitni strava, 1¢kaiska péce a omezeny vyskyt infekénich
chorob, zlepSena hygiena ¢i Casoveé omezend a rozdélena zatéz. Na strané druhé se
prodluzuje doba emocionalni a ekonomické zavislosti na rodi¢ich. ,, Dospivani se tak stale
rozsSiruje obema sméry — zkracuje se doba deétstvi a oddaluje nastup plné dospélosti. *
(Krej¢itova, Langmeier, 2006, s. 146).

V literatuie se zrychleny nastup télesného dospivani oznacuje terminem sekularni

akcelerace. Odbornici se vSak rozchazi v nazoru, Ze akcelerace fyzického vyvoje znamena

téZ urychleni dusevniho vyvoje.

(Taxova, 1987, s. 71) uvadi, ze je nutné brat v uvahu spolecenskou a skupinovou
odliSnost Zivota mladych lidi a pokracuje ,, Mladi délnici ukoncuji svou kvalifikacni
piipravu o rok ¢i dva dfive neZ absolventi stiednich odbornych skol, ti o pét let dfive nez
vysokoskolaci. Nastupuji diive do zamé&stnani, v¢lenuji se do svych pracovnich roli a
mezilidskych vztahl na pracovistich. Jsou ekonomicky nezavislejsi. TudiZ je jeden z

pozadavkl kladenych na dospélost u nich splnén drive.*

Vyvojové tukoly adolescence

Obdobi dospivani Ize vyjadfit urcitymi vyvojovymi tkoly. Tyto ukoly jsou limitovany
individualnimi potiebami a ocekavanimi jedince ale i konkrétni spolecnosti, v niz se
jedinec nachazi. Hlavni vyvojové ukoly specifikoval R. J. Havighurst (in Macek, 1999)
takto:
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Ptijeti vlastniho téla, fyzickych zmén a role svého pohlavi

Vytvoieni a udrzeni vztaht s vrstevniky obojiho pohlavi

Ziskéavani erotickych zkuSenosti a pfiprava na manzelstvi a rodinny zivot
Schopnost aplikovat ziskané védomosti v bézném kazdodennim zivoté
Nahrazeni respektu k rodi¢iim a jinym dospélym emociondlni nezavislosti
Volba povolani, ujasnéni predstavy o budoucim povolani a pfiprava na n¢
Ziskani pfedstavy o ekonomickych jistotach a nezéavislosti

Vymezeni osobnich cilti a stylu Zivota

Rozvijeni intelektu a prosocidlniho chovani

Ujasnéni hodnotové hierarchie a Zivotnich vztahii

Z tohoto ptehledu vyplyva, ze vyvojové tkoly zahrnuji oblast télesnou, psychickou i

kulturné ekonomickou.

2.2 Rozvoj identity adolescenta

Proces dospivani je provazen fadou zmén. Tyto zmény maji zdsadni vliv na zménu
identity dospivajiciho jedince. Podle Eriksona dosahne adolescent po vytvoreni své
identity ,,ja* dospélosti. (Marhounova, 1996, s. 20) uvadi ,, Neschopnost vytvaret jasny
pocit identity miiZe prindSet destruktivni a psychotické prihody. “ Dospivani je spojeno se
sebepoznanim. Je to nezbytny piedpoklad pro sebehodnoceni a sebeformovani (in
Htichova, Mithova, Novotna, 2012). Sebepoznani je ovlivnéno prozitim urcitych situaci,
uspéchill a neuspéchil, ocekavani a zklamani. Na sebepojeti se podileji nejen kognitivni
Cinitelé, ale 1 emocionalita a ¢innostné regulacni prvky jako jsou sebeprosazovani nebo
sebekontrola. (Krejéitova, Langmeier, 2006, s. 161) popisuji ,, Uspésnd individuace v tomto
obdobi znamena dosazeni:

a) psychické diferenciace — schopnost vaimat sebe samého jako psychicky

odlisného od svych rodici a vrstevnikii, uvédomovat si a akceptovat omezeni a
chyby rodicu a prijimat za sebe zodpovednost.

b) psychické nezavislosti — schopnost vaimat sebe sama jako jednajiciho

nezavisle na druhych i na jejich minéni bez pocitu uzkosti nebo viny.
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(Marhounové, 1996) hovofi o pocitech ménécennosti, které nejcastéji ohrozuji tvorbu
sebepojeti. At uz maji realny i nerealny kontext, projevy jsou riizné, od plachosti po
agresivitu. Na formovani sebepojeti se podileji 1 pocity studu a viny.

(Marhounova, 1996, s. 94) povazuje ,,stud za néco, co mtize predchazet depresi a Gizce
souvisi s poruchami sebehodnoceni.“ Dale pokracuje ,,Pocit studu a viny souvisi s tim, jak

je Clovek zavisly na socialnim prostiedi.*

Adolescent zkouma své moznosti a meze. Neziidka méni své zajmy, vyhledava nové
konicky. Pomérné mnoho ¢asu travi pied zrcadlem nacvi¢ovanim novych postojii a vyrazi
obliceje. Nekdy se snazi zaujmout zménou rukopisu. Podle (Krej¢ifova, Langmeier, 2006)
si uvédomuje svoji jedine¢nost, pfednosti ale soucasné i nedostatky. Pro sebehodnocen je
pro n¢j velmi dalezity vzhled. U jedince s nizkym sebehodnocenim miize vést
nespokojenost s vlastnim vzhledem k riznym neurotickym porucham typu mentalni
anorexie a jiné. Jako protipol existuji jedinci s nadmérnym zdjmem o sebe sama. (Taxova,
1987, s. 115) uvadi: ,, Nadmérny zdjem o vlastni ja souvisi s adolescentnim
egocentrismem, ktery zabarvuje usuzovani i prozivani.“ Dale pokracuje ,, U dospivajicich
vyustuje v pocit vlastni vyjimecnosti, kterd neni chapana ani respektovana, maji dojem, ze

I3

se jim upird pravo na samostatné rozhodovani, na vilastni nazory a seberealizaci.

Dal$im vyznamnym kritériem pro sebehodnoceni adolescenta jsou jeho vykony. V
obdobi dospivani se vyrazné méni télesna a dusevni vykonnost. Vyviji se intelekt a
manualni zrucnost. Tyto aspekty vyrazné€ formuji a ovliviiuji sebehodnoceni. Velkou mérou
se na ném podili i vysledky ve $kole. Skolni prospéch ma velky vliv na postaveni zéka ve
tride.

Pro utvéteni vlastni identity je nezbytné hodnoceni ostatnich lidi. Toto hodnoceni
byva vSak nékdy subjektivni, protoze jedinec si svého hodnotitele vybira na zakladé
autority, vlastnosti a oblibenosti. V literatufe se hovofi o potebé pozitivniho souhlasu, ¢ili
o respektovani vlastni osoby a jejiho kladného ocenéni. Do prozivani tak vstupuje touha po
uznani. Podle Taxové (1987) se jedinec chova tak, jak se od ného ocekava a neni schopen
objektivné hodnotit sebe sama. Ocité se v koloto¢i mensSich ¢i vétSich 1zi. Divodem je

socialné zadouci sebestylizace. Eysenck hovoii o 171 skore.
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Pokud se dospivajicimu nedaii néjakym pozitivnim zptisobem vyniknout nebo stat se
sttedem zajmu ostatnich, upozoriiuje na sebe nevhodnym chovanim, od drobnych

provokaci, vymysleni az po agresivitu a Sikanu. Casto jsou to tzv. ,tfidni Saskové®.

Pti hledani vlastniho ,,ja* se dospivajici jedinec nechavé velmi ovliviiovat idedly a
vzory, pfedevsim z riznych médii. Ti predstavuji urcity soubor srovnavacich kritérii pti
sebereflexi. Adolescenti posuzuji, ¢im se od svého idola lisi, co jim imponuje a ¢eho chtéji
dosahnout (Taxova 1987).

Srovnavaci proces se odehrava kazdy den ve vrstevnické skuping, jejiz je dospivajici
soucasti. Klasickym ptikladem je Skolni tfida. Jeji slozeni, ndzory a vykony spoluzakd,
postaveni jedince v tfidnim kolektivu maji jednoznacny vliv na jeho sebehodnoceni.
Dulezitym faktorem je zde dynamika skupinového souziti. Jde o to, Ze n€ktera ze
spole¢nych ¢innosti je vice ¢i méné¢ atraktivni, coz do jisté miry ovlivituje spolecenské
normy a hodnoty ¢leni kolektivu.

V literatuie se ve spojitosti s hledanim identity a sebepojeti setkdvame s terminem
postkonvenéni moralka. Mlady jedinec védomé ptijima zékladni pravidla a principy, které
rozhoduji o tom, co je nebo neni spravné. Pfijaté normy pak plati podle ného bez
kompromist (Krej¢itova, Langmeier, 2006). Proto jsou nékteti jedinci v tomto obdobi

prilis precitlivéji a sebekriticti.

Sebevédomi

Vyraz sebevédomi se mezi odborniky pouziva k oznaceni souhrnného vyrazu pro
sebehodnoceni, sebedivéru a sebeuplatnéni. Jedinec uvédoméle jedna na zakladé
spolecenskych vlivl a vnitiniho stavu osobnosti, ¢ili na zdkladé svého sebepojeti.

RozliSujeme pfiméfené, nizké a nadmérné sebevédomi.

Ptiméfené sebevédomi je typické pro socialn€ vyzralou osobnost. Jedinec vyuziva
piimétené své moznosti a schopnosti, nema problémy s navazovanim novych kontaktli a
ziskani si respektu. Jsou rozumové kriticti k sob¢ i ostatnim. Jejich sebevédomi je
nezéavislé na danych situacich a referencni skupiné (Taxova, 1987).

Nadmeérné sebevédomi tizce souvisi s nerealnym sebepoznanim. Vyrazné sebevédomy
Cloveék se vyznacuje autoritativnim chovanim a podceniovanim druhych. Zaroven

nadhodnocuje svoje schopnosti. Takové chovani vSak pfedstavuje skryvani ¢i
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kompenzovani vnitini nevyrovnanosti a nespokojenosti.

Vysledkem stupniované nedlivéry v sebe sama se stava ptiliS nizké sebevédomi.
Ne¢kdy se na takovém stavu podili rodina a vrstevnici. Nazor a hodnoceni vrstevniki je v
obdobi dospivani vyznamnym kritériem. Neziidka se setkavame s podceiiovanim zaka ze

strany uciteli.

Takovy jedinec jiz dopiedu ocekava vlastni selhani. Samotny vykon dale ovliviuji
strach a tréma. Jiz predem predpovida negativni vysledek. Snazi se vyhybat konfliktim a
problémtim, a tim naopak dochazi k jejich hromadéni. Takové zatézové situace neni pak
schopen zvladnout. Dochazi ke ztraté sebeucty a vzniku komplexu ménécennosti, ktery je
doprovazen pocity bezmocnosti a ukfivdénosti. Pro jedince s nizkym sebevédomim je
typické submisivni chovani a nizky stupefi sebehodnoceni. Casto se u nich vyskytuji riizné
neurotické projevy. Pti sebehodnoceni piijimaji normy a hodnoty autorit. Jsou nerozhodni,
nesamostatni a vétsinou poslusné plni pozadované ukoly. Jejich konformita a nekonfliktni

chovani se vSak v dospélosti mize zmenit.

Adolescence se vyznacuje formovanim sebevédomi, proto zde mize dochazet k jeho
riznym vykyvam. Na mife sebevédomi se podileji jak rizné situace a okolnosti, tak
prostiedi a lidé, s nimiz se dospivajici jedinec dostava do kontaktu.

Né&kdy je sebevédomi Zaka vazné otfeseno piestupem ze zékladni Skoly na Skolu
stiedni. Zpoc¢atku neni schopen pifivyknout novym zvySenym pozadavkiim. Na zakladni
Skole mohl byt premiantem tfidy. Nyni je postaven na stejnou urovei jako jeho vrstevnici a
o pozice v kolektivu musi bojovat. Pfi pietrvavajicich problémech se §kolnim prospéchem
a neptizplsobeni se pozadavkim Skoly dochazi k celkovému selhani. Do sebevédomi se
odrazi pocit neschopnosti, ktery se velmi obtizné odstranuje.

Naopak u zakd, ktefi si zvoli Skolu odpovidajici jejich schopnostem a jejich
budoucimu profesnimu zajmu, se zvysSuje sebevédomi a sebeucta. Vyuka je zamétena
pfedevsim na odborné predmeéty, ve kterych jedinec mize vyniknout. V praxi se v§ak
objevuji 1 ptipady, kdy o vybéru skoly mnohdy rozhoduji rodice, aniz by akceptovali zajmy

ditéte. To se zahy odrazi na jeho vykonech a rovnéz na stavu sebevédomi.

Pedagogickym ptlisobenim je nutné u adolescent posilovat jejich sebevédomi a
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kladnym hodnocenim zvySovat jejich sebediivéru. Dale je podporovat v samostatnosti a

vest je k rozhodnosti. Jedince s ptiliSnym sebevédomim se snazime korigovat.

2.3 Kognitivni a emocidlni vyvoj adolescentii

Predstavitel kognitivni teorie adolescence J.Piaget (in Macek, 1999) charakterizuje
toto obdobi jako utvareni abstraktniho mysleni, obdobi, kdy dit¢ ziskava schopnost
pracovat s abstraktnimi pojmy, schopnost kombinovat a hledat alternativni feSeni
problému. Jedinec se v oblasti abstraktniho mysleni postupné zdokonaluje, az se
pfedmétem jeho tivah miZe stat cokoliv. Adolescenti jsou schopni vytvatet hypotézy.
Uvazuji o riznych moznostech, které ve skute¢nosti neexistuji. Tyto alternativy vSak pro
adolescenty mohou piedstavovat ur¢ity zdroj nejistot, ktery miize vyustit v stresovou
situaci. Zaroven si vSak dokazi adolescenti uvédomovat mozna rizika svého chovani a
zvazovat dusledky urcitého jednéni.

(Vagnerova, 2000) chape kognitivni vyvoj jako vysledek interakce zrani a uceni
daného jedince. (Macek, 1999, s. 58) zminuje zmény v oblasti pamét'ové ,, s pribyvajicim
vekem a zivotnimi zkuSenostmi se zvySuje i kvantita informaci uloZenych v dlouhodobé
pameéti.

Na zakladé kognitivniho vyvoje se adolescenti soustfed’uji vice na svou budoucnost.
Diskutuji o tom, ¢eho by v Zivoté chtéli dosdhnout, jak si predstavuji Zivot po dokonceni
Skoly. Aktudlni potieba seberealizace tak byva potlacena, z ¢ehoZ plynou urcité dasledky
(Végnerova, 2000). Adolescenti totiz Spatné momentalni vykony nepokladaji za dilezité,
jelikoz podléhaji pfedstavam, zZe se v budoucnosti piipadné neuspokojeni bude
kompenzovat. Odlozeni nerealizovatelné potieby do budoucnosti 1ze charakterizovat jako
obranny mechanismus. Jinak tomu bylo v détském veéku. Odklad znamenal pro dité pocit
zmaru a budoucnost nepovazovalo za vyznamnou.

Setkavame se i s opacnou variantou. Aktudlni vyborné vysledky zdka mohou byt
Casoveé omezené. Budoucnost predstavuje nové okolnosti a nejistotu. Tim dochézi k

ohroZeni potfeby seberealizace a vzniku zatéze.

Obdobi adolescence je provazeno zvysenou labilitou a pfecitlivélym jednanim na

bézné podnéty. Piihoda (1967) poukézal na to, Ze zvySena senzibilita na poc¢atku dospivani

22



souvisi s hormonélnimi zménami a zvySenou mirou sebereflexe a egocentrismu. Svancara
(in Macek, 1999) oznacuje sebehodnoceni v dob¢é adolescence za kolisavé a sebecit za

labilni. Vyznamnou roli zde hraje zvySena tinavnost a apati¢nost ( Langmeier, 1983).

Emoc¢ni prozivani je zavislé na individualnich typologickych rozdilech a biologickych
zakladech psychiky. VySe zminované urcuji dynamiku prozivani, citovou vzrusivost a
rychlost zmény emoci. Uréity podil zde maji i genderové diferenciace. Divky jsou, co se
tyce emocionalniho ladéni, na tom hite nez chlapci. Silu emoc¢niho prozitku determinuje
také socialni prostiedi.

,,Zv1astni vyznam* podle (Macek, 1999, s. 60) ,,ve stfedni adolescenci ziskavaji
emoce a city souvisejici s erotickou sférou Zivota, estetické city a mravni citéni.“ Déle
s predstavami.

Zaveér obdobi adolescence je spojovan s odeznivanim naladovosti a vysoké lability.
Oblast cith se stabilizuje. Jedinec dokdze ovladat citové reakce, a tim dochéazi k ubyvani
citové bezprostrednosti. V literatufe je toto obdobi spojovano s citovym optimismem.

Adolescent se ocita na prahu citové zralosti.

Ve skolnim prostiedi jsou emociondlni vztahy zakt k ucitelim dany institucionalnim
zékladem a ovlivitovany pozadavky a cili vychovné vzdélavaciho procesu. Duri¢ (in
Taxova, 1987) se zmifnuje o emocionalni vazanosti Zaka na ucitele. Tato zavislost se
snizuje na stiedni $kole, kde je vétsi mnozstvi predméti a ugitelfl. Casto také do

vzajemnych vztahl pedagogi a zakt vstupuje kolektiv tfidy jako diilezity meziclanek.

2.4 Socialni vyvoj adolescenti

S emocionalitou Gizce souvisi socializace. Mezilidské vztahy se velkou mérou podili
na rozvoji citl a citového Zivota. (Holecek, Minthova, Prunner, 2007, s. 195) definuji
socializaci jako proces, kdy si ,,jedinec osvojuje navyky a dovednosti, které jsou pro
dospélého cloveka nezbytné, pripravuje se na plnéni zakladnich Zivotnich roli, osvojuje si
schopnost orientovat se ve spolecenském prostiedi, pomoci komunikace prijimat a

produkovat informace.“ Macek (1999) ve své publikaci uvedl, ze interpersonalni vztahy
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jsou jednou ze zakladnich psychosocidlnich charakteristik adolescence, protoze formuji
adolescenty na partnerské, rodi¢ovské a profesni role v dospélosti. Helus (in Macek, 1999)
rozliSuje Ctyti slozky socializace. Prvni sloZka je hodnotové normativni. Podili se na ni
rodina, vzdélavaci instituce, nabozenské instituce, politicky a pravni systém a dale socialni
sité. Druhou slozku nazval mezilidsky vztahovou. Tteti slozku Helus oznacil jako
rezultativni slozka systému. Jedna se o vysledek kooperativnich ¢innosti uskutecnénych v
piimé interakci. Ctvrta slozka tzv. osobnostni predstavuje osobnostni charakteristiku

jedince ve vztahu k predchozim tiem slozkam.

Vztahy s rodici

Hlavnim znakem dospivani je navazovani novych diferenciovanych vztahi a
odstranéni zavislosti na rodicich. PtestoZe kazdy jedinec usiluje o dosazeni potiebné
samostatnosti, nechce ztratit pozitivni vztah ke svym rodi¢tim. A. Freudova (in Krej¢itova,
Langmeier, 2006) poukazala na zpisoby, které dit¢ pouziva na obranu proti uizkosti, jez
prameni ze ztraty dosavadnich jistot. Charakteristicka je pfiliSna kriti¢nost k ndzorim a
stylu Zivota rodicii. Zesmésiuji jejich zplisob zabavy, modu a oblibenou hudbu. Odmitaji
projevy jejich néhy a nechté¢ji byt neustale kontrolovani. Ve vyjime¢nych ptipadech vztah k
rodi¢lim kon¢i nenavisti a pohrdanim. Adolescenti s tzv. rizikovym chovani konflikty s
rodici fesi delikvenci, nedokoncenim stfedni Skoly, it¢kem z domova nebo se stavaji
drogové zavisli. Na stran¢ druhé existuji adolescenti, ktefi se boji ztraty rodicovské lasky a
boji se odmitnuti v ptipadé novych vztahl. Dochdzi u nich k regresi na niZsi stupen
infantilni zavislosti. Uzaviraji se do sebe, pfemyslejice o smyslu Zivota. VéEtSina
dospivajicich generacni konflikt zvladne. U nékterych vSak pfetrvavaji pocity tzkosti a
nejistoty. V krajnim ptipadé€ tyto stavy pfispivaji ke vzniku riiznych neurotickych poruch.

Odbornici se shoduji, ze konflikty v rodin€ nevadi, pokud adolescenti pocit'uji
moznost vyjadrit svobodné nazory, které jsou respektovany. Zaroven je tteba, aby si
dospivajici uvédomili zodpovédnost za sviij nazor. Grotevand a Cooper (in Macek,
Lacinova, 2006) poukazali na skute€nost, jestlize adolescent citi, Ze miiZze pted rodici bez
omezeni projevit svoje pocity a nazory, ze je rodice poslouchaji, i kdyz ne vzdy s nimi
souhlasi.

Je vSak tieba fici, ze se zaroveil méni styl chovani rodi¢t v prabéhu dospivani. Nékteti

rodice obtizn€ vyrovnavaji s novou situaci jak osobnostné tak partnersky. Zvlast¢ matky
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maji problém s citovym odpoutanim. U dospivajicich tak dochazi ke zpomaleni
osobnostniho rozvoje a jejich $irsi socializaci. (Macek, 1999, s. 69) uvadi ,, Rodice na
dospivani svych déti nereaguji vzdy zrale a s nadhledem. Je to casto projev vlastni nejistoty
ve vztahu k détem. Ri¢an (1989) usuzuje, Ze rodi¢e vnimaji sttedni vék jako ztratu mladi
nez jako urcitou roli, ve které musi obstat.

Obecné muzeme konstatovat, ze bez vzajemného pochopeni, porozuméni a vstiicnosti
ze strany rodicu nelze obdobi dospivani uspésné zvladnout. Pokud tomu tak neni, vznikaji
rizné frustracni stavy a stresové situace, které mohou ovlivnit dospivajiciho po zbytek

zivota (Taxova, 1987).

Vrstevnické vztahy

Macek (1999) poukazal na to, ze kvalita vztahii v rodin€ souvisi s kvalitou vztahti
mezi vrstevniky. Ptilisna kontrola a ptisnost rodi¢i vede ke zvySené orientaci na
vrstevniky. To v§ak neznamena zvysenou kvalitu téchto vztahi.

Diilezitost vrstevnickych vztahi se v obdobi adolescence vyznamné zvysuje. Sirtidek
oznacuje (in Macek, Lacinova, 2006) socialni kompetence za klicové schopnosti, které
umoznuji jedinci zapojovat se do vrstevnickych skupin a uspokojivé v nich fungovat.
Obrovsky prostor k socializaci a navazovani novych kontakt dava prave piechod ze
zékladni Skoly na stfedni. Vyhodou tohoto prostiedi byvaji podobné zajmy vzhledem ke
zvolenému oboru. Zaroveinl zde nejsou tak velké vykonové rozdily jako na zakladni Skole.
Ve skolnim prostiedi spolu zaci travi znacnou ¢ast dne. Typické pro mladez je také to, Ze
travi spoustu €asu planymi diskusemi o tom, jaké to bylo a jaké by to mohlo byt. Stejné tak
se rychle méni pozice ve vrstevnickych vtazich. Dospivajici chce byt ostatnimi obdivovan
a uznavan. Vztahové pozice rozlisil J. Moreno, zakladatel sociometrie, jako kombinaci tii
interpersonalnich sil — pfitaZlivost, odpor a lhostejnost. Odmitani jedinci maji problémy s
utvafenim emocni stability. Taktéz ztraci zdjem o navazovani novych socidlnich kontakta.
Oslabuje se ochota ke spolupraci v tfidnim kolektivu. Negativni zkuSenosti s

vrstevnickymi vztahy posléze ztézuji pedagogické plisobeni ucitele.

Vrstevnické vztahy v obdobi dospivani prochéazi uréitym vyvojem. Dunphy (in Macek,
1999) klasifikoval pét vyvojovych stadii vrstevnickych skupin:
1) Malé skupiny — party
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- neformalni

- vysoka koheze

- tfi az deset ¢lenli

- vyjimecn¢ smisené

- vad¢i osobnost s vyraznymi maskulinnimi ¢i feministickymi rysy
- blizkost bydleni

- Castecnd izolovanost

2) VEétsi skupiny (crowds) - patnact az tiicet clent

- typicka aktivita = vecirky
- zahdjeni erotickych kontaktt

3) Prvni heterosexualni vztahy - stadium vyvoje a zmény

- vztahy mohou byt jen platonické

4) Malé heterosexualni skupiny - partnerské dvojice

- ujisténi se o vlastni ptitazlivost
- sexualni aktivita

5) Hlubsi parovy vztah - zamilovanost

- rozpad velké skupiny na pary

- vztah vétSinou aZ do dospélosti

Tim, Ze se adolescent stava ¢lenem urcité vrstevnické skupiny, ziskdva socialni status
a pocit vlastni hodnoty. Skupina mé zna¢ny vliv na chovani svych ¢lent. Vrstevnici mohou
piedstavovat urc¢ité modely chovani, a to v situacich, kdy supluji nefungujici rodice.
Typickym znakem byva 1 skupinova konformita, kterd svym zplisobem ochratuje
adolescenty pred pozadavky autorit.

Vyznamnym faktorem interpersondlnich vztahti jsou komunikac¢ni dovednosti.
Dospivajici jedinec, ktery se dokaze vyjadrtit k urcité situaci, pozadat o ndzor druhého,
vyslovit sva piani, pfijmout pochvalu a také chvalit nemé problémy neurotického
charakteru. Komunikativni adolescent sndze navazuje nové kontakty, coz vede k vétsi
sebejistoté a k védomi socilni prestize.

V soucasné dob¢ miizeme pozorovat zna¢né zhorSeni komunikacnich dovednosti
pravé u mladé generace. Je to ovlivnéno technickym pokrokem a technickymi

vymozenostmi. Vykoukalova (in Macek, Lacinova, 2006) hovoii o nadvladé mobilni
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komunikace a zhorSeni socidlni interakce. Internet a mobilni telefony sice umoznuji vetsi
kvantitu komunikace. Na druhé stran¢ velmi klesa kvalita komunika¢nich dovednosti.
Snizené vyjadiovaci schopnosti jsou mnohdy pticinou zbyte¢nych konflikt mezi
vrstevniky nebo s rodi¢i. Vyse zminované médium brzdi socializa¢ni proces. Problém je v
tom, ze si dospivajici v ptimém kontaktu nedokaZzi nebo nechtéji sdélit to, ceho jsou
schopni pomoci socidlnich siti nebo SMS.

Vykoukalova (Macek, Lacinova, 2006, s. 175) si klade otazku ,, Proc je tako
komunikace ,, bez tvare* mezi dospivajicim tak popularni? ““ Vyzkumy poukazuji na to, ze
mobilni telefon ma jako prostiedek skupinové soudrznosti v kazdodenni komunikaci
dospivajicich symbolicky vyznam. Mit stale zapnuty mobil, znamena byt soucasti socialni
sit&, Cili socialni skupiny. Jinymi slovy byt v kontaktu. Adolescenti povazuji za klicové
védet, co jeho vrstevnici délaji. SMS komunikace se stala nezbytnou v projevovani
intimity. Ddle bylo zji§téno, ze mobilni telefony jsou vyuzivany dospivajicimi jedinci

prevazné vecer jako volnocasova aktivita, ktera dava pocit sounalezitosti.

2.5 Vyvojové problémy adolescentii v soucasnosti

Rozpor mezi socialni a fyzickou zralosti

Sekularni akcelerace télesného a pohlavniho zrani je pfi¢inou sniZovani dolni hranice
véku dospivani. Na stran€ druhé se prodluzuje horni hranice procesu dospivani. Dnesni
adolescenti dosahuji v dlisledku vysSich narokli na vzdé€lani a slozitosti spole¢enskych
pozadavkl socidlni zralosti déle. Nasledkem toho jsou poruchy chovani u jedinci, ktefi
maji pocit dostatecné vyzralosti, a pfesto musi navstévovat Skolu.

Nejvice se rozpor projevuje v sexudlni oblasti. Mladistvi touzi po sexuélni aktivité.
Navic jsou stimulovani nadmérnym mnozstvim sexudlni tematiky ve filmech a jinych
médiich. Zaroven jsou nuceni pro svoji nezralost a nepfipravenost odlozit manzelské

vztahy a péci o potomka.
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Role versus status

Za socialni roli se povazuje chovani odpovidajici urcité spolecenské pozici. Pojem
socialni status piedstavuje urCitd prava a povinnosti, urcujici postaveni clovéka ve
spolecenské hierarchii. Souvislost mezi roli a statusem je patrna. Jedinec by se mél chovat
v souladu s pravy a povinnostmi, tak jak se od né¢ho ve spole¢nosti o¢ekava. V soucasné
vyspelé spolecnosti dochazi ¢asto k rozporu role a statusu. Na zakladé fyzické vyspélosti
adolescentt se u nich piedpoklada role dospélého, zatimco dosahuji nizkého statusu.
Vyzaduje se u nich poslusnost a vnéjsi kontrola. Tento velmi frekventovany problém se
tyka predevsim studenttl, protoZe se u nich hranice socidlni zralosti spolu s ekonomickou

samostatnosti posouva do vyssiho veéku (Krej¢itova, Langmeier, 2006).
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Rozpor v generac¢nich hodnotach

Rychle se ménici spolecnost a technicky rozvoj logicky znamenaji ndzorovou a
postojovou rozdilnost mladé a starsi generace. Generace starSich lidi vyriistala v uplné
jinych podminkach. Ma zcela jiné zkuSenosti a tihne k pfedchozim hodnotdm. Tyto
hodnoty jsou pro n¢ smérodatné. Mladez témito hodnotami opovrhuje. Ziskava vlastni
zkuSenosti. Odmita pfijmout normy starSich, které povazuji za jakousi piekazku v pokroku.

Pozitivni je, Ze v soucasnosti dochazi ke snizeni genera¢niho konfliktu. Je tomu tak
diky odbourani autoritativniho vychovného pfistupu a uvolnéni patriarchalni rodiny.

Zaroven se poukazuje na potiebu vzajemného porozuméni a toleran¢niho pfistupu.

Rozpor mezi hodnotami rodiny a vnéjsi spole¢nosti

Tento rozpor se tyka celého vyvojového obdobi. (Krej¢ifova, Langmeier, 2006) jej
pokladaji v dob¢ adolescence za kriticky. ZvySuje se nazorova kriticnost k normam a
zpusobim zivota rodicli. Dospivajici usiluje o odpoutani od rodiny (jako urcujici socidlni
skupiny) a zaroven je na ni do urcitého meéfitka zavisly. V kontaktu s vrstevniky porovnava
svoji rodinu, a tak také jedna. Obdobi dospivani se tak nékdy stava velmi konfliktni a je

pomérné€ obtizné zvolit spravny vychovny postup.

Subkultura mladeze

Adolescenti maji potfebu odliSovat se od déti, ale 1 od dospélych. SnaZi se odliSovat
predevsim ve zplisobu vyjadiovani. Pouzivaji vulgarismy, amerikanismy a rizné slangové
vyrazy pro oznaceni urcitych véci ¢i zivotnich situaci. Specificky slovnik pfedstavuje
urcitou hodnotovou orientaci.

Upozoriiuji na sebe zptisobem oblékani a celkovou tpravou zevnéjsSku. Styl oblékani a
vyjadfovani je vétSinou piedurcuje k ptisluSenstvi urcité formalni ¢i neformalni skupiny.
Souvisi to s potfebou navazovani novych vztahi a socializaci adolescentt. Ten kdo nepatii
do néjaké skupiny, jako by nebyl. V dnesni dobé je mozné pozorovat na stiednich
odbornych skolach a ucilistich trend, kdy jedinec chce spiSe splynout v davu, nez byt
vyjimecny, at’ se jedna o vzhled, oblékani ¢1 Skolni vykon. Divodem jsou obavy z
posméchu a nepiijeti.

Fyzicky vzhled je pfedmétem pozornosti vice neZ v pubescenci. (Ri¢an, 1990).
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Télesné a dusevni dospivani neprobiha vzdy paralelné. Je-li fyzické zrani rychlejsi, ma
dusevné nevyvinuta osobnost omezenou schopnost se s touto skute¢nosti vyrovnat. Snazi
se této zatézi branit naptiklad popiranim reality. ZhorSuje se i jeho sebehodnoceni a
sebetcta, jestlize se setka s negativni reakci na sviij zevnéjsek.

Rangjsi dospivani chlapcti neni tak zatézujici jako pred¢asné dospivani dévcat,
zmifiuje ve své knize Ri¢an (1990). Zvl4sté na stiedni §kole je mozné pozorovat
oblibenost vyssich a svalnatych chlapcii. Diive dospivajici hosi jsou sebejistéjsi a ve
ttidach nebo skupinach zaujimaji vedouci pozici. Nevyspéli jedinci se snazi vyniknout
jinym nékdy nevhodnym zptisobem nebo hledaji tinik z ponizujici situace.

I télesné vyspélejsi divky se tesi lepSimu socialnimu statusu. Atraktivni vzhled ma
bohuzel v obdobi dospivani vétsi vahu nez jiné schopnosti. Obecné lze konstatovat, ze

divky jsou Castéji nespokojeny se svym zevnéjskem.

Pro adolescentni subkulturu je neméné dillezitym atributem hudba. Pomoci hudby
sdéluji své nazory, pocity a potieby. Sledovani klipti ovliviiuje mnohdy vizdz, chovani a
hodnotovy zebticek mladeze. Urcitd hudba je spojovana s urcitym zivotnim stylem. Rizné
koncerty, diskotéky a v dnesni dob¢& velmi oblibené festivaly se stavaji prostorem k
vyjadien pociti. Mnoho mladych lidi prostiednictvim zpévu nebo hry na néstroj hleda

prilezitost k seberealizaci ¢i potvrzeni své identity a socialni role.
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3 STRESORY A ZATEZOVE SITUACE

Stresory jsou pfic¢iny neboli divody, které vyvolavaji stres.

(Holecek, Minhova, Prunner, 2007, s. 181) definuji stres jako ,,stav organismu, ktery
je odezvou na nadmérnou télesnou a psychickou zatéz.* Podle (Cap, Mareg, 2007, s. 199)
,»stres oznacuje takové situace, kdy se zvysuji pozadavky na ¢lovéka, kdy jsou ztizeny
podminky pro jeho &innost.“ Cap, Mare$ uvadi jako ptiklady takovych situaci horko, hluk,
fyzické nebo dusevni vypéti. Z asového hlediska se miize jednat jak o dlouhodobou zatéz,

tak i nenadale vyhrocenou situaci, vedouci ke stresu.

Obecné lze konstatovat, ze frustrace a pietizeni organismu patii mezi nejcastéjsi
pficiny stresovych situaci. Frustrace znamena pro jedince ptekazku, ktera znemoznuje
dosazeni urcité potieby. Frustrovany ¢lovék zaziva pocit zmaru, zklamani a zbyte¢nosti.
Vznikly stav bud’ pfijima, rezignuje nebo se problém snazi vyiesit. Zvladani zatéze je
rozdilné podle charakteru, temperamentu a citové stabilité a labilité. Odolnost jedince vici

stresortim je oznacovana jako frustracni tolerance.

Pfetizeni organismu je charakteristicky stresor dnesni doby. Stale se zvysujici
pracovni, fyzické a asové naroky na jedince vedou k jeho pozd€j$im psychickym a
fyzickym potizim. Idealni je stresoriim pfedchéazet naptiklad zvolenim Ginosné miry zatcéze,
vhodnou zivotospravou ¢i sportem. Projevy stresu je potieba zmirnit pomoci vhodné
relaxace té€lesného nebo psychického razu.

Holecek, Minhovéa, Prunner (2007) poukazuji na diilezitost predchéazeni stresu. Ve své
publikaci hovoii o managementu stresu. Odivodiiuji to tim, ze kazdy stres vznika jako

reakce na stresory, kterd se nedd viili ovladat.

3.1 Kilasifikace stresorua

(Holecek, Minthova, Prunner, 2007, s. 183) rozd¢luji stresory nasledovné:
1. vnéjsi — podnéty z okolniho prostiedi
- fyzikédlni = nadmérny a dlouhotrvajici hluk, pfilisné horko nebo chlad,
cigaretovy kouf pro nekuféky atd.

- socidlni = zadvazné Zivotni udalosti (tmrti, rozvody, nastup do vykonu
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nepodminéného trestu, narozeni ditéte, svatba, vyhra)

2. vnitini — stresory vznikajici uvnitf jedince

- télesné = situace fyzické frustrace, tj. neuspokojeni zékladni lidské potieby,
¢ili nedostatek jidla, piti, spanku, odpocinku apod., pocity inavy, bolesti,
zacatek nemoci

- psychické = vSechny negativni emoce (strach, uzkost, napéti), neuroticismus,
prilis vysoké cile, jejichz dasledkem je psychické pretizeni, neschopnost

relaxace

Kiivohlavy (2009) diferencuje zatéZové situace na negativni a pozitivni Zivotni
faktory. Negativni faktory oznacuje pojmem stresory a pro pozitivni pouziva vyraz
salutory.

Stresory jsou vSechny pro ¢lovéka nepiijemné faktory, které ho stavi do tizivé osobni
situace a vyvolavaji stavy napéti.

Salutory jsou v pojeti Kfivohlavého takové faktory, které Clovéka ve vypjaté situaci
naopak posiluji a dodavaji mu energii a vydrz ke zvladnuti stresové situace. Salutory
kladné plisobi na nase zdravi. Jedinec zaziva pocit smysluplnosti pfi vykonu urcité prace
Dalsim ptikladem salutorti mtize byt pochvala a uznani od osob, jez si vazime.

Psychologové téz pouzivaji vyraz posily z anglického ,,uplifts®. Jedna se o situace,
které ¢lovéka posiluji. Pfikladem muze byt setkani s osobou, ktera dokaze vytvaiet
pozitivni atmosféru. Rovnéz to mize byt néjaka tzv. dobra zprava napiiklad o uzdraveni,
nalezeni véci. Ve Skolnim prostiedi se jednad o vyborné hodnoceni.

(Holecek, Minhové, Prunner, 2007, s. 183) uvadi: ,,zdravého jedince stresory nenici,
ale naopak zvysuji jeho odolnost a mnohdy i mobilizuji k vy$§imu vykonu.*

B. Wheaton (in Cap, Mares, 2007) vnima stresory, které piisobi na jedince jako
kontinuum zacinajici jako diskrétni, jednotlivé a koncici coby souvislé a dlouhotrvajici

(viz obr.)
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oblast makrostresoru

\% Vv :
necekana chronické
traumata stresory

zivotni udalosti,
udalosti které nenastavaji
kazdodenni
starosti
diskrétni stresory spojité stresory

Obrazek ¢&. 1: Kontinuum stresorti podle Wheaton (in Cap, Mares, 2007)

K vyskytu ne¢ekanych traumat dochazi velmi malo. Pfikladem muze byt umrti v
roding, znasilnéni, autonehoda. Zivotni udalosti oznadované jako life events jsou Gasové
ohranicené, ale jejich trvani je delsi. Jejich pribéh se miize ménit a ne vzdy konci
pozitivné. U zakl se miZe jednat o prechod na vyssi stupen Skoly, vaZzné onemocnéni ¢i
zména bydlisté. Autor fadi kazdodenni starosti do stfedu kontinua. Jedna se o drobné
problémy, pfi€emz se nekteré vyskytuji pravidelné a jiné nepravidelné.

Za spiSe spojité stresory lze jmenovat udalosti, které nenastavaji tzv. nonevents.

J. Gerstenova (1974) takto oznacuje situace, které si clovek preje nebo je ocekava,

7e nastanou, ale ony nepfichazeji. Jestlize se zména nedostavi, dochazi k chronickym
stresorim. Empirické vyzkumy prokazaly, Ze se jednd o stresory pusobici alespon pét let.

Makrosystémové stresory jsou zatéze zasahujici ¢lovéka v $ir§im méfitku uprostred

wvewr
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chronické udalosti. Jako ptiklad lze uvést zivot déti v oblasti s vysokou nezaméstnanosti.
Lze konstatovat, ze paleta faktord vedoucich ke stresu je pomérné pestra a rozsahla. Z
divodu zavaznosti negativniho plisobeni stresu na organismus je nutné se jednotlivymi

stresory podrobnéji zabyvat.

Vzajemné vztahy ve Skole nebo na pracovisti mohou piedstavovat zavazny stresor,
ktery ovliviiuje stres. Dochazi ke konfliktiim a vyssi mife negativnich nélad. Co se tyce
Skolniho prosttedi, v krajnim ptipadé Spatné vztahy konci Sikanou. Podle Kiivohlavého
(2009) je pticinou stresu kontakt s lidmi. Pro introvertni jedince je styk s lidmi velmi
stresujici. Za zcela nepochopitelné l1ze povazovat, kdyz si takovy ¢lovek zvoli ucitelskou
profesi. Disledky takové volby se projevi na kvalité vykonu profese a zaci ucitelovu
submisivitu vétSinou odhali a zneuziji. Na stran€ druhé se vyskytuje skupina lidi, ktera
kontakt s druhymi vyhledava. Diky moznosti podélit se o zazitky nebo starosti, se u
takovych osob na zaklad¢ zkoumani vyskytuje stres v mensi mire.

Dalsim faktorem piisobicim na miru stresu je ¢as. Pokud je ¢as pottebny k provedeni
urcité prace nedostatecny, dochdzi ke vzniku distresu. Diisledkem ¢asového tlaku je pak
chybovani.

Rovnéz pretéZzovani a neimérné mnoZstvi prace lze oznacit za negativni faktory
zhorSujici duSevni a fyzicky stav jedince.

stresoru lze hovofit i ve spojitosti s velkou odpovédnosti ¢i perfekcionismem.
Piedevsim prace spojend s odpovédnosti za lidské Zivoty je obzvlaste stresogenni. Lidé
touzici po dokonalosti Casto prozivaji stresy tam, kde jini shledavaji situaci jako normalni.
Strach z netispéchu je dalSim negativnim faktorem majicim vliv na pribé¢h a vysledek
ginnosti. Radi se sem i vysilujici snaha o kariéru.

Kftivohlavy (2009) zmifuje pocity bezmoci a nesvobody za stresujici. Soucasné
oznacil obavy z kriminality jako faktor vyvolavajici stres.

Jako dalsi stresor se v literatuie uvadi dlouhodobé napéti zptisobené napiiklad trvalym

nedostatkem financi, manzelskymi neshodami nebo nevyhovujicim bydleni.

Z fyziologickych stresort patii k nejzavaznéjSim hluk. Pisobi pfimo na poSkozeni
organu nebo nepiimo tim, ze vyvolava u osob vystavenych hluku stres. Psychologové

oznacuji hluk za zvuk, ktery jedinec odmita poslouchat. Dusledky hluéného prostiedi jsou
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riznorodé — nespavost, podrazdénost, bolesti hlavy, zvraceni (nausea), nesousttedénost,
zvySena hadavost. Vyzkumy soucasné potvrdily, ze hluk, ktery zptisobuje nékdo jiny, je
nam nepiijemnéjsi nez ten, ktery délame sami.

Odbornici se dlouhodobé¢ zabyvaji vztahem mezi poruchami spanku a zatézi.
Nedostatek spanku je zdsadnim stresogennim faktorem. Projevuje se snizenim pozornosti,
zhorSenim koncentrace a zpomalenymi reflexy. Nadmérny stres vede k porucham spanku

jako je napftiklad nespavost.

3.2 Stresory a zatéz ve Skole

Aby mohla $kola spravné plnit svoji funkci, méla by spliiovat uréita kritéria. Skolni
prostiedi mize mit nemaly vliv na vykony a chovani zaki. Rada §kol neodpovida
hygienickym pozadavkim. Tyka se to pfedevsim starSich budov, které se nachéazeji ptimo
u hlavni komunikace a i jejich interiéry neodpovidaji soucasnym pozadavkim.

Nevyhovujici podminky pro vyuku funguji jako stresové spoustéce. Prili§ mala nebo
velkéa u¢ebna mohou piisobit na zaky velmi negativné. Stejné tak tvar tfidy, maly objem
vzduchu na Zéka a Spatné osvétleni ovliviiuji Skolni vykonnost. Naopak vhodné vyzdoba
prostoru napomaha k pozitivni atmosféte.

Co se tyce Skolniho nabytku, mél by odpovidat pedagogickym, hygienickym a
antropologickym pozadavkiim. Praxe ukazuje, ze lavice a Zidle jsou sice vySkové

nastavitelné, ale vétSinou velmi nepohodIné.

Hlavnim ruSivym faktorem pfi praci ve vyucovaci hodin¢ je hluk. Tento problém se
vztahuje, jak jiz bylo vySe uvedeno, na starSi budovy umisténé u dopravni komunikace.
Narus$uji se tim slySitelnost a srozumitelnost v oboustranné interakci zak — ucitel. PotiZe s
ptiliSnym hlukem jsou nejvice patrné pti vyuce cizich jazykl pii ndcviku vyslovnosti a pii
poslechovém cviceni.

Dale je nutno ve Skole zajistit pfiméfenou teplotu vSech prostor. Horko nebo naopak
chlad jsou fyzikalni stresory souvisejici s vykony a pozornosti zakti. Velky vliv na teplotu
ma konstrukce budovy. Tepelna pohoda ve tiid€ souvisi s teplotou stén, rychlosti proudéni
a vlhkosti vzduchu. Ke kontrole optimalni teploty by kazda u¢ebna méla byt vybavena

teplomérem.
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Dalsi zavazny stresor ve Skolnim prostfedi souvisi s biologickym kolisani funkci.
Znalost stfidani rytmu lidského organismu je nezbytna pro nastaveni spravného rezimu
vyuCovani. (Provaznik, 1985, s. 93) piedklada a vysvétluje tzv. kiivku pracovni
vykonnosti takto: ,, Po rannim probuzeni podle toho, kdy vstavame a jaka byla kvalita
spanku, stoupd vykonnost clovéka tak, ze svého vrcholu dosahuje mezi 9. - 11. hodinou.
Pak zacina klesat a svého nejhlubsiho poklesu dosahuje mezi 13. - 15. hodinou. Po této
dobé opeét lehce stoupa, ale nedosahuje jiz dopoledni vyse. “ Proto by mén¢ narocné
predméty mély byt zatazovany na odpoledni vyucovani. U zakt je v tuto dobu patrna
zvySena unava a nesoustifedénost. Ke zménadm pozornosti dochazi i béhem vyucovaci
hodiny. Spravny pedagog si toto uvédomuje a méni styly vyuky v priabéhu hodiny.
Optimalni je, kdyZ urcity vyu¢ovany predmét poskytuje studentim moZnost alesponl
¢aste¢ného pohybu po tfidé. K poklesu vykonnosti, unavée a bolesti zad ptispiva staticka

namaha pfi sezeni a psani.

Na nékteré jedince mulize stresoveé pusobit specificky charakter Skolni prace
(Provaznik, 1985). Ve své publikaci zmiiluje termin vruceny rytmus prdce. Zatézi se zde
rozumi potfeba ptizplsobit individualni tempo rytmu a tempu diktovanému zvenci.
Odbornici zjistili, ze tempo, které je jedinci uréené, je pri¢inou zvySené namahy a
obtiZnosti prace. Zaroven zak subjektivné proziva vétsi zatéz ve vnuceném tempu prace.
Komarek (in Provaznik, 1985) studiem pracovnich ndvyki u u¢ni potvrdil sniZzeni celkové

vykonnosti vlivem vnuceného pracovniho rytmu.

Rada vé&dnich obori se zabyva studiem zatéze ¢lovéka v interakei s jeho Zivotnim a
pracovnim prostfedim. Pojem zatéZ je tedy vysvétlovan riizné. Zde je uvedeno nékolik
ptikladd — stres, ndmaha, naroky, inava, vykonnost, psychicka odolnost nebo zptsobilost.

Skolni zatéZ je specificka tim, Ze k ni dochazi na izemi §koly nebo se §kolou n&jakym
zpusobem souvisi. V dnesni dob¢ je vyskyt zatézi spojenych se Skolou mnohem vétsi nez v
minulosti. Naroky na uceni vzristaji ve snaze splnit poZzadavky Skolnich vzdélavacich
plant. V nékterych ptipadech jsou zdrojem zatéZe pfilis§ velka ocekavani ze strany rodici.
Naproti tomu klesé psychicka ale 1 fyzicka odolnost zakti. Chybi jim trpélivost,
soutézivost, ctizadostivost, touha po poznani. Zaroven lze pozorovat na vSech stupnich

Skol zhorSené vzajemné vztahy, vzristajici agresivitu, zesmésiiovani nebo lhostejnost.
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Kvalitni pedagog dokaze rozpoznat pfitomnost zatéze u jednotlivci, ale i celych kolektivii
a vzniklou situaci fesit s tfidnim ucitelem a vychovnym poradcem ¢i metodikem

preventistou.

Provaznik (1985) ve své publikaci definoval $kolni zatéz dvojim zptisobem. Jednak
jako souhrn vnéjSich podnétl, které plisobi na organismus. Podstatné je, jak jsou tyto
stimuly intenzivni, jak dlouho trvaji a jak moc jsou neobvyklé. Druha definice hovoti o
Skolni zatézi jako o reakci organismu na zmény ve vegetativnim a humoralnim systému,
pfi¢emz se tyto zmény projevuji ve vn&j§im chovani a prozivani daného jedince. (Cap,
Mares, 2007) zminuji, Ze zatéz ve skole mize u studenta vyustit v tzv. psychosocialni stres.

Ten je vyvolan plisobenim psychologického distresu.

V literatute se téz pojem Skolni zaté€Z uvadi jako stav napéti, ktery je disledkem
nerovného vztahu mezi naroky skolni prace a schopnostmi zaka zvladnout tyto pozadavky.
Pokud jsou na studenta, ktery disponuje vyssimi ambicemi a ptedpoklady, kladeny
nepiimétrené nizké naroky, jedinec je frustrovany, protoZe se u ného nerozviji psychicka a
socialni odolnost.

K oslabovani psychické odolnosti ptispivaji i pfili§ narocné pozadavky. Jde o
okamzik, kdy dité neni na potfebném fyzickém a psychické stupni vyvoje, aby mohlo
danym naroktim vyhovét.

Podle (Cap, Mares, 2007) patii mezi zatézové faktory predeviim zakovy problémy s
udenim, z toho vyplyvajicim neprospéchem a rovnéz chovanim. Dale (Céap, Mares, 2007, s.
528) zdlraziji, ze ,, mald pozornost se vénovala tomu, jak Zaci sami tyto situace vnimaji,
prozivaji, co sami oni zkouseji délat, aby se se Skolni zatézi vyrovnali.“ Skolni zatéZ se
vyrazn€ projevuje ve vztahové sféfe nejen v interakci zak — 74k, ale téz ve vztahu zak —
ucitel. Zak musi pfijmout své postaveni ve $kolnim kolektivu a smifit se s pfipadnou
neoblibenosti. Zaroven je nucen vstiebat rozdilnost pedagogickych pfistupt ve vyuce a
odlisné zpiisoby hodnoceni.

(Cap, Mares, 2007) obecné $kolni zatéZovou situaci predkladaji a vysvétluji jako
bézné pozadavky na zaka nebo zavazné&jsi ukoly, pfipadné sméfuje k ohrozeni bio-psycho-
socialni sféry zaka. Pii hromadéni zatézi dochézi k jejich kumulaci. V jiném piipadé zatéze
se jedna o momentalni napor na jedince.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze zdrojem zatéze mize byt vse, co néjakym zplisobem
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souvisi se Skolou. Jako hlavni neurotizujici faktor Ize jednozna¢né¢ oznacit uceni. Tato
¢innost je komplexem interakci specifického prostiedi skoly. U¢ebni ¢innost je nutné
vzhledem k urcitym pozadavkim jedince upravit, aby mohl rozvijet své dovednosti a
schopnosti a tak zazit pocit uspéchu. U zaka se mohou vyskytovat neuropsychické nebo
psychosenzorické poruchy. Tyto poruchy méni intenzitu v zévislosti na velikosti $kolni
zatéze. Provaznik (1985) stavi zéka do stfedu Sesti vzdjemné se ovliviiuyjicich stresort (viz
obr. €. 2).

SKOLA - INSTITUCE

UCITELE — PREDSTAVITELE

RODICE - SKOLA SOCIALNI
ROLE
ZAKA
DITE
organismus
psychika
o0sobnost
ZIVOTNI CiLE MEZILIDSKE
A OSOBNT{ VZTAHY S UCITELI,
ROZVOIJ DITETE SE SPOLUZAKY
UCEBNI
CINNOST

Obrazek €. 2: Schéma zdrojl zatéze ditéte ve faktorech Skolnich interakei.
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Autor predklada nezralost jedince a rizné psychické poruchy jako hlavni faktory
ovliviujici ucebni ¢innost. Na vykonech zdka se dale podili neschopnost koncentrace,
pamatovat si u¢ivo, problémy s vyjadiovanim a nizka trovenn myslenkovych operaci.
Zvysuje se pocet déti se specifickymi poruchami uceni. Poruchy skolni interakce ditcte se
projevuji i v oblasti chovani.

(Provaznik, 1985, s. 89) je rozd¢luje na:

- poruchy pohybové aktivity a koordinace
- poruchy pozornosti a soustiedeni

- poruchy poznavaci a sdélovaci cinnosti
- poruchy emociondlni rovnovahy

- poruchy sebeprosazovani

- poruchy socialnich vztahii.

Spatné Skolni vysledky jsou rovnéz pfisuzovany nerovnovaze mezi danym, uréenym
rytmem vyucovani a specifickym tempem zaka. Provaznik (1985) poukazuje na
skutecnost, ze k rozvoji stresu ptispivaji 1 ptili§ vysoké pozadavky kladené na dit¢, které

vyzaduji narocnou domadci ptipravu na ukor relaxace a zdjmovych aktivit.

Rodinné zazemi patii také k zdsadnim faktorim, jenZ ovliviiuji Skolni GispéSnost zaka.
Podle Provaznika (1985) je pfedpokladem uspéSné Skolni interakce Zaka iplna rodina, ve
kter¢ je alespon jeden z rodicu stfedoSkolsky vzdélan. Stéle CastéjSim jevem je nezdjem ze
strany rodi¢i. V praxi se setkdvadme 1 s opacnymi situacemi. Néktefi rodice maji vysokeé
ambice, ale schopnosti a vysledky jejich déti jsou podprimérné. Nechtéji pochopit, Ze se
jejich dité trapi a ze by radéji zvolilo jiny obor. Dité se snaZi najit pomoc u svych
spoluzakl nebo uciteld. Osobnost pedagoga miize byt pro zdka vyznamnym motiva¢nim
prvkem. Ucitel rozhoduje o klasifikaci. Do jisté miry lze za zatéz uvést piilis liberalni nebo
naopak autokraticky ptistup ucitele. Nadfazenost, neucta a pohrdani zaky fadi autor mezi
dalsi stresogenni faktory. (Cap, Mares, 2007, s. 542) charakterizuji §kolni zatéZovou situaci
odlisné. “ Déti mohou vnimat ucitele riiznymi zpiisoby. Zaci oceni, kdyz u¢itel dokaze
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rozehrat scény, které narusi stereotyp vyucovani, ale zaroven si dokaze zachovat respekt a
autoritu. Studenti upiednostiiuji ucitele, ktery piesné stanovi pravidla. Pokud védi, jaké ma

dany pedagog pozadavky, vymizi u nich nejistota a stres.

3.3 Zvladani zatéze

Vyznamnym ptedpokladem pro zvladani skolni zatéze jsou zdkovo osobnostni rysy.
Jeho psychicka a fyzicka odolnost stanovuji jakousi miru inosnosti, za niz se stavaji
naroky skolni interakce pro dité stresujicim (Provaznik, 1985). Rovnéz jedinec nerozpozna
své moznosti, jak u¢inné odolévat stresu. Proto je nutné ditcti za ucelem zvladani zatézi
poskytovat pomoc ze strany dospélych. Ke sniZeni rizika stresort u déti 1ze prispét
vytvotenim vhodnych podminek. Jedna se nejen o podminky vné&jsiho charakteru, ale i
psychosocialni podporu potiebnou k tomu, aby dité tspésné zvladlo skolni dochazku.
(Provaznik, 1985, s. 82) uvadi,, Spolecnym vychodiskem obou cest ke snizovani osobniho
rizika zatezi deti je poznavani ditéte, jeho télesnych, dusevnich a osobnich predpokladii pro
Zivot a praci ve Skole.

Ve své publikaci dale hovoii o tfech na sebe navazujicich stupnich poznavani. Po
systematickém pozorovani ditéte ve Skolnim prostfedi i mimo néj by méla nasledovat
spoluprace uditelti a rodict stanovujici vhodné postupy k dosazeni skolni uspésnosti. Ve
treti fazi se zkoumaji pfiznaky poruch Skolnich interakci, které se dostavi v okamzZiku,

kdyz dité¢ nema dostate¢né schopnosti ke konfrontaci se zat€zovou situaci.

Reakce na zatéz je zcela individualni zaleZitosti. U Zaki se sniZzenymi schopnostmi,
problematickym chovanim ¢i neodpovidajicim rodinnym zazemim byla diagnostikovana
zvysena citlivost na zatéz.

Provaznik (1985) popisuje reakci na zatéZ z hlediska vlivu na organismus, psychiku a
osobnost. ZatéZova situace se na biologické bazi odrazi na zménach urcitych
fyziologickych funkci, jako jsou tep, hypertenze, nechutenstvi, kontrakce. Zatéz na tirovni
psychické interakce se projevuje odchylenim od kognitivnich funkci. Autor uvadi jako
ptiklad nepozornost, poruchy mysleni a poruchy pohybové aktivity. V oblasti citové
zminuje strach ze zkouSeni, trému, ohroZeni a na bazi mezilidskych vztahli zhorSeni

socialni adaptability. Na urovni sociokulturniho plisobeni se zaté¢zova situace muze projevit

40



zménami hodnotového zebticku nebo v krajnim ptipad¢ delikvenci.

Reakce na zaté¢zovou situaci se vyznacuje také tim, ze prochazi nékolika stadii.

(Cap, Mares, 2007) charakterizuji zvladani zatéze dvéma zptisoby — obrannou reakci a
zvladaci reakci. Obranna reakce se v literatufe popisuje jako neuvédomovana, protoze
jedinec si ji neuvédomuje a neovlada ji vili. Jde o bezprostiedni instinktivni reakci na
stresor. Z toho vyplyva, ze reakci nepiedchéazi zhodnocenti situace a ¢lovek jedna
automaticky:.

Zatimco vysledkem zvladaci reakce je promyslené chovani. Zakladem zvladani zatéze
jsou kognitivni procesy. Reakci predchazi zhodnoceni situace a vlastnich moznosti.
Strategie zvladani stresovych situaci se nazyva coping. K potlac¢eni negativnich stresort
ptispiva jakakoli relaxa¢ni aktivita. Existuji dvé podoby zvladani stresu — strategie, neboli
postup, jak vznikly problém vyftesit a styl, ktery je ur€ovan osobnostnimi rysy a

dispozicemi jedince.

Zvladani zatézi nékdy komplikuji tzv. rizikové faktory. (Cap, Mares, 2007, s. 537) je
charakterizuji jako ty ,.které zvySuji pravdépodobnost, Ze individualni vyvoj zdka bude
naru$en v emociondlni, kognitivni, socialni nebo ak¢ni oblasti ve srovnani s jedincem
nahodné¢ vybranym z odpovidajici celkové populace. Muze se jednat o nékteré rysy
temperamentu jako je neuroticismus, zvlastnosti v uvazovani, dlouhodobé vycerpani,
afektivni chovani.

Mezi vnitini faktory komplikujici zvladani zat€Zovych situaci Ize oznacit naucenou
bezmocnost. Tyka se Zaka, ktery ma opakované negativni zkusenosti s vysledkem zvladani
zatéze. Mysli si, Ze nema nad situaci kontrolu a ani po ptipadném uspéchu nedovede
zvladaci strategii zopakovat. DalSim typem vnitiniho faktoru je pesimisticky vysvétlovaci
styl. Jak uz z nazvu vyplyva, zak se snazi vysvétlovat divody Spatnych vysledkt a chape je
jako zasadni a samoziejmé. Podstatné riziko pro nezvladnuti zatéZzové situace predstavuji
socidlni faktory. Jestlize zak nema odpovidajici rodinné zazemi, chybi mu dualezita podpora
pfi zvladani stresu. Takovému riziku jsou vystaveni Zaci z netiplnych rodin, Zaci z rodiny,
kde jsou rozporné styly ve vychové, zaci nezaméstnanych nebo vazné nemocnych rodicu.
Do téchto socidlnich faktori mimo jiné patfi 1 negativni vztahy s vrstevniky, neptiznivé

vlivy Skoly a konflikty s uciteli.
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Na strané druhé existuji faktory, které umoznuji snaze se vyrovnat se stresovymi
situacemi nebo jim dokonce pfedchazet. V odborné literatuie se oznacuji terminem
protektivni faktory. Cleni se na vnitini a vngjsi. Co se ty¢e vnitinich faktori, je potieba v
prvé fad¢ zminit zdkovu odolnost, schopnost adaptace, nékteré povahové charakteristiky
(extraverze), psychickou a somatickou pohodu, pfiméfené sebevédomi a celkovy pozitivni
nahled na zivot. Podle Marese (1997) poméha zvladani zatézovych situaci rovnéz jedinciv
smysl pro humor. Rozdilnymi pfistupy k tézkostem se zabyval také Jaro Kiivohlavy
(2009). Ve své publikaci se podrobnéji zabyva terminem nezdolnost, ktery mimo jiné
znamena odhodlani k boji. Pro nezdolného zaka ptedstavuje zatéz vyzvu.

Dal$im vnitinim zdrojem je optimismus jedince. Mezi protektivni faktory patii rovnéz
vnimana osobni zdatnost. Bandura (in Cap, Mares, 2007) ji analyzuje jako cile, které si
jedinec klade a zplisoby, jimiz se snaZzi téchto cili dosahnout. Je dilezité, aby zak sam sebe
hodnotil jako schopného tézkosti zvladnout. (Ktivohlavy, 2009, s. 76) ji definuje jako
., presvédceni, ze clovek je schopen urcovat a kontrolovat své vnitini psychické stavy i své
chovani, ovliviiovat své okoli a dosahovat Zadoucich vysledkii.

Za vnéjsi zdroj napomahajici zvladnuti stresové situace 1ze bezpochyby oznacit
socialni oporu. Kazdy jedinec potiebuje pocit bezpeci, pocit, ze je mu nékdo nablizku v

ptipadé potieby pomoci. Zak zaziva rizné druhy socialni opory v rdmeci socialnich vztaha.

Psychologie se zabyva diagnostikou zvladani zatéZe. Nejcastéji jsou k vySetreni

pouzivany metody pozorovani, rozhovoru, posuzovaci Skaly a dotazniky.

42



4 VYZKUMNY CIiLADESIGN

Tématem diplomové prace je zmapovat piisobici neurotizujici faktory z pohledu zaka
stiedni Skoly. Prvnim dil¢im cilem Setieni je zjistit, co zaci stfedni Skoly povazuji za
zatézove a stresujici faktory, a ktery z té€chto faktord povazuji za nejsiln€jsi. Druhym
dil¢im cilem préce je zjistit, zda se vySs$i mira neuroti¢nosti vyskytuje spise u studenta

nebo u uénd.
Vyzkumné otazky a hypotézy:

Jakeé jsou stresujici faktory zaki na stfedni Skole?

Existuje vztah mezi mirou neuroti¢nosti a studijnim/u¢ebnim oborem?
Pro odpovéd’ na druhou vyzkumnou otazku byly stanoveny nasledujici hypotézy:
Hypotéza ¢. 1: Divky na stfedni Skole vykazuji vyssi hladinu neuroticismu.

Hypotéza &. 2: Zaci studijniho oboru s maturitou budou vykazovat vyssi hodnotu

neuroticismu nez Zaci u¢ebniho oboru bez maturity.

Vyzkumné Setfeni bylo uskutecnéno ve Sttedni odborné Skole a Sttednim odborném
ugiliti Hor$ovsky Tyn. Skola patii nejenom poétem zaki k nejvétsim v Plzefiském kraji.

V tomto vzdélavacim zatizeni se Zaci pfipravuji na budouci povolani ve ¢tyfech
studijnich, péti ucebnich oborech a nastavbovém studiu, zakon¢eném maturitni zkouSkou.
Ptijimaci zkousky vykondvaji pouze uchazeci o obor Predskolni a mimoskolni pedagogika.
O pfijeti rozhoduje spésné vykonani zkousky z Ceského jazyka a matematiky a dale
talentové zkousky. Zaci, ktefi $kolu navitdvuji, pochazeji pfevazné z prilehlych mést a

obci.
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4.1 Vzorek respondenti

Zkoumany vzorek tvorili studentky 1. ro¢niku oboru PfedSkolni a mimoskolni
pedagogika, dale studenti 3. a 4. roéniku oboru Agropodnikani a studenti 4. ro¢niku oboru

Ekonomika a podnikani.

Za ucebni obory se vyzkumu zcastnili ucni 1. a 2. ro¢niku oboru Mechanik —
opravar, rocniku oboru Opravai zemédélskych stroju, dale ucni 1. a 2. ro¢niku oboru

Zednik, u¢ni 3. ro¢niku oboru Kuchai — ¢isnik a ucnice 3. ro¢niku oboru Cukrar.
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Obrazek 1- Graf ¢. 1: RozloZeni respondentii podle trid a pohlavi

Dotazovani respondenti byli ve véku 15 az 20 let. Celkem se prizkumu zacastnilo 130
probandd, z toho 60 divek a 70 chlapct.

Ugast byla dobrovolna. Zéaci byli seznameni s diivodem vyzkumného $etfeni a zaroveii
byli pozadani o pravdivé odpovédi za ticelem diivéryhodnosti ziskanych dat. Respondenti
svédomité vyplinovali dotazniky a zajimali se o vysledky Setfeni. Vyzkum probihal

anonymng.
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RozloZeni respondentl podle pohlavi

= jeny = muii

Obrazek 2- Graf ¢. 2 — Rozlozeni respondentii podle pohlavi

Vyse uvedeny graf zndzoriiuje podil muzl a zen na vyzkumném Setteni.

4.2 Pouzité metody

Setieni bylo provedeno kvantitativni metodologii. K vyzkumu byl pouzit
standardizovany dotaznik E.P.Q. - R. Autory jsou H. J. Eysenck a S. B. G. Eysenck.
Dotaznik obsahuje 106 uzavienych otazek. Dotaznik se sklada ze 6 skal. Tvofi jej skaly
pro psychoticismus — P, extrovertismus - E (extrovert vs. introvert), neuroticismus - N
(labilita vs. stabilita), $kala 1zi - L, navykovost — A, kriminalita - C. Tento dotaznik byl

pouzit hlavné pro sledovani $kal psychoticismu a neuroticismu.

Dotazniky se vyhodnocovaly pomoci Sablon. Ziskana data vcetné véku, tfidy a
pohlavi Zéka byla zpracovana pomoci programu Excel. Hodnoty byly vypo¢itany pomoci
smérodatné odchylky a vazeného priméru. Nasledné byly vytvoteny tabulky. Hodnoty se

po prepocitani na procenta zobrazily pomoci graf.

K dal§imu porovnéni ziskanych dajt jsem pouzila statistickou metodu vyhodnoceni
dat tzv. Test chi — kvadrat nezavislosti v kontingen¢ni tabulce, jejimz autorem je Milan

Kaébrt. Ukolem testu je rozhodnout, zdali jsou zadané znaky na sobé zavislé nebo
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nezavislé. Je tieba stanovit hypotézy a k vypoctu pouzit vzorec:

r\2
”U'

X

i=1 j=1 ny;

Statistické analyzy dat jsou uvedeny v piilohach.

Déle byla vyuZita anketa, ve které Zaci spontanné uvadéli stresujici faktory. Udaje jsou

vyhodnoceny v podobé¢ grafického vyhodnoceni absolutnich Cetnosti.
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5 VYSLEDKY SETRENI

5.1 Analyza generovych rozdili u faktori EPQ-R

Jednotlivé faktory byly nejprve porovnavany z hlediska pohlavi.

Neuroticismus -muzi/Zzeny v %

PODPR. PR. NAPR.

EM sF
Obrdzek 3- Graf ¢.3 — Genderové rozdéleni neuroticismu v procentech
Graf predstavuje kvantitu neuroticismu na dané stiedni Skole. Pohlavi hraje, co se tyce

neuroticismu, podstatnou roli. 77% chlapciti se nachazi v hladin€¢ emocionalni stability. V

souboru se vyskytuje méné divek, které jsou vice emociondlné stabilni.
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Podil neuroticismu - muzi

= podpr. ®=pr. =napr.

Obrazek 4- Graf ¢. 4 — Podil neuroticismu - muZzi

Podil neuroticismu - Zzeny

= podpr. ®=pr. =napr.

Obrazek 5- Graf ¢. 5 — Podil neuroticismu — Zeny

U tietiny zkoumanych zen a muzi dosahuje emoc¢ni labilita nadprimérnych hodnot.

Jo 4

Uvedené grafy dotvari vySe uvedené sdéleni.
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Graf ¢. 6 znazoriuje vysledek skaly pro psychoticismus.

Psychoticismus - muzi/Zeny v %

PODPR. PR. NAPR.

Obrazek 6- Graf ¢. 6 — Skdla psychoticismu v procentech.

Ve zkoumaném souboru dosahuji muzi nadprimérnych hodnot jak v nizké hladiné

psychoticismu, tak ve vysoké hladiné psychoticismu.

Grafy ¢. 7 a 8 ptfedstavuji rozloZeni psychoticismu podle pohlavi.

Podil psychoticismu - muzi

= podpr. ®=pr. = napr.

Obrazek 7- Graf ¢. 7 — Podil psychoticismu - muzi

Z genderového hlediska vyplyva, Ze chlapci maji naopak vyssi sklon k psychoticismu.
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Vysledek potvrzuje to, Ze se u nich ve vétsi mite projevuje nedostatek citu a empatie.

K okoli se Casto chovaji agresivné a popiraji pocit viny.

Podil psychoticismu - Zeny

= podpr. ®=pr. = napr.

Obrazek 8- Graf ¢. 8 — Podil psychoticismu - Zeny

Pouze 17 % divek dosahuje nadprimérnych hodnot ve skéle psychoticismu. Je tieba
podotknout, ze vyraz psychoticismus nelze zaménovat s jinymi psychiatrickymi pojmy.
Dotaznik se zaméfuje na normalni chovani, nikoliv na symptomy. O patologické chovani

se jedna jen ve vyjimec¢nych piipadech.
Graf ¢. 9 predstavuje skore v oblasti extroverze, jez vypovida o temperamentu

dotazovanych osob. Z genderového hlediska neni v procentuelnim vyjadieni zkoumanych

osob velky rozdil mezi chlapci a divkami.
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Obrazek 9- Graf ¢. 9 — Genderové rozdélent extroverze v procentech

Podil extroverze - muzi

= podpr. ®=pr. =napr.

Obrazek 10- Graf ¢. 10 — Podil extroverze - muzi
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Podil extroverze - zeny

= podpr. = pr. = napr.

Obrazek 11- Graf ¢. 11 — Podil extroverze - Zeny

Z vyse uvedenych grafii vyplyva, ze podil extrovertd a introvert bandy je vyrovnany.

Vysledek odpovidé pestrému vékovému a oborovému sloZeni probandii.

Skala 17i ma za kol zmé&fit tendenci respondenti tzv. prikraslovat si svoje odpovédi.
Tento faktor lze oznacit za typicky pro Skolni prosttedi. Vysledky rovnéz odrazi motivaci

dotazovanych osob. Zaroveit ma 1zi skore vypovidaci hodnotu ohledné stabilnosti

0sobnosti.

| . PODPR.

LeZ - muzZi/Zzeny v %

PR.

aM =sF

NAPR.

Obrazek 12- Graf ¢. 12 — Genderové rozdelent IZi skore v procentech
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Podil |Zi - muzi

= podpr. = pr. = napr.

Obrazek 13- Graf ¢. 13 — Procentualni podil muzii — Skala Izi

Podil IZi - Zeny

= podpr. = pr. = napr.

Obrazek 14- Graf ¢. 14 — Procentualni podil Zen — Skadla IZi

Vyzkum potvrdil ocekévani. Na zakladé¢ mych zkuSenosti maji zdkyné vétsi sklon
k vymysleni si. Casto usiluji byt lep§imi nez ve skute¢noti jsou. V dotaznikovém Setieni se
jednalo o 40 % zakyn. Naopak vétsi primérnost byla zaznamenana u chlapct. Vysledky
odrazi vztahy mezi adolescenty. Lhani piedstavuje jakousi prevenci pied zesmé$nénim ze

strany spoluzak.
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Nasledujici graf predstavuje rozlozeni navykovosti u divek a chlapct. Nepotvrdil se
tak predpoklad vysokého skore u zen. Divodem muize byt to, ze vétSina respondentt z fad
divek je studentkami. MuZskou ¢ést respondentl tvoii spiSe ucni. Pravé Zaci ucebnich

oboru spise patii mezi kuiaky nebo experimentuji s drogami.

Navykovost - muzi/Zeny v %

PODPR. PR. NAPR.

T Fr

Obrdzek 15- Graf ¢. 15 — Skdla navykovosti — genderovy podil v procentech

Z genderového hlediska byl nejvétsi rozdil zaznamenan v nadprimérné hlading

navykovosti. Téméf stejnych hodnot dosahovali muzi i Zeny v oblasti praméru.

Podil navykovosti - muzi

= podpr. ®=pr. = napr.

Obrazek 16- Graf ¢. 16 — Podil navykovosti - muzi
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Podil navykovosti - Zeny

= podpr. = pr. = napr.

Obrazek 17- Graf ¢. 17 — Podil navykovosti - Zeny

Posledni skalou, kterou dotaznik sleduje, je skoére kriminality. Zdlraziuji, ze
dotazovani respondenti nejsou zadni delikventi. Uvedend Skala by mohla byt vyuzita jako
predikator delikvence a recidivity. Podle pfedpokladu vysokého skore dosahovali chlapci.

Stejné procentové zastoupeni muzi a Zen se vyskytuje v podprimérnych hodnotéach.

Obdobnych vysledkt bylo dosazeno v oblasti priimeéru.

Kriminalita- muzi/zeny v %

PODPR. PR. NAPR. o

5 y

Obrazek 18- Graf ¢. 18 — Skala kriminality — genderové zastoupeni v procentech
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Podil kriminality - muzi

= podpr. = pr. = napr.

Obrazek 19- Graf ¢. 19 — Podil kriminality - muzi

Podil kriminality- zeny

= podpr. = pr. = napr.

Obrazek 20- Graf ¢. 20 — Podil kriminality - Zeny

Pti procentovém vyjadieni podilu muzi a Zen u $kaly kriminality vykazuji divky
hors$ich vysledkii na hladin€é primérnosti. Nadpriimérny sklon ke kriminalité se vyskytuje u
39 % chlapct. Dosazené hodnoty by mohly odrazet slozeni dotazanych respondentti na
konkrétni skole. Chlapeckou ¢ast tvofi prevazné ucni, vétsina dotazovanych divek jsou

studentky. U u¢iti je vétsi vyskyt kazenskych prestupkt rizného spektra.
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Vsechny vysSe uvedené $kaly byly rovnéz posuzovany podle statistické metody
vyhodnoceni dat tzv. Test Chi - kvadrat nezavislosti v kontingen¢ni tabulce.

Chi - kvadrat statistické analyzy na 5% hladin€ potvrdila zavislost pouze u
psychoticismu. Proto byl u skaly psychoticismu proveden novy vypocet na 1% hlading,
ktery potvrdil nulovou hypotézu o nezavislosti jednotlivyh znakd.

U ostatnich skal se potvrdila nulova hypotéza o nezavislosti jednotlivych znakt pfi 5

% hladiné.
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5.2 Analyza rozdili mezi maturitnimi a nematuritnimi obory u
faktoru EPQ-R

Jelikoz se vyzkum uskutecnil ve stfedni Skole, kde jsou jak studijni, tak ucebni obory,
bylo dotaznikové Setfeni porovnavano také z hlediska poméru jednotlivych $kal u studentt
a ucnd. Graf ¢. 21 znazornuje podil respondentti studujicich obory zakon¢ené maturitni

zkouskou a respondentt, kteti se vzdélavaji v n€kterém z u€ebnich obort.

= studijni

= ucebni

Obrazek 21- Graf ¢. 21 — Podil poctu respondentii z hlediska studijnich a ucebnich oboru

Graf ¢. 22 zkouma miru neuroticismu. Z prizkumu je patrné, ze neni vyrazny rozdil
mezi ucni a studenty. Nedoslo ani k potvrzeni statistické metody Chi — kvadrat, ktera po
vypoctu na hladin€ vyznamnosti 5 % nezamitad nulovou hypotézu o nezéavislosti

jednotlivych znaki.
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Obrazek 22- Graf ¢. 22 — Procentualni vyskyt neuroticismu — ucebni a studijni obory

bez ptijimacich zkousek. Z divodu $patné skolské politiky a rozdélovani finan¢nich
prostiedkil do $kol nastupuji do studijnich oborii Zaci, jejichZ prospéch ze zakladni skoly
neodpovida pozadavkiim zvoleného oboru ukonceného maturitni zkouskou. Neni proto

rozdil v motivaci ke studiu. Ze zkuSenosti mohu konstatovat, Ze dochazi ke sniZovani

Podle mého nazoru vysledek odrazi skutec¢nost, ze zaci jsou do vSech obort pfijimani

urovné studenttl jak z hlediska védomosti, tak z hlediska kéazenského.

59




Navykovost - ucebni x studijni v %
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Obrazek 23- Graf ¢. 23 — Procentualni vyskyt navykovosti — ucebni a studijni obory

Vyse uvedeny graf neukazuje vyrazné rozdily mezi studenty a u¢ni z hlediska
navykovosti. Statisticky se opét potvrdila nulova hypotéza na hladiné vyznamnosti 5 %,
tzn. nepotvrdil se u §kaly navykovosti vztah. Pfedpokladala jsem vyrazny podil
navykovosti u ucnt, ale vysledek odrazi mizejici rozdil mezi zaky, kteti navstévuji studijni

nebo ucebni obor.

Psychoticismus - ucebni x studijni v %
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Obrazek 24- Graf ¢. 24 — Procentualni vyskyt psychoticismu — ucebni a studijni obory
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Vysledek statistického Setfeni pro skélu psychoticismu na hladin€ vyznamnosti 5 %
nulovou hypotézu (Hp) o nezavislosti jednotlivych znakd zamita a ptijimé hypotézu Hj,
ktera nam fika, ze zde urcita zavislost existuje. Potvrdil se tak statisticky rozdil mezi obory
zakoncené maturitou a obory zakoncené vyucnim listem.

Co se ty€e srovnani psychoticismu u studentti a ucni, vysledek odrazi ma ocekavani.
Velkou ¢ast respondentt z fad studentil tvofily zdkyné oboru Piedskolni a mimoskolni

pedagogika. Predpokléda se u nich velka mira citu, empatie a vnimani.

Lez - ucebni x studijni v %
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Obrazek 25- Graf ¢. 25 — Procentualni rozdil ve skale IZi — ucebni a studijni obory

Z hlediska skore 17i ukazuje graf vyraznéjsi rozdil, ale statisticky se vztah mezi znaky
nepotvrdil. Vysledné hodnoty souvisi s prizkumem skély 1zi z genderového hlediska. Mezi

probandy studijnich obort pattily prevazné divky.
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Extroverze - ucebni x studijni v %
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Obrazek 26- Graf ¢. 26 — Procentualni podil extroverze — ucebni a studijni obory
Statistické Setfeni Skaly extroverze rovnéz nepotvrdilo odliSnost mezi Zaky ucebnich a

studijnich obora.

Kriminalita - ucebni x studijni v %

80
70
60
50
40
30
20
10

W ucebni

u studijni

podprdmérny pramérny nadprimérny

Obrazek 27- Graf ¢. 27 — Procentualni podil skaly kriminality — ucebni a studijni obory

Prestoze u Skaly kriminality nedoslo k potvrzeni statistické metody Chi — kvadrat, graf
znazornuje urcité rozdily mezi ucni a studenty. Tento rozdil mohu z pohledu pedagogické
praxe potvrdit. Jako tfidni ucitelka jednoho z uc¢ebnich oboru ¢asto fesim kazenské

prestupky od kradezi, niceni majetku Skoly po Sikanu a pisi zpravy pro probacni trad.
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5.3 Vztahy mezo Skalami EPQ-R

Dalsim tikolem Setfeni bylo porovnat vztahy mezi jednotlivymi skdlami. Po
vyhodnoceni grafli Ize konstatovat, zZe s rostoucim neuroticismem stoupa navykovost. Tyto
dve skaly spolu uzce souvisi. Se stoupajici labilitou maji zaci vétsi potiebu zakoufit si.

Naopak rostouci tendence u 1zi skore se neprojevily.

Co se tyCe vztahu extroverze a neuroticismu, nadprimérnych extrovertl je vice
v kategorii psychicky labilnich jedinci. Vyhranénych extrovertd je téméf o polovinu méné
Vv kategorii psychicky stabilnich respondentii.

Zrovna tak jedinci, ktefi jsou mén¢ socialné citlivi, je vice v kategorii psychicky
stabilnich oproti emocionaln¢ labilnich.

Vysledky dale ukazuji, ze ti jedinci, jenZ nemaji tendenci ke kriminalité patii do
kategorie emocionalné stabilnich. V kategorii psychicky labilnich se vyskytuje 71 %
jedinct se sklonem k poruSovani norem. Lze konstatovat, Ze se jedna spiSe o vyvojovy
fenomén jak fesit svoji labilitu v obdobi adolescence.

Vztahy navykovosti a kriminality s mirou lability a stability by bylo dobré statisticky
potvrdit Chi — testem ( Test o nezéavislosti faktort). Povaha dat vSak nespliiuje podminky

pro jeho pouZiti, protoZe ve dvou kategoriich je nulové syceni.

5.4 Identifikace stresoru

Soucasti vyzkumné ¢asti je anonymni anketa, jejimz tkolem bylo zjistit, co Zaci
povazuji za stresujici faktory na konkrétni Skole, a ktery z téchto faktort je nejsilnéjsi.

Vseobecné vime, ze paleta faktor vedoucich ke stresu je pomérné rozsahla. Stejné tak
pestré byly odpovédi respondentt.

Z fyzikalnich stresorti se ve velké mife objevoval nepohodIny nabytek (14
dotazovanych), zima nebo naopak horko v u¢ebnach ( 37 dotazovanych). Nejvice vSak
zaky stresuje hluk (47 dotazovanych). Uvedené vysledky nepochybné souvisi s polohou
Skoly. Ta se nachazi u hlavni silnice v t€sné blizkosti frekventované ktizovatky. Hluk jako
stresor zminovali vSichni zaci, jejichz tfidy jsou umistény smérem k silnici. Vztah zde
muzeme najit i s Vyse uvedenym stresorem — horkem. VVzhledem k hluku z ulice se témét

neda vétrat. Problém hluku se nejvice odrazi ve vyuce cizich jazykd, a to pfi poslechovych
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cvitenich. Zaci také zmifiovali jako problém kratké prestavky (19 dotazanych) a
nemoznost si zakoufit.

Dalsim pomérné ¢asto uvadénym stresujicim faktorem byl nezajimavy vyklad ucitele
a rovnéz zaci opakované uvadéli konkrétniho ucitele, jehoz vyklad nechépou.(22
dotazovanych). Cést respondentii (13 dotazovanych) oznaéila za stresujici faktor chovani
ucitele k zakovi. Ziejmé& proto, Ze v dob¢ ziskavani dat se v konkrétni t¥id¢ fesil urcity
konflikt. 14 dotazovanych stresuje mnozstvi uciva a testti béhem jednoho dne.

Nejvice vsak studenty a ucné zatézuji Spatné vztahy mezi spoluzaky, a to polovinu
dotazanych.

Za zajimavé zjisténi povazuji to, ze pouze 5 zaku stresuje Spatny prospéch. Tento

vysledek muze korespondovat s nizkou motivaci ke studiu.
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6 SHRNUTI A INTERPRETACE ZAVERU

Z vyse uvedeného dotaznikového Setieni vyplyva nékolik zasadnich fakta:

- VyS$8i mira neuroti¢nosti se projevuje u divek

- Z hlediska neuroti¢nosti neni mezi studijnimi a u¢ebnimi obory
- rozdil

- Rovnéz skéla extroverze nevykazuje rozdil mezi u¢ni a studenty
- Chlapci maji vétsi sklon k psychoticismu

- U divek se vice vyskytuje tendence ke lhani a vymysleni si

- Pouze u skaly psychoticismu se potvrdil vztah o zavislosti

- jednotlivych znak

- Srostoucim neuroticismem stoupd navykovost

- U ucebnich obort je vysoka tendece k porusovani norem

- K zésadnim stresovym faktorim patii vztahy mezi zaky

- Zéavaznou zatéz predstavuje hluk a horko ve tfidach

- Nejméné zéky stresuje Spatny prospéch

Tématem prace byla problematika neurotizujicich faktorti na stfedni Skole.
Podle vysledkl je mozné vyslovit nize uvedené skutecnosti.
Potvrdila se stanovena hypotéza €. 1:

Divky na stiedni Skole vykazuji vyssi hladinu neuroticismu.

Pohlavi hraje v oblasti emocionalni lability a stability dtlezitou roli. Toto miiZeme
konstatovat na zékladé ziskanych dat. Udaje byly zpracovany jak pomoci grafi, tak
statistickou metodou Chi - Test.

Déle byla stanovena hypotéza €. 2:

Zaci studijniho oboru s maturitou budou vykazovat vys$$i hodnotu neuroticismu nez

zaci uéebniho oboru bez maturity.

Vysledna data, ktera byla opét vyhodnocena graficky a statistickou metodou Chi —
Test o nezavislosti v kontingen¢ni tabulce, prokazala nepotvrzeni této hypotézy. Soucasny

trend nekonani pfijimacich zkouSek vede ke snizovani rozdilti mezi studenty a u¢ni.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo zmapovat neurotizujici faktory na stfedni Skole. Préace
méla za kol zjistit, co zaci stiedni Skoly povazuji za zatézové a stresujici faktory, a ktery
Z téchto faktorti povazuji za nejsilngjsi. Dalsim dil¢im cilem bylo, zjistit z uvedenych dat,
zda se vy$si mira neuroti¢nosti vyskytuje spise u studenti nebo u uéit.

V teoretické Casti jsem se nejprve vénovala charakteristice neuroticismu a
neurotickych poruch. Podrobnéji jsem specifikovala vyvojové obdobi adolescence. Dale
jsem se zaméfila na obecnou charakteristiku stresort a zatéZzovych situaci.

Pro vyzkumnou ¢ast diplomové prace jsem zvolila metodu dotaznikového Setfeni a
anonymni anketu. V anket¢ Zaci uvadéli stresory, které je zatézuji v prostredi skoly.
Dotaznik se zabyval Skalou neuroticismu, psychoticismu, extroverze, navykovosti, 1zi a
kriminality. Skladal se z uzavienych otazek.

Setieni probéhlo na Stiedni odborné $kole a Stfednim odborném ugilisti
vV HorSovském Tyné¢.

Ziskana data byla zpracovana pomoci grafil a statistické metody Chi — Test.

Vyzkum jsem nejprve provadéla z genderového hlediska. Dale jsem jednotlivé Skaly
jsem porovnala z hlediska rozdilu mezi u¢ebnimi a studijnimi obory.

Diplomova prace méla také za ukol ovéfit stanovené hypotézy. Provedenym
vyzkumem byla potvrzena hypotéza €. 1, kterd znéla, Ze u divek na stfedni Skole se
vyskytuje vyssi hladina neuroticismu. Pohlavi ma znaény vliv na emociondlni labilitu a
stabilitu.

Vysledky vyzkumu nepotvrdily hypotézu €. 2, které zni, Ze Zaci studijniho oboru
S maturitou budou vykazovat vys§i hodnotu neuroticismu nez Zaci u¢ebniho oboru bez
maturity.

Setteni rovnéz prokazalo, Ze nejvétsim stresujici faktorem jsou pro respondenty
vztahy se spoluzaky. Velkou zatéz predstavuji nevyhovujici podminky ke studiu. Za
zminku stoji v prvé fadé¢ hluk, horko a nevyhovujici nabytek. Zajimavym zjisténim je
skute¢nost, ze minimum zakli povazuje neprospéch za stresor.

Zaveérem bych chtéla konstatovat, Ze vysledky této prace je mozné brat jako urcité

doporuceni ke zkvalitnéni pedagogické praxe.
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ABSTRAKT

Diplomova prace byla zaméfena na vyzkum faktorti neuroti¢nosti na
stiedni Skole. V teoretické Casti jsou charakterizovany neuroticismus a neurotické
poruchy. Poté se problematika zamétuje na vyvojové obdobi adolescence, stresory a
zatézové situace.

Vyzkum je koncipovan jako dotaznikové Setfeni u adolescent
navstévujicich stfedni Skolu. K ovéfeni navrzenych hypotéz jsme pouzili

psychologické dotazniky EPQ — R.

ABSTRACT

The diploma work has been focused on the research of factors of the
neuroticism of the pupils at secondary school. The theoretical framework idefines the
issue of neuroticism and neurotic disorders. The theoretical part deals with
developmental characteristic of adolescence or even the issue of school load.

The practical part analyzes adolescents approach to this topic. To verify
the suggested hypothesis, we used psychological questionnaires EPQ — R.
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