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SEZNAM ZKRATEK

g - gram

kg - kilogram

kJ - kilojoule

kcal - kilokalorie

HDL (High-Density Lipoprotein) — vysokodenzitni lipoprotein

LDL (Low-Density Lipoprotein) — nizkodenzitni lipoprotein

HACCP (Hazard analysis and critical control points) - systém, ktery musi mit vypracovany
kazda provozovna, ktera prodava potraviny. Jde o kontrolu spravného skladovani potravin,
celkové hygieny a dodrZzovani vSeobecnych zéasad tykajicich se pfipravy potravin.

BMI (Body mass index) - index télesné hmotnosti

WHR (Waist to hip ratio) - pomér obvodu pasu ku poméru boka



Uvop

Pokud se fekne slovo fastfood, vétSina lidi si pfedstavi nezdravé tucné jidlo, ale i
pies to je fastfoodové jidlo zafazeno na jidelnicek mnoha lidi po celém svéte.
Problematikou tu¢ného jidla se zabyva mnoho autord (napt. E. BlahuSovéa, 2005; P. Foit,
2003, 2004; D. Chrpova, 2010; J. Machova, D. Kubatova et al., 2009). VSichni tito autofi
se shoduji, ze tuk je nedilnou soucasti nasi stravy, ale upozoriiuji, ze by ho lidé neméli
konzumovat ve velkém mnozstvi. Fastfoodova jidla nejsou tedy odborniky doporucovana,
a presto je na svéte spousta lidi, ktefi toto jidlo konzumuji. Hlavnim diivodem pro zvoleni
tohoto tématu bylo, Ze jsem chtéla zjistit, co lidi motivuje ke konzumaci fastfoodového

jidla a zda si lidé uvédomuji dopady tohoto typu stravovéani na svlij organismus.
Bakalatska prace je teoreticko-praktické povahy. Cile bakalatské prace jsou:
e vymezit zdklady zdravé vyzivy

o vysvétlit zakladni pojmy tykajici se fastfoodu, charakterizovat fastfood a popsat

jeho historii az do sou¢asné doby
e popsat nemoci spojené s konzumaci fastfoodového jidla
e stanovit vyzkumné otazky a vyhodnotit ziskané vysledky

Uvedené cile jsou napliovany teoretickou i praktickou ¢asti bakalarské prace.

V teoretické casti jsou nejdiive vymezeny zasady zdravé vyzivy. Je zde uvedena
kazda zakladni slozka vyzivy sjejim popisem, vyzivovou hodnotou a doporucenim
denniho pfijmu. Dalsi kapitola teoretické ¢asti je zamétena na fastfood. Prvni podkapitola
se zabyvéa zdkladnimi pojmy a charakteristikou fastfoodu. Druhd podkapitola poskytuje
prehled vyvoje fastfoodu aZz do soucasné doby. Posledni kapitola teoretické Casti se
zamefuje na nemoci spojené s konzumaci fastfoodovych jidel.

V praktické ¢asti je nejprve popsano vyzkumné Setfeni, v dals§i casti je uvedena
struktura tohoto Setfeni, kde je stanoven vyzkumny problém, zvolena vyzkumna metoda a

zhodnoceny vysledky celé prace.



1 ZDRAVA VYZIVA

Lidské télo potfebuje ziviny, které ziskdvame z jidla. Jidlo neslouZi jen k utiSeni hladu, ale
ma pro nas daleko vétsi vyznam, nebot’ kazdé jidlo obsahuje jiné Ziviny, které plni v
lidském téle razné funkce (BlahuSova, 2005). Potraviny maji riznou energickou hodnotu
vyjadfovanou v kilokaloriich (kcal) nebo kilojoulech (kJ). Pokud je nas§ denni ptijem vyssi,
nez je nase denni spotieba, pfibirdime na vaze. Hromadi se ndm tuk v téle a trpime
nadvéahou az obezitou. Ani velmi nizky denni pfijem potravy neni idedlni, nebot” télo nema
dostatek zivin pro fungovani a trpi podvyzivou.

Védci potvrdili velmi uzky vztah mezi kvalitou vyzivy a zdravim. Prokazali, ze pokud
je strava nevyvazena a né&jaké slozky potravin chybi, hrozi ¢lovéku rizna onemocnéni,
proto zplsob vyzivy vzbuzuje zdjem Siroké vefejnosti a je v soucasné dobé predmétem
mnoha diskuzi (Foit, 2004).

Zdrava vyziva je zpusob stravovani, ktery nezatézuje lidsky organismus, naopak
pomaha ¢lovéku proti riznym zdravotnim problémim. Petr Foit ve své knize VyZiva pro
dokonalou kondici dale tika: ,, Méla by respektovat individualni potieby jednotlivce
V zavislosti na pohlavi, veku, fyzické aktivite a genetickych dispozicich a pripadné na
aktudlnim zdravotnim stavu.

Z vySe uvedeného vyplyva, zZe piesna definice zdravé vyzivy neni, ale obecné miizeme
fici, Ze podstatou zdravé vyzivy je vyvazZeny pfijem potravy potiebny pro spravnou funkci
lidského téla. Zdrava vyziva je tvofena Sesti zakladnimi slozkami potravy, mezi které patii
bilkoviny (proteiny), tuky (lipidy),cukry (sacharidy), vitaminy, minerdly a voda. Tyto
slozky dodavaji t€lu energii, stavi a udrzuji télesné tkané a reguluji télesné funkce
(Blahusova, 2005).

Bilkoviny jsou pro nase télo nepostradatelné. Jsou nazyvany stavebnim kamenem
bunék. V 1 g bilkovin je obsazeno 17 kJ energie (4 kcal). Zdravy ¢lovék by mél denné
pfijmout 1 g bilkovin na 1 kg té€lesné vahy. Vyssi spotiebu bilkovin maji déti a dospivajici,
t€hotné a kojici Zeny, ale i sportovci a té€Zce pracujici. Denni davka bilkovin by se méla s
pfibyvajicim vékem sniZzovat. Travenim bilkovin spotfebuje na§ organismus mnohem vice
energie nez u tukd a sacharidi. Bilkoviny délime na esencialni, které musime piijimat,
nebot’ si je télo samo nevyrobi (leucin, izoleucin, fenylalanin, valin), vyhradné esenciélni,
které si organismus umi vyrobit jen za pfitomnosti prokluzatoru (prolin), pln€¢ neesencialni,

které si té€lo vytvari samo (lecitin). Dle jejich pivodu je mizeme délit na Zivoc¢isné, které



jsou obsazeny piedevS§im v mase, rybach, mléce nebo vejcich a rostlinné, které nalezneme
V lusténinach a bramborach (Krch, Malkova, 1993).

Sacharidy jsou pro lidsky organismus nejvyznamnéjSim a nejrychlejSim zdrojem
energie, stavebnim prvkem pojivovych tkani — chrupavek, vazi (celuldza, chitin),
kratkodobou zasobarnou energie (glykogen, innulin, Skrob) a slozkou né&kterych
mnozstvi energie jako 1 g bilkovin. V nasem metabolismu plisobi jako palivo a v téle jsou
oxidaci preménovany na glukézu. Cukry se ve stievech rychle vstiebavaji na glukozu,
fruktézu a galaktozu. Na glukézu se pak v jatrech preménuje fruktéoza i1 galaktdza.
Sacharidy by mély tvofit 55-60 % celkového energetického piijmu.

Sacharidy 1ze ¢lenit podle po¢tu cukernych jednotek na monosacharidy, které jsou tvofeny
pouze jednou molekulou a nejdou jiz ¢lenit na jednodussi, jsou zakladni stavebni
jednotkou vsech nize uvedenych slozitéjSich sacharidii a z nejznaméjSich sacharidii sem
muzeme zatradit glukézu neboli hroznovy cukr a fruktdozu neboli ovocny cukr, které jsou
spojenim dvou aZ deseti molekul monosacharidii. Radime sem piedevsim sachardzu, ktera

je slozena z glukozy a fruktdzy. Znadme ji pod ndzvem fepny ¢i titinovy cukr a miizeme ji
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obsahuji velké mnozstvi monosacharidovych jednotek. Nejvyznamngjsi je skrob, ktery je
obsazen zejména v obilovinach, v ryZi, bramborech a lusténinach. SloZené sacharidy mayji
velkou vyzivovou hodnotu a jsou zdrojem vitamint, hlavné B12 a minerald. Organismus z
nich ziskava i vldkninu (BlahuSova, 2005).

Jednoduché a sloZené sacharidy se li§i v rychlosti jejich pfemény na energii.
Jednoduché cukry, téZ rychlé cukry, které obsahuje naptiklad veskeré pecivo z bilé mouky,
sladkosti, bila ryze atd. se v naSem téle Sté€pi a vstiebavaji velmi rychle. V organismu
rychle stoupa hladina krevniho cukru a roto za¢ne slinivka bfisni vylucovat velké mnozstvi
hormonu zvaného inzulin, ktery ma za tkol hladinu cukru v téle snizit, a to 1 na nizsi
hladinu nez byla ta ptivodni. V tomto ptipad¢ dochazi k hypoglykémii, pii které pocit'uje
organismus opét hlad a mize také dohazet kK nervozité, Spatnému soustiedéni nebo Spatné
nalad¢. Télo opét potiebuje davku cukru, ovSem tato energie se nestaci vyuzit a uklada se
do tukovych zasob. Z toho plyne, Ze jednoduché sacharidy by se mély pouzivat jen po
vysokém fyzickém vypéti, za U€inkem rychlého doplnéni chybéjici energie. SloZené
sacharidy se pomalu pfeménuji na jednoduché, takze z nich télo ziskavat energii, ktera je

efektivné vyuzivana po delsi dobu. Do této skupiny fadime sacharidy obsazené zejména v



celozrnném pecivu, lusténinach, ryzi natural apod. Tyto sacharidy bychom méli jist nékolik
hodin pted sportovnim vykonem, z divodu pozvolného uvoliiovani glykogenu do svali
(Blahusova, 2005).

| tuky jsou dulezitou a nenahraditelnou slozkou potravin. Jsou nezbytné pro zdravy
vyvoj a funkci organismu, nebot napomdhaji k udrzeni energetické rovnovahy,
zprostiedkovavaji rozpustnost vitamind rozpustnych v tucich — A, D, E, K, chrani organy,
jsou potiebné pro tvorbu kiize a vlasii, zabranuji vysouseni pokozky, reguluji télesnou
teplotu a zlepSuji chut’ 1 vini jidel. Ve srovnani s bilkovinami a sacharidy maji zhruba
dvojnasobnou energetickou hodnotu, a to 38 kJ (9 kcal) v 1 g. Denni potieba tukti ¢ini
priblizné 25-30 % celkového denniho energetického piijmu zivin podle véku a druhu
konané prace (Krch, Malkova, 1993).

Tuky ¢lenime dle ptivodu na Zivoci$né, mezi které patii veptové, kachni, husi sadlo,
hovézi 1j a rybi tuk. Jsou stabilnéjsi a chutnéjsi, ale obsahuji vysoké procento nasycenych
mastnych kyselin, cholesterolu a malé mnozstvi nenasycenych mastnych kyselin. Druhou
skupinou jsou tuky rostlinné, kam se ftadi fepkovy, slunecnicovy, olivovy olej,
podzemnice, mak, sdja nebo hoicice.

Tuky obsahuji nasycené a nenasycené mastné kyseliny. Nasycené mastné kyseliny
jsou vétsinou zivocisného pivodu a nalezneme je v masle, syrech, ¢erveném mase,
cokoladé apod. Nenasycené nejvice nalezneme v rostlinach. Nenasycené mastné kyseliny
dale ¢lenime na mononenasycené, které jsou obsazeny v ofiskach, avokadu, olivovém a
fepkovém oleji a polynenasycené, které nalezneme V olejnindch, mizeme je nalézt i v
rybéach, zejména v motskych. Zdrava vyziva upfednostituje mononenasycené tuky, nebot’
redukuji hladinu LDL (Spatného) cholesterolu v krvi, aniz by redukovaly hladinu HDL
(dobrého) cholesterolu. Polynenasyceny tuk snizuje ob& hladiny cholesterolu (Briffa,
2000).

Cholesterol je latka, kterou lidské télo potfebuje k tvorbé dulezitych hormond,
vitaminu D a Zlucovych kyselin. Je také dilezity pfi tvorbé membran. Pokud piijiméame
vice cholesterolu nez nas§ organismus potiebuje, ptida se k proteinim a tukiim v krvi a
vznika lipoprotein. Existuji dva hlavni a to HDL (high-density lipoprotein), znamy téz jako
dobry cholesterol, ktery snizuje riziko vzniku srde¢né cévnich nemoci a LDL (low-density
lipoprotein), jenZ je nazyvan Spatnym cholesterolem, a cirkuluje v krvi, kde je oxidovén a

uklada se v cévach (Briffa, 2000).



Pro lepsi orientovani ve zdravé vyzivé vyvinuli odbornici z fora zdravé vyzivy
potravinovou pyramidu. Pyramida se skladd ze 4 pater, ve kterych jsou vyznaceny
potraviny, které bychom méli konzumovat. Potraviny ze spodniho patra bychom méli
konzumovat nejvice, smérem k vrcholu pyramidy by se m¢la intenzita konzumace danych
potravin snizovat. Lidé si také z pyramidy mohou vybirat dle své hmotnosti. Pokud chtéji
zhubnout, méli by si vybirat potraviny z levé ¢asti pyramidy. Ti co si chtéji vahu udrzet,
mohou Castéji vybirat i z pravé strany. Pyramida nedoporucuje piesné porce, jelikoz ty jsou
pro kazdého z nas individualni. VSeobecné ale lze fici, Ze denni pfijem by nem¢l navySovat

denni vydej.[6] Potravinova pyramida, viz pfiloha.



2 FASTFOOD

2.1 ZAKLADNI POJMY A CHARAKTERISTIKA

Zakladnim pojmem tohoto tématu je fastfood. V dnesni dobé miizeme nalézt mnoho
definici vyrazu fastfood. Dle mého nazoru je nejvystiznéjsi doslovny pieklad,
ato je ,rychlé jidlo®“. Je to pfesné to, co od restauracniho zafizeni s rychlym stravovanim
vétsina zdkaznikll cekd - navstivi restauraci, rychle si vyberou z piehledné nabidky,
objednaji si a jidlo dostanou prakticky okamzité. Ve slovniku Merriam -Webster na webu
WWW.merriam-webster.com mizeme najit prvni definici slova fastfood z roku 1951, ktera
fika, ze fastood je: ,,Pokrm, ktery je rychle pripraven a naservirovan® a je ,,rychle dostupny
Ci pripraveny ke konzumaci s malym dirazem na kvalitu nebo ,,Ne prilis drahy pokrm,
ktery je velmi rychle pripraven a servirovan*[1]. Pokud nahlédneme do publikace Nova
slova v ¢estin€ — slovnik neologismu 2 (Martincova, 2004), mizeme zde najit téi vysvétleni
slovniho spojeni fastfood: 1) rychlé obcerstveni, 2) provozovna, kde se prodava rychlé
obcerstveni, 3) firma ¢i podnik, které jsou zaméfené na vyrobu a podavani rychlého
obcerstveni. Shrnuto — fastfoodem oznacujeme jidlo, kterému bylo vé€novano co nejméné
¢asu jak pfi jeho ptipravé, tak pii jeho konzumaci. Déle tak oznacujeme typ restauracniho
zatizeni, které rychlé jidlo nabizi.

Dal§im vyznamnym pojmem oblasti fastfood je slovni spojeni junk food. Junk food se
pouziva pro potraviny, které maji vysoky obsah kalorii, ale nizkou vyzivovou hodnotu.
Jedna se tudiz o potraviny nezdravé. Mezi junk food mizeme zafadit susenky, chipsy,
sycené napoje a vétSinu produkti z nabidek fastfood provozoven. Jelikoz junk food
obsahuje velmi malé procento Zivin, neni mozné z n¢j ziskat dostatené mnozstvi zivin a
tim padem nelze dosédhnout pocitu sytosti. Junk food taktéZ obsahuje velké mnoZstvi
navykovych cukrii, ¢imZ jsme nuceni jej opakované konzumovat, coZ mize byt divodem
nadvahy a absence zZivin v organismu [2].

Fastfood je v soucCasné dobé nejrychleji se rozvijejicim stravovacim stylem.
Od poloviny 20. stoleti, kdy se zacal rozvijet, stihl zaplavit velkou ¢ast zemi svéta. Naroky
zakaznikl byly stale vyssi, a tak dnes fastfood bézné disponuje détskymi koutky, moZznosti
poradat narozeninové oslavy, slevovymi kupony, nabizi ¢lenstvi napt. v Drive Thru Clubu,
denni tisk a dalsi. Fastfood klade diraz na to, aby se pro zdkaznika stala navstéva
stravovaciho zafizeni zazitkem. Stoupani popularity tohoto fetézce neni v dneSni
uspéchané dobé& nic piekvapivého. Clovek si z fastfoodu odnese teplé jidlo, které je

pfipraveno k okamzité konzumaci, je hotové prakticky ihned a z jeho rozsihlého



nabidkového menu, které zahrnuje salaty, sendvice i sladkosti, si vybere prakticky kazdy.
Jeho nevyhodou je v Ceské republice vyssi cena.

Hygienicka nafizeni platna pro fastfoody jsou velmi ptisna. Pfikladem je McDonald's,
ktery zaméstnava osoby kontrolujici dodrzovani téchto nafizeni v kazdé provozovné.
Kontrolorti neni maélo a tak je kazda restaurace zkontrolovana minimalné jednou meési¢né.
Provade¢;ji se jak ohlasené ¢i neohldsené kontroly.

Pro jakoukoliv provozovnu s obcCerstvenim existuje tzv. dotaznik pro sebehodnoceni
provozovny. Provozovatel zatizeni poskytujici stravovaci sluzby si sam miize ovétit plnéni
platnych predpisti z oblasti bezpecnosti potravin formou sebehodnoceni. To umoziuje
zhodnoceni ,,souc¢asného stavu“ stravovaciho zafizeni a pomaha najit cestu postupného
zlepSovani tam, kde pozadavky na bezpecnost podadvanych pokrml vykazuje urcité
nedostatky.

Zminovany dotaznik se skladd z 10 témat, kterd jsou pro zasady hygieny
nejdulezitéj$i. Prvnim z nich je osobni hygiena a zdravotni stav zaméstnancl, kde se
dotaznik zamétfuje na myti rukou, ¢istotu odévu a zdravotni stav zaméstnance. Druhé téma
se vénuje Skoleni, tedy zda jsou zaméstnanci spravné zaSkoleni a zda o provedenych
skolenich existuje zapis. Tteti téma hodnoti stavebné technicky stav provozovny. Ctvrté
téma se vénuje provozni hygiené, tj. zda jsou v€as ménény potieby na tklid a jak se
zachézi s odpadem. Paté téma pojednava o ochrané proti skiidctim. Sesté téma se vénuje
syst¢tmu HACCP. Zjistuje, zda majitel nebo provozni dané provozovny provadi kontroly
pravidelné a zajistuje tim 100% kvalitu prodavanych produkti. Nasledujici téma se vénuje
zékazu koufeni na pracovisti. Téma osmé zkouma, zda majitel nebo provozni sleduje
rozvoj restauracniho zafizeni. Devaté téma se tyka efektivniho skladovani surovin za
ucelem zachovani nezavadnosti a nejvySsi kvality potravin. Posledni téma se vénuje
technologickému zpracovani, tedy je-li studend kuchyn oddélena od teplé a v neposledni
fad¢ take, zda je dostatecné hlidana tepelna opracovanost masa.

Kazda provozovna si vétSinou tento seznam piizpusobi, vyuzivani dotazniku neni

povinné, av§ak dodrZzovéani v ném stanovenych nafizeni je ptisn¢ kontrolovano (Voldfich et

al., 2006).



2.2 HISTORIE A SOUCASNOST

Fastfood vétSina z nds povazuje za americky vynalez dvacatého stoleti souvisejici se
soucasnou dobou, ale pokud se zamyslime nad zpisobem stravovani naSich ptredki,
muzeme predpokladat, ze vznik urcitych forem fastfood pokrmt a provozoven souvisel se
vznikem mést ve staroveéku.[3] V této dob¢ se jednalo spiSe o oblerstveni pouli¢ni, nebot’
se jidlo pfipravovalo ve velké kuchyni, ktera se otvirala do ulice, obsluzny pult byl piimo v
mistnosti nebo pied ni, ale jiz zde nebylo misto na sezeni, kde by se dal pokrm v klidu
snist. V méstském prostiedi zilo mnoho chudych, ktefi zili v malych mistnostech bez
kuchyné¢. Nemohli si dovolit dfivi na pfipravu jidla a ani neméli nadobi na vateni. Z vyse
uvedenych duvodi vétSina lidi spoléhala na jidlo od pouli¢nich prodejci. Pokrmy se
samoziejmé musely n&jak uchovavat, a tak uz Rimané pouzivaly metody jako jsou susent,
soleni a uzeni. Fastfoody existovaly také v Recku, vychodni Asii a stfednim Vychodé
(Freedman, 2008).

Ani s nastupem dalsi déjinné sttedovéké epochy nedoslo k vyraznym zménam v
oblasti fastfoodu. Opét jej vyuzivali jen chudi lidé, nebot neméli dostatek financnich
prostiedkii na ptizpisobeni svého obydli k pfipravé pokrmi. Bohats$i ob¢ané neméli s
opatienim jidla problém a provozovny s rychlym obcerstvenim brali jako podfadné, které
jsou urceny jen pro chudé, protoze prodejci jsou nepoctivi, nedbaji na ¢istotu a nabizeji
jidlo, které je zkazené, coz se zakladalo na pravdé, ovSem chudi lidé neméli na vybranou, a
proto se Vv téchto provozovnach stravovali.[3]

Prvni restauraci, ktera ptedurcila, jak budou dalSi stravovaci zafizeni tohoto typu
vypadat, byla restaurace s nazvem White Castle, ktera byla zalozena v roce 1921. Vzhled
této restaurace skutecné pfipomina bily hrad. Vyse uvedeny fetézec nejvice proslavil film
»Zahulime, uvidime*, kde se hlavni hrdinové filmu snaZzi v restauraci obcerstvit.[4]

V soucasné dobé figuruje na svétovém trhu nckolik zndmych znacek fastfoodovych
fetézcl. Mezi nejznaméjsi patii McDonald’s, KFC, Burger King, Subway, Taco Bell,

Wendy's a v neposledni fadé Dunkin 'Donuts.
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3 NEMOCI SPOJENE S KONZUMACI FASTFOODOVYCH POKRMU

Od vyzivy 50. — 90. let jsme se po roce 1989 velmi rychle dostali pod vliv modniho
amerického stylu stravovani s jeho fastfood, u nas dostupného piedevsim ve velkych
meéstech. Jinde pretrvava nebo se paradoxné opét rozsifuje pavodni typ Ceského rychlého
obcerstveni s jeho typicky ,,Ceskym hot dogem®, teplou sekanou, drStkovou polévkou,
smazenym syrem a kynutymi zékusky. Tento nezdravy zplsob stravovani je obvykly u
vice nez 80 % populace. Obsahuje nadbytek energie diky piebytku volnych Zivocisnych
tuki a jednoduchych cukrt. Dusledkem je stale zvySujici se pocet lidi trpicich nadvahou
nebo obezitou. Resenim nejsou kratkodobé redukéni diety ani alternativni styly vyzivy
jelikoZ velmi €asto danéd osoba nezna vSechny principy a nestravuje se systematicky (Foit,
2003). Petr Foit tvrdi ze: ,,Stravovani se miize stat (a také stava) sejnou drogou jako
obecné rozsirené navykove latky, napriklad nikotin ci kofein. Tuky v kombinaci s cukry
vedou k vytvareni latek, podobnych svymi ucinky morfinu. Zjednodusené by bylo mozné
Fici, Ze takova strava vyvoldva pocit uspokojeni a piisobi jako antistresor “[5].

Jednou z chorob, ktera je velmi uzce spojena s konzumaci fastfood, je obezita. Dle
Forta (2007) se obezita stdva vaznym zdravotnim, celosvétove rozsitenym problémem. Jak
daleko muize situace dospét demonstruje soucasny stav vyskytu obezity v USA, kde je ptes
60% populace starsi 20 let obézni. V CR je aktualni stav relativné lepsi, coz bohuzel neni
tak pozitivni, jak by se zdalo, nebot’ prizkumy zplsobu stravovani nejsou prognosticky
ptiznivé. Dusledkem obezity je zhorSeni celkového zdravotniho stavu. V celé populaci
dojde k poklesu dosahovaného véku, protoZe obézni lidé mimo jiné také predCasné starnou,
a nedosahuji tak vysokého véku, coz kromé jiného bude mit nedozirné ekonomickeé
dopady, nebot’ enormné stoupnou naklady na 1é€bu s obezitou souvisejicich chronickych
civiliza¢nich onemocnéni. Ke zjisténi obezity ndm v dneSni dobé slouzi mnoho testl.
kilogramech k druhé mocnin¢ vysky méfeného v metrech. Dle tabulky jedinec zafadi sviij
vysledek a zjisti svilj souCasny stav. Toto hodnoceni je zfejmé nejrozsifené;si, ale bohuzel
neni zcela vypovidajici, jelikoZ hodnoti pouze vahu jako celek a ne podil svalové hmoty.
Jinou moznosti pro zjisténi naseho stavu je index WHR. Vychazi z poméru obvodu pasu
ku obvodu boki. Tento pomér je vérohodnéjsi nez BMI, ale stale ne zcela presny. Pokud
chceme skute¢né zjistit, zda je naSe vaha idedlni, méli bychom navstivit vyzivového
poradce (Vitek, 2008). Obezita se projevuje zvySenou hmotnosti diky zvySenému mnozstvi

tukové tkan€ v organismu. Tento stav vznikd v pfipad¢, Ze organismus piijima dlouhodobé¢
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vice energie nez potfebuje. Dalsi roli mohou hrat metabolické a hormonalni vlivy,
geneticka dispozice, 1éky a v neposledni fad¢ psychogenni faktory. K 1é¢bé obezity jsou
nutnd celkova vysetieni organismu, dle kterych dietolog sestavi jidelnicek. Ve vétSiné
piipadii pouze zména jidelnicku nestaci a jedinec musi celkové zménit svlj zivotni styl
(Fott, 2007).

Z obezity plyne spousta zdravotnich komplikaci. Velmi zalezi na stupni obezity a
také na rozlozeni tuku v téle. Zdravotni komplikace pak mizeme rozd¢lit na mechanické a
metabolické. Mezi mechanické fadime dychaci potize a velké =zatizeni kloubi.
K metabolickym komplikacim patii zejména diabetes II. typu, hypertenze,
kardiovaskularni onemocnéni, zvySena hladina cholesterolu v krvi a mnoho dalSich
onemocnéni (Machova, Kubatova, 2009).

V dnesni dobé se mnoho autord snazi upozornit na problém obezity. Jednim z nich
je Morgan Spurlock, ktery natoc¢il dokument Super size me. Po dobu 30 dnt se p. Spurlock
stravoval pouze v Mc Donald’s a snazil se co nejméné hybat, tim napodobil bézny zivot
vétsiny Americand. Po skonéeni pokusu bylo zjisténo, ze p. Spurlock piibral 11 kg, podil
télesného tuku se mu zvysil o 7 %, ztratil spoustu svalové hmoty a zvySila se
pravdépodobnost infarktu myokardu. Celych 9 mésicu piisné diety p. Spurlokovi trvalo
vratit organismus do ptivodniho stavu. Dokument mél velky tspéch a po jeho odvysilani

byly v Americe zruseny v McDonald’s velké porce (Spurlock, 2007).
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4 VYZKUMNE SETRENI SE ZAMERENIM NA ZJISTOVANI MOTIVACE LIDi K NAVSTEVE
FASTFOODU A NA POVEDOMI LIDi 0 NEMOCICH, KTERE VYPLYVAJi Z KONZUMACE

FASTFOODOVYCH JiDEL

4.1 POPIS VYZKUMNEHO SETRENI

Tato kapitola je pfispévkem do praktické ¢asti, zabyva se vyzkumem. Za prvé je
dalezité urcit charakter vyzkumu. P. Gavora charakterizuje pojem vyzkum nasledovne:
"Vyzkum je systematicky zpiisob resSeni problémii, kterym se rozsSiruje hranice védomosti
lidstva. Vyzkumem se potvrzuji ¢i vyvraceji dosavadni poznatky, anebo se ziskavaji nové
poznatky." Vyzkum muize byt orientovan kvalitativné nebo kvantitativné. Tento vyzkum je
koncipovan kvantitativné.

Dalsim bodem je stanoveni vyzkumného problému. Jsou zde stanoveny vyzkumné
otazky, které se dokazuji pomoci vyzkumnych podotazek. V nadchazejici ¢asti je uvedena
volba vyzkumné metody. Nasleduje popis sbéru dat a jejich vyhodnocovani. V zavéru této

kapitoly jsou demonstrovany vysledky celého vyzkumného Setieni.

4.2 STRUKTURA VYZKUMNEHO SETREN{

4.2.1 STANOVENI VYZKUMNEHO PROBLEMU

Vyzkumny problém mize byt deskriptivni, rela¢ni a kauzalni. Kauzalni vyzkumny
problém se pouziva ke srovnavani dvou skupin, které se od sebe 1isi ur¢itym jevem. DalSim
typem je vyzkumny problém relaéni, ktery se pouziva pro zjiSténi vztahu mezi dvéma jevy.
Poslednim typem je vyzkumny problém deskriptivni, ktery se pouziva pro popis urcitého
jevu. Pii tomto vyzkumu se obyCejné pouziva dotaznik nebo interview. (Gavora, 2010)

Sviyj vyzkumny problém fadim k typu deskriptivnimu.

V tomto vyzkumném Setfeni byly zformulovany dvé vyzkumné otazky:

1. Jaka je motivace lidi pro navstévu fastfood?

Tato otdzka se bude zabyvat motivaci. Motivace se déli na vnitini a vné&j$i. Vnitini
motivace neboli motiv je druh motivace, kdy jedinec dé€ld urcitou véc z vlastniho
presvédCeni. Vnéj$i motivace neboli stimul, je druh motivace, kdy se jedinec chova dle
pusobeni vnéjsiho okoli na jeho osobu (Plaminek, 2010). Pokud zakaznik navstivi fastfood

z divodu chuti produktu, chapeme tuto motivaci jako vnitini, jelikoz na zdkaznika
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nepusobil zadny vnéj§i faktor. Naopak, pokud zakaznik navstivi fastfood z divodu

reklamy, rychlosti obsluhy nebo prostiedi, chapeme tuto motivaci jako vnéjsi, jelikoz na

n¢j pasobily vnéjsi faktory a nerozhodl se tak z vlastniho presvédceni.

2. Uvédomuji si lidé navstévujici fastfood, Ze konzumace fastfoodového jidla mize
ovlivnit jejich zdravotni stav?
Druhou otazkou zjistujeme, zda si lidé uvédomuji dopady konzumace fastfoodového

jidla na jejich organismus.

4.2.2 STANOVENI VYZKUMNYCH PODOTAZEK
Pro ziskani odpovédi na vyzkumné otazky jsem si urcila tzv. vyzkumné podotazky.
K prvni otdzce jsem pfifadila sedm podotazek, ke druhé otdzce jsem pak pftifadila dve.

Nésledné uvedu vzdy danou vyzkumnou otdzku a k ni dané podotazky.

1. Jaké je motivace lidi pro navstévu fastfoodt?

l. Je hlavni motivaci chut’ pokrmt?
1. Je hlavni motivaci stala nabidka?
1. Je hlavni motivaci masivni reklama?

V. Je hlavni motivaci obsluha?

V. Je hlavni motivaci prostfedi provozovny?
VI.  Je hlavni motivaci rychla ptiprava jidel?
VII.  Je hlavni motivaci cena?

2. Uvédomuji si lidé navstévujici fastfood dopad konzumace tuéného jidla na jejich
zdravotni stav?

VIIIl.  Povazuji lidé fastfoodové jidlo za nezdravé?

IX. Uvédomuji si lidé, jaké choroby jsou spojené s konzumaci

fastfoodovych jidel?
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4.2.3 VOLBA VYZKUMNE METODY

Pro vyzkumné Setfeni je velmi dulezité spravné stanovit vyzkumnou metodu.
, Vyzkumnd metoda je vseobecny ndzev pro proceduru, se kterou se ziskavaji data
Vterénu.” (Gavora, 2010). Vyzkumnych metod existuje cela fada at’ uz je t0 napf.
interview, experiment, dotazovani, dotaznik.

Pro dané vyzkumné Setfeni jsem si vybrala pravé dotaznik. Dotaznik se sklada z
jednotlivych otazek, které jsou kladeny pisemné a odpovéd je tedy ziskavana stejnym
zpusobem. Dotaznik je nejcastéj$i metodou pouzivanou k ziskavani udaju (Gavora, 2010).
Dotaznik obsahuje 29 polozek, kterymi jsou jak otazky, tak vyroky, na které respondenti
odpovidaji nebo vyjadifuji svij postoj pomoci Skaly. Nazor na danou problematiku
vyjadiuji pomoci stupnice, kdy prvnim stupném je rozhodné ano, druhym stupném spise

ano, tretim stupném spise ne a poslednim tedy ctvrtym stupném je rozhodné ne.

4.2.3.1. Struktura dotazniku

Tato kapitola popisuje strukturu dotazniku. Otazky 1 - 5 jsou tzv. dopliikové otazky,
které zjistuji zakladni informace o respondentech. Otazky 6 - 29 jsou stanoveny tak, aby
daly odpovédi na vySe uvedené podotazky. Pro uplnou piehlednost je nasledné cely
dotaznik rozpracovan, kdy jsou ke kazdé podotazce ptifazeny otazky z dotaniku v pfesném

znéni.

Dopliikové otazky

1. Jste muz nebo Zena?
e 7cna

e Muz

2. Do jaké vékové kategorie pattite?
e 15-25 et
e 25-35 et
e 35-45 let

e 45 let a vice
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3. Jaké je Vase soucasné vzdélani?

VA

SOU bez maturity

SS s maturitou

VS - Bc., DiS.

VS — Ing., Mgr., MUDr.

4. Jak ¢asto navstévujete restaurace fastfoodového typu?

nékolikrat denng
jednou denn¢
4-6x tydng

1-3x tydné

1-3x mésicné

méné nez 1x mésicné

5. Navstévujete nasledujici fastfoody?

McDonald’s rozhodné ano

KFC rozhodné ano

Big Burger rozhodné ano

Bageterie Boulevard rozhodné ano

Subway rozhodné ano

Je hlavni motivaci chut’ pokrmii?

6. Povazujete fastfoodové jidlo za chutné?
rozhodné ano spise ano spise ne
7. Myslite si, Ze je fastfoodova nabidka pestra?
rozhodné ano spise ano spise ne

8. Stava se Vam, ze nekdy dostanete chut’ vylozené na néjaky fastfoodovy produkt?

rozhodné ano spise ano spise ne

Spise ano spise ne
Spise ano spise ne
spise ano spise ne
spise ano spise ne
spise ano spise ne
rozhodné ne
rozhodné ne

rozhodné ne

rozhodné ne

rozhodné ne

rozhodné ne

rozhodné ne

rozhodné ne
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9. Mate ve fastfoodu néjaky oblibeny produkt, ktery si davate pii kazdé navstéve?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

Je hlavni motivaci stala nabidka?

10. Piedstavte si, Ze se stravujete v zahrani¢i. Vyberete si fastfoody kvili:

celosvétove stejné nabidce rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

stejnému systému

fungovani restaurace rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

stejné vypadajicimu

logu nebo reklamé rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

Je hlavni motivaci masivni reklama?

11. Kupujete nové produkty, které¢ fastfoody nabizeji ve svych reklamnich kampanich?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

12. Stava se Vam, ze Vas v reklamé na rychlé obcerstveni zaujme néjaky produkt, ktery si
nasledné jdete koupit?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
13. Stane se Vam, ze navstivite fastfood na zakladé reklamy, ktera Vam pfisla postou? (reklamni
letak)

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

14. Rozhodnéte, zda se setkavate s reklamou na fastfood v nasledujicich médiich.

radio rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
televize rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
internet rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
tisk rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
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V. Je hlavni motivaci obsluha?

15. Kdyz si piedstavite obsluhu rychlého obderstventi, je podle Vas tato obsluha:

dobfte zaskolena rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
pi{jemna rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne
obétava rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
rychla rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
piesna rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

(dostanete kompletni a spravnou objednavku)

16. Vyhovuje Vam ve fastfoodech skutecnost, ze po zaplaceni se o Vas obsluha déle nestara pokud o to
nepozadate?
rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

17. Pokud Vam fastfoodova obsluha nabidne k Vasi objednavce néjaky produkt, date  si jej?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

V. Je hlavni motivaci prostiredi?

18. Uved'te, zda jsou pro Vas dilezité jednotlivé aspekty, které jsou typické pro fastfood.

denni tisk zdarma rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
pfipojeni k wifi rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
produkty zdarma rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne

(bezedny kelimek, ranni kdva zdarma)

piitomnost détského koutku rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
poradani akci pro déti rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne
pékny design restaurace rozhodné ano Spise ano spise ne rozhodné ne
neomezena doba navstévy rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne
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V1.  Je hlavni motivaci rychla priprava jidel?

19. Vyuzivate sluzbu Drive - Thru? (moznost objednavky jidla z VasSeho automobilu)

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

20. Vyuzivate ve fastfoodech moznost odnosu jidla s sebou?

rozhodné ano spise ano spiSe ne rozhodné ne

21. Konzumujete fastfoodové jidlo v situacich, kdy mate opravdu malo ¢asu a potiebujete se néim zasytit?

rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne

VII. Je hlavni motivaci cena?

22. Kdyz budete hodnotit cenu fastfoodového jidla, je dle Vaseho nazoru cena produkti piijatelna?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

23. Kdyby byla strava z fastfoodu levnéjsi, stravoval(a) byste se zde Cast&ji?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
24. Chodite do fastfoodi kvuli jejich slevovym akcim? (kuponové knizky, slevy na produkty v urcité

dny, mnozstevni slevy, bezedné napoje)

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
VIIIl. Povazuji lidé fastfoodové jidlo za nezdravé?
25. Myslite si, Ze je strava (pokrmy a napoje) z fastfoodu z vyzivového hlediska vyvazena (ma spravny
pomér vsech zivin)?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

26. Myslite si, Ze je fastfoodové jidlo nezdravé?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

27. Po konzumaci fastfoodového jidla se citim dobfe.

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
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28. Po konzumaci fastfoodového jidla se necitim dobfe.

rozhodné ano spise ano

Spise ne

rozhodné ne

IX.  Uvédomuji si lidé, jaké choroby jsou spojené s konzumaci fastfoodovych jidel?

29. Rozhodnéte jak velké je riziko, Ze po konzumaci fastfoodovych jidel onemocnite

nasledujicimi ~ nemocemi:

Obezita rozhodné velké
Cukrovka Il. typu rozhodné velké
Kardiovaskularni

choroby rozhodné velké

(onemocnéni srdce a cév)

Vysoky krevni tlak rozhodné velké
Astma rozhodné velké
Dna rozhodné velké

(zénétlivost kloubit)

spise velké

spise velké

spise velké

spise velké

spise velké

spise velké

spise malé

spise malé

spise malé

spise malé

spise malé

spise malé

rozhodné malé

rozhodné malé

rozhodné malé

rozhodné malé

rozhodné malé

rozhodné malé
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4.2.4 SBERDAT

Sbér dat probihal pomoci dotaznikového Setieni, do kterého byli zahrnuti ndhodni
obyvatelé mésta Plzné. Vyzkumného Setieni se ztcastnilo 125 lidi. Respondenti vypliovali
dotazniky elektronicky i v papirové podobé. Z diivodu netplné ¢i chybné vyplnénych
dotaznikl bylo vytazeno 5 dotaznikl. Ke zpracovani bylo tedy pouzito 120 dotazniki, coz
¢ini 96 % z celkového poctu dotazovanych. Dotaznik tvoii celkem 29 otazek a je cely

soucasti ptilohy.

4.2.5 ZPRACOVANIDAT

Respondenti vybirali pfi vypliiovani druhé ¢asti dotazniku vzdy 1 moznost odpovédi
ze 4. Aby bylo mozno se ziskanymi daty pracovat, musela jsem k jednotlivym moznostem
ptifadit ¢iselnou hodnotu. Odpovédi rozhodné ano bylo pfifazeno ¢islo 1, odpovédi spise
ano bylo pftitazeno cislo 2, odpovédi spise ne bylo ptitazeno Cislo 3 a odpovédi rozhodné
ne bylo piifazeno ¢islo 4.

Data byla zpracovana a nésledné¢ vyhodnocovana v programu Microsoft Excel 2007.
Ke zpracovani dat byly vyuzity funkce:

e Aritmeticky primér - soucet vSech hodnot vydélen jejich poctem. Pro vypocet jsem

v programu Microsoft Excel 2007 vyuzila funkci PRUMER

e Median - déli soubor na dvé stejné velké Casti, plati tedy, ze polovina hodnot je
vEtsi neZ medidn a polovina hodnot je men$i nez median. Pro vypocet jsem v

programu Microsoft Excel vyuzila funkci MEDIAN.

e Rozptyl - udava rozptylenost hodnot v souboru. Rozptyl mit vicero vyuziti. V této
praci ukazuje jak vypovidajici je prumér a median. Pro vypocet jsem v programu

Microsoft Excel vyuzila funkci VAR.

Pro vytvofeni sloupcovych grafii jsem pouzivala pfevracenou hodnotu. V ptipadé, ze
by prevracend hodnota nebyla pouzita, jevily by se nejcastéj§i pozitivné hodnocené
odpovédi v grafu jako nejmens$i sloupce, coz by zneptehlediiovalo cCteni graft.
Ptevracenou hodnotu jsem ziskala, pokud jsem ¢islo 1 vydélila pfislusnym c&islem, ze

kterého jsem chtéla tuto hodnotu vypocitat.
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4.2.6 PoPIS SOUBORU
Do vyzkumného Setieni bylo zahrnuto 120 respondentd. V uvodu dotazniku
odpovidali respondenti na tzv. doplikové otazky, které slouzi k ziskani zakladnich

informaci k o respondentech. Soubor je charakterizovan v grafech 1 - 5 a tabulkéch 1 -5.

1. Jste muz nebo zena?

W Zena

W muz

Graf 1 - Rozdéleni respondenti dle pohlavi

Tabulka ¢&.1 - Cetnost k otazce &. 1

Zena 73

Muz 47

Z vyse uvedené tabulky i grafu je zfejmé, ze respondenti byli spiSe Zenského pohlavi.
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2. Do jaké vékové kategorie patrite?

m15-25
m25-35
m35-45

W 45 let a vice

Graf 2 - Rozdéleni respondenti dle véku

Tabulka ¢. 2 - Cetnost k otazce ¢&. 2

15 -25 53
25-35 20
35-45 17
45 let a
) 30
Vice

Z daného grafu a tabulky vyplyva, Ze respondenti byli pfevdzné ve v€kovém

rozmezi 15 - 25 let. Nejméné pocetna skupina je pak ve véku 35 - 45 let.
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3. Jaké je Vase soucasné vzdélani?

mZs

B SOU bez maturity

= SS s maturitou

m VS - Bc.,DiS.

® VS - Ing.,Mgr.,MUDr.

Graf 3 - Rozdéleni respondentii dle vzdélani

Tabulka &. 3 - Cetnost k otazce ¢&. 3

ZS 9
SOU bez
maturity 14
SSs
maturitou 1
VS - Be.,
DiS. 1
VS - Ing.,
Mgr., Mudr. 15

Graf a tabulka nam fiké, Ze nejvice respondentii mélo maturitni vzdélani. Vzdélani
respondentl koresponduje s vékem, jelikoz jak je vyse uvedeno, respondenti byli pfevazné

ve véku 15 - 25 let.
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0%

0% 3%

4. Jak casto navstévujete restaurace
fastfoodového typu?

M nékolikrat denné
M jednou denné
 4-6x tydné

M 1-3x tydné

M 1-3x mésicné

B méné nez 1x mésicné

Graf 4 - Rozdéleni respondenti dle frekvence navstév fastfooda

Tabulka &. 4 - Cetnost, primér, median a rozptyl k otazce ¢. 4

mesicné

Nekolikrat
denné 0
Jednou denné | (
4 -6xtydné | 4
1-3xtydné | 11
1-3x
.« |49
mésiéné
Méné€ nez 1x 56

53

50

0,6

Pokud se podivame na graf a tabulku, zjistime, Ze nejvétsi procento respondentl se

ve fastfoodech stravuje méné nez 1x mésiéné. Dalsi njepocetnéjsi skupinou jsou

respondenti, ktefi se ve fastfoodech stavuji 1 - 3X mé&sicné.
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5. Navstévujete nasledujici
fastfoody?
0,40000
0,35000
0,30000
0,25000
0,20000
0,15000
0,10000
0,05000
0,00000
McDonald’s Big Burger Bageterie Subway
Boulevard

Graf 5 - Navstévujete nasledujici fastfoody?

Tabulka €. 5 - Primér, pievracena hodnota k otazce €. 5

Nazev Prumér | Pfevracena
fastfoodu hodnota
McDonald’s 2,5 0,40
KFC 2,6 0,38
Big Burger 3,2 0,31
Bageterie
31 0,32
Boulevard
Subway 3,7 0,27

Tato tabulka a graf popisuje vysledky 5. otazky, kdy byl z kazdé podotazky vytvoien
primér z n¢hoz byla nasledné vytvoifena pifevracend hodnota pro vytvoieni vyse
uvedeného grafu. Vyplyva tedy, Ze nejnavstévovanéjsim fastfoodem je mezi respondenty
McDonald’s.
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4.2.7 VYSLEDKY

Vysledky Setfeni jsou zpracovany do dvou ¢asti dle hlavnich vyzkumnych otadzek. V
prvni ¢asti jsou otazky, které zjist'uji motivaci lidi pro navstévu fastfoodovych restauraci.
V druhé casti jsou otazky, které zjistuji povédomi lidi o nemocich, které souvisi s
konzumaci fastfoodového jidla. Kazda otazka je znazornéna grafem a tabulkou. Grafy

znazoriiuji vyjadfeni respondentll v procentech. V tabulkach je vzdy uvedena cetnost,

primér, medidn a rozptyl.

4.2.7.1. 1. ¢ast - Jaka je motivace lidi pro navstévu fastfood?

6. Povazujete fastfoodové jidlo za
chutné?

B rozhodné ano
M spiSe ano
spise ne

M rozhodné ne

Graf 6 - PovaZzujete fastfoodové jidlo za chutné?

Tabulka ¢. 6 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 6

Cetnost Primér Median Rozptyl

Rozhodné ano | 16

Spise ano 64
2,3 2,0 0,7

SpiSe ne 29

Rozhodné ne | 11

Z grafu i tabulky lze vyc¢ist, Zze vétSina respondentll povazuje fasfoodové jidlo za

chutné.
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7. Myslite si, ze je fastfoodova
nabidka pestra?

1%

B rozhodné ano
M spiSe ano

1 spiSe ne

M rozhodné ne

H neodpovézeno

Graf 7 - Myslite si, Ze je fastfoodova nabidka pestra?

Tabulka ¢. 6 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 7

Rozhodné ano | 16

Spise ano 64

Spisene | 29 2.4 2,0 08

Rozhodné ne | 11

Neodpovézeno | 1

Graf a tabulka nam tika, ze nazor na pestrost fastfoodové nabidky neni jednoznac¢ny.

Skupina lidi, ktefi si mysli, ze je fastfoodova nabidka pestra, je vétsi jen o n€kolik procent.
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8. Stava se Vam, ze nékdy dostanete
chut vyloZené na néjaky fastfoodovy
produkt?

B rozhodné ano
M spiSe ano
M spiSe ne

M rozhodné ne

Graf 8 - Stava se Vam, Ze nékdy dostanete chut vylozené na néjaky fastfoodovy produkt?

Tabulka ¢. 8 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 8

Rozhodné€ ano | 33

Spise ano 34
2,3 2,0 1,1

SpiSe ne 32

Rozhodné ne | 21

Z grafu a tabulky je zfejmé, Ze respondenti nemaji jednotny nazor. Kazda moznost je

zastoupena zhruba ¢tvrtinou respondentli. Nejméné respondentil vSak zvolilo moznost
rozhodné ne.
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9. Mate ve fastfoodu néjaky oblibeny
produkt, ktery si davate pri kazdé
navstéve?

B rozhodné ano
M spiSe ano
M spiSe ne

M rozhodné ne

Graf 9 - Mate ve fastfoodu néjaky oblibeny produkt, ktery si davate pri kazdé navstéve?

Tabulka ¢. 9 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 9

Rozhodné€ ano | 35

Spise ano 38
2,2 2,0 2,0

Spise ne 30

Rozhodné ne | 17

Pokud se podivame na graf a tabulku, mizeme vycist, ze vétsi ¢ast respondentti ma

oblibeny fastfoodovy produkt, ktery si dava pii kazdé navsteéve.
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10. Predstavte si, Ze se stravujete v
zahranici. Vyberete si fastfood kvtili:

0,5

0,4 -

0,3 -

stejné nabidce stejnému fungovani stejnému logo nebo
restaurace reklamé

Graf 10 - Predstavte si, Ze se stravujete v zahranici. Vyberete si kviili:

Tabulka €. 10 - Primér, pfevracena hodnota k otazce ¢. 10

Prevracena
Prameér
hodnota

Stejna )3
nabidka ’ 0,435

Stejné
fungovani 2,5 0,400
restaurace
Stejné logo

2,9 0,345
nebo reklama

V tabulce a grafu mizeme vycist vysledky otazky ¢. 10. Z kazdé podotazky byl
vypocitan primér a k nému pievracena hodnota, ktera byla pouzita v grafu. Dle vysledkt
je zteymé, ze respondenti v zahraniCi si nejCastéji vybiraji fastfood kviili celosvétove stejné

nabidce.
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11. Kupujete nové produkty, které
fastfoody nabizeji ve svych
reklamnich kampanich?

2%

B rozhodné ano
M spiSe ano
M spiSe ne

M rozhodné ne

Graf 11 - Kupujete nové produkty, které fastfoody nabizeji ve svych reklamovych kampanich?

Tabulka &. 11 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 11

Rozhodn€ ano | 2

Spise ano 22
31 3,0 0,6

Spise ne 55

Rozhodné ne | 41

Z vyse uvedené tabulky a grafu je zfejmé, ze vétSina respondentli nekupuje nové
produkty propagované reklamnimi kampanémi. Procento lidi, ktefi propagované produkty

kupuji, je velmi malé.
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12. Stava se Vam, ze Vas v reklamé na
rychlé obcerstveni zaujme néjaky
produkt, ktery si nasledné jdete
koupit?

6%

M spiSe ano

spise ne

M rozhodné ano

M rozhodné ne

Graf 12 - Stava se Vam, ze Vas v reklamé na rychlé obcerstveni zaujme néjaky produkt, ktery si

nasledné jdete koupit?

Tabulka &. 12 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce ¢. 12

SpiSe ne 44

Rozhodné ne | 52

Cetnost Primér Median Rozptyl
Rozhodné ano | 7
Spise ano 14
3,2 3,0 0,8

Tabulka a graf znazoriuji, ze valna vétSina respondentti nekupuje produkty, které

fastfoody propaguji v reklamnich kampanich.

33



13. Stane se Vam, Ze navstivite
fastfood na zakladé reklamy, ktera
Vam prisla postou? (reklamni letak)

3%

B rozhodné ano
M spiSe ano
M spiSe ne

M rozhodné ne

Graf 13 - Stane se Vam, Ze navstivite fastfood na zakladé reklamy, ktera Vam prijde poStou? (reklamni

letak)

Tabulka &. 13 - Cetnost, pramér, median, rozptyl k otazce &. 13

Rozhodné€ ano | 4
Spise ano 13
Spise ne 36
Rozhodné ne | 67

3,4

4,0

0,6

Dana tabulka a graf nam ftikaji, Ze respondenti vétSinou nenavstévuji fastfoody na

zéklade tisténé reklamy. Vysledky této otazky jsou velmi podobné jako otazky ¢. 12 a

otazky ¢. 11.




14. Rozhodnéte, zda se setkavate s
reklamou na fastfood v nasledujicich
médiich:

0,6
0,5
0,4

0,2 -
0,1 -

v radiu v televizi na internetu v tisku

Graf 14 - Rozhodnéte, zda se setkavate s reklamou na fastfood v nasledujicich médiich:

Tabulka €. 14 - Primér, pfevracend hodnota k otazce ¢. 14

V tabulce je uveden prumér a prevracena hodnota podotazek otazky ¢&. 14.
Ptevracena hodnota je pak zobrazena v grafu. Z téchto vysledkli je mozné vycist, Ze

respondenti se nejcastéji setkdvaji s reklamou na fastfood v televizi, nejméné pak v radiu.

35



15. Kdyz si predstavite obsluhu
rychlého obcerstveni je podle Vas
tato obsluha:

0,54
0,52
0,5
0,48
0,46
0,44
0,42
0,4 T T T T )
dobre pfijemna obétava rychld presna
zaSkolena

Graf 15 - Kdy?z si predstavite obsluhu rychlého obcerstveni, je podle Vas tato obsluha:

Tabulka €. 15 - Priimér, pievracena hodnota k otazce ¢. 15

: Pfevracena
Obsluha je: | Pramér
hodnota
Dobfre
zaSkolena 1.9 0,526
Prijemna 1,9 0,526
Obétava 2,2 0,455
Rychla 1,9 0,526
Piesna 1,9 0,526

Tabulka a vySe uvedeny graf demonstruji vysledky otazky ¢. 15. V tabulce mizeme
nalézt primérnou hodnotu odpovédi k jednotlivym podotdzkdm otazky €. 15. Dalsi
hodnotou v tabulce je pfevracena hodnota, kterd je pouzita pro vytvoieni grafu. Lze tedy
vyc¢ist, ze vysledky danych podotazek byly témét shodné. VétSina respondenti ohodnotila
kladn¢ zaskolenost, piijemnost, rychlost a piesnost obsluhy. Nejméné kladné byla

ohodnocena obé&tavost obsluhy.
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16. Vyhovuje Vam ve fastfoodech
skutecnost, Ze po zaplaceni se o Vas
obsluha dale nestara pokud o to
nepozadate?

10% 4%

M rozhodné ano
M spiSe ano
spise ne

W rozhodné ne

Graf 16 - Vyhovuje Vam ve fastfoodech skutecnost, Ze po zaplaceni se o Vas obsluha dale nestara pokud

o to nepozadate?

Tabulka &. 16 - Cetnost, pramér, median, rozptyl k otazce &. 16

Cetnost Primér Median Rozptyl

Rozhodn€ ano | 54

Spise ano 49
1,7 2,0 0,6

SpiSe ne 12

Rozhodné ne 5

Z grafu a tabulky je zfejmé, Ze vétSiné respondentl vyhovuje, Ze po zaplaceni se o né

fastfoodova obsluha vice nestara, pokud o to nepozadaji.
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17. Pokud Vam fastfoodova obsluha
nabidne k Vasi objednavce néjaky
produkt, date si jej?

1%

' m rozhodné ano

M spiSe ano

spise ne
71% "
M rozhodné ne

Graf 17 - Pokud Vam fastfoodova obsluha nabidne k Vasi objednavce néjaky produkt, date si jej?

Tabulka &. 17 - Cetnost, pramér, median, rozptyl k otazce &. 17

Cetnost Primér Median Rozptyl

Rozhodn€ ano | 1

Spise ano 15
3,0 3,0 0,3

SpiSe ne 85

Rozhodné ne | 19

Graf a tabulka zndzorfuji, Ze respondenti si vétSinou nekupuji produkt nabizeny
obsluhou. JelikoZ obsluha vétSinou nabizi nové produkty, se kterymi respondenti setkaji 1 v
reklamnich kampanich, vidim zde urCitou provazanost této otazky s otazkou ¢. 11, kde
respondenti také odpoveédéli, Ze nové produkty nabizené v reklamnich kampanich pfevazné

nekupuji.
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18. Uvedte, zda jsou pro Vas dulezité
jednotlivé aspekty, které jsou typické pro

fastfood.

0,6

koutkd

pro déti

doba
navstévy

0,4
-l .
O T T T T T T

dennitisk  pripojeni k produkty  pfitomnost poradaniakci pékny design neomezena
zdarma wifi zdarma détskych

Graf 18 - Uved'te, zda jsou pro Vas dilezité jednotlivé aspekty, které jsou typické pro fastfood.

Tabulka €. 18 - Primér, pfevracena hodnota k otazce ¢. 18

Pfevracena
Aspekty Pramér
hodnota
Denni tisk
3,1 0,323
zdarma
Ptipojeni k
e 2,4 0,417
wifi
Produkty
2,4 0,417
zdarma
Pritomnost
détskych 2,9 0,345
koutkt
Poradani
akci pro 3,1 0,323
dsti
P&kny
. 2,1 0,476
design
Neomezena
doba 2,0 0,5
navstévy
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V grafu a tabulce mizeme nalézt celkové vysledky otazky ¢. 18. K jednotlivym
podotazkam je zde uveden primér a prevracena hodnota, ze které je vytvoren vyse
uvedeny graf. Mlizeme zde vycist, Zze pro respondenty je nejvice dulezité, ze mohou ve
fastfoodech travit neomezenou dobu. Nejméné je pak pro né dilezité, ze fastfoody poradaji

akce pro déti a nabizi denni tisk.
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19. Vyuzivate sluzbu Drive - Thru?
(moznost objednavky jidla z Vaseho
automobilu)

B rozhodné ano
M spiSe ano
M spiSe ne

M rozhodné ne

Graf 19 - Vyuzivate sluzbu Drive - Thru? (moZnost objednavky jidla z Vaseho automobilu)

Tabulka &. 19 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 19

Rozhodn€ ano | 18

Spise ano 23
2,8 3,0 1,0

Spise ne 43

Rozhodné ne | 36

Pokud se podivame na vySe uvedeny graf a tabulku, je zfejmé, Ze vétsi Cast
respondentt pro sviij nakup ve fastfoodech nepouziva sluzbu Drive - Thru. Zhruba ¢tvrtina

uvedla, Ze tuto sluzbu vyuziva.
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20. Vyuzivate ve fastfoodech moznost
odnosu jidla s sebou?

B rozhodné ano
M spiSe ano
i spiSe ne

M rozhodné ne

Graf 20 - Vyuzivate ve fastfoodech moznost odnosu jidla s sebou?

Tabulka &. 20 - Cetnost, pramér, median, rozptyl k otazce &. 20

Rozhodn€ ano | 29

Spise ano 40
2,3 2,0 0,9

Spise ne 38

Rozhodné ne | 13

Tabulka a graf zndzoriiuji, ze ve&tsi Cast respondenti nekonzumuje jidlo ve

fastfoodech, ale odnasi si jej s sebou.
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21.Konzumujete fastfoodové jidlo v
situacich, kdy mate opravdu malo
Casu a potrebujete se nécim zasytit?

B rozhodné ano
M spiSe ano
spise ne

M rozhidné ne

Graf 21 - Konzumujete fastfoodové jidlo v situacich, kdy mate opravdu malo Casu a potiebujete se
nécim zasytit?”

Tabulka &. 21 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 21

Cetnost Primér Median Rozptyl

Rozhodn€ ano | 20

Spise ano 50
2,4 2,0 0,7

SpiSe ne 36

Rozhodné ne | 14

V grafu a tabulce mizeme vycist, ze vétsi ¢ast respondentii konzumuje fastfood jen
pii nedostatku Casu. Tento vysledek dle mého nazoru tizce souvisi s vysledkem otazky

¢. 20, kde respondenti odpovédéli, ze nekonzumuji fastfoodové jidlo v restauraci, ale

odnaseji si ho s sebou.
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22. Kdyz budete hodnotit cenu
fastfoodového jidla, je dle Vaseho
nazoru cena produkti prijatelna?

3%

B rozhodné ano
M spiSe ano
spise ne

M rozhodné ne

Graf 22 - Kdyz budete hodnotit cenu fastfoodového jidla, je dle Vaseho nazoru cena produktl

prijatelna?

Tabulka &. 22 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce ¢. 22

Cetnost Primér Median Rozptyl

Rozhodn€ ano | 4

Spise ano 61
2,5 2,0 04

SpiSe ne 45

Rozhodné ne | 10

Vyse uvedena tabulka a graf demonstruji, Ze o néco vétsi ¢ast respondentd hodnoti

cenu fastfoodového jidla jako piijatelnou. Druha ¢ast respondentd si mysli opak.
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23. Kdyby byla strava z fastfoodu
levnéjsi, stravoval(a) byste se zde
Castéji?

3%

B rozhodné ano
M spiSe ano
1 spiSe ne

M rozhodné ne

Graf 23 - Kdyby byla strava z fastfoodu levnéjsi, stravoval(a) byste se zde Castéji?

Tabulka ¢&. 23 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 23

Rozhodn€ ano | 3

Spise ano 23
3,0 3,0 0,5

Spise ne 60

Rozhodné ne | 34

Pokud se podivame na graf a tabulku, zjistime, Ze polovina respondentli by se ve
fastfoodech nestravovala Castéji, ani kdyby bylo fastfoodové jidlo levnéjsi. Pro necelou

¢tvrtinu by levnéjsi jidlo bylo motivaci pro ¢astéjsi navstévu fastfoodi.
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24. Chodite do fastfoodu kvali jejich
slevovym akcim? (kupdénové knizky,
mnozstevni slevy, bezedné napoje)

4%

B rozhodné ano
M spiSe ano
spise ne

M rozhodné ne

Graf 24 - Chodite do fastfoodl kvili jejich slevovym akcim? (kupdnové knizky, mnozstevni slevy,

bezedné napoje)

Tabulka &. 24 - Cetnost, pramér, median, rozptyl k otazce &. 24

Cetnost Pramér Median | Rozptyl

Rozhodn€ ano | 5

Spise ano 16
3,2 3,0 0,6

SpiSe ne 50

Rozhodné ne | 49

Tabulka a graf znazornuji, Ze valnou vétSinu respondentti do fastfoodu neprilakaji

slevové akce. Respondent, které slevové akce vyuzivaji je méné nez Ctvrtina.
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Celkové shrnuti vysledi 1. ¢asti - Jaka je motivace lidi pro navstévu fastfood?

V nasledujici tabulce jsou pfehledné shrnuty vysledky celé prvni ¢asti. V prvnim

sloupci nalezneme nazev vyzkumné otazky, v druhém sloupci se nachazi Cisla otazek, treti

sloupec nese pramérnou hodnotu odpovédi jednotlivych otazek. Posledni sloupec vyjadiuje

primérnou hodnotu odpovédi dané vyzkumné otazky. Dle této hodnoty jsem urcovala

celkovy vysledek prvni ¢asti.

Tabulka ¢. 25 - vysledky prvni Casti - Jaka je motivace lidi pro navstévu fastfood?

Kone¢na primérna

Nazev vyzkumné . Primérné hodnota hodnota odpovédi
Cisla otazek
podotazky odpovedi dané vyzkumné
podotazky
Je hlavni motivaci
Otazka ¢. 6 2,3 2,3
chut’ pokrma?
Otazka ¢. 7 2,4
Otazka ¢. 8 2,3
Otazka ¢. 9 2,2
Je hlavni motivaci
Otazka ¢. 10.1 2,3 2,6
stala nabidka?
Otazka ¢. 10. 2 25
Otazka ¢. 10.3 29
Je hlavni motivaci
Otazka ¢. 11 3,1 2.8
masivni reklama?
Otazka ¢. 12 3,2
Otazka ¢. 13 3,4
Otazka ¢. 14.1 3,2
Otazka ¢. 14.2 1,8
Otazka ¢. 14.3 2,2
Otazka ¢. 14.4 2,8
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Je hlavni motivaci

orostiedi? Otéazka 18.1 gl 2,6

Otéazka 18.2 2,4

Otéazka 18.3 2,4

Otazka 18.4 2,9

Otéazka 18.5 3,1

Otéazka 18.6 2,1

Otéazka 18.7 2,0

Je hlavni motivaci
rychla ptiprava Otazka ¢. 19 2,8 2,5
jidel?
Otazka ¢. 20 2,3
Otazka ¢. 21 2,4
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Z vyse uvedené tabulky je ziejmé, Ze hlavni motivaci lidi pro navstévu fastfood je
obsluha, ktera ma vyslednou primérnou hodnotu 2,1. Hodnota 2,1 znamena, Ze
respondenti odpovidali na otazky tykajici se obsluhy kladné. Jelikoz se vyslednad praimérna

odpovéd spise ano.

Tabulka dale demonstruje, ze motivaci lidi pro navstévu fastfood mize byt i chut’
pokrmt. Chut pokrmi ma vyslednou primérnou hodnotu 2,3. Z téchto hodnot Ize
predpokladat ze respondenti odpovidali na otazky spiSe kladné. V dotazniku si tedy
vybirali moznost spiSe ano, avsak ne v tolika pfipadech jako u otazek tykajicich se

obsluhy.

Z tabulky je dale zfejmé, Ze na otazky tykajici se rychlé ptipravy jidel odpovidali
respondenti vyrovnang. Jeji vyslednd primérna hodnota je 2,5. Nelze tedy fici, zda je

rychlé ptiprava jidel motivaci lidi pro névstévu fastfoodovych restauraci ¢i neni.

Tabulka déle zndzorfiuje, Ze stala nabidka, prostfedi, reklama a cena nejsou tak
silnymi motivacemi lidi pro navstévu fastfoodovych restauraci. Stala nabidka a prostiedi
maji vyslednou priimérnou hodnotu 2,6. Reklama ma vyslednou primérnou hodnotu 2,8 a
cena ma vyslednou primérnou hodnotu 2,9. O téchto hodnotach lze fici, Ze respondenti
odpovidali na otazky tykajici se téchto oblasti spiSe zaporné. JelikoZ se tyto hodnoty blizi

¢islu 3, mazeme fici,Ze nejcastéji vybiranou odpovedi byla odpoved’ spise ne.
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4.2.7.2. 2. ¢ast - Uvédomuji si lidé navstévujici fastfood dopad konzumace tu¢ného

jidla na jejich zdravotni stav?

25. Myslite si, ze je strava (pokrmy a
napoje) z fastfoodu z vyzivového
hlediska vyvazena? (ma spravny

pomeér vsech zZivin)

0% 4%

M rozhodné ano
M spiSe ano
spise ne

M rozhodné ne

Graf 25 - Myslite si, Ze je strava ( pokrmy a napoje) z fastfoodu z vyzivového hlediska vyvazena? ( ma

spravny pomeér vSech zivin)

Tabulka ¢&. 25 - Cetnost, pramér, median, rozptyl k otazce ¢. 25

Cetnost Pramér Median | Rozptyl

Rozhodné€ ano | 0

Spise ano 5
35 4,0 0,3

SpiSe ne 48

Rozhodné ne | 67

Graf a tabulka demonstruji, Ze valna vétSina respondentii povazuje fastfoodové jidlo

za nevyvazené.

50



26. Myslite si, ze je fastfoodové jidlo
nezdravé?

B rozhodné ano
M spiSe ano
1 spiSe ne

M rozhodné ne

Graf 26 - Myslite si, Ze je fastfoodové jidlo nezdravé?

Tabulka &. 26 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 26

Rozhodné¢ ano | 51
Spise ano 53
Spise ne 10
Rozhodné ne | 6

1,7

2,0

0,6

Pokud se povidame na vyse uvedeny graf a tabulku, mizeme zde vyc¢ist, ze drtiva

vétSina povazuje fastfoodové jidlo za nezdravé. Tento vysledek koresponduje s otdzkou

¢. 25, kde mliZzeme vycist, Ze respondenti povazuji fastfoodové jidlo za nevyvazené. Lze

tedy fici, ze respondenti povazuji fastfoodové jidlo za vSeobecné Spatné pro jejich

organismus.
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27. Po konzumaci fastfoodového jidla
se citim dobre.

1%

B rozhodné ano
M spiSe ano

1 spiSe ne

M rozhodné ne

H neodpovézeno

Graf 27 - Po konzumaci fastfoodového jidla se citim dobfre.

Tabulka &. 27 - Cetnost, pramér, median, rozptyl k otazce &. 27

Rozhodn€ ano | 11

Spise ano 60

Spise ne 35 2,4 2,0 0,6

Rozhodné ne | 13

Neodpovézeno | 1

Graf a tabulka znazornuji, ze vice nez polovina respondenti uvedla, Ze se po

konzumaci fastfoodového jidla citi dobte.
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28. Po konzumaci fastfoodového jidla
se necitim dobre.

B rozhodné ano
M spiSe ano
i spiSe ne

M rozhodné ne

Graf 28 - Po konzumaci fastfoodového jidla se necitim dobre.

Tabulka &. 28 - Cetnost, primér, median, rozptyl k otazce &. 28

Rozhodn€ ano | 9

Spise ano 38
2,7 3,0 0,7

Spise ne 50

Rozhodné ne | 23

Graf a tabulka nam fikaji, Ze téméf tf1 Ctvrtiny respondentl tvrdi, Ze se po konzumaci
fastfoodového jidla citi dobfe. Tyto vysledky souvisi s vysledky otazky ¢. 27, kde

respondenti odpovidali témér stejné.
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29. Rozhodnéte, jak velké je riziko, ze po
konzumaci fastfoodovych jidel onemocnite
nasledujicimi nemocemi:
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Graf 29 - Rozhodnéte, jak velké je riziko, Ze po konzumaci fastfoodovych jidel onemocnite

nasledujicimi nemocemi:

Tabulka €. 29 - Primér a prevracena hodnota k otdzce ¢. 29

Obezita 1,6 0,625
Cukrovka I1. typu 2.1 0,476
Kardiovaskularni

2,0 0,500

choroby
Vysoky krevni tlak 2,1 0,476
Astma 3,3 0,303
DNA 2,8 0,357
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Z grafu a tabulky lze vycist celkové vysledky otazky ¢. 29. V tabulce jsou
demonstrovany primérné hodnoty odpovédi jednotlivych podotdzek, ke kterym je ve
vedlejSim sloupci vypocitana pievracend hodnota. Z této pievracené hodnoty je vytvoien
vySe uvedeny graf. Z grafu mizeme vycist, zda si respondenti mysli, Zze po konzumaci
fastfoodovych jidel onemocni vyse uvedenymi nemocemi. Nejrizikovéjsi nemoci je dle
respondentl obezita a nasledné v sestupném poradi kardiovaskularni choroby, cukrovka Il.
typu a vysoky krevni tlak. Jako malo rizikové choroby povazuji astma a onemocnéni s

nazvem dna.

Celkové shrnuti vysledi 2. ¢asti - Uvédomuji si lidé navstévujici fastfood dopad

konzumace tu¢ného jidla na jejich zdravotni stav?

V této podkapitole jsou shrnuty vysledky 2. ¢asti dotazniku. Z vysledku vyplyva, ze
respondenti povazuji fastfoodové jidlo za nevyvazené a nezdravé, ale oproti tomu prevazné
odpovidali, ze se po konzumaci fastfoodového jidla citi dobfe. JelikoZ respondenti v ivodu
dotazniku uvedli, Ze se ve fastfoodech stravuji pfevdzné méné nez 1x mésicné, mizeme
tedy ocekavat, ze dopad fastfoodového jidla na jejich organismus neni tak velky a proto po
jeho konzumaci nepocituji zadné zmény. Z vysledkl je dale ziejmé, Ze jako nejvice
rizikovd nemoc byla oznacena obezita. Toto prvenstvi mlZe byt zpiisobeno tim, Ze obezita
je v médiich velmi tzce spojovana pravé s fastfoody. Naopak choroby jako jsou astma a
dna s fastfoody velmi ¢asto spojovany nejsou. Respondenti tyto dvé choroby urcili jako

nejméneé rizikové.
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5 ZAVER

Ucelem bakalatské prace bylo poskytnout uceleny pohled na problematiku fastfoodu.
Na zakladé zpracované teoretické Casti bakalaiské prace 1ze shrnout nésledujici fakta, ktera
se vztahuji k vyty¢enym cilim v uvodu prace:

Zdrava vyziva je styl stravovani, ktery nezatézuje nas organismus. Naopak je pro nas
organismus velice prospésny a pomaha proti mnoha onemocnénim. Pro dodrzovani zéasad
zdravé vyzivy musime piijimat ve spravném poméru bilkoviny, cukry, tuky, vitaminy,
mineraly a vodu.

Pojem fastfood se doslovné pieklada jako rychlé jidlo. Mnoho definici slova fastfood
jesté dodava, ze je to jidlo pfipravené s nizkymi naroky na kvalitu. Charakteristika
jednotlivych fastfoodovych znafek se od sebe o mnoho neli§i. Kazda provozovna je
zameétena na rychlost. Zakaznik piijde do restaurace a vybere si z piehledné nabidky. Jidlo
obdrzi nejdéle do 5 minut. Pokud se budeme zabyvat historii fastfoodovych restauraci je
velmi ptekvapivé, ze fastfoody existovaly jiz ve starovéku. Prvni restauraci, kterd se
podobou velice blizila dneSnim fastfoodim byla restaurace White Castle zalozena roku
1921.

Nemoci spojenych s konzumaci fastfood existuje celd fada. Nejvice spojovanou
nemoci s konzumaci tohoto typu jidla je obezita. Obezita vznikd pokud organismus
dlouhodobé piijima vice energie nez vydava. Z obezity plyne mnoho dal§ich onemocnéni,
zalezi vSak na stupni obezity nebo rozmisténi tuku v téle. Mezi nemoci, které plynou z
obezity fadime napf. astma, dnu, cukrovku, hypertenzi a kardiovaskuldrni onemocnéni.

Z jednotlivych vysledkii je zifejmé, Ze hlavni motivaci lidi pro navstévu
fastfoodovych zafizeni je obsluha. Respondenti zde hodnotili velmi kladné pfistup a
systém fastfoodové obsluhy. VétSina z nich povaZovala obsluhu za dobie zaSkolenou,
presnou, rychlou a pfijemnou. Respondentim také velmi vyhovuje, Ze po zaplaceni s
obsluhou nemusi dale komunikovat.

Zpracovanymi vysledky bylo zjisténo, Ze si lidé konzumujici fastfood uvédomuji
dopady tohoto typu stravy na jejich organismus jen c¢asteCné. Dalo by se fici, Ze v
povédomi respondentii jsou pouze choroby, které jsou s fastfoody spojovany v médiich.
Témito chorobami jsou obezita, cukrovka II. typu, kardiovaskuldrni choroby a vysoky
krevni tlak. Naopak nemoci jako jsou astma a Dna vétSina respondentll nepropojuje s
konzumaci fastfoodového jidla. V tomto ptipad€ bych navrhovala aby tyto nemoci byly

propagovany v médiich stejné¢ Casto jako obezita, cukrovka II. typu, kardiovaskularni
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choroby a vysoky krevni tlak. Cimz by byla vefejnost vice informovana o problematice
nemoci spojenych s konzumaci fastfoodového jidla, coz by mohlo vyrazné ovlivnit jejich
rozhodovani pti vybéru potravin.

Zaverem této prace bych chtéla fici, ze jsem pracovala ve fatstfoodu vice nez 3 roky.
Z vlastnich zkuSenosti mohu souhlasit s vétSinou ziskanych vysledkl. Prekvapily mé ale
vysledky otazky ¢. 24, kterd se ptd, zda respondenti vyuzivaji ve fastfoodech slevovych
akci. Vétsina respondentit odpovédéla, ze takové akce nevyuzivaji. Z mé tiileté zkuSenosti
mohu ale tvrdit pfesny opak. V dob¢ slevovych akci navstévovalo restauraci mnohem vice
lidi nez bylo obvyklé. Tyto vysledky mohou byt tedy mirn€é zkreslené, jelikoz se
respondenti mohli stydét za to, Ze ve fastfoodech nakupuji v dobé slevovych akci.

Domnivam se, ze se mi podatilo naplnit vSechny cile prace, které jsem si stanovila v
uvodu prace. Chtéla bych ale fici, Ze problematika fastfoodu je velmi Siroka a tak nebylo

mozné ji do této prace obsdhnout kompletné.
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6 RESUME

Bakalatska prace nese nazev Fastfood jako stravovaci styl soucasné doby. Prace se
sklada z teoretické a praktické ¢asti.

Teoreticka Cast prace obsahuje tii kapitoly. Prvni kapitola se zabyva zdravou
vyzivou. Druha kapitola je zamétena na fastfood. Zabyva se charakteristikou a historii
fastfoodu. Posledni kapitola teoretické casti popisuje nemoci spojené s konzumaci
fastfoodového jidla.

Prakticka cast je zaméfena na problematiku fastfood. Hlavnim cilem prace je zjistit
jaka je motivace lidi pro navstévu fastfoodi a zda si uvédomuji dopady fastfoodového jidla

na jejich organismus. Tyto hlavni cile jsou zjistovany pomoci dotaznikového Setfen.

My Bachelor’s Thesis takes the name fast food as an eating style of the current
period. The labour consists of a theoretical part and a practical part.

The theoretical part consists of 3 chapters. The first chapter deal with healthy food.
The second chapter is focused on fast food and deal with characteristic and history of fast
food restaurants. The last chapter of the theoretical part describes illnesses, which are
related to a consumption of fast food meal.

The practical part is focused on issue of fast food. The main goal of this labour is to
detect a motivation of people who are visiting this fast food restaurants and whether they
realize which effects this meal has on their organism. These main goals are found out by

the survey.
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PRILOHY

Dobry den,

jmenuji se Iveta Rysova, jsem studentkou Fakulty pedagogické Zapadoceské univerzity v
Plzni. Prosim Vas o vyplnéni nasledujiciho dotazniku zaméteného na fastfood. Dotaznik je
soucasti bakalaiské prace "Fastfood jako stravovaci styl soucasné doby". Dotaznik je zcela
anonymni. VSechny otazky si prosim peclivé prectéte a vzdy zaskrtnéte pravé jednu
odpovéd.

Dékuji za spolupréci.

1. Jste muz nebo Zena?

® Jena

e Muz

2. Do jaké vékové kategorie patiite?

e 15-25 let
e 25-35 |et
e 35 - 45 let

e 45 let a vice

3. Jaké je Vase soucasné vzdélani?

e 78

e SOU bez maturity
eSS s maturitou

e VS-Bc,DiS.

e VS—lIng., Mgr., MUDr.



4. Jak casto navstévujete restaurace fastfoodového typu?

e n¢kolikratdenné
e jednoudenng

o 4-6x tydné

e 1-3x tydné

e 1-3x mésicné

e méné nez 1 x meésicné

5. Navstévujete nasledujici fastfoody?

McDonald’s rozhodné ano spise ano spise ne
KFC rozhodné ano spise ano spise ne
Big Burger rozhodné ano spise ano Spise ne
Bageterie Boulevard rozhodné ano spise ano spise ne
Subway rozhodné ano spise ano spise ne
6. Povazujete fastfoodové jidlo za chutné?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

7. Myslite si, ze je fastfoodova nabidka pestra?

rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne

rozhodné ne

rozhodné ne

rozhodné ne

rozhodné ne

rozhodné ne

8. Stava se Vam, ze n¢kdy dostanete chut’ vylozené na néjaky fastfoodovy produkt?

rozhodné ano spise ano Spise ne

II

rozhodné ne



9. Mite ve fastfoodu né&jaky oblibeny produkt, ktery si davate pti kazdé navstéve?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

10. Piedstavte si, Ze se stravujete v zahrani¢i. Vyberete si fastfoody kvli:

celosvétove

stejné nabidce rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
stejnému systému

fungovani

restaurace rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
stejné€ vypadajicimu

logu nebo

reklamé rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
11. Kupujete nové produkty, které fastfoody nabizeji ve svych reklamovym kampanich?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

12. Stavéa se Vam, ze Vas v reklamé na rychlé obcerstveni zaujme né&jaky produkt, ktery si

nasledné jdete koupit?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

13. Stane se Vam, ze navstivite fastfood na zaklad¢ reklamy, kterd Vam piisla postou? (

reklamni letak)

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
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14. Rozhodnéte, zda se setkavate s reklamou na fastfood v nasledujicich médiich.

radio rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
televize rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
internet rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
tisk rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

15. Kdyz si ptedstavite obsluhu rychlého obéerstveni je podle Vas tato obsluha:

dobte zaskolena rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
piijemna rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne
obétava rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne
rychla rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
piesna rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

(dostanete kompletni a spravnou objednavku)

16. Vyhovuje Vam ve fastfoodech skutecnost, Ze po zaplaceni se o Vas obsluha dale

nestara pokud o to nepozadate?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

17. Pokud Vam fastfoodova obsluha nabidne k Vasi objednavce néjaky produkt, date si

jej?

rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne

IV



18. Uved’te, zda jsou pro Vas dilezité jednotlivé aspekty, které jsou typické pro fastfood.

denni tisk zdarma  rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
piipojeni k wifi rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne
produkty zdarma rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

(bezedny kelimek, ranni kava zdarma)

pritomnost

détského koutku rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

poradani akci

pro déti rozhodné ano Spise ano Spise ne rozhodné ne
pékny design
restaurace rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

neomezend doba

navstévy rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne

19. Vyuzivate sluzbu Drive - Thru? (moznost objednavky jidla z Vaseho automobilu)

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

20. Vyuzivate ve fastfoodech moznost odnosu jidla s sebou?

rozhodné ano spise ano Spise ne rozhodné ne

21. Konzumujete fastfoodové jidlo v situacich, kdy mate opravdu malo ¢asu a potiebujete
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rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne



22. Kdyz budete hodnotit cenu fastfoodového jidla, je dle Vaseho nazoru cena produkti

piijatelna?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

23. Kdyby byla strava z fastfoodu levnéjsi, stravoval(a) byste se zde Casté&ji?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

24. Chodite do fastfood kvili jejich slevovym akcim? (kuponové knizky, slevy na

produkty v urc¢ité dny, mnozstevni slevy, bezedné napoje)

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

25. Myslite si, Ze je strava (pokrmy a napoje) z fastfoodu z vyzivového hlediska vyvazena

( ma spravny pomér vsech zivin)?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

26. Myslite si, Ze je fastfoodové jidlo nezdravé?

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

27. Po konzumaci fastfoodového jidla se citim dobfe.

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

28. Po konzumaci fastfoodového jidla se necitim dobfe.

rozhodné ano spise ano spise ne rozhodné ne

VI



29. Rozhodnéte jak velké je riziko, ze po konzumaci fastfoodovych jidel onemocnite

nasledujicimi nemocemi:

Obezita rozhodne velké spise velké  spise malé  rozhodné malé
Cukrovka Il. typu  rozhodné velké spise velké  spise malé  rozhodné malé
Kardiovaskularni

choroby rozhodné velké spise velké  spise malé  rozhodné malé

(onemocnéni srdce a cév)

Vysoky krevni tlak  rozhodné velké spise velké  spiSe malé  rozhodné malé
Astma rozhodné velké spise velké  spise malé  rozhodné malé
Dna rozhodné velké spise velké  spise malé  rozhodné malé

(zénétlivost kloubtr)

Pfiloha I. - Dotaznik k praktické ¢asti
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jezte casto

Pfiloha Il. - Potravinova pyramida, zdroj: http://www.fzv.cz/pyramida-fzv/
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