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Prohla3uji, Ze jsem praci zpracovala samostatné a pouzila jen uvedenych
pramendu a literatury.

Plzen, duben 2075 ...,



Na tomto misté bych rada podékovala vedouci mé bakalafské prace pani Mgr.

Alené Parizkové, Ph.D. za uziteCné rady a pfipominky a za vstficny pfistup pfi

zpracovani prace. Dale mym participantim/kam za jejich spolupraci a ochotu a
svym pfatelim a rodiné, ktefi mé po celou dobu studia podporovali.
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1 UVOD

Fenomén online seznamovani je v dnedni dobé velmi aktualni,
ovdem v Ceské republice neni toto téma doposud pfili$ uchopené. Je to
nova moznost v navazovani mezilidskych vztahu. Lidé maiji diky internetu
moznost vétSiho vybéru z potencionadlnich partnerd a vétSi svobodu
vybéru (Lawson, Leck 2006). Tento fenomén jsem si zvolila také z
dlvodu, ze v dnedni dobé nova média zaujimaiji vyrazny prostor v naSich
zivotech. Meédia a socialni komunikace, na jejiz vyvoj maji podil,
prezentuji neustale vyznamnéjsSi podobu Zivota ve spolecnosti, politice i v
kultufe a zaroven jsou kliCové pro uspésnost v celé fadé ekonomickych
odvétvi (Jirak, Kdpplova 2003: 15).

Lidé se na online seznamce prezentuji prostfednictvim profilu,
pficemz sebeprezentace kazdého jedince je jina. Kazdy se snazi
prezentovat tak, aby byl ostatnimi vidén co nejlépe, avSak kazdy jedinec
voli odliSné strategie, jak toho dosahnout. Vytvareni profilu na online
seznamce znamena vytvareni ur€itého dojmu pro ostatni uZivatele.

Pravé na sebeprezentaci jsem se ve své bakalarské praci zaméfila,
pfiCemz mym hlavnim cilem bylo zjistit, jak se zeny a muzi na online
seznamce profiluji a jak se divaji na profily ostatnich uzivatelu. Usilovala
jsem o zachyceni veSkerych kroku doprovazejicich vytvareni profilu a
zaroven jsem se také snazila zohlednit, jak lidé vnimaji vzhled ostatnich
profil. Pro vySe zminéné zjisténi jsem se na profilech soustfedila
zejména na aspekty tykajici se informaci a fotografii. V praci jsem se
zameéfila na aktivni ucastniky celosvétove online seznamky Badoo.

V souCasné dobé je Badoo nejvétSsi a nejrychleji rostouci
celosvétovou siti, ktera nam poskytuje seznameni s novymi lidmi.
Spole¢nost Badoo sidli pfedevsim v Londyné, kde je zaméstnano pfes
250 lidi z rdznych zemi svéta. Dnes je zaregistrovano pfes 244 milion(
uzivatell ze 190 zemi a tento poCet denné narlista o vice nez 100 000
lidi. Zaregistrovani a veSkeré sluzby jsou zde zdarma, ovSem daji se také



zakoupit kredity, které zajiStuji vySSi popularitu uzivateld a zaroven
zvySuji Sance na seznameni (Badoo.com).

Bakalarska prace je rozdélena na tfi Casti, a to na teoretickou,
metodologickou a empirickou Cast. V teoretické Casti jsem se pomoci
existujici literatury zaméfila na jednotliva témata souvisejici s online
seznamovanim a sebeprezentaci jedincll. Na zacatku mi pfiSlo vhodné se
vénovat, i kdyz v malé ¢&asti, médiim a internetu. Nasledné jsem
pfistoupila k samotnému online seznamovéani, kde jsem rozvedla
komunikaci, ktera je pfi online seznamovani zasadni a online seznamky,
pficemz jsem se zameéfila pfedevSim na zvolenou seznamku Badoo.
V posledni kapitole teoretické Casti jsem se zabyvala sebeprezentaci
jedincl, kdy jsem se soustfedila zejména na profily a na odliSnosti mezi

muzi a Zzenami.

V metodologické cCasti prace charakterizuji metodu sbéru dat,
vyzkumny vzorek a zplUsob zpracovani dat. Na zavér poukazuji na

etickou stranku vyzkumu.

Empiricka Cast prace je rozdélena do kapitol podle hlavnich
vyzkumnych témat. Prvni kapitola se zabyva zamérem pro zalozeni
profilu na Badoo. V dalSich kapitolach se soustfedim na uvadéné
informace na profilu a na fotografie na vlastnich i ostatnich profilech.
Posledni kapitola je vénovana profilim, kdy jsem se snazila ukazat, na co
se lidé zamérfuji pfi prohlizeni ostatnich profild, zda profilim davéfuji a
v ¢em vidi odliSnosti mezi muzskymi a zenskymi profily.



2 TEORETICKA CAST
2.1 Média

V souCasné dobé patfi pojem média mezi nejCastéji pouzivané
pojmy. Lidé v sociologii, psychologii, novinafiné i v politice hovofi a pisi o
médiich v rdznych vyznamech a kontextech. Jedna se zejména o tisk,
rozhlas, televizi ¢i média, ktera jsou zaloZena na digitalnim zpracovani a
prenaseni dat. Pojem média muze nabyvat mnoho vyznamu, a proto je
také uzivateli v celé fadé vyznamu pouzivan. V nékterych pfipadech tento
pojem predstavuje technologii zajistujici produkci, pfenos a pfijem
sdéleni, jindy se za nim skryvaji jedinci produkujici medialni obsah.
Média jsou velmi slozitym socialné-komunikaénim jevem, ktery se
proménuje v Case (Jirdk, Kopplova 2003: 15-21). ,Z uvah nad tim, co
vSechno je mozné povazovat za média, plyne, ze media je mozné
popisovat z nejrtiznéjsSich hledisek a klasifikovat podle nejriiznéjsich
kritérii.“ (Jirdk, Képplova 2003: 21)

Za neustale vzristajici vyznam médii Ize povazovat nékolik
zasadnich davodu, pfi¢emz prvnim z nich je jejich podil na moci pfi fizeni
a prosazovani inovaci. Média zaroven pfispivaji k vykladu o socialni
realité a prfedstav o ni a jsou dulezitym klicem ke slavé a pusobivému
vystupovani ve vefejném prostoru. Mizou byt také prostfedkem zabavy a
prostorem pro vyuziti volného Casu. Jsou nejvétSim a neustale se
rozSifujicim primyslovym odvétvim, jeZ nam nabizi nespocet prilezitosti
k praci a ekonomickym ziskiim (McQuail 2007: 21).

Média maji také vyznamny podil na socializaci moderniho ¢lovéka,
a to predevSim na procesu, pfi kterém jedinec vstupuje do ,své“
spole¢nosti (Jirak, Kopplova 2009: 23). Dle Erika K. Rosengrena je tento
vyznamny podil dan nasledujicimi divody: objevuji se denné nékolik
hodin v kazdé domacnosti, nabizeji nespocCet zabavy a informaci, ustavuji
agendu diskusi v politice, kultufe a ekonomice, zajistuji socializaci
zamérujici se na vzdélani a jsou uziteCna pfi konzervaci jiz existujicich
struktur moci (Rosengren 2000: 144).



O vyuzivani meédii uvazujeme jako o samostatném druhu socialni
komunikace, ktery je typicky pro konkrétni spole¢nost a konkrétni
historickou situaci (Rosengren 2000: 138).

2.2 Internet

Internet predstavuje sit' pro komunikaci, pficemz tato sit' propojuje
statisice pocitatl mezi sebou, a to po celém svété. Poditace, které jsou
pfipojené na internet, komunikuji skrze telefonni linky. Internet nam
umozhuje dostat se k mnoha informacim a védomostem, které jsou
potfebné k naSim kazdodennim aktivitam (Mackovéa, Méalek 2000: 17).

Internet souvisi s terminem kyberprostor, ktery obsahuje mnoho
forem virtualni reality. Pierre Lévy fika, Ze v béZzném Zivoté lidé pouzivaji
pojem virtualni k oznaceni néeho nerealného, spojeni virtualni realita
nasledné rezonuje jako oxymoron (Lévy 2000: 45). ,Virtuélni realita ve
svém nejsilnejSim vyznamu popisuje zvilastni druh interaktivni simulace,
ve kterém ma prizkumnik télesny pocit, Ze je ponofen do situace
definované databazi.” (Lévy 2000: 64)

Dnes je virtualni realita pro mnoho lidi skoro az realna. Sou€asna
véda a technika pokro€ily na tolik, Ze pomalu jiz nahrazuji i ty aspekty
lidské komunikace, které ji €ini jedineCnymi.

V prostfedi internetu se objevuji fenomény vyjadfujici specificnost
virtualniho svéta. Nasledujici fenomény nemusi pusobit vzdy a za
jakékoliv okolnosti na vSechny jedince stejn&, na nékoho pusobi min a na
nékoho naopak vic. Zaroven jsou rozdilné svym vlivem dle typu prostfedi
komunikace (Smahel 2003: 22).

Fenomény jsou nasleduijici:

e Prostfedi bez zabran (vétSi otevienost, redukce uzkosti,
absence sankci, sexualni narazky, pocit fyzického bezpedi,
moznost ukonéeni kontaktu ¢i anonymita);



e Prostfedi odreagovani a zabavy (vstup do prostredi, kde se
chci odreagovat a relaxovat);

e Prostfedi bez zavazkl (pocit nemuset byt zodpovédny);

e Prostfedi Izi a pretvarky (neduvéra v ostatni a vlastni
pretvarka);

e Prostfedi Stésti (uvolnéna atmosféra a pocit sounalezitosti)
(Smahel 2003: 23-33).

David Smahel Fika, Ze Ize hovofit o tzv. filtrech®, se kterymi lidé
vstupuji do prostfedi internetu, pfiCcemz tyto filtry“ nasledné ovliviu;ji
jejich chovani a vnimani ve virtualnim svété (Smahel 2003: 22).

2.3 Online seznamovani

V dnesni dobé hraje seznamovani dulezitou roli v zivoté kazdého
z nas. S rozvojem modernich technologii se nam nabizi novéjsi zpusoby,
jak se seznamit. Nemizi moznosti bézného seznameni jako je potkat se
napriklad v divadle nebo v kavarné, ovSem online seznamovani se dnes
stava ¢im dal vic popularngjsi. V nasledujicich odstavcich se proto budu
vénovat online seznamovani a jemu pfisluSnym tématim, jako jsou
zaméry, kterymi jsou lidé motivovani k tomuto typu seznamovani, pficemz
vice rozvedu hlavni zamér, coz je nalézt na online seznamce budouciho
partnera, dale vyhodam a nevyhodam, které se zde objevuji, online
seznamkach, pfiemz se zaméfim prfedevSim na zvolenou seznamku
Badoo a v neposledni fadé na komunikaci, ktera je béhem seznamovani
pres internet velmi dulezita.

Dfive bylo na seznamovani dohlizeno a pfi vybéru partnera byly
stanovené urcité hranice. Ti, ktefi méli pravo rozhodovat o volbé partnera,
byli rodiCe, oni byli ti, ktefi urCovali, kdo je vhodnym partnerem a kdo
neni. Vlastni nazor samotnych jedincu byl v této chvili bezpfedmétny. Az
ve 20. letech se zacalo formovat volnéjSi seznamovani, pfiSla moznost
sejit se tvafi v tvar, na misté a v Case, ktery si lidé sami urcili, coZ bylo

umoznéno novymi technologiemi, jako jsou telefony nebo automobily, a to



nasledné vedlo k vétsSi nezavislosti (Lawson, Leck 2006). V 90. letech se
stal internet hlavnim zdrojem pro seznamovani. Diky internetu se lidé
mohli spojit na vétsSi vzdalenost, v kratSi dobu a za levnéjSich podminek
nez tomu bylo v minulosti. Lidé maji zaroven diky internetu moznost na
vétsi vybér z potencionalnich partnerd a je zde prostor pro vétsi svobodu
vybéru. OvSem tento rozvoj pfinesl i sva negativa, pfiemz za to
nejzasadnéjSi se da povazovat redukce osobnich setkani a vytvoreni
izolace mezi lidmi (Lawson, Leck 2006).

Jelikoz nejCastéjSim zamérem pro online seznamovani je hledani
budouciho partnera, pfijJde mi vhodné toto téma v nasledujici €asti vice
rozvest.

Partnerstvi zalina volbou partnera, jde o proces, pfi kterém
davame najevo své emoce. Zarovef se zde projevuji socialni normy a
odekavani od naSich blizkych (Hamplova, Salamounova, Samanovéa
2006).

Vybér partnera je zakladem pro vytvofeni pravého milostného
vztahu. Lidé se ve vztahu rozviji a seberealizuji, jelikoz partnerstvi vytvafi
prostor pro rozvoj osobniho potencialu. V sou¢asné dobé je svobodny
vybér partnerd novym fenoménem (Willi 2006: 106-107). ,V moderni
spolecnosti nejsou partneri nuceni dostat vnéjsim Kriteriim, jako byl
tradi¢ni poZadavek pribuzenstvi, rodinnych zavazki nebo socialnich
povinnosti. Volba je v jejich rukou. Chtéji-li navazat vztah, museji byt
aktivni, museji usilovat o to, aby si ziskali partnerovu duvéru.” (Katriak
2000: 308-309) Vybér partnera ovliviiuje touha po vztahu, jelikoz
doufame, Ze nam novy partner pomuaze v oprosténi od nepovedenych
vztah(. MladSi generace se chce odpoutat pfedevS§im od plvodni rodiny,
kdezto v pozdéjSim véku se chceme odpoutat od nevydafenych vztahd
s partnery a s jejich dusledky (Willi 2006: 107).

Vétsina studii zdUrazhuje, Zze muzi se pfi vybéru partnerky
soustfedi zejména na jeji vzhled a na pritaZzlivost, kdezto zeny zajima u
muzl socioekonomicky status, zdatnost a inteligence. Do ur€ité miry je



tato skuteCnost vysvétlovana skrze mechanismy pusobici v pribéhu
evoluce. Muz chce byt pfesvédcen, Ze jeho Zena bude zdrava a schopna
rozmnozovat se, a proto tedy uprednostiuje télesny vzhled, ktery o zdravi
a plodnosti vypovida. Zena naopak musi hledét na fyzicky a ekonomicky
stav, aby se ji a jejimu ditéti dobfe vedlo (Hartmut 2006: 119).

Jak jiz bylo zminéno a rozebrano vySe, hlavnim divodem
k zalozeni profilu na online seznamce je nalezeni budouciho partnera,
méné Castym duvodem je zalozZeni nového pratelstvi. Ovéem Helene M.
Lawson spole¢né s Kirou Leck uvadeéji dalSi divody, pro¢ lidé online
seznamku vyhledavaji.

Prvnim ddvodem, o kterém autorky hovofi, je zivotni krize, coz
muze byt napfiklad ztrata prace, rozvod, amrti v rodiné nebo vazna
nemoc. Lidé hledaji podporu mimo svoji rodinu a pratele, ktefi by je mohli
v nesnazi soudit nebo obvifiovat (Lawson, Leck 2006).

Pro nékteré jedince mulze byt dlvodem zaloZeni vyhledavani
dobrodruzstvi nebo ur€itého pocitu vzruseni, ktery jim online seznamka
pfinasi (Lawson, Leck 2006).

Spoustu lidi také motivuje k online seznamovani vyhybani se
stereotypnim genderovym rolim a zaroven bolesti z odmitnuti, protoze
odmitnuti pfes online seznamku je méné bolestivé nez odmitnuti

v realném zivoté (Lawson, Leck 2006).

Pfi internetovém seznamovani se objevuji urcité vyhody a
nevyhody. Za velkou vyhodu Ize podle Petry Mackové a TomasSe Malka
povazovat existenci seznamek, které se vzdy zaméruji na urcity typ lidi, a
proto si kazdy mulze zvolit takovou seznamku, ktera vyhovuje jemu
samotnému. Na internetu najdeme seznamky, které se soustfedi zejména
na navazovani partnerskych vztaht, ovSem muzeme vyhledat i
seznamky, které jsou zaloZené napfiklad pro milovniky zvifat nebo pro
pfiznivce urc€itého stylu hudby (Mackova, Malek 2000: 10).



Dulezité je brat v potaz i nevyhody, které jsou pfi tomto typu
seznamovani pritomné. Uzivatelé na profilu mohou uvadét nepravdivé
informace C&i zkreslovat fotografie. Mlze také dojit na situace, kdy se
setkdme s jedinci, ktefi mohou byt podvodnici, nebo dokonce devianti,
jako jsou sexualni nasilnici ¢i pedofilové.

2.3.1 Online seznamky

Seznamkam predchazely chaty, které uzivatellm umozriovaly
komunikovat anonymné. Prvni seznamka byla zaloZzena v roce 1995 ve
Velké Britanii, pfiCemz se jednalo o seznamku Match.com, ktera nabizela
dotazniky slouzici kvyhledavani kompatibilnich partnerd (Finkel,
Eastwick, Karney et al. 2012).

Hned v néasledujicim roce se v Ceské republice objevil prvni portal
slouzici k online seznamovani, a to pod ndazvem Seznamka.cz. Tento
portal se stal velice oblibenym hned ve svych zacatcich. Lidé si
seznamovani pomoci online seznamek oblibili natolik, Ze nasledné zacaly
vznikat dalsi a dalSi online seznamky. K tém nejnavstévovanéjSim u nas
dnes, podle statistik Netmonitor, patfi seznamka Lide.cz, Rande.cz a jiz
zminéna Seznamka.cz (Kurzy.cz).

2.3.1.1 Badoo.com

Prfedmétem mého vyzkumu byli uZivatelé online seznamky Badoo,
a proto se na tuto seznamku v nasledujicich odstavcich zamérim.

Badoo je vsouCasné dobé& nejvétsi a nejrychleji rostouci
spoleCenskou siti, diky které se muzeme seznamovat s novymi lidmi
z celého svéta. Sit vznikla v listopadu 2006, pficemz hlavnim faktorem ke
vzniku bylo vytvofeni moderniho, rychlého a jednoduchého zpuUsobu,
ktery usnadni seznamovani lidi, a to skrze vyuZiti t&€ch nejmodernéjSich
technologii. Dnes je zaznamenana registrace u vice nez 244 miliona lidi
ze 190 zemi, pficemz tento pocet narlsta kazdy den o vice nez 100 000
lidi. Momentalné Badoo provozuje svlj chod pfedevsim v Londyné a na



spolupraci se podili pfes 250 lidi, ktefi jsou riznych narodnosti a hovofi
46 jazyky (Badoo.com).

PFi zaloZeni profilu je potfeba nékolika krokl, pfiemz tim hlavnim
z nich je vyplnéni jiz pfedepsanych informaci a vlozeni fotografii. Jedna
se o informace, které se tykaji téch nejzakladnéjSich udaju, jako je vék,
pohlavi, misto bydlisté a cil zaloZzeni profilu az po informace tykajici se
vzhledu, zalib, vzdélani, bydleni a prace. Nasledné uz nic
zaregistrovanému  nebrani v seznamovani s ostatnimi  uZzivateli.
Seznamovani mize probihat skrze vyhledavani podle konkrétnich kritérii
zadanych uzivateli samotnymi nebo pomoci hry setkani. Pfi této hfe se
zobrazuji ndhodné fotografie a uzivatel sam rozhoduje, s kym se chce
seznamit.

Na profilech uzivateld se kromé jimi uvedenych informaci a
vloZenych fotografii ukazuje méfi¢ popularity, ktery vzrasta podle poctu
navstév jejich profilu.

Registrace a vesSkeré zakladni sluzby jsou zdarma, ale jsou zde i
nabidky placenych sluzeb, které uzivatelim poskytuji jisté vyhody.
Konkrétné se jedna o sluzby Svétla reflektord a Profil na Spici. Sluzba
Svétla reflektorl funguje tak, Ze si uZivatel zakoupi kredity a jeho
fotografie je nasledné vystavena v horni Casti kazdé hlavni stranky
Badoo. Sluzba Profil na 3pici je zaloZena na okamzitém posunu profilu ve
vysledcich vyhledavani v ramci regionu uzivatele. Obé tyto sluzby zvySuiji
uzivatellm jejich popularitu a zajistuji vétsi Sanci a Uuspéch pfi
seznamovani s ostatnimi.

2.3.2 Komunikace

V souvislosti s online seznamovanim je dulezité zminit komunikaci,
ktera jej celou dobu doprovazi.

V soucCasné dobé se pojmem komunikace rozumi pfenos informaci
ze zdroje k pfijemci. Z obecnéjSiho hlediska Ize komunikaci chapat jako
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veSkeré sdélovani, sdileni a pfijimani, pficemz vzdy obsahuje syntax,
sémantiku a pragmatickou stranku. Hovofime o &tyfech hlavnich funkcich
komunikace, coZ je informovat, instruovat, pfesvédcit a pobavit (Vybiral
2000: 17-23).

Zakladnim rozliSenim komunikace je rozliSeni na verbalni a
neverbalni. Neverbalni komunikace je vSe, co je vyjadfeno beze slov
nebo jako slovni doprovod (Vybiral 2005: 81). Tato komunikace muze
prispét ke spoleCenskym ucellim, mize vyjadfit emoce a postoje a slouzit
jako napomahajici & nahrazujici fe¢ (Hayes 2013: 29). Verbalni
komunikace je naopak dorozumivani se prostfednictvim jazyka a
zahrnuje mluvené i psaneé slovo (Vybiral 2005: 106).

Jinak komunikujeme na internetu a jinak v realném svété, coz takeé
dokazuje vyzkum Moniky DusSkoveé a Martina Vaculika, ktefi zjistili, Ze lidé
OvSem jsou zde i negativa jako je vySSi agresivita, ironie a bezohlednost
(Duskova, Vaculik 2002).

Adam Joinson hovofi o teorii, kterou zaznamenal Matheson a
Zanna. Jedna se o teorii, ktera fika, Ze v online komunikaci je vnimani
fici, Ze pfi online komunikaci pro nas neni tak podstatné, co si 0 nas
ostatni mysli, jako je tomu v realném zivoté.

V online komunikaci muzeme hovofit o dvou typech, jedna se o
asynchronni a synchronni komunikaci. Pfi synchronni komunikaci jsou
obé strany pfipojené kinternetu, a to, co jeden napiSe, se druhému
v okamziku zobrazi. Tento typ oznalujeme za komunikaci v realném
Case. Asynchronni komunikace naopak nevyzaduje pfitomnost obou
uzivatell. Uzivatel, ktery neni zrovna pfitomny, ma moznost si zpravu
,vyzvednout* az se na internet pfipoji (Smahel 2003: 102). Pro online
seznamku jsou typické oba tyto typy. Lidé mohou komunikovat online na
chatu, ale zaroven si pfi nepfitomnosti zpravu vyzvednout kdykoliv
pozdéiji.
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Dulezitou roli pfi online komunikaci hraje termin disinhibice.
~rermin disinhibice v komunikaci vyjadiuje odloZeni zabran a skrupuli,
ztratu nebo prekonani nesmélosti, plachosti a ostychu, v krajnich
podobach muze jit o obchazeni tabu a zakazd, tedy o jistou odvazanost ¢i
nezavaznost na normy, ktera mize byt az anomalni.” (Vybiral 2005: 272-
273)

John Suler Fika, ze se na disinhibici podili Sest zasadnich faktoru:

e Anonymita (muzu zatajit svoji identitu);

¢ Neviditelnost (nikdo nevidi, jak vypadam);

e Asynchronicita komunikace (muzu si promyslet, jak zareaguiji,
jelikoz nemusim zareagovat hned);

e Solipsistické introjekce (vytvafim si svét plny fantazie a
nerealnosti, a to pfedevsim toho, jak ostatni vypadaji);

e Neutralizace statusu (status vrealném Zivoté se stava
nedulezitym);

e Ostatni vlivy samotné interakce (Suler 2003 in Vybiral 2005:
273).

V souvislosti s interakci lze navazat na Ervinga Goffmana, ktery
tvrdi, Zze se lidé v interakci snazi udrzet rovnovahu formalniho a
neformalniho pfistupu, ktera je pro danou interakci pfipravena. Zaroven
se snazi druhym pomoci udrZet dojem, ktery bylo cilem vyvolat (Goffman
1999: 165). Erving Goffman hovofi o dvou typech interakce, a to o
centrované/zaostiené a necentrované/nezaostifené interakci.
V centrované/zaostfené interakci se u€astnici vénuji spoleCnému tématu,
kdeZto v necentrované/nezaostfené interakci pozornost ke spole¢nému
tématu chybi (Hettlage, Lenz 1991: 35).

V ramci interakce se Erving Goffman zaroven zmifiuje o dvou
pojmech, které maji vinterakci zvlastni vyznam. Jednd se o Uctu
projevujici se ve zdrzenlivosti a zdvofilosti a o mravy &i zpusoby, které by
mél jedinec prosadit, aby potvrdil svoji spolehlivost (Subrt 2001: 246-247).
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Béhem interakce je vzdy pfitomny kontext, ktery Erving Goffman
oznaCuje pojmem ramec, pfiCemz tento ramec je zakladni
charakteristikou vétSiny spoleCenskych interakci objevujicich se
v pfirozeném prostiedi (Goffman 1999: 231). ,Jednou z funkci ramce je
definice toho, co je v probihajici interakci hlavnim a co vedlejSim déjem,
popripadé jaké navaznosti jsou vdaném ramci pro dalSi jednani
vylouc¢eny, tj. co je sice v dané situaci viditelné a v principu mozné, ale
musi byt ignorovano.” (Srubaf 1993: 8-9)

2.4 Sebeprezentace

Na internetu je sebeprezentace uzivatell naprosto odliSna od
realného zivota. Existuji Ctyfi vlastnosti, které odliSuji pravé
sebeprezentaci online uzivateld od béznych. Je to stalost, diky které si
muzeme historii pfedeslé komunikace vzdy precist, neviditelné publikum,
kdy nikdy nevime, kdo vSechno nas sleduje, replikovatelnost, pficemz
nase myslenky mohou byt zkopirovany a pouzity na jinych mistech a my
nemame Zadny nastroj k ochrané a vyhledatelnost, kdy je velmi lehké
nalézt napfiklad stejné myslici osobu (Boyd 2007).

Uzivatelé se na online seznamce prezentuji tak, aby vypadali dobfe
pro ostatni, protoze musi pocCitat stim, Ze budou souzeni a vidéni
ostatnimi. Zaroven jsou ovlivnéni nepsanymi spoleCenskymi pravidly, tedy
tim, co je a neni spoleCensky pfijatelné (Uski, Lampinen 2014). ,Kdyz
Jjednotlivec predstoupi pred ostatni, jeho predstaveni bude zahrnovat
spolecnosti oficialné prijimané hodnoty dokonce vic neZ jeho celkové
chovani.” (Goffman 1999: 40)

Podle Ervinga Goffmana si prezentujici jedinec muze prat, aby o
ném méli druzi vysoké minéni, aby zjistili, co k nim ve skuteCnosti citi
nebo je mozné zradit, poplést &i urazit (Goffman 1999: 12). Toho jedinci
na online seznamce dosahuji prostfednictvim identity, se kterou zamérné
manipuluji, a to tak, Ze ji upravuji nebo nékteré aspekty zatajuiji.
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V prostfedi internetu se setkavame s virtualni identitou. ,Virtualni
identita muzZe byt shodna s identitou skutec¢nou (realnou), ale také se od
ni maze znacné odliSovat.” (Divinova 2005: 35) Tato identita obsahuje
sloZzku osobni a socialni identity, tedy to, ¢im ve virtualnim svété jsme a
kam vtomto svété patfime (Smahel 2002). Do své virtudlni identity
nemusime vlozit veSkeré aspekty sebe sama, ale mizeme vlozit pouze
ast nasich pocitli a my3lenek (Smahel 2003: 40).

V dfivéjsi dobé si lidé na internetu vytvareli fiktivni osobnost, a to
za ucCelem experimentovani se svym ja, tedy s vlastni identitou, coz bylo
mozné diky anonymité, kterou vétSina seznamek méla (Toma, Hancock
2010). Sebeprezentace skrze fiktivni identitu se objevuje i dnes a muze
mit mnoho podob. Od docela nevinného zahravani si s rolemi, pfehanéni
a polopravd dojdeme az k uplnym Izim. Ddusledky vesSkerého
experimentovani se redukuji diky moznosti odpojeni se kdykoliv, kdyZ se
véci zaCnou vymykat kontrole (Wallace 1999). Lidé jsou si védomi, Ze je
nikdo nevidi, coZz nékteré vede pravé k experimentovani s identitou. Na
internetu si Ize pozménit vék, vzhled, minulost, ale také se prezentovat
pod opacnym pohlavim. Experimentovani s identitou je v realném svété
mozné pouze v obdobi dospivani, ovSem na internetu je tato moznost
neomezena (Divinova 2005: 35).

Néktefi lidé chtéji pouze opomenout aspekty, které shledavaji jako
nepfijatelné pro spoleCnost a zaroven chtéji vyzdvihnout aspekty, diky
kterym budou pro ostatni uzivatele zajimavi a atraktivni. Pokud se chce
jedinec prezentovat co nejlépe, je potieba vzdat se nebo zatajit €innosti,
které takovéto prezentaci neodpovidaji. Jedinci vétSinou taji i zlehluji
¢innosti a skute€nosti, které nejsou slucitelné s idedlem jich samotnych
(Goffman 1999: 45-50). Vtomto pfipadé muzeme hovofit o
sebeprezentaci skrze korigovanou identitu.

Lze tedy fici, ze se lidé v prostfedi online seznamek prezentu;i
prostfednictvim virtualni identity, ktera maze byt fiktivni nebo korigovana.
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O fiktivni identité muzeme hovofit jako o identité, ktera neodpovida té
realné, kdezto korigovana identita je realité odpovidajici.

Kdyz se jedinec ocita ve spole¢nosti, druzi se o ném usiluji ziskat
informace. ,Zajimaji se o jeho celkové spolecensko-ekonomickée
postaveni, o jeho predstavu o sobé samém, jeho postoj k okoli, jeho
kvalifikaci, ddvéryhodnost a podobné.“ (Goffman 1999: 10) Tyto
informace slouzi ke zjisténi, co od druhych jedinec oCekava a co od
jedince ocCekavaji ostatni (Goffman 1999: 10). Lidé se na online
seznamce prezentuji v zavislosti na oCekavani druhych, hraji tedy razné
role podle situace, ve které se pravé nachazeji. V bézném Zivoté kazdy z
nas za den sehraje mnoho rdznych a odliSnych roli. Mizeme hovofit o
rolich tykajicich se rodinnych vztahu, pfiemz se jedna o role
dlouhodobé, dale o rolich kratkodobych (cestujici v tramvaji) a ¢asové
omezenych (student) (Hayes 2013: 10).

Moznym aspektem, ktery hraje pfi volbé sebeprezentace roli, mize
byt aspekt, o kterém hovofi Catalina L. Toma a Jeffrey T. Hancock. Autofi
tvrdi, ze sebeprezentace se odviji od toho, co lidé na online seznamce
hledaji. Ti, co hledaji dlouhodobé vztahy, se vétSinou snazi prezentovat,
CO nejvic realné, jak je to mozné. Kdezto ti, co hledaji vztahy na kratkou
dobu, se prezentuji pfedevsim tak, aby zaujali co nejvétsi pocet uzivateld,
a to ne vzdy realné (Toma, Hancock 2010). OvSem najdou se i jedinci,
ktefi nehledaji dlouhodoby vztah a mohli by tedy klamat, ale nedélaji to, a
to minimalné ze tfi dlvodld. Je pro né stresujici vytvaret si faleSnou
osobnost, jelikoZz vydavat se za nékoho jiného vyzaduje neustalou
obezfetnost a kontrolu nad sebou samym. Zaroven fikaji, Zze je mozné
vytvofit si atraktivni profil i bez vymysSleni ¢&i zkreslovani, tedy
s informacemi, které jsou pravdivé. V neposledni fadé uvadéji jako davod
to, Zze nechtéji byt pfichyceni pfi lhani (Toma, Hancock, Ellison 2008).

V souCasné dobé se prevazna vétSina lidi prezentuje pomoci
korigované identity, protoze jejich hlavnim zamérem, jak uz bylo zminéno,
je najit si lasku. Lidé se proto prezentuji tak, aby zaujali potencionalni



15

partnery, at uz pouZzitim fotografii nebo vyplnénim informaci (Toma,
Hancock 2010).

2.4.1 Profily

Na online seznamkach se lidé prezentuji skrze profily. Pravé
prostfednictvim profild se uZivatelé seznamuji, a proto je jeho zalozZeni

vvvvvv

informace o uZivateli, diky kterym se ¢aste¢né ostatnim odhali.

Clovék ma pfi zakladani profilu svobodu, je zcela na ném, co na
profilu uvede. Pfi zakladani neni uzivatel limitovan ¢asem, a proto si
muze vytvaret profil promyslené a pedlivé do doby, nez s nim sam neni
spokojeny. Lidé s atraktivnéjSim vzhledem maji vétsi Sanci na seznameni
uz jen diky fotografiim, kdezto méné atraktivni lidé si musi davat vice
zalezet na svém popisu osobnosti (Toma, Hancock 2010).

Pfi zakladani profilu pfichazi strategické zatajovani informaci tak,
aby se uzivatelé ukazali zpusobem, jakym sami sebe vnimaji, a aby je i
ostatni takto vnimali (Ellison, Hancock, Toma 2011). Zatajeni nékterych
informaci se da odhalit na prvni pohled, pfi¢emz se v tomto pfipadé jedna
pfedevSim o informace tykajici se vzhledu, ale objevuji se i takové
informace, které si lze snadno pozménit, coz muizou byt napfiklad
informace ohledné pfijmu, vzdélani ¢i zaméstnani (Toma, Hancock
2010).

Neéktefi uZzivatelé si vytvari profil zpusobem, ktery se nazyva
Sfoggymirror®, coZz znamend, Ze popis odpovida tomu, jak uZivatelé vidi
sami sebe, i kdyz to nemusi byt pravda. Najdou se i uzivatelé, ktefi si
profil zakladaji podle ostatnich. Realnost profill souvisi s duvody zaloZeni
samotného profilu. Hodné uzivatell si mysli, Zze fikat pravdu neni sice tak
atraktivni jako Fikat lez, ovS8em pfi lhani mohou ziskat negativni odezvu
(Ellison, Hancock, Toma 2011). Podle vyzkumu Jennifer L. Gibbs a
Nicole B. Ellison nevéfi profilum ostatnich 86 % uzZivatell seznamek.
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Mysli si, Ze lidé na profilech 1Zou, coz oznadili jako nevyhodu online
seznamovani (Toma, Hancock, Ellison 2008).

At si uzivatelé vytvareji své profily na online seznamce jakymkoliv
zpusobem, vzdy usiluji o navozeni urcitého dojmu. Pfi vytvareni dojmu je
v zajmu samotnych jedinct kontrola chovani ostatnich, a to zejména
kontrola reakci na ného samotného. Jedinci hrajici urcitou ulohu vyzaduji
od svych pozorovatell(, aby dojmy, které vaci nim pocituji, brali zcela
vazné. Usiluji o to, aby druhé presvédCili, ze jejich postava je ve
skuteCnosti nositelem charakteristik, které zdanlivé ma (Goffman 1999:
25). Tito jedinci by proto méli vystupovat s ur€itou mirou vyrazové
odpovédnosti, jelikoz malé a neumysiné ¢iny mohou v ur€itém okamziku
vyvolat nevhodny dojem (Goffman 1999: 203).

2.4.1.1 Fotografie

Na zvolené seznamce Badoo je vlozeni fotografie podminkou,
uzivatel musi nahrat alespon profilovou fotografii. Nad vSemi fotografiemi
ma kontrolu administrator seznamky, ktery m& pravo nevyhovujici
fotografie vyloudcit.

V dneSni dobé webkamer a digitalnich fotoaparatd ma clovék pfi
vkladani fotografii moznost vétSiho vybéru. Vybér fotografii ma uzivatel
pod kontrolou a tak je jasné, Ze se snaZi prezentovat v pozitivnim svétle
(Kapidzic, Herring 2014).

PFi vybéru fotografii na profil hraji kliCovou roli 4 zakladni faktory,
pficemz se jedna o nabidku, svidnost, poddanost a pfipojeni. Lidé si
vybiraji fotografie podle toho, jaké chtéji zastoupit role, zalezi na tom,
koho na online seznamce hledaji, tedy zda hledaji pouze kamarada nebo
budouciho partnera. DalSim faktorem pfi vybéru fotografii je stupen
oble€eni, postoj a vzdalenost od kamery. Jedinci, ktefi jsou vyfoceni
zblizka, se pro ostatni uzivatele ukazuji divérnégji, nez ti, ktefi jsou foceni

z dalky a v celé postavé, to je povazovano za fyzicky i emoc&né vzdalené.
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Jedinci tedy vybiraji fotografie také podle toho, jak moc davérné se chtéji
ostatnim ukazat (Kapidzic, Herring 2014).

Co se tyka ostatnich fotografii na profilu, uzivatelé si vétSinou
pridavaji fotografie pfi néjakych aktivitach, at uz se jedna o néco
spoleCenského jako je usmév ve vecCernich Satech se skleniCkou v ruce
nebo venkovni aktivity, prochazky po plazi ¢i vodni lyZzovani (Arvidsson
2006).

v s

Dulezité je zminit, Ze atraktivngjsi jedinci si vkladaji na profil vice
fotografii nez ti méné atraktivni. Zaroven méné atraktivni uZivatelé
vétsinou voli starSi fotografie, na kterych jsou miladsi, tedy atraktivngjsi
nez dnes. Tito jedinci také s fotografiemi vice manipuluji (Toma, Hancock
2010).

2.4.2 OdliSnosti muzu a zen

V mé praci hraje dllezitou a vyznamnou roli gender, tedy zda lidé
sami sebe vnimaji jako Zenu Ci muze bez ohledu na jejich biologické
pohlavi. Zeny a muzi jsou rozdilni, coZ znamena, Ze se pfi profilovani a
celkové sebeprezentaci objevuji odlisSnosti. V této posledni kapitole bych
tedy rada definovala gender a nasledné uvedla nékteré odliSnosti v
sebeprezentaci muzu a zen.

.aender je socialni konstrukt, ktery vyjadruje, Ze vlastnosti a
chovani spojované s obrazem muze a Zeny jsou formovany kulturou a
spole¢nosti.” (Oakleyova 2000: 11) Uréovani roli, chovani a norem, které
se vztahuji k zené €i muZi jsou v zavislosti na spole¢nosti, obdobi a
socialni skupiné odlidné (Oakleyova 2000: 12). O genderu muizeme
hovofit jako o procesu, ktery pronika celou spoleCnosti, pfiCemz kazda
spole¢nost pracuje v dichotomiich vztahujicich se k muzstvi a Zenstvi
(West, Zimmerman 2008). Gender funguje jako vzorec slouzici
k usporadani spolecnosti a naSich kazdodennich aktivit v Zivoté, jako je
napfiklad Skola nebo prace. Je to néco, co stoji v pozadi kazdého
jednani, néco, na Cem je potfeba nepretrzité pracovat. Délat gender
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znamena vytvaret rozdily mezi muzstvim a Zenstvim (West, Zimmerman
2008).

V souvislosti s genderem je dulezité zminit tzv. genderové
stereotypy. ,Genderové stereotypy jsou univerzalné platné, nebot se
predpoklada, ze charakteristiky tvorici genderovy stereotyp sdileji vSichni
pfislusnici daného pohlavi.” (Renzetti, Curran 2003: 20-21)

Celkové jsou ve spoleCnosti Zeny povazovany za ty citlivéjsi,
vnimavéjsi vU¢i ostatnim a spiSe introvertni, kdezto muZdm jsou
pfifazovany vlastnosti, jako je utoCnost, otevienost, stateCnost a
nezavislost. MuZzi jsou také povazovani za agresivni a sebevédomé ve
schopnosti ovladat a manipulovat s ostatnimi. OdliSnost mezi muzi a
Zenami mUzeme také nalézt ve slovnich asociacich, kdy Zzeny €asto voli
vyrazy spojené sdomovem a slova, kterd naznaluji laskavost a
vstficnost k ostatnim. MuZi naopak vybiraji pfedeviim nazvy, které jsou
spojené s oblasti védy, techniky ¢&i podnikani. Uvedené rozdily jsou
zakotveneé v naSem povédomi jako femininni a maskulinni idealy, pfiemz
na jejich zakladé je posuzovano chovani lidi. Veskeré rozdily mezi
muzem a Zenou se objevuji uz od détstvi (Oakleyova 2000: 45-46).

Z vy$e uvedenych rozdill mezi muzi a Zzenami vyplyva, Ze se tyto
rozdily projevi i v ramci sebeprezentace, a proto v nasledujici ¢asti prejdu
ke konkrétnim odliSnostem z prostfedi online seznamek.

Zasadni rozdily se objevuji u fotografii vkladanych na profil, kdy se
Zeny snazi vypadat sexy, coZz muze pfitahovat online predatory nebo
ovlivnit jejich moZznosti v zaméstnani. Zeny poézuji blize k fotoaparatu a
vice svldné, jsou na fotografiich méné oblecené a vypadaji vice sexualné
dostupné nez muzi. Jako profilové fotografie si Zeny vybiraji tzv. glamour
fotografie, jedna se o fotografie, na kterych, podle svého nazoru, vypadaji
atraktivné. Zeny jsou vétSinou na fotografiich zblizka, kdeZto muzi se
nachazeji z dalky. Da se tedy fici, Zze Zzeny si vybiraji svidné chovani,
kdezto muzi voli spiSe pratelské fotografie (Kapidzic, Herring 2014).
Celkové se ukazuje, ze zeny si pfi vybéru fotografii davaji zalezet vice
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nez muzi. Zeny na profil zaroven vkladaji vice upravované fotografie
(Hall, Park, Song et al. 2010).

Studie ve Spojenych statech americkych zjistily, Ze muzi si
prohlizeji profily Zen 3x vice nez Zeny profily muzi a také jsou o 40 %
aktivn&jsi v kontaktovani ostatnich uzivateld. Zeny i muzi vice kontaktuji
lidi s vy8Sim pfijmem a takeé lidi, ktefi jsou jim podobni v charakteristikach,
jako je rasa, nabozenstvi, politické nazory, dosazené vzdélani a také
podle toho, zda jsou svobodni €i rozvedeni (Finkel, Eastwick, Karney et
al. 2012).

Muzi vyhledavaji na seznamce fyzicky atraktivni a mladé zeny,
kdezZto Zeny vyhledavaji muze, ktefi jsou starsi a financné zajisténi. Muzi
vice akceptuji, kdyz Zeny IZou o svém statusu nebo o svém zaméstnani Ci
vzdélani, naopak povazuji za nepfijatelné Ihat v informacich tykajicich se
vzhledu (Toma, Hancock, Ellison 2008). OvSem jelikoZz muZzi vyhledavaji
atraktivni zeny, tak zeny inklinuji k tomu, aby si pravé informace tykajici
vzhledu upravovaly. Atraktivni znamena $tihla Zena, proto tedy nejCastéji
dochazi k upravé informaci o vaze, kdy si zeny na vaze zamérné ubiraji
(Hall, Park, Song et al. 2010).
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3 METODOLOGICKA CAST
3.1 Metodologie

V ramci mého vyzkumu jsem se soustfedila na sebeprezentaci lidi
na online seznamce, konkrétné na online seznamce Badoo. Mym cilem
bylo zjistit, jak se Zeny a muzi profiluji na online seznamce a jak zaroven
,ctou® profily ostatnich.

Pfi soustfedéni se na samotné profilovani mé zajimalo, jak si lidé
své vlastni profily vytvareji, coz znamena, co je pro né dulezité na profilu
uveést a co naopak neuvést, zda zkresluji, nebo si dokonce vymysleji
informace sami o sobé. Také jsem se zaméfila na fotografie, které na
profil vkladaji, zajimalo mé&, podle ¢eho je vybiraji a proC vybiraji pravé
tyto fotografie. V Casti ,Cteni” profill ostatnich jsem se snazila zjistit, na co
se lidé pfi prohlizeni jinych profilG divaji, zda jsou pro né dulezité spiSe
informace nebo jen vzhled, zda pouZzivaji néjaky filtr pfi vyhledavani lidi, a
pokud ano, tak jaky. Zaroveri mé zajimalo, jaké fotografie je na profilech
ostatnich zaujmou a pro¢.

Pro vyzkum a zjisténi vySe zminénych informaci jsem zvolila
kvalitativni metodologii. Anselm Strauss a Juliet Corbinova hovofi o
kvalitativnim vyzkumu jako o jakémkoliv vyzkumu, ktery se muze tykat
napriklad zivota lidi, pfibéhu, chovani, zaroven ale i chodu organizace,
spoleCenského hnuti i vzajemnych vztahu (Strauss, Corbinova 1999:
10). ,Kvalitativni metody se uZzivaji k odhaleni a porozuméni tomu, co je
podstatou jevd, o nichZ toho je$§té moc nevime. Mohou byt také pouZity
k ziskani novych a neotfelych nazoru na jevy, o nichZz uz néco vime.“
(Strauss, Corbin 1999: 11) VyuZiti kvalitativni metodologie pro muj
vyzkum mi pfiSlo zcela jasné, jelikoZz jsem diky této metodologii mohla
plné zachytit detailni informace o zkuSenostech vSech mych
participantu/tek.
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3.2 Metoda sbéru dat

Pro ziskani informaci jsem jako metodu sbéru dat zvolila
polostrukturované rozhovory. Tato technika mi pfipadala pro muj vyzkum
nejvhodnéjsi, jelikoz je zde vétSi prostor pro vyjadfeni participanti/ek,
moznost jit do vétSi hloubky a zaroven otevfit nova témata. Objevuje se
zde ovSem i ur€ita nevyhoda, a to, Ze vyzkumnik nedodrzi zavaznou
strukturu a doplnujici otazky povedou k ziskani nerelevantnich dat, ktera
nevyhovuji cilim vyzkumu (Miovsky 2006: 161). Tohoto negativniho
aspektu jsem si byla béhem rozhovorl plné védoma.

Celkem jsem uskutecnila 8 rozhovoru, a to 4 rozhovory se Zenami
a 4 rozhovory s muzi. Kazdy rozhovor probihal vétSinou 30-45 minut,
pfiemz néktefi z mych participantt/ek byli sdilnéjsi vice a jini méné.

Pfed uskute€nénim rozhovorl jsem si stanovila otazky, na které se
budu ptat, ale respondenti/ky méli zaroven vlastni prostor k vyjadfovani.
Kazdy rozhovor zacCal predstavenim celého vyzkumu a jeho stanovenym
cilem. Nasledné dostali participanti/lky k podepsani pisemny souhlas a
informaci o nahravani rozhovoru na diktafon. Zaroven probéhlo ujisténi o
vesSkeré anonymité a shovivavosti, ktera jim bude z mé strany poskytnuta.
Poté uz byl ¢as na pfistoupeni k samotnym otazkam vyzkumu, kdy jsem
zaCala pokladat hlavni vyzkumné otazky a nasledné dalSi, které se
k témto otdzkdm vztahovaly. Na konci rozhovoru jsem participantiim/kam
vzdy podékovala za poskytnuti veSkerych odpovédi na stanovené otazky
a dalSich doplnujicich informaci.

Rozhovory probihaly na nékolika mistech podle volby samotnych
participantti/ek. Participanti/ky, se kterymi jsem méla bliz8i vztah, za
mnou pfisli do meého bytu a ti, které jsem osobné neznala, mé& pozadali,
abych pfisla udélat rozhovor k nim domu ¢i do kavarny, na které jsme se
spole¢né domluvili. Béhem kazdého rozhovoru jsem se snaZila byt
sympaticka a ucinit partcipantum/kam pfijemné prostfedi.
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V8echny rozhovory byly nahrany na diktafon a nasledné prepsany
do pocitate. Nahravani rozhovoru na diktafon je vyhodné, jelikoz
nepfijdeme o Zadna data a miZeme si vypovédi pfehravat tolikrat, kolikrat
je potreba.

3.3 Vyzkumny vzorek

Za participanty/ky jsem zvolila aktivni ucastniky online seznamky
Badoo, ktefi byli omezeni dle véku, a to od 18 do 30 let. Myslim si, Ze tato
kategorie je internetu vékové nejblize a internet je pro né soucasti
kazdodennosti. Vybér vékoveé kategorie se ve vysledku zuzil na vék od 20
do 26 let. Participanty/ky jsem si zaroven rozdélila na zakladé toho, zda
sami sebe prezentuji jako Zenu Ci muze (na zakladé genderu).
Pfedpokladala jsem, Ze kazda z kategorii bude pouzivat odlisSné
profilovaci techniky.

Dulezitym  kritériem pro vybér participanti/ek bylo, aby
participanti/ky byli na online seznamce aktivni déle nez 1 rok, a aby byl
jejich profil aktivné vyuzivany a aktualizovany.

Nalezeni participanti/ek probihalo metodou snéhové koule. ,V
principu je tato metoda zalozena na kombinaci ucelového vybéru a
prostého nahodného vybéru.“ (Miovsky 2006: 131) Nabidku spoluprace
na vyzkum jsem sdilela na socialni siti Facebook. Nasledné se mi ozvali
znami lidé, ktefi mé& dovedli k dalSim participantim/kam, ktefi splfiovali
dana kritéria vyzkumu. ,Zakladnim vychodiskem pro aplikaci této metody

je ziskani kontaktu s prvni vinou ¢éi ,generaci® ucastnikd vyzkumu.
(Miovsky 2006: 131)

3.4 Analyza dat

Za metodu analyzy jsem zvolila tématickou analyzu. Jan Jandourek
hovofi o tématické analyze jako o kvalitativni metodé, ktera studuje
symboly a znaky a hleda skryté vyznamy. Vyhodou této analyzy je, ze
nam ucini zjevnéjSim to, co je skryté. Naopak problémem muize byt
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vyznam textu, o kterém mame pouze domnénky a muzeme tedy dojit
k odliSnym zavérim (Jandourek 2008: 47-48).

Pfi samotné analyze jsem si pomohla programem Maxqda.
V dnesni dobé je program Maxqda jednim z nejmodernéjSich nastroju
k provadéni profesionalni analyzy kvalitativnich dat. Tento program
poskytuje sluzby jako je importace dat, vytvareni kategorii, kddovani dat,
zaznamenavani poznamek ¢&i organizovani dat a vysledkd celkové
analyzy skrze vizualiza¢ni nastroje (Maxqgda.com). V prvni fadé jsem si
v programu vytvofila dvé sady dokumentu, konkrétné se jednalo o sady
muzi a Zeny, nasledné jsem do nich zacCala vkladat pfislusné rozhovory.
DalSim krokem bylo vytvofeni kédl a subkéddu, které mi pomohly a
usnadnily cestu k zavérecnym zjisténim celého vyzkumu. Konkrétné jsem
si vytvofila kédy zamér, vlastni informace, fotografie a profily ostatnich.
Poslednim a nejdllezitéjSim krokem bylo procitani rozhovord a
pfifazovani pfislusnych kédu, pfipadné subkodd k samotnym odpovédim
participantu/ek.

3.5 Eticka stranka

Béhem vyzkumu byly dodrzeny vSechny zakladni aspekty etické
stranky. Na zacCatku vyzkumu byl participantim/kam pFedlozen
k podepsani pisemny souhlas, ktery obsahoval veSkeré informace o
prubéhu celého vyzkumu a upozornéni na nahravani rozhovoru na
diktafon. Zarovenn jsem participanty/ky pfed zalatkem rozhovoru
upozornila na zajisténi absolutni anonymity, diskrétnosti a shovivavosti
z mé strany a také jim zdUraznila, Ze jejich odpovédi budou pouzity pouze
pro muj vyzkum. VSichni participanti/ky se zuc€astnili vyzkumu dobrovolng,
pfi¢emZ pfi nasi spolupraci jsem se vzdy snazila navodit pfijemnou a
ni¢im nerusenou atmosfeéru.
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4 EMPIRICKA CAST
4.1 Zamér pro zalozeni profilu

Prvni otazka v rozhovoru se tykala zameéru, tedy proC si
participanti’ky profii na Badoo =zalozZili a zda se jim tento zamér
S odstupem cCasu vyplnil.

LAndrea, 26 let: Vabec zadny vyznam to nema, jen jsem hledala partnera,
tak jsem zkusila online seznamku Badoo, protoZe je to, podle mého
nazoru, misto, kde muze§ potkat klidné i svoji Zivotni lasku. ... Muj zamér
se ale zatim bohuzel nevyplnil.*

V odpovédich participanti/ek se jako hlavni zamér pro zalozeni
profilu na Badoo objevoval zamér nalezeni budouciho a Zivotniho
partnera. ,,Touha po vztahu, ktera ovlivriuje vybér partnera, ma uzky vztah
k vychozi situaci. Doufame, Ze Zzivot s novym partnerem nam pomdze,
abychom se oprostili od neuspokojivych vztaht a zacali novy Zivot." (Willi
2006: 107) OvSem tento zadmér se doposud vyplnil pouze jedné
participantce.

»Silvie, 20 let: Profil na Badoo jsem si zaloZila ze zvédavosti, a abych si
tam nasla partnera pro zivot, to byl mdj hlavni zamér. ... A ano, zamér se
vyplnil, i kdyz uz jsem nedoufala, tak jsem tam poznala svého
soucasného partnera, se kterym jsem Stastna a spokojena.”

U nékterych participanti/ek se spoleCné se zamérem nalezeni
Zivotniho partnera objevoval, i kdyZz jen zfidka, jeSté dalSi zamér, a to
seznameni se s novymi lidmi a zalozeni novych pratelstvi. K seznameni
s novymi lidmi na online seznamce muze vést napfiklad zivotni krize, kdy
lidé hledaji podporu mimo jejich vlastni blizké, ktefi by je mohli soudit
(Lawson, Leck 2006).

JPatrik, 20 let: Zalozil jsem si profil na Badoo z toho divodu, abych tam
naSel svoji budouci partnerku a také nové pratele.”
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Jedna participantka si dokonce profil zalozila pouze proto, aby na
Badoo nasla nové pratele, coZz mé velice prekvapilo, jelikoz si myslim, Ze
pouze s timto zamérem lidé na online seznamku nevstupuiji.

,Véra, 23 let: Profil jsem si zaloZila ze zvédavosti, a protoZe se rada
seznamuji s novymi lidmi. Chtéla jsem se jen seznamit s novymi lidmi,
tedy potkat na seznamce nové pratelé, partnera jsem na Badoo rozhodné
nehledala, nemyslim si, ze bych ho tam nasla.”

V odpovédich participantu/ek se objevovaly dva davody k zaloZeni
profilu na Badoo, pficemz tim nejCastéjSim divodem bylo nalezeni
zivotniho partnera. Na online seznamce maiji lidé moznost vétsi volby
z potencionalnich partnerl a zaroven také vétsi svobodu pfi jejich vybéru
(Lawson, Leck 2006). Néktefi lidé jsou k hledani partnera na online
seznamce motivovani zakotvenymi genderovymi stereotypy, kterym se
chtéji vyhnout, a odmitnutim v realném zivoté, které je vice bolestivé nez
na online seznamce (Lawson, Leck 2006). Druhym, méné cCastym
dlvodem, bylo seznameni se s novymi lidmi a snaha o zaloZeni novych
pratelstvi.

4.2 Vlastni informace

Jednou z podminek pfi zakladani profilu je vyplnéni informaci,
pficemZ na online seznamce Badoo jsou otazky na informace predem
pripravené. Dale jsem se tedy zaméfila na otazky tykajici se informaci,
konkrétné jsem se ptala, co je pro participanty/ky dilezité na profilu uvést
¢i neuvést a pro€. Zajimalo mé, o jaké informace se v téchto pfipadech
jedna.

V otazkach zaméfenych na uvadéné informace se u vSech
participanti/ek shodovalo vyplnéni zakladnich informaci, jako je vék a
misto bydlisté. Radana Divinova fika, Ze lidé povazuji tyto kategorie za
dilezité proto, ze pokud se chtéji s nékym seznamit a zacit online
komunikaci, tak jsou to pravé tyto kategorie, které ktomu vedou
(Divinova 2005: 51).
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,Véra, 23 let: Pro mé je ddlezité uvést na profilu misto bydlisté a taky
vék. ... Pro¢? No, aby ostatni védéli, odkud jsem a kolik mi je let, ja chci
taky védét, odkud ostatni jsou a jejich vék, podle toho vyhledavam lidi,
podle toho, odkud jsou a kolik jim je let. Chci se seznamit s nékym, kdo je
VvV mém okoli a zarovern ve stejném nebo aspori podobnem veku.*

Vyplnéni zakladnich informaci a pfredpoklad, Ze tyto zakladni
informace maji uvedené i ostatni uzivatelé seznamky, odkazuje na
koncept Ervinga Goffmana, ktery fika, ze se lidé snazi zjistit o druhych
informace, na jejichz zakladé mohou vytvaret sva oCekavani (Goffman
1999: 10).

V otdazkach na vyplhovani informaci se kromé& véku a bydlisté
v odpovédich u Zen opakovalo vyplnéni informaci, které souviseji
se vzhledem, tedy kromé vahy, jak bude uvedeno dale.

.rereza, 21 let: Na profilu jsem vyplnila veék, kde se nachazim, potom pro
mé bylo dulezité uvést vzhled jako je, kolik méfim, barvu oéi a vlasu. ...
Bylo to pro mé ddlezZité, vék a bydlisté bez debat, to jsou hlavni a zasadni
informace. Co se tyka vzhledu, tak si myslim, Ze je dobry to védeét,
pfiblizit ten vzhled ostatnim lidem."

Pfi vybéru partnerky se muzi zaméfuji pfedevsim na jeji vzhled a
pritazlivost (Hartmut 2006: 119). Myslim si, Ze Zeny si jsou tohoto aspektu
védomy, a pravé proto se snazi svuj vzhled skrze informace ostatnim
uzivatelim, tedy zejména muzam, pfiblizit.

U muzd patii k dalS$im vyplhovanym informacim pFedevSim
informace o jejich zalibach a traveni volného Casu.

JLada, 23 let: Ja jsem uved| vék, odkud jsem, néco o sobé a taky zaliby.
... To, aby holky védély. Ja taky hledam partnerky podle veku a holky ve
stejném bydlisti, no a zaliby, protoZe chci, aby ostatni vidéli, o co se
zajimam, co mé bavi a jak travim svuj volny ¢as.”
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ZvySe zminénych vypovédi mlzeme vidét odliSnosti
v sebeprezentaci muzil a zen a také to, na co je v jednotlivych rolich
kladen dlraz, pfi¢emz uzivatelé voli na online seznamce sebeprezentaci,
diky které budou pro ostatni vypadat dobfe (Uski, Lampinen 2014). Tato
sebeprezentace zahrnuje hodnoty, které jsou spolecnosti pfijimany, vice
nez celkové chovani samotného jedince (Goffman 1999: 40).

Pfi otazkach na informace, které participanti/ky nevyplnuji, se u Zen
opakovala odpovéd, Ze neuvadéji svoji vahu, protoZze se stydi a musely
by Ihat. Myslim si, Ze k tomu zaroven pfispiva davod, Ze muzi povazuji za
nepfijatelné, kdyz Zeny |Zou v informacich tykajicich se vzhledu (Toma,
Hancock, Ellison 2008). V tuto chvili hovofime o korigované identité, kdy
nékteré aspekty prozradim a jiné naopak skryji.

.rereza, 21 let: Na profilu jsem nevyplnila, kolik vazim. ... Neuvedla jsem
tuhle informaci, protoZze jsem nechtéla nic zkreslovat, tak jsem to radéji
nevyplnila, protoZe bych uvedla miri kilogramd, tim jsem si jista. Nechci
nikde uvadét, kolik vazim, pro mé je to intimni a osobni informace.”

Muzi vyhledavaji na online seznamce zeny, které jsou atraktivni,
coz vede Zeny ktomu, aby si zejména informace ohledné vahy
upravovaly, tedy zameérné si na vaze ubiraly (Hall, Park, Song et al.
2010). Z mych rozhovorl s Zenami se neprokazaly Upravy informaci o
vaze, ale jejich zamérné nevyplnéni.

U muzu se na tuto otazku objevovala odpovéd nevyplnéni prace a
vzdélani. Vtomto pfipadé muzeme opét vidét sebeprezentaci
prostfednictvim korigované identity, kdy néco zverejnim a néco zatajim.

,Jomas, 21 let: Neuved! jsem praci a vzdélani. ... Tato otazka mi pfijde
jako pfilis§ osobni a nepfipada mi dilezité to na profilu uvadét, protoze
podle toho si ja partnerky nehledam, tak to takhle beru.”

Muzi i Zeny vyhledavaji na online seznamce jedince na vysSi pozici,
tedy s vySSim pfijmem a jedince, ktefi maji podobné charakteristiky,
pficemz jednou z nich je také dosazené vzdélani (Finkel, Eastwick,
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Karney et al. 2012). Vypoveéd participanta Tomase ovSem ukazuje, Zze on
si takové partnerky nevyhledava, a proto zaroven nechce, aby si
partnerky z téchto davodu vyhledavaly jeho. Podobné odpovédél dalsi
participant:

JLada, 23 let: Praci jsem neuvedl|. ... Protoze jsem nechtél, aby lidi védéli,
kde pracuji, myslim si, Ze tohle nehraje roli pfi hledani partnera, jako to,
kde pracuiji, to preci neni divod k tomu, jestli se s nékym seznamim nebo
neseznamim."

Lze tedy fici, ze k vyplnéni Ci nevyplnéni téchto informaci vede to,
jaké charakteristiky jedinec povazuje za dulezité pfi vyhledavani svého
protéjsku.

PFi vyplhovani informaci muze dochazet ke zkresleni a vymysieni
si, a proto mé tedy také zajimalo, zda si lidé pfi uvadéni informaci na
profilu vymysleji €i informace zkresluji, anebo tomuto pfedchazeji tim, Ze
nevyplni radéji nic. Lidé mohou na internetu experimentovat se svoji
identitou. | kdyz se mlze jednat o pouhé nevinné hrani, toto hrani muze
vést k zasadnim I1zim (Wallace 1999).

,Véra, 23 let: Ne nevymyslela jsem si, to, co jsem nechtéla vyplnit, jsem
prosté nevyplnila. Prijde mi to ubohy si vymyS$let nebo zkreslovat
informace na svém profilu.”

Na otazku mi vSichni participanti’lky odpovidali, Ze informace
nezkresluji, ani si je nevymysleji. Pokud narazi na otadzku, na kterou
odpovidat nechtéji, tak ji nevyplni vabec. OvSem pfichazi zde otazka, zda
mi participanti/ky odpovédéli podle pravdy nebo to pfede mnou chtéli
skryt stejné, jako to skryvaji pred ostatnimi uZivateli seznamky.
Zatajovani urcitych informaci lze odhalit na prvni pohled, ale je zde
moznost snadného pozménéni informaci, jejichz pravdivost je tézké
odhalit (Toma, Hancock 2010).
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4.3 Fotografie

DalSi otazky v rozhovoru byly zaméfené na fotografie, jednalo se
jak o vlastni fotografie vkladané na profil, tak o fotografie na profilech
ostatnich.

V otazkach tykajicich se vlastnich fotografii jsem se zabyvala tim,
podle ¢eho si participanti/ky vkladaji fotografie na profil, jak tyto fotografie
vypadaji a pro¢ vkladaji pravé tyto fotografie a ne jiné. Sou€asna doba
nam nabizi moznost vybéru z mnoha fotografii, jelikoz je doba novych
technologii jako jsou webkamery €i digitalni fotoaparaty. UZivatelé maji
vybér fotografii zcela pod kontrolou. Objevuji se 4 zakladni faktory, které
jsou pfi vkladani fotografii kliCové, jedna se o nabidku, svlidnost,
poddanost a pfipojeni. Pfi tomto vybéru je také dulezitym aspektem
ddvod zalozZeni profilu na seznamce (Kapidzic, Herring 2014).

,Véra, 23 let: Ja vybiram fotografie podle toho, jak na nich vypadam, jestli
se na nich sama sobée libim. ... Vétsinou jsou to fotografie jen méeho
obliceje, mam tam teda fotografie, které si fotim sama, ale i fotografie
s kamarady, kdyz jsme nékde byli, ale vice na profilu pfevazuji fotografie,
na kterych jsem sama a taky jsem si je sama fotila. ... Pro¢ vkladam
pravé takové fotografie? No, protoZze mi to na téch fotografiich podle mé
slusi, tak podle toho také vkladam, musim se na nich sama sobé libit. To,
co rozhoduje pri vloZeni fotografii je muj vlastni nazor."

Participanti/ky si na profil vkladaji fotografie podle toho, jak se na
nich sami sobé libi a zda si na nich pfipadaji dobfe. Diky atraktivnéjSimu
vzhledu, ktery prezentujeme pravé prostfednictvim fotografii, je Sance na
seznameni vySSi (Toma, Hancock 2010). Myslim si, Ze pravé proto
participanti/ky voli takové fotografie, na kterych se vnimaji co nejvice
atraktivni.

Pfi kladeni otazek na vlastni fotografie mi pfiSlo vhodné se zeptat,
jak vlastné participanti/ky sami sebe vnimaiji, tedy jak vnimaji svoji vlastni
atraktivitu, jestli na ni pracuji a pokud ano, tak jakym zpUsobem.
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.rereza, 21 let. Vnimam se tak, Ze nejsem uplné néjaka osklivka, ale
mam obdobi, kdy o sebe hodné pecuji, ale potom zase obdobi, kdy na to
kaslu. Myslim si, Ze jsem na tom jeSté dobre. Nemyslim si, Ze jsem
dokonald, jsou tam nedokonalosti, ale nemyslim si, Ze je to tak hrozny. ...
Pracuji na sobé sezbéné, ne vzdy je ¢as se vénovat jenom sam sobé.”

U Zen neni prace na vlastni atraktivité neustala, ale spiSe stfidava.
Myslim si, ze ke stfidavé praci na atraktivité zen vede takeé to, ze zeny
dbaji pfedevSim na potfeby ostatnich, a proto své vlastni potieby
zanedbavaji (Willi 2006).

Muzi na sobé& naopak pracuji neustale, a to hlavné na budovani
svého vlastniho téla. Od muzl se oCekava, ze budou pribojni, ze se
budou prosazovat, a to pravé prostfednictvim své sily a tvrdosti (Willi
2006).

.Ladislav, 23 let: Podle sebe nejsem balici typ, na fotografiich se mracim,
takZe myslim, Ze plsobim Spatné, ale ve skutecnosti si myslim, Ze jsem
prijemny a vtipny Clovék. Vnimam se jako sympaticky a pohodovy. ...
Nemyslim si, ze jsem dokonaly, a proto to takhle nenechavam, urcité ne,
vzdycky je potfeba zdokonalovat se. Stale na tom pracuji hlavné, co se
teda tyka posilovny a cvi¢eni, snazim se pracovat na svém téle.”

Lze tedy fici, ze ve vnimani vlastni atraktivity si jsou participanti/ky
védomi svych nedokonalosti a potfeby na sobé neustale pracovat. To, jak
sebe sami vnimaji, mize byt dulezité pfi vkladani fotografii. Jedinci, ktefi
se vnimaji jako atraktivnéjsi, na svuj profil viozi vice fotografii nez jedinci
povazujici se za méné atraktivni (Toma, Hancock 2010).

V otazkach na fotografie na ostatnich profilech, jsem chtéla zjistit,
jaké fotografie participanty/ky na profilech zaujmou a proc.

.Tomas, 26 let: Zaujmou mé fotografie, na kterych je cela postava, ne
jenom, Ze se usmiva a jde vidét jenom oblicej. Fotografie obliceje mi
nestaci, chci vidét celou postavu a podle toho klikam dal.”
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Na profilech ostatnich participanti/ky vyhledavaji fotografie obliceje
a zaroven celé postavy.

Participanti’ky mé zaroven cCasto upozorfiovali na upravované
fotografie, které na profilech ostatnich nachazeji. S fotografiemi
manipuluji pfevazné jedinci, ktefi si nepfipadaji zcela atraktivni (Toma,
Hancock 2010).

,jomas, 26 let: Hodné casto taky nachazim profily s upravovanymi
fotografiemi, jsou to sice hezCi fotografie, ale vzdycky se snazim doklikat
na néjakou neupravenou fotografii a pokud ji tam dotycny ¢lovék nema,
tak z toho profilu hned odchazim.”

Jedinci manipuluji s fotografiemi, protoZze chtéji vynechat aspekty,
které povaZzuji za spoleCensky nepfijatelné a zaroven usiluji o zviditelnéni
aspektl, skrze které na ostatni zapusobi. Jestli se chce uzZivatel
prezentovat vtom nejlepSim svétle, musi opomenout ¢i zatajit vSe, co
takovéto prezentaci neodpovida (Goffman 1999: 45).

Z odpovédi participantd/ek vyplyva, Ze upravovanym fotografiim se
na profilech ostatnich bez pochyby vyhybaji.

4.4 Profily ostatnich

V otazkach na profily jsem se zaméfila na to, na co se
participanti/ky divaji na profilech ostatnich a pro€. Zarovefi mé zajimalo,
zda si profily vyhledavaiji prostfednictvim filtrl, které je na Badoo mozné
vyuzit a pokud ano, tak podle jakych.

LPatrik, 20 let: Na profilech se divam na vék, odkud ¢lovék je a na
fotografie, protoze se mi ten ¢lovék musi libit na prvni pohled a musi byt
ve vékové kategorii, kterou ja chci a zaroveri z mého okoli, aby to mélo
néjaky smysl. ... K vyhledavani lidi na Badoo pouzivam vékovy filtr a filtr
lidé v okoli.”
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Participanti/ky se na profilech ostatnich zaméfuji zejména na vék a
na misto bydlisté, nasledné je pro né dulezita fotografie, tedy jak Clovék
vypada. Profily ostatnich vyhledavaji skrze vékovy filtr a filtr mista
bydlisté. Tyto filtry jsou na Badoo prednastavené pfi vyhledavani
veSkerych profill. Konkrétné se nabizi filtry podle pohlavi, véku, mista
bydlisté, a zda je uzivatel pravé online.

Kdyz jsem zjistila, na co se participanti’/ky na profilech ostatnich
divaji a procC, zeptala jsem se, co je motivuje k tomu, aby na konkrétni
profil zareagovali.

.Silvie, 20 let: KdyZ si vyhledam uZivatele ve stejném véku a okoli, tak
potom zaleZi uz jen na fotografii, pokud se mi ¢lovék na fotografii libi, tak
reaguju. Musi se mi libit na fotografii, jinak mé profil uz dale nezajima.”

Ukazalo se, Ze po splnéni kritérii jako je vék a misto bydliste,
rozhoduje o reakci na profil uz jen fotografie uzivatele, na kterou se také
participanti/ky na profilech ostatnich soustfedi, jak uz bylo zminéno vySe.

Jak fotografie, tak informace mohou byt na profilech zkresleny Ci
vymysleny, a proto mé zajimala davéra participantt/ek v profily ostatnich
uzivatelU. Participantiim/kdm jsem polozila otazku, zda véfi, Zze Clovék na
profilu vypada tak, jak je uvedeno, tedy jestli véfi viozenym fotografiim a
vyplnénym informacim. JelikoZ se uZivatelé snazi na online seznamce
vypadat dobfe, protoZze mohou byt souzeni ostatnimi, mize dochazet
k zatajeni Ci pozménéni nékterych informaci (Uski, Lampinen 2014).
Spoustu uzivateld ma zaroven pocit, Ze dat najevo pravdu nemusi byt
natolik atraktivni jako |hat (Ellison, Hancock, Toma 2011).

LAndrea, 26 let: Rozhodné ne, vZdycky to neni pravda to, co je tam
napsany. ... Fotografie i informace, oboji se da upravit, podle mé, takze
rozhodné neveérim. Kolikrat tam je, Ze fotografie na néj nesedi, ale
informace jo, ale nékdy je to oboji, nékdy je to jen informace nebo nékdy
jen fotografie.”
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Participanti/ky uvadéli, ze na profilech nevéfi ani fotografiim, ani
informacim. Tuto nedUvéru lidé povazuji jako nevyhodu pfi online
seznamovani (Toma, Hancock, Ellison 2008). K této nedlvéfe vedou
jejich zkuSenosti s profilem a realitou, pfiCemz ne vzdy profil odpovida
skuteCnosti. Na tyto zkuSenosti jsem se proto dale zaméfila.

Jedna participantka mi popisovala zkuSenost, kdy doslo ke schlizce
s osobou, ktera vypadala stejné jako na fotografii, ovdem informace uz
s profilem shodné zcela nebyly.

slereza, 21 let: Uz se mi to stalo dvakrat, Ze prosté fotografii tam mél
oficialné svoji, bylo to i Ze jsme se seznamili, ale informace, ktery na
profilu uvedl, neodpovidaly skute¢nosti. Mél tam napséano, Ze ma rad psy
a chodi s nimi rad na prochazky, ale nakonec z néj vylezlo, Ze ani psa
nema a i jsem poznala, Ze psy rad nema.”

Dalsi participant mi vypravél o zkuSenosti, kdy probéhlo setkani
s osobou, ktera vypadala uplné jinak nez na fotografii viozené na profilu.

.Patrik, 20 let: Moje zkuSenost je, ze jsem si psal s jednou sle¢nou a méla
tam fotografii, na které vypadala trochu silnéjsi, ale nic zas tak extra, tak
Jsme si dali schizku a z dalky jsem si Fikal, Ze tam nejdu, pak jsem si rekI,
Ze to urcité neni ona, ale najednou na mé zacala miluvit, sice byla
pfijemna, ale zkreslila si fotografii uplné. TakZe moje zkuSenost je
negativni, co se pravé tyka toho zkreslovani fotografii.“

Lidé maiji potfebu skryt nebo zlehcit Cinnosti a skuteCnosti, které
jsou v rozporu s idealem jich samotnych (Goffman 1999: 50). UzZivatelé
na online seznamce proto hraji roli, o které si mysli, Ze je od nich
vyZadovana.

Z duvodu neduvéry ve fotografie i informace dochazi ze strany
participanti/ek k ovéfovani, kdy si napfiklad nechavaji posilat online
fotografie nebo se na samotném chatu ptaji znovu a znovu na jiz uvedené
informace. ,Pfi pfimé komunikaci s protéjSkem muizeme lehce odhalit
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Jjeho skute¢nou povahu. Hovorici ,online* zjistime bystrost reakci, vtip a
svetonazor ¢lovéka.” (Mackova, Malek 2000: 9)

V neposledni fadé jsem se zajimala o to, zda si podle
participanti/ek muzi a Zzeny zakladaji profily odlisné a pokud si mysli, Ze
ano, tak v éem nachdazeji rozdily. Zenam i muzim jde &asto o stejné vé&ci
jako je vztah, laska, jistota, uspéch a o to dat vlastnimu zivotu smysl, ale
jsou rozdilni vtom, jak ktémto vécem dochazeji. Rozdily se nachazi
predev§im v dovednostech, schopnostech a ve zplUsobech dosahovani
cild (Ponésicky 2004: 35). Veskeré odliSnosti mezi muzem a Zenou jsou
pritomné uz od détstvi (Oakleyova 2000: 45-46).

,10Mas, 26 let: Urcité si myslim, Ze si zakladaji profily odlisné. ... Myslim
Si, Ze Zeny hodné dbaji na to, jaky si tam daji fotografie, hodinu nad tim
pfemysli, pak ji upravi a potom ji tam teprve daji. Kluci ty fotografie tolik
neresi. A co se ltyka informaci, tak kluci tam vypliiuji podle me jen
zakladni informace a vic nefeSi, ale holky ty tam maji vyplnéno tpiné vse,
co se da, kdezto my kluci to nefeSime.*

Podobnou odpovéd méla dalsi participantka:

,Silvie, 20 let: Myslim si, Ze Zeny i muzi si profily zakladaji jinak. ... Zeny
Jjsou podle mé peclivéjsi. Muzi to zaloZeni profilu odflaknou, vyplni
zakladni Gdaje, hodi tam jakoukoliv fotografii a nezajima je to. Zeny Ssi
davaji zalezet na tom, jaky si na profil vioZi fotografie i v téch informacich
Jsou peclivé.”

V otadzce na odlisné zakladani profill muzu a Zen se mi dostavalo
odpovédi, ze se zde rozdily nachazeji, a to jak ve vloZzenych fotografiich,
tak v uvedenych informacich. Podle participantl/ek si Zeny na profily
vkladaji vice fotografii, které dlouhou dobu vybiraji a vyhodnocuiji, protoze
chtéji vybrat tu nejlepsSi fotografii. Muzi vybér fotografii ,odflakuji“. To
potvrzuji také vyzkumy, které uvadéji, Ze zeny si daji s vybérem fotografie
vétSi praci nez muzi a také fotografie ¢astéji upravuji (Hall, Park, Song et
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al. 2010). Co se tyka informaci, Zeny jsou podle participanti/ek pfi
vyplnéni pecliveéjSi a sdilnéjSi vice nez muzi.

UZivatelé se na online seznamce prezentuji podle ocekavani
ostatnich a zaroven hraji role, které jim spole€nost dala. Tyto role hraji
v zavislosti na situaci, ve které se pravé nachazeji. Sebeprezentace je tak
ovlivnéna pravé tim, co spolecnost od jedince oCekava a do jaké miry si
je toho jedinec védom (Goffman 1999).

Posledni otdzkou v rozhovoru bylo, jak by podle participanti/ek mél
vypadat muzsky a Zensky profil.

.lereza, 21 let: Myslim si, Ze jak Zeny, tak muzi by méli zakladat profily
zaloZzeny na pravdé, takze si nevymySlet zadné informace, a ani
neupravovat fotografie.”

Podobné odpovedél i participant muz:

JPatrik, 20 let: Ja si myslim, Ze oba profily by mély byt strucny a
jednoduchy, napsat tam vSe podle pravdy a nevymyslet si. Zaroveri vioZit
par fotografii, které nebudou nijak vyretuSovany.*

Z vypovédi participantl/ek vyplyva, ze zakladani profild by mélo byt
stejné, a to bez vymysleni a zkreslovani informaci. Také by se nemély
vkladdat upravované a vyretuSované fotografie, ale fotografie, které
odpovidaji realité. UZivatelé maji byt pfi zakladani profilu upfimni tak, aby
byl jejich profil i pfesto atraktivni a pozitivni (Ellison, Hancock, Toma
2011).
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5 ZAVER

Za cil vyzkumu jsem si stanovila zjistit informace o tom, jak se lidé
profiluji na online seznamce a jak se divaji na ostatni profily. V praci jsem
se soustiedila na aktivni uzivatele celosvétové online seznamky Badoo.

Hlavnim zamérem, proC si lidé profily na Badoo zakladaji, je
nalezeni budouciho partnera. Jak jsem jiz uvedla v teoretické Casti, na
online seznamce se nabizi vétsi vybér z moznych budoucich partner( a
zaroven je zde vetSi svoboda vybéru.

Pfi vyplnovani informaci na profil, lidé vzdy vyplhuji zakladni
informace, jako je vék a misto bydli§té bez ohledu na to, zda se jedna o
muze &i Zeny. Rozdily pfichazi az v dalSich informacich, kdy Zeny déle
uvadéji informace tykajici se vzhledu, ovSem nevypliuji, kolik vazi.
Tvrdily, Zze by je uvedeni této informace nutilo zkreslovat. Muzi se naopak
rozepisuji o svych zalibach, ale dalsi informace uz vétSinou neuvadéji.
Zduraznovali pfedevS§im neuvedeni informaci o vzdélani a praci, jelikoz to
pfi seznamovani nepovazuji za dulezité. Uz vtomto momenté se mi
potvrdil zakladni pfedpoklad prace a to, Ze Zzeny a muzi voli odliSné
profilovaci techniky.

Dulezitym zjisténim celého vyzkumu je, zZe lidé tyto rozdily
v profilovani sami pocituji. Podle mych participanti/ek se muzi pfi
vytvareni profilu pfili§ nenamahaji. Pfi vyplhovani informaci odpovi
vétSinou velmi stru¢né a pfi vybéru fotografii nejsou pfili§ dikladni, da se
Fici, Ze vlozi prvni fotografii, kterou objevi. Zeny jsou naopak pedlivé,
pricemz nejvétsi praci si daji s vybérem fotografii, kdy vybiraji ty nejhez¢i

a nejpusobivéjsi fotografie. Tyto rozdily jsem si potvrdila i na profilech
samotnych participantu/ek.

V online prostoru je snadné informace zkreslit nebo si je uplné
vymyslet, z mych zjisténi ovSem jasné vyplyva, Zze k tomuto nedochazi.
Pokud dojde na otazky, na které lidé odpovédét nechtéji, tak na né
jednoduse vubec neodpovi.
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Lidé pfi zakladani profilu vkladaji na profil fotografie podle vlastniho
hodnoceni, coz znamena, Ze fotografie se musi libit jim samotnym. Na
profil vkladaji prevazné fotografie, na kterych jsou pouze oni sami. U
profild ostatnich uzivatelu vyZaduji fotografie, na kterych jde vidét nejen
obliCej, ale i cela postava.

Na profilech ostatnich se lidé soustfedi zpo€atku na vék a bydlisté,
a proto vyuzivaji vékovy filtr a filtr lidé v okoli. Je pro né dulezité, aby
osoba, se kterou se seznami, byla v jim vyhovujicim véku a pochazela ze
stejného ¢i blizkého okoli. V momenté, kdy se objevi profily podle
zadanych filtr, zacinaji se divat na fotografie, které jsou nasledné
motivem Kk jejich reakci na profil. To svéd¢i o dilezitosti a vyznamu
fotografii, které jak uz bylo zminéno, byvaji spoustéem reakce.

Lidé profilum ostatnich na online seznamce nedUvéfuji. Podezfivaji
ostatni ze zkreslovani fotografii i informaci, a proto dochazi k jejich
ovéfovani. Lidé si ovéfuji informace a fotografie pfimo na online chatu.
Opakované a z niceho nic se ptaji na informace, které uz jsou uvedeny
na profilu nebo se taZou na otazky, na které bylo nékolikrat zodpovézeno.
Co se tyka ovérovani fotografii, nechavaji si zasilat online fotografie na jiz
zminény chat. K tomuto ovéfovani dochazi pfedevsim prfed uskuteCnénim
spole€né schlizky, kdy si lidé chté&ji potvrdit, Ze tato schizka bude mit
smysl.

Pomoci tohoto vyzkumu jsem se snaZila pfispét k tématu tykajiciho
se online seznamovani. Tomuto tématu neni v Ceské republice doposud
vénovano pfili§ pozornosti, i presto, Ze je navazovani vztahu
prostfednictvim online seznamky v moderni spole¢nosti ¢im dal vice

oblibené.

Za omezeni a limity celého vyzkumu povaZzuji pfedevsSim vékovou
kategorii participantl, jelikoz si myslim, Ze by bylo zajimavé doplnit
vyzkum o starSi jedince, ktefi maji odliSné zkuSenosti a jsou jinak
hodnotové orientovani, a to pravé na zakladé jejich véku. Zaroven by bylo
pfinosné zabyvat se uzivateli online seznamky Badoo dlouhodobéji, nez



38

tomu bylo v mém vyzkumu, jelikoz pravé dlouhodoba perspektiva by
umoznila odhalit napfiklad vyvoj v jejich sebeprezentaci i v celkovém
pohledu na online seznamovani.
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7 RESUME

This bachelor theme is self-presentation of people on online dating
site Badoo. Online dating is very actual in society of our time. It is a new
possibility in connecting interpersonal relations. Badoo is the biggest and
the fastest growing portal in the world.

The purpose of this bachelor was to find how women and men do
their profiles on this dating site and how they ,read“ profiles of other
people. | chose qualitative methodology for my research. | aimed my
interest on active participants of dating site Badoo. They were at age of
18 till 30. Participants were seperated based on their gender, how they
presented themselves, man or woman. | was doing semi-structured
interviews with selected participants. | did 8 interviews, therefrom 4
interviews with men and 4 interviews with women.

| found out that people make their profile because they want to find
a partner, mainly they are looking for a love of their life, but sometimes,
even if it's really rarely, they just want to find a friend they could spend
time with. Men and women do their profiles differently. Differences can be
shown in filling informations, also in selection of photos they choose to
put on their profiles. The participants themselves see those differences.
Even if they don’t misrepresented their profiles, they look on profiles of
others with scepticism and conviction it is misrepresented.
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8 PRILOHY
Priloha €. 1: Otazky k rozhovorim

e ProC jste si profii na Badoo zalozili? Vyplnil se Vas zamér
s odstupem cCasu?

e Co je pro Vas dulezité uvést na Vasem profilu a co naopak neni a
proc¢? Co jste na profilu vyplnili a co nevyplnili?

e Jak jste si profil vyplnili - vymyslite si, zkreslujete nebo nevyplnite
radéji nic?

e Podle ¢eho vkladate fotografie na profil, jak ty fotografie vypadaji a
pro¢ vybirate pravé tyto fotografie? Jak vnimate vlastni atraktivitu,
pracujete na ni? Pokud ano, tak jak?

e Jaké fotografie Vas na profilech ostatnich zaujmou a proc¢?

e Kdyz projizdite profily ostatnich, na co se divate a pro¢? Pouzivate
Ctete profily ostatnich a pro¢? Co Vas zaujme a nasledné motivuje
k reakci na profil?

o VEéFite, Ze na profilu Clovék vypada tak, jak je uvedeno podle
fotografii a informaci? Jaka je VaSe zkuSenost profil vs. realita a jak
Ctete profily ostatnich po Vasi zkuSenosti?

e Myslite si, Zze muzi a zeny zakladaji profily odliSné? Pokud si
myslite, Ze ano, tak v &em se profily Zen a muzu li§i? Jak si myslite,
Ze by mél vypadat profil muze a profil zeny?
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