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Uvod

Spole¢nost Doosan Skoda Power s.r.o. prosla v poslednich péti letech mnohaGetnymi
zménami. Tuto sérii zmén odstartovala akvizice korejskou spolecnosti Doosan. Jako kazda
matetskd spolecnost, chtéla i tato mit piehled o aktivitach ve svych dcefinych spolecnostech,
zejména téch, které se tykaly finan¢nich tokd. Spole¢nost Doosan chtéla mit moznost dohlizet
nad finan¢nimi aspekty spole¢nosti a chtéla mit také piehled o jejich vyvoji. Tento piehled
ziskavala pouze ve formée reportti. Proto vznikl pozadavek na sjednoceni informacnich systém
ve spolecnosti. Matetska spole¢nost rozhodla o nahrazeni stavajiciho ERP systému a softwaru
pro planovani. Tim se odstartovala dlouh4 a slozita doba navrhovani a implementace nékolika
informacnich systémii najednou.

Tento impulz k zasahu do informacni struktury ve spolecnosti byl motivaci pro upravu a
vylepSeni stavajicich systémi. Cilem bylo co nejvice sjednotit a zjednodusSit administrativni
¢innosti, odstranit duplikovani téchto ¢innosti z diivodii pouzivani riznych systémi napfic
useky. Celé tato zména byla nazvana projektem implementace EPA.

Z divodu rozsahlosti zmén a slozitosti procesii ve spolecnosti byla vybrana oblast
terminového planovani projektd. Projektem ve spolecnosti je kazdy novy podepsany kontrakt
pro jednoho zékaznika. Projekty se dale déli na jednotlivé zakéazky, kdy jedna zakéazka je pro
¢innosti na jednom turbinovém télese, pro nahradni dily a podobné. Planovani projekti je ve
spolecnosti rozdéleno na dvé hlavni ¢asti — na planovani zakazek, tedy ¢innosti, které tzce
souvisi s vyrobou ve spolecnosti a na projektové pldnovani, kdy dochazi k planovanim praci
souvisejicich piimo se stavbou. Tyto dvé oblasti musi byt provazany.

Cilem této prace je identifikovat zmény v podnikovych procesech souvisejicich
s terminovym planovanim a na zdkladé zjiSténych zmén identifikovat nutné zmény v fizené
dokumentaci. Pro neznalé zaméstnance je fizend dokumentace brana jako okrajova zalezitost.
Setkavame se s nelibosti se dokumentaci vénovat, protoze to odvadi zaméstnance od ¢innosti
spojenych s vyrobou, potazmo ziskem. Malokdo si vSak uvédomuje, zZe bez jasné¢ popsanych
procesu spolecnosti, kterymi se zaméstnanci budou drzet, nemutze primyslovy podnik vyrabét
kvalitni vyrobky. Dal§im divodem, pro¢ je potfeba mit fizenou dokumentaci v dobrém stavu,
je ziskani certifikat jakosti dle uznavanych norem a jejich udrzeni. Certifikat jakosti je pro
zékaznika urc¢itou zarukou kvality budouciho vyrobku.

V praci, tedy kromé teoretického zakladu, ktery napomaha k pochopeni celé problematiky,
a piedstaveni spole¢nosti, bude popsan stav fizené dokumentace spoleénosti Doosan Skoda
Power s.r.0. Dale budou popsany procesy souvisejici s terminovym planovanim. Zavér prace
bude vénovan vyhodnoceni stavu dokumentace a budou shrnuty doporuceni pro dal§i zmény.
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1 Vyznam a ukoly informacniho systému v prumyslovém
podniku

Pro popsani vyznamu a ukolli informacénich systémii v primyslovém podniku je nutné
nejprve popsat, vjakém prosttedi se dnes primyslovy podnik nachazi. Dtive, v dobé
pramyslové revoluce, pfevazovala v trznim prostiedi poptavka nad nabidkou. Primyslové
podniky se tak nemusely ohliZet na konkurenci, protoZze mély pro své vyrobky jistotu odbytu.
Po ¢ase dochazelo k postupnému nasycovani trhu a poptavka jiz nebyla tak velka. Firmy tedy
musely zacit bojovat o zékazniky a své vyrobky, nebo postupy inovovat.

Dnesni doba ma globaliza¢ni charakter. To pfinasi pro primyslové podniky vysokou
konkurenci. Zakaznici jiz nejsou odkazani jen na firmy ze svého okoli, ale pomoci internetu a
za pouziti jinych nastroji mohou nakupovat na druhém konci svéta se stejnou efektivitou, casto
soucasn¢ pii vynalozeni nizsich ndklada. Globalizace vSak ptinasi pro podniky i jisté vyhody,
které jsou vlastné stejné, jako pro jejich zdkazniky. Firmy mohou prodavat své vyrobky po
celém svété a nemusi byt odkazani jen na své okoli. Také poptavka po potfebném materialu,
nebo konzultace s odborniky pro dilezité inovace jejich vyrobki, jsou diky ndstrojim
globalizace jednodussi.

Velkou nevyhodou, kterou globalizace piinasi, je jeji turbulentni charakter. Trh je
ovliviiovan riznymi udalostmi na svétovych burzach i ménici se politickou situaci. Rychla
reakce na tyto zmény je pro pieziti primyslového podniku nezbytnd. K tomu napomaha
efektivni vyuzivani informacéniho systému. Aby byl informacni systém efektivni, je nutné splnit
nékolika podminek, které jsou popsany v nasledujicich kapitolach.

Podle [4] hraji informac¢ni technologie v soucasném svété klicovou roli v oblasti
ekonomickych zmén. Diky globalizaci dochazi k narlistu podilu nadndrodnich korporaci na
trhu. Rozvoj informacnich technologii a informacnich systémi napomaha k propojeni
matefskych a dcefinych spolecnosti. Vyspélé IS podporuji propojeni spolec¢nosti na
mezinarodni urovni. V oblasti finanénich procesli jsou vyuzivany mezindrodni standardy.
Jednotné systémy v oblasti manazerského ucetnictvi zajist'uji jednotné a srovnatelné vykazy
v ramci celé nadnéarodni spole¢nosti. Po akvizici spolecnosti tak vznika pozadavek na zavedeni
jednotného informac¢niho systému naptic¢ spolecnosti.

1.1  Definice informacniho systemu

Pro pochopeni vyznamu a tcelt IS je nezbytné porozumét, co je pojmem informacni systém
mysSleno. V [1, kapitola 2.2] je uvedeno nékolik riznorodych definic informacénich systémd,
které vice ¢i mén¢ koresponduji s chapanim kyberneticko-manazerského piistupu. Jako piiklad
je uvedena autorce nejbliz§i definice informac¢niho systému od autorti Turban, McLean a
Wetherbe, kteti dle [1, str. 60] definuji takto: "Informacni systém je soubor komponent, ktery
soucasti pocitacoveho informacniho systému mohou zahrnovat hardware, software, databdze,
site, postupy a lidi. Systém pracuje v socialnim kontextu a software obvykle obsahuje aplikacni
programy, které provadeéji konkrétni uikoly pro uzivatele”.

S timto piistupem se ztotoziiuje 1 Doc. Tvrdikovd, kterd v [2] popisuje strukturu
informac¢niho systému. Podle [2] se IS sklada z hardwaru, softwaru, orgwaru, peoplewaru a
redlného svéta. Pojmy hardware a software jsou bézn¢ uzivany, a proto neni nutné je zde
vysvétlovat. Pojmem orgware jsou mysleny organizaéni prostedky, které jsou tvoteny predpisy
a nafizenimi definujicimi provozovani a vyuzivani IS. Pojem peopleware zde zastupuje lidskou
slozku, ktera je dle mého nazoru dulezitou, avSsak mnohdy opomijenou slozkou pro spravné
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fungovani celého IS. Pokud bude v primyslovém podniku naimplementovan IS, ktery nebude
plnén spravnymi daty, budou informace pro management firmy v podobé& report zavadeéjici.

1.2 Strategie prumyslového podniku a jeho konkurenceschopnost

Zakladem uspésné firmy je existence spravné vytvorené strategie podniku. Pokud se jedna
o prumyslovy podnik, ktery je na trhu uz néjakou dobu, je snazsi strategii vytvorit diky existenci
historickych dat. Tato data jsou v modernim podniku uloZena v databazich. Zakladem pro
spravné naplnéni téchto databazi je vkladani pravdivych informaci. Primyslovy podnik, ktery
umi data mining, ma dobie nakroc¢eno k vytvoteni dobré strategie. Podle M. Portera lze trvalé
konkuren¢ni vyhody dosahnout jen pomoci strategického fizeni.

Pokud ma informacni systém zvySovat konkuren¢ni vyhodu podniku, tak podle [3] je tfeba
s vyuzitim Porterova modelu konkurenc¢nich sil odpovédét na pét zakladnich otazek:

Jak IS pomtize vytvofit bariéru pro vstup nové konkurence?

Jak IS pomitize snizit vyjednavaci silu zakaznika?

Jak IS pomtize snizit vyjednavaci silu dodavatele?

Jak IS pomtize vytvaret nové a inovovat stavajici produkty?

Jak IS pomiize vytvaiet konkurenéni vyhody a tim uspésSné cCelit stavajici silné
konkurenci?

Hrozba vstupu
noveé konkurence

Jak |S pomiZe

_~“Stavajici ™
/’ konkurence

Vyjednavaci sila
dodavatelu

Vyjednavaci sila
zakazniku

\_\'

\ Jak IS pomize
\ vytvorit
\. konkurenéni

Jak |& pomazZe

|
/
/

/

Sh

V)

silu dodavateli? \ 5 siiu zakaznika?
\ : I) /v
\vyhodu ?

Hrozba vstupu
substitutd

Jak |S pomuZe

Obrazek 1-1 Porteriiv model vztahu IS ke konkurenceschopnosti priimyslového podniku, zpracovano podle [3, str. 72]
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Pokud podle [3] hrozi vstup nové konkurence na trh, znamena to, Ze pievazuje poptavka
nad nabidkou. Pro zamezeni vzniku této situace ma IS za ukol pomoci zlepSit fizeni
dodavatelského fetézce a tim zabranit vstupu konkurence na trh. Déle 1ze IS v této oblasti vyuzit
pro zlepSovani fizeni vztahu se zédkazniky a dodavateli a pro zvySeni prichodnosti zakazky
v prumyslovém podniku.

1.3 Procesni Fizeni spolecnosti

Informacni systém je efektivnim nastrojem pro fizeni podnikovych procesii, inovaci
v oblasti vyrobkt a sluzeb a v komunikaci se zdkazniky a dodavateli. Informacni systém by mél
co nejlépe napomahat pti vytvaieni pidané hodnoty pro zdkaznika. Pro zakladni popis hlavnich
procestu slouzi hodnototvorny fetézec. Jeho propojeni s ostatnimi procesy v primyslovém
podniku je zobrazen na obrazku 1-2.

Strategicke (" Ko kvality
planovani a fizeni ‘ s ‘
. spole€nosti

Rizeni : L o
el Yo Prosan
dodavateli
PODPURNE PROCESY: ' ' '
| Rizeni | | Rizenitidskyeh | | 5. i
ekonomiky I zdroju ’ Rizeni ISNCT ’ ‘

Obrdzek 1-2 Hodnototvorny retézec, zpracovano podle [3, str. 43]

Z obrazku je patrné, Ze fizeni informacnich systému tvofi soucast podpirnych procesu.
Podplirnymi procesy podle [3] chapeme ty procesy, které nejsou soucasti hodnotového fetézce,
ale zajist'uji spravné podminky pro fungovani ostatnich procest, tedy dodavani hmotnych a
nehmotnych vstupi.

Procesné tizena organizace je schopna podle [3] efektivné reagovat na zmény okoli a byt
tak schopna udrzet si svoji konkurenceschopnost na trhu. Na obrazku 1-3 je zobrazen procesni
model primyslového podniku, na kterém je znazornéno vyuziti informacnich systémui a
technologii. Jednotlivé druhy IS budou podrobné vysvétleny pozdéji.
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Procesni inovace Procesni architektura

Procesni strategie Aplikaéni architektura

Strategie |
'é% Specifikace
%e Best Practices Optimalizace Benchmarking Méfeni vykonu
R
S - I - o
>/l BT B B —
e Prizpusobeni = =4 = P A N
G strategie &=, i, ESESS =3
f ABC Balanced Scorecard Data Mining 3
ié Navrh  Optimalizace Hontrola l E
]
7 %, Konfigurace Méreni
(S ,
& R e %? I Procesni integrace l Pr i aut ‘iuue\ Monitorovani @.‘
%%Pihpﬁsobeni P 4
‘% 1 P
SCM
e CRM ERP
Generovani

Realizace

Obrdzek 1-3 Procesni model, prevzato z [2, str. 44]

1.4 Informacni strategie

Informacni systém jako efektivni ndstroj fizeni, jak je uvedeno v [3], nelze vytvaret bez
vytvoreni jasné celopodnikové a informacni strategie a bez ditkkladné znalosti podnikovych
procest. I tak by ale zavedeni nového IS nemélo byt pouhym kopirovanim vnitropodnikovych
procesti. Této prilezitosti by se mélo vyuzit k zhodnoceni stavajicich procest v podniku a mélo
by tak dojit k jejich inovaci podle metod §tihlé vyroby a administrativy. Pokud by se provedla
implementace nového IS nebo jeji zmény bez ohledu na strategii firmy a na procesy uvnitf
spolecnosti, nebyla by spolecnost schopna dodrzet hodnototvorny fetézec. Nekoncepcnost
feSeni by tak byla pro podnik velmi finan¢né naro¢na.

Z téchto divodi musi byt na zacatku kazdého projektu tykajiciho se IS vytvoiena
informacni strategie. Informacni strategie by podle [4] méla obsahovat smér rozvoje IS ve
prospéch budouciho vyvoje podniku (zvySeni piidané hodnoty pro zdkaznika, zlepSeni
komunikace uvniti i vn€ podniku se zdkazniky 1 dodavateli, zeStihleni podnikovych procest).

Podle [2] je pfiprava a rozvoj inovacni strategie dilezitd nejen z pohledu ucinného
fungovani IS, ale také z pohledu systematicky fizen¢ho investovani do IS a ICT. Informacni
strategie by tedy méla obsahovat

e Vazby s podnikatelskou strategii podniku

e Analyzu dosavadniho vyvoje IS a ICT a analyzu progndz jejich obecného vyvoje

e Specifikaci kli¢ovych informacnich zdrojl (napf. hodnoceni stavu trhu, hodnoceni
konkurenceschopnosti trhu, sledovani trendi vyvoje trhu, informace pro
vyhodnoceni stavu uvnitt podniku a prub&hu podnikovych procesit)

e Planrozvoje IS v dlouhodobém a stfednédobém horizontu a jeho finan¢ni naro¢nost

e Uplatnované standardy pro budovani IS
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e Navrh organiza¢nich zmén pro dosazeni planovaného rozvoje IS
e Navrh skolicich programi pro nové i stavajici zaméstnance
e Zasady pro vyhodnocovani efektivity informacni strategie, IS a ICT

Tvilrce informacni strategie, idealné informacni manazer, nesmi zapomenout na stanoveni
cilli pfed jejim samotnym vytvotenim. Podle [2] by vytvofeni informacni strategie mélo posilit
vazby mezi vyvojem IS a ICT a podnikovou strategii za G¢elem zvysSeni konkurenceschopnosti
podniku. Zarovenn by mélo urcit zdkladni smér vyvoje IS a ICT pro podporu uspéSného
rozhodovani managementu a s tim souvisejici uspésné podnikani. V neposledni fadé by mélo
vytvoteni podnikové strategie podpofit rozvoj novych forem podnikatelské Cinnosti.

Strategické fizeni podniku i informaéniho systému by mélo byt podle [2] kontinudlnim
procesem, ktery mé za ukol budovat a udrzovat celistvost IS. Podminkou pro splnéni vyse
uvedeného je celistvy pohled na obsahovou, organiza¢ni a metodickou stranku IS, nikoliv
koncepcni feseni technologické stranky jeho rozvoje.

1.5 Zivoi cyklus informacniho systému

Zivotni cyklus IS je v [1] popisovan jako Zivotni cyklus softwarového produktu. Je zde
rozdelen do Ctyt etap:

Féze zahgjeni
Faze rtstu
Féaze dospélosti
Féaze ustupu

Féze zahgjeni je na stran€ vyrobce produktu spojena s velkymi investicemi do jeho vyvoje,
reklamy a do nasledné implementace u zdkaznika. Tato faze je rizikova i pro zékaznika, tedy
primyslovy podnik. Jak je uvedeno v [1], po€atky vzniku kazdého produktu jsou spojeny
s fadou nedostatki a chyb a proto implementace takového produktu mtize byt pro primyslovy
podnik nejen rizikem, ale i strategickou vyhodou. Konkurenti o takovém produktu bud’ jesté
nemusi védét, nebo dlouze zvazuji jeho rizika.

Féaze ristu je v [1] popisovana jako dalsi vyvoj produktu, kdy se rozsituje jeho funkcionalita,
dochazi k inovacim 1 v oblasti uzivatelského prostedi a k rozsifeni na dalsi technologické
platformy. Zvysuje se rychlost produktu 1 jeho kvalitativni zpracovani. V této fazi dochazi
k nartistu poctu implementaci u zékaznikt a tim vznika riziko zhorSeni kvality sluzeb.

Tteti faze je podle [1] fazi dospélosti. Jedna se o dobu, kdy se vyrobce produktu soustied’uje
na jeho udrzbu. Pokud vznikaji nové verze produktu, obsahuji jen mala zlepSeni. Z diivodu
postupného nasyceni trhu a relativné dlouhé doby od vzniku produktu nedochazi k nartistim
v poc¢tu implementaci. Pokud se podnik rozhodne pro implementaci produktu ve fazi jeho
dospélosti, podstupuje minimalni rizika za cenu nulové konkuren¢ni vyhody.

Jakmile nedojde v této fazi k vyraznéjSim investicim do vyvoje produktu jeho vyrobcem,
dostane se produkt do faze ustupu. Tato faze je specificka tim, Ze konkurencni produkty nabizeji
dle [1] rozsahlejsi a sofistikovanéjsi produkty vyuzivajici nejmodernéjsi technologie. Zistane-
li zdkaznik vérny takovému produktu, riskuje tim ztratu své pozice na trhu.

Z pozice prumyslového podniku pak bude za zivotni cyklus IS povazovan pribéh celého
projektu zavadéni IS od identifikace potfeby zmény IS, pfes vybér dodavatele az po jeho
implementaci. Jak popisuje prof. Basl v [4], historicky znamenaly takové projekty vyznamné
rozhodnuti, které umoznilo podnikiim ziskat konkuren¢ni vyhodu. Dnes je nutné posoudit, zda

je vhodné do inovace IS investovat a k tomu slouZzi jiz zminéné vytvoteni informacni strategie.
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Pro kazdy smér rozvoje IS, ktery je uvedeny v informacni strategii, je vytvofen projekt pro
zavedeni IS do priimyslového podniku. Pfi realizaci takového projektu je nutné dle [4]:

Provést analyzu souc¢asného stavu
Zpracovat navrh feseni

Sestavit projektovy plan realizace
Provést vlastni implementaci
Udrzovat a dale rozvijet IS.

Prof. Basl v [4] dale rozd¢€luje zavedeni projektu zmény IS do tii hlavnich etap:

rM v

e Rozhodnuti pro zménu podnikového IS a vytvoteni fesitelského tymu
e Vybér vhodného feseni a jeho dodavatele
e Vlastni implementace vybraného IS

Vlastni popis procest zavadéni nového IS je vidét na obrazku nize.

— [
Vytvoieni o P B Uzavieni
; Rozho'dn_utl | > fesiteiského ‘Vybervhodnehoresgmls smiouvy
|\ prourity IS | 2 a jeho dodavatele :
tymu zavedeni IS
> InstalacelS |+
Ur€eni E——
individualnich Naplnéni B T estovdni rzuat;arﬁnc;
parametru databaze s 18
Analyza uZivatele P
specifickych | |
podminek
uZivatele
~| Skoleni

'I uZivateld

Obrazek 1-4 Hlavni ¢innosti pri vwbéru a implementaci IS, zpracovdano podle [4, str. 203]

V [3] je zivotni cyklus rozdé€len do Sesti etap.

Provedeni analyzy a volba rozhodnuti
Vybér IS a jeho dodavatele

Uzavieni smluvniho vztahu
Implementace IS

Uzivani a udrzba IS

Rozvoj, inovace a ukonceni uzivani IS

Oba zminéné ptistupy popisuji v principu stejny zivotni cyklus. Prvni etapa v [3] je shodna
s metodikou prof. Basla. Na zacatku kazdého projektu je nutné provést analyzu soucasného
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stavu. V [3] je tato etapa popsana, jako obdobi rozhodnuti, zda do zmény IS investovat. K tomu
management podniku schopny sledovat zmény v dynamicky se rozvijejicich moznostech
produktli informacnich technologii. Stanoveni cili zmény IS je pak ovlivnéno mnoha
protichtidnymi pozadavky od konzultant dodavatelskych firem, jednotlivych pracovniki
managementu firmy a koncovych uzivatelti.

Ve druhé etapé podle [3] dochazi k vybéru vhodného produktu, kde hraje roli jeho hardware,
software, infrastruktura a poskytované sluzby. Pii realizaci rozsahlejsich projekti, které nejsou
mozné obsdhnout minimélnimi customizacemi (Upravami) IS, hraje dilezitou roli vybér
dodavatele IS. V téchto piipadech se velmi Casto vyuziva sluzeb poradenskych spolecnosti.
Vybér dodavatele je casto ovlivnén jeho referencemi a mnohdy i osobnimi kontakty
managementu. Pro objektivni posuzovani nabidek ve vybérovém fizeni hraje klicovou roli
vypracovani podrobné zaddvaci dokumentace. Pii zévére¢ném rozhodovani mezi
potenciondlnimi dodavateli hraje dilezitou roli takzvand tvodni studie, ve které dojde
k vyjasnéni pozadavki zdkaznika a nabidky dodavatele.

Ve tieti etap¢ dochdzi kuzavieni smluvniho vztahu. Tento krok je dle [3] casto
podceniovanym, ptitom kritickym bodem celého zivotniho cyklu IS. Musi zde byt jasné
definovana prava a povinnosti zadavatele 1 dodavatele, véetn¢ termint, rozsahu dodavky. Musi
zde byt uvedeny piipadné sankce pii nedodrZzeni smluvniho ujednani. V této fazi je opét
vyhodné vyuzit sluzeb poradenské spolecnosti.

U ctvrté faze implementace je vice nez dilezité dodrzet piedem stanoveny harmonogram.
Implementace IS probiha za provozu primyslového podniku a musi co nejméné omezovat jeho
chod. V této fazi musi byt zajisténo dobré proskoleni klicovych uzivatelt. Tato faze je rizikova
pfi vzniku moznych nedostatki implementovaného IS. Nutnd operativni feSeni byvaji ztratou
casu i tim 1 investic.

Ptedposledni fazi je v [3] uvazovano uzivani a udrzba IS. Urcuje ji plna funkénost systému
pii ostrém provozu. Kazdy vypadek jeho funkénosti mé za nasledek ztraty podniku. Udrzba
systému je provadéna na zaklad¢ smluvniho ujednani ve tieti etap¢.

Posledni fazi je integrace novych aplikaci do jadra informacniho systému. To byva Casto z
divodu nenaplnéni pozadavki nového IS o funkénosti v nékteré oblasti. Informacni systém
byva dle [3] rozvijen orientaci na analytickou funkcionalitu (Business Inteligence), nebo
spolupraci s dodavatelskymi fetézci (SCM) nebo fizenim vztahii se zdkazniky (CRM).

Kazda z téchto etap vyrazné ovlivituje kvalitu IS. Kvalitu IS pfedurcuje jeho funkcnost,
spolehlivost, udrzitelnost, uzivatelsky komfort, ptizptisobitelnost, schopnost dal§iho rozvoje a
jeho zabezpeceni [3]. O kvalité také rozhoduje dobie rozmysleny a fizeny projekt zavadéni
informacniho systému do podniku vhodnym ¢lovékem.

1.6 Druhy informacnich systémii
Prof. Danel rozd€luje v [5] informaéni systémy podle tirovné fizeni do tii hlavnich kategorii:

e IS pro operativni fizeni — TPS
e IS pro taktické fizeni — MIS
e IS pro strategické fizeni — EIS

Jak je vidét na obrazku 1-5, jsou zminéné kategorie doprovazeny subsystémy OIS a EDI napftic¢
vSemi urovnémi fizeni. Systém OIS (Office Information System) je tvofen standardnimi
kancelatskymi a komunikac¢nimi prostiedky pro podporu kanceléiské prace (textové editory,
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tabulkové procesory, emaily, aj.). Systém EDI (Electronic Data Interchange) je standardem pro
elektronickou vyménu dat.

/\

EIS

/ Executive IS \
(Strategicke fizeni) \ "

MIS

Management IS
(Takticke fizeni)

TPS

Transaction IS
(Operativni fizeni)

Ay
\— EDI - Electronic Data Interchange
Office Information Systém - OIS

Obrazek 1-5 Informacni pyramida rozdéleni IS podle virovné rizeni, zpracovano podle [5]

Informacni systémy typu TPS (Transaction Processing System) maji podle [5] podplirnou
funkci hlavnich ¢innosti podniku na jeho operativni Grovni. Jedna se o provozni IS, které
zajistuji zakladni funkce podniku. U pramyslovych podnikii jsou zalozeny na modelu
pocitacove integrované vyroby, jinak oznacovaném jako CIM. Tento model, jak je zobrazeno
na obr. 1-6, je uspoiadan do tvaru,,Y*. Jak je popsano v [4], horizontdIn¢ je model rozdé€len na
¢ast planovaci a ¢ést realizacni. Leva ¢ast pak predstavuje planovani potieb materialu, kapacit
a terminové plnéni zakazek ptfedanych do realizace (PPS). Prava ¢ast predstavuje ¢innosti CAXx,
které se podileji na tvorbé vyrobku.

Mezi informacni systémy typu TPS miizeme zaradit

IS pro fizeni vnitinich podnikovych procesti — ERP
IS pro fizeni procest smérem k zdkazniklim — CRM
IS pro fizeni procesi smérem k dodavatelim — SCM
IS pro fizeni vyroby — MES

IS pro spravu dokumentli - EAM

Manazerské informacni systémy typu MIS (Management Information System) se dle [5]
zabyvaji fizenim podniku na jeho taktické urovni. Jedna se o nastroje zajist'ujici ekonomické,
organizacni, obchodni a kontrolni funkce. MIS dle [3] sbira data z TPS a na jejich zaklad¢
poskytuje informace pro rozhodovani managementu podniku.
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Obrdzek 1-6 Model pocitacové integrované vyroby - CIM, zpracovano podle [4, str. 58]

Informacni systémy typu EIS (Executive Information System) doc. Tvrdikova v [2]
oznacuje jako manaZerské aplikace. Prof. Danel v [5] popisuje EIS jako IS pro strategické
fizeni. Jelikoz strategické fizeni je v kompetenci vrcholového managementu spolecnosti, daji
se tyto IS povazovat za manazerské. Zékladnimi vlastnostmi EIS jsou podle [1], [2]:

Multidimenzionalni koncept a manipulace s daty

Intuitivni manipulace s daty z pohledu uzivatele (grafické rozhrani)
Moznost ziskavat data u heterogennich datovych zdroji (datové baze)
Nabidka vlastnich databazi pro OLAP i ptimy vstup do externich dat
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e Podpora modernich analytickych ptistupt

e Client/server architektura

e OLAP nastroje musi byt schopné integrace s jinymi nastroji (otevienost a
transparentnost)

e Podpora viceuzivatelského provozu (paralelni pfistupy, integrita, bezpecnost
prostiedi)

Typickymi funkcemi pak podle [5] jsou napiiklad:

Planovani v dlouhodobém horizontu

Ekonomické analyza celkového hospodateni podniku
Hodnoceni podnikatelskych zaméra

Ptiprava inovacnich akci

Formulace strategickych projekti metodami projektového fizeni
Podpora specifikace podnikové strategie firmy

Manazerské vykaznictvi

Rozbor situace na trhu

Pro EIS je podle [5] typické pouziti prostiedkl tzv. Business Inteligence (BI) a cCasto
vystupuji v roli prezentacni vrstvy.

1.7 Bezpecnost informacnich systémii

Bezpecnost v priimyslovém podniku na prvni poslech evokuje Bezpecnost a ochranu zdravi
pii praci. Zajisténi bezpecnosti informacnich systému by ale méla byt brana na stejnou vahu.
Moderni primyslovy podnik vyuzivajici nejriznéjs$i informacni systémy nad obsahlymi
databazemi musi chranit sva data pted jejich zni¢enim i kradezi. Doc. Tvrdikova v [2] rozdéluje
utoky na informacni technologie na:

Docasnou nebo trvalou ztratu dostupnosti nékteré z komponent IS
Odposlech neboli neautorizovany ptistup k nékteré komponenté IS
Zménu nekteré komponenty IS

Ptidani funkei nebo dat ve smyslu dezinformace IS

Utoktim na hardware se Ize podle [2] branit bezpenostnimi systémy a dislednym stfeZenim
objekti. Utoky na software jiz byvaji na profesionalni trovni a lze jim jen t&Zko zabranit.
Mizeme ale vyuzit nékterd opatieni pro zpomaleni téchto utokii. Nejnebezpecnéjsi jsou utoky
na data. Naplnéni databazi primyslového podniku spravnymi daty je kli¢em k vytvoteni
hodnotné strategie a udrzeni konkurenceschopnosti podniku.

Prvnim krokem pro vybudovani bezpecnostni politiky by podle [2] mélo byt vypracovani
studie informacni bezpe€nosti. Jedna se vlastné o zhodnoceni soucasného stavu zabezpeceni
IS. Pro popis slouzi analyza rizik s cilem zajisténi diivérnosti, integrity a dostupnosti dat, jak je
uvedeno v [6]. Soucasti bezpecnostni politiky musi byt havarijni plan, ktery bude jasné
definovat kroky pfti jakémkoliv vypadku IS.
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2 Vyznam a ukoly Fizené dokumentace v priimyslovém podniku

Podle [7] mizeme z hlediska fizeni povazovat za dokument jakykoliv ptedpis, ktery je
schvéalen pfisluSnym manazerem a ma charakter trvalého piikazu. Struktura ani rozsah
dokumentace neni uréen zadnou legislativni ani jinou normou. Mé-li takovd dokumentace plnit
ukol pfimého néstroje pro fizeni, musi podle [7], mit jasné stanoveny postup pro jeji zpracovani,
vydavani a uchovani a také jasné definovanou strukturu a podobu dokumentace. Rizena
dokumentace obecné popisuje vSechny procesy, které probihaji uvnitt spole¢nosti.

Diivody vyzadovani existence fizené dokumentace v podniku vychazi z jejich pfinosi, které
jsou podle [7]:

e Zavedeni jednotnych postupli — pro rutinni ¢innosti jsou zavedeny jednotné postupy,
které jsou platné pro vSechny zaméstnance

e Transparentnost dokumentace — na zakladé dokumentace lze dolozit spravné
provadéni ¢innosti (splnéni podminek jakosti)

e Uchovani know-how podniku — udrzeni znalosti v podniku i pfi odchodu nékterého
z kli¢ovych zaméstnancti

2.1  Struktura dokumentace

V pruimyslovém podniku se muzeme setkat podle [7] sdvéma zékladnimi typy
dokumentace. Prvnim typem jsou operativni fidici akty, které slouzi k sdéleni okamzitych
manazerskych informaci. Nej€astéji maji podobu rozhodnuti, opatieni, nafizeni a podobng¢.
Druhym typem dokumentace jsou Dokumenty s relativné trvalou platnosti, které se vyuzivaji
pro standardizaci podnikovych procesi. Obecné platnd struktura firemni dokumentace je
zobrazena na obr. 2-1. Firemni dokumentace neobsahuje pouze popis vnitropodnikovych
procest, ale zasahuji sem i ptirucky jakosti, environmentu a bezpecnosti, které jsou dany
legislativnimi normami.

Firemni
dokumentace
Operativni fidici akty Dokumenty s relativné trvalou
platnosti
S— | l
| |
$ opatieni ‘ Organizaéné fidici Provozné technicka
dokumentace dokumentace
nafizeni ‘
; . smérnice | projekty
rozhodnuti
} pracovni instrukce { vyKresy
pfikaz
i technoiogické postupy

Obrazek 2-1 - Struktura dokumentace v primyslovém podniku, zpracovano podle [7, str. 96]
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2.2 Rizend dokumentace

Jak jiz bylo popsano, firemni dokumentace méa za ukol popsat vSechny procesy, které
v podniku existuji. Pokud ma dokument plnit ulohu uc¢inného néastroje fizeni, pak mluvime
o fizené dokumentaci. Rizena dokumentace musi podle [7] spliiovat pozadavky kladené na
postup jejiho zpracovéni, vydavani a uchovavani a na vnitini strukturu dokumentace vcetné jeji
podoby. Tyto pozadavky vychazeji z manazerskych systém kvality, které budou uvedeny dale.

Zpracovanim dokumentu byva povéren odborny pracovnik, ktery béhem zpracovani musi
respektovat platné legislativni normy. V ptipad¢ zpracovani provozné technické dokumentace
musi odborny pracovnik co nejlépe vyuzit své znalosti a know-how spolecnosti, které by mélo
byt v ndvaznosti na technické normy. Zpracovany dokument by m¢l byt pfipominkovan a
nasledn¢ schvalen ptisluSnym nadfizenym mistem, dle vahy a diilezitosti dokumentu.

Pozadavky na fizenou dokumentaci dle [7] jsou nasledujici:

Snadné identifikace zmén dokumentu a aktudlniho stavu revize dokumentu

Citelna a identifikovatelna dokumentace

Dokumentace snadno dostupna, udrzovana v souladu s predpisy po dobu platnosti
Na mistech uziti dokumentace musi byt pouze platné verze dokumentii

Neplatné verze papirového vydani dokumentu musi byt nélezit¢ oznaceny a po
stanovenou dobu archivovany

Musi byt provadéna revize dokumentt podle potieby, nejdéle v 3 letém intervalu

e Kromé evidovanych dokument mohou byt distribuovany informativni vytisky,
které musi byt nalezité oznaceny ,,Pouze pro informaci®, aby nedoslo k zdméné
s fizenym dokumentem.

2.3 Elektronicka forma rizené dokumentace

Primyslovy podnik v dne$ni dobé globalizace vyuzivajici rizné informacni systémy a
technologie by mél implementovat i nastroj pro spravu dokumenti. EAM systémy jsou
vhodnym nastrojem pro efektivni spravu veskeré podnikové dokumentace. Na obrazku 2-2 je
znazornéno propojeni jednotlivych infrastruktur spolecnosti.

Schopnosti a postoje Strategickeé cile

9
M Podnikové procesy
‘ ‘ ‘ M Informacni systém
P20698D

Organizace

Informacni technologie

Obrdzek 2-2 Procesni struktura a infrastruktury organizace, zpracovano podle [8, str. 30]
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Velka vyhoda pouZiti pro fizenou dokumentaci se projevuje 1 béhem recertifikacnich audita.
Pracovnici integrovaného systému fizeni mohou piislusSnému auditorovi dokézat, Ze existuje
dokument popisujici urcity proces a dokument je ve vSech oddélenich platny, protoze existuje
pravé jedna platna verze, kterd je uloZena v systému. U kazdého takového dokumentu je pak
pomoci zminéného informacniho systému ulozena informace o sezndmeni jednotlivymi
zaméstnanci (pfipadné jejich neseznameni). Kolonka seznameni je dokladem toho, Ze kazdy
zaméstnanec v podniku pracuje ve shod¢ s know-how spolecnosti, ptislusnym legislativnim
nafizenim nebo technickou normou. U kazdého dokumentu by mél néjaky spravce
dokumentace (pracovnik ISR) nastavit v systému rozdélovnik. Pomoci rozd&lovniku pak budou
dokumenty posilany na seznameni pouze t€ém pracovnikiim, kterych se fizeny dokument tyka.

V ptipadé¢ elektronické formy fizené dokumentace musi byt podle [7] splnéno nasledujici:

e Pracovnici maji pfistup k pocitaci a dokazi ptislusny dokument najit a oteviit

e Vinformac¢nim systému byla definovdna piistupovd opravnéni k soubortim pro
zpracovatele (Cteni a pozadavek na zaloZeni nové verze dokumentu) a pro uzivatele
(pouze pro Cteni)

e Informacni systém musi byt dobie zabezpecen

e Veskera dokumentace je zadlohovana na jiném mist¢, nez zalohované dokumenty

e Je zajisténo archivovani neplatné dokumentace

U elektronické formy fizené dokumentace je vhodné pii zobrazeni neplatné verze uzivatele
nepichlédnuteln¢ informovat. Takovou informaci mize byt naptiklad dialogové okénko, nebo
v idedlnim ptipadé vodoznak pies celou zobrazovanou stranku dokumentu.

2.4 Druhy rvizené dokumentace

2.4.1 Dokumentace organizacné rFidici a Operativni Fidici akty

Operativni fidici akty jsou podle obrdzku 2-1 dokumenty slouzici k riznym kratkodobym
opatienim. Maji formu nejriznéjSich opatfeni, nafizeni, rozhodnuti nebo ptikazi. V praxi to
pak mohou byt dokumenty stanovujici celozavodni dovolenou, riznéd inventarizacni opatieni
pro vydavani materialu ze skladu a podobné. Takova dokumentace je pak opatfena podpisem
nejvyssiho spravniho orgéanu, napiiklad generalniho feditele. V takovych piipadech se jedna
o zminéné dokumenty, které jsou opatfeny vlastnoru¢nim podpisem a nasledné naskenovany a
ulozeny do systému.

Dokumentaci organiza¢né fidici jsou podle obrazku 2-1 myS$leny smérnice a fady a pracovni
instrukce. Takovymi dokumenty, jak je uvedeno v [7] mohou byt organiza¢ni a pracovni fady
a smérnice pro nakup, smérnice pro nakladani s odpady a podobné. Takové dokumenty maji
relativné dlouhou dobu platnosti.

Identifikaci takového dokumentu miZze byt podle [7] jeji ndzev nebo Ciselné oznaceni.
Organizace primyslového podniku stanovuje jednotnou podobu dokumentace, jako je titulni
list a identifikacni ndleZitosti vnitinich listi dokumentu. Takovyto jednotny systém je nastaven
v informacnim systému, kde byva titulni list velmi ¢asto vypliiovan automaticky bez moznosti
ruéniho zasahu.

Na titulnim listé jsou podle [7] uvedeny vSechny relevantni informace, jako je identifikace
dokumentu, informace o aktualnim stavu, udaje o zpracovateli a schvalovateli dokumentu a
datum uvedeni platnosti dokumentu. Vnitini stranky jsou pak opatieny hlavickou obsahujici
nazev a Cislo dokumentu, udaje o strankovém rozsahu dokumentu a o zménovém stavu
dokumentu.
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Organizace primyslového podniku také stanovuje vnitini strukturu dokumentu. Podle [7]
je nejcastéjsi struktura nasledujici:
Uvodni ustanoveni — pfedmét dokumentu
Definice pojmt a zkratky
Vyvojovy diagram a matice odpovédnosti
Popis postupu
Souvisejici dokumentace
Zaveérecna ustanoveni — udaje o platnosti, ruseni piedchazejicich dokumenta
e Piilohy
e Zmeénovy list — evidence vSech zmén vcetné dat jednotlivych revizi
e Rozd¢lovnik

2.4.2 Provozné technicka dokumentace

Provozné technickd dokumentace je podle obrazku 2-1 dokumentace s relativné trvalou
platnosti. Jedna se o nejriznéjsi projekty, vykresy, technologické postupy. Mohou to byt i
nejriznéjsi technické pozadavky na dodavatele, jakost vyrobkl od subdodavatell, piedpisy
zkousek pro jednotliva zatizeni. Obecné se v [ 7] uvadi, ze se jedna o vSechny dokumenty, podle
kterych se pfipravuje nebo realizuje provozni ¢innost priimyslového podniku. Identifikace
dokumentu je opét pomoci nazvu nebo ¢isla dokumentu. Vnitini struktura pak byva podobna
organiza¢né fidicim dokumentim.

2.4.3 Dokumentace manazerskych systémi kvality, environmentu a bezpecnosti prace

Zavedeni systému kvality byvé v primyslovém podniku spojeno se zavedenim procesniho
fizeni firemni dokumentace. Jak je uvedeno v [7], poZzadavky norem CSN EN ISO 9001:2009
— Systémy managementu jakosti — Pozadavky, CSN EN ISO 14001:2005 — Systém
environmentdlntho  managementu -  Pozadavky sndvodem pro pouziti a
CSN OHSAS 1801:2008 — Systémy managementu bezpenosti a ochrany zdravi pii praci —
Pozadavky se zpravidla promitaji do soustavy navazujicich dokumentd. Modelova struktura
navazujicich dokumenti méa podobu Ctyt vrstev a je zobrazena na obrazku 2-3. Znéazornuje se
do podoby trojuhelnika, kde vrchol trojihelnika je tvofen piiruckou jakosti a zékladnu
predstavuje dokumentace externich dodavatel.

/\
/ \ = s
/4 \\ Prvni vrstva dokumentace - pfirucka jakosti
:/ \ ~ enviromentu a bezpecnosti
& !
f 2 \ € Druhd vrstva dokumentace - smémice, Fady
/ N
5 ‘ Tfeti vrstva dokumentace - pracovni postupy
= a instrukce
Ctvrta vrstva dokumentace — dokumentace
externiho puvodu
4

Obrdazek 2-3 Modelova struktura dokumentace, zpracovano podle [7, str. 101]

Prvni vrstva dokumentace je tedy tvotfena pfiruckou jakosti, environmentu a bezpecnosti.
V piirucce je podle [7] uveden bud’ vycerpavajici popis dané oblasti, nebo pouze odkaz na
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dokumenty druhé vrstvy. Pfirucka slouzi externim 1 internim subjektim podniku, tedy jeho
zékaznikiim, dodavatelim i zaméstnancim. Mélo by se jednat o ptehlednou prezentaci
uvedenych systémi v podniku. Jak je v [7] uvedeno, nemusi se jednat o vypracovani tii
samostatnych ptirucek pro kazdou oblast zvlast. Naopak je v hodné v jednom dokumentu
provazat vSechny manazerské systémy do jedné ptirucky. V [7] je uvedena doporuc¢ena podoba
integrace systému do jedné ptirucky, kterd je nasledujici:

Charakteristika organizace

Specifikace zavedenych manaZzerskych systémi

Definice pojmt a vymezeni zkratek

Vseobecné pozadavky — vymezeni predmétu dil¢ich systém jakosti, enviromentu a
bezpecnosti, souvisejici dokumentace a zdznamy

Odpovédnost vedeni spolecnosti

Zabezpeceni zdrojt

Provozni ¢innost véetné€ servisu a havarijni pfipravenost a reakce

ZlepSovani — monitoring, analyzy, audity, neshody, napravna a preventivni opatieni
Zaveérecnd ustanoveni

Ptilohy

Vypracovéni piiruéky jakosti je pozadovano normou CSN EN ISO 9001:2009. Zaroveti je
normou pozadovano stanoveni politiky jakosti a jejich cili. Tato norma zaroven podle [7]
vyzaduje vypracovat Sest smérnic (dokumentovanych postuptt):

Rizeni dokumentace

Rizeni zdznami

Popis postupii pfi internich auditech

Popis tizeni neshodného vyrobku

Popis népravnych a preventivnich opatieni.

Podobné pozadavky jsou uvedeny i v normé o ochrané zivotniho prostiedi, kde musi byt
vypracovany naptiklad registry environmentéalnich aspektii. V normé pro ochranu zdravi pti
praci je napiiklad pozadovano vypracovani registru rizik.

Druhd vrstva je predstavovdna smérnicemi a fady, tedy internimi dokumenty podniku.
V kazdé jednotlivé smérnici jsou uvedeny popisy dil€ich ¢innosti 1 ve vztahu k ochrané
zivotniho prostiedi, bezpecnosti a jakosti. Konkrétné se jedna naptiklad o vypis ochrannych
osobnich pomiicek pouzivanych pii vykonavani dané ¢innosti nebo pozadavky na skladovéani
konkrétnich chemickych latek vcetné zasad jejich pouzivani. Podle [7] certifikacni organy
vyzaduji, aby byl k dispozici prehled vSech vnitinich smérnic a fadd, tj. dokumentt druhé
vrstvy. Takovy poZzadavek je feSen umisténim seznamu dokumentl v piirucce.

Tteti vrstva dokumentace je tvofena pracovnimi postupy a instrukcemi. Jednd se o
dokumenty obsahujici know-how podniku. Takovéato dokumentace stanovuje podle [7] postup
konkrétni vyrobni ¢innosti. Obsahuje nejen popis jednotlivych krokii popisované ¢innosti, ale
také pozadavky na ekologické a bezpecné chovani.

Posledni vrstvu tvoii externi dokumentace. Jak je uvedeno v [7], jednd se naptiklad o
legislativni pozadavky, jako jsou zdkony, souvisejici predpisy, oborové predpisy, technické
normy, technické dokumentace vydané zakaznikem a certifikaty jakosti pfedané dodavateli.
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2.5 Zivotni cyklus Fizené dokumentace

Zivotni cyklus fizené dokumentace je zavisly na pouzivaném informaénim systému
v prumyslovém podniku. Obecné Ize ale fici, Ze Zivotni cyklus libovolného dokumentu za¢ina
vznikem dokumentu, tedy zahajenim zpracovani nového dokumentu nebo jeho revize. Pak
nasleduje pifipominkovani dokumentu, kdy se dokument odeSle vybranym pracovnikim
k pfipominkovani. Pfipominky autor dokumentu muze, nebo nemusi zapracovat. Pied
samotnym publikovanim dokumentu musi byt tento nejprve schvélen piisluSnym vedenim,
které ho opatii svymi podpisy. V ptipadé papirové formy dokumentu jsou podpisy vlastnoruéni,
pokud se jedna o elektronicky dokument, pak je podepsan elektronicky pomoci vyuzivaného
informac¢niho systému pro spravu dokumenti. Nékdy ale obsah dokumentu vyzaduje opatieni
vlastnoru¢nim podpisem, i kdyz je v podniku vyuzivana elektronickd dokumentace. Pak je tento
dokument, nebo alespon jeho kryci stranka opatiena podpisem a nasledné naskenovan a ulozen
do systému. Na obrazku 2-4 je uveden piiklad Zivotniho cyklu fizené dokumentace od
implementacni firmy. Na obrazku je zndzornéno i propojeni s ¢innostmi v informacnim
systému.

|I. N
ZAHAJENI VWVOJE <= “S

Spravece

1 dokumentu

ZAEVIDOVANI,
NASTAVENI METADAT

{
»  TVORBA A PRIPOMINKOVANI = _j

D¢
1. stuperi 1 I.-"
(g } Pripansinkiie

. SCHVALOVACH RiZENI

Spravce
dokumentace

1. stuperni
BUDOUCI DOKUMENTY
\ \ (= £/ f
REVIZE PROVOZ > (@ | {
Uzivatele
5 4 "
:"ﬁ ARCHIVACE —_— SKARTACE

Spravce
dokumentu

Obrdzek 2-4 Zivotni cyklus Fizeného dokumentu, prevzato z [15]
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3 Struéna charakteristika spole¢nosti Doosan Skoda Power

3.1 Zdkladni atributy podniku

Nézev spole¢nosti: Doosan Skoda Power s.1.0.

Organiza¢né pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Sidlo spolec¢nosti: Plzen, Tylova 1/57, 301 28

1CO: 491 93 864

Vlastnikem spolecnosti je Doosan Power Systems S.A. (Lucemburské vévodstvi) se 100%
podilem na zakladnim kapitalu.

_Jednateli jsou dle [9] Kwang Seob Jung, Hachyuk Choi, Heung-Gweon Park, Ing. Jii
Smondrk, Jae-Hwan Lim a Ing. Michal KoSacky.

Clenové dozoréi rady jsou podle [9] Jaroslav Seamann, Myeongho Jang a Key Sun Han.

3.2 Obchodni znacka a logo spolecnosti

Jak bude uvedeno niZe, v kapitole o historii spole¢nosti, Doosan Skoda Power s.r.0. zatala
vyrabét parni turbiny znatky SKODA parni turbiny. Toto logo ,,ok¥idleného §ipu* je pouzivano
pii oznacovani vyrobki. Toto logo referuje o dobrém jménu spole¢nosti DSPW po celém svété.
Vyznamové ho popisuji jeho jednotlivé ¢asti. Kruh znaci zdkazniky z celého svéta, ktidlo
pokrokové technologie, oko pfesnost a §ip aplikaci modernich technologickych postupi.

@) sHooR

Obrdzek 3-1 Vyrobni znacka SKODA parni turbiny, prevzato z [13]

Logo spole¢nosti DSPW je shodné s logem mateiské spolecnosti Doosan Group. Jako
obchodni znacku jej doplituje nazev spolecnosti. Na oficidlnich strankach obou spole¢nosti jsou
popsany piesné parametry vzhledu pfi jeho pouzivani. Logo spolecnosti je napsano pies tii
rizn¢ orientované ctverce, které oznacuji ,lidi“, kterym se spoleCnost vénuje, zejména
zaméstnance, zakazniky a lidstvo jako celek. Jejich rozdilna orientace naznacuje pohyb vpied,
coz predstavuje usili a podstatu. Tyto ¢tverce jsou ve tiech barvach, kde modra symbolizuje
spolehlivost a racionalitu, zelend srdecnost a soucit a tyrkysova, jako jejich kombinace,
symbolizuje obrovsky riistovy potencial spole¢nosti. Kombinace téchto tii barev znaci soulad
a rovnovahu mezi lidmi.

DOOSAN

Obrdzek 3-2 Obchodni znacka Doosan, prevzato z [13]
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3.3 Historie spolecnosti

Spole¢nost Doosan Skoda Power s.r.0. byla podle [9] zaloZena spole¢enskou smlouvou dne
27. dubna 1993 a vznikla zapsanim do obchodniho rejstiiku soudu v Plzni dne 1. Cervence 1993,
to znamena v dob& privatizace v ramci spole¢nosti SKODA a.s. Vznikla tak spole¢nost
SKODA TURBINY s.r.o. Historie spole¢nosti podle [13] saha az do roku 1859, kdy hrabg
Waldstejn zalozil pivodni strojirenskou dilnu. Tu pak v roce 1869 koupil Emil Skoda a
odstartoval tim bohatou historii znac¢ky Skoda. Prvni parni turbina byla vyrobena v roce 1904.
Jednalo se o turbinu systému Rateau o vykonu 412 kW. Sedm let na to, v roce 1911, byla
vyrobena prvni parni turbina dle vlastniho navrhu Skoda. V nasledujicich letech rostl po&et i
vykon vyrobenych turbin. Za zminku stoji prvni turbina vyrobena pro jaderny primysl v roce
1976 o vykonu 220 MW. V roce 1992 byla vyrobena parni turbina o vykonu 1000 MW taktéz
pro jadernou elektrarnu.

V roce 1993 probéhla jiz zminéna privatizace SKODA a.s. a v roce 1994 byla podepsana
smlouva o vytvofeni spole¢ného podniku Guangzhou SKODA JINMA Turbines, Ltd. v Cing.
Vroce 1998 doslo ke slouceni se spole¢nostmi SKODA CONTROLS, ELEKTRICKE
STROJE a ETD a tim vznikla spole¢nost SKODA ENERGO s.r.0. V roce 2004 se uskute¢nila
zména nazvu spolenosti na Skoda Power s.r.0., rok na to vytvofila v Indii dcefinou spole¢nost
SKODA POWER India Pvt. Ltd. V roce 2009 byla ukonéena akvizice spole¢nosti Doosan a
v roce 2010 se Skoda Power stala &lenem spole¢nosti Doosan Power Systems (DPS), dcefiné
spole¢nosti Doosan Heavy Industries and Construction (DHI&C). Nyn&jsi ndzev Doosan Skoda
Power s.r.0. je platny od zmény v roce 2012. [13]

vvvvvv

E Vyrobeny dvé
Hrabé Wallenstein zalozil 23MW pami

pﬁvodni{strojirenské Vyrobena prvni pami _turbiny s Vyrobena pami
zavody turbina systému Rateau prihfivanim pary turbina 200 MW

o vykonu 555 HP

Zavody zakoupil Turbiny systému
Emil Skoda Rateau byly
nahrazeny turbinami
viastniho reseni

& ¢

& 4:‘

Obrazek 3-3 Historické milniky DSPW v letech 1859 - 1966, prevzato z [14]
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Vyrobena pami
turbina 220 MW
pro jadernou
elektrarnu

Vyrobena pami Vytvoreni
turbina 1 000 MW spolecnéeho
pro jadernou 5
elektrarnu SKODA JINMA

Turbines, Ltd.

podniku v Ciné,

Bc. Dana Aubrechtova

Doosan Skoda
Power se stala
vyzkumnym

Nadkriticka centrem pro
jednotka 660 parni turbiny
MW pro celé skupiny
elektramu Doosan
Ledvice

1978 1992 1998 2004 2006 2007

Vyrobena parni Privatizace, Vytvoreni Firma DHI& C
turbina 500 MW vytvoreni spoleénosti dokoncila
spoleénosti v SKODA ENERGO akvizici SKODA
ramci SKODA, a.s. jako nastupnicke POWER as. a
spole¢nosti zalozila SKODA
SKODA POWER a.s., a
CONTROLS, s.ro., Doosan
SKODA company
ELEKTRICKE
STROJE, s.ro.,
SKODA ETD, s.ro.,
SKODA TURBINY,
S.r.0.

'DOOSAN

Obrazek 3-4 Historické milniky DSPW v letech 1976 - 2013, prevzato z [14]

3.4 Portfolio vyrobkii Doosan Skoda Power s.r.o.

Hlavnim pfedmétem ¢innosti DSPW je dodévka parnich turbin vlastniho vyvoje, konstrukce
a vyroby. Dal§imi ¢innostmi je vyvoj a konstrukce tepelnych vyménikl a projekce strojoven.
DSPW nabizi modernizaci turbin nejen znatky SKODA, ale i strojii jinych vyrobceti a to diky
pouziti 3D skenovaci technologie.

Obrazek 3-5 — 3D model Fezu jednotélesovou parni turbinou s axialnim vystupem pdry do kondenzatoru, prevzato z [14]
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Parni turbiny mizeme podle [13] rozdélit nasledovné:

e Podle pouziti:

o Kombinované cykly — turbiny do paroplynovych cykli

o Dalkové topeni — turbiny s odbérem pary pro dalkové topeni

o Spalovny komundlniho odpadu a biomasy — turbiny vyuZivaji paru
vyrobenou spalovanim odpadu, ktery miva kolisavou vyhfevnost

o Odbérové turbiny — turbiny pro pouziti v primyslu i pti ziskédvani pitné vody
odsolovanim moftské vody

o Jaderné elektrarny — turbiny na sytou paru

e Podle parametri:
o Nadkritické parametry — vyuziti ultrasuperkritickych (USC) parametrii pary
s teplotami 600 — 620°C v uhelnych elektrarnach s ptisnymi emisnimi limity
o Subkritické parametry — vyvoj v oblasti zvySeni termodynamické ti¢innosti

e Podle modelové tady: viz tabulka 3-1

Tabulka 3-1 Piehled modelovych fad parnich turbin znacky SKODA, zpracovdno podle [14]

Instalovany Nominalni otacky Parametry pary

vykon [MW] [ot./min]  tlak [Mpa]/teplota [°C] ' °cettéles

Typ MTD

MTD10 max 7 12000 3-5/350 - 450 1 pouze axialni vystup, na jednom
zakladovém ramu
MTD20 15-30 8000 3-14/300 - 540 1 mozny jeden regulovany odbér
MTD30 20-55 5500 - 6000 3-14/300-540 1 nejCastéji instalovany typ
MTD40 30 - 200 3000 - 3600 3-14/300 - 580 1 moznost prihFivani pary
MTD50 50-210 3000 - 3600 6-18/450 - 580 2 jednoproudy VT a NT di
MTD60 80 - 400 3000 - 3600 8 -18 /450 - 600 2 kombinovany VT-ST di,
dvouproudovy NT dil, radialni vystup
MTD70 200 - 800 3000 - 3600 se o o e 3+ radidlni vstup, pfihFivani pary
MTD8O |  200-1200 3000 4-7 /syt para 3+ |Prihivani pary, para na mezi sytosti
separace vhkosti, jaderné elektrarny

3.5 Instalace parnich turbin znacky SKODA

Turbiny znacky Skoda se instalovaly nejprve na Gizemi byvalého Ceskoslovenska, postupné
se rozsifovaly do celé Evropy a déle do celého svéta. Parni turbiny, jak je vidét na obrdzcich
nize, jsou dnes instalovany téméf po celém svété. Uspdsné instalujeme parni turbiny
v severskych zemich v Evropé, v Asii a vJizni Americe. Cilem spole¢nosti DSPW je
proniknout na trh Severni Ameriky, kde dominuji japonské znacky.

Do konce roku 2014 podle [14] instalovala DSPW pfiblizné 900 turbosoustroji po celém
svété. Nejvice instalovanych parnich turbin bylo vrozmezi 3 — 29 MW v pocétu 452
turbosoustroji. V rozmezi 30 — 99 MW bylo instalovdano 171 turbosoustroji, v rozmezi 100 —
199 MW 157 turbosoustroji. Se zvysujicim se instalovanym vykonem se pocet instalovanych
turbosoustroji snizuje. Parni turbiny o vykonu 1000 MW jsou instalovany dvé. K celkovému
poctu pak piispiva také 55 instalovanych turbosoustroji indickou dcefinou spolecnosti. Celkovy
instalovany vykon presahuje 60000 MW.
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Obrdzek 3-6 Prehled zemi, kde byly instalovdny parni turbiny znacky SKODA, prevzato z [14]

3.6  Organizacni struktura a rizeni podniku

Spole¢nost Doosan je nadnarodni spolecnost se sidlem v Jizni Koreji, kterd ma své pobocky
po celém svété. Doosan Group je tvorena nékolika spolecnostmi, pfi¢emz nejvyznamnéjsi je
spole¢nost Doosan Heavy Industries & Construction, jejiz soucasti je Doosan Power Systems.
Umisténi pobocek téchto spolecnosti je zobrazeno na obrazku 3-7.

Renfrew. UK Plzen, Czech Republic
Crawley: UK Prague, Czech Republic

Rybnik, Poland
-, Katowice, Poland

Seoul, Korea
Changwon, Korea

SN
¢ ; ' Shanghai, China
Atianta, USA\’ . *‘K Wuhan, China
& A \ y 4 '

Sao Paulo, Brazil

@ Doosan Power Systems @ Doosan Heavy Industries @ Doosan Power Systems

Obrdzek 3-7 Rozmisténi spolecnosti DHI&C a DPS, prevzato z [14]
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Statutarnim organem spolecnosti je skupina Sesti jednatelii. Jeden jednatel zastava funkci
generalniho feditele, druhy funkci finanéniho feditele, teti zastava funkci feditele pro strategii.
Na obrazcich nize jsou nejprve uvedeny jednotlivé spole¢nosti v ramci spole¢nosti Doosan
Group a umisténi Doosan Skoda Power s.r.0. Organizaéni struktura DSPW je zobrazena na

dal$im obrazku.

Doosan Group

Doosan Doosan Heavy

Doosan

Doosan DST Doosan Engine infracore

Engineering & Industries &
Construction Construction

! ; 5 Doosan Power s : : Casting and

Obrazek 3-8 Jednotlivé spolecnosti skupiny Doosan Group, zpracovdano podle [14]

Doosan Skoda Power

Generalni reditel

Personalistika 1 Nové projekty —— Realizace 4  Systémy fizeni
Korporatni strategie |- Prumyslové parni (-  Technicky usek |- Finance
turbiny
SPPL B Servis —— Turbiny . Nakup
Pravni a komeréni | | | Globalni vyzkumné Operational
sluzby a vyvojové centrum Excellence
Plzen

Obrdzek 3-9 Organigram spolecnosti Doosan Skoda Power s.r.o., zpracovdno podle [14]
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3.7  Filosofie podnikani a uznavané hodnoty

Spole¢nost Doosan Skoda Power s.r.o. vyznava hodnoty a filosofii matetské spole¢nosti
DHI&C, oznacenou jako ,,DOOSAN WAY*®. Tato filosofie spojuje etiku podnikani se
zodpovédnosti vici firmé, spolenosti i zaméstnancim pii pouziti propracovaného systému
podnikového fizeni [9]. Tato filosofie si bere za cil zapojit vSechny zaméstnance k uskutecnéni
takzvané ,,Socialni zodpovédnosti®, ktera je na oficialnich strankach oznacovana jako CSR.
Spole¢nost Doosan Skoda Power s.r.0. stejné jako celd skupina Doosan si je védoma, Ze kli¢
k uspéchu je schovan v lidech. CSR heslo ,,Znalosti, schopnosti, dovednosti, invence a loajalita
zaméstnancii jsou nasim nejcennéjsim majetkem"” [13] je zékladni charakteristikou vztahu
podniku a zaméstnanci. Strategie CSR neni dle [13] zaloZena pouze na rozvoji a podpoie
zaméstnanct, ale také na rozvoji celého strojirenského vzdélavani STEM. Spolecnost dba na
snizeni svého vlivu na zivotni prostiedi a o bezpecnost svych zaméstnanct.

DOOSAN WAY provazi kazdého zaméstnance. Je to soucdst podnikové kultury.
Zaméstnanci jsou povinni dodrzovat krédo DOOSAN WAY, které podle [14] popisuje Vizi
spolecnosti, Zakladni hodnoty. Zakladnimi znaky lidi jsou jejich neomezena ctizadost, rozvoj,
oteviend komunikace, houzevnatost a pribojnost, prioritizace a zaméteni a v neposledni fade
Inhwa, ktera zna¢i pochopeni tymového ducha a dobrovolném sledovani spole¢nych cili. Je
postavena na Cestnosti a kamaradstvi.

DOOSAN

Hrdy a Globalni

Doosan Way

((;:gg 2020 - byt vedouci spolecnosti v CSR - siat se nejobdivovanéjsi svétovou spolecnosti

Uznavana spoletnost jako skvély zameésinavatel a piikladny obcan
Hlavni Rust lidi Rust obchodu
zasady Filosofie podnikani Doosan Vztah mezi obchodnim duspéhem a komunitami
P _‘?W, —— UDRZITELNY ROZVOJ
Strojirenskeé vzdélavani
Zvygeni povédomi o \ /o V¥ ramci SCM minimalizovat) / Byt ve spojeni s
strojirenstvi dopad na Zivotni prostiedi komunitami na pracovistich
Viiv na mladé studenty a zajistit odpovédné + Podpora zaméstnanci k
Podpora a pomoc rozvoji vyrobni postupy jejich phispivani spoletnosti
e strojirenskych + Propagace kladného {finanéni i nefinanéni)
riority vy soko Skolskych obori vztahu vyrobkd k Zivotnimu | |« Propagace znacky Doosan
Podpora vyzkumu na prostiedi Community Blueprint
univerzitach « Bezpefnost na prvnim (podpora znévyhodnénych
misté a komunitné zaméfenych
projektd)

- —

Obrazek 3-10 Strategie Socidlni odpovédnosti, zpracovano podle [13]
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3.8 Integrované systémy rizeni

Politika Integrovanych systému tizeni, tedy politika kvality, ochrany zivotniho prostfedi a
BOZP je v souladu s politikou matef'ské spole¢nosti DHI&C. Vyjadiuje zdvazek spolecnosti a
jejich zaméstnanci plnit co nejlépe pozadavky zakaznikili 1 ostatnich zainteresovanych stran
v oblastech kvality, Zivotniho prostfedi a bezpec¢nosti prace [13].

Integrované systémy fizeni pomahaji DSPW fidit efektivni vyrobu bezpe€nych a vysoce
kvalitnich vyrobka s cilem minimalizovat jejich vliv na Zivotni prostiedi. ISR jsou tedy
rozdéleny podle tii hlavni oblasti na QMS, EMS a BOZP.

3.8.1 BOZP

Zakladnim zadvazkem DSPW vici zaméstnanclim a dal$im zacastnénym osobam je zajisténi
zdravi a bezpecnosti pii praci. Cile v oblasti bezpecnosti prace jsou dle [13] nasledujici:

e Ochrana zaméstnancii, zmensSovani pracovnich rizik

e Vytvafeni a pouzivani nejleps$i dostupné praxe v oblasti zdravi a bezpecnosti pfi
praci

e Zavazani zaméstnanci a zdkaznikli k neustdlému zlepSovéani v oblasti zdravi a
bezpecnosti pii praci

Tabulka 3-2 Ziskané certifikaty bezpecnosti a zdravi pri praci, prevzato z [13]

Nazev normy Cislo Datum prvniho vydani  Certifikacni organ
Platnost certifikatu
BS OHSAS 18001 : 2007 44116105008 15.12.2010 TUVNORD
14.12.2016

Doosan Skoda Power ziskala certifikat pro systém managementu BOZP dle normy BS OHSAS 18001:2007 v roce 2010.

BSC 5 Star FSA/208770 17.04.2013  British Safety Council
16.04.2014

Doosan Skoda Power ziskala spole¢né ve spolupraci s Doosan Babcock certifikat Five Star Health and Safety Management
System certificate.

3.8.2 EMS

Systém environmentu zajistuje neustalé zlepSovani DSPW ve vSech oblastech ochrany
zivotniho prostiedi. Tento systém pomahda ukazovat nejen zakazniklim, ale Siroké vetejnosti
pozitivni piistup a dobré vysledky v této oblasti. Cile ochrany Zivotniho prostiedi dle [13] jsou:

Splnéni vsech legislativnich pozadavka

Zajisténi C¢innosti dle nejlepsi praxe v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi
ZlepsSeni ucinnosti parnich turbin a tim Setfeni pfirodnich zdroji a sniZovani emisi
Byt dobrym sousedem nasim zaméstnanctim, zakaznikim a partnerim

Tabulka 3-3 Ziskané certifikaty ochrany Zivotniho prostredi, prevzato z [13]

Nazev normy Cislo Datum prvniho vydani  Certifikacni organ
Platnost certifikatu
EN ISO 14001 : 2004 44104065011 22.12.2000 TUVNORD
20.12.2015

Doosan Skoda Power ziskala certifikat systému environmentalniho managementu v roce 2006.
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3.83 QMS

Systém kvality je zaméfen na dodavku vyrobki a sluzeb v méfitelné kvalité. Podnikové
procesy jsou navrzeny tak, aby zdkaznik obdrZel pozadovany vyrobek s dobrou uzitnou
hodnotou a za dobrou cenu. Cile dle [13] jsou:

Dodavky bez reklamaci

Udrzeni dobré povésti jako dodavatele
Nulové selhani vyrobkii a sluzeb
Nulové selhani procesti

Tabulka 3-4 Ziskané certifikaty kvality, prevzato z [13]

Nazev normy Cislo Datum prvniho vydani  Certifikacni organ
Platnost certifikatu
EN ISO 9001 : 2008 4100950188 01.04.1995 TUVNORD
20.12.2015

Doosan Skoda Power ziskala certifikat systému managementu kvality v roce 1995; potvrzoval soulad s normou EN ISO
9001:1994. V ramci certifikace systému dle norem EN ISO 9001 byla zarover ziskana certifikace pro tavné svarovani dle
normy EN ISO 3438-2 (vy$Si pozadavky na jakost).

AD 2000-Merkblatt HPO 07-202-1413-HP-1683/10 .98 TUVNORD
VI.16

Doosan Skoda Power ziskala certifikat dokladajici spinéni normy AD 2000-Merkblatt HPO pro vyrobu tlakovych zafizeni.

ASME Code Int., 31_998, 31_999, 43 433 15.07.2012 ASME Code International
15.06.2018

Doosan Skoda Power ziskala certifikaty pro vyrobu tiakovych nadob dle amerického piedpisu ASME Code Int., Div. | a Div. |I.

NB PP U U2 08.11.2013 ASME
15.06.2015

Doosan Skoda Power ziskala certifikaty pro vyrobu tlakovych nadob dle amerického predpisu ASME Code Int., Div. I a Div. Il. a
certifikat NB

CSNENISO 3834-2 3170/001/12 27.02.2012 TUV NORD
20.12.2014

Doosan Skoda Power ziskala certifikat pro svafovani pfi vyrobé a servisu parnich turbin a technologickych zafizeni strojoven
tepelnych a jadernych elektraren

DIN EN ISO 3834-3 9190 HP-1683/13 24.06.2013 TUV NORD
VI.16

Doosan Skoda Power ziskala certifikat pro svafovani pfi vyrobé a servisu parnich turbin a technologickych zafizeni strojoven
tepelnych a jadernych elektraren

APIQ1 Q1-1767 04.09.2013  API Spec Q1 Registered
04.09.2016

Doosan Skoda Power ziskala dal$i vyznamny certifikat od APl Q1

QS-System (Module H) 1221-0433/14, Rev.1 01.11.2014 TUVNORD
25.06.2018

Viyrobce je opravnén v ramci svého certifikovaného systému jakosti umistovat na jim vyrabéna tlakova zafizeni, ktera jsou
uvedend v rozsahu platnosti tohoto certifikatu, znacku ve tvaru CE 1221
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3.9  Ekonomicky vyvoj

Pro zhodnoceni ekonomického vyvoje spole¢nosti Doosan Skoda Power s.r.o. od doby
ukonceni akvizice, tedy od roku 2010, je niZe uvedeno né¢kolik grafli. Nejprve autorka na
obrazku 3-11 uvadi graf vyvoje poctu zaméstnancti. Z kazdoro¢niho nartistu poctu zaméstnanci
je mozné usuzovat, zZe se spolecnosti daii a ocekdva i dalsi pozitivni vyvoj.

1325 1349
1223
1132
1043 I I I I
2010 2011 2012 2013 2014

Obrazek 3-11 Vyvoj poctu zaméstnancit v DSPW v poslednich péti letech, viastni zpracovani dle [9-12]

Na nasledujicich dvou grafech na obrazcich 3-12 a 3-13 je zobrazen vyvoj celkovych trzeb
spole¢nosti v tisicich K¢ a s tim souvisejici zaplacené dané. Jak je patrné, v roce 2011 doslo
k poklesu trzeb spole¢nosti. V tomto roce doslo k ukonceni modernizaci stavajicich parnich
turbin na Gizemi Ceské republiky. Spole¢nost byla nucena pieorientovat se na jiné trhy. Zaroveri
doslo k vyvoji typovych tad parnich turbin a i diky tomu postupné dochazi k naristu trzeb
spole¢nosti. Dal$im diivodem tohoto trendu je spojeni se spolecnosti DHI&C, se kterou
spole¢nost DSPW obchodné spolupracuje, jako s dodavatelem turbin do elektraren na klic.

9443124 9671151

8 696 211
7 966 655
I 6 304 565 I

2010 2011 2012 2013 2014

Obrdazek 3-12 Celkové trzby za poslednich pét let v [tis K¢], viastni zpracovani dle [9-12]
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Obrazek 3-13 Zaplacené dané za poslednich pét let v [tis K¢], viastni zpracovani dle [9-12]

Na obrazku 3-14 je zobrazen posledni graf, ktery ukazuje vyvoj investic do vyzkumu a
vyvoje za poslednich pét let v tisicich K¢&. Nejsiln€jsim rokem byl rok 2013. V tomto roce se
Doosan Skoda Power s.r.o. stala globalnim vyzkumnym centrem parnich turbin. JelikoZ v roce
2014 nebyl splnén ocekavany rust ziskli spole¢nosti, byla investice do vyzkumu a vyvoje
sniZena.

344 741
262 030
190 566
152 218
114 834 I
2010 2011 2012 2013 2014

Obrazek 3-14 Investice do vyzkumu a vyvoje za poslednich pét let v [tis K], viastni zpracovani dle [9-12]
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4 Popis stavajiciho stavu rizené dokumentace spolecnosti

Rizena dokumentace spole¢nosti Doosan Skoda Power s.r.o. je spravovana elektronicky
pomoci systému EasyArchiv (EA). Jednd se o komplexni systém spravy dokumentace
(Document Management System) zalozeny na workflow [17]. Rozdéleni fizené dokumentace,
jeji stru¢nd charakteristika a popis spravy dokumentace bude uvedeno nadale.

4.1  Rozdeleni rizené dokumentace ve spolecnosti

Déleni fizené dokumentace spole¢nosti odpovida rozdéleni firemni dokumentace, které bylo
popsano v kapitole 2.1. Analogie suvedenym rozdélenim je zobrazena na obrazku 4-1.
Organiza¢ni normy a fidici akty jsou dokumenty s relativné kratkou dobou platnosti,
Integrované systémy ftizeni a Technické ptedpisy spolecnosti jsou dokumenty s relativné
trvalou platnosti.

Rizena dokumentace

Doosan Skoda Power s.r.o.

Organizadni normy | Integrované systémy Technické predpisy
a fidici akty fizeni spole¢nosti

Zakladni dokumenty Technické normy spol.

Prirucky jakosti

- Smérmice Generdlniho feditele Smémice Smérnice normalizace
Rozhodnuti Generalniho feditele Pracovni pokyny Technické podminky
—— Rozhodnuti odborného feditele Materidlové specifikace

Technicke instrukce

Obrdzek 4-1 Zdakladni rozdélent fizené dokumentace v Doosan Skoda Power s.r.o.

4.1.1 Organizacni normy a Fidici akty

Organiza¢ni normy a fidici akty jsou ¥izeny dokumentem s identifikaci RD03 SR2001/1
fizeni spolecnosti dopad na celou spole¢nost. Jak je vidét na obrazku 4-1, jednd se o Zakladni
dokumenty, Smérnice Generalniho feditele a Rozhodnuti Generalniho a odborného feditele.

Mezi zakladni dokumenty spolecnosti, v EA identifikované jako ZD s ptisluSnym rokem
vydanim a ¢islem revize, jsou Spolecenskd smlouva, Rozhodnuti valné hromady, Rozhodnuti
jednatelti, Organizac¢ni fad, Schvalovaci a podpisovy tad, Pracovni ad, Provozni a havarijni
predpisy, Prémiovy tad, Kolektivni smlouva a mzdovy piedpis a Kodex chovéani. Tyto
dokumenty jsou ménény pouze se souhlasem Valné hromady, Rady jednateli, Generalniho
teditele, Odbory, poptipad¢ kombinaci zminéného.

Smérnice Generalniho feditele jsou organizacni dokumenty, ve kterych jsou stanoveny
postupy pro jednotlivé ¢innosti, které nejsou zahrnuty v dokumentaci ISR. V systému EA jsou
oznaceny identifikaci SR s pfisluSnym rokem vydani a ¢islem revize.
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Rozhodnuti Generalniho teditele slouzi k zajiSténi efektivniho chodu spole¢nosti. Nejcastéji
se jednd o delegaci pravomoci nebo zabezpeCeni jednorazovych akci, jako je vyhlaSeni
hromadné dovolené, inventarizace a podobng. V EA jsou uloZeny s identifikaci RR opét
s ptislusSnym rokem vydani a ¢islem revize.

Rozhodnuti odborného fteditele slouzi k upfesnéni Cinnosti a procest, které probihaji
v utvaru daného odborného feditele. Obsah dokumentu nesmi byt v rozporu s fidici
dokumentaci ISR a jeho platnost je pouze v ramci utvaru.

Pro kazdy jednotlivy dokument je v RD03 SR2001/1 uveden jeho struény popis a rozsah
jeho platnosti. Soucasti popisu dokumentu je i zpasob jeho fizeni, ktery obsahuje nasledujici
informace:

Kdo je vlastnikem dokumentu

Kdo zpracoval navrh dokumentu

Kdo ptedklada dokument ke schvaleni
Schvalovatel

Kdy doslo ke zvetejnéni dokumentu
Misto ulozeni v elektronické formé
Misto ulozeni originalu

4.1.2 Integrované systémy Fizeni

Clenéni fizené dokumentace integrovanych systémii fizeni odpovidd modelové struktute
dokumentace uvedené v kapitole 2.4.3, konkrétné na obrazku 2-3.

e Prvni vrstvou dokumentace jsou piirucky managementu. Prvni z nich je Ptirucka
ISR, coZ je organiza&ni norma popisujici zasady a postupy Systému managementu
QMS, EMS a BOZP spolecnosti dle EN ISO 9001, EN ISO 14001 a BS OHSAS
18001. Dalsimi ptfiru¢kami managementu je Pfirucka fizeni kvality dle normy
ASME Code Int. a Ptirucka fizeni kvality dle normy API Spec. Q1.

e Druhou vrstvou dokumentace jsou vnitropodnikové smérnice. Smérnice obsahuji
popisy procesu dil¢ich ¢innosti spolecnosti v rozsahu Systému managementu QMS,
EMS a BOZP. Jsou zévazné pro zaméstnance, kteti s danym procesem (Cinnosti)
prichazeji do styku.

e Trteti vrstvou jsou pracovni postupy a instrukce. Pracovni postupy jsou dokumenty,
které detailnéji popisuji procesy piislusné smérnice. Instrukce jsou technologické
dokumentace opét navazujici na piislusné smérnice.

4.1.3 Technické predpisy spole¢nosti

Technické predpisy spolecnosti stanovuji technické nélezitosti a pozadavky na vyrobky a
technické Cinnosti. Jedna se zejména o pozadavky na jakost, bezpecnost, ochranu zdravi a
zivotniho prosttedi a efektivnost ¢innosti, které nejsou stanoveny technickymi normami a patti
do kompetence spole¢nosti. Technické predpisy spolecnosti jsou fizeny dokumentem
RDO03 Q10200 Technickd normalizace. Vzor znaceni jednotlivych technickych ptedpist je
uveden na obrazku 4-2.
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Tp 0003 R

—— —
Oznaceni technicke ho predpisu

Foragove Csio technicCkeno predpisu

m

Obrazek 4-2 Priklad cislovani technického predpisu spolecnosti

Rozdéleni technickych predpist spolecnosti, jak je vidét na obrazku 4-1 je nasledujici:

e Technické normy spolecnosti — oznacuji se ¢islem a pismennou znackou Tp R a
slouzi k transformaci pozadavkl mezinarodnich norem pro potieby spolec¢nosti.

e Smérnice normalizace — oznacuji se ¢islem a pismennou znackou Tp E a slouzi jako
technické podklady ro problematiku, kterd neni zpracovana technickymi normami
spole¢nosti. Maji omezenou platnost, tj. plati jen pro nékteré utvary a po urcitou
dobu.

e Technické podminky spole¢nosti — oznacuji se ¢islem a pismennou znackou Tp P a
jsou zpracovany v piipadech, kdy neni zpracovéna ceskd technicka norma nebo
technickd norma spolecnosti, kterd ji dopliiuje. Technické podminky jsou
zpracovany pro konkrétni vyrobek.

e Materidlové specifikace — oznacuji se Cislem a pismennou znackou Tp M a
zpracovavaji se pro materidly, pro které neni zpracovana ceska technickd norma
nebo se material upravuje podle specifickych pozadavkil spolec¢nosti.

e Technické instrukce — oznacuji se Cislem a pismennou znackou Tp J a obsahuji
navod na vypocet a navrh rozhodujicich komponent a c¢asti parnich turbin,
kondenzac¢niho a regenera¢niho zatizeni.

4.2 Dokumentace Integrovanych systémii rizeni - smérnice

Jak jiz bylo popsano, fidici dokumentace ISR je v souladu s EN ISO 9001, API Q1, ENISO
14001 a BS OHSAS 18001. Zakladni pravidla platna pro fizenou dokumentaci ISR jsou
popsana ve smérnicich Q(E) 1 01 00 a Q(E) 1 03 00.

4.2.1 Popis spravy a Fizeni smérnic

7w

Smérnice 1 cela fizena dokumentace je spravovana v informac¢nim systému EasyArchiv.
Piedstavite] managementu ISR rozhoduje o zpracovani novych smérnic, zpracovani jejich
revizi a urCuje odborné tutvary, které jsou zodpovédné za jejich zpracovani. Zpracovatel
vypracovava smérnici podle vzorové osnovy a formy.

Po zpracovani navrhu nového znéni smérnice je dokument v prostiedi EA poslan
zainteresovanym utvarim k pfipominkovéni. Po ukonceni pfipominkového fizeni a
zapracovani pfipominek je smérnice schvalovana liniovym vedoucim zpracovatele. Pokud
néjaké pripominky nejsou zapracovany, musi byt toto projednano s piisluSnym utvarem, aby
nedoslo k rozporu se souvisejici smérnici a tim i existujicim souvisejicim procesem. Pokud se
obé strany domluvi na zméndch, musi byt toto promitnuto do vSech souvisejicich dokumenti.

Samotné schvaleni smérnice, a tim zplatnéni (konvalidace) nové verze (nového vydani),
provadi piredstavitel managementu ISR v prostiedi EA. Platnost smérnic zac¢ina po dvaceti
dnech od jejiho schvéleni.
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Jak jiz bylo popsano v teoretické ¢asti, kazdy zaméstnanec, kterého se tyka urcity tfizeny
dokument, musi byt s jeho obsahem prokazateln¢ sezndmen. Seznam zaméstnanci, kteti musi
byt seznameni s konkrétni smérnici, je zpracovan piedstavitelem managementu ISR ve
spolupraci se zpracovatelem smérnice. Dotéenym zaméstnanclim je zasldna informace do
firemni posty (e-mailu) o zruseni zneplatnéného dokumentu a o vydani nové verze s vyzvou
k sezndmeni. U kazdého dokumentu je pak v prostiedi EA zobrazen seznam zaméstnanct, ktefi
se maji s dokumentem seznamit, a kdy tak bylo provedeno. V ptipad¢, kdy zaméstnanec
nepotiebuje k praci osobni pocita¢ a nema tak piistup k elektronické dokumentaci, je provedena
distribuce dokumentace v tisténé formé a pracovnik potvrdi seznameni se s dokumentem
podpisem na ptislusSném formulafi.

Platna dokumentace je vzdy pfistupnd v prostiedi EA v§em zaméstnanctiim, 1 kdyz jeji obsah
nemusi Uzce souviset s jejich pracovni ¢innosti.

4.2.2 Postup pri zavadéni rychlé zmény

Pti zavedeni nového postupu ve spolecnosti je potiebné tuto informaci co nejdiive sdilet.
Zpracovani revize smérnice trvd delsi dobu (i kvili pfipominkovému fizeni a projednani
zapracovani ptipominek). K tomu je ve spolecnosti vyuzit subtyp ,,Zavedeni nového postupu®.
Ve vzorovém dokumentu jsou uvedeny odstavce stavajici smérnice, které budou zménény, a je
uveden platny text — postup. Pii zobrazeni ptislusné smérnice v prosttedi EA je pak zobrazena
také informace o existenci takové dokumentace véetné odkazli na ni. Dojde tak k jasnému
piedani informace o probihajici zméng¢.

Pokud se jedna o zménu zdvaznou, jejiz nedodrZeni by mohlo zptisobit nejakost, je mozné
vyuzit workflow prostfedi EA pro seznameni zaméstnanci s obsahem zmény.
4.2.3 Rozdéleni smérnic a jejich znaceni

Smérnice spole¢nosti jsou rozdéleny podle jejich typu, tj. podle toho, zda se informace ve
smérnici vénuji bezpecnosti, kvalité, Zivotnimu prostredi atp. S tim souvisi 1 jejich ¢islovani,
zobrazené na obrazku 4-3, které napomaha k vétsi prehlednosti dokumentace a tim 1 k rychlejsi
orientaci zaméstnance.

AY XX (X)XX

Obrazek 4-3 Znaceni a ¢islovani smérnic spolecnosti

Dokumentace za¢ind pismenem, které oznacuje piislusnou oblast systému managementu:

Q — znak dokumentace QMS

E — znak dokumentace EMS

Q(E) — znak dokumentace QMS a EMS

HS — znak dokumentace BOZP

S — znak dokumentace Bezpecnosti informaci
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Za znakem pftislusné dokumentace nasleduje ¢islo ve tvaru Y XX (X)XX, kde jednotlivé

¢asti znaci:

Y — ¢islo systému managementu

o 1-QMSdle ENISO 9001 a API QI

o 2 - Systém kvality dle ASME Code Int.

o 3 —-EMSdle EN ISO 14001

o 4—BOZP dle BS OHSAS 18001

o 5 —Proces svafovani podle CSN EN ISO 3834-2
o 6—-QMSdle API Spec. Q1 ed. 9

o 7 - Bezpec¢nost informaci
XX — ¢islo dokumentace
(X)XX — &islo vyhrazené pro souvisejici Pracovni pokyn. Cislovéani vychazi z ¥idici
smérnice, kde je posledni dvojcisli nahrazeno pofadovymi ¢isly 01, 02, ... nebo 99,
98, ... v ptipadé formuléfe. Ridici smérice mé oznaceni 00.

4.2.4 Struktura smérnic a jejich forma

Nejen smérnice, ale veskera dokumentace ISR ma definovany format, tzn. je piesné dan
vzhled tvodniho listu, ktery se vypliiuje automaticky, pravé tak jako Sablona dokumentu s
definovanym typem pisma, zplsobem vkladani pfiloh dokumentii a zpisobem formulace.
Dokumenty maji jednotné uspotradani, které je dle [14] nasledujici:

e Obsah

o Ugel — uvadi popis &innosti uvedenych ve smérnici.

e Rozsah — definuje utvary spolecnosti, kterych se ¢innosti tykaji.

e Definice, pojmy, zkratky — vysvétleni nejdilezitéjSich definic a pojmi uvedenych
v textu, které nejsou obecné znamé, a kde vysvétleni piipadné zkratky neni
dostacujici.

e Text dokumentu — jedna se o popis ¢innosti v takové urovni podrobnosti, ktera je
nezbytnd pro realizaci popisovanych postupli s ohledem na jejich slozitost a
kvalifikaci personalu.

e Dokumentace — dokumentace vyplyvajici z ¢innosti s uvedenym zpiisobem jejiho
fizeni.

e Odpovédnost a pravomoci — pokud nevyplyva jednoznacné z textu, uvadi se ve
form¢ matice odpovédnosti.

e Souvisejici dokumenty — vycet souvisejicich predpisti, na které bylo v textu
odkazovano.

e ZavéreCna ustanoveni — zde je popsana odpovédnost za zpracovani revizi, distribuci
a je zde uveden vycet piedpisi, které jsou vydanim zruSeny.

e Piilohy—jedna se o vzory formuléait a dokumentt, které jsou v textu uvedeny. Miize
se jednat také o dopliiujici postup nebo doplitujici informace, na které se v textu
odkazuje.

e Registrace zmén ve vydani dokumentu — vycet zmén v dokumentu, ke kterym doslo
oproti minulému vydani, tj. seznam opravenych, aktualizovanych, odstranénych
nebo novych piiloh, seznam zménénych odstavcl nebo odstranény text, ptipadné
jiné podstatné informace, které méni charakter dokumentu.

Prilohy smérnic maji stanovené oznaceni a Cislovani (,,Vzor €. ...“, ,,Pfiloha ¢. ...*) a je

definovan format obsahu.

Vsechny dokumenty fizené dokumentace spolecnosti jsou napsany ¢esko-anglicky.
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4.3 Prehled smérnic popisujici procesy ve spolecnosti

Bc. Dana Aubrechtova
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Obrdzek 4-4 Prehled smérnic spolecnosti Doosan Skoda Power s.r.o., zpracovdno podle [14]
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Na obrazku 4-4 je zobrazen diagram, ktery zobrazuje procesy ve spole¢nosti od prvniho
kontaktu se zdkaznikem do doby ukonceni projektu. Ke kazdému procesu je uveden seznam
smérnic, popiipade pracovnich pokyni, které danou ¢innost popisuji.

Prvni faze vyjednavani se zdkaznikem o obchodnim ptipadu je feSena na urovni obchodu
s podporou navrhu turbin. Po podepsani kontraktu a pfedani do Realizace se projekt rozdéli na
dvé ¢asti: turbinu a projekeni prace. Turbinou jsou mySleny ¢innosti probihajici uvnitt DSPW,
tj. navrh turbiny, konstrukce, objednévani materialu, technologie a hlavné¢ samotnd vyroba
turbiny. Projekéni prace jsou pak takové prace, které se zajist'uji pfimo na stavbu, tj. vykresova
dokumentace zakladu turbiny, objednani a dodavky materidlu pfimo na stavbu (generator,
potrubni systémy atp.). Posledni fazi jsou Cinnosti provadéné na celém projektu piimo na
stavbé, tj. montdz predmétu obchodniho piipadu (turbiny, strojovny, kondenzatoru atp.)
s nasledujicim garan¢nim métenim a zkuSebnim provozem. Po ukonceni obchodniho ptipadu
se veSkera dokumentace pfedd do Servisu k dal§Simu ptipadnému pouziti pfi generalnich
opravach, modernizacich a dalSich ¢innostech.

4.4  Analyza rizené dokumentace spolecnosti

Rizena dokumentace spole¢nosti Doosan Skoda Power s.r.o., jak ukazuje obrazek 4-1, je
rozdé¢lena do tii zakladnich skupin: Organiza¢ni normy a fidici akty, Integrované systémy fizeni
a Technické predpisy spolecnosti. V tabulce 4-1 je uveden pocet fizenych dokumenti dle
zminéného rozdéleni podle jednotlivych usekl spolec¢nosti. Klicem pro rozdéleni dokumentii
k jednotlivym tsekiim byl nejprve autor dokumentu a jeho zatfazeni v organiza¢ni struktufe.
Pokud ale doslo ke zmén¢ zatazeni autora mimo jeho usek a zarovei od té doby nedoslo k revizi
dokumentu, byl tento dokument chybn¢ pfifazen pod novy usek plisobeni autora. Proto muselo

Tabulka 4-1 Pocet rizenych dokumentii v jednotlivych iisecich

Pocet dokumentt Zakladni rozdéleni fizené dokumentace spole¢nosti

Usek
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byt rozdéleni dokumentti k jednotlivym usekiim upraveno.

Jak je z tabulky 4-1 ziejmé, nejvétsi pocet fizenych dokumentt patiicich do Organizacnich
norem a fidicich aktl je v tsecich Finance, Personalistika a Systémy fizeni. Poc¢et dokumentti
Integrovanych systému fizeni souvisi zejména s velikosti a oblasti plisobnosti jednotlivych
usekl. Nejvyssi pocet se tykd useku Turbiny, ktery ma na starosti technologii, planovani
vyroby, vyrobni provozy, kvalitu vyroby a dalsi. Technické predpisy spolecnosti jsou nejvice
vydavany v Technickém tuseku, mensi mérou pak v Globalnim vyzkumném a vyvojovém
centru.

V tabulce 4-2 jsou zobrazeny pocty smérnic vydanych jednotlivymi useky dle jejich
obsahové stranky. V tabulce je zobrazena oblast, které se bude autorka déale vénovat, tedy
smérnicim z oblasti QMS.

Tabulka 4-2 Pocet smérnic rozdéleny podle oblasti piisobeni a uiseku spolecnosti

Pocet smérnic Rozdéleni smérnic dle obsahu

Usek

NG I, [ RN RNy RN IR P EVR SR =Y

27 4

[EY
~N
>

S, ]

=
(o]

Pti porovnani pocti QMS smérnic spole¢nosti v jednotlivych usecich a organigramu
spole¢nosti, uvedenému na obrazku 3-9, jsou vidét nesrovnalosti. V seznamu QMS smérnic je
uveden usek Informacni technologie, ktery v organigramu neni. Divodem je organizacni
zména, béhem které doslo k zafazeni tseku piimo pod DHI. Usek Produktovy marketing se
v organigramu spolecnosti také nenachazi. Diivodem muiize byt reorganizace spole¢nosti, tedy
zruseni nebo nahrazeni tohoto useku.

Pti porovnani z druhé strany nejsou QMS smérnice pro useky Korporatni strategie, SPPL,
Pravni a komeréni sluzby a Operational Excellence. Smérnice SPPL existuji, ale jsou uloZeny
v jiném subtypu systému EasyArchiv. Dalsi tfi useky vSak svou QMS smérnici nemaji.
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5 Zduavodnéni potieby zmény Fizené dokumentace —
implementace EPA

5.1 EPA

Ve spole¢nosti Doosan Skoda Power s.r.o. doslo krozsahlym investicim do zmény
informacnich systémt. Cely projekt zmény informacnich systému a customizace stavajiciho
PLM systému je oznacovan jako projekt EPA (Obréazek 5-1). Oznaceni EPA vzniklo spojenim
pocateCnich pismen integrovanych systémii eBS (E) a Primavera (P) a po¢ate¢niho pismene
customizovaného systému Agile (A).

Dlivodem pro implementaci takto rozsdhlého projektu bylo zvySeni produktivity a pfesnosti
komunikace mezi internimi (utvary spolecnosti) a externimi (dodavatelé) organizacemi. Doslo
k sjednoceni struktury harmonogramu (vytvoieni WBS) pro terminové planovéni ¢innosti,
sledovani nakladl i1 vydavani vyrobnich kusovnik. Doslo tak k ¢asové uspoie b&hem
definovani rozsahu projektu, jeho struktury a ptifazovani zdroji. Sjednotilo se pldnovani a
kontrola vyuZivani nevyrobnich zdrojt pouzitim sjednocené struktury projektu. Cinnosti pro
vykazovani odpracovanych hodin jsou piesné definované, a tim je Citelné sledovani nab&hu
nakladl na projektu. Diky propojenosti systémui napii¢ spolecnosti doslo ke snadné&jSimu a
spolehlivéjsimu sledovani projektu po terminové i finan¢ni strance. V neposledni fase odpadla
nutnost manualni tvorby mnoha reportd diky automatickému generovani bud’ pomoci nastroji
Business Inteligence nebo customizace Agile PLM.

Rizeni naklad( p\:fc?jekt:& Oracle P
yroba - Rizeni planovani
Planovani vyroby rrmavera o P
ZAs0bovani E projekta
asobovani Vytvofeni WBS
Finance B S (PG) !
Reporting
, Konstrukce — od navrhu po uvolnéni
Integrovany A : M-BOM
g Ile Rizeni Ukoll tykajicich se projektu

ERP, planovaci
a PLM systém

Rizeni dokumentace projektu

Obrdazek 5-1 EPA, prevzato z [14]

Z obrazku 5-1 je zifejmé (a bylo 1 popsano), ze projekt EPA je propojenim tii jednotlivych
systémii:

e Oracle eBS — informac¢ni systém pro nikladové a finan¢ni fizeni projektu a celé
spole¢nosti. Nahradil systém BaaN

e Primavera — Informacéni systém pro Casové planovani a tizeni projektu. Nahradil
planovaci systém Concerto

e Agile PLM — technicka platforma produktt a projekta ve firmé, slouzi k ukladani a
fizeni projektové a konstrukéni dokumentace. Byla provedena rozséhla customizace
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Nahledy zminénych systémil jsou zobrazeny v piilohach €. 1 az 3 na konci prace.

Kromé zminénych novych, nebo pozménénych systémi doslo i k napojeni na dalsi, diive
samostatné informacni systémy. Jedna se naptiklad o Webstorage, EasyMES, ASCP, Target aj.

5.2 Oblasti implementace

Vzhledem k provazanosti jednotlivych systémi neni mozné posuzovat kazdy dilci
informacni systém samostatné, ale jako celek. Z toho divodu jsou vybrany oblasti
implementace, zvané Tracky, pro které jsou popsany hlavni piinosy implementace EPA.

5.2.1 Track FIN

Track FIN, neboli Finan¢ni ¢ast, zajiSt'uje implementaci funkci pro spravné a uplné vedeni
ucetnictvi, zpracovani plateb, danovych zalezitosti v souladu s ceskou legislativou a IFRS.
Jedna se o uzce propojeny systém, ktery poskytuje informace a funkce pro kontrolu a fizeni
spolecnosti s vétsi prehlednosti informaci napfi€¢ implementovanymi systémy a s ubytkem
manualni administrativy.

Hlavni pfinosy:

Udrzovani IFRS knihy s minimalnim zadsahem uzivatelt

Zachyceni vSech finan¢nich dat v jednom jediném zdroji, v Oracle eBS

Porovnani rozpoctu a aktudlniho stavu v redlném case

Moznost sledovat rozpocet a skutecny stav v systému na denni bazi

Systém umozni DPH report a elektronické vyplnéni s miniméalnim zasahem
uzivatele

5.2.2 Track P2P

Track P2P, neboli Procure to Pay, zahrnuje oblast ndkupu a skladii. Resi tedy vie spojené s
nakupnimi a skladovymi procesy a jejich vazbu na ostatni oblasti, zvySeni provozni vykonnosti
procesu nabidek, zlepSeni reportovani a zvySeni podpory fizeni rizik projektu.

Hlavni pfinosy:

Integrace (automatizace) procesu nabidek

ZlepSeni spoluprace s internimi a externimi zakazniky

Sdileni nakupnich informaci s ptislusSnymi oddélenimi (v€etné¢ DHI)

Zvyseni transparentnosti procesu nabidky

Zvyseni efektivity analyzy dat a reportingu pro podporu vsech piislusnych oddéleni
Vyssi troven procesu fizeni rizik projektu

Lepsi kontrola rozpoctu a aktudlnich nékladl jednotlivych poloZek projektu a
nakladovych stiedisek

e Zptehlednéni a zvySeni piesnosti zasob materidlu a zbozi

5.2.3 Track C2C

Track C2C, neboli Contract to Cash, se v ramci EPA zabyva nastavenim systematického
fizeni procesti zZivotniho cyklu vSech projekti v DSPW, pocinaje tvorbou RPM, identifikaci
prilezitosti na trhu, nabidkovou fazi, realizaci projektli véetné¢ zaruéni doby a uzavienim
projektu. Sdileni informaci na zaklad¢ jednotné struktury WBS a integrovaného systému

vvvvvv
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Hlavni ptinosy:

e Jednotna struktura WBS prostiednictvim integrace s Oracle eBS, Primavera a Agile
PLM

e Zavedeni RPM s jednotnym planem, rozpoctem a jednotnymi zdroji
e Kapacitni plan nevyrobnich ¢innosti v Primavera
e Jednodussi a spolehlivéjsi reporting stavu projektu

5.2.4 Track ENG

Track ENG, neboli Engineering, se zabyva piipravou dokumentace pro nakup, vyrobu a
projekéni podklady pro zajisténi stavby.

Hlavni pfinosy:

e Vsechny informace (dokumentace) dostupné v jednom systému, v Agile PLM
e Snadné porovnani hodin planovanych a skute¢n¢ odvedenych
e RPM/APM a relevantni dokumenty na jednom misté

5.2.5 Track MFG

Track MFG, neboli Manufacturing, fesi predevS§im implementaci modulit ASCP a WIP, coz
je prostiedi, ve kterém budou generovany, planovany a realizovany vyrobni objednavky a
nakupni objednavky pro vlastni vyrobu véetné vSech souvisejicich logistickych navaznosti a
kapacitniho pldnovani vyrobnich pracovist. Soucasné participuje na spravném nastaveni vSech
vazeb, které tyto moduly maji s dal§imi moduly nebo systémy — vstupy dat z Primavery a Oracle
eBS — vazby na WBS a terminy harmonogramu, vstupy dat z Agile PLM — kusovniky, pracovni
postupy apod.

Hlavni pfinosy:

e ZvysSeni presnosti dat
e Zrychleni vyrobniho planovani diky modelovani planovéni
e Kusovnikova struktura bude fizena v Agile PLM a Oracle eBS
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6 Terminové planovani

Nové procesy spojené s implementaci EPA zasahuji do vSech oblasti spole¢nosti. Vzhledem
k velkému rozsahu zmén se tato prace zabyva terminovym planovanim a fizenim projektu od
jeho aktivace do ptedani kapacitnich plant k detailnimu zapldnovani do vyroby a dalSich, uzce
souvisejicich procesi.

6.1  Poptavkova — nabidkova faze novych projektii v ramci spolecnosti

Poptavkova, respektive nabidkova faze novych projektti probiha mezi obchodnimi slozkami
spolecnosti a ostatnimi oddélenimi. Obchodnik vytvaii nabidku potencidlnimu zakaznikovi,
jejiz soucasti je 1 prub&zna doba vyroby turbiny. Pro stanoveni pribézné doby oslovuje oddéleni
Rizeni zakazek, které ji stanovi na zaklad& informaci o projektu.

Pribézna doba vyroby, tj. ndvrh turbiny, vyhotoveni vykresové a technologické
dokumentace a samotna vyroba vcetné zajiSténi materidlu, je zavisla na typu projektu.
Dulezitymi faktory, které ovliviiuji priibéznou dobu, jsou zemé piivodu SM (z EU nebo Low
Cost), typ rotoru (svafovany, celokovany obyc¢ejny nebo kombinovany) a pozadovany zptisob
dopravy.

Cela tato fize probiha emailovou komunikaci mezi obchodnikem a pracovnikem Rizeni
zakéazek. Pokud je obchodnikem pozadovano, je pro potieby zdkaznika vytvofena tzv.
Nabidkova WBS.

6.2  Dlouhodoby plan spolecnosti

Dlouhodoby plan spole¢nosti je sestavovan pravidelné kazdy rok s vyhledem na dal$ich pét
let. Dlouhodoby plén spolecnosti pracuje s planovanym poctem ziskanych projekt pro dané
obdobi. Tento pocet vychazi ze strategie spolec¢nosti a je odsouhlaseny utvarem spole¢nosti.
Vystupem je bilance vyrobnich pracovist, u kterych se uvadi pocet pracovnikili, sménnosti a
pozadavky na investice nutné k zajiSténi planovanych objeml vyroby. Pro zpracovani
dlouhodobého planu spolecnosti se vyuziva WorkLoadu.

6.3 WorkLoad

WorkLoad, neboli kapacitni propocet potiebnych hodin pro vyrobu rozlozenych v case
podle nabehovych kiivek, se tvoii na dva roky dopiedu a slouzi pro simulaci vytizeni vyrobni
zakladny. V simulaci se uvazuji backlogové projekty a forecastové projekty ze zadani
kapacitnich schiizek. Zpracovava se v systému EasyMES. Je zakladnim podkladem pro feSeni
kapacitnich a terminovych disproporci mezi kapacitnimi moznostmi vyroby a pozadavky.

Kapacitni propoCty se zpracovavaji ve dvou verzich. Pracovni verze se zpracovava jako
podklad pro kapacitni schiizku (viz déle) a findlni verze je upravena na zaklad¢ vysledka
z kapacitni schizky.

Do WL se zahrnou nasledujici modely:
e Vyrobni objednavky, které se aktualné zpracovavaji
e Zbyvajici hodiny nedokonéenych vyrobnich objednavek dle zpracovanych TPV
e Planovana kapacita vSech aktivit backlogovych projekta
o Pfesn¢jsi udaje pro vyrobni objednavky, které maji TPV
e Planované obchodni piipady
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6.4  Kapacitni schiizky

Kapacitni schiizky se konaji jednou za mésic pod zastitou Projektové kancelaie. Podkladem
pro kapacitni plany jednotlivych oddéleni jsou potencialni obchodni ptipady od obchodnich
oddéleni. Ty predaji seznam tzv. HOT projekti s informacemi o pldnovaném podepsani
kontraktu, finan¢ni G¢innosti projektu, doba realizace projektu vcetné informaci o predmétu
dodavky ke kapacitnimu zapldnovani. Na zaklad¢ tohoto seznamu jednotliva oddéleni jako
Konstrukce, Technologie, Rizeni zakazek aj. provedou kapacitni zaplanovani.

Vystupem z kapacitni schlizky by méla byt informace o vytizeni pracovniki ve spole¢nosti,
vytiZzeni vyroby, potfeba o navySeni nebo snizeni pracovnikli a podobné. Mohou tak nastat tfi
situace:

e Neabsorpce — pii velké neabsorpci hrozi propousténi zaméstnanct

e Optimalni stav — kapacitni vybalancovani napfi¢ spolecnosti — téméf nemozné
z diivodu servisnich projektd, opakovatelnosti v predvyrobnich etapach atp.

e Pieabsorpce — pfi velké pfeabsorpci je nutné navysit kapacitu v tizkych mistech

Zaveéry o stavu vytiZzenosti ve spolecnosti jsou preddvany Executive Committee vcetné
doporuc¢eného navrhu na teSeni konkrétni situace. Napiiklad v pfedvyrobnich oddélenich je
velka kapacitni disbalance feSena pomoci externich pracovnikti. U menSich disbalanci bud’
pomoci piesCasovych hodin, nebo v opacném ptipadé vypomoci v jinych oddé€lenich.
Dlouhodobgjsi stav pak miize byt feSen zaptjcenim pracovnika mezi oddélenimi.

6.5 Executive Committee

Schiizka feditelti usekl s generdlnim feditelem a vlastniky spolecnosti, tedy Executive
Committee, je organizovana jednou za mésic. Reditelé jednotlivych usekt ptipravuji podklady
o kapacitnim vytizeni svych odbort.

Pti velkém nedostatku projektii a nevytizeni zaméstnancti mize byt na zakladé domluvy na
této schiizce odsouhlasen zacatek praci na HOT projektu jesté v dobé pred jeho financni
ucinnosti. Tento krok se déla ve vyjimecnych ptipadech a to jen u projekti s velkou
pravdépodobnosti podpisu kontraktu.

6.6  Otziveni projektu

Po podepsani kontraktu dochazi k ptedani obchodniho pfipadu do Realizace. Na zaklad¢
rozsahu dodavky je zpracovan Kalkulacemi tzv. Cost sheet. Na zékladé Cost sheetu, tedy
seznamu dildi a ¢innosti, které jsou soucasti dodavky, je do planovaciho systému Primavera
nahrana struktura projektu. Struktura projektu je naleZit€¢ oznaena, jsou doplnény terminy
realizace, hodinova naroc¢nost a jednotlivé budgety k aktivitam, nebo skupindm aktivit.

Harmonogram maé dvé€ ¢asti. Prvni ¢asti je projektovy harmonogram, ktery fesi ¢innosti
souvisejici s dodavkou piimo na stavbu. Toto je v kompetenci Projektové kancelare. Druhou
¢ast tvofi vyrobni harmonogram. Jednd se o pifedvyrobni a vyrobni etapy souvisejici
s turbinovym dilem, tedy tim, co se vyrabi v DSPW. Za vyrobni harmonogram zodpovida
Rizeni zakazek a bude popsan v samostatné kapitole WBS.

Cely harmonogram ma svij smérny plan, ktery se nazyva Base Line (BL). Pii projednani a
odsouhlaseni zmén termini je ulozena vzdy nova BL. Informace musi byt udrzované aktualni

a pravdivé, jelikoz plnéni harmonogramu se stalo soucéasti prémiového ohodnoceni
zaméstnancl. Protoze nastaveni projektu je velmi zdlouhavé, dochazi k postupnému
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uvoliiovani aktivit pro odpisy hodin. Vzhledem k tomu, ze na BL pracuji dosti Casto dvé
oddéleni soucasné, musela byt nastavena urcita pravidla.

6.7  Fiktivni struktura projektu

Po piedani stroje z navrhu turbin do konstrukce zacind byt tvofena fiktivni struktura
projektu. Jednd se vlastné¢ o strukturu obsahujici jednotlivé dily turbiny v kusovnikovém
rozpadu, na které zatim nebyla vydéna Zadna vyrobni rozpiska ani pfedobjednani SM ftidiciho
dilu. Je tvofena na zdklad¢ typu projektu (typové turbiny) a rozsahu dodavky (pocet
lopatkovych stupiiti, pocet nosicu atp.) z jedné fiktivni struktury, tzv. MegaMother Fictive
Structure (MMEFS). Ta obsahuje vSechny mozné dily s kusovnikovym rozpadem, které se
mohou na typové turbin€ vyskytnout. Obsahuje 1 ¢innosti, pro které neni vytvarena vykresova
dokumentace, ale je nutné na n¢ vykazovat hodiny.

Fiktivni struktura je nahrana do Agile PLM a odtud pfendsena do Oracle eBS.

6.8 WBS

Zakladnim planovacim néstrojem predvyrobnich, vyrobnich a montaznich ¢innosti je WBS,
neboli struktura rozdéleni préace. Je sestavovana pouze pro zakazky vlastni vyroby po vystaveni
Zakazkového listu manaZerem piislusného projektu. WBS slouZi pro terminové sladéni vSech
praci pfi pfipravé, zajiSténi, vyrobé a montazi jednotlivych zakdzek a pro sestavovani
zatézovacich a kapacitnich plani.

Struktura WBS reflektuje fiktivni strukturu stroje pfedanou referentem stroje z Konstrukce.
Clenéni WBS je dle aktivit jednotlivych utvart a je tvofena v systému Primavera jako soucast
struktury projektu.

6.8.1 Postup sestavovani WBS

Zakladnimi informacemi pro sestaveni WBS jsou podklady pro stanoveni dodaciho terminu,
které byly zpracovany pii nabidkovém fizeni, tj. Nabidkové WBS. Nabidkové WBS jsou
sestavovany pouze pro fidici dily, tj. na vybrané polozky na kritické cesté. Po vyjasnéni zmén
mezi nabidkou a podepsanym projektem se Nabidkova WBS rozsiti na detailnéjsi strukturu.
Terminy uvedené u jednotlivych polozek se odviji od splnéni pozadovaného terminu EXW.

Pti tvorbé kazdé nové WBS je pouzito tzv. MegaMother WBS, ktera je nositelkou vSech
informaci o pribéznych dobéach a vazbach mezi jednotlivymi aktivitami. Takovato vzorova
WBS, stejn¢ jako MMFS, obsahuje vSechny mozné aktivity, které mohou byt provadény na
libovolné typové turbing. Po ptedani fiktivni struktury pak dojde k promazéani vzorové WBS a
vytvoii se tak WBS pro konkrétni projekt.

6.8.2 Postup schvalovani WBS

Schvalovani WBS nejprve pifedchazi pifipominkovaci fizeni. NavrZené terminy jsou
rozeslany zastupclim dotenych utvarli, ktefi se mohou k terminim vyjadfit. V piipadé
kapacitnich kolizi se fesi s pfisluSnym utvarem. Pokud by zmény mély ohrozit termin EXW,
tesi se na urovni fediteld jednotlivych useki.

Pokud byly navrzeny ptipominky, které byly promitnuty do WBS, musi dojit k aktualizaci
termint v aktudlni Base Line.
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Schvélend WBS je pak podepséna zastupci vSech dotcenych utvari a uloZena jako fizeny
dokument, ktery je archivovan po dobu jednoho roku od uzavieni zakazky. Schvalena WBS je
uloZena 1 v podobé skenu na sdileném disku.

6.8.3 Aktivace WBS

Aktivace WBS probiha jejim nahranim do systému Primavera a jejim naslednym
aktivovanim. Tim jsou otevieny aktivity pro odpis hodin a je sledovan pribéh projektu.
Z Primavera jsou informace o terminech splnéni, nastaveni prubéznych dob a urceni
zodpoveédné osoby (Task Managera) jednotlivych aktivit prenaSeny do Agile PLM.

6.9  Forecastovani aktivit v Agile PLM

Kazda zodpovédna osoba (Task Manager) je zodpoveédna za aktualizaci vSech ptifazenych
aktivit. Aktivity mohou byt v riznych stavech, naptiklad ,,Not Started”, ,,In Progress®,
,»Completed aj. Pokud ma Task manager pfifazenou aktivitu ve stavu ,,In Progress®, musi byt
jeji stav do doby dokonceni aktivity kazdy tyden aktualizovan. Pfi aktualizaci se uvadi
procentudlni mnozstvi dokonc¢enych praci a terminovy vyhled dokonceni. Toto je nazyvano
forecastovanim aktivit.

Forecastovani aktivit probiha v prostfedi Agile PLM. Informace o splnéni, nesplnéni nebo
potvrzeni terminu se prenasi do Primavera. V ptipad€, kdy dojde ke zpozdéni aktivity oproti
Base Line, je Task manager povinen uvést i divod zpozdéni.

6.10 Progres Review Meeting

Progres Review Meeting, neboli pribézna kontrola pribehu vyrobnich zakazek projektd, je
pravidelnd tydenni schiizka, na které se kontroluje plnéni termini WBS. Tato kontrola je
provadéna na zéklad€ revize odepisovani jednotlivych ttvari v Agile PLM. Forecastovana data
jsou automaticky prenasena do elektronického reportu v prostedi Business Inteligence.

Vystupem za schiizky je zapis, ktery slouzi jako podklad pro nasledujici schiizku. Ukoly,
které jsou v zapise uvedeny, musi byt splnény v pozadovanych terminech. O stavu plnéni téchto
kritickych polozek reportuje na schiizce zastupce utvaru informaci.

6.11 Proces uzavirani zakazek

Vyrobni zakazka je uzaviena manaZerem zakdzky na zakladé dokumentu z vystupni
kontroly — Osvédceni o jakosti a kompletnosti dodavky. K uzavieni dochdzky dojde v systému
Primavera a to tak, ze hlavni aktivita, kterd obsahuje vSechny aktivity z WBS, je pfepnuta do
stavu ,,Completed”. S ukoncenim aktivity se v systému ukon¢i 1 v§echny souvisejici aktivity,
tj. dojde k uzavieni aktivit pro odpis hodin techniki.

K uzavteni projektu dochazi az po ukonceni zkuSebniho provozu turbiny. Béhem prabéhu
projektu vSak dochézi k postupnému uzavirani jednotlivych etap projektu. Na dil¢i aktivity tak
nemohou byt jiz odepsany Zadné hodiny a mize dojit k vyhodnoceni dil¢i ¢asti projektu.
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7 Navrh upravy rizené dokumentace spoleCnosti

Uprava fizené dokumentace vychazi z popsaného procesu terminového planovani. Pii
zjistovani potfeby zmény textaci smérnic, byly procteny vSechny smérnice z oblasti QMS.

V tabulce 7-1 je zobrazen piehled stavu smérnic z oblasti QMS. Pro kazdy usek je oznacen
informacni systém projektu EPA, ktery je ve smérnicich daného tseku zminiovan. Dale jsou
zobrazeny pocty smérnic, které jsou bud’ uplné v potaddku (oznaceni ,,OK*), je v nich nutné
provést néjaké upravy z divodu implementace EPA (oznaceni ,,EPA*), nebo jsou obsazeny
jiné formalni chyby (oznaceni ,,Ostatni*), naptiklad neaktudlni nédzev spole¢nosti, chyby ve
zkratkach, terminech a podobné. Pokud se ve smérnicich nachézeji nedostatky souvisejici
s implementaci EPA a zdroven smérnice obsahuje formalni chyby, je jejich pocet uveden ve
sloupci ,,Kombinace*.

Kompletni vycet vS§ech zmén pro kazdou smérnici QMS, tfazenych dle jednotlivych usekil,
je uveden v Ptiloze ¢. 4. Popis a vyznam sloupcti je podobny jako u tabulky 7-1. Jedinym
rozdilem je absence posledniho sloupce kombinujici druhy chyb.

Tabulka 7-1 Zhodnoceni stavu smérnic QMS ve spolecnosti

Pocet a stav smérnic QMS Zminovany systém EPA Stav smérnice
Usek

Celkovy pocet smérnic: 64
Podil smérnic nutnych k opravé souvidejici s implementaci EPA: 47%

Jak je z tabulky 7-1 ztejmé, z celkového poctu 64 smérnic z oblasti QMS je 47% smérnic
nutnych k opravé z diivodd souvisejicich s implementaci EPA. Ve vétsiné piipadd, jak je
ziejmé z vyctu uvedeném v Ptiloze €. 4, se jednd o nespravné oznaeni implementovanych
informacnich systémti. Velmi ¢asto se ptivodni ERP systém (IS BaaN) nahradil za IS Oracle.
Takovéto oznaeni ale neni zcela v poradku, protoZe od spolecnosti Oracle je ve firmé
implementovano né¢kolik informacnich systémtl, a oznaceni proto mutize byt zavadéjici. DalSimi
chybami jsou zminky o pivodnich informacnich systémech, které se vyskytuji v diagramech
nebo ptilohach. V neposledni fad¢ jsou obsazeny popisy ¢innosti, které se jiz neprovadéji, nebo
jsou né€jakym zplsobem zautomatizovany diky EPA. Tyto oblasti bylo mozné identifikovat
pouze ve smérnicich z oblasti terminového planovani projekti.
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NejcastéjSimi chybami z oblasti formélnich zmén je absence pouzivanych zkratek
v seznamu. Velmi ¢asto tyto zkratky nejsou pro nezainteresovaného zaméstnance znamé a
textace tak ztraci na svém vyznamu. V seznamu by také mély byt obsaZzeny ty zkratky, jejichz
vyznam je popsan v definicich nebo pojmech.

V dobé, kdy dochazi k pravidelné kontrole smérnic, posila specialista integrovanych
systémi fizeni vlastnikim smérnic informaci, kterd obsahuje seznam véci (bodi). Podle
seznamu autor smérnice zhodnoti nutnost provedeni jeji revize. Pfesny obsah seznamu neni
autorce znam. Je vSak navrhovano, aby v seznamu bylo uvedeno ustalené nazvoslovi vcetné
jeho formatu. Doslo by tak k eliminaci chyb pfi psani ndzvu spolecnosti a zkratky. Dal§im
navrhem je vlozZeni spravnych nazvi informacnich systému. Piikladem miize byt pouzivani
oznaceni PLM systému jako Agile, PLM, PLM Agile, Agile/Oracle nebo IS Oracle, Oracle,
EBS, nebo jen IS.

Seznam zkratek by také mél byt upraven. Pro piehlednost by bylo vhodné nejprve uvadét
seznam spisovych zkratek, tj. zkratek useki a jejich odbort. Dalsi zkratky by pak bylo vhodné
psat v abecednim potadi. Tim by doslo k rychlejsi orientaci a pochopeni vyznamu pfi ¢teni, a
dle zkuSenosti by takové uspoiadani usnadnilo i1 praci autorovi pii kontrole spravnosti
napsaného dokumentu.

V poslednim roce doSlo k upravé formatu fizené dokumentace. Jednou ze zmén je
hypertextové propojeni citované smérnice se systémem EasyArchiv pro jejich snadné otevieni.
Pii tomto propojeni by bylo vhodné automaticky propojit i s nazvem citované smérnice. Casto
se objevuje neplatny (stary) nazev citovanych smérnic, nebo je jejich ndzev nedopatienim
pozménén.

V kapitole 4.4 byl identifikovan problém s ur€ovanim usekl autorti dokumentli. Autorce
neni ziejmé, do jaké miry mize nebo nemtiZze tento nedostatek ovlivnit proces revidovani
dokumentil. Bylo by vSak vhodné systémové piifadit tsek k autorovi pouze v dobé zplatnéni
nového dokumentu nebo jeho revize. Béhem piesunli zaméstnancli mezi odbory (potazmo
useky) by autorstvi dokumentl zistalo na pivodnim misté.
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8 Zavére¢né vyhodnoceni

Ve spolegnosti Doosan Skoda Power s.r.0. je v soutasné dob& 513 fizenych dokumenti.
Z tohoto poctu 230 dokumentd spada pod Integrované systémy fizeni, kam jsou zafazeny i
smérnice popisujici procesy spolecnosti. Téchto smérnic je 102 a 64 smérnic se vénuje systému
managementu jakosti.

Z celkového poctu 64 smérnic jich 40 obsahuje néjakou zminku o informac¢nim souvisejicim
s implementa¢nim projektem EPA. Z téchto 40 dokumentt jich je 75% nutnych k oprave.

Pokud se podivame na vSechny nesrovnalosti (Tabulka 7-1), tak z celkového poctu 64
dokumenti jich 11 je zcela bezchybnych. Tvoti 17% podil.

Nedostatky ve smérnicich jsou pfevazné nezavazné. Naptiklad v 37 smérnicich jsou
nedostatky ve zkratkach, kdy nékteré zkratky nejsou v jejich seznamu vysvétleny.

Na prvni pohled se muze zdat, ze implementace projektu EPA neméla zadny velky vliv na
procesy spolecnosti, tudiz nedoslo k vyraznym zméndm. Jednim diivodem miize byt absence
detailniho popisu procesii, ve kterych by se zmény projevily. Jako dalsi divod se nabizi
zachovani puvodnich procesti pfedavani informaci mezi oddélenimi, naptiklad pomoci
emailové komunikace.

Bé&hem tvorby smérnice Q 1 43 00 Rizeni a planovéani vyrobnich zakazek bylo zjisténo, Ze
velkd ¢ast nefizené komunikace pfes emaily stale probiha. Napiiklad pifedavani nabidkovych
informaci z obchodnich tisekli spole¢nosti se stale posila ptes email a dochazi tak k opakované
a neefektivni komunikaci. I tento ptiklad by Sel vyfesit pomoci uloZzeni dokumentu v Agile
PLM a nastavenim workflow, béhem néhoz by dochazelo k pfedavani pracovnich pozadavki
mezi jednotlivymi uzivateli. Bylo by to tak ptehledné, dokladované, dalo by se i nastavit
odsouhlaseni predané dokumentace. Nevyhodou vsak stale ziistava, ze emailova komunikace
je dostupna i pies mobilni zafizeni, kdezto mobilni aplikace pro PLM systém nikoliv a
v dohledné dobé¢ z diivodu slozitosti ani neni ocekdvana.

Existuji v§ak typy dokumentt, které by bylo vhodné ukladat pouze do systému s tim, Ze se
u nich nastavi elektronické odsouhlaseni. Piikladem je Zakazkovy list, ktery nyni bude
piistupny pouze v PLM systému, odpadne tak rozesilani jeho tiSténé podoby interni poStou a
potieba archivace papirového dokumentu.

Nahrazeni tisku dokumentli procesy urychli, a diky Gsporam spojenych s tiskem a archivaci
také zlevni.
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Zavér
V diplomové praci byla popsdna dualezitost informacnich systémi v modernim
pramyslovém podniku. Nésledné byla popsana fizena dokumentace, zejména jeji struktura a

pozadavky na fizenou dokumentaci v elektronické podobé. V kapitole byly popsany i
navaznosti fizené dokumentace na normy jakosti, enviromentu a bezpec¢nosti zdravi.

Byla predstavena spole¢nost Doosan Skoda Power s.r.o., jeji fizena dokumentace a byl
popsan implementacéni projekt EPA. Doslo k popisu procesli souvisejicich s terminovym
planovéanim projektt, na jehoz zaklad¢ vznikl seznam nedostatkli ve smérnicich souvisejicich
se systémy managementu jakosti. Jelikoz autorka procetla v§echny smérnice, aby identifikovala
souvislost s projektem EPA a zménou v terminovém planovani projektd, sepsala i nedostatky
ve smérnicich, které s projektem implementace nesouvisely.

Diky diplomové praci tak vznikl cenny seznam chyb pro kazdou smérnici dle jednotlivych
usekd. Tento seznam bude pouzit jako podklad pro opravy jednotlivym autorim. Zarovei
vzniklo Gplné nové znéni smérnice Q 1 43 00 Rizeni a planovani vyrobnich zakazek. Tato
smérnice popisuje navaznosti mezi projektovym planovanim a planovanim ptedvyrobnich
¢innosti do doby, kdy je zakazka pripravena k detailnimu rozplanovani na konkrétni vyrobni
stroje. Smeérnice popisujici projektové planovani (souvisejici se stavbou) byla docasné
nahrazena dokumentem Zavedeni nového postupu.
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Polozka
Polozky
Papis
Dlouhy popis
Stav poloZky Primarni mérnd jednotka
Typ uZiv. pol. Typ poloZky kusovniku ~
Sada kategorii Kategarie
Katalogova skupina Typ poloZky moduly EAM *
Skladova polozka b Skladovatelng -
Transaktovatelné i Ocenéni aktivovano o
Makoupeno il Makoupitelné -
Objednano zakaznikem * Ohjednavky zakaznika aktivavany -
Ohjednano intemg il Interni ohj. aktivowany -
Fakturovatelng * Faktura aktivovana -
Zadévat do WIP i KSY povalen -
Pradpis aktivovan * Realizace procesu aktivovdna *
Kualita procesu aktivovana b Ocenénl v procesu aktivovdno -
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Priloha ¢. 2 Integrovany systém Primavera

Responsbie Manager m-gm Data Date “"Recaiculste | "Recaiculate Ful Ac
to

Full Activity | Name - Date

INT2 R&D VRS Int 55 160215
) NOS0003 Nabidka 3 5 130515
) P100037 Boca de Jauco 150MW DSPW Yes 1635 310515 Never 230415
L P100100 Zhoulka NE 01 DSPW_KU Yes 55 290615
o P00 Zkusebrs Vaskovo DSPW_KU Yes 55 260515
L P100125 Hatay 325MW DSPW Yes 1819 310515 Never 230415
Lo Pooiat Sleatord 44MW DSPW Yes 1710 310515 Never 220415
) P04 Bandel 210MW, Indie DSPW Ye: 1559 310515 Never 230415

:1_ 200 H JEBNTLISe b\ LIS = AN >10)
mmmmn—mmnma—ymmmmm ]
Assignment Defaults

Specify the defaut Rate Type for new assignments

]vnuum =i

[ Orwve activity dates by defaut

Resource Assignments

[~ Resources can be assigned to the same activty more than once
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Priloha ¢. 3 Customizovany systém Agile PLM

i __Szan Pohled Mastroje © Catia AutoCAD BPlojekl(akteJ %/ Zakdzka 9 Seuddsti || Dokumenty o Klasifikace E‘PKL—P?J PN &'BI CraACLaE !
.ﬂ Projekt{akce) v || KONSTRUKCE - & w djJ PR B DEABER) o B H & 8 e 5l L @ &
& Zakdzka ¥
J Soucasti 3 |
L1 Dokumenty L
& Technologie k
a Tisk dokumentace ;
& Blreporty E
[9%  Klasifikace 4
Pracovni pofadavky
Interni posta 3
Workflow 3
Organizace 3
Pracovni vykazy
Evidenice norem 3
© et
Zpravy @ & *
] i L
@ Pripojen k PWRS-AGILE-APPS. corp.doosan.com jako AUBRECHTOVA, DAMNA@PWRN 1193[6852/UTF-8] ‘B
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Priloha ¢. 4 Seznam nedostatkl ve smérnicich spolecnosti
Cislo a nazev smérnice Zminovany systém EPA Stav smérnice

Identifikované nesrovnalosti Agile PLM Oracle eBS Primavera  OK EPA  Ostatni

Q(E) 101 00 P¥iprava a fizeni dokumentace ISR i
Ve zkratkdch Spatny vyznam EMS

Q(E) 103 00 Zaznamy ISR !
Ve zkratkach preklep u vyznamu PMISR

Q(E) 104 00 Tvorba a sprava registru pravnich a jinych predpist «

Q(E) 1 75 00 Opatieni k napravé a preventivni opatieni ] o

Q(E) 1 80 00 Rizeni procest zajistovanych externé (Outsourcing)
Do zkratek: SOD, KS, RKS, VZSN

Q(E) 196 00 Audity u dodavateld «

[

Q15900 Soubor kontrolnich a zkusebnich operaci na vnéjSich montazich
Do zkratek: DSPW
nahradit SKODA POWER za Doosan Skoda Power

Q17200 Reklamaéni fizeni ] ] b4 !
Do zkratek: OBR, RPT, IS
str. 9"ID poloZzky zaneseno do struktury v IS" - jaky I1S?

Q17400 Zménové fizeni @ @ ® !
Do zkratek: PNP, PN
Nahradit SPZ za WBS véetné vyznamu
Nahradit IS Oracle za Oracle eBS
7.2 0 zméné nemUze informovat vedouci TEC/KO, max- vedouci skupiny. TU/RZ by méla o ZR védét pomoci WF v Agile PLM
9.1"zména vyvoldna zménou vykresu, kusovniku a PKZ" - nemusi byt vyvoldna splnénim vsech tfi podminek, stacijedna zména
Neaktudlni postupovy diagram ¢. 5

Q17600 Externi neshody @ @ !
Do zkratek: HN, DNOZ, RST, WFL, NCR

Q17700 Zlepsovani «

Q17800 Spokojenost zakazniki @ !
Do zkratek: KU, KU-CEZ

Q17900 Nakladové neshody @ @ !
Do zkratek: WFL, DSPW

Q18700 Analyza dat ] !
Do zkratek: NC, NO, PO

Q19400 Interni audity ISR

SYSTEMY RIZENI

Q19700 Rizeni rizik, fizeni planovanych zmén
Q19900 Cile ISR

Q(E) 1 06 00 Zajisténi jakosti v obchodni ¢innosti @ @ b4 !
Do zkratek: LRP, PK, ASD/ASM, K&T, GSM, QG, MN, HIP, DPS, BU, DHI, OTMS, EC, SKR, BAC, PM
Nahradit SKODA POWER za Doosan Skoda Power
str. 14 bod 21 1S BaaN, zérovern provéfit, kde je dokladovano
str. 17 bod 28 uzavieni nabidkového ¢isla v IS BaaN
Prilohy maji stary formét (staré logo) a obsahuji stary IS

TSENEN

NOVE PROJEKTY

Q10700 Zajisténi obchodni ¢innosti v useku Pramyslové parni turbiny @ @ b4 !
Do zkratek: LRP, OTMS, PK, QG, PRE-BAC, EC, SM, MN, HIP, MP, DPS, BG, KPS, TG, CEO
IS Oracle nahradit za Oracle eBS

Q(E) 161 00 Zajisténi jakosti v obchodni ¢innosti (Usek Servis) @ ] ] b4 !
Do zkratek: SoD, LTSA, ND, KOM, PROM, BAC, GO, RRC, QGB/NB
V Obsahu bod 6.1 0G1 nahradit za QG1
str. 31 bod 8.1.3 v jakém IS dochazi k uzavreni nabidkového cisla a otevreni projektového Cisla
Ve zkratkach ERP, v definici Oracle eBS - provézat, Ze ERP spolecnosti je Oracle eBS

Q(E) 1 85 00 Vedeni projektu komplexni udrzby !

Do zkratek: MTP, SoD, ZP
Nahradit PWR za DSPW

PPT

Q11700 Sledovani a hodnoceni provozni spolehlivosti
Aktualizovat nazev spole¢nosti na Doosan Skoda Power
Do zkratek: DSPW

Q18300 Servisni &innosti @ @ @ 4 !
Do zkratek: KU, PSR, EC, OTMS, CAS, IFRS
str. 9 zminka o SW Concerto
Nahradit IS Oracle za Oracle eBS
Souvisejici predpisy: GR 1/2003 $patné oznaceni a nazev (nenilS Oracle)

Pokracovani na dalsi strané
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Q(E) 1 46 00 Rizeni vyrobnich procesti @ @ ® !
Do zkratek: DPWR, WBS, PRM, MES, IS, PKZ, LRP, VP, ZR, OE, EXW, RD, ND, FKM, DP, VK, IPC, EPR
Nahradit PWR za DSPW
Nahradit SPZ za WBS véetné vyznamu
6.1 Uvolnéni VO probiha v Oracle eBS (ne IS)
6.2V jakém IS musi byt zpracovana vyrobni dokumentace?
str. 9 soubor PRMjiz neniv MS Excel, ale automatickym reportem v Oracle Business Inteligence
8.3 Kritické dily jsou fizeny pomoci reportu z Oracle Business Inteligence PRM critical
str. 26 identifikace ZAP jiz neni platna

Q12600 Technologické zpracovani vyrobni dokumentace @ @ b4 !
Ndhrada SPZ za WBS - zkratka i vyznam
IS Oracle nahradit za Oracle eBS
Upfesnit, o jakém IS se mluvina str. 16
Opravit nazev odkazu na Q 143 00 (neni Lhitové planovani dodavek)

Q12700 Znaceni materiala, dilt a skupin (@] (@] b4 !
Nahradit IS Oracle za Oracle eBS
Do zkratek: PLM
Specifikovat, Ze se jednd o Agile PLM
KO nahradit TEC/KO (jasna identifikace)
Neplatny ndzev odkazu na Q 143 00 (Terminové plédnovéni vyrobnich dodavek)

Q12800 Svafovani- nenivseznamu @ ® !
Do zkratek: ZM, WPS, WPQR, PWPS, DSPW, WBS
SKODA POWER nahradit za Doosan Skoda Power
SPZ smazat ze zkratek a v textu nahradit za WBS (vcetné vyznamu)
3.2 neplatna spisova znacka TU/RZP (jiz jen TU/RZ)
PLM Eigner nahradit za Agile PLM (str. 12 bod 8 a str. 22 bod f)

Q12900 Tepelné zpracovani @ b4
Nahradit IS Oracle za Oracle eBS

Q13100 Jerabova doprava (systém bezpecné prace)
Uvadét jen Doosan Skoda Power, bez s.r.o.
Do zkratek: ZZ

Q13500 Kooperace ] ] b4 !
Do zkratek: DSPW
Zkratky: IS jako informacni systém, ale neni uvedeno jaky

\

>
=
2]
4
=)
=

Q14200 Pece o technologicka zafizeni pro vyrobu
Do zkratek: DSPW, MES, ITI

Q14300 Rizeni a planovani vyrobnich zakazek @ @ @ b4
Smérnice komplet k pfepracovani
Q15100 Kontroly a zkougeni @ @ x !

Do zkratek: ADS, POM
obecné IS nahradit Oracle eBS

Q15200 Stav vyrobki po kontrole a zkouskach @ *®
IS Orcle nahradit Oracle eBS
Souvisejici predpisy: SR 2003/1 nema v nzvu IS Oracle

Q15300 Rizeni zkusebniho zafizeni «

Q15500 Rizeni metrologie @ !
Do zkratek: THP, DSPW

Q15600 Soubor kontrolnich a zkusebnich operaci @ b4 !

Do zkratek: NDT

nahradit SKODA POWER za Doosan Skoda Power

u digitdlnich PKZ se v Ucastich nepouziva R, H, C, | a nedrii se Cislovani kontrolnich operaci 004, 300 a podobné
PKZ ve zkratnach neni Program kvality zakazek, ale Program kontrol a zkousek

odstavec 5.1 uvadi Eigner PLM

Q15700 Nedestruktivni zkouseni @ !
Do zkratek: OOPP, SUJB
Q15800 Soubor funkénich zkousek @ !

Do zkratek: R, H, C
v kap. 10 uveden pro zpracovani revize SR/SP misto TU/K

Q16200 Zjisténi jakosti v obchodni ¢innosti Usek Turbiny @ ® !

Do zkratek: OBPP, IS

6.2 "Do Nabidkové informace pfeda TEC/KO hodiny pro realizaci projektu" - pfeddva NP/K

str. 9 bod 20 "Pro pfipady kooperacnich praci—zihani, zalozi MZ do IS , Vytvofit pfikaz externi kooperace"" - jakého IS?
str. 10 bod 30 "odvddéninakladd v IS" - v jakém IS?

Q17100 Rizeni o neshodach @ @ !

Do zkratek: DSPW, VZ, VZSN, KP, VZU, WF, NCR
Pokracovani na dalsi strané
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Q11200 Projekéni zpracovani navrhu @ @ @ *® !
stary formdt smérnice, je jen v ¢estiné (rok 2010) a pfiloh
Do zkratek: OSD, I0S, PD, DSPW
PWR nahradit za DSPW
SKODA POWER a.s. nahradit za Doosan Skoda Power
Odvod hodin nenifesen pres BaaN, ale je odvadéno v Agile PLM a prfeneseno do Oracle eBS
Plan praci a harmonogram jsou zpracovany pomoci Cost Sheetu a MegaMother WBS
Harmonogramem je WBS v SW Primavera (ne v Concerto)
str. 7 pro planovani slouzi SW Primavera, pro sledovani projektl reporty z Oracle Business Inteligence
Task managefi odepisuji ¢innosti v Agile PLM, nikoli v Concerto
str. 10 Eigner PLM jiZ neexistuje, provérit cely proces
str. 11 jako podpora zpracovani projektové dokumentace slouzi Agile PLM (nikoliv Eigner)

Q14900 Rizeni kapacitniho planovani P-4 !
odstavec 3.1 SPZ nahradit WBS
Neplatné oznaceni smérnice Q(E) 143 00

Q18400 Vedeniprojektu @ @ @ ) !
Do zkratek: SPPL, DSPW, DSP, GM, BD, DD, MZP, KaR, NTO, VTO, OTV
RE/O/OSD, RE/O/TDSV
Do pojmu: Steering Comitee, Alibi book, Punch list
SPZ smazat ze zkratek a v textu nahradit za WBS (vcetné vyznamu)
4.8. ndkladova struktura projektu se nezaklada v eBS
str. 33 - ¢asovy plan SPZ
4.11 SW Concerto - celou kapitolu prepracovat (jiz se nepouzivd Sablona harmonogramu PRO a hmg neobsahuje dostatecné ...
... buffery a obsahuje obsahuje vSechny aktivity na projektu pro vykazovani hodiny a naklady
str. 42 odkaz na Q(E) 143 00 Terminové pldnovani vyrobnich zakdzek (Spatné oznaceni a nazev)
str. 45 okaz na GR 2003/6 ($patny nazev - neniv IS Oracle)
4.17 Zakazkovy list se vystavuje v Agile PLM a neni SPZ
str. 49 odkaz na Q 143 00 Terminové planovani vyrobnich zakazek($patny nazev)
str. 49 odkaz na GR 2003/1 ($patny nazev - neniv IS Oracle)
str. 49 odkaz na GR 2003/6 Uzavirani a ukoncovani zakazek v IS Oracle ve Doosan Doosan Skoda Power ($patny nazev)
4.18"...4daje o terminech plnénizaznamendny do IHMG s doplnénim logickych vazeb" - diky EPA odpad3, logické vazby nastaveny...
... automaticky pomoci MegaMother WBS. Reporty projektl pomoci Oracle Business Inteligence
str. 66 odkaz na GR 2003/6 Uzavirani a ukoncovani zakazek v IS Oracle ve Doosan Skoda Power ($patny nazev)
4.26 neni popsano ukonceni projektu v Primavera a Oracle eBS
V souvisejicich dokumentech nejsou zminény viechny citované v pribéhu textu (i jako shrnuti za textem)

Q18600 Rizeni projekti podle metodiky CCPM @ @ @ b4 !
Zmény v souvislosti s EPA popsany pomoci zavedeni rychlé zmény
Kapacitni schiizka neni fizena Gsekem Finance, ale Projektovou kancelari
V souvisejicich dokumentech odkaz na Q 143 00 Terminové planovani vyrobnich zakdzek (Spatny nazev)
V souvisejicich dokumentech chybi odkaz na Q 1 49 00 Rizeni kapacitniho planovani

Q18800 Rizeniinternich projekti PWR !
Zménit nazev
Kryci list neni pfiloha, ale formuldr
PFilohy maji stary format (staré logo)

REALIZACE

Pokracovani na dalsi strané
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Q10200 Technicka normalizace !
do kap. 5 ptidat pravidla pfistupu na Techstreet

Q10500 Rizeni externi dokumentace
Zéavérelnd ustanovani: revizi provadi TEC/KO/TK

Q11100 Tvorba a kontrola navrhu @ @ b4 !
do zkratek: KaR, VL, WBS
SPZ smazat ze zkratek a v textu nahradit za WBS (vcetné vyznamu)
Agile/Oracle nahradit za Agile PLM
Prilohy €. 1a 3 jsou stejné

Q11600 Konstrukéni zpracovani navrhu @ @ b4 !
Do zkratek: TPV, UNMZ, KH, WF, VTH, ND
PWR nahradit za DSPW
Oracle nahradit za Oracle eBS a v pojmech upfesnit, Ze jde o ERP systém
Sitovy plan zakdzky nahradit za Osnova rozpisu préace (obsah, 4.1 bod 8, 4.1.7, 12.1.1 pot. &. 6)
4.1.8 predani WBS nejpozdéji k datu pfeddni navrhu - v rozporu s Q 143 00
4.1.97L je posilan pomoci WF v Agile PLM, kde je také ulozen
4.4.1 Konecné prezkoumaninavrhu je posilano pres WF v Agile PLM, nikoliv emailem. Vraci se opét pracovnikovi TK, ne referentovi
4.5.2 o jaké prikazy se jedna? Prikazy v Oracle eBS? Nenidefinovéano a je zavadéjici
6.4.2 ZR: chybi odkaz, Ze je feSeno ve smérnici Q 1 74 00 Zménové fizeni
12.1.1v tabulce pof. ¢. 1ZL- IS BaaN, pof. ¢. 6 SPZ- IS BaaN
Pfiloha €. 2 - neaktualni spisové znacky (nap¥. AE)

TECHNICKY USEK

Q18100 Manipulace a povyrobni ¢innosti @ b4 !
Do zkratek: VRS, WLBG
neaktualni zkratky oddéleni
v postupovém diagramu Expedice IS BaaN

Q11400 RVT @ *
Do zkratek: LRP/AOP, SC
Do definic: Steering Committee
7.2 zavedeni projektu do systému Primavera (nikoliv Concerto)
8 pouZivaji se stale kalkulaénilisty Projekt( RVP, nebo je jiz sledovédno pomoci Oracle Business Inteligence?

Q(E) 137 00 Skladovani materialu @ @ b4
IS Agile nahradit za Agile PLM
IS Oracle nahradit za Oracle eBS

Q(E) 1 41 00 Objednavani a nakup zboii a sluzeb

Q(E) 1 45 00 Hodnoceni dodavatele
Do zkratek: JB, BT, SITE
IS Oracle nahradit za Oracle eBS

Q(E) 154 00 PFijem hmotnych dodavek, praci a sluzeb @ ) 4
Do zkratek: 0OZ, NCR
Nahradit IS Oracle za Oracle eBS
str. 3 Zakladni algoritmus obsahuje PLM Eigner (misto Agile PLM) a NU/SK misto NU/V/SK

Q12500 Vyrobky dodané zakaznikem @ «

Q13600 Vydej ze skladu ) %
V zdkladnim algoritmu uveden IS BaaN

@ @
@ @

Q13800 Organizace a zajisténi prepravy v Doosan Skoda Power
Do zkratek: DSPW
O/R/ Logistika v Zavre¢ném ustanoveni nahradit NU/RE odbor Logistika

w Q13300 Obéh azpracovani faktur @ b4
5 Zkratky: EBS neni Oracle systém, ale ERP systém od Oracle
=80 14700 Sprava majetku

Do zkratek: TNS, FU/U, RU

Q14800 Informacni a telekomunikaéni technologie
Do zkratek: EZS

Q(E) 191 00 Lidské zdroje «

Q18900 Produktovy marketing
Jiz neexistuje oddéleni PM/SPM - neni ani popsano ve zkratkach
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Piiloha & 5 Cesky text smérnice Q 1 43 00 — Rizeni a planovani vyrobnich zakazek

Obsah:

1.0 Ugel
2.0 Rozsah
3.0 Definice, pojmy, zkratky
3.1 Definice
3.2 Pojmy
3.3 Zkratky
4.0 Dlouhodoby plan spole¢nosti — LRP
5.0 Poptavkova — nabidkova faze
5.1 Nové projekty
5.2 Servisni projekty
5.3 Externi kooperace
6.0 Workload
7.0 Kapacitni planovani
7.1 Kapacitni plany Useku Turbiny / Vyrobni provozy
7.2 Kapacitni kooperace
7.3 Rozdéleni zodpovédnosti mezi TU/RZ/DLP a TU/PV
8.0 Mésicni kontrola procesl
9.0 Executive Committee
10.0 Zakazkovy list
11.0 Realizacné projektovy tym
12.0 Hrubé terminové planovani - WBS
12.1 Postup sestavovani WBS
12.2 Postup pfipominkovani WBS
12.3 Postup schvaleni WBS
12.4 Re$eni rozporti ve WBS
12.5 Ulozeni originalu WBS, aktivace WBS v Primavera a Agile PLM
12.6 Zmény a dodatky WBS
12.7 Vzorove WBS
13.0 Forecastovani aktivit v Agile PLM — Task management
14.0 Progres Review Meeting — PRM
15.0 Terminovani dodavek materialu
16.0 Zménové fizeni
17.0 Proces vstupni pfejimky opravy
18.0 Vyroba na pfedbézné podklady
19.0 Rizeni ugasti zakaznika na zkouskach dle PZJ
20.0 Rizeni zakazek pro Usek R&D véetné zkousek WPQR
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21.0 Backlog — seznam aktivnich a dokon&enych zakazek
22.0 Proces uzavirani vyrobnich zakazek

23.0 Inventura

24.0 Dokumentace

25.0 Souvisejici dokumenty

26.0 Zavérec¢na ustanoveni

27.0 Prilohy

28.0 Registrace zmén ve vydani dokumentu

1.0 Uéel

Ugelem smérnice je popsani procesu planovani a Fizeni zakazek v predvyrobnich, vyrobnich etapach az po
expedici, véetné stanoveni terminl pro Ucely nabidek ve spole¢nosti Doosan Skoda Power s.r.o.

2.0 Rozsah

Smérnice pokryva rozsah c&innosti spojenych s terminovym planovanim zakazek vlastni vyroby s cilem
zrealizovani vlastnich zakazek v nejkratS§ich moznych priibéznych dobach, pfi dosazeni ekonomicky
efektivniho a rovhomérného vyuZiti kapacit technickych slozek, vyrobni zakladny a montaznich kapacit v
souladu s terminovymi pozadavky zakaznika.

3.0 Definice, pojmy, zkratky

3.1 Definice

Manazer zakazky — (fidici zakazky), pracovnik TU/RZ/RZ zodpovédny zejména za pfipravu, kontrolu pinéni
a pfipadné Upravy harmonogramu WBS

Task Manager — uzivatel Agile PLM zodpovédny za plnéni urcitych aktivit v pribéhu realizace projektu

Odd. Dlouhodobé planovani — oddéleni zodpovédné za kapacitni rozplanovani vyroby v ¢asovém obdobi
T+3 mésice a dale.

3.2 Pojmy

Agile PLM — systém pro podporu procesu spravy zivotniho cyklu vyrobku

Backlog — vyzakazkované obchodni pfipady

Base Line — je dohodnuty, schvaleny terminovy plan plnéni v jednotlivych oborech spole¢nosti, zajistujici
pozadovany termin expedice
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Bl — nastroj pro tvoreni reporttl od Oracle

Due Date — pozadovany termin pinéni

EasyMES — systém pro sbér dat z vyroby a jejich nasledné vyhodnocovani

Executive Committee — schiizka vedeni DSPW za Ucasti Feditell jednotlivych Useku

Forecast — pfedpokladané obchodni pfipady

IS Oracle Project — modul podnikového informacéniho systému

Lead Time (LT) — pribézna doba v pracovnich dnech (pokud neni definovano jinak)

MegaMother WBS — zdrojova WBS, ktera obsahuje vSechny aktivity a uzly WBS

MPA aktivita — Manufacturing Planning Activity -aktivita reprezentujici danou zakéazku, ktera pfenasi termin
plnéni a €islo zakazky, sbira naklady sazby VD a materidlové naklady

MS Project — nastroj pro projektové planovani

Obchodni slozky — souhrnné oznaceni pro PPT/O a NP/O a SE

Pracovisté — pracovisté, stroj, skupina stroju

Primavera (P6) — systém pro projektové fizeni

Workload — kapacitni propocet potfebnych hodin pro vyrobu

3.3 Zkratky

DSPW Doosan Skoda Power
TU Usek Turbiny

RTU Reditel TU

TU/RZ odbor Rizeni zakazek TU

TU/RZ/RZ  odd. Rizeni zakazek odboru TU/RZ
TU/RZ/DLP  odd. Dlouhodobé planovani odboru TU/RZ

TU/TE odbor Technologie TU
TU/PV Odbor Planovani vyroby TU
TU/VP Odbor Vyrobni provozy TU
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TU/K Odbor Kontrola jakosti TU
FU Usek Finance
FU/C Odbor Controlling FU
SE Usek Servis
SE/RM Odbor Retrofity a modernizace SE
SE/NDO Odbor Opravy, Nahradni dily SE
SE/TO Odbor Technické oddéleni SE
RE Usek Realizace
RE/PK Odbor Projektova kancelar useku RE
RE/PR Odbor Projekce RE
TEC Technicky usek

TEC/KO Odbor Konstrukce TEC
TEC/TVP Odbor Tepelné vypodty parnich turbin TEC

NU Usek Nakup

NUN Odbor Vyrobni nakup NU

NP Usek Nové projekty

NP/K Odbor Kalkulace NP

NP/O Odbor Obchod useku Nové projekty

PPT/O Odbor Obchod useku Priimyslové parni turbiny
Bl Business Inteligence

EPA Projekt implementace Oracle Project a Primavera a jejich integrace se systémem Agile PLM
EXW Termin expedice (exwork)

FNTP Finan¢ni ucinnost projektu

FS Fiktivni struktura

LN List neshody

LT Lead Time (prabézna doba)

LRP Dlouhodoby plan spolecnosti

OE Odchylka externi

MP Manazer projektu

Ol Odchylka interni

PRM Progress Review Meeting

TPV Technologicky plan vyroby

VD Vyrobni délnik

WBS Work Breakdown Structure

WFL Work Flow

WPQR Welding Procedure Qualification record — kvalifikace postupu svafovani
ZL Zakazkovy list

ZR Zmeénova rozpiska
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4.0 Dlouhodoby plan spoleénosti — LRP

Dlouhodoby plan spolecnosti je sestavovan pravidelné jednou za rok na pét let dopfedu. Vstupem jsou data
o poétu dili parnich turbin predikované obchodnimi slozkami a odsouhlasené FU/C. Vystupem je kapacitni
bilance vyrobnich pracovist obsahujici prehled po¢tu pracovnik(i, sménnosti a poZzadavky na investice pro
zajisténi planovanych objemu vyroby.

5.0 Poptavkova — nabidkova faze

Poptavkova — nabidkova faze v této smérnici popisuje proces pouze uvnitf spoleénosti DSPW a tyka se vSech
potencionalnich projektd.

5.1 Nové projekty

Obchodni slozky pFedaji e-mailem do TU/RZ zakladni informace o potencionalnim projektu (typ turbiny,
planované FNTP vcetné finan¢ni efektivity, pozadovana priibézna doba a zplsob dodavky dle inconterms).
TU/RZ si dal$i potfebné informace vykomunikuje s pfisludnymi odbory (TEC/TVP, NP/K, ...) a pfeda do
pFislusné Obchodni slozky informaci o prib&zné dobé&. Pokud je pozadovano, TU/RZ vytvofi nabidkovou
WBS, pfednostné v Primavera. Pribézna doba i nabidkova WBS jsou vytvafeny bez ohledu na kapacity
jednotlivych oddé&leni DSPW, coz je pro tuto fazi dostadujici. TU/RZ mizZe ptipadné doplnit pFislusnému
obchodnimu manazerovi komentar o kapacitnim nebo terminovém riziku.

Poptavany projekt oznaceny Obchodnimi slozkami jako HOT je zafazen v zadani pro Kapacitni schl‘]zky.
Rozpory dodaci doby a jeji mozné zkraceni se projedna v ramci Kapacitni schizky — viz Q 1 49 00 Rizeni
kapacitniho planovani.

Obchodni slozky informuji RE/PK o zru$eni nabidky nebo prodlouzeni platnosti nabidky HOT projektl
zménou zadani pro Kapacitni schlizku. V ostatnich pfipadech (napf. zména rozsahu dodavky, pozadovaného
terminu apod.) pfeda informaci pisemné do TU/RZ/DLP. Na zakladé toho TU/RZ/DLP potvrzuje finalni termin
v nabidce.

TU/RZ organizuje pravidelné schiizky za udasti RTU, TU/RZ/RZ A TU/RZ/DLP v periodé 1x za tyden. RTU
je obeznamen se v8emi nabidkami a nabidkovymi harmonogramy a jsou projednany rozpory
v pozadovanych terminech. Zavéry ze schiizky jsou zapracovany do nabizenych termind a do pribéznych
dob nabidek.

5.2 Servisni projekty

SE preda do TU/RZ/RZ nabidkovou informaci v papirové podobé s krycim listem ve formatu Nabidkové
informace (Vzor ¢. 1 Nabidka zpracovana pro Usek Servis nebo Kooperace) véetné seznamu pozadovanych
dild.

V pfipadé opravy nebo velkého rozsahu nahradnich dilii pfeda TU/RZ/RZ seznam do TU/RZ/DLP ke
kapacitnimu posouzeni. TU/RZ/DLP si v pfipadé chybéjiciho rozsahu hodin z TU/TE si tyto hodiny vyzada.
Na zakladé pozadovaného rozsahu a hodin potvrdi / navrhne termin. Doplfujici informaci preda zpét do
TU/RZ/RZ.
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Pro kazdou nabidku je manaZerem zakazky zpracovan zjednodu$eny harmonogram vyroby v MS Project a
ten je ve formatu *.pdf pfiloZzen k Nabidkové informaci. Kazdou zpracovanou nabidku zapi$e Ridici zakazky
do sesitu formatu *.xls, ktery je uloZzen na sdileném disku. Zdrojové soubory uklada Ridici zakazky na sdileny
disk do stromové struktury dle roku a nazvu nabizeného projektu. Kopie kompletni Nabidkové informace je
naskenovana a ulozena na sdileném disku (Vzor €. 1 Nabidka zpracovana pro Usek Servis nebo Kooperace).
Original je ulozen v TU/RZ do jeho vyzvednuti SE.

Pokud je u servisniho projektu pozadovana jina dodaci Ihita, nez ktera vyplyva z Mother WBS, svola MP
schizku za ucasti, SE/TO, NU/V a TU/RZ. Na schlizce je projekt projednan polozkové a je domluveno
rozdéleni na vyrabéné a nakupované polozky, pfipadné dalSi protiplnéni a terminy pro zajisténi projektu.

5.3 Externi kooperace

Popis procesu a ucast zastupce TU/RZ/DLP je uveden ve smérnici Q 1 62 00 Zajisténi jakosti v obchodni
¢innosti Usek Turbiny.

6.0 Workload

Workload (kapacitni propocet potfebnych hodin pro vyrobu rozloZzenych v €ase dle tzv. ndbé&hovych kfivek)
je vytvoren pracovnikem TU/RZ/DLP na dva plovouci roky dopfedu pomoci customizovanych sestav z dat
exportovanych z EasyMES vzdy ke 4. kalendafnimu dni nového mésice (finalni verze). Je zakladnim
podkladem pro FeSeni kapacitnich a terminovych disproporci mezi kapacitnimi moznostmi vyroby a
pozadavky. Prfed finalni verzi workloadu je zpracovana pracovni verze, ktera slouzi jako podklad pro
Kapacitni schlizku a je vyhotovena jeden den pred schizkou.

Workload je zpracovan v ¢lenéni Backlog (vyzakazkované obchodni pfipady) a Forecast (pfedpokladané
obchodni pfipady). Je zpracovan pro vyrobu jako celek, dale je strukturovan dle vyrobnich provozl a hlavnich
pracovist. Vzor Workloadu viz Vzor €. 2 Workload kapacitni propocet a Vzor €. 3 Workload kapacitni propocet
— prezentovana verze.

Princip vypoctu je zaloZen na rozvrzeni hodin vyrobnich operaci v ¢ase podle nabéhovych kfivek. Workload
zahrnuje planované hodiny z operativni kalkulace, hodiny kapacitnich modeld nedokonéenych TPV
backlogovych projekt a hodiny kapacitnich modell forecastovych projekta.

7.0 Kapacitni planovani

Dlouhodobeé plany (LRP), tj. kapacitni planovani zakazek v Backlogu a Forecastu na obdobi 1 az 5 let, ktere
byly na Kapacitni schlizce oznacené jako HOT nabidky, zpracovava TU/RZ/DLP.

Strednédobé planovani, tj. kapacitni planovani vsech vyrobnich operaci v ¢asovém horizontu od tfi mésicu
do jednoho roku zpracovava TU/RZ/DLP.

Kratkodobé planovani, tj. kapacitni planovani vsech vyrobnich operaci v casovém horizontu do 2 az 3 mésicl
zpracovava TU/PV — viz smérnice Q (E) 1 46 00 Rizeni vyrobnich procesu.
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7.1 Kapacitni plany Useku Turbiny / Vyrobni provozy

Kapacitni plany jsou zpracovany, aktualizovany a rozsifovany TU/RZ/DLP. Kapacitni plany jsou &lenéné na
jednotliva pracovisté (Lopatky, Rotory, Télesa, Rozvadéci kola, Svarky, Kontrolni montaze).

Kapacitni plany ostatnich pracovist' s velmi kratkou pribé&znou dobou jsou zpracovany TU/PV.

Pro kapacitni planovani TU/RZ/DLP plati nasledujici:

- Musi byt pracovano s realnym planem obsazenosti stroju a pracovist, tj. s efektivni kapacitou (v hodinach
za mésic). Proces nastaveni mésic¢ni kapacity pracovist je popsan v Priloze €. 1 Proces nastaveni mésicni
kapacity pracovist.

- Efektivni kapacita je nastavena na zakladé vypoétu v oddéleni TU/RZ/DLP. Vypoétové vzorce a zplsob
vypoctu viz pfiloha — Pfiloha &. 1 Proces nastaveni mési¢ni kapacity pracovist.docx.

- Vypoctené hodnoty Efektivni kapacity jsou korigovany dlouhodobym planovacem min. 1x za tfi mésice
(kvartal) na zakladé dlouhodobéj$iho vyhodnoceni plnéni tydennich pland odbory TU/PV a TU/VP.

- Vyhodnoceni tydenniho planu je provadéno 1 x tydné viz. Q (E) 1 46 00 Rizeni vyrobnich proces(, vysledek
je archivovan na siti.

- Kapacitni modely, tj. soubory technologickych operaci rozdélenych na pfisluSna pracovisté s vycislenim
potfebné hodinové dotace / normy, jsou tvofeny v MS Excel nebo Agile PLM a nasledné importovany do
systému EasyMES. Kapacitni modely jsou TU/RZ/DLP fazeny do Kapacitniho planu v souladu
s pozadovanymi terminy ukon&eni operace na stroje z technologického pohledu nejproduktivnéjsi, pfipadné
na stroje jiné, kapacitné nevytizené.

- TPV a programy pro obrabéni jsou zpracovavany TU/TE automaticky, tj. pfednostné na nejproduktivné;si
stroje. Z diivodu nedostupné kapacity mize TU/RZ/DLP pozadovat pfedepsani TPV na jiny stroj TPV a
programy piepsat na jiny stroj. TU/TE je o pozadavku informovana TU/RZ/DLP formou e-mailu a tabulky ve
formatu *.xls. PoZadavek na zménu musi byt zadan vystavenim tzv. Odchylky interni (Ol), vystavuje planova¢
TU/RZ/DLP. Podrobné je popsano v Priloze &. 2 Vystaveni odchylky Ol, OE.

- Neocekavané kapacitni komplikace ve vyrobé (porucha stroje, kapacitni pretizeni, atp.) jsou projednavany
na pravidelné schiizce 1x tydné. Schiizka je organizovana TU/RZ/DLP za Gc¢asti RTU, TU/PV, TU/VK, TU/VP.

- Kapacitni plany pro zajisténi kontrolnich montazi jsou popsany v Pfiloze €. 3 Kapacitni planovani
Kontrolnich montazi a Pfiloze €. 4 Proces Potvrzovani montérd na externi stavby.

7.2 Kapacitni kooperace

Popis procesu Kapacitnich kooperaci je uveden ve smérnici Q 1 35 00 Kooperace.
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Prehled vSech polozek, které je nezbytné kooperovat, je uveden v souboru KOOPERACE .xlIs — viz Vzor €. 4
KOOPERACE. Spravce tabulky je TU/RZ/DLP. V pfipadé odsouhlaseni nové zadané polozky v tabulce je
TU/RZ/DLP povinno neprodlené& informovat o aktualizaci dat e-mailem TU/PV a TU/TE. Popis procesu prace
s tabulkou v navaznosti na PRM je uveden v Pfiloze €. 5 Prace s tabulkou Kooperace v navaznosti na PRM.

V pfipadé nedostupné interni kapacity maze TU/RZ/DLP pozadovat pfedepsani TPV do kapacitni kooperace,
viz Pfiloha €. 6 Tvorba TPV s ohledem na kooperace a kapacitni planovani. TU/TE je o pozadavku
informovana TU/RZ/DLP formou e-mailu a tabulky KOOPERACE. PoZadavek na zménu musi byt zadan
vystavenim tzv. Odchylky externi (OE), vystavuje planova¢ TU/RZ/DLP. Podrobné je popsano v PFiloze ¢&. 2
Vystaveni odchylky OlI, OE.

7.3 Rozdéleni zodpovédnosti mezi TU/RZ/DLP a TU/PV

Zakladnim milnikem pro rozdéleni zodpovédnosti je Predani kapacitnich plant z TU/RZ/DLP do TU/PV.
Kapacitné vybilancovana pracovisté jsou predana ke schvaleni do TU/PV a detailnimu zpracovani plana pro
nejbliz§i obdobi na Pfedavaci schiizce, kteréa je organizovana TU/RZ/DLP. Vystupem ze schiizky je pisemny
zapis. Proces predavani kapacitnich pland je popsan asovou osou v PFiloze &. 7 Casovéa osa Bilanéniho
planovani vyrobnich délnika.

V pfipadé neplanovanych oprav, havarii turbin a podobnych vyrobnich udalosti se na hranicich
zodpoveédnosti domlouvaji TU/RZ/DLP, TU/RZ/RZ a TU/PV.

8.0 Mésicni kontrola procest

Mésicni kontrola procesu je pravidelna schuzka 1x za mésic organizovana RTU. Poklady na schuzku za
odbor TU/RZ jsou pfipravovany TU/RZ/DLP. Rozsah a zdroje pro podklady viz Pfiloha .7 Casova osa
Bilan¢niho planovani vyrobnich délnik(.

9.0 Executive Committee

Sougasti prezentace RTU na pravidelnych schiizkach Executive Committee jsou informace o aktualnim stavu
aktivnich zakazek a kapacitni plan vytizeni vyroby v nadchazejicim obdobi nyni plus 1 az 2 roky. Podklady
pro prezentaci kapacitniho planu vytizeni vyroby jsou zpracovany TU/RZ/DLP za pouziti posledniho platného
workloadu, do kterého jsou promitnuty zavéry z posledni (pfipadné predposledni) Kapacitni schizky.
Podklady pro prezentaci aktualniho stavu zakazek jsou zpracovany TU/RZ/RZ. Podklady pro prezentaci RTU
odesila TU/RZ do ptedem stanoveného terminu e-mailem asistentce RTU. Vzor podkladu viz Vzor &. 5
Podklad pro prezentaci RTU.

10.0 Zakazkovy list

Zakazkovy list (ZL) slouzi k predani informace zainteresovanym oddélenim k zahajeni praci na novém
projektu. ZL je distribuovan ve formatu *.xIs nebo prostrednictvim workflow v Agile PLM. Vystavuje ho MP.
ZL vcetné specifikaci pozadavkl a terminl je zaslan MP do TU/RZ/RZ k potvrzeni terminu vyhotoveni
projektu.

Proces zakazkovani a roz€lenéni zakazkovych fad vCetné zavazné formy ZL je detailné popsan ve smérnici
GR spole¢nosti SR 2003/1 Zakazkovani a ¢iselné rady zakazek a projektl v IS.
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Aktivace zakazkového Cisla v IS Oracle Project spolu s patficnymi pfilohami s technickou, resp. obchodni
specifikaci je spoustécim mechanismem pro zahdjeni Cinnosti na obchodnim pfipadu predvyrobnimi i
vyrobnimi Utvary spole¢nosti. V akutnich pfipadech (neplanované opravy, havarie, reklamace, garance), Ize
pouzit jako podklad pro zahajeni praci oddélenim TU/RZ/RZ potvrzeny koncept ZL (oznadeny napisem
,Pouze pro informaci“) spolu s WBS jako podklad pro zahajeni praci. Vzor konceptu ZL viz Vzor €. 6
Zakazkovy list.

V pfipadé, kdy TU/RZ/RZ nemize z konkrétnich diivodii potvrdit poZzadovany termin, plati stejny postup jako
v odstavci Re$eni rozporu ve WBS.

Schvaleny ZL je rozeslan prostrednictvim Agile PLM preddefinované skupiné uzivatel(. V pravidelnych
gasovych periodach rozesila vedouci odboru TU/RZ tzv. konsignaéni list distribuovanych ZL formou e-mailu.
Originaly ZL jsou uloZzeny v TU/RZ v pofadagich. Scan kopie originaldl ZL v&etné pripadnych priloh a dodatki
jsou ulozeny na sdileném disku.

ZL useku Servis jsou preposlany z TU/RZ/RZ do TU/RZ/DLP pro rozhodnuti, zda budou polozky na ZL
vyrabéné nebo nakupované. Po rozhodnuti je ZL pfedan zpét do TU/RZ/RZ k potvrzeni a odeslani MP.
Detailnéji je proces popsan ve smérnici Q 1 83 00 Servisni €innosti.

11.0 Realiza¢né projektovy tym

MP si pfi zalozeni projektu do Oracle Project vyzada jmenovani fidiciho zakazky do Realizacné projektového
tymu. Vedouci odboru TU/RZ, popfipadé vedouci oddéleni TU/RZ/RZ, jmenuje Fidiciho zakazky do péti
pracovnich dnl. Popis celého procesu, véetné zodpovédnosti mezi fidicimi zakazek a manazery projekti, je
popsan ve smérnici Q 1 84 00 Vedeni projektu.

12.0 Hrubé terminové planovani - WBS

WBS je zakladnim planovacim podkladem zavaznym pro vSechny Utvary podilejici se na pfedvyrobnich,
vyrobnich a montaznich Cinnostech vyrobnich zakazek. Je sestavovana vyhradné pro zakazky vlastni vyroby
po jejich vyzakazkovani, pfipadné na vyzadani pro doposud nevyzakazkované projekty.

WABS slouzi pro terminové sladéni v8ech praci pfi pfiprave, zajisténi, vyrobé a montazi jednotlivych zakazek
a pro sestavovani zatéZovacich a kapacitnich planu slozek technické pripravy vyroby, vlastni vyroby a
montaZi. Je sestavovana pro kazdy projekt v rozsahu dle ZL, na kterém bude realizovano TPV a vyroba,
pfipadné pouze konstruk&ni nebo technologické prace na zakladé ZL.

Struktura WBS reflektuje fiktivni strukturu stroje pfedanou referentem z TEC/KO — Vzor €. 7 WBS a Vzor €.
8 Kryci list WBS.

Clenéni WBS je dle aktivit jednotlivych utvard TEC/VP, RU/NT, SE/MR, TEC/TVP, RE/PR, TEC/KO, TU/TE,
NU, TU/VP apod. WBS je vytvofena v Primavera. Finalni verze je vytvofena TU/RZ/RZ nejdéle 3 tydny po
predani fiktivni struktury z TEC/KO do TU/RZ/RZ. TEC/KO vypracuije fiktivni strukturu do tydne po predani
stroje dle Q 1 16 00 Konstrukéni zpracovani navrhu. Pfedani FS do TU/RZ se chape FS ve stavu 95 (popis
stavll viz Q 1 16 00 Konstrukéni zpracovani navrhu).
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12.1 Postup sestavovani WBS

Casova osa zaloZeni projektové a vyrobni WBS je uvedena v Priloze &. 8 Casova osa tvorby WBS nového
projektu.

Vstupem pro sestaveni WBS jsou podklady pro stanoveni dodaciho terminu, zpracovany pfi nabidkovém
fizeni — nejcastéji nabidkovy harmonogram (harmonogram sestaveny pouze na vybrané polozky na kritické
cest&, vytvofeny v oddéleni TU/RZ/DLP nebo TU/RZ/RZ pro potfebu nabidkové faze projektu) ulozeny
v TU/RZ/RZ po dobu platnosti, tj. do vydani ZL. Nabidkové harmonogramy jsou trvale ulozeny v TU/RZ ve
formatu Primavera.

Po provedeni pfipadnych zmén mezi harmonogramem pro nabidku a projekt po kontrahovani obchodniho
pfipadu, po rozsSifeni nabidkového harmonogramu na detailngjSi strukturu a po aktualizaci pfipadnych
kapacitnich rozdilt stanovi ridici zakazky potvrzeny termin EXW uvedeny v ZL.

Potvrzeny termin EXW v ZL potvrzeny v dobé& jeho vystaveni koresponduje s Due date terminem ve WBS.
Pripadné rozpory mezi skute&né vyzakazkovanym stavem a rozsahem v nabidkovém Fizeni konzultuje fidici
zakazky s pfisludnymi atvary.

Aktivace WBS v Primavera a tim i v Agile PLM je provedena TU/RZ/RZ po vloZeni a otevieni projektu v Oracle
Project.

12.2 Postup pfipominkovani WBS

Navrh WBS vychazejici z nabidkového harmonogramu je rozeslan TU/RZ/RZ k pFipominkovani vedoucim
odbort SE, TEC/KO, NU/V, TU/TE a TU/PV neprodlené po jejim sestaveni e-mailem ve formatu *.pdf.

Povinnosti kazdého vedouciho odboru je postoupit WBS pfislu§nym vedoucim, zajistit splnéni terminu na
pfipominkovani pfedlozené WBS max. 4 pracovni dny, pokud nejsou terminové a kapacitni rozpory, které
musi byt obratem fe$eny s TU/RZ/RZ k pfipominkovani, tedy k vyjadfeni, sepsani pfipominek k terminim,
prabéznym dobam, nastaveni Task Managementu, pfipadné upozornit na mista, kde vidi moznost zkraceni
terminu nebo pribézné doby. WBS nasledné shromazdit od svych liniovych vedoucich a obratem dorucit (e-
mailem nebo hardcopy) do oddéleni TU/RZ/RZ. V priib&hu pfipominkovani si kazdy vedouci mize vyzadat
pfipominky od vedoucich ostatnich Gtvard.

Pokud nepreda pripominkovatel poZadované zmény ve stanovené Ih(té, povaZzuje fidici zakazky terminy za
odsouhlasené.

Po obdrzeni pfipominek od v8ech Gtvard jsou pfipominky v TU/RZ/RZ zapracovany do finalni verze WBS a
ta je pfipravena ke schvaleni. Odsouhlasené terminy jsou ulozeny do Base Line. Postup a pravidla pro
vytvareni, ukladani a zmény Base Line viz Pfiloha €. 9 Pravidla pro praci s Base Line.

Aktivovani WBS popfipadé jeji zména probéhne po nahrani WBS do produkéniho prostfedi Primavera Fidicim
zakazky.
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12.3 Postup schvaleni WBS

Sestavena WBS musi byt odsouhlasena a podepsana vedoucimi odbort (pfislusnych liniovych Gtvar(), nebo
jimi povéfenymi pracovniky na spodni strané formulare kryciho listu (Vzor €. 8 Kryci list WBS).

Je nastaven dvoji systém schvalovani TU/RZ/RZ :

- WBS pro tzv. ,Velké Projekty: Manazer zakazky svola schizku s povinnou Ucasti vSech pfisluSnych
vedoucich odborl, s nepovinnou Ucasti fediteld téchto utvard. WBS je na schlzce podepsana fidicim
zakazky a véemi vedoucimi v ramci této schuizky.

- WBS pro tzv. ,Malé Projekty”. WBS je vytvofena manaZerem zakazky a distribuovana vedoucim odbor0 v
poradi SE, TEC/KO, NU/V, TU/TE, TU/PV a TU/RZ k podpisu. Proces je evidovan v souboru na sdileném
disku nebo v Agile PLM.

Podpisem je dan souhlas s terminy a ostatnimi daty za dany utvar uvedenymi ve WBS. Tim se kazdy utvar
zavazuje ke splnéni termint uvedenych ve WBS.

Popis procesu WFL a prace s timto souborem viz Priloha ¢. 10 Prabéh WFL schvalovani WBS.

O velikosti projektu rozhoduje pFislu$ny fidici zakazky po konzultaci s vedoucim odboru TU/RZ.

12.4 Reseni rozport ve WBS

V pfipadé odmitnuti odsouhlaseni WBS povéfenymi pracovniky a tim vzniku nesouladu mezi terminem
vyroby a terminem pozadovanym odbératelem (vné i uvnitf DSPW) a v pfipadé, kdy nedojde k dohodé ani
na Urovni vedoucich odbor( pFislugnych utvar(, vedouci odboru TU/RZ predlozi navrh fe$eni prostfednictvim
RTU k projednani na trovni vedeni spole&nosti.

12.5 Ulozeni originalu WBS, aktivace WBS v Primavera a Agile PLM

Original WBS z(stava uloZen jako papirovy archivovany dokument v TU/RZ a elektronicky dokument (scan
copy) ve Struktufe projektu. Doba archivace je minimalné jeden rok po uzavieni zakazky.

Na ginnosti popsané v Priloze &. 8 Casova osa tvorby WBS nového projektu navazuje:

- Scan kopie podepsané WBS a ZL jsou uloZzeny na sdileném disku.

- VTU/RZ je zkompletovan original Konsignaéniho listu ZL, soubory jsou pojmenovany ve formatu
Pxxxxxx_PxxxxxxXXX_DO00_Nazev projektu.pdf (Pxxxxxx je Cislo projektu, PxxxxxxXXX je Cislo zakazky,
D00 znamena ZL (popf. DO1 dodatek ZL ¢&.1) a WBS, soubory jsou pojmenovany ve formatu
Pxxxxxx_PxxxxxxXXX_WBS_Nazev projektu.pdf (Pxxxxxx je Cislo projektu, PxxxxxxXXX je €islo zakazky,
WBS znamena WBS (popf. WBSDO01 dodatek WBS ¢&.1).
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Soubory (scan kopie ZL, dodatk(i ZL a WBS) jsou uloZeny na sdileném disku a jsou spravovany TU/RZ/RZ.

12.6 Zmény a dodatky WBS

Jakékoliv zmény a dodatky WBS provadi TU/RZ/RZ.

Podnétem pro zmény jsou:

- Zména nebo dodatek ZL, tj. zmé&na terminu plnéni, zména rozsahu dodavky, sisto, storno

- Opravnény pozadavek Upravy terminu nékterého z participujicich utvarvﬁ neohrozujici pIlnéni finalniho
terminu dodavky. V pfipadé ohroZeni terminu se postupuje podle odstavce Reseni rozport ve WBS.

Zmény nebo dodatky promitnuté do WBS musi byt projednany a odsouhlaseny vSemi Utvary, kterych se
zména tyka. TU/RZ/RZ na zakladé odsouhlasené zmény neprodlené aktualizuje WBS v Primavera a kopie
jsou rozeslany (minimalné prostiednictvim Agile PLM — zména BL) vSem utvarim, kterym byla predana
puvodni WBS, véetné nascanovani a ulozeni na sdileny disk s identifikaci _ V01, V02, .... Utvary vlastnici
puvodni WBS zodpovidaji za promitnuti zmén do vSech navazujicich podkladi. Pfi vyméné WBS (v zahlavi
WBS uvedeno "Nahrazuje WBS ze dne ...") zodpovida drZitel pdvodni kopie za jeji znehodnoceni.

Na zakladé dohody dotéenych odbord je mozné zménit WBS véetné BL.

12.7 Vzorové WBS

Zdrojem pro WBS je MegaMother WBS, ktera je nositelem vSech informaci o prubéznych dobach LT a
vazbach mezi jednotlivymi aktivitami. V takovém pfipadé je MegaMother WBS promazana TU/RZ/RZ dle
aktualni fiktivni struktury pfedané do TU/RZ z TEC/KO.

13.0 Forecastovani aktivit v Agile PLM — Task management

Kazdy Task manager je povinen aktualizovat vSechny pfifazené WBS aktivity ve stavu In Progress minimalné
1x tydné v Agile PLM, a to od pondéli od 00:01 do utery 09:59 z divodu pravidelné kontroly stavu projektu.
Pokud nezaktualizuje vSechny aktivity, systém automaticky vygeneruje v 10:00 report neaktualizovanych
WABS aktivit, ktery odesle do e-mailové schranky v MS Outlook Task managerovi s vyzvou na jejich aktualizaci
do 12:00. Pokud aktivity nebudou aktualizovany, vygeneruje systém automaticky report neaktualizovanych
aktivit a poSle ho do e-mailové schranky MS Outlook na liniového vedouciho Task managera. Ten je povinen
zajistit aktualizaci aktivit nejpozdé&ji do utery 24:00. Aktualizace zmény statusu se provadi v den, kdy zména
nastava.

Kromé planovaného datumu ukonéeni aktivity je Task manager v pfipadé zpozdéni aktivity vici Base Line
povinen vyplnit ddvod zpozdéni. K tomuto kroku je vyzvan automaticky pfi odpisu v Agile PLM. Je vyslovné
zakazano uvadét jako dlivod zpozdéni pouze znak tecky, popfipadé jiného bezvyznamného znaku. Popis
dlvodu zpozdéni musi byt srozumitelny a pravdivy.
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Task manager je povinen aktualizovat rovnéz aktivity, které jsou ve stavu Not Started, pokud vi, kdy bude
aktivita dokongena (tj. 2 mésice pfed planovanym dokonéenim dle BL u pfedvyrobnich etap a 3 mésice pred
planovanym dokoncenim dle BL u nakupu a vyrobnich etap).

14.0 Progres Review Meeting — PRM

Priibézna kontrola progresu vyrobnich zakazek projektli — PRM slouZi pro kontrolu plnéni termind WBS
vyrobnich zakazek. Je provadéna TU/RZ/RZ na zékladé revize odepisovani (forecastovani) zdrojovych
utvarG v Agile PLM. Forecastovana data jsou automaticky prenasena do elektronického reportu e-PRM v
prostredi Bl, ktery pfi PRM slouZzi jako prezentacni prostredi. Manual pro e-PRM je uzivatelim k dispozici
v TU/RZ.

Pravidelna tydenni schiizka je svolavana vedoucim odboru TU/RZ. V tvodni &asti schiizky je kontrolovan
prabéh pInéni LN, ZR, Ol, OE, kontrola pokryti materialem, zastavena dokumentace na vstupni kontrole,
kontrola stavu pfipravk(l, kontrola termind schvalovani svarovaci dokumentace pro dodavatele svarencu
(pozadavky prezentuje NU/V) a terminy schvaleni pracovnich poZzadavkii ve WFL dle pravidelného tydenniho
reportu TEC/KO. Této ¢asti schizky se Ucastni mimo jiné zastupci odbordl TU/K a TU/VK.

pfipravuje seznam zakazek a v nich oznacené rizikové polozky k feSeni. Povinni ucastnici jsou vsichni
vedouci odbord TEC/KO, SE/NDO, NU/V, TU/TE, TU/PV, RE. V pfipadé potfeby jsou pfizvani zastupci
dal$ich utvar(i, napf. R&D nebo feditelé useku.

Vystupem ze schiizky PRM je, ktery je rozeslan TU/RZ véem z(&astnénym a zaukolovanym pracovnikiim
nejpozdéji do tfi pracovnich dnll. Zapis slouzi jako podklad pro pfisti PRM a zaukolovani jsou povinni splnit
Ukoly udélené zapisem v pozadovanych terminech. O stavu (s)plnéni musi pribézné, nejpozdéji na pristim
PRM informovat TU/RZ. Soubory zapis( jsou dostupné na sdileném disku, &islovani soubor( odpovida
datumu schlizky PRM ve formatu bez tecek. Vzor zapisu z Progress Review Meeting — viz VVzor ¢. 9 Zapis z
PRM.

15.0 Terminovani dodavek materialu

PoZadavek na nakup materialu je definovan vygenerovanou Zadankou v IS Oracle Project. PoZadovany
termin objednani a dodani materialu je do Zadanky piifazen automaticky na zakladé pribé&znych dob a
nastavené BL a zaroven zohlediiuje milniky PFipravenost ke kontrolni montaZzi / Pfipravenost k expedici.
Systém zohledriuje manualni zasahy (ruéni predfazeni souboru aktivit) v Primavera / WBS. Procesy jsou
podrobnéji popsany v manualu pro EPA. Na Zadanku je vygenerovana nakupni objednavka pro NU/V, na
zakladé které je objednan material.

16.0 Zménové fizeni

Popis procesu je uveden ve smérnici Q 1 74 00 Zménové fizeni.

Do workflow zménové rozpisky — do schvalovani WF je zahrnut fidici zakazky pro posouzeni, zda mlze byt
zména provedena.
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17.0 Proces vstupni piejimky opravy

Popis procesu je uveden ve smérnici Q 1 25 00 Vyrobky dodané zakaznikem a pracovnim pokynu Q 151 01
Vstupni kontrola jakosti dodavek pro vyrobu, zprac. pravod. tech. doku.

18.0 Vyroba na predbézné podklady

Popis procesu je uveden ve smérnici Q (E) 1 46 00 Rizeni vyrobnich procesu.

V3echny predbézné postupy se do vyroby predavaji s ¢arovym kodem. PoZadavek na tisk predbézného
postupu dava TU/RZ do TU/TE. TU/TE vytiskne i duplikat, ktery viozi do desek pro generovani vyrobnich
podklad( v Logistika proto, aby v oddéleni Logistika dokazali sparovat predbézny postup s regulérnim. Pokud
by Fidici zakazky obdrzel od TU/TE postup bez ¢arového kédu, odmitne ho a pozada ho o vybaveni ¢arovym
kodem.

Vyroba bez jakékoliv ze systému vygenerované dokumentace (regulérni Privodka, popt. Pfedbézny postup)
je standardné nepfipustna.

Ve velmi vyjimecénych pfipadech je mozné domluvit se na zcela nesystémovém priibéhu zahajeni vyroby, ale
pouze za spInéni nasledujicich podminek:

- Manazer zakazky zajisti minimalni potfebny rozsah dokumentace pro vyrobu (vykres, popf. nacrt, ramcovy
postup, popis poZadovanych kontrol, ...), pfipadné zorganizuje schiizku za u¢asti TU/RZ/RZ, TU/TE a TU/VP
a predjedna posloupnost a rozsah operaci v TU/TE v¢etné pozadavkd na TU/K.

- ManaZzer zakazky v nejkrat§im mozném terminu zajisti dokon&eni fadné vyrobni dokumentace.

- Manazer zakazky projedna vyrobu na zakladé nekompletni dokumentace s TU/VP nebo TU/PV. Nasledné
informuje vedouci odbort TU/RZ, TU/PV a TU/VP o zahéjeni vyroby sou&asti na nekompletni dokumentaci.
Vedouci odbord mohou vyrobu zakazat (bezprostfedné po obdrzeni informace od manazera zakazky) a trvat
na vyrobé vyhradné minimainé dle tzv. ,Pfedbéznych vyrobnich podkladd z TE".

- ManaZer zakazky je odpovédny za technologickou posloupnost a kompletnost pozadavku, projednava
s TU/TE.

- Manazer zakazky zajisti dokon&eni kompletni dokumentace v nejkrat§im mozném terminu a pfedani do
vyrobniho procesu pfes referenta zménovych fizeni (detailni planovani/logistika), ktery zajisti sparovani
informaci a potvrzeni originalnich podkladi do aktualniho stavu ve spolupraci s pfislusnymi mistry..

19.0 Rizeni uéasti zakaznika na zkouskach dle PZJ

Souvisejicim dokumentem je smérnice Q 1 51 00 Kontroly a zkous$eni.
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Technik jakosti projektu zaloZi ve sdileném souboru MS Excel, uloZzeném na sdileném disku, list s nazvem
projektu a zakazky. Na tento list vlozi tabulku v8ech kontrolnich operaci, u kterych je poZadovana ucast
zakaznika — tzv. WP (Witness Point). Manazer zakazky pfifadi ke vS8em kontrolnim operacim pfiblizny
planovany termin provedeni zkousky s pfesnosti dvou kalendarnich tydnd (vychazi z WBS). V dostate¢ném
Casovém predstihu respektujici pozadovanou vyzyvaci povinnost zakaznika zpresni termin zkousky na
konkrétni den. Konkrétni den zkouSky si manazer zakazky potvrdi s detailnim planovacem. O doplnéni
terminu zkouSky informuje manazer zakazky neprodlené technika jakosti projektu. Ten je povinen zakaznika
vyzvat a informovat TU/RZ, zda se zakaznik zkousky Ugastni &i nikoliv. O stanovisku zakaznika informuje
prislusného detailniho planovace a popt. vedouci odbort TU/PV a TU/TK.

Podrobnéji je cely proces popsan v Priloze ¢. 12 Stanoveni a aktualizace termint WP

20.0 Rizeni zakazek pro usek R&D véetné zkousek WPQR

Zakazky useku R&D vcetné ostatnich rozvojovych nebo vyvojovych zakazek, napfiklad WPQR pro svarové
spoje novych materialovych kombinaci, jsou fizeny stejnym procesem jako zakézky Realizace nebo Servisu.

Dokument pro zahajeni praci je Zakazkovy list, ktery vystavi manaZer zakazky na zékladé pozadavku
z odbor(l R&D, TU/TE, ... nebo si jej necha zalozit vyvojovy pracovnik (R&D, TU/TE, ...). Za prabéh zakazky
je zodpovédny jmenovany fidici zakazky, ktery dle charakteru vyvojové zakazky a svého uvazeni muze
zahrnout sledovani pfi pravidelnych schiizkach PRM.

21.0 Backlog — seznam aktivnich a dokonéenych zakazek

Plvodni seznam zakazek vedeny ve formatu MS Excel je dnes v plném rozsahu nahrazen seznamem MPA
aktivit v Agile PLM. Nazev dokumentu a prednastaveni filtr(i v Agile PLM viz Pfiloha ¢. 13 Backlog — seznam
aktivnich a dokoncéenych projektu.

22.0 Proces uzavirani vyrobnich zakazek

Vyrobni zakazka je uzavfena manazerem zakazky na zakladé dokumentu vystupni kontroly, tzv. OJK
(OsvédCeni o jakosti a kompletnosti dodavky) tim, Zze ukon&i MPA aktivitu (pfepne aktivitu do stavu
Completed). S ukon&enim MPA aktivity se v systému automaticky ukonci mimo jiné i aktivity pro odpis hodin
technikd.

23.0 Inventura

Popis procesu je uveden v Piloze ¢. 10 Inventarizace ke smérnici GR spoleénosti SR 2004/4 Ugetnictvi
spolecnosti.

24.0 Dokumentace

Neni
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25.0 Souvisejici dokumenty
Smérnice:

Q 1 25 00 Vyrobky dodané zakaznikem
Q 1 35 00 Kooperace

Q (E) 1 46 00 Rizeni vyrobnich procest
Q 1 49 00 Rizeni kapacitniho planovani
Q 1 51 00 Kontroly a zkouseni

Q 162 00 Zajisténi jakosti v obchodni &innosti Usek Turbiny
Q 174 00 Zmeénové fizeni

Q 1 83 00 Servisni ¢innosti

Q 1 84 00 Vedeni projektu

Smérnice feditele:
SR 2003/1 Zakazkovani a &iselné fady zakazek a projekt(i v IS

Pfiloha &. 10 Inventarizace ke smérnici GR spoleénosti SR 2004/4 Ug&etnictvi spoleénosti

Pracovni pokyn:

Q 1 51 01 Vstupni kontrola jakosti dodavek pro vyrobu, zprac. privod. tech. doku.
26.0 Zavérecna ustanoveni

Distribuci tohoto dokumentu provadi odbor SR/SP a revizi odbor TU/RZ, v souladu se smérnici Q (E) 101 00
Priprava a fizeni dokumentace ISR.

27.0 Piilohy

Vzor €. 1 Nabidka zpracovana pro Usek Servis nebo Kooperace

Vzor C. 1_Nab|'dka
zpracovana pro Usek

Vzor €. 2 Workload kapacitni propocet

K3
fiilk
Vzor €. 2 Workload
kapacitni propocet. xl
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Vzor €. 3 Workload kapacitni propocCet — prezentovana verze

s
[HL
Vzor ¢. 3 Workload
kapacitni propocet vz

Vzor ¢. 4 KOOPERACE

|’._¢|J

Vzor €. 4
KOOPERACE.xIsx

Vzor &. 5 Podklady pro prezentaci RTU

e

Vzor €. 5 Podklad pro
prezentaci RTU. pptx

Vzor €. 6 Zakazkovy list

Vzor C. GEkézkov{/
list. pdf

Vzor 6. 7 WBS

yo

Vzor C. 7WBS. pdf

Vzor €. 8 Kryci list WBS

|E|j

Vzor ¢. 8 Kryci list
WBS. docx

Vzor €. 9 Zapis z PRM

@:j

Vzor €. 9 Zapis z
PRM.docx
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Priloha €. 1 Proces nastaveni mési¢ni kapacity pracovist

@:j

Piloha €. 1 Proces
nastaveni mésicni kar

Priloha €. 2 Vystaveni odchylky Ol, OE

e
Pfiloha ¢. 2
Vlystaveni odchylky O

Pfiloha €. 3 Kapacitni planovani Kontrolnich montazi

@j

Priloha €. 3 Kapacitni
planovani kontrolnich

Priloha €. 4 Proces potvrzovani montér na externi stavby

@_4]

Priloha €. 4 Proces
potvrzovani montérl

Priloha €. 5 Prace s tabulkou Kooperace v navaznosti na PRM

@:j

Pfiloha €. 5 Prace s
tabulkou Kooperace v

Pfiloha €. 6 Tvorba TPV s ohledem na kooperace a kapacitni planovani

)
Priloha ¢. 6 Tvorba
TPV s ohledem na koc

Priloha &. 7 Casova osa bilanéniho planovani vyrobnich délniki

Fd
il

Priloha ¢&. 7 Casova
osa Bilancniho planov
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PFiloha &. 8 Casovéa osa tvorby WBS nového projektu

Fd
il

Pfiloha ¢&. 8 Casové
osa tvorby WBS nové

Pfiloha €. 9 Pravidla pro praci s Base Line

)
Priloha €. 9 Pravidla
pro praci s Base line.c

Priloha ¢. 10 Prabéh WFL schvalovani WBS

]
Priloha €. 10 Pribéh
WFL schvalovani WB¢

Priloha ¢. 12 Stanoveni a aktualizace termind WP

]
Priloha ¢. 12
Stanoveni a aktualiza

Bc. Dana Aubrechtova

Priloha ¢. 13 Backlog — seznam aktivnich a dokon&enych projekt
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