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1.  Uvod

MOTTO:

wINestali s lidmi jen spravné zachazet a pak jich spravné vyuZivat. Musite
lidem pomoci, aby v tom, co délaji, nalezli smysl a naplnéni. Lidé nechtéji
byt organizacemi ,,vyuZivani“ jako obéti nebo pésci na Sachovnici. Chtéji
byt spravci svych vlastnich zdrojiu. Chtéji mit pocit, Ze osobné piispivaji
k nécemu, co ma néjaky smysl. A pravé v takovych podminkdach se dostavi
skutecna motivace a skutecné naplnéni. Tehdy doopravdy uvolnite lidsky
potencidl a vSechnu tu obrovskou energii a tvirci silu, kterd je v lidech
skryta a Ceka, aZ ji nékdo uvolni. Je tedy tieba, abyste vérili ve skryty lidsky

potencidl. V opacném pripadé lidé ustrnou na své soucasné vykonnosti. “

Stephen Covey

Pfeména vetejné spravy fungujici v podminkach totalitniho systém na vefejnou spravu
optenou o zasady demokracie a pravniho stitu byla prakticky zahdjena sedmnactym
listopadem 1989. Pfed timto datem byla veSkera vetfejna sprava spravou statni, vefejnd moc

byla centralisticka.

Ukolem reformy veiejné spravy bylo v maximéalni mozné mife odstranit dosavadni
nedostatky v jejim vykonu. Na zakladé Koncepce reformy vetejné spravy byly pfipraveny
potiebné zakony pro realizaci reformy Gzemni vetejné spravy. Z moznych alternativ zvitézil
spojeny model vefejné spravy, ve kterém organy samospravy vykonavaji na zakladé
zvlastnich zakon vedle samospravy také statni spravu v prenesené ptisobnosti. Cilem
reformy vefejné spravy bylo na jedné strané v maximalni mife zkvalitnit a modernizovat

vykony vefejné spravy a na stran¢ druhé pfiblizit vefejnou spravu obcanim.

Reforma vychazi z uplatnéni zejména nasledujicich zasad:
- preneseni kompetenci ze statni spravy na samospravu v maximalné dosazitelné mite, tedy
provedeni decentralizace
- preneseni kompetenci ve vykonu statni spravy z Ustfedni urovné na niz$i, resp. obecni a

krajsky stupen vetfejné spravy v maximalné dosazitelné mite, tedy provedeni dekoncentrace.
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Reforma vefejné spravy v Ceské republice se zaklada na Sirokém pojeti, které v sobé
zahrnuje jak reformu uzemni vefejné spravy, tak i1 problémy modernizace ustfedni statni
spravy i zvySeni kvality fungovani vefejné spravy jako celku. Jeji kvalita se odviji ve znacné

mife od kvality zaméstnanci a ta je dana také jejich pravnim postavenim.

Predkladana bakalaiska prace se zaméfuje pravé na tu ¢ast reformy veiejné spravy,
ktera se tyka vzdélavani ufednikii samospravy a vyvoje legislativni Gipravy v této oblasti. Déle
se zabyva tim, jak je zajiStovano vzdélavani urednikli v prostfedi statutdrniho mésta,

konkrétné na Magistratu mésta Plzné.



Resume

The conversion of public administration in terms of functioning of the totalitarian
system of public administration resting on the principles of democracy and the rule of law
practically started on 17th November 1989. Before that date the administration of all state

public administration and public power was centralist.

The role of public administration reform to the maximum extent possible was to

remedy the current deficiencies in its performance.

The necessary legislation to implement the reform of territorial administration has
been prepared on the base of the concept of public administration reform. The combined
model of public administration was chosen among several possible alternatives. In this model
local authorities carry out under special autonomy laws in addition to the government of
delegated powers. The aim of the reform of public administration was to improve and

modernize public administration and make it closer to citizens.

The reform is based on the particular application of these principles:
- the transfer of competencies from state administration to self-government to the maximum
extent achievable, which is in fact the implementation of decentralization
- the transfer of competencies in public administration from the central to lower levels,
respectively municipal and regional level of government to the maximum extent achievable,

which is in fact the implementation of deconcentration.

Public administration reform in the Czech Republic is based on a broad concept that
includes both the local public administration reform, and modernization of the central
administration of government and improve the quality of public administration as a whole. Its
quality depends largely on the quality of employees and it is also determined by their legal

status.

The present thesis focuses just on the part of public administration reform, which
concerns the education of local government officials and development of law in this area. It
also deals with the the system of education of officials, specifically in the Municipality of the

City of Pilsen.



2. Metodika prace

Pti psani této bakalaiské prace jsem vyuzila zkuSenosti kolegyn a kolegh z tad
tajemniku, personalistd tfadi, ¢erpala jsem z dosavadni spoluprace s pracovniky Ministerstva
vnitra Ceské republiky, zejména jim zfizené prispévkové organizace Institutu pro veiejnou
spravu Praha. Podklady jsem dale ziskala z internetovych zdroji, odbornych publikaci a
divodovych zprav a dalSich materialti vzniklych v souvislosti s pfijimanim novych zakond.
Cenné zkuSenosti jsem nabyla také pii praci v akreditaéni komisi Ministerstva vnitra, ktera se
zabyva akreditaci vzdélavacich instituci a programu dle zakona ¢. 312/2002 Sb. o ufednicich

uzemnich samospravnych celkd.

V casti vénované vzdélavani Ufedniki na Magistratu mésta Plzn€ jsem vychézela
hlavné z mé prace na pozici pracovnice zajist'ujici komplexni agendu vzdélavani Giedniku, a
to nejen zamé&stnanct Magistratu mésta Plzng, ale i Ufadti méstskych obvoda mésta Plzné a

ptispévkovych organizaci mésta Plzné.

VWhodnotila jsem také udaje z dotaznikového Setfeni spokojenosti zaméstnanci MMP.
Dotaznik spokojenosti zaméstnancii je zaméstnanciim predkladan pravidelné jedenkrat rocné.
Jedna se o tzv. ,,m&kky* nastroj persondlniho controllingu, pomoci n€hoz jsou zjistovany
nazory zaméstnancii a jejich postiehy ¢i pfipominky. Vysledky dotazovani zaméstnanct
nasledné slouzi napt. ke zvySovani efektivity personalnich procest. Realizace dotaznikového
Setfeni spokojenosti zaméstnancii je soucasti firemni kultury organizace. Dotaznik byl
rozeslan formou elektronické ankety, a to vSem zaméstnancim MMP. Byly rozeslany 2 typy
dotaznikl, a sice pro zaméstnance, ktefi nastoupili na MMP v prabéhu roku 2011 a pro
zamestnance, ktefi jsou v pracovnim pomeéru déle. Dotaznik pro nové zaméstnance obsahoval
navic otdzky tykajici se pribéhu adaptacniho procesu. Adaptacni proces je obdobi, béhem
kterého se zaméstnanec zatfazuje do kolektivu, pfijimd novou roli, za¢ind se orientovat
Vv pracovnich procesech, vstiebavat firemni kulturu a navazuje kontakty se spolupracovniky.
Cilem bylo ziskat podnéty a pfipominky k pribéhu adaptac¢niho procesu, ktery je na MMP

realizovan a metodicky podchycen nejkratsi dobu.

Dalsi diilezitou soucasti byly pohovory vedené s pracovniky na vSech urovnich tradu,
ktefi mi poskytli informace o praktickém chodu, problémech i kladech a faktickych dopadech
legislativni upravy vzdélavani ufednik na jejich praci.
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3. Vzdélavani Gfedniki vefejné spravy v CR po roce 1989 - dosud

3.1 Vyvoj verejné spravy v obdobi 1989 — 2001

Vyvoj vefejné spravy po roce 1989 a jeji nasledné reformy pfinesly 1 nutnost
zkvalitnéni a profesionalizace pracovnikti na vSech Urovnich vetfejné spravy. Vzdélavani
ufednikt nebylo feSeno, pro praci na uradech nebyla jasn¢ stanovena témeét zadna kvalifikacni

pravidla.

Pouze pro vykon ptenesené pulsobnosti, tedy tzv. statni spravy, byla vyzadovana
zvlastni odbornéd zpusobilost dle zdkona ¢. 367/1990 Sb., o obcich (obecni ziizeni). Jejich
obsah a zplisob ovéfovani upravovala Vyhlaska ministerstva vnitra ¢. 260/1991 Sb., o zvlastni
odborné zptsobilosti pracovnikil okresnich a obecnich ufadu a jejim ovéfovani. Novelizovana
byla VyhlaSkou ministerstva vnitra ¢. 51/1998 Sb., kterou se stanové predpoklady pro vykon
funkci vyzadujicich zvlastni odbornou zptisobilost v okresnich ufadech a v obecnich tradech.
Ale ani ta neteSila problém jejiho neabsolvovani, nebot’ se staCilo jen ptihlasit a nikoliv ji

oveérit zkouskou.

Vzdélavaci institut v BeneSové, ktery zajiStoval proSkoleni a zkousku, nebyl schopen
realné zajistit prozkouSeni vSech ptihlaSenych pracovniki. Neexistovala ani sankce zakazu

¢innosti v pfipadg, ze pracovnik zvlastni odbornou zpisobilost nema.

Hodnoceni tehdejSi pravni upravy postaveni ufedniki (zaméstnancll) Uzemnich
samospravnych celki je rozporné. Obcim se podafilo i diky této upravé vybudovat fungujici
organy a zajistit vykon vefejné spravy v samostatné a prenesené pusobnosti. Pruzné
pracovnépravni vztahy umoznily personalni obsazeni téchto organti a tim i faktické naplnéni
prava na samospravu. Sou€asnd pravni Uprava splnila sviyj tcel, avSak jeji dalsi trvani by bylo
piekdzkou plné profesionalizace sboru ufednikd uzemnich samospravnych celkl. Plna
profesionalizace byla o to potiebné&jsi, ze ve II. fazi reformy vetejné spravy v souvislosti se

zrusenim okresnich ufadil preSly na kraje a obce nové odborné naro¢né pusobnosti dosud

vykonavané okresnimi Grady.



Jako negativni dopad tehdejs$i pravni upravy lze uvést zejména v mnoha piipadech
nedostatecnou odbornou troven zaméstnancti uzemnich samospravnych celkii vykonavajicich

vefejnou spravu, jejimz dasledkem byly velké nedostatky v rozhodovani.

Hlavnimi divody nedostatecné odborné urovné zameéstnanci uzemnich samospravnych

celku byl ozna¢ovano piedevsim:

- neuspokojivy zpusob vybéru zaméstnancli: hodnotici zprava Evropské komise zdlrazio-
vala nutnost zvlastni Gpravy vybéru zaméstnancti tizemnich samospravnych celki

- nizka stabilita zaméstnanct: Kontrola vykonu statni spravy na povéienych obecnich uia-
dech, provadénd zucastnénymi ministerstvy i okresnimi Utady, zjiSt'uje opakujici se nedo-
statky a chyby pfi praktické aplikaci spravniho fadu a zvlastnich pravnich predpist (napft.
stavebniho fadu). (...) Pretrvavajici negativni stav je do znacné miry zptsoben i fluktuaci
odbornych pracovnikil u povéfenych obecnich Gradi.t

- nelplny systém vzdélavani zaméstnancl: vcelku se osveédCil systém ovefovani zvlastni
odborné zpusobilosti, byt’ navrh systému piipravy pracovnikii ve vetfejné spravé konstato-
val, ze ,,slabinou tohoto systému je to, ze se neopird o povinné kompendium vSeobecnych
znalosti v oblasti verejného sektoru, verejné spravy, verejné ekonomiky a verejnych finan-
ci. Ma tedy vyrazné prakticisticky charakter”” Nedostatkem je rovnéz skutecnost, ze se
nevztahuje na zaméstnance vykonavajici samostatnou ptisobnost uzemniho samospravné-
ho celku

- Vv nékterych pfipadech nadmérné zasahy volenych organli tizemnich samospravnych celki
do individudlnich persondlnich rozhodnuti tykajicich se zalezitosti zaméstnanct izemnich

samospravnych celkl

3.2 Zakon €. 312/2002 Sb., o urednicich tzemnich samospravnych celku

Legislativni Uprava povinného vzdélavani ufednikd izemnich samospravnych celki je
vysledkem prace na koncipovani ptipravy pracovniklli ve vetrejné spravé, kterd probihala jako
soucast reformy vefejné spravy od roku 1999. Svym usnesenim ¢. 349 schvélila vlada

18. dubna 2001 ,,Systém vzdélavani pracovnikl o vefejné spraveé a ve vetejné sprave™. 2

! Zpravé o kontrole &innosti vybranych okresnich Gfadii a povétenych obecnich tfadi za II. pololeti 1999,
Ministerstvo vnitra
2 Systém vzd&lavani ve vefejné spravé v Ceské republice a v Evrop& (sbornik piispévkil z konference), Magistrat
hlavniho mésta Prahy, Praha, listopad 2003, str. 8
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Hlavnim téelem navrhované pravni upravy bylo:
- prispét ke zvySeni kvality vykonu vefejné spravy uzemnimi samospravnymi celky plnou
profesionalizaci Ufednik izemnich samospravnych celki;
- omezit politicky subjektivismus pti rozhodovani 0 personalnich otdzkach;

- prispét ke zméné pojeti vefejné spravy ve sluzbu vetejnosti.

K dosazeni uvedenych cild bylo navrzeno, aby zakon o ufednicich tzemnich
samospravnych celkil byl zalozen na nasledujicich hlavnich zasadach:

- kontinuita vykonu vefejné spravy

- nestrannost Ufednik

- vzdélavani urednikt jako predpoklad vysoké urovné vykonu vetejné spravy

- otevienost systému

- postaveni a naroky ufednikil se fidi vyhradné jejich odbornou kvalifikaci a pracovnim
vykonem

- zvySeni urovné¢ fizeni ve vefejné sprave

- rovnost ufednikt

- stabilita urednikil, véetné vedoucich urednikt

- rovnovaha mezi roz§ifenymi povinnostmi a zvySenymi naroky a kompenzacemi

Schvalenim zakona o tfednicich tzemnich samospravnych celkd bylo zavr$eno
Ctytleté obdobi, které v oblasti vzdélavani soubézné s dalSimi procesy reformy vetfejné spravy
prosadilo systematické vzdélavani Grednikd jako podstatny aspekt kvality vykonu vetejné

spravy.?

Zékon o ufednicich uzemnich samospravnych celkil odpovida charakteru a potfebam
Ceské vetejné spravy i prevladajicim evropskym trendiim. Tento zdkon se tyka pouze tfedni-
ki samosprav, nikoliv tedy mistnich zastupiteld ani obsluzného personélu, a je zaloZzen na
obecné podplrné platnosti zakonika prace. Jsou v ném upraveny pouze odchylky od zdkoniku

prace, které jsou odiivodnéné zvlastni povahou vykonu veiejné spravy.

% Kolektiv autori, Reforma vefejné spravy v Ceské republice, Ministerstvo vnitra Ceské

republiky, Praha, 2003, str. 29



Utednik je povinen si prohlubovat kvalifikaci Gi¢astni na vstupni a priib&zném vzdéla-
vani a pii piipravé a oveéfeni zvlastni odborné zptsobilosti. VEtSi povinnosti v oblasti vzdéla-
vani se vztahuji na vedouci ufedniky a vedou ufadu, ktefi maji absolvovat ptislusné vzdélava-
ni vedoucich ufednikdl a vedoucich tradi. Néklady spojené s prohlubovanim kvalifikace ve
smyslu tohoto zédkona hradi izemni samospravny celek, to st netyka nakladt spojenych s opa-

kovani zkousky z0z*

3.2.1 Vstupni vzdélavani

Vstupni vzdélavani tvofi zékladnu, z niz Gfednik ziskat ptehled o vefejné spravé v
Ceské republice a o spravnich &innostech potfebnych v evropskych souvislostech. V praxi
pfedstavuje akreditovany vzdélavaci program vstupni vzdélani ufednikti, ktery ufednici

absolvuji u akreditované instituce.

Obsahem kurzu jsou zdklady vetejné spravy, obecné zasady organizace a Cinnosti
vetejné spravy a izemniho samospravného celku, zaklady vefejného prava, vetejnych financi,
evropského spravniho prava. Déle také pravidla etiky Gfednika, zdkladni dovednosti a navyky,
potiebnych pro vykon spravnich ¢innosti a zakladnich komunikac¢nich a organizacnich

dovednostech vztahujici se k pracovnimu zafazeni Gfednika.

Utednik je povinen ukoncit vstupni vzdélavani nejdéle do 3 mésic od vzniku
pracovniho poméru. Ukonceni vstupniho vzdélavani se prokazuje osvédcenim vydanym

vzdélavaci instituci, kterd vstupni vzdélavani poradala.

Vstupni vzdélavani nemusi absolvovat ten Ufednik, ktery ziskal vysokoSkolské
vzdélani v nékterém z bakalatskych nebo magisterskych studijnich programt, které stanovuje
vyhlaska €. 511/2002 Sb., o wuzndni rovnocennosti vzdé€lani ufednikii wUzemnich
samospravnych celki, a dale ten, ktery Gspésné slozil zkousku odborné zptisobilosti a dolozil
osvédcenim — vyhlaska ¢. 512/2002 Sb., o zvlaStni odborné zptsobilosti Ufednikii tzemnich

samospravnych celkt.

* Vzd&lavani pracovnikii ve veiejné spravé (sbornik piispévkii z konference), Centrum distanéniho vzd&lavani,
Olomouc 2003, str. 12
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3.2.2 Prubézné vzdélavani

Obsahem tohoto typu vzdélavani jsou prohlubujici, aktualiza¢ni a specializa¢ni kurzy
tykajici se spravnich Cinnosti statni spravy a samospravy i ziskani hlubSich znalosti a
dovednosti potiebnych pro kvalitu prace ufednika. Je urCeno vSem ufednikiim vcetné

vedoucich ufedniku.

3.2.3 Zvlastni odborna zpusobilost

Ovéfeni zvlastni odborné zpusobilosti je kvalifikacnim ptredpokladem pro vykon
stanovenych spravnich cCinnosti ufednikem. Zékon piebird dosavadni osvédéeny systém

ovéfovani ZOZ, v¢etné déleni zkouSky na obecnou a zvlastni ¢ast.

Kazdy utednik, ktery vykonava uvedené spravni ¢innosti, musi prokazat ZOZ nejdéle
do 18 mésictu od vzniku pracovniho poméru nebo ode dne, kdy zacal vykonavat ¢innost, pro
jejiz vykon je prokdzani zvlastni odborné zpusobilosti predpokladem, nebo spliuje-li
podminky pro uzndni rovnocennosti vzdélani nebo jeho casti. ZOZ se ovefuje zkouskou a
prokazuje osvédcenim. Vyjimku tvoii zaméstnanec, ktery pottebnou odbornost ziskal v ramci
studia na vysoké Skole. Odborna pfiprava je realizovana prostfednictvim organizace, ktera ma

akreditaci, udélenou Ministerstvem vnitra CR.

Neprokaze-li ufednik zvlastni odbornou zplsobilost v uvedené lhiité, je povinnosti
zameéstnavatele prevést jej na jinou ¢innost, pro kterou predpoklady spliuje, a to s ohledem na
pfislusné ustanoveni zdkona o ufednicich, pfipadn¢ rozhodnout v souladu s piisluSnymi
ustanovenimi Zakoniku prace o dalSim pracovnim zafazeni nebo o skonceni pracovniho

pom¢eru.

Piehled spravnich cinnosti dle vyhlasky ¢&. 512/2002 Sb. o zvlastni odborné
zpusobilosti ufednikl zemnich samospravnych celkd, v platném znéni:

a) pii spravnim rozhodovani a dozorové ¢innosti v silnicnim hospodaistvi,

b) v silni¢ni dopravé,

¢) pfi prestupkovém fizeni ve vécech bezpecnosti a plynulosti silni¢éniho provozu na

useku dopravy a silni¢niho hospodafstvi a spravnich fizenich souvisejicich,
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d) pii spravnim rozhodovani o fidi¢skych opravnénich a fidi¢skych prikazech,

e) pfi spravnim rozhodovani o registracnich tkonech v oblasti provozu silni¢nich
vozidel,

f) pfi spravnim rozhodovani a dozorové cinnosti pfi provozovani drah a drézni
dopravy,

g) pii financnim hospodaieni uzemnich samospravnych celki a jeho prezkumu,

h) pii spraveé dani a poplatkii,

1) pii pamatkové péci a spravé sbirek muzejni povahy,

j) v izemnim planovani,

k) ptfi tzemnim rozhodovani a pti rozhodovéni na useku stavebniho fadu a vyvlastnéni,

1) pfi fizeni o davkach pomoci v hmotné nouzi a o davkéch pro osoby se zdravotnim
postizenim,

m) v socialnich sluzbéch,

n) pii socialné-pravni ochrané déti,

0) pii spravé zivnostenského podnikéani,

p) pii piipravé a realizaci hospodarskych opatieni pro krizové stavy,

q) ve Skolstvi,

r) pii prestupkovém fizeni ve véci verejného poradku, obcanského souziti a majetku,

s) pii spravé matrik a statniho obcanstvi,

t) pfi vedeni evidence obyvatel a vydavani obcanskych prikazi a cestovnich doklada,

u) pii zajisténi ochrany obyvatel a krizovém fizeni,

v) ve zdravotnictvi,

w) ve vodnim hospodafstvi,

x) v lesnim hospodarstvi a myslivosti,

y) v zemeédélstvi,

z) v ochrané pfirody a krajiny,

aa) v ochran¢ ovzdusi,

bb) v hospodateni s odpady a nakladani s obaly,

cc) pii ochrané zdravi a zivotniho prostfedi pfed skodlivymi u¢inky chemickych latek

a chemickych ptipravki a prevenci havarii zpisobenych témito latkami,
dd) pfi posuzovani vlivii na zZivotni prostiedi a integrované prevenci a omezovani
zneCisténi,

ee) pi1 ochran¢ zemédélského piidniho fondu.”

® CODEXIS, Atlas Consulting, 1997 — 2012
10



3.2.4 Vzdélavani vedoucich urednika a vedoucich uradu

Zakon o ufednicich ukladd vedoucim ufednikim a vedoucim tufadl povinnost

zucastnit se zvlastniho vzdélavani, které je jim urceno.

Vzdélavani vedoucich tfednik zahrnuje obecnou Cast a zvlastni ¢ast. Obecna Cast
zahrnuje znalosti a dovednosti v oblasti fizeni Gfednikt. Zvlastni ¢ast zahrnuje ptehled o

¢innostech stanovenych provadécim pravnim piedpisem vykonavanych podfizenymi Ufedniky.

Pokud vedouci ufednik neukonéi vzdélavani vedoucich Ufednikd do dvou let od

okamziku, kdy zacal vykondvat funkci , je tato skutecnost divodem k odvolani.

Vzdélavani vedoucich ufednikil je povinné i pro ty vedouci, ktefi jiz maji vykonany

zkousky ZOZ.

3.2.5 Rovnocennost vzdélavani

Povinnost prokézat zvlastni odbornou zpusobilost, povinnost Uc€astnit se vzdélavani
vedoucich tfednikti a vedoucich ufadl nebo povinnost ucastnit se vstupniho vzdélavani nema
ufednik, ktery ziskal vzdé€lani v bakalafskych nebo magisterskych studijnich programech
stanovenych provadécim pravnim piedpisem nebo kterému bylo vydano osvédéeni o uznéani

rovnocennosti vzdélani nebo jeho ¢asti.

Vsechny obory a studijni programy magisterského nebo bakaléatského vzdélani, které
jsou povazovany za rovnocenné, jsou uvedeny ve vyhldSce ¢. 511/2002 Sb. o uznéni
rovnocennosti vzdélavani ufednikli, a to pro obecnou c¢ast, pro zvlaStni ¢ast, pro vstupni

vzdélavani a pro obecnou ¢ast vzdélavani vedoucich tfednik.

Ve spornych ptipadech vyda na zddost uifednika nebo izemniho samospravného celku

Ministerstvo vnitra CR osvéd€eni o uznani rovnocennosti vzdélani nebo jeho casti.
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Poget uznanych rovnocennosti vzdélani The number of recognised cases

podet pFﬂ'||d§enfc|1 na ZOZ do Insfitutu

The number of SPC enrclments with the 10817 8393 A50Q 4644 N1 2829 2457 1768 1696
Instifute

% pomér uznané rovnocennosti / wyda-
na osvédéeni
Crmrrrriaero e i 248 259 335 446 549 507 503 58,3 43,5
cerlificates

. Sources:
Zdroje: 1/ Statistics of the Insfifute for LocalfPublic Administration Prague for
1/ statistiky institutu pro mishi fvefejnou sprave Praha 2007 - 2011 50072011 J

2/ pofet uznanych rovnocennosti vzdlani: hitp:/fwww mver cz/danek/

vzdelgvaniveverejne-sprave-a-ckreditace v zdelavacich-instituci-676.57 3. 2/ The number of recognised cases hifp:/ -mver. cz/danek/

vzdelavanive verejne-sprave-a-akre difoce vz delavacich-instituci-67657 3.

Zdroj: Institut pro verejnou spravu Praha, Ministerstvo vnitra

3.2.6 Akreditace vzdélavacich instituci
Ministerstvo vnitra ma povinnost zajistit provedeni akreditaci vzdélavacich instituci a
programu pro ucely prohlubovani kvalifikace urednikl. Akreditace vzdélavacich programt a
instituci, které nabizi vzdé€lavani pro prohlubovani kvalifikace ufednikd, ma podobnost

s akreditaci realizovanou v oblasti vysokého Skolstvi.
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4.  Vzdélavani uredniki v praxi na Magistratu mésta Plzné

4.1 Statutarni mésto Plzen

Plzén" 5

EVROPSKE HLAVNI MESTO KULTURY 2015

Plzeii je tvrtym nejvétsim méstem v Ceské republice. V zapadni &asti Cech zaujima
vyrazné dominantni postaveni jako silné primyslové, obchodni, kulturni a spravni centrum.
Mésto bylo zaloZeno v roce 1295 na soutoku ¥ek Uhlavy, Uslavy, Radbuzy a Mze ¢eskym
krdlem Véaclavem II. Vyhodnd geografickd poloha mezi Prahou a zemskymi hranicemi mu

umoznila rychly ekonomicky rozvoj.

4.1.1 Soucasnost mésta, jeho charakteristika a infrastruktura

Dnesni Plzen se rozklada na plose 125 km? a zije zde zhruba 167 000 obyvatel. Vyso-
ka kulturni 1 hospodafska urovenl mésta se odrazila v osobitém stavebnim vyvoji. Historické
jadro mésta bylo v roce 1989 prohlaseno méstskou pamatkovou rezervaci. Mezi cenné sta-
vebni pamatky patii zejména goticky chram sv. Bartoloméje, renesan¢ni radnice, barokni pie-

stavby budov arcidékanstvi a frantiSkanského klastera ¢i zidovské synagoga.

Na prelomu 19. a 20. stoleti jsou dokoncovany narocné stavby veiejnych budov, napft.
meéstské divadlo, muzeum, Méstanskd beseda. Zcela ojedin€ly je soubor 18 domii vyzdobe-

nych sgrafity podle navrhli Mikolase AlSe.

V obdobi industrializace v 19. stoleti byly v Plzni zaloZeny zndmé primyslové giganty
- strojirensky komplex Skoda a Plzetisky Prazdroj. Mimo#adnym projektem v ramci celé Ces-
ké republiky je soudasna vystavba moderni pramyslové zony Borska pole. Usili o zkvalitnéni

urovné vzdelani vyvrcholilo v roce 1991 zaloZzenim Zapadoceské univerzity.

Neobycejné Siroka je také sit’ stfednich odbornych $kol, gymnazii a $kol uméleckych.
V Plzni piisobi také mezinarodni instituce - Alliance Francaise, Anglickd knihovna, Rakouska
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knihovna a Americké centrum. Duchovni tradice mésta byly posileny zalozenim biskupstvi v

roce 1993.

K nejhodnotnéjsim tradicim plzeiiského kulturniho prostfedi patii ¢innost Divadla J.
dny, Skupova Plzen, Historicky vikend, festival Na ulici, Pilsner Fest, Mezinarodni bienale
kresby ¢i festival Divadlo. V ramci Plzenského kulturniho 1éta jsou poradany koncerty na

otevienych pddiich v centru mésta.

Rekreacni moznosti Plzn¢ jsou ptekvapivé bohaté, nebot’ mésto obklopuji cetné lesy s
mnoha vodnimi plochami. Okoli mésta skyta rozmanité moznosti vyletli za historickymi pa-

matkami Plzeniska.

4.1.2 Demografické udaje za rok 2011

Rozloha mesta

13767 ha

Pocet obyvatel celkem

167 302

Pocet muzu

81 252 (48,6 %)
Pocet Zen
86 050 (51,4 %)

Vekova struktura obyvatel

22 134 (0 — 14 let) 114 039 (15 — 64 let) 31129 (65 a vice let)
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Hospodarskad cinnost

Pocet podnikatelskych subjektt celkem 54 289
podle prevazujici cinnosti

Zemédélstvi, lesnictvi, rybolov 1087
Pramysl 6176
Stavebnictvi 6 538
Doprava a spoje 1670
Obchod, prodej a opravy motorovych vozidel a spotfebniho zboZzi a pohostinstvi 17 592
Ostatni obchodni sluzby 13229
Vefejna sprava, obrana, povinné socidlni pojisténi 43
Skolstvi a zdravotnictvi 1615
Ostatni vetejné, socidlni a osobni sluzby 5637

4.1.3 Méstské obvody

10.

Plzen se ¢leni na deset méstskych obvodi s vlastnimi orgdny samospravy takto:

Plzen 1 (katastralni vizemi Bolevec a Plzern - ¢dast),

Plzen 2-Slovany (katastralni vizemi Bozkov, Brucnd, Hradisté u Plzné, Koterov a Plzern -
cast),

Plzen 3 (katastralni vizemi Doudlevce, Plzen - ¢dst, Radobycice, Skvriiany, Valcha),

Plzen 4 (katastralni vizemi Bukovec, C’erven)} Hradek u Plzne, Doubravka, Lobzy, Plzen 4,
Ujezd),

Plzen 5-Kiimice (katastralni vuzemi Krimice — cast, katastralni uizemi Radcice u Plzne -
cast),

Plzen 6-Litice (katastralni uzemi Litice u Plzné),

Plzen 7-Radcice (katastralni uzemi Radcice u Plzné — cast, katastralni vizemi Kiimice -
cast),

Plzen 8-Cernice (katastrdlni vizemi Cernice),

Plzen 9-Malesice (katastradlni vizemi Malesice a katastralni vizemi Dolni VIkys),

Plzen 10-Lhota (katastralni vizemi Lhota u Dobran).

Meéstsky obvod je organizacni jednotkou mésta a spravnim obvodem pro vykon pienese-

né piisobnosti.
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http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_ukazatel.jsp?kodukaz=2466&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=54064633&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_cishod.jsp?kodcis=5503&kodzaz=0250&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=53788401&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_cishod.jsp?kodcis=5503&kodzaz=0550&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=53794651&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_cishod.jsp?kodcis=5503&kodzaz=0600&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=53800901&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_cishod.jsp?kodcis=5503&kodzaz=0900&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=53807151&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_cishod.jsp?kodcis=5503&kodzaz=0700&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=53813401&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_cishod.jsp?kodcis=5503&kodzaz=0750&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=53819651&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_cishod.jsp?kodcis=5503&kodzaz=1200&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=53825901&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_cishod.jsp?kodcis=5503&kodzaz=1300&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=53832151&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_cishod.jsp?kodcis=5503&kodzaz=1500&kodjaz=203&app=vdb#_blank
http://vdb.czso.cz/vdbvo/mi/mi_hodnota.jsp?idhod=53838401&kodjaz=203&maska=%23%23%23%2C%23%23%23%2C%23%230#_blank

4.2  Magistrat mésta Plzné

Magistrat tvoii primator, naméstkové primatora, tajemnik magistratu a dalsi zamést-
nanci mésta do magistratu zarazeni; pro tyto zamestnance mésta plni tkoly zaméstnavatele

magistrat jako organiza¢ni jednotka zaméstnavatele. V ¢ele magistratu stoji primator.

Magistrat se ¢leni na odbory, které se dale mohou c¢lenit na oddéleni. Rada mésta mize
k zajiSténi ucelné organizace delby prace na magistratu seskupit odbory do vnitinich tradi,
V jejichz cCele je feditel vnitiniho ufadu s postavenim vedouciho odboru a povinnosti slad’ovat
a tidit odbory do vnitiniho Gfadu zatazené. Pro tcely pracovnépravni se za soucast magistratu
povazuji téz uvolnéni ¢lenové vybort zastupitelstva a komisi rady a zvlastnich organi. Rada
meésta miize rozhodnout, ze magistrat zabezpecuje pracovnépravni zalezitosti 1 pro jiné orga-

nizacni slozky mésta vyjma ufadi méstskych obvodu.

Organizaéni fad a délbu pilisobnosti mezi odbory magistratu stanovi rada mésta na na-
vrh tajemnika, ostatni vnitini pracovnépravni predpisy vydava tajemnik. Zakladni smérnice
pro jednotlivé obory ¢innosti magistratu mimo véci pracovnépravnich vydava rada, nevyhra-

di-li si jejich vydani zastupitelstvo nebo nepovéti-li tim tajemnika magistratu.

Magistrat plni tkkoly obecniho Gfadu obce s rozsifenou piisobnosti v prenesené puisob-
nosti na uzemi celého mésta, neni-1i Statutem, jinym pravnim pfedpisem mésta nebo zakonem
stanoveno jinak. Na tizemi obci stanovenych zvlastnim pravnim piedpisem vykonava téz pie-
nesenou piisobnost obce s povéfenym obecnim ufadem a pienesenou pusobnost obce s rozsi-
fenou piisobnosti. Magistrat ddle pomaha radé a zastupitelstvu mésta v zabezpecovani samo-
statné pisobnosti mésta a plni tkoly, které mu zastupitelstvo nebo rada mésta ulozily; pomaha
rovnéz vyborum zastupitelstva a komisim rady v jejich ¢innosti. Podle pokynti rady a zastupi-
telstva rovnéz tidi organizacni slozky mésta, nepfifazené k mestskym obvodim, ptispévkové

organizace mésta a pravnické osoby méstem majetkoveé ovladané. Magistrat vede téz ufedni

desku spole¢nou pro vsechny organy s celoméstskou plsobnosti.
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Magistrat dle zdkona o obcich dozira nad vydavanim a obsahem usneseni, rozhodnuti
a jinych opatfeni organi méstskych obvodul, zabezpecuje napravu protipravnich opatieni or-
ganli obvodu v samostatné ptisobnosti a rusi protipravni opatieni organi obvodl v pienesené
pusobnosti, neni-li zvlastnim pravnim pfedpisem stanoven jiny postup jejich piezkoumdni a
napravy. Magistrat dale dle zakona o obcich kontroluje vykon samostatné a ptenesené puisob-

nosti svéfené organim méstskych obvodu.

Magistrat rozhoduje o odvolanich a jinych opravnych prostiedcich proti rozhodnutim

organti méstskych obvodu v pienesené ptisobnosti , nestanovi-li zvlastni zakon jinak.

Vedouci odbori magistratu organizuji porady s vedoucimi odborii ufadii méstskych
obvodu k zabezpeceni jednotné spravy mésta a k zajisténi metodické pomoci organtiim meést-

skych obvodu pii vykonu pienesené i samostatné pasobnosti obce.

4.3 Vzdélavani Gredniki na Magistratu mésta Plzné

Vzdélavani ufednikt Magistratu mésta Plzné¢ probiha v souladu se zakonem
¢. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celkd, v platném znéni, ktery
komplexné upravuje vzdélavani tfednikli. Cilem tohoto zékona je zajisténi, aby vetejnou

spravu vykondvali odborné vyspéli a kvalifikované zdatni Gfednici.

Vzdélavaci proces zaméstnanci MMP je dale upraven vnitinim pfedpisem. Cilem je
nastaveni procesu a systému vzdélavani ufednikl z pohledu platné legislativy a potieb ufadu
vetejné spravy. Proces vzdélavani probiha ve spolupraci vedoucich tfednikti a personalniho

odboru. Schvalovani veskerych vzdélavacich akci je v kompetenci tajemnice tfadu.

Pti rozhodovani o vyslani ufednika na konkrétni vzdélavani jsou brana v tivahu tato

kritéria:

soulad zamé&feni vzdélavaci akce s planem vzdélavani
- osoba lektora

- vhodny termin ve vztahu k pracovnim ukoliim

- naklady v€etné cestovnich vydaji

- vzdalenost od mista pracovisté
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4.3.1 Definice urednika

Prvni problém srealizaci zdkona nastal jiz pfi urCovani, kdo ze zaméstnancu
magistratu je ufednik a kdo neni, nebot’ od tohoto se odviji mnohé povinnosti stanovené

zakonem, véetné vzdélavani.

V §2, odst.4 zékona je stanoveno, Ze ,, urrednikem se pro ucely tohoto zakona rozumi
zaméstnanec uzemniho samospravného celku podilejici se na vykonu spravnich cinnosti
zarazeny do obecniho uradu, do méstského uradu,do magistratu statutarniho mésta nebo do
magistratu uzemné clenéného statutarniho mésta, do uradu meéstského obvodu nebo uradu
méstské casti uizemné clenéného statutdarniho mésta, do krajského uradu, do Magistratu
hlavniho mésta Prahy nebo do uradu méstské casti hlavniho mésta Prahy. Dle §1, odst.3,
pism. ¢) se zakon nevztahuje mimo jiné na ty, , kteri vykonavaji vwhradné pomocné, servisni
nebo manudlni prdce nebo kteri vykon takovych praci 7idi..” Prakticky dopad tohoto
ustanoveni znamend, Ze u téchto zaméstnanct se postupuje dle zdkoniku prace a nepouzije se

ustanoveni zakona o ufednicich.

Zakon v §2, odst.3 stanovi, ze ,,spravnimi cinnostmi se pro ucely tohoto zakona
rozumi plnéni ukolii v samostatné nebo prenesené piisobnosti uzemniho samospravného
celku podle zvlastnich pravnich predpisi.* Jde tedy nejen o vykon pienesené pusobnosti,
ktera se provadi ve spravnim fizeni dle zvlastnich, ale také o €innosti v samostatné ptsobnosti
uzemniho samospravného celku. V samostatné ptlisobnosti vstupuje obec jako pravnicka

osoba do obcanskopravnich, obchodné-pravnich, pracovnépravnich a dalsich vztaht.

Nejednotné zaclenéni v ramci republiky z divodu nejasného a nedostatecné
odiivodnéného vykladu zdkona déva prostor ke vzniku problémi. Dva obecni ufady mohou
mit stejnou pracovni pozici, kde v jedné obci bude zaméstnanec ufednikem a v druhé nikoliv.
Spatné zafazeni miize v budoucnu komplikovat piipadné spory z pracovniho poméru, napf.

z diivodu neplatnosti vypoveédi nebo dal§iho odstupného.
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U pracovniho poméru zaméstnanci, ktefi vykonavaji vyhradné pomocné, servisni
nebo manualni prace nebo kteii vykon téchto praci fidi, se postupuje dle zdkoniku prace.
Na MMP se jedna o tyto profese:

- udrzbar

- fidic

- vratny

- skladnik

- zaméstnanec v podatelné a rozmnozovné (kromé zaméstnancti vykonavajicich

spravni ¢innosti)

- spravce budov

- vedouci technického odd¢leni

- pomocné jednoduché administrativni prace

- asistent/asistentka uvolnéného Clena Zastupitelstva mésta Plzné

V ramci pfipominkovych fizeni k noveldm zakona o Ufednicich bylo ze strany USC
vzneseno mnoho ndvrhli na zménu, zatim je vSak ponechdna soucasna Uprava definice

ufednika.

4.3.2 Adaptacni proces

Adaptacni proces je v personalni praxi na MMP novinkou, ktera byla zavedena
zejména na zaklad¢ inspirace podobnym projektem na Magistratu hlavniho mésta Prahy.
Netyka se jen Gfednikd, ale vSech zaméstnanci MMP. Adaptace je obdobi, béhem kterého se
pracovnik zafazuje do kolektivu, pfijimd novou roli, za¢inad se orientovat v pracovnich
procesech, vsttebavat firemni kulturu a navazuje kontakty se spolupracovniky. Tento proces
pfedstavuje postupné a priubézné vyrovnavani se nového zaméstnance S pracovnimi tkoly,
osvojeni si novych pracovnich dovednosti a v€lenéni se do pracovnich tymi a do socidlniho

systému organizace.
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Hlavnimi cily adapta¢niho procesu jsou:

- adaptace zamé&stnance na socialni prostiedi a pfijeti firemni kultury
- optimalizace pracovniho vykonu zaméstnance v co nejkratsi dob¢

- ziskani pfedpokladii pro samostatny, kvalitni a spolehlivy vykon na pracovnim mistg,

na kterém je zatfazen
- urychlovani pokroku v uceni a zapracovani
- snizovani nakladl a problémi spojenych s odchody zaméstnancii ve zkuSebni dob¢

- zvySovani loajality zaméstnance

Adaptaéni proces by mél byt zavrSen osamostatnénim zaméstnance v pracovni ¢innosti,
vykonnosti srovnatelnou s ostatnimi spolupracovniky, zaclenénim do neformalnich vztahii a

vytvofenim osobnich perspektiv.

Adaptaéni proces nového zaméstnance trva obvykle od jednoho do Sesti mésictl, ve
vyjimecnych piipadech i déle. Délka adaptace se odviji pfedev§im od slozitosti a povahy
pracovni Cinnosti, zafazeni zaméstnance v organizacni hierarchii, individudlnich zkuSenosti a
praxe nov¢ piichoziho zaméstnance a od kvality pfipravené¢ho adaptacniho procesu. Zakladni
délka procesu je zatim stanovena s ohledem na délku zkuSebni doby, tedy na 3 mésice. Za

pribéh procesu je zodpoveédny piimy nadiizeny zamé&stnance.

Adapta¢nim procesem prochdzeji nejen novy zaméstnanci, ale také ti, ktefi se vraci na
své ptivodni pracovisté po delsi dobé (napt. po matefské nebo rodiCovské dovolené, po delsi
nemoci) — tito zameéstnanci potiebuji v ramci readaptace umoznit doplnéni znalosti a doved-
nosti a je u nich potieba stimulovat zdjem o profesni kariéru a dalsi rozvoj. Déle ti zamést-
nanci, ktefi v rdmci organizace méni pracovni zafazeni — adaptacni doba je kratsi, protoze

zamestnanci jiz znaji firemni kulturu a organizac¢ni zalezitosti

Adaptacni proces zacind jiz pred ndstupem do zaméstnani, a 10 zajiSténim
administrativnich naleZitosti spojenych s nastupem, absolvovani vstupni I€katrské prohlidky, ¢i
poskytnuti informaci o ufadu. Diky tomu je zaméstnanec jiz lépe piipraven na proces
adaptace. V den nastupu do zaméstnani absolvuje novy zaméstnanec uvodni proskoleni, a to

z oblasti bezpecnosti prace a ochrany osobnich udaju.
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Zaméstnanec se v ramci adaptacniho procesu seznami piedevsim s informacemi o
organizaci, o firemni kultufe, o organizac¢ni struktuie, o zdsadach personalni a socialni politiky,
o pracovnim rezimu. Dalsi informace se tykaji vlastni prace, pracovniho prostiedi,
konkrétnich pracovnich ukolt. Dilezité pro dobry pribéh adaptace, jsou informace o
pracovni skupiné, do niz je zaméstnanec zaclenén, o jeji struktufe, pfijatych norméch,

zvyklostech.

Pro ucely snadnéjsi orientace nového zaméstnance byla vypracovana uzitecna piirucka,
kterou zaméstnanec obdrzi v den néstupu. Tato pfirucka jasn¢ a stru¢né popisuje vse, co novy
zaméstnanec potiebuje znat, jako napiiklad:

» Strucnou charakteristiku organizace
Oficialni stranky mésta

Vnitini pfedpisy MMP

Orientace v tiadu

Pracovni doba, sledovéni vlastni dochazky
Neptitomnost na pracovisti, pracovni neschopnost, dovolena
Stravenky

Osatné, tuzkovné

Zavodni preventivni péce

BOzZP

Vyplatni terminy

Pracovni cesta, cestovni nahrady
Podpisovy tad, spisovy a skartacni rad

Telefonovani

vV V ¥V V ¥V ¥V ¥V ¥V V ¥V V V VYV V

Nabidka skoleni

K ispésné realizaci adaptace pfispiva i to, Ze je novému zaméstnanci vedoucim
ufednikem pfidélen néktery ze zkuSenych a osobnostné vhodnych spolupracovnikili jako tzv.
mentor. Ulohu mentora mtize plnit i nadiizeny. Ukolem mentora je nejenom pomoci novému
zamestnanci po odborné strance, ale usnadnit mu 1 orientaci v novém socialnim prostiedi

pracovniho kolektivu a celé organizace. Mentor sleduje pokrok v zapracovani a v socialnim
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zaclenéni nového zaméstnance a poskytuje piislusSnému vedoucimu ufednikovi pribézné
hodnoceni. Pfi vybéru mentora jsou brany v tvahu jeho konkrétni znalosti, dovednosti a
osobnostni vlastnosti, mezi které patii predevsim:

» Odborné znalosti
Potencial ke vzbuzovani divéry, empatie
Komunikac¢ni dovednosti a schopnost naslouchat

Ochota ptedavat své zkuSenosti

YV V V VY

Vlastni zéjem byt mentorem

Dulezitou soucasti adaptace kazdého zaméstnance je jeji systematické monitorovani a
nasledné vyhodnocovani. Uc¢innost adapta¢niho planu je podminéna provadénim pribéznych
kontrol uloZenych tkolt a kvalitou zavéreéného hodnoceni a zpétnou vazbou, kterou

zamestnanec ziska informace o pribéhu zaskolovani.

Vyhodnoceni adaptace nového zaméstnance provadi pted skoncenim zkuSebni doby
pfimy nadiizeny na zadklad¢ dil¢ich hodnoceni s mentorem a na zékladé zhodnoceni plnéni
cili a ze strany nového zaméstnance. V hodnoceni se hodnotitel zamétfuje na takova kritéria,
jako je pracovni adaptovanost, tedy schopnost podavat standardni pracovni vykony
odpovidajici danému pracovnimu mistu, véetné zdjmu o praci, o dalsi vzdelavani. DalSim
kritériem je socialni adaptovanost, tedy zhodnoceni vztahi na pracovi$ti mezi novym

zamé&stnancem a jeho kolegy, jeho aktivita ve skupinovém déni apod.

Adaptacni proces je fizeny proces s danou strukturou, kterou se zucastnéné subjekty
fidi. Cilem je co nejrychlejsi a nejefektivnéjsi zafazeni zaméstnance do pracovniho procesu,
aby mohl samostatné vykonavat svéfenou praci.

Ucinnymi prostiedky, které napomahaji adaptaci nového zaméstnance jsou zejména:

absolvovani vstupniho $koleni

- odborné a socidlni zaskoleni

- motivuyjici pfistup nadfizeného a kolegii

- poskytovani zpétné vazby

- dodrzovani prubézného hodnoceni adapta¢niho procesu ze strany piimého nadiizené-

ho a mentora
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4.3.3 Hodnoceni zaméstnancu

4.3.3.1 Vyznam a cile hodnoceni zaméstnancu

Systém hodnoceni zaméstnancii je standardni soucdasti fizeni organizace. Hodnoceni

zam&stnanci MMP probiha pravidelné a systematicky. Je vnimano jako zaklad personalni

prace a je jednou z povinnosti vedoucich zaméstnanci MMP, jak vyplyva z ustanoveni

Zakoniku prace a zédkona ¢. 312/2002 Sb., o tfednicich USC, v platném znéni.

Vyznam hodnoceni pro MMP

DosaZeni vyssiho vykonu zaméstnanctu
Vyuziti a rozvoj potencidlu zaméstnanct
Navrhovani a planovani personalnich nahrad
Vystup pro organizacni strukturu MMP
ZlepSeni komunikace mezi zaméstnanci
Celkova stabilizace a motivace zamé&stnancii

Nastroj pro odménovani zaméstnancli

Vyznam hodnoceni pro vedouci ufedniky MMP

Motivace podtizenych k dosahovani vyssiho vykonu, motivace moralni, fi-
nancni

MozZnost vyjadfit nazor na zaméstnance

Moznost pochopit potteby a zajmy podtizenych — zpétnd vazba na vlastni zpt-
sob vedeni lidi

Rozvijet pfednosti a eliminovat nedostatky zaméstnanct

Planovat prohlubovani vzdélavani

Objektivné navrhovat platové upravy

Vyznam hodnoceni pro zaméstnance MMP

Ocenéni své prace

Informace o moznostech zvySeni pracovniho usili
Pohled a ndzor nadfizeného na svoji praci
Posileni vzdjemné komunikace

MozZnost prezentovat své potfeby a osobni cile, vyjadieni svych pozadavki
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- Informace o moznosti dalSiho rozvoje, kariérniho ristu, dosazeni seberealizace

zameéstnance

PtedevS§im zpracované hodnoceni po 3 mési¢ni zkuSebni dobé je zékladem pro

vypracovani planu vzdélavani na kazdého tfednika.

4.3.3.2 Metodika hodnoceni zaméstnancu

Terminy hodnoceni zaméstnancii

- unovych zaméstnanct po ukonceni 3 mési¢ni zkusebni doby
- ustavajicich zaméstnancti — pravidelné jednou za 2 roky
- pfi uprave platu navrhované vedoucim odboru

- dale dle potieb

Pozadavky na hodnoceni a vycvik hodnotiteli

Pfed zahajenim pravidelného hodnoceni absolvuji vSichni vedouci ufednici, ktefi
budou hodnotit své podfizené, Skoleni — vycvik hodnotiteld. Cilem vycviku je vysvétlit
hodnotitelim vyznam hodnoceni a jeho roli ve vedeni lidi. Dale jsou hodnotitelé seznameni
s pfipravou hodnoticiho pohovoru, sjeho specifiky, pribc¢hem, vystupy, zpracovanim

JOA)

formulatra apod.

Hodnotitel vZdy oznami hodnocenému termin pohovoru, a to s dostatecnym ¢asovym
ptredstihem, aby se hodnoceny mohl na pohovor pfipravit. BEhem pohovoru musi i hodnoceny
dostat prostor pro vlastni vyjadieni, pro své pfipominky, pfipadnou obhajobu, vysvétleni ¢i

sebehodnoceni.

Hodnoti se urovenn plnéni pracovnich povinnosti, osobni pfedpoklady hodnoceného,
uroven jeho komunikacnich a interpersonalnich schopnosti. U vedoucich tfednikd se hodnoti
téz jejich manazerské dovednosti. Kritéria uvedena v jednotlivych hodnocenych kategoriich
jsou souhrnem danych ptfedpokladi — kompetenci pro tu kterou oblast hodnoceni. Tato kritéria
jsou doporucujici, nemusi se vztahovat na vSechny zaméstnance (s ohledem na vykonavané

¢innosti).
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U kazdé hodnocené kategorie hodnotitel provede pisemné zhodnoceni kladu,
nedostatka ¢i rezerv hodnoceného a dale pomoci 4 bodové Ciselné stupnice toto hodnoceni
vyjadii ¢iseln€¢ do ramecku u kazdé hodnocené kategorie. Dlivodem kombinace obou metod je,
aby hodnoceni vyjadfovalo individudlni pfistup a pregnantni vyjadieni prace hodnoceného a

soucasn¢, aby bylo porovnatelné s ostatnimi.

Musi byt stanoveny cile na nasledujici obdobi, stanoven navrh opatieni. Hodnotitel
musi byt objektivni, musi posoudit i pozitivni stranky zaméstnance. Béhem hodnoceni nejde o
»souzeni®, ale o poskytovani vzajemné zpétné vazby a o hledani optimélnich moznosti.
Hodnoceni pracovnikli nesmi byt v rozporu s platnymi zdkony a lidskymi pravy. Je tfeba z ngj

" e . . . . 6
vyloucit prvky jakékoliv diskriminace a vS§echno, co nesouvisi s vykondvanou praci.

Hodnoceni se provadi s piihlédnutim k charakteru prace, stanovené pracovni naplni a
platové tidé. Na zdkladé vyhodnoceni vzdélavani a celkového zhodnoceni vSech aspektii
hodnoceného a jeho pracovniho vykonu, miize hodnotitel navrhnout hodnoceného jako
zaméstnance perspektivniho pro vysSi pozici, to vSak s pfihlédnutim k pfisluSnym
ustanovenim zakona o ufednicich USC, piipadné jako zastupce vedouciho pro piipady

zastupovani v dob€ nepfitomnosti.

Statistické udaje o hodnoceni

Po vyhodnoceni v§ech hodnoticich listli zaméstnancti zpracovava personalni odbor
statistické tidaje o hodnoceni, a to jednak z divodu benchmarkingového Setteni, které ma
vyznam pro dal$i hodnoceni zaméstnanct, a také pro praci s lidskymi zdroji na MMP, praci

s vedoucimi Ufedniky, stanoveni dalSich vzdélavacich aktivit, podklad pro akéni plany pti

® Prof. Ing. Josef Koubek, CSc., Rizeni lidskych zdroji, Management Press, s.r.0., Praha 2009,
str. 230
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4.3.4 Plany vzdélavani

Planovani vzdélavani je nedilnou soucasti komplexniho hodnoceni v§ech zaméstnanct,
periodicky na MMP provadéného. Organizaci zabezpeCované vzdélavani pracovniho je
personalni funkci, pro niz je typickd uzka spoluprace mezi vedoucimi pracovniky a

personalnim Utvarem.

Vedouci pracovnici vSech urovni museji soustavné zkoumat nejen to, zda jejich
podiizeni vyhovuji kvalifikaénim pozadavki pracovnim mist, ale museji soustavné sledovat
pracovni vykon a pracovni chovani svych podiizenych. Pravé oni jsou rozhodujici Cinitele
Vv procesu identifikace potteby vzdélavani. Rozhoduji o tom, kdo a vjaké oblasti by m¢l byt
zvdélavan, podle ukoli svého pracovisté spolurozhoduji o ¢asovém umisténi vzdélavani a
jsou konzultovéani i pfi vybéru nejvhodnéjSich metod vzdélavani. Jinymi slovy feceno,

, v .. ., ’ ;o w1z s s 1
vyrozn¢ participuji na procesu planovani vzdélavani.

Persondlni odbor ve spolupréci s ptisluSnym vedoucim odboru zpracuje kazdému

ufednikovi MMP vzdélavaci plan na dobu tii let v rozsahu nejméné 18 pracovnich dnd.

Personalni odbor je povinen vypracovat plan vzdélavani nejdéle do 1 roku od vzniku
pracovniho poméru ufednika, u stavajicich zaméstnancti do 2 let. Minimalné za 3 roky plnéni
tohoto planu vyhodnoti, zpravu doplni do plénu a podle vysledki hodnoceni provede jeho

aktualizaci. Na zakladé tohoto planu pak probiha vzdélavani kazdého ufednika.

Na zékladé¢ vyhodnoceni vzdélavani VO urci moznost dalSiho kariérniho postupu
pracovnika — na jaké pracovni misto, v jakém casovém obdobi a za splnéni jakych

predpokladi.

" Prof. Ing. Josef Koubek, CSc., Rizeni lidskych zdroji, Management Press, s.r.o., Praha 2009,
str. 281
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4.3.5. Vzdélanostni struktura zaméstnancu MMP

Vzdélanostni struktura zaméstnanca MMP

Vzdélani Zakladni C?JLZ‘::L os:t’f%ﬁ; vo$ :}é\{fk; zlilgﬁl\:czua
Rok vg/ige;) (USO) celkem | k 31.12 daného
2007 2 24 316 2 211 555
v % 0,4 43 56,9 0,4 38,0
2008 2 23 332 3 208 568
v % 0,4 40 58,5 0,5 36,6
2009 2 24 333 3 226 588

V % (u oborti V$ podil na 03 41 56.6 0,5 38,4

celkovém poctu zam.)

v % podil VS na podtu zam. s
VS vzdélanim

2010 1 31 326 4 245 607

V % (u obora VS podil na 02 51 537 07 404

celkovém poctu zam.)

v % podil VS na poétu zam. s
VS vzdélanim

2011 1 26 314 2 257 600

V % (u obora VS podil na 02 43 523 0,3 42,8

celkovém poctu zam.)

v % podil VS na podtu zam. s
VS vzdélanim

VS dle oborti vzdélani (VS + BAK +doktorské) v roce 2010

ostatni
Zivotni prostiedi 9% ekonomické

4% 17%
technické filosofické
18% 5%
pedagogické
8%

stavebni
9%

spolec¢enské védy

pravni
20%

4%
socialni a pfirodni védy
zdravotni 2%
8%
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4.3.6 Vstupni vzdélavani uredniki

Vstupni vzdélavani zahrnuje celou fadu obecnych zésad, které si musi osvojit kazdy
novy ufednik, a to béhem zkusSebni doby. Vstupni vzdélavani novych urednikti na MMP je

rozdéleno na Givodni proskoleni na personalnim odboru a proskoleni na pracovisti.

Uvodni proskoleni piedstavuje prvotni informace z oblasti bezpecnosti prace, ochrany
osobnich udaji zaméstnanci, seznameni se strukturou uradd, vcetné piistupti do aplikaci

vnitinich norem a ptedpisi a predani adaptacni ptirucky.

ZaSkoleni na pracovisti zaméstnance probihd pod dohledem zaméstnance, ktery je
povefeny vedenim adaptace. V této Casti se novy zaméstnanec seznami se vSemi vnitinimi

ptredpisy, odbornymi zdkony a zic¢astni se informativné jedndni zastupitelstva mésta Plzné.

Dalsi cast adaptace ptfedstavuje akreditovany vzdéldvaci program vstupni vzdélani
ufedniki, které zaméstnanci absolvuji u akreditované instituce, kterd vyskoli ufednika ve
znalostech zakladii vefejné spravy, obecnych zasadach organizace a Cinnostech vetejné spravy
a uzemniho samospravného celku, zadkladech vetejného prava, vefejnych financi, evropského
spravniho prava, pravidel etiky ufednika, zdkladnich dovednostech a navycich, potifebnych
pro vykon spravnich ¢innosti a zdkladnich komunikacnich a organizanich dovednostech

vztahujicich se k jeho pracovnimu zatazeni.

Utednik je povinen ukonéit vstupni vzdélavani nejdéle do 3 mésici od vzniku
pracovniho poméru. Vstupni vzd€lavani nemusi absolvovat ten Ufednik, ktery ziskal
vysokoskolské vzdélani v nékterém z bakalarskych nebo magisterskych studijnich programd,
které stanovuje vyhlaska ¢. 511/2002 Sb., o uznani rovnocennosti vzdélani ufednik tizemnich
samospravnych celki, a dale ten, ktery Gspésné slozil zkousku odborné zptisobilosti a dolozil
osvédcenim — vyhlaska ¢. 512/2002 Sb., o zvlaStni odborné zptsobilosti Ufednikii tzemnich
samospravnych celkd. Soucasné je vstupni vzdélavani prominuto ufednikovi, ktery v rdmci

delimitace ptichdzi na MMP z jinych tzemnich samospravnych turadu.

Na zakladé negativnich zkuSenosti s absolvovanim tohoto kurzu u riznych vzdélava-
cich organizaci zpracoval personalni odbor studijni program Vstupni vzdélavani urednikd a

obdrzel akreditaci od Ministerstva vnitra CR. Ve spolupraci s lektory z jednotlivych odbort
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MMP vzdélava nové uiedniky, a to nejen z MMP, ale i z Utadti méstskych obvodi Plzen 1-

10, Krajského uradu Plzeniského kraje a ostatnich uradi.

Vstupni vzdélavani v roce 2011

Pocet ucastniku .
Pocet ucast-

Termin kurzu o
niku celkem

UMO Plzeii | ostatni uia-
MMP 1-10 dy
28.-31.3.2011 4 5 8 17
27.-30.6.2011 7 2 11 20
26.-30.9.2011 4 4 12 20
5.-8.12.2011 6 3 3 12
Celkem 21 14 34 69

Pomér ucastnikll vstupniho vzdélavani

v roce 2011

ostatni
50%

110
20 %

Zdroj: viastni

29



4.3.7 Pribézné vzdélavani uredniki

Pribézné vzdelavani zahrnuje prohlubujici, aktualiza¢ni a specializacni vzdélavani
ufednikl, zaméiené na vykon spravnich ¢innosti, véetné ziskavani a prohlubovani jazykovych
znalosti. MMP je v souladu se zdkonem o ufednicich povinen vytvaret ufednikovi podminky
pro to, aby mohl své povinnosti v pribézném vzdélavani plnit. Pribézné vzdélavani je
uskutecnovano bud’ externi nebo interni formou a probihd v souladu s planem vzdélavani

kazdého zaméstnance.

Vzhledem ke stale se zvySujicim nakladim na externi formu vzdélavani stale Castéji
realizujeme interni vzdélavaci akce. Jejich vyhodou je zejména:
- moznost stanoveni tématu vzdélavaci akce dle individudlnich potieb uradu
- uspora Casu urednika — nemusi nikam cestovat
- proskoleni vice ufednikli za mnohem nizsi naklady
- navazani osobniho kontaktu s lektorem, coz je vyhodou v ptipadé potfeby rychlého

proskoleni ufednikii ihned po schvaleni zakona ¢i jeho novely

I kdyZ uptednostiiujeme spolupraci piimo s lektorem, v poslednim obdobi se ukézala
jako piinosnou spoluprace s Institutem pro vefejnou spravu Praha. Na rozdil od vétSiny
ostatnich vzdélavacich agentur pfesné zna potieby Ufadu, je schopen zajistit kvalitni lektory,
ktefi jsou zvykli a umi pfednaset pro posluchade z fad ufedniki USC. Vechny vzdélavaci
programy maji také akreditované Ministerstvem vnitra, kazdy castnik Skoleni tedy obdrzi

osvédceni o jeho absolvovani.

Vizitkou kvality vzdélavaci akci poradanych MMP jsou nejen kladné vystupy
Z hodnoceni akci, ale také skutecnost, ze uradu se podafilo ziskat akreditaci Ministerstva
vnitra na tyto vzdélavaci programy:
- Vybér zaméstnancu
- Hodnoceni zaméstnanct

- Komunikace s konfliktnim klientem, chyby v komunikaci
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4.3.8 Zvlastni odborna zpisobilost

Jde o typ vzdelavani, ktery je upraven ve vyhlasce ¢. 512/2002 Sb., o zvlastni odborné

zpusobilosti Gfedniki USC, v platném znéni.

Kazdy ufednik MMP, ktery vykonava statni spravu, musi prokdzat zvlastni odbornou
zpusobilost nejdéle do 18 meésicti od vzniku pracovniho poméru nebo ode dne, kdy zacal
vykonavat Cinnost, pro jejiz vykon je prokazani zvlastni odborné zptsobilosti piedpokladem,
nebo spliluje-1i podminky pro uznani rovnocennosti vzdélani nebo jeho ¢asti. ZOZ se ovétuje
zkouskou a prokazuje osvédcenim. Vyjimku tvofi zaméstnanec, ktery potiebnou odbornost
ziskal vramci studia na vysoké Skole. Odbornd pfiprava je realizovana prostiednictvim

organizace, ktera ma akreditaci, udélenou Ministerstvem vnitra CR.

Zkousku ufednik vykondvd u Ministerstva vnitra prostiednictvim Institutu pro
vetejnou spravu. Organiza¢né zajistuje ptihlaseni ufednikd ke zkouSce odborné zpusobilosti
personalni odbor ve spolupraci a na zakladé pozadavkd vedoucich odbori a v souladu
s vyhlaskou. Kolektivni smlouvou se zaméstnavatel zavazuje umoznit zaméstnanclim, ktefi o
to pozadaji, Cerpat neplacené studijni volno v rozsahu dvou pracovnich dni pfed vykonanim

zaverecné zkousky k ovéteni odborné zpiisobilosti (netyka se zkousek opravnych).

Neprokaze-li ufednik zvlastni odbornou zptlsobilost v uvedené lhité, je povinnosti
zameéstnavatele pievést jej na jinou ¢innost, pro kterou predpoklady spliuje, a to s ohledem na
prislusné ustanoveni zdkona o ufednicich, ptfipadné rozhodnout v souladu s piislusnymi
ustanovenimi Zakoniku prace o dalSim pracovnim zafazeni nebo o skonceni pracovniho

pomeéru.

V zacatcich platnosti této pravni upravy se vyskytovaly problémy zejména
s dodrzenim lhiity pro ziskani zptsobilosti, a to z divodu nedostate¢né kapacity Institutu pro
vetejnou spravu. Situace se pieklenula tim, ze Ministerstvo vnitra udélilo do¢asné opravnéni

vykonévat zkousku také jinym vzdélavacim institucim.

Utednici MMP jsou pii vykonavani této zkousky dlouhodobé velmi Gsp&$ni, minimum

jich koné opakovanou zkousku.
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Dne 1. 3. 2012 nabyla GCinnosti vyhlaska ze dne 2. unora 2012, kterou se méni
vyhléaska ¢. 512/2002 Sb., o zvlastni odborné zpusobilosti Gfednikit uizemnich samospravnych
celki, ve znéni pozdéjsich predpisi. Ve vyhldsce je stanovena nova zvlastni odborna
zpusobilost pfi spravnim rozhodovani o registracnich ukonech v oblasti provozu silni¢nich

vozidel.

Novelou dle divodové zpravy reaguje Ministerstvo vnitra na zadost Ministerstva
dopravy. Pfi své zadosti Ministerstvo dopravy vychédzelo ze svych poznatkil ziskanych v
souCasn¢ praxi, kdy registruje mnohé piipady nespravného uredniho postupu pii vykonu
takové agendy. Ty jsou nasledné spojeny s vysokymi nahradami Skod. Vychazi se
z ptedpokladu, Ze pokud budou ufednici, ktefi tuto agendu vykondvaji, nalezit¢ odborné

ptipraveni, nebude dochazet k pochybenim v takovém rozsahu.

V soucasné dobé v souvislosti s touto novelizaci opét nastava problém s kapacitou
ptipravnych kurzl a naslednych zkousek, které jsou naplnény jiz i na zacatek roku 2013. Dle
sdéleni zastupcti Institutu pro vetfejnou spravu nyni probihaji jednani s Ministerstvem dopravy,
které je garantem lektorii a zkouSejicich, ohledné navySeni poctu kurza a zkousek tak, aby

vSichni dot¢eni tfednici mohli zkousku slozit v terminu dle zakona.

4.3.9 Vzdélavani vedoucich uredniku

Dftive byla tato oblast vzdélavani opomijena a podceniovana. V dnesni dobé&, kdy jsou
na ufedniky kladeny vysoké naroky predevsim z diivodu pieneseni kompetenci, je fizeni tymu,

motivace a rozvijeni osobnostnich dovednosti nutnosti kazdého vedouciho ufednika

Rizeni fadovych ufednikl zajiStuje MMP prostfednictvim vedoucich Gfednikd, ktefi
ukoncili u akreditované instituce vzdélavani vedoucich ufednikii, popt. do 2 let toto
vzdélavani ukonéi (od zacatku vykonu funkce). Uc€ast na vzdélavani vedoucich ufednikl se

prokazuje osvédcenim vydanym vzdé€lavaci instituci, kterd kurz poradala.

Na zéklad¢ zkusenosti vedoucich uredniki, ktefi jiz kurzy absolvovali, je pro tento
typ povinného vzdélavani na MMP GspéSné vyuzivana e-learningova forma. Prezen¢ni kurzy

byly vedoucimi ufedniky Casto oznacovany jako duplicitni k jimi jiz absolvované zvlastni
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odborné zpiisobilosti. Také zplsob akreditace téchto kurz neni idedlni, ¢asto jeden modul
zahrnuje nékolik zvlastnich ¢innosti, z nichz konkrétni vedouci ufednik vykonava jen jednu

nebo dveé. Musi vSak absolvovat cely kurz, aby splnil podminky a obdrzel osvédceni.

Nezavisle na tomto povinném vzdélavani MMP pravidelné pro své vedouci Ufedniky

potada navazujici manazerska skoleni, pro které vyuziva internich i externich lektort.

4.3.10 Ovérovani a vyhodnocovani efektivity Skoleni

Jedna se o zpétnou vazbu, ktera ovetuje kvalitu a piinos pofadaného Skoleni pro
vykon dal$i prace zaméstnance MMP.
Po ukonceni kazdého Skoleni vyplni formulat, kde celou akei vyhodnoti.

Vzor formulare:

HODNOCENI VZDELAVACI AKCE

Nazev a sidlo poradajici organizace:

Nazev vzdélavaci akce:

Datum konani:

Rozsah seminafe (pocet hodin nebo
dnii):

Misto konani:

Jméno lektora/lektoru:

Akreditovany seminar ano ne

Hodnoceni lektora

Celkovy dojem 1 2 3 4 5

Srozumitelnost vykladu lektora 1 2 3 4 5

Byly lektorem zodpovézeny Vase dotazy? ano | casteéné ano | ne | nebyl dan prostor
na dotazy

Hodnoceni obsahu seminare

Byl dodrzZen obsah seminafe dle programu? ano ne
(pokud ne, uved’te konkrétné)

Byl dodrzZen ¢asovy rozsah dle programu? ano ne
(pokud ne, uved’te konkrétné)

Jak splnil kurz Vase o¢ekavani? 1 2 8 4 5
Vyuzitelnost poskytnutych informaci pro praxi 1 2 3 4 5
Kbvalita pracovnich materiali (pokud byly poskytnuty) 1 2 3 4 5

Slovni komentdi:

Hodnoceni provedl:
Titul, jméno, piijmeni:

Odbor:

Datum a podpis:

Pozn.:
Zpisob hodnoceni: 1 - nejlepsi......... 5 — nejhorsi
Vyplnény formula¥ zaslete na personalni odbor.
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4.3.11 Shrnuti a cile

Magistrat mésta Plzné podle stavajici pravni upravy vykonava vétsinu jemu ulozenych
povinnosti. Nejasnosti, které vzniknou pii aplikaci zakona fesi ve spolupraci s odborniky na
danou oblast, ptipadné s kolegy z ostatni statutarnich mést. Na potfadani internich kurzd spo-

lupracujeme také s Krajskym uradem Plzenského kraje.

Magistrat mésta Plzné¢ klade velky diraz na celozivotni vzdé€lavani svych
zaméstnancl. Urcité rezervy existuji pfi sestavovani a kontrole plnéni pland vzdé€lavani.
V souCasné¢ dob¢ zavadény informacéni systém by mél tuto ¢innost umoznit 1épe sledovat.
Nejen personalista, ale 1 jeho nadfizeny a samotny ufednik bude mit okamzity ptehled o
absolvovanych skolenich, ale také o aktualni nabidce kurzl, na které se bude moci ptes portal

piihlasit.

Cilem je déle pokrac¢ovat V nastaveném systému, udrzeni stavajici kvality vzdélavaci
akci, které budou spolu s dalSimi faktory piispivat ke kvalitnimu a efektivnimu vykonu
vetejné spravy. Bude také nutné se vyrovnat se zvySujici se finan¢ni naro¢nosti vzdélavacich

akcli.
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5.  Zavér

Vzdélavani uiednikt samospravnych celkt proslo v ramci reformy veiejné spravy
velkymi zmeénami, na jejichz konci byl schvalen zakon ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich
uzemnich samospravnych celk. Zakon poskytl zaruky a kompenzace, které vyvazuji
roz$ifené povinnosti ufednikd a zvySené naroky na né. DosSlo ke stabilizaci tfednikd,
vychovat kvalitniho ufednika trva nékolik let. Byla posilena nestrannost ufednikti, z nichz

mnozi vykonavaji, krom¢ jiného, i vykon pfenesené pusobnosti, tzv. statni spravu, nejen pro

obéany daného USC, ale i pro ob&any jinych obci.

Diikazem neustalé snahy o zvySovani kvality ve vykonu vefejné spravy je i skutec¢nost,
7e Vlada CR schvalila svym usnesenim ze dne 9. kvétna 2012 ¢&. 331 Eticky kodex tfednikt a

zameéstnancl vetejné spravy (viz. Piiloha ¢. 1)

Vlada uloZila ¢lentim vlady a vedoucim ostatnich ustfednich spravnich ufada a jinych
spravnich ufadl vyuzit tento kodex pro vytvofeni vlastniho etického kodexu a tento vydat
vnitinim predpisem. Ministru vnitra vlada ulozila legislativné upravit povinnost organi
vefejné moci zpracovat a zvefejnit vlastni eticky kodex. Zarovenn doporucila hejtmantim,
primatorim a starostiim vyuZit tento kodex pro vytvofeni vlastniho etického kodexu a tento

vydat vnitinim pfedpisem.

Zavérem mohu konstatovat, ze vzdélavani ufednikd izemnich samospravnych celki
je vnimano jako nedilnd soucast vykonu ufednické profese. Podafi-li se odstranit nckteré
naznacené problémy, bude v $ir§Sim pohledu vétsi efektivita prohlubovani kvalifikace tfednikt

pozitivné ovliviiovat i kvalitu vetejné spravy v CR.

35



6. Seznam pouzité literatury

6.1 Pouzita literatura

Kolektiv autorii, Reforma vefejné spravy v Ceské republice, Ministerstvo vnitra Ceské

republiky, Praha, 2003

Systém vzdélavani ve verejné spravé v Ceské republice a v Evropé (sbornik piispévki

z konference), Magistrat hlavniho mésta Prahy, Praha, listopad 2003

Kolektiv autorii, Veiejna sprava v Ceské republice, Ministerstvo vnitra Ceské republiky,

Praha, 2005

Strategie rozvoje lidskych zdroji v Ceské republice a v Evropé (sbornik piispévki

z konference), Magistrat hlavniho mésta Prahy, Praha, prosinec 2005

Cestami kvalitniho vzdélavani ke zvySeni spoleCenského uznani trednika (sbornik

ptispévku z konference), Institut pro mistni spravu Praha, Praha, listopad 2007

Vzdélavani pracovnikid ve veiejné spravé (sbornik ptispévkd z konference), Centrum

distan¢niho vzdé€lavani, Olomouc 2003

Vzdélavani pracovnikii ve verejné spravé (sbornik piispévka z konference), Centrum

distan¢niho vzdélavani, Olomouc 2004

PhDr. FrantiSek Hronik, Rozvoj a vzdélavani pracovnikua, Grada Publishing, a.s., Praha,
2007

Prof. Ing. Josef Koubek, CSc., Rizeni lidskych zdrojii, Management Press, s.r.o., Praha
2009

Walter Leirman, Jifi Vymazal, Cty¥i kultury ve vzdélavani, Univerzita Karlova,

Vydavatelstvi Karolinum, Praha 1996

36



6.2 Pravni predpisy
Automatizovany systém pravnich informaci CODEXIS, Atlas Consulting, 1997 — 2012,
aktualizace k 29.6.2012
Zakon €. 262/2006 Sb., Zakonik prace, v platném znéni
Zakon ¢. 312/2002 Sb., o Gfednicich tzemnich samospravnych celkd, v platném znéni
Vyhlaska ¢. 511/2002 Sb., o uznani rovnocennosti vzdélani

Vyhlaska ¢. 512/2002 Sb., o zvla§tni odborné zpisobilosti Gfedniktt USC, v platném znéni

Zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni), v platném znéni

6.3 Internetové zdroje

http://www.mvcr.cz/verejna-sprava.aspx

http://www.institutpraha.cz/

http://www.smocr.cz/

http://moderniobec.ihned.cz/

http://www.vlada.cz/

http://www.psp.cz/

http://www.senat.cz/

http://www.czso.cz/

37


http://www.mvcr.cz/verejna-sprava.aspx
http://www.institutpraha.cz/
http://www.smocr.cz/
http://www.vlada.cz/
http://www.psp.cz/
http://www.senat.cz/
http://www.czso.cz/

7. Seznam pouzitych zkratek

apod.
CR
MMP
napf.
tzv.
Usc
Z0Z

a podobn¢

Ceska republika

Magistrat mésta Plzné
napftiklad

tak zvana

uzemni samospravny celek

zvlastni odborna zptsobilost

38



8. Prilohy

Ptiloha ¢. 1 — Eticky kodex

Ptiloha €. 2 — vyvoj ndkladl na vzdélavani na Magistratu mésta Plzn€ v obdobi 2000 - 2011

39



Priloha ¢é. 1

- -
- -l

Ll
:: : :l'; ::: :_IHI&;I'ESI’\H} WIITRA
- P B Y
Ledd il sl ld REFUR
SR RS

Eticky kodex ufedniki a zaméstnancu vefejné spravy

Preambule

Kazdy ufednik a zaméstnanec vefejné spravy je povinen pii rozhodovani dodrZzovat a ctit
zakonnost viech postupu a rovny pristup ke viem fyzickym
i pravnickym osobam. Smyslem tohoto kodexu je vytvaret, udrzovat a prohlubovat ddvéru
vefejnosti ve vefejnou spravu.

Ugelem Etického kodexu urednikl a zaméstnancul vefejné Spravy
(dale jen Kodex”) je wvymezit apodporovat Zadouci standardy chovani Ufednika
a zaméstnance vefejné spravy ve vztahu k verejnosti a spolupracovnikiam.

Urednik a zaméstnanec vefejné spravy zachovava vémost zasadam prava
a spravedinosti  vyplyvajicim  z evropského  kultumiho a  historického  dédictvi,
jedna v duchu nedotknutelnych hodnot lidské diistojnosti a svobody, zachovava Uctu a loajalitu
k Ceské republice, jakoZ i k Gfadu a ostatnim Ufednikim a zaméstnanctm vefejné spravy.

Clanek 1
Zakonnost

(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy pini ukoly vefejné spravy v souladu
s ustavnim pofadkem, se zakony a ostatnimi préynimi piedpisy a s pravem
Evropské unie, jakoZ i s mezinarodnimi smlouvami, kterymi je Ceska republika vazana.

(2) Pii pinéni ukold verejné spravy jedna ufednik a zaméstnanec vefejné spravy pouze
v rozsahu zakonem svéfené pravomoci organu vefejné spravy a v souladu s jejim tGcelem.

Clanek 2
Rozhodovani

(1) V mezich zakona urednik a zaméstnanec vefejné spravy
vzdy voli nejvhodnéjsi feSeni s ohledem na vefejny zajem a na rozhodné okolnosti konkrétniho
pripadu. Dba na to, aby rozhodnuti nemohlo byt zobjektivniho hlediska vnimano jako
nespravedlivé. Do prav osob Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy zasahuje jen za podminek

stanovenych Zakonem a v nezbytném rozsahu,
nutném k dosaZzeni ucelu sledovaného verejnym zajmem, k jehoZ ochrané mu byla pravomoc
svefena.
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(2) Pfi volbé nejvhodnéjsiho postupu Gfednik a zaméstnanec vefejné spravy respektuje
v mezich pravnich pfedpisa téz koncepce, priority a cile Uradu,
Jeho vnitini pfedpisy a pokyny nadfizenych vydané v souladu s timto kodexem.

Clanek 3
Profesionalita

(1) Viykon vefejné spravy je sluZbou vefejnosti. Urednik a zamé&stnanec vefejné spravy
vykonava verejnou spravu na vysoké odbormé trovni, kterou si prohlubuje pribéznym studiem,
s nejvy3si mirou sludnosti, porozuméni a ochoty a bez jakychkoli pfedsudk(, vsouladu se
zasadou rovnych prileZitosti bez ohledu na barvu pleti, pohlavi, narodnost, naboZenstvi,
etnickou prislusnost nebo jiné charakteristiky. Nepfipousti diskniminaci ¢i obtéZzovani. Za kvalitu
své prace a za rozvijeni svych odbornych znalosti je osobné odpovédny a své vzdélani si
studiem pribézné prohlubuje.

(2) Ufednik a zamé&stnanec vefejné spravy jedna korektné s ostatnimi spolupracovniky i se
zaméstnanci jinych organi vefejné spravy, respektuje znalosti
a zkusenosti svych kolegt i jinych odbornikd a U¢inné je vyuZiva i pro sv(j odborny rist.

(3) Ve vztahu k vefejnosti jedna Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy s nejvyssi mirou
zdvoiilosti, vstficnosti a ochoty a bez jakychkoli predsudku.

Clanek 4
Nestrannost

(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy dba na to, aby jeho rozhodovani
bylo objektivni, nestranné a pfijaté reSeni bylo vzdy vsouladu svefejnym zajmem. Pri
rozhodovani nesmi Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy preferovat osobni ¢i skupinové
zajmy ani se nechat ovlivnit pozitivnimi ¢i negativnimi vztahy ke konkrétnim osobam. Urednik a
zaméstnanec vefejné spravy se zdrzi také vieho, co by mohlo ohrozit divéru v nestrannost
Jeho rozhodovani.

(2) Ve shodnych nebo podobnych pripadech jedna Gfednik a zaméstnanec veregjné spravy
tak, aby mezi jednotlivymi postupy newvznikaly rozdily, jez neni mozno oddvodnit objektivnimi
skutec¢nostmi, zejména konkrétnimi okolnostmi daného pripadu.

(3) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy vystupuje vici Géastnikim pravnich vztahd
objektivné tak, aby je neuvadél vomyl o jejich pravech a povinnostech, informuje je
srozumitelné; veskera hodnoceni provadi profesionalné, objektivné,
bez emoci a bez sledovani osobniho prospéchu a  vsouladu s pravem
a spravedinosti.
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Clanek 5
Rychlost a efektivita

(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy vyfizuje pracovni zaleZitosti zodpovédné, bez
zbytetnych prutahu, nejpozdéji v zakonem stanovenych Ihitach.

(2) Pfi plnéni jemu svéfenych ukoll postupuje ufednik a zaméstnanec tak
aby stranam ani ufadu nevznikaly zbyte¢né naklady.

1

Clanek 6
Stiet zajmu

(1) Urednik a zaméstnanec vefejné spravy svym jednanim predchazi situacim, ve kterych
by byl vystaven moZnému stietu svého soukromého zajmu a zastavaného funkéniho zarazeni.
Soukromy zajem zahmuje jakoukoliv vyhodu pro néj,
jeho rodinu, blizké a pfibuzné osoby a pravnické nebo fyzické osoby, se kterymi mél nebo ma
obchodni nebo politické vztahy.

(2) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy nesmi ohrozit vefejny zajem tim, Ze se bude
odvolavat na svou pozici nebo funkci ve vécech, které nesouviseji s pinénim jemu svéfenych
ukoll pfi vykonu vefejné spravy.

(3) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy se nezGfastni Zadné ¢Einnosti,
ktera se neslucuje s radnym vykonem jeho pracovnich povinnosti nebo tento vykon omezuje.

(4) Pokud si Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy neni jisty, zda jde o ukony slucitelné s
jeho podilem na vykonu vefejné spravy, projedna zaleZitost se svym nadfizenym.

Clanek 7

Korupce
(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy nesmi pii svém rozhodovani a v souvislosti s
rozhodovanim prijimat ani vyzadovat dary €l jina zvyhodnéni

pro sebe nebo nékoho jiného, popfipadé jakymkoli jinym zptisobem piipustit ovlivnéni pinéni
jemu svéfenych Ukold v oblasti vefejné spravy, objektivniho hodnoceni véci a nestranného
rozhodovani. Dary nebo wyhody poskytované dfedniku a zaméstnanci vefejné spravy
zaméstnavatelem timto nejsou dotceny.

(2) Urednik a zaméstnanec vefejné spravy jedna tak, aby se pfi plnéni jemu svéfenych
ukolt v oblasti vefejné spravy nedostal do postaveni, ve kterém

by byl zavazan nebo se citl byt zavazan oplatit sluzbu ¢ laskavost,
ktera mu byla prokazana.
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(3) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy se vyvaruje vztahil vzajemné zavislosti a
nepatficného vlivu jinych osob (klientelismus, nepotismus), jeZ by mohly ohrozit jeho
nestrannost.

(4) Jakékoli  korupini jednani nebo podezieni na takové jednani, o kterém
se Ufednik a =zaméstnanec vefejné spravy dozvédél hodnovérnym zplsobem,
je Ufednik a zaméstnanec vefgjné spravy povinen oznamit svému nadfizenému
nebo organu cinnému v trestnim fizeni. Dale je Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy povinen
bezodkladné oznamit nabidnuti ¢i ziskani neopravnéné vyhody.

(5) Ve v3ech pfipadech, kdy by mohla vzniknout pochybnost, zda ufednik
a zaméstnanec vefejné spravy postupuje vsouladu stimto ¢lankem, informuje Ufednik a
zaméstnanec vefejné spravy svého nadrizeného a postupuje dle jeho pokyn(i.

Clanek 8
Nakladani se svéfenymi prostredky

Urednik a zaméstnanec vefejné spravy vynaklada, v souladu s pravnimi pfedpisy, veskeré Gsili,
aby zajistil maximalné efektivni a ekonomické spravovani
a vyuzZivani finanénich zdroji a =zafizeni, které mu byly svéfeny, jakoz i sluZeb,
které mu byly poskytnuty. Stémito svéfenymi prostfedky naklada efektivné
a hospodamé.

Clanek 9
Micenlivost

(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy zachovava migenlivost o skuteénostech, které
se dozvédél v souvislosti s plnénim ukoll vefejné spravy, jez by mohly poskodit nebo ohrozit
tinnost zaméstnavatele. Povinnost miZenlivosti se nevziahuje na skutetnosti, které zakladaji
podezieni na korupcni jednani.

(2) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy je povinen zachovat miéenlivost
o skutecnostech, kieré se dozvédél pfi vykonu ufedni ¢innosti, zejména o osobnich udajich
nebo utajovanych informacich vrozsahu stanoveném pravnimi predpisy, pokud neni této
povinnosti v souladu s pravnimi pfedpisy zprostén.
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Clanek 10

Informovani verejnosti
Kazdy ufednik a zaméstnanec vefejné spravy poskytuje pfi pInéni svych tkoll pravdivé a tplné
informace v souladu s pravnimi predpisy. Informace o Cinnosti organu vefejné spravy, pinéni
jeho funkci, jakoZ i dal5i informace urtené vefejnosti sdéluje za organ vefejné spravy Ufednik a
zaméstnanec verejné spravy, ktery je k tomu urcen.

Clanek 11
Verejna innost

(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy jedna pii vykonu vefejné spravy politicky
nestrannym zptsobem. Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy nevykonava vefejnou &innost,
ktera by mohla narusit davéru verejnosti v jeho schopnost nestranné plnit tkoly vefejné spravy.

(2) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy se vsoukromém Zivoté vyhyba takovym
¢innostem, chovani ajednani, ktera by mohla snizit divéru ve vefejnou spravu v ocich
vefejnosti nebo dokonce zavdat pricinu k ovliviiovani Urednika

a zaméstnance vefejné spravy. Jedna tak, aby jeho chovani pfispivalo k dobré povésti uradu
vefejné spravy.

Clanek 12
Reprezentace

(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy uZiva vzaméstnani  odév,
ktery je adekvatni jeho praci a odpovida vaznosti jeho Ufadu.

(2) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy jedna skaZdym ohleduplné, zpisobem
pfiméfenym jeho socidlnim schopnostem a komunikacnim potfebam, arespektuje jeho
individualitu. Veskera jednani s dotCenymi osobami vede urednik
a zaméstnanec vefejné spravy takingd a zplsobem, ktery respektuje distojnost
téchto osob.

(3) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy svym jednanim a vystupovanim podporuje
davéryhodnost a vaznost Gradu.

Clanek 13
Uplatnitelnost a vymahatelnost
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Kodex navazuje na zakladni prava a povinnosti zaméstnancil uvedené v zakoniku
prace a pracovnim fadu. Zasadni porusovani bude posuzZovano
jako poruseni zakoniku prace, resp. pracovniho fadu se viemi z toho vyplyvajicimi disledky.

Clanek 14
Zavéreéna ustanoveni

(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy dodrfuje stanovené etické zasady, aktivné
podporuje etické jednani a podili se na vytvareni protikorupéniho prostiedi. Uvédomuje si, Ze
selhani jednotlivce v oblasti etiky ma dopad na vefejnou spravu jako celek, a proto jde ostatnim
prikladem.

(2) Poukaze-li ufednik a zaméstnanec vefejné spravy opravnéné na neetické chovani,
nebude mit jeho jednani negativni disledky v pracovnépravnich vztazich.

(3) Respektovani zasad etiky je véci profesionalni cti dfednika a zaméstnance vefejné
spravy. Bezjejich dodrZzovani a dodrZovani Kodexu nelze dostat profesionalni povinnosti
Urednika a zaméstnance verejné spravy.
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Priloha ¢. 2

Piehled finanénich prostiedku vynaloZenych na vzdélavani zameéstnanca MMP

s i Procentni podil prostiedkd vy-
. .. . . | Vydaje navzdélavani - s oo
Vydaje na vzdélavani — « nalozenych na vzdélavani ve
Rok < na 1 zaméstnance . .
celkem (v K¢) (v K&) vztahu k objemu mzdovych pro-
stiedku (v %)
2000 326 436 782 0,40
2001 567 404 1178 0,56
2002 964 397 1905 0,81
2003 693 354 1309 0,52
2004 1315375 2 665 1,02
2005 1679 059 3443 1,26
2006 1 030 804 2078 0,72
2007 1475 091 2685 1,00
2008 1841 435 3175 0,98
2009 1865 127 3 251 0,85
2010 1387 141 2373 0,64
2011 1385016 2 376 0,67
Vydaje na vzdélavani - celkem (v K¢)
2 000 000
1 800 000
1 600 000
1400 000 "
1200 000 . .
K&t 000 000 . .
800 000 . .
600 000 . .
400 000 . .
200 000 . .
0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

46




4000
3500

8 3000

c

8 2500

®

® 2 000

S 1500

§1ooof
500 |

Vydaje na vzdélavani - na 1 zaméstnance

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

1,40
1,20
1,00
0,80

%
0,60
0,40

0,20

0,00

Procentni podil prostiedkd vynalozenych na vzdélavani ve

vztahu k objemu mzdovych prostiedkt (v %)

R 1,26

1,02 / \ 1,00 0,98

w [\ SN

/NS Y Nemos

/ 0,56 X 0,52 0,72

0,40

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

47




Vydaje na 1 zaméstnance

Pomér vydaji na vzdélavani celkem
a vydajli na 1 zaméstnance
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