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SEZNAM ZKRATEK A POJMU

SEZNAM ZKRATEK A POJMU

LMP — lehké mentalini postizeni

BP — bakalarska prace

ZS-LMP — zakladni $kola vzdélavajici zdky podle §16 Skolského zakona

Hald efekt — otdzka predchazejici mize ovlivnit odpovéd na otdzku ndasledujici
RVP — rdmcovy vzdéldvaci program

SVP — &kolni vzdélavaci program
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V dnesni dobé o kybersikané, jejich projevech a ndasledcich, je napsano uz obrovské
mnozstvi nejriznéjsich pojednani, jsou provedeny vyzkumy, at uz ze strany déti, ucitelq, ¢i
rodic¢l. Jsou poradany besedy a osvétové akce, Skoly majizpracované minimalni preventivni
programy, jejichZ soucasti je vidy i prevence a feseni tohoto patologického jevu. Jak déti,
tak i jejich rodice se mohou s pojmem kyberSikana setkat nejen ve Skole, ale i v tiSténé
podobé, vtelevizi, vrozhlase, nejvice na nejriznéjsSich strankach Internetu, které

dopodrobna seznamuji se vSim, co se kybersikany tyka.

Presto téma kybersikany bylo vybrédno i pro tuto bakalarskou praci. Nejen proto, Ze je mi

blizké mou profesi, navic je jisté i vdnesSni dobé stale velmi aktualni.

Bakalarska prace ovéruje, jestli i pro velkou cetnost informaci, které lze o kybersSikané
dohledat, je informovanost rodicd dostatecnd. V neposledni fadé bakalarska prace
poukazuje na specifika spoluprace rodiny a Skoly na zdkladnich Skolach vzdélavajicich zaky

s LMP (dale jen ZS-LMP).

Problematika kybersikany a hlavné jeji prevence je na Skolach tohoto typu samoziejmé
stejnd jako na béinych zakladnich sSkolach, bakalarska prace by vSsak méla ovéfit, jestli je
oproti béznym zakladnim Skoldm zvySena potieba prace skoly v této oblasti ve sméru
k roding, jestli informovanost o problematice kybersikany vykazuje u rodic¢i vyznamné

rozdily v zavislosti na typu Skoly, do které jejich déti chodi.

Teoreticka ¢ast popisuje kybersikanu jako pojem, jaké jsou jeji projevy a jaké mohou byt
jeji nasledky. DuleZitou soucasti informovanosti o kybersikané je i jeji prevence. Prevence
zde je uvazovana hlavné ze strany rodici déti, je vnimana jako nejdllezitéjsi soucast
prevence kyberSikany i ve Skolnim prostfedi. V teoretické ¢asti je také poddna zakladni
charakteristika soucasné rodiny jako zakladu prvotni socializace ditéte a nezastupitelného

¢ldnku v uspokojovani zakladnich potreb jistoty a bezpedi déti.

Prakticka ¢ast navazuje provedenymivyzkumy, a to na tfech zakladnich $kolach (ZS-LMP) a
jedné béziné zakladniskole. Pfitvorbé dotazniku bylo hledéno na jednoduchost otdzek, aby
i rodice s nizkym vzdélanim mohli odpovidatrelevantné viici rodi¢lim se vzdélanim vyssim,

aby otdzky vsichni chdpali stejné. Otazky se zamérfuji hlavné na prokazani znalosti o
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kybersikané, jestli rodice védi, co to kybersSikana je, jestli ji povaZuji za nebezpecnou pro

své déti a jestli védi, kam se obratit v pfipadé setkani s ni.

Samotny zavér prace obsahuje nejen vyhodnoceni vysledk( kvantitativniho vyzkumu -
dotaznikového Setfeni, ale také se snazi vymezit roli rodi¢e pfi ochrané potomkl pred
kybersikanou tak, jak by v idealnim pripadé méla vypadat, a kterou by tedy i prace skoly
smérem k rodiné méla podporovata podnécovat. Hlavni vyznam BP by mél spocivat ve
srovnani stavajiciho stavu informovanosti rodi¢l o nebezpecich kybersikany a na zakladé
tohoto srovnani pfispét vkonkrétnich navrzich k zafazeni jednotlivych bod( do
minimalnich preventivnich programu zdkladnich Skol — LMP, potazmo béZnych zakladnich

Skol.

V ndzvu BP se objevuje termin zakladni Skola praktickd. Je to proto, Ze v dobé zadani BP
toto byl aktudlIni nazev dle Skolského zdkona, ke zméné doslo 1. 9. 2016, od kdy viechny
zakladniskoly, a tedy i zakladni Skoly, které vzdélavaji Zaky s LMP, nesou jiz nazev zakladni

skola.
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1 KYBERSIKANA, JEJi ZPUSOBY, PROJEVY A NASLEDKY

Kybersikana (anglicky cyberbullying, online bullying) je druh Sikany, ktery ma sva vlastni
specifika. Déje se za pomoci digitalnich technologii, coz s sebou pfinasi dnesni ,digitalni
doba“. Témér kazdé dité dokonce jiz na prvnim stupni zdkladnich Skol vlastni sv(j chytry
mobilni telefon, disponuje schopnostmi a dovednostmi ovladat a pouzivat pocitace,

notebooky, tablety, mnohdy i Iépe nei jejich rodice. (Kopecky, Sixta a jini).

Zkudenost uciteld na ZS a PRS v Adi ukazuje, Ze k dnednimu dni na prvnim stupni této gkoly
ma svUj vlastni ucet na Facebooku 72,72 % déti (z 22 déti), na druhém stupni pak maji sv{j

profil na Facebooku vsichni, mnohé déti vlastni dokonce profilt nékolik.

Déti spolu komunikuji nejen na Facebooku, ale i pfes e-mail a na rliznych komunikacnich
portdlech. A pravé pouzivaniinternetu a mobilnich zafizenis sebou mlze nést i patologické
chovani, kdy se nékdo snazi druhému pres tato média néjak uskodit, ublizit, ponizit ho,

ztrapnit, zastrasit Ci tfeba ohrozit.

A to je pravé kybersikana. Utoénik je anonymni, schovany za virtudlni realitu, coz mu
umoznujeichovani, ke kterému by se jinak neodvazil. Jeho Utoky vidi a tfeba i komentuje
ostatni,publikum®. Uvadise, Ze kybersikana je ¢asto provazenaiklasickou , offline” Sikanou
uskute¢novanou stejnym agresorem (Kopecky 2015). OvSem je také pravdou, Ze
kyberagresorem se muze stati nékdo, kdo by v klasické Sikané neuspél. Tedy nékdo, kdo je
na klasickou Sikanu pfilis slaby. Zrovna tak obéti kybersikany se mGze stat nékdo, kdo ma
jinaksilnou pozici a je vétSinou pozitivné pfijimany kolektivem. Nelze odhadnout, kdy nebo
kde agresor zautodi, v podstaté se to mulze stat kdykoliv a kdekoliv, obét ztraci pocit
bezpedi. Vidy neni snadné rozeznat, jaky dopad plsobena kybersikana na obét ma, obét
nemUze bezprostfedné reagovat, agresor se proto nemusi chovat empaticky a nemusi si
ani plné uvédomovat dUsledky svého chovani. Kybersikana mlze byt pachdnaineimysinég,

napriklad vdomnéni, Ze se jedna o vtip.

Podle Kolare (2011, s. 84) zni definice kybersikany takto: ,Jeden nebo vice Zakl umysiné,
vétSinou opakované psychicky tyrd a zrafiuje spoluzdka ¢i spoluzdky a pouziva k tomu novou

Ill

informacnia komunikacnitechnologii —zejménainterneta mobil.“V soucasném roce 2017
se uz nejednd o ,,nové technologie®, ale o béZné, kazdodenni soucasti Zivota, bez kterych

by si témér nikdo své ,byti“ pfedstavit nedokazal.
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Z vyse uvedené definice zdlraznime slovo opakované. Stava se totiz, Zze je nékdy mylné
oznacen napt. ojedinély urdzlivy e-mail nebo sms za kybersSikanu. Pokud vsak na toto obét
nereaguje, popfipadé sijeho odesilatele zablokuje, a Utok se pakjiz neopakuje, nelze to za
kybersikanu povaZzovat. KyberSikana je vidy psychicky natlak, ktery obéti zplsobuje

negativni pocity dlouhodobé a opakované.

1.1 PROJEVY KYBERSIKANY
Kybersikana se mlzZe objevovat v mnoha rlznych podobdach. Zde je uveden jejich strucny

popis. (Kopecky, Sixta, Kohout a jini).
KYBERSIKANA SPOJENA 1S KLASICKOU SIKANOU - projevy, v nichZ neplati anonymita agresoru:

a. HAPPYSLAPPING —typ kybersSikany, pfi kterém dochazii k fyzickému napadani. Zde tedy
pGvodci kybersikany nejsou anonymni. Agresor nebo agresofi si pfi fyzickém Utoku obét
nahraji a video pak publikuji na internetu nebo pomoci mobilnich telefon(i k pobaveni
ostatnich, nékdy i k vydirani. Happy slapping mize byt ale i mnohem zavaznéjsi. Staly
se pripady, kdy si toc¢nici nahravaliznasilnéni malé divky. Happy slappingje trestny €in
se sazbou a7 5 let odnéti svobody. *

b. OBDOBA HAPPY SLAPPINGU je také pofizovani zaznamu a ndsledné publikovani, na
zaznamu se ale nejedna o napadeni a fyzické ubliZeni. Agresofi se snaZi obét
vyprovokovat k néjaké netypické reakci a toto nasledné pouzivaji opét bud'k vydirani,
nebo k pobaveni ostatnich.

c. DALSI 0OBDOBA HAPPY SLAPPINGU mUZe byt zastraSovani, ohroZovani. Pokud se napf. na
socialni sitizméni komunikace v ,,hadku“a agresor pfistoupi k vyhrozovanitypu ,Pockej
zitra ve Skole...pfiprav se...” doprovazeném hanlivymi, sprostymivyrazy, které pozdéji
skutecné prechazi i kfyzickym atakiim, tedy uskutecnéni vyhrlzek. Tento druh
kybersikany vSak mliZze probihat i anonymné (viz bod d.).

ANONYMNI KYBERSIKANA:

d. ZASTRASOVANI, OHROZOVANI pod Ukrytem anonymniho ,nicku” nebo néjaké karikatury

misto profilové fotky (napf. na chatu). Takto skryty uZivatel lehce prejde k napadeni

! Ministerstvo vnitra, odbor prevence kriminality. 2014. Ministerstvo vnitra CR. Trestné &iny spachané
internetem a ostatnimi pocitatovymi sitémi. Dostupné z: https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/component/content/article/17-novinky/1009-trestneciny-2015


https://www.e-bezpeci.cz/index.php/component/content/article/17-novinky/1009-trestneciny-2015
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/component/content/article/17-novinky/1009-trestneciny-2015
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néciho nazoru, komentare, jako anonym sndze uzivd vulgarity a projevuje se tak, jak by
patrné jinak nedinil.

OBTEZOVANIi— muze se dit i v kolektivu déti. Napf. dité ve skole oznaci za pachatele
fyzického Sikanovanijiného spoluzaka (,praskne ho“). Po pfichodu domi pak najde
plnou e-mailovou schranku vulgarnich e-maild, mGzZe dostavat i podobné vulgarni sms.
Obtézujici a urdzlivé zpravy chodi z adres, které dité viibec nezn4, a chodi opakované,
delsi dobu. V podstaté se jednd i zde o kyberstalking, ktery je zndmy pfedevsim meszi
dospélymi.

POMLUVA, OCERNOVANI—typ kybersikany, kdy se agresor snazi obét zesmésnit, vymyslio
ni urdzlivé vtipy, verejné se sméje jejim nedostatklim, zverejiiuje nepravdy, karikatury,
sem patfi i tfeba vytvoreni faleSné facebookové stranky obéti nebo néjakého
internetového profilu, ale i napf. ankety. Tfeba vytvofi anketu ,,Kdo ma nejvétsi zadek
vetridé?”, ,Kdo je jeden velky uhr?“ I na vytvorenifaleSné facebookové stranky se mize
podilet vétsi mnoZstvidéti, které to povazujiza zabavu, sdili spolu tajemstvi. Na stranky
pak davaji nejriiznéjsindzory na dotyéného, kresli karikatury, vymysli vtipy a vulgarismy.
Néco podobného se velmi rychle sifi a obét v podstaté vilbecnemda moznost se branit,
kam napsat néco na svou obhajobu.

VYDIRANI ZVEREJNENIM TAJEMSTVIi— Gtocnik bud'vi o obéti néco, co by si neprala zverejnit,
nebo disponuje jejimi nahymi fotografiemi. Obét pak vydird, mdze se tim i mstit.
Tajemstvi ale mizZe ziskat nékdo i podvodem, muize se napf. vyddvat za nejlepsi
kamaradku a po ziskaniinformace (obét se svéfi, protoze si mysli, Ze nejlepsi kamaradce
prece mUzZe dlvérovat) vSe zvefejni, pfipadné zacne zverejnénim vydirat.

KRADEZ IDENTITY — GtocCnik ziska heslo k uc¢tu nebo profilu obéti, nasledné napf. uradzi
pratele doty¢ného, snazise zneuzitinformace z profilu, snazi se ziskat citlivé informace
od pratel obéti, jménem obéti vyviji aktivity, které obét mohou poskodit. U déti se tak
mUZe stat, Ze jsou napr. trestany rodici za stahovaninepfristojnych fotek a videi, pfitom
to déla utoénik jejich jménem. Utocnik ale také na takovém profilu mize pfijit
k soukromym informacim, nebo tfeba videim, fotkdm. Pokud je dale zneuzije a napf. je
zverejni s nepatficnymi komentafi, coz se zatne fetézové Sifit, opét tim obéti velmi
ublizi.

DalSich typl kybersikany se musi Gcastnit i dospéli, nicméné nékteré mohou byt jesté

zavaznéjSimi praveé pro déti. Jsou to:
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i. KYBERGROOMING — je to chovani Utocnika, pfi kterém se vydava za nékoho jiného tak,
aby obét naladkal ke schlzce, pfi které pak dojde k sexuadlnimu zneuZziti, k fyzickému
napadeni nebo pofizovani détské pornografie a k naslednému vydirani. Takovy utok
ovsem mUze koncit i smrti, proto je velmi zavazny.

j. Ke kybergroomingu patfinejen lakani obéti, ale i VYDIRANiA VYHROZOVANI. Napft. Gtocnik
prvotné IZivou taktikou ziska intimni informace nebo fotografie, ndsledné pak pod

pohrlzkou zvefejnéni obét vydira a nuti ke schizce.

1.2 NASLEDKY KYBERSIKANY

Nasledky kybersikany mohou byt rizné. Kazdopadné obéti zplsobuji vidy psychickou zatéz,
pak zalezi pouze na jedinci, jak se s takovou psychickou zatézi dokaze vyrovnat, tedy na
jeho resilienci®>. Ob&t mulZe vté7dich pfipadech upadat do depresi, trpét pocity
muzZe spachat sebevrazdu. Kopecky (2015, str. 18) poukazuje na to, Ze urcité existuje
korelace mezi sebevrazdou a kyberSikanou, nikoliv vSak pfima pficina: ,,Odpovéd je nutné
hledat v definici terminu zpUsobovat. V nasem kontextu by to znamenalo, Ze kybersikana
primo vede k sebevrazdam, nebo Ze kyberSikana zpUsobuje sebevrazdy. To vsak nikdy
nebylo vyzkumem prokdzano. Bylo prokdzano, Ze mezi kyberSikanou a sebevrazdami
existuje vztah ¢i souvislost (korelace). VétSina obéti kybersikany totiz sebevrazdu nepacha.
Kybersikana vsak mezi mladymi lidmi mGzZe zhorsit jiz existujici rizikové faktory spojené se
sebevrazdou, jako jsou deprese, socidlni vylouceni, zdravotni postiZzeni, pocity beznadéje
apod. (Skapinakis et al., 2011). BohuzZel média Casto pripady zjednodusuji a hledaji pficiny

ve zneuZzivani technologii, nikoli v psychickém zdravi obéti.”

Je tedy zfejmé, Ze i takova neptijemnd zkuSenost nemusi nutné pro kazdého koncit fatalné,
nicméné jeji nebezpedije nutno brat na zietel. Psychické G4jmy, které Sikana mize zpUsobit,
mohou byt mnohdy také zdvaznéjsi a horsi, nez napft. u Sikany fyzické. Kybersikana je
psychické nasili, které nejen u citlivych jedincd mlzZe zpUsobit Skody nenahraditelné. Proto

je také prevence i v soucasné dobé aktualni a naléhava.

2 Resilience je psychicky proces zvlddani nepfijemnych podminek (krizi) clovékem. Jedna se o psychickou
odolnost, houzevnatost jedince "navzdory osudu", navzdory biologickym, psychologickym a psychosocidlnim
vyvojovym riziklim. Kazdy jedinec ma jinou miru resilience, tedy miru schopnosti fesit nepfiznivé Zivo tni
situace. V minulosti byla v psychologii charakterizovana jako osobnostni rys, ale dnes se obecné povazZuje za
proces



KYBERSIKANA

Pokud schopnost resilience jiz neni vnimdna pouze jako osobnostni rys, ale jako proces,
tento proces jisté vyviji a utvari predevsim rodinné prostredi. To, jak se dité dokaze
vyrovnat s psychickou zatézi, maji v rukou do vysoké miry pravé rodice, jejich podpora,
vnimavost, porozuméni, viile problémy fesit. Aby se takto mohlirodice stavéti k psychické
zatézi zplsobené kybersikanou, musi o ni nejdfive i oni sami potfebné informace mit.
Mnozi rodice jisté sami informace vyhledaji, mnozi je také k prevenci kybersikany u svych
potomkl pouZivaji. Pokud vsak rodice potfebné informace nemaji, nebo je spravné
nechapou, nerozumi jim, nevnimaji jejich dlleZitost, je na Skole, aby i v této oblasti,

vzhledem k aktualnosti a nebezpeci tohoto jevu, cilené pracovala.
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2 SOUCASNA RODINA

vvvvvv

vvvvvv

jakou vytvafi oporu pro jeho vyvoj, jakou citlivosti ho zahrnuje, mu zprostredkovava
zvladani zakladnich vzorcl sociokulturniho chovani a mysleni. A diky nim dité rozviji své
vztahy k sobé samému, druhym lidem, SirSimu socidlnimu okoli, k vécem a ukollm.“ (Helus

2015).

Na vychovu ditéte plsobi celd rada faktor(, jako jsou socialni postaveni rodicu, jejich
intelekt, zaméstnanost a s tim souvisejici ekonomicka situace rodiny, stupen vzdélani

rodicl, zplUsob jejich souziti, pocet ¢lend rodiny a dalsi.

Svymi znaky se rodina promita do celé osobnostiditéte, ovliviiuje a pfedurcuje jeho vyvoj,
chovani i jednani. Rodina predstavuje prostfedi, ve kterém se osobnost ditéte vyviji a
formuje. Dité se na sebe divd ofima svych rodi¢d - podle toho hodnoti samo sebe,
zvnitinuje klima rodinného souziti, jeho naroky, pozadavky, zdjmy, cile, mordlku.

(Vagnerova 2006).

»-..lidé stale chdpou rodinu jako zdroj Stésti a Zivotniho smyslu. Individualismus rodinu sice

destabilizuje, nedokazal ji ovsem udélat zcela zbytecnou.” (Bokova 2011, s. 16).

2.1 FUNKCE RODINY
Jednim z nejzdsadnéjsich ukoll rodiny je, aby byla funkéni vici ditéti. Jeji funkénost spociva

v zajisténi jejich zakladnich funkci. Tyto zakladnifunkce jsou (Vagnerovda 2004, Helus 2015):

a. BIOLOGICKA A REPRODUKCNI
Zajistuje reprodukci rodu a udrzuje spolecensky schvalenou podobu sexudlniho
souZiti.

b. EKONOMICKA FUNKCE
Hmotné, ekonomické zabezpeceni ¢lenl rodiny. Podle mnohych autor( je tato
funkce také jednim z hledisek hodnotové orientace a Zivotniho vyznamu dospélych,
ktera se nasledné odrdzii na postojich, ndzorech a pozicich déti. Jedna se o to, kolik

Casu, sil a lidskych kontakt( obétujijeji clenové materidlnimu zabezpeceni rodiny.

11



SOUCASNA RODINA

c. EMOCIONALNI FUNKCE
Tato funkce patfi v dnesni dobé mezi nejzdsadnéjsi funkce rodiny zejména
v existencidlnich chvilich lidského Zivota a v osobné prozivanych Zivotnich krizich.
Z hlediska zdravého vyvoje jedince ma také tato funkce nezastupitelnou hodnotu.
O tom svédci obtiZe, do kterych se jedinec dostdva v pripadé, Ze pfirozeny kontakt

s rodinnym prostfedim ztrati, coz plati zejména v détském véku.

d. SOCIALIZACNI, VYCHOVNA A VZDELAVACI
Mezi hlavni Ulohy rodiny jisté patfi i pfiprava a zaclenéni déti na vstup do
praktického Zivota, na zaclenovani se do spolecenskych vztahli a na nachazeni
vlastniho mista v téchto vztazich.
»Socidlni stimulace ma vétsivyznam nez podnéty z jiné oblasti, protoze ve vétsi mire
uspokojuje vSechny zakladni potreby ditéte: potiebu stimulace a smysluplného
uceni, protoze socialni podnéty byvaji pritazlivéjsi a subjektivné vyznamnéjsi, i
potfebu citové jistoty a bezpedi, kterou vraném véku saturuje predevsim matka, ale
pozdé&ji i dalsi lidé.“ (VAGNEROVA 2005, s. 99).
Dité pfijima Siroké spektrum riiznych informaci a aktivné je zpracovava v souladu se
svymi biologickymi a psychickymi potifebami, a také pfirozenymi viohami. Ale neni
jen pasivnim ¢lankem, nybrz uplatriuje svou vdali, zajmy a prani.
Proces socializace se realizuje jako cinnost osobniho plisobeni ¢lend rodiny
navzdjem a to véetné kladnych i zapornych vliv(i a vzorU. Socializace ma prvoradou
dulezitost vzhledem k jeji zavaznosti pro osobnostni a socidlni rozvoj déti.
Jako novy radikdlni faktor v procesu socializace roste vliv vrstevnik(l, ktery je
konfrontovan s rodicovskou autoritou, a to zejména v obdobi pubescence a
dospivani.
DalSim velmi vyznamnym faktorem je prevzeti vzdélavaci funkce rodiny Skolou a
dalSimi predskolnimii mimoskolnimi zafizenimi a médii. Jejich prostfednictvim se
promitaji zmény postoju k rodiné a k vychové. NemUZeme tedy opominout vztah

rodiny ke Skole jako k instituci, ktera prevzala ¢ast jejich vzdélavacich uloh.

Na rodinu jako socializa¢ni jednotku jsou kladeny vysoké pozadavky a ndroky, ne kazda
rodina je vSak dokdze plnit. Setkdvame se s problémy, kterymi alespon docasné prochazi

snad kazda rodina, nékteré rodiny se vSak ze svych problému nedokazizcela vymanit nikdy
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a to pak nezlstava bez vlivu na jejich déti. Rodiny tedy mizZzeme déliti podle téchto ktritérii

na rodiny (Vagnerova 2004, Helus 2015):

211 RODINY STABILIZOVANE FUNKCNI - zajistuji svym détem kvalitni socializa¢ni

podminky, svou funkci pIni po vSech strankach.

2.1.2 RODINY FUNKCNI S PRECHODNYMI VICE CI MENE ZAVAZNYMI PROBLEMY - své
problémy dokdZzi vyreSit a mnohdy se diky nim pozitivné upevnuji. Jejich
nestabilita vznikd diky nejrdznéjSim vnéjsSim okolnostem, vlastnostem nebo
osobnim selhani nékteréhoz ¢lenli, ndaporem udalostiapod. Hodnotu rodiny vsak
jeji clenové rfadi mezi predni hodnoty, své problémy si sami dokazi resit. Jedna se
napr. o problémy s ditétem z dlivodu nemoci ¢i jeho dospivani, o docasné krize
v manzelskych vztazich, krize financni, bytové apod.

2.1.3 RODINY PROBLEMOVE - zde je jiZz naruseno plnénifunkce rodiny, na coz jejim

¢lendm obvykle nestacisily, hledaji pomoci mimo rodinu. Tato pomocje vsak jen
docasnaarodiné hrozirozpad, rozchod a hledani takového reseni, kterym by déti
trpély co nejméné.

2.1.4 RODINY DYSFUNKCNI - jednad se o rodiny, ve kterych byly jejich funkce natolik
vainé naruseny, Ze jsou ohroZzeny i déti a jejich vyvoj. Zde dochazi k nutnosti
zasahU i vnéjsich instituci, nebot rodiné se situace natolik vymkla, Ze neni sto ji
sama zvladnout. BohuZel se podobnd rodina neumi ani fidit radami zminénych
institucia nechdpe ani u¢inénd opatreni. Takové rodiny nedisponuji schopnostmi
¢i vuli uc¢inné situaci resit. (Prikladem mohou byt rodiny zatiZzené alkoholismem
v nevhodnych bytech, rodiny zatizené psychickymi ¢i jinymi poruchami apod.)

2.1.5 RODINY AFUNKCNI - v(Ci ditéti neplni svlj Ucel a dité navic vyslovené ohroZuiji,

coz byvd hlavné v pfipadech vyskytu raznych patologickych jevl, kdy se uz nejedna
jen o nezdjem o dité, ale o nenavistny nebo nevrazivy postojvicinému. Jedna se
o takovou miru, Ze hledat feSeniv samotné rodiné jiZ nemd nadéji na Uspéch a je
nutné hledat reSeni mimo tuto rodinu. Rozhodnutim soudu se pak dité umistuje

do détskych domovl nebo nahradni rodinné péce.
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2.2 CHARAKTERISTIKA SOUCASNEHO DETSTVi

V soucasnosti se méni celkova struktura rodiny. Klesa pocet déti Zijicich v rodiné, nar(sta
pocet osob, Zijicich v jedno€lennych domacnostech, omezuje se vicegeneracni souZiti.
Celkové kles| pocet rodin Uplnych a tento trend stadle stoupa. | soucasné détstvi
doznalo oproti jesté nedavné minulosti velkych zmén. Souvisi to s rychlosti zmén ve
spoleénostijako takové, méni se Zivotni styl, Zivotni tempo se zrychluje, stale vice zasahuje
do Zivota lidi vlivmédii, zdokonalujise informacni technologie. Ve spole¢nosti je mnohem
vétsi moznost ucit se cizim jazykim, méni se Zebficek hodnot. V dnesni dobé jsou pro
mnohé déti virtudini vztahy a komunikace, prosté virtudini ,svét” minimalné stejné
dulezZité, jako realné kontakty.

Détijsou tedy v rodindch ovliviiovany rizikovymi faktory, které s sebou dnes$ni doba pfinasi.

(Vagnerova 2005, Helus 2015).

2.21 DETSTVI MEDIALIZOVANE

Déti travi u televize dvé hodiny i vice, o vikendech dokonce aZ Sest hodin. Néktefi autofi
tento fenomén nazyvaji tzv. ,televiznim prozZivanim®“, protoZe pozndvaci rovina je sice
rozvinuta naplno, ale mdzZe znamenat oslabeni vnimani Zivota takového, jaky je ve
skutecnosti. To samé se mlze diti sledovanim poradu v kyberprostoru, hranim rGznych her,
internetovym ,Zitim“. Méni se schopnost déti soustfedit se a skola pak obvyklymi

prostfedky nedokdze zaujmout.

2.2.2 KONZUMNI DETSTVI
Zde hraji také obrovsky vlivmédia a informacni technologie. Je to détstvi charakterizované
jako ,podrobené reklamé”. Déti své zdjmy a Cinnosti podfizuji ménicim se ,reklamnim

trendlm®, coZz mlze znamenatrozpor v Zebficku hodnot dokonce i v rodiné jako takové.

2.2.3 JEDINACKOVSKE DETSTVI
Zde ma vliv sniZzeni porodnosti v dlisledku ménicich se priorit a spolecenskych postaveni
rodicl. Déti jsou ve vétsi izolaci oproti pocetnéjsim rodinam.

2.2.4 PROPLANOVANE VERSUS ZANEDBAVANE DETSTVI
Prvni jmenované néktefi autofi nazyvaji détstvim odkladajicim, hraje tu roli fenomén, ze
rodic¢e tak dopodrobna své rodi¢ovstvi planuji s ohledem na svou kariéru a postaveni, ze

maji pripravené chlivy pfipadné babicky, které pak bohuzel jejich rodi¢ovskou ulohu

14



SOUCASNA RODINA

v podstaté prejimaji. Druhé jmenované je typické nedostatecnou nebo nevyhovujici pédi ze

strany rodicl, viz kapitola zabyvajici se rodinou.

2.2.5 OSTROVNI DETSTVI

Tento fenomén doby je zaroven i velmi nepfiznivym pro zdravy vyvoj ditéte i jeho
socializaci. Hlavné z vétSich mést mizi pfirozené prostfedi schazeni se, déti se nemaji kde
spole¢né vybéhat a vydovadét, se spoluzdky se mimo skolu nestykaji nebo vyhledavaji

problematické ¢innosti a aktivity.

2.2.6 SCHOOLARIZOVANE DETSTVI
V nékterych rodinach pod vlivem velkych ambici a dlirazu na vzdélani pro budoucnost
kladou na $kolu nejvyssi ddraz. Skola je nejvyraznéjsim momentem, zdrojem trestd, co?

nékdy muze zpUsobit trvaly dlouhodoby stres pro dité.

2.2.7 EMOCIONALNE PRETIZENE DETSTVI
Casto souvisi s détstvim schoolarizovanym, ale ne vidy. Na dité rodina klade pfemriténé

naroky, dité je svédkem rodinnych kolizi apod.

2.2.8 KARIKOVANE DETSTVI

Dalsi typicky pfiklad fenoménu, ktery s sebou pfinesla nova doba a medializace, a ktery ve
svych dlsledcich negativné ovliviiuje zdravy vyvoj ditéte. Néktefi autofi toto détstvi
nazyvaji détstvim Saskovskym ¢&i rozjivenym. Déti se tak chovaji pod vlivem televiznich
poradu, rozjivené az pridrzle..., ale dokonce nékdy i dospélise tak naoko chovaji, aby si déti
napf. ziskali, a to také pod vlivem televize a sledovanych hrdin{. Ovsem mnohdy jsou déti
naopak za takové chovani trestany, v ¢emz je rozpor, ztraceji pak zdkladni orientaci ve

vztazich.
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3 SPECIFIKA ZAKLADNICH SKOL, VZDELAVAJiCICH ZAKY PODLE §16 SKOLSKEHO

ZAKONA

ZAKLADNI SKOLA BEZNEHO TYPU je zakladni Skola hlavniho vzdélavaciho proudu, ktera se

vyznacuje tim, Ze zaky vzdélava podle Rdmcového vzdélavaciho programu Zakladni Skola.

V soucasné dobé sejiz podle tohotovzdélavaciho programu vyucuje i na zdkladnich Skolach
zfizovanych dle § 16 SZ. Rozdil je v tom, 7e 74k se specidlnimi vzdé&lavacimipotfebami mlze
dostati pouze minimalnim vystuplm danym RVP. V neddvné dobé, kdyz jesté tyto Skoly
nesly nazev zakladni $koly praktické, svilj SVP zpracovavaly podle zvlastni pFilohy upravujici
vzdélavani zakd s LMP, kterd byla vytvorena na zakladé dlouhodobé zkusenosti specialnich

pedagogu.

,Zaci slehkym mentdlnim postizenim se od $kolniho roku 2007/2008 vzdélavaji podle
Skolnich vzdélavacich program( vytvofenych na zdkladé Ramcového vzdélavaciho
programu pro zakladni vzdélavani s pfilohou upravujici vzdélavani zakd s lehkym

mentdlnim postizenim (RVP ZV LMP, 2005).“ (Pipekovd, 2010, s. 299).

ZAKLADNI SKOLA ZRIZOVANA DLE § 16 SKOLSKEHO ZAKONA nesla tedy je$té pred 1. zafi 2016
nazev zakladni $kola praktickd (pivodné zvlastni kola). Skoly tohoto typu navitévuiji
predevsim zaci s lehkym mentdlnim postizenim a Zaci ze sociokulturné znevyhodnéného
prostfedi. Jsou to Zaci, ktefi se nemohou s Uspéchem vzdéldvat na Skole béZzného typu bez
nejraznéjsich podplirnych opatieni, a i s podplrnymiopatienimivétsinou zvladnou pouze
minimalni vystupy RVP. Jsou to Zaci, které vzhledem ke svému postiZeni ¢i k prostredi, ve
kterém vyrUstaji, maji specialni vzdélavaci potreby, pro které se na Skole béZného typu

potykali s dlouhodobym netspéchem.

Podstatou cinnosti na vSech téchto zakladnich Skoldch (dfive praktickych), je vysoce
individualni pristup k Zakovi, ktery respektuje jeho specifické vzdélavaci potfeby ve vztahu
k rozvoji jeho osobnosti jako celku. Zak, ktery je indikovan ke vzdéldvani na zékladni$kole -
LMP, potiebuje ke svému vzdélavani mnohem vétsi respektovani zény nejblizéiho vyvoje?,

nelze jej v zadné mife vzdélavat frontalnim zplsobem, specidlni pedagog musi kazdému na

ditéte resit urcity ukol a potencialni vyvojovou Urovni. Tuto vzdalenost je mozné prekonat spolupraci ditéte
s dospélym, napft. s ucitelem.
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miru prizplsobovat metody i formy prace, a presto kazdy i z téchto zakd ma v kolektivu

tfidy kazdodenné pfilezitost zazit Uspéch v tom, v ¢em jej lze vyzdvihnout.

Také hodnoceni zakd s LMP se déje odlisné oproti béznym zadkladnim sSkoldam, nelze jej
pojimat v zavislosti ke standardim, hodnoceni vidy musi zahrnovat aspekt individualniho

pokroku, ktery zak dosahl.

Specifiénost Z5 — LMP v uvazovani této bakald¥ské prace spociva také v tom, ze vzdélavaji
zaky ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi. Rodiny se sociokulturnimi bariéramijsou
specifické napf. jinym zplsobem Zivota, absenci vychovy, norem, pravidel, jinym
hodnotovym systémem, vnémz vzdélani nema prioritni hodnotu, nepodnétnym rodinnym
prostifedim, socialni nevyzralosti zplsobenou nepravidelnou ¢i zanedbanou dochéazkou.
Skoly zde musi vyvijet zvy$ené usili, tak, aby nenahraditelna spoluprace s rodinou byla
pozitivni. Skola by v takovych pFipadech méla plisobit i na rodinu, méla by se nenésilnou
formou dil¢imi kroky snaZit, aby svou podporou zlepsila plisobeni rodiny na dité. A to i
pravé napft. v oblasti informovanosti o kyberSikané, pokud v rodiné tyto informace

absentuji.
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4 PRAKTICKA CAST

4.1 VYZKUMNE SETRENI

Prakticka ¢ast navazuje provedenymivyzkumy, a to na tfech zakladnich $kolach (ZS - LMP)
ajednébéziné zakladniskole. Jen jedna zakladniskola bézného typu bylazvolena proto, aby
pocet respondentl byl pfiblizné srovnatelny. Oproti béZznym zakladnim Skolam maji totiz
zadkladni Skoly — LMP podstatné méné zaka.

Tabulka ¢. 1: Dotaznikové Setteni (zdroj: vlastni).

Typ 28 Pocet dotazniki Navratnost
ZS béiného typu 200 151
Z5-LMP 140 116

Pfi tvorbé dotazniku se na zakladé teoretického studia literatury uplatnilo i hledisko
jednoduchosti otdzek, aby i rodice s nizkym vzdéldnim mohli odpovidat relevantné vidi
rodi¢lm se vzdélanim vyssim, aby otazky vSichni chdpali stejné. Otazky jsou zaméreny
hlavné na prokazani znalosti o kybersSikané, jestli rodice védi, co to kybersikana je, jestli ji

povazuji za nebezpecnou pro své déti a jestli védi, kam se obratit v pfipadé setkani s ni.

4.2 FORMULACE PROBLEMU

,» Védecky problém je otdzka, kterd obsahuje vidy dvé nebo vice proménnych a taze se po
jejich vzajemném vztahu.” (Pelikan, str. 39).

Pti hledani formulace problému bylo vychdzeno z literatury zabyvajici se problematikou
metod pedagogického vyzkumu.

Na zakladé prostudované literatury doslo ke zpfesnéni a vymezeni formulace problému na
otazky:

,» Jaka je Cetnost hovor( rodict s détmi o nebezpedi kybersikany?“

»Jaké instituce Ci jednotlivci jsou nejcastéjsi moznosti pfi hledani pomoci v pripadé
kybersikany?“

,» Jsou rozdily znalosti problematiky kybersikany mezi rodici zakd béznych zakladnich kol a

zakladnich sSkol — LMP?“
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4.3 CILE VYZKUMU

Cilem tohoto pedagogického vyzkumu je zmapovani informovanosti o kybersikané rodich
zakd na trech zdkladnich Skoldch — LMP v Karlovarském kraji (v ASi, Karlovych Varech a
Kraslicich), zmapovani informovanosti o kybersikané rodict zakl na jedné béziné zakladni
Skole v Karlovarském kraji (v ASi), porovnani rozdilG a vyuZiti vysledkd v praxi pfi zafazovani

témat kybersikany v interakci Skola - rodice zaka.

4.4 VYMEZENi A MODELOVANi VYZKUMNEHO POLE
Bylo velmi obtizné ve velkém poctu moznych proménnych, které v tomto vyzkumném poli

vstupuji do hry, ptistoupit k jejich zizZeni a najit vazby, které se budou brat jako klicové.

model — zjednoduSend slovni nebo grafickd charakteristika zakladnich proménnych

pojatych do vyzkumného pole a jejich vzajemnych vazeb

proménna — empiricky definované znaky jevu a jeho projevy (vlastnosti, které nabyvaiji

urcitych méritelnych hodnot)

nezavisle proménnd - proménna, kterd z hlediska naseho vyzkumu (nikoliv absolutné)

nezavisi na proménné jiné

+* pohlavi zaka
s vék zaka

* pohlavi rodice
s vék rodice

s dosazené vzdélani rodicd

zavisle proménnd — je vysledkem plisobeni ostatnich proménnych

% Cetnost pristupu k internetu
+» zkuSenosti s kybersikanou
+ prevence kybersikany

+ teSeni nasledkl kybersikany

intervenujici proménna — zprostfedkovdva zmény v zavisle proménnych
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+» situacni vlivy
** vnéjsi vlivy

% vnitrni vlivy

4.5 ZAKLADNi SOUBOR A VZOREK

Zakladni soubor

Zakladnim souborem pro tento pedagogicky vyzkum budou vsichni rodice Zakl( ze
zakladnich Skol vzdélavajicich zaky s LMP a z béZznych zakladnich Skol v Karlovarském kraji.
Velikost zdkladniho souboru tedy odpovida poctu vsech rodic¢t zakl ze zadkladnich skol
vzdélavajicich zaky s LMP a z béZnych zakladnich Skol v Karlovarském kraji v roce 2017.

Vzorek

Jako vzorek byli oslovenirodice zakd v ramci tti zakladnich skol vzdélavajicich Zaky s LMP a

jedné bézné zdkladni skoly, které jsou typickym ptikladem zakladniho souboru.

4.6 FORMULACE HYPOTEZ

Vychozi hypotéza:

H I: Vice rodi¢t 74kG z béiné ZS ne? rodich 74kl ze ZS-LMP vi, co je kybersikana.
Pomocné hypotézy:

H 1: VétSina rodica zaka z bézné zakladni Skoly ma povédomi, co je to kybersikana.

H 2: VétsSina rodica 24kl ze zédkladni Skoly — LMP nema povédomi co je kybersSikana.

4.7 PORADI OTAZEK V DOTAZNIKU

Pfi tvorbé dotazniku (viz Priloha 1.) bylo hledéno na jednoduchost otazek, aby i rodice
s nizkym vzdélanim mohli odpovidat relevantné vici rodi¢im se vzdélanim vy$sim, aby
otdzky vSichni chdpali stejné. Otdzky se zaméruji pfedevSim na prokazani znalosti o
kybersikané, jestli rodice védi, co to kybersSikana je, jestli ji tedy povaZuji za nebezpecnou

pro své déti a jestli védi, kam se obratit v pfipadé setkani s ni.
Dotaznik obsahuje otazky uzaviené a polouzavrené.

Na zacatku dotazniku jsou vloZzeny otazky nastrojové. Voleny jsou jednoduché,
srozumitelné otazky kontaktniho typu, a to otazky identifikacni (1 - 3) a filtracni (4 —5). Dale
nasleduji otazky vysledkové, a to méritkové (6 — 9) a nominalni (10 — 14). Otazky 13 a 14

jsou zaroven otdzkami kontrolnimi k otdzce 9, jsou tedy zarazené az pozdéji, tak, aby se
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predeslo ,hald efektu”. Otdzka €. 13 je otdzka stéZejni. Dava prehled o tom, co rodice za

kybersikanu povazuiji.
Otazky 15 — 17 jsou otazky pomocné. Zavérecné dvé otazky jsou také otdzky vysledkové.

4.8 METODY VYHODNOCENI DOTAZNIKU

K vwhodnocovanidotaznikd byla zvolena popisna statistika. Nejprve se vSechny odpovédi
zaznamenaly do tabulky. Z nashromdazdénych dat se vytvofila tabulka kontingenc¢ni, ze
které se pak postupné ziskavala data o absolutnich ¢etnostech jednotlivych odpovédi.
V zavislosti na poctu rozdanych a zpétné ziskanych dotaznik( se vypoditaly relativni éetnosti
jednotlivych odpovédivyjadrené v procentech. Ziskand data byla nasledné exportovana do

tabulek a grafd a interpretovana.
Pro ovéfeni vychozi hypotézy H | byl pouZit test dobré shody chi-kvadrat*, ktery ovéiuje,
»Zda Cetnosti, které byly ziskdany mérenim v pedagogické realité, se vyznamné odliSuji od
teoretickych Cetnosti, které odpovidaji dané nulové hypotéze.”
4.9 VLASTNi VYHODNOCENI ZiSKANYCH DAT

e Otazkac.1 Jsem: otec - matka.

Tabulka €. 2: Genderové rozdéleni rodi¢id (zdroj: vlastni).

Varianty

odpovedi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
B&ina ZS Z5-LMP Bé&ina Z$ Z5-LMP

otec 36 45 18 22,5

matka 117 89 58,5 44,5

Z tabulky vyplyva, Ze na obou typech skol odpovidaly predevsim matky. Procentualni

vyjadieni se zde pohybuje okolo 50 % oproti otclim, jejichz odpovédi jsou cetnosti okolo

4 Chraska, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zéklady kvantitativniho vyzkumu. 2., aktualizované
vydani. Praha: Grada, 2016. 254 stran. Pedagogika. ISBN 978-80-247-5326-3
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20%. Tato data vSak nejsou Uplné pfesnd, protoZze mnozi respondenti zaskrtli obé moZnosti,

tedy otec i matka. Naopak u nékolika dotaznikli je otdazka vynechana. (Viz Graf ¢. 1:

Genderové rozdéleni rodica.)

e (Otazka €. 2: Rodina je: uplna

- neuplna.

Tabulka ¢. 3: Rodina dplna x netplna (zdroj: vlastni).

Varianty

odpovedi Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
B&ina z$ Z5-LmpP Bé&ina 28 Z5-LmP

uplna 113 77 56,5 38,5

neuplna 38 34 19 44,5

Na tuto otdzku odpovédéli vSichni respondenti z bézné zakladni Skoly, naopak v péti

dotaznicich ze ZS-LMP byla otazka pFeskocena. Z tabulky vyplyva, 7e vice ne? 55 % 74k

z béiné zakladni $koly a témér 40 % 7akd ze ZS-LMP jsou z Uplné rodiny, v nelplné rodiné

Zije 19 % 7akd z béiné zakladni skoly a 44,5 % 7akd ze ZS-LMP. (Viz Graf &. 2: Rodina Uplna

X neuplna.)

e Otazka ¢. 3: Mé dité je: divka

- chlapec -

Tabulka ¢. 4: Genderové rozdéleni déti (zdroj: vlastni).

divka i chlapec.

Varianty odpovédi
Absolutni cetnost Relativni ¢etnost (%)
B&ina z$ Z8-LMP B&ina z8 Z8-LMP
divka 53 37 26,5 18,5
chlapec 67 29 33,5 14,5
divkai chlapec 31 50 15,5 25
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Na zdkladni Skole béZzného typu respondenti uvedlivice chlapcl, nez divek, divku i chlapce
pak uvedlo 15,5 % respondentl. Na ZS-LMP naopak respondenti uvedli vice divek ne?

chlapcut, divku i chlapce zde ma 25 % rodin. (Viz Graf ¢. 3: Genderové rozdéleni déti.)
e Otazka C. 4: Stari ditéte.

Tabulka ¢. 5: Rozdéleni podle véku ditéte (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi
Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
B&Zna z$ Z5-LmP B&ina zS Z5-LMP
do 10 let 72 54 36 27
10-15 let 92 75 46 37,5
nad 15 let 10 24 5 12

Na obou typech zdkladnich Skol byla nejpocetnéjsiskupina déti ve véku 10 — 15 let. Naopak

nejméné déti bylo nad 15 let, kde vice téchto détije ze ZS-LMP. Déti do 10 let respondenti

uvedli ptiblizné ve 30 %. (Viz Graf ¢. 4: Rozdéleni podle véku déti.)

e Otdzka ¢. 5 : Dosazené vzdélani rodica.

Tabulka ¢. 6: Rozdéleni podle dosazeného vzdélani rodicu.

Varianty odpovédi

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost (%)

Bé&ina zS Z5-LMP Bé&ina ZS Z5-LMP
matka zdkladni 10 52 5 26
matka vyucena 38 38 19 19
matka SS 77 13 38,5 6,5
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matka VS 25 1 12,5 0,5
otec zakladni 5 40 2,5 20
otecvyucen 45 31 22,5 15,5
otecSS 69 13 34,5 6,5
otec VS 19 0 9,5 0

Zde vidime vyznamné rozdily podle typ( Skol. Na Skole bézného typu 22 % respondent(
uvedlo, Ze ma vysokoskolské vzdélani, 73 % stredoskolské, 41,5 % vyuceni a pouze 7,5 %
vzd&lani zakladni. Naopak na ZS-LMP pouze 0,5 % uvedlo vzd&lani vysokoskolské,
stfedoskolské 13 %, vyuceni pak 34,5 % a zakladnivzdélani 46 % respondentd. V této otdzce
opét mnozi respondenti vypliovali vzdélani u obou rodicl, tedy u otce i matky, a to
nezavisle na Uplnosti rodiny. Z dat tedy vyplyva, Ze na Skole bézného typu ma ve vétsiné
rodin alesponi jeden rodi¢ vysokogkolské nebo stiedoskolské vzdélani, naopak na ZS-LMP
prevazuje vzdélani zakladnia vyuceni. (Viz Graf €. 5: Rozdéleni podle dosazeného vzdélani
rodica.)
e Otazka C. 6 : Jak Casto pouZzivate internet?

Tabulka €. 7: Rozdéleni podle Cetnosti uzivani internetu rodici (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi
Absolutni cetnost Relativni cetnost (%)
B&Zna zS Z5-LMP B&ina Z8 ZS-LMP
denné 102 59 51 29,5
nékolikrat za tyden 23 18 11,5 9
obcas 23 24 11,5 12
nepouziva 3 13 1,5 6,5
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Internet denné pouziva 51 % respondent(l zbé&zné zakladni Skoly, oproti tomu moZnost
,denné“ uvedlo jen 29,5 % respondentl ze ZS-LMP. Ostatni vysledky jsou srovnatelné na

obou typech kol — rozdil je do 5 %. (Viz Graf ¢. 6: Cetnost uzivani internetu rodici.)

e Otazka C. 7 : Jak Casto pouziva internet mulj syn/dcera:

Tabulka ¢. 8: Rozdéleni podle Cetnosti uzivani internetu détmi (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi
Absolutni cetnost Relativni cetnost (%)
B&ina ZS Z5-LMP B&ina zS Z5-LmP
denné 66 63 33 31,5
nékolikrat za tyden 34 14 20,5 7
obdcas 41 23 17 11,5
nepouziva 10 15 5 7,5

U Cetnosti uzivaniinternetudétmijsou srovnatelné vysledky u moznosti,denné”, ,obcas”

a ,nepouziva”, naopak 20,5 % déti z bézné zakladni Skoly pouziva internet nékolikrat za

tyden oproti pouze 7 % déti ze ZS-LMP. (Viz Graf & 7: Cetnost uZivani internetu détmi.)

e Otazka ¢. 8: MUjj syn/dcera se pfipojuje k internetu (zaskrtnéte i vice moznosti):

Tabulka ¢. 9: Média, kde se dité ptipojuje k internetu (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi
Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Bé&ina Z$ Z5-LMP B&ina zS Z5-LMP
jen ve skole 7 24 3,5 12
i doma na telefonu 86 72 43 36
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i doma na tabletu 42 16 21 8
i doma na notebooku 43 34 21,5 17
i domana PC 57 31 28,5 15,5

Nejvice déti na obou typech zakladnich Skol se pripojuje k internetu na telefonu. Pocitac
uvadi témér 30 % respondentl ze zakladnich Skol bézného typu a 15,5 % respondentll ze
ZS-LMP. Nasleduje éetnost pfipojeni na notebooku a nejméné déti na obou typech kol se
udajné pripojuji k internetu pouze ve skole. (Viz Graf ¢. 8: Misto pfipojovanik internetu
déti.)
e Otdazka ¢. 9: Jak casto hovofite se svym ditétem o nebezpedich, které se na
internetu skryvaji?

Tabulka ¢. 10: Cetnost komunikace rodi¢t se svymi détmi o nebezpecich kybersikany (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi
Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

B&ina zS | ZS-LMP | B&inazS | ZS-LMP
Casto 41 18 20,5 9
nékdy 11 40 5,5 20
nehovori, nainternetu se nic 57 39 28,5 19,5
neskryva
velmi ¢asto 39 18 19,5 9

Na béiné zakladniskole se svymi détmi nehovofti o nebezpedich v kyberprostoru témér 30
% respondent(l, na ZS-LMP pak téméF 20 %. Naopak velmi ¢asto, ¢asto nebo alespori nékdy
se svymi détmi o téchto nebezpecich hovoti 45,5 % respondent(i zbéznych zakladnich skol
a 38 % respondent( ze Z5-LMP. Respondent( z béinych zakladnich $kol tedy o téchto
nebezpecich se svymi détmi hovoti vice, nei je to u respondentt ze ZS-LMP, rozdil viak neni

velky. (Viz Graf € 9: Cetnost hovort s détmi o kybernebezpectich.)
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e Otazka ¢. 10: Rodi¢ ma ucet na socialni siti?

Tabulka ¢. 11: Ucet rodi¢e na socialnich sitich (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost (%)

Béina z$ ZS-LMP Béina z$ ZS-LMP
ano 95 74 47,5 37
ne 55 39 27,5 19,5

Na obou typech zakladnich skol maji ve vétsiné pripadlirespondenti na nékteré socidlnisiti

svlj ucet.Z obou typu zakladnich kol pfiblizné o0 20 % méné respondent(, nez respondent

s Uctem, uvadi, Ze Ucet na socidlnisiti nemaji. V porovndnijednotlivych typl zakladnich skol

se vysledky také lisi pFiblizné o 10 %. (Viz Graf &. 10: Uéet rodi¢e na socialnich sitich.)

Ve srovnanis prlizkumem napf. z roku 2010, kdy bylo nahodné vybrano 42 respondentt

z dospélé populace, jsou zde ¢isla mensi. V uvedeném prizkumu ucet na socialni siti uvedlo

80 % respondentd. °

e Otazka ¢. 11: Dité ma ucet na socialni siti?

Tabulka ¢. 12: Ucet ditéte na socialnich sitich (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost (%)

Béina z$ ZS-LMP Béina z$ ZS-LMP
ano 62 75 31 37,5
ne a0 40 45 20

5 Cakirpaloglu, P., Smahaj, J.: Unik a zneuZiti dat ze socialnich siti (vysledky priizkumu), 2010. Dostupné online

na http://www.vmonline.cz/unik-a-zneuziti-dat-ze-socialnich-siti/
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U déti se vlastnictvi uctu lisSi podle typu Skol. VétsSina déti z bézné zakladni Skoly Udajné ucet
na socidlni sitinemd, naopak vétsina déti ze ZS-LMP Udajné tento Ucet vlastni, a to i presto,

Ze na obou typech zakladnich skol byla nejpocetnéjsi skupina déti ve véku 10 — 15 let.

V ¢islech na zakladni $kole béZného typuma tcet 31 % détia na ZS-LMP 37 % déti. (Viz Graf

¢. 11: Ucet ditéte na socialnich sitich.)

Tato Cisla vSak nekoresponduji s provedenymi vyzkumy. Napft. uvadi se, ze 81 % ceskych

déti ma ucet na Facebooku. ®

Také prizkum e-bezpeciz roku 2015 uvadi, Ze z 1248 respondentlive véku 8-17 let ze vSech
region’ CR ma Ucet na Facebooku 59,3 % déti mladsich 13 let, tfinactiletych a starsich déti

pak naprosta vétdina — 90,67 %. ’

Rovné? zkudenost ucitel( ZS a PRS A% s Gty déti na Facebooku vyrazné pfevysuje data zde

uvadéna rodidi, viz str. 6.
e Otazka ¢. 12: Mam prehled o tom, co mj syn/dcera déla na internetu.

Tabulka €. 13: Prehled rodice o ¢innosti potomka na internetu (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi
Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
B&ina ZS ZS-LMP B&ina z8 ZS-LMP
ano 71 32 35,5 16
vétsinou 55 29 27,5 14,5
nékdy 8 22 4 11
nema 10 31 5 15,5

6
Vyzkum Ceské détia Facebook 2015 realizovalo Centrum prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci ve spolupraci s Policii CR, firmami Vodafone, Seznam.cz a Linkou
bezpedi.(Vyzkum byl proveden na vzorku 1248 déti ve véku 8 — 17 let).
7 KOPECKY, Kamil. Ceské déti a facebook 2015, vyzkumna zprava [online]. Dostupny na WWW:
file:///C:/Users/uzivatel/Downloads/vyzkum_facebook_1_0_2015.pdf
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Na bézné zakladni Skole 35,5 % respondentd uvedlo, Ze o svych détech na internetu vidy
maji prehled, 27,5 % pak uvedlo, 7e maji ptehled alespori vétsinou. Oproti tomu na Z5-LMP
ma vidy prehled jen 16 % respondentl a moZnost ,vétSinou” uvedlo jen 14,5 %

respondentd. Zde jsou tedy vyznamné procentudlni rozdily - témér dvojnasobné.

MozZnost, ze rodice vibec nemaji prehled, co jejich déti na internetu délaji, uvedlo na
zakladni $kole béZnéhotypu pouze 5% respondentd a na ZS-LMD 15,5 % respondenti. (Viz

Graf €. 12: Prehled rodice o Cinnosti déti na internetu.)

Ve srovnanis priizkumem z roku 2016 vice odpovidaji vysledky ze ZS-LMP. Priizkum uvadi,
e pétina, tedy 20 %, viech rodi¢t déti v CR viibec neméa prehled o tom, co jejich déti na
internetu délaji. ,Podle nejnovéjsiho prizkumu UPC v Ceské republice nemd pétina rodicli
prehled o aktivitach svych déti na internetu. Tretinarodic¢l nestanovuje détem nainternetu
zadna pravidla pfi vyuzivani socidlnich siti a bezpecnostniincident na internetu jiZ resila

kazda ¢tvrta rodina.“®

Rovnéz vyzkum spolecnosti Seznam.cz poukazuje na neutéSenou situaci v informovani o
kyberprostoru v rodiné. ,Podle vyzkumu spolecnosti Seznam.cz nosi v kapse smartphone
s pfistupem na web 78 % Skolakd navstévujicich 4. az 9. tfidu zdkladni Skoly. Jak se
zodpovédné chovat nainternetu, se nauci doma jen neceld tretina z nich (29 %). To jinymi
slovy znamena, Ze drtiva vétSina rodicli bezpecnost na celosvétové pocitacové siti se svymi
détmi viibec nefedi.”’

e Otazka €. 13: Kybersikana je:

Tabulka ¢. 14: Co je kyberSikana (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

8 , UPC. Przkum UPC: Déti na internetu o&ima rodi¢d. Www.novinky.cz [online]. 2016 [cit. 2017-06-10].
Dostupné  z: https://www.upc.cz/o-upc/pro-novinare/tiskove-zpravy/rok2016/pruzkum-upc-deti-na-
internetu-ocima-rodicu/

9 . mif, Novinky. Na internetu ¢&iha mnoho hrozeb. Vétsina rodi¢d na to ale déti nepfipravi. Www.novinky.cz
[online]. [cit. 2017-06-18]. Dostupné z: http://archiv.ihned.cz/c1-65157020-pruzkum-petina-rodicu-nema-
prehled-o-aktivitach-svych-deti-na-internetu
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Béina zS | zS-LMP | Béina zS | zS-LMP

Sikana déti ve tridé 2 27 1 13,5
Sikana déti ve Skole starSimi spoluzaky 4 28 2 14
snaha ublizitdruhému, tedy 103 59 51,5 29,5

ztrapfovani, ohrozovani, obtézovani,

zastraSovani pomoci el. prostredki

roztrzky ,tvariv tvar”, napft. fyzické 1 19 0,5 9,5
napadani
zesmésnovani spoluzakd nebo uditeld 62 41 31 20,5

na socialnich sitich, anizbyo tom

postizeni védéli

51,5 % respondentl z béiné zakladni Skoly uvedlo jednu ze spravnych moZnosti, co
kybersikana je, 31 % uvedlo i druhou. Ostatni mozZnosti, které kyberSikanu nepopisovaly,
uvedlo pouze 3,5 % viech respondent(i. Naopak vétsi poéty respondentdl ze ZS-LMP
uvadélo chybné popisy kybersikany, spravné odpovédibyly zaznamenany u 29,5% a 20,5%

respondentd (dvé spravné moznosti). (Viz Graf ¢. 13: Povédomi rodice o kybersSikané.)

Lze tedy usuzovat, e povédomi o kyber$ikanéje u rodiéd Z2akd ze ZS-LMP vyrazné nizsi, ne?
u rodicu zak( z bézné zakladni Skoly. Predpoklad ovéfime jesté pomoci testu dobré shody

chi kvadratu (Chraska 2016).

Na této otazce provedeme testovani hlavni hypotézy H I: Vice rodi¢t 7akd z béiné ZS ne?
rodic zakd ze ZS-LMP vi, co je kybersikana.
Urc¢ime nulovou hypotézu Hy: Povédomi o kybersSikané rodic¢t zaka z bézné zakladni skoly

je shodné s povédomim rodi¢t zaka ze ZS-LMP.

Jednotlivym mozZnostem odpovédi priradime Ciselné kédy 1-5.
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Tabulka ¢. 15: Pozorované Cetnosti (zdroj: vlastni).

. kédy )
rodice 1 > 3 2 c
bé&ina 25 2 4 103 1 62 172
Z5-LmP 27 28 59 19 41 174
> 29 32 162 20 103 346
Tabulka ¢. 16: O¢ekavané Cetnosti (zdroj: vlastni).
kody )3
dig
rodice 1 2 3 4 5
béina z$ 14,41618 15,90751 | 80,53179 | 9,942197 | 51,20231 172
Z5-LMmP 14,58382 16,09249 | 81,46821 10,0578 | 51,79769 174
> 29 32 162 20 103 346
Tabulka ¢. 17: Chi kvadrat.
XZ
10,69365 8,913328404 6,268584902 8,04277793 2,277047
10,57074 8,810876354 6,196532202 7,9503322 2,250874
71,97474

2

Vypocitand hodnota testového kritéria chi kvadratu je zde 71,97, je tedy vétsi, nei je

hodnota kritickd pro zvolenou hladinu vyznamnosti 0,05 a pfislusného poctu stupné

volnosti. Na hladiné vyznamnosti 5 % tedy nulovou hypotézu (Hp) o nezavislosti

jednotlivych znaklQ zamitame a pfijimame hypotézu H |, kterd ndm fikd, Ze zde urdcitd

zavislost existuje. Lze tedy potvrdit, Ze vice rodi¢l zak( z béiné zakladni Skoly ma

povédomi, co je kybersikana, oproti rodi¢im zaka ze ZS-LMP.

e Otazka ¢. 14: Co muze byt podle vas ke kybersSikané pouZito? (Zaskrtnéte i vice

moznosti). (Zdroj: vlastni).
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Tabulka ¢. 18: Prostiredky pro kybersSikanu (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)

B&ina z$ Z5-LMP B&ina zS ZS-LMP

televize 13 22 6,5 11
radio 4 13 2 6,5
blogy 87 47 435 23,5
videokamera 57 26 28,5 13
fotoaparat 50 28 25 14
pocitac 113 51 56,5 25,5
chat 118 53 59 26,5
mobilnitelefon 128 77 64 38,5
Facebook 142 86 71 43
e-mail 116 54 58 27
nic z nabizenych 2 6 1 3
moznosti

Z dat vidime, Ze i zde je vétsi procentuadlni zastoupeni spravnych odpovédi u respondentt

ze zakladnich skol bézného typu. Nejvice respondentli oznadilo za mozny prostredek

kybersikany Facebook (71 %), nasledoval mobilni telefon (64 %) a e-mail (58 %). Pouze dvé

mozZnosti (Facebook a mobilni telefon) oznacilo vice nez 30 % respondent(l ze ZS-LMP,

Cetnost ostatnich spradvnych moznosti se pohybovala pod 30 procenty. (Viz Graf ¢. 14:

Prostfedky kybersikany.)

e Otazka ¢. 15: Myslite si, Ze je kyberSikana nebezpecna?
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Tabulka ¢. 19: Je kybersSikana nebezpecna? (Zdroj: vlastni).

Varianty

odpovedi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
B&ina zS | ZS-LMP B&ind Z5 Z5-LMP

ano 130 59 65 29,5

muze byt 15 42 7,5 21

ne 3 12 1,5 6

Nebezpedi kybersikany vnima 65 % respondentll z bézné zdkladni Skoly oproti 29,5 %

respondentdm ze Z5-LMP, co? je vyznamny rozdil. Naopak vice respondent(i ze ZS-LMP si

mysli, 7e kyber$ikana nebezpeénd miize byt. Ze nebezpeéna viibec neni, uvedlo 6 %

respondentd ze ZS-LMP, z b&zné zakladni $koly jen 1,5%. (Viz Graf ¢&. 15: Nazor rodice na

nebezpecdi kybersikany.)

e (Otdazka ¢. 16: Myslite si, Ze na internetu hrozi vétsi nebezpedi, nez tfeba venku?

Tabulka ¢. 20: Vétsi nebezpeci venku nez na internetu (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi
Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)

B&inazS | ZS-LMP | Bé&indzS | ZS-LMP
ano 20 19 10 9,5
ne 19 16 9,5 8
je to tak nastejno 81 36 40,5 18
mému ditéti nic nehrozi 8 8 4 4
nevim 18 37 9 18,5
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Z nashromazdénych dat vidime, Ze hranici 40 % prekrocila pouze odpovéd ,je to tak

nastejno”, a to u respondentl z béZnych zakladnich Skol. Ostatni mozZnosti (kromé

odpovédi, Ze ditéti nehrozi nikde nic — shodné na obou typech skol 4%) se pohybuji kolem

10 % a 18,5 % respondent(l ze Z5-LMP uvedlo, Ze nevi. (Viz Graf & 16: Mira nebezped

kybersikany ve srovndni s redlnym svétem.)

e Otazka ¢. 17: Setkal/a jste se nékdy s timto druhem Sikany?

Tabulka ¢. 21: Setkani rodict s kybersikanou (zdroj: vlastni).

Varianty Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
odpovédi
Bézna Z$ Z5-LMP Bézna 7S 7Z8-LMP
ano 27 20 13,5 10
ne 122 92 61 46
KDE (psano presné dle respondenti):

b&7na S 1. Facebook

2. filmovy dokument

3. jeninformativné

4. jenvTV

5. nafacebooku

6. nagymnaziu- pomluva +faleSné obvinéni na facebooku od

spoluzacky

7. naodborném ucilisti

8. naSS

9. naucilisti

10. o mém zndmém byla vytvorena hanliva stranka na facebooku:

"Lukator Sukator"

11. odborné udilisté

12. pracujijako policistka

13. starSidcera ve Skole

14. TV

15. udcery ve Skole

16. v médiich

17. v praci-pracujis détmi

18. v pracovnim prostredi-Skola

19. v televizi

20. veskole

21. ve skole, netef méla kratkodoby problém
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22. veskole
23. zakladniskola Hlavkova (Flaska)

Z5 - LMD 1 druhého sledovalaztelevize

2. Facebook

3. nastredniskole

4. setkal jsem se s timto jevem v Televiznich
Novinach

skole

u nasve skole

v ASi ve Skole za mého mladi

Vv praci

0 ~Now

Vétsina respondentll z obou typl sSkol uvedla, Ze se s kybersikanou nesetkali. Setkani

pfipustilo 10-13,5 % respondentu. (Viz Graf €. 17: Setkdni rodice s kybersikanou.)

Vice konkrétnich odpovédi jsme zaznamenali u respondentl z béznych zdkladnich Skol.

Uvadéli jak skolu, tak média, tedy zkuSenost zprostfedkovanou, ¢i socidlni sité. V nékolika

pfipadech i zkusenost profesni.

e Otazka ¢. 18: Myslite si, Ze kyberSikana mUzZe byt provozovana i nevédomé?

Tabulka ¢. 22: Nevédomé provozovani kybersikany (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi
Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Bézna ZS Z5-LMP Bézna ZS Z5-LMP
ano 74 44 37 22
ne - kdyz to nékdo 73 66 36,5 33
déla, musi o tom
védét

Tato otdzka testovala dlikladnéjsi znalost kybersikany, jestli rodice védi, Ze kybersikana

muze nékdy vzniknout i neimysiné, nevédomé. Odpovédi respondentll se vyznamné

neliSily v zavislosti na typu Skoly, obzvlasté u odpovédi ,ne”. Odpovéd ,ano”uvedlo37 %

respondentd z béiné zakladni $koly oproti 22 % respondentt ze ZS-LMP. (Viz Graf &. 18:

Nazor rodice na nevédomé zplsobeni kybersikany.)
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e Otdzka €. 19: V ptipadé kybersikany vite, kam se obratit s prosbou o pomoc?

Tabulka ¢. 23: Rodice vi, kam se obratit v pripadé vyskytu kybersikany (zdroj: vlastni).

Varianty odpovédi Absolutni ¢etnost Relativni cetnost (%)
Bé&ina 28 Z5-LMP Bé&ina 28 25-Lmp
ano 86 37 43 18,5
ne 5 12 2,5 6
nevim, ale informace 44 48 22 24
bych uvital/a
vyresSil  bych si to 19 18 9,8 9
sam/sama

KAM (pséno presné dle respondent():

béznd Z5

1.

NouswnN

L x

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

internetova poradna, e-bezpedi, linka bezpeci on-line,
policie

Jansky

linka bezpedi

linka bezpedi, policie

linka bezpeéi, policie CR

metodik prevence ve Skole, na policii

na pana Kamila Kopeckého (Ucastnila jsem se jeho
predndsky)

na pani ucitelku Radku Cernou

na policii

na policii, na feditele Skoly

na policii, na tfidni ucitelku

na policii, Skolu

na rlznych internetovych strankach

na spravcesité

na spravce siti nebo narodice

na ucitele

na véstkinyJolandu

PCR

PCR, OSPOD, 0SVZ, vychovnd poradkynév zS, MU A$
PCR, OSPOD,Psycholog (kdy? je potieba)

PCR, rodice, OSVZ

podle druhu Sikany, na rodice Sikanujiciho, Skolu,
na policii-v pfipadé nezndmé osoby nebo dospélé
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23.
24,
25.
26.
27.
28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.
42.
43,
44,
45,
46.
47.

policcie

policie

policie CR

policie CR

policie CR a poradenskd zafizeni

policie CR-kybersikana-oodbor zabyvajici se trestnymi
¢iny na netu

policie, pravnik, linka bezpeci

policie, Skola

policie, Skola, rodice

policie, ZS

policie?

rodice, linka bezpedi, ucitelé, policie

rodice, ucitelé, policie

Roman Kohout-kybersikana

resit pres statniorgan

spravce stranek, sité, policie, psycholog-terapeut atd.
Skola

skola, vychovny poradce, linka bezpeci 116 a 111,
gkolni psycholog, rodicovska linka, policie CR, pediatr
Skola, PCR

Skola, policie

Skola, policie, rodice

Skola, poradna, policie

$kola-uditel-vychovny poradce, policie CR

urcité na dotyéné stranky Facebooku a policii

v jakémkoliv pripadé Sikany bych se obratil na policii
a poté na psychologa atd.

v prvnifadé na Skolu, kterou mé dité navstévuje

v pfipadé ditéte na Skolu a rodice ptvodci Sikany
vedeni skoly, policie

zalezi ceho, koho by se to tykalo, policie, rodice, ucitel
zalezi o jaky problém a koho se tyka, urcité Skola, policie

ZS - LMD

LN Uh WN R

N e N =
P wNE O

jajsy to budu fesit sam

ja samana sebe

na polici

na policie CR

na policii

na policiji

na seba

na ucitele

na ucitelenebo 112
obratila bych se na policii
obratila semse na policati!
policie

Policie, Rodice

Policie, soc. Prac. Ufedniinst.
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15. policie, ucitelé, verejné sluzby

16. Policii

17. policije

18. pouzese domnivam policie, par pokus(i o vymazanifotky|
¢i komentare jsem pozdala spravce facebook
a bezuspésné (Spatna spoluprace s nimi jelikoZ se daji
na své dojmy a nerespektuji, Ze mne to obtézuje)

19. Skola

20. skola, Policie

21. $kola, Policie CR

22. ucitel

Tato otazka byla také povaZzovdna za stézejni. Jestli rodice védi, kam se obratit v pfipadé jiz
vzniklé kybersikany, je jisté smérodatné v ndhledu na jejich povédomi o tomto jevu.
BohuzZel jen v nékolika malo pripadech a pouze na zakladni Skole béziného typu byly
uvedeny konkrétné i Linka bezpedi (116 111), poradna e-bezpedi (www.napisnam.cz), ani
jednou pak nebyla uvedena Rodicovska linka (840 111 234) ¢ Narodni centrum

vevs

uvedena Policie CR a $kola.

Na zakladni skole béZného typu uvedlo 46 % respondent(, Ze védi, kam se v pfipadé
kybersikany obratit, oproti 18,5 % na ZS-LMP. Vyznamna jsou také data z odpovédi ,nevim,
ale informace bych uvital/a“, 22 % respondent(i zb&7né ZS a 24 % respondentti ze ZS-LMP

by uvitalo vice informaci.
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5 VYMEZENI ROLE RODICU PRI OCHRANE POTOMKU PRED KYBERSIKANOU

Jak uzZ jsme psali, rodina je nejdulezitéjsi faktor v Zivoté ditéte. Mezi hlavni funkce rodiny
patfi mimo jiné uspokojenizakladnich potfeb ditéte, tedyi pocitu bezpedi. Proto by rodina
méla byt také hlavnim ¢lankem, ktery dokaze zajistit i pocit bezpedi v kyberprostoru. Aby
tuto funkci mohla rodina plnit, je nezbytné, aby rodice méli o kyberSikané dostatek
informaci, aby sami védéli, ¢im se muize projevovat, jaké mize mit nasledky a jak se ji Ize
ucinné branit.

Pokud rodi¢ ma dostatek ,,povédomi“ o nastrahdch kybersikany, mlzZe jej v ramci prevence
predavat svym vychovnym plsobenim ditéti. Zde uvadime konkrétni body, které by idedlné

kazdy rodi¢ mél naplnovat (Kohout 2016):

e Povidat si s ditétem o tom, Ze je spravné, kdyz si mlzZe na internetu povidat se
stejné starym kamaradem z druhého konce republiky, je vSak vidy i mozné, Ze se

na internetu pod timto kamaradem skryva nékdo jiny.

e Povidat si o tom, Ze je velmi nebezpecné chodit na schlizku domluvenou pres

internet, aniz by o tom védél jesté nékdo jiny.
e Sledovat, co dité na internetu déla.

e Povidatsis ditétem, o ¢em si piSe na internetovych diskuzich. Povidat si o tom, Ze
i kdyZ nékdo za¢ne nékoho urazet, nikdy nema cenu vracet mu to stejnou minci, je

lépe takové urdzky ignorovat a neodpovidat na né.

e Povidatsisditétemotom, coje dobrésdilet a publikovatnebo posilat nainternetu

a co neni, s kym je dobré sdilet prispévky, jak dobre zabezpecit své soukromi.
e Naucit dité pouZivat silna hesla, naucit ho vétné poml(icky apod.

e Naucit dité, Ze kazdému potvrzeni musi predchdazet dikladné prectenitoho, co se

potvrzuje, i kdyby mu s prectenim meél pomoci tfeba rodi¢ nebo sourozenec.
e Zajimat se o jeho online kamarady, chtit o nich védét néjaké informace.

o Ucitdité, Ze intimniinformace (tajemstvi) by si s kamarady mél povidat tvariv tvar,

psané mohou byt kdykoliv zneuZitelné.
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e Povidatsiotom, Ze kdyby se néco takového stalo, Ize to vyiesit, dité nato nebude

samo a po ¢ase bude opét vse v poradku.

Role rodi¢l nespociva pouze v ochrané obéti kybersikany, negativni dopady na psychicky
vyvoj déti ma i chovani agresorl nebo pfrihlizejicich. Kohout (2016) uvadi, Ze u agresor(
kybersSikany dochazi ke zvySené pravdépodobnosti pozdéjsiho vyskytu poruch chovani, jako
je napf. zneuzivani omamnych latek, nasilné trestné ¢innosti apod. U pfihliZejicich vitézi
negativni pocity, jako je strach, bezmoc, obava, vycitky apod. Rodice by tedy v neposledni

fadé méli hovorit s détmi o Spatném chovani, které neni v{ici ostatnim pfipustné.

Vcasné rozpoznani nékterého z téchto patologickych jevl je podminéno vySe uvedenym
zdjmem rodic¢l o ,déni” svych potomk( v kyberprostoru, stejné tak jako i vnimanim zmén
v jejich chovani.

Skoly by se mély vramci podpory prevence kybersikany registrovat do jesté ne tolik
znamého portalu ,,Nenech to byt (www.nntb.cz), vnémz nejen Zaci, ale i rodi¢e, mohou
pres jednoduchy webovy formular nahlasitjakékoliv setkdnis kyberSikanou. ,, Autofi chtéji
projektem pomoci Sikanu odhalovat hlavné pres tzv. micici vétsSinu tfidy. Tedy déti, které

Sikanu vidi, ale ¢asto se ji boji nahlasit.“°

Zde mohou déti anonymné kybersikanu nahlasit tfeba pravé i se svymirodici, je dobré tedy

preddvat informace i o této moznosti.

10 Nenech to byt, vzkazuje 26kiim novym projekt. Proti Sikané bojuje pfes 'pfihliZejici vétsinu' [online]. 2017
[cit. 2017-06-19]. Dostupné z: http://www.rozhlas.cz/vysocina/zpravy/_ zprava/nenech-to-byt-vzkazuje-
zakum-novym-projekt-proti-sikane-bojuje-pres-prihlizejici-vetsinu--1712286
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ZAVER

ZAVER

Bakalarska prace ovéruje a porovnava povédomi rodi¢t déti o kybersikané, a to na dvou
typech zakladnich Skol - na béinych zakladnich Skoldch a na zakladnich Skolach
vzdélavajicich zaky dle §16 Skolského zdkona - zde uvaZujeme 3koly vzdélavajici zaky

s lehkym mentalnim postizenim.

Skoly tohoto typu navitévuji 74ci, ktefi mnohdy pochazeji ze sociokulturné
znevyhodnéného prostredi, jez s sebou zdkonité prindsi specifické naroky na spolupraci

mezi Skolou a rodinou.

Bakalarska prace potvrdila, Ze oproti rodi¢iim zak( z béznych zakladnich Skol maji rodice
74ka ze ZS-LMP mensi povédomi, co je to kybersikana, byt tyto rozdily nejsou markantni.
Skola by proto méla cilené a systematicky zafazovat témata kybersikany do pravidelné

komunikace s rodidi.

V minimalnich preventivnich programech maji skoly jiz vétSinou podrobné zpracovanou
metodiku, jak se v pripadé kybersSikany chovat ¢i jak ji pfedchazet na padé skoly. Dalezita

vsak je i prevence ze strany rodicd déti, coZ je touto bakalarskou praci vnimano jako

vvvvvv

A aby prevenci rodice mohli podporovat, nesmi jim chybét informace. Hovofit s rodici déti
o kybersikané, az kdyz se objevi, je pozdé! Proto by se dil¢i témata tykajici se pravé
kybersikany méla zarazovat do kazdych tfidnich schizek.

Na zavér si dovolujeme poukdazat na vyznam zvySovani povédomi o kybersikané u rodicd
déti ze ZS-LMP vyjadienim jednoho z rodicl, ktery si pro informace sdm pfisel po vypInéni
dotazniku: ,Pani ucitelko, to jsem se chtél zeptat, co je to vlastné ta kybersSikana? Co je

Sikana, to vim, ale co je to to kyber? To jsem v Zivoté neslysel.”.
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RESUME

RESUME

Tato bakalarska prace stanovuje moznostirodicl déti ze zakladnich skol pfi jejich ochrané
pred kybersikanou. Aby rodice tyto moznosti mohlivyuzivat, musi byt s kyberSikanou sami
seznameni. Bakalafska prace proto srovnava jejich povédomi o kybersikané, a to na dvou
typech zakladnich Skol — na béZnych zakladnich skolach a na zakladnich Skolach
vzdélavajicich zaky s lehkym mentdlnim postizenim. Podle vysledkl srovnani pak podava
doporuceni pro Skoly, jak moznosti rodi¢li pfi ochrané potomkd pred kybersikanou

podporovat.
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RESUME

RESUME

This bachelorthesisdetermines the optionsof protectionagainstcyberbullying for primary
school children’s parents. To be able to utilize the optionsit is essential for parents to be
acquainted with the issues of cyberbullying. Therefore, the general awareness of
cyberbullying at schools is researched. The chosen schools are divided into two groups -
common primary schools and primary schools educating children with mild mental
handicap. On the basis of the results some useful recommendation for schools to help to
support the possibilities of parents in protecting their children against cyberbullying is

suggested.
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PRILOHA 1. DOTAZNIK (ZDROJ: VLASTNI)

Dotaznik

VazZeni rodice,

Prosim Vas o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, jehoZ cilem je zmapovat povédomi o
ohroZeni Vasich déti kybersikanou.

Tento dotaznik je anonymni. Je predmétem studie uréené pro bakalarskou préci. Udajt a
zjisténych vysledkd nebude zneuZito a budou pouZity pouze pro mou vlastni potrebu,
k vyzkumnym uceltm.

Prosim Vas proto o pravdivé vyplnéni.

Slavka Heinrichova.

Dotaznik vypliiujte postupné. Vami vybrané odpovédi zakrouzkujte. U vybranych otdzek

mate moznost kromé nabizenych polozek napsat i své vlastni zkusenosti.

1. Jsem: otec - matka

2. Rodinaje: uplna - netplna

3. Mé ditéje: divka - chlapec - divka i chlapec
4. Stari ditéte (déti): do 10 let - 10-15 let - nad 15 let
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10.

11.

Dosazené vzdélani rodica:

Matka: zakladni - vyucena - stiredoskolské - vysokoskolské

Otec: zakladni - vyucen - stiredoskolské — vysokoskolské

vrs s

Jak ¢asto pouzivate internet:

denné — nékolikrat za tyden — obcas — nepouzivam

Muj syn/dcera pouZiva internet:

denné — nékolikrat za tyden — obCas — nepouziva

Mtj syn/ dcera se pfipojuje na internet (zaskrtnéte i vice moZnosti):

jen ve Skole —i doma na pocitaci —i doma na notebooku —i doma na
tabletu —i doma na telefonu

Hovofrite se svym ditétem o nebezpecich, které se na internetu skryvaji?

velmi ¢asto — Casto - nékdy ano — ne, na internetu se nic neskryva

Mam ucet na socialni siti (Facebook, Twitter, Badoo, Libimseti apod.):

ano —ne

Muj syn / dcera ma ucet na socialni siti:

ano —ne
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12. Mam pfehled o tom, co mij syn/dcera déla na internetu:

ano — vétsSinou — nékdy - nemam

13. Kybersikana je:

a. Sikana déti ve tridé

b. Sikana déti ve Skole starsimi spoluzaky

c. snaha ublizit druhému, tedy ztrapriovani, obtézovani, ohrozovani,
zastrasovani pomoci elektronickych prostredkd.

"

d. roztrzky ,tvari v tvar“, napfr. fyzické napadani.

e. zesmésnovani spoluzdkl nebo uciteld na socialnich sitich, aniz by o
tom postizeni védéli.

14. Co muze byt podle Vas ke kybersikané pouzito? (zaskrtnéte i vice moznosti):

a. televize

b. mobilni telefon

c. e-mail

d. Facebook
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e. chat

f. pocitac

g. fotoaparat

h. videokamera

i. blogy (osobni internetové stranky)

j. radio

k. nic z nabizenych moznosti

15. Myslite si, Ze je kyberSikana nebezpecna?

ano — muZe byt — neni

16. Myslite si, Ze Vasemu ditéti hrozi spiS nebezpecdi tireba pfi pobytu venku, nez na
internetu?

ano — ne — nevim — je to tak nastejno - mému ditéti nic nehrozi

17. Setkal/a jste se nékdy s timto druhem Sikany?:

ano uvedte kde:
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ne

18. Myslite si, Ze kyberSikana mlze byt provozovana i nevédomé?

ano — ne (kdyz to nékdo déla, musi o tom védét)

19. V ptipadé kybersikany vite, kam se obratit s prosbou o reSeni a pomoc?

ano — ne — nevim, ale informace bych uvital/a — vyresil bych sito

sam/a

V ptipadé moznosti ano prosim napiste, na koho byste se obratili:

Dékuji vam za ochotu a €as straveny vypliovanim tohoto

dotazniku.
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PRILOHA 2. GRAFY (ZDROJ: VLASTNI)

Graf ¢.1: Genderové rozdéleni rodic¢a.
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Graf ¢. 2: Rodina tplna x neuplna.
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Graf €. 3: Genderové rozdéleni déti.
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Graf ¢.4: Rozdéleni podle véku déti.
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Graf ¢.5: Rozdéleni podle dosazeného vzdélani rodica.
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Graf ¢. 6: Cetnost uzivani internetu rodidi.

Rodi¢ pouziva internet

nepouziva

obcas

bézna zS

nékolikrat za tyden

denné &

0 30 60 90 120

M Relativni Cetnost (%) W Absolutni ¢etnost

58

Vzdélani rodicu

90
80
70
60
o
S 50
—
o 40
N 30
20 I I
o (I 1
0 I s
N R S P s b D
,\:35 J&O \@‘o ’b\\ '\,'S& 0& él‘o 04
> S XF X o & & @
&N & & e
((\ '§’{_’b 0\'?/
&

B Absolutnicetnost B Relativni cetnost (%)

Rodi¢ pouziva internet
nepouziva

obcas

Z8-LMP

nékolikrat za tyden

denné

o

30 60 90 120

M Relativni ¢etnost (%) B Absolutni ¢etnost



PRILOHY

Graf &. 7: Cetnost uZ{vani internetu détmi.
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Graf ¢. 8: Misto pripojovani k internetu déti.
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Graf ¢.9: Cetnost hovorti s détmi o kybernebezpeéich.
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Graf ¢. 10: Uéet rodi¢e na socialnich sitich.
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Graf ¢. 11: Uéet ditéte na socialnich sitich.
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Graf ¢.12: Prehled rodice o ¢innosti déti na internetu.
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Graf ¢. 13: Povédomi rodice o kybersikané.
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Graf ¢. 14: Prostredky kybersikany.
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Graf ¢. 15: Nazor rodice na nebezpeci kybersikany.
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Graf ¢. 16: Mira nebezpeci kybersikany ve srovnani s redlnym svétem.
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Graf ¢. 17: Setkani rodice s kybersikanou.
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Graf ¢.18: Nazor rodice na nevédomé zpisobeni kybersikany.
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Graf €. 19: Znalost instituci, které mohou pomoci.
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