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CR — Ceska republika

NICM - Nérodni informacni centrum pro mladez.

OSPOD — organ socialné-pravni ochrany ditéte
PPP - pedagogicko-psychologicka poradna
SPC - specialn¢ pedagogické centrum

SPUCH - specifické poruchy uceni a chovani
SS - stiedni skola

SVP - stiedisko vychovné péce

Ust. — ustanoveni

VP — vychovny poradce
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Tématem diplomové prace je , Role vychovnych poradcii na SS ve spoluprdci s
poradenskymi zarizenimi Karlovarského kraje. “ Téma lze oznacit za velmi aktudlni, nebot’
vychovné (pedagogicko-psychologické) poradenstvi piedstavuje jednotné organizovanou
soustavu specializovanych odbornych sluzeb, které jsou integralni soucéasti systému
vychovy a vzdélavani v zakladnich a stfednich Skolach. Hlavnim tkolem vychovného
poradenstvi je pomahat feSit specifické otazky psychického, vychovného a socidlniho
vyvoje déti a mladeze.

V dusledku technologickych a kulturné-spole¢enskych zmén se podstatné zvysila intenzita
lidskych problémii a mladi lid¢ stale ¢astéji hledaji podporu mimo rodinného prostiedi. Pro
Skolni prostfedi jsou typické problémy zakii v chovani, uceni a nejistota pii volbé dalsiho
studia a povolani - intervence ma charakter pedagogického poradenstvi. Casto se fesi
osobni problémy zaku (intolerance, Sikana, delikvence, disledky toxikomanie) - intervence

ma charakter psychologického poradenstvi.

Vychovni poradci pfitom v dnesni dobé neziidka spolupracuji s celou tfadou dalSich
poradenskych zafizeni, mezi které lze zaradit naptfiklad pedagogicko-psychologické
poradny (PPP), organ socialn¢ pravni ochrany ditéte (OSPOD), Specialné pedagogické
centrum (SPC), stiedisko vychovné péce (SVP), drogové poradny, informacni centrum pro

mladez, ale i tieba Policie CR.

Cilem diplomové prace je zpracovat analyzu role vychovného poradce a forem spoluprace
se Skolskymi poradenskymi zafizenimi v oblasti podpory Skolni UspéSnosti a vzdélavani
zaka.

Za ucelem naplnéni vySe uvedeného cile je prace rozdé€lena na dvé Césti, a to na Cast
teoretickou a na ¢ast analytickou, pficemz v teoretické ¢asti jsou prezentovana predevsim
vychodiska z literatury, v analytické Casti je pak stéZejnim nastrojem dotaznikové Setfeni,
které je ur¢eno vychovnym poradciim a zaméfuje se jednak na roli vychovného poradce
v ramci Skoly, a déle také na jeho spolupraci s dal§imi poradenskymi zatizenimi (a to ve

vztahu ke Karlovarskému kraji).
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1 VYMEZENI POJMU VYCHOVNE PORADENSTVI A PORADENSKYCH

ZARIZENI

Vychovné poradenstvi lze v souCasné dobé chapat jako soucdst vzdé€lavaci soustavy.
Nékdy byva vychovné poradenstvi ozna¢ovano rovnéz jako ,, pedagogicko-psychologické
poradenstvi* nebo jako ,,skolni poradenstvi.* Obecné lze fici, ze se jedna o termin, ktery
se uziva v kontextu poskytovani poradenské ¢innosti ve Skolstvi. Jedna se o Cinnost, jejiz
soucasti je cela fada ruznych ukold, které jsou spjaty s poradenskou podporou zaku, ktefi
maji problémy s ucenim nebo s chovanim. Stejn¢ tak do vychovného poradenstvi patii

pomoc zakum pii volbé povolani ¢i prevence socialné patologickych jevi.

Vychovné poradenstvi je mozné definovat také jako soustavu metod a instituci, které jsou
orientoviny na pomoc jednotlivym vychovatelim (at uz profesionalnim nebo i
neprofesionalnim) pfi jejich vychovné praci, ale i pfi feSeni zadvaznych problémil nebo pii
tvorbé specifickych vychovnych programi, které mohou mit jak preventivni, tak
terapeutickou povahu.! Vychovné poradenstvi je obvykle institucionalné zabezpedeno
jednak na Skolach (zékladnich, stfednich, vyssich odbornych apod.) a to prostfednictvim
vychovnych poradci, ale stejné tak je institucionalné zabezpeceno i v dalSich organizacich.
Ptikladem mohou byt specialné pedagogicka centra, ale do urcité miry i nc¢kterd Skolska
poradenska zafizeni, mezi néz patfi napiiklad pedagogicko-psychologické poradny.?

Jo 4

Vychovny poradce je pak pedagogickym pracovnikem, ktery vytvari zakladni ¢lanek
v oblasti poradenskych sluzeb ve Skole. Jednd se o pracovnika, ktery je obvykle
pedagogem, skoly, ve které plisobi i jako vychovny poradce, pficemz vétSina vychovnych
poradci absolvovala postgraduélni studium zaméfené pravé na vychovné poradenstvi.®
Samotné vychovné poradenstvi 1 pozice vychovného poradce si pfitom prosla vyznamnym
vyvojem, o kterém je pojedndno nize. V soucasné dobé¢ je funkce vychovného poradce a
vychovného poradenstvi vymezena ve vyhlaSce €. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, kde je feCeno, Ze

, vwchovny poradce vykondva cinnosti poradenské, cinnosti informacni a cinnosti

L KOLAR, Zdengk. Vykladovy slovnik z pedagogiky. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-3710-2, s. 167.
2 Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $koléch a skolskych poradenskych
zafizenich, dostupné z www:msmt.cz

3 VALISOVA, Alena a Hana KASIKOVA. Pedagogika pro ucitele. Praha: Grada, 2007. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-1734-0, s. 112.
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metodické, o nichz vede pisemnou dokumentaci.“* Vyhlaska v této souvislosti stanovi, ze
vychovni poradci ,, se podileji na zajistovani podpiirnych opatrent pro Zaky se specialnimi
vzdélavacimi  potrebami, poskytuji soucinnost Skolskym poradenskym zarizenim a

spolupracuji s orgdny verejné moci za ticelem ochrany prav Zdkii. <
Vychovné poradenstvi plni uvedené tikoly:®

— prispiva k utvaieni vSestranné rozvinuté a zdravé osobnosti déti a mladeze v

procesu jejich vychovy a vzdélavani,
— podili se na feseni problému ve vyvoji, vychove a vzdélavani déti a mladeze,

— pomahd feSit pedagogické a psychologické otdzky profesni orientace Zzaku

zakladnich a stiednich skol.

Teoreticka koncepce vychovného poradenstvi vychazi z poznatkli soucasnych
pedagogickych a psychologickych véd, ale vyuZziva i poznatky dalSich véd, které zkoumaji
z ruznych aspektli ¢clovéka v jeho mnohostrannych vztazich a souvislostech s pfirodou a

spole¢nosti.

wev

Mezi nejdilezit&jsi charakteristiky vychovného poradenstvi vV sou¢asné dobé patii:

— interdisciplinarni charakter - vyjadifuje nezbytnost spoluprace odbornych

zameéstnanct pfi feSeni poradenskych tkold,

— institucionalizovany charakter - zahrnuje soustifedéni prace odbornikd do zvlastnich

organizac¢nich utvart a specializovanych instituci, které se zabyvaji poradenstvim,

— multisférovy charakter - vychazi z pomoci institucim a resortim, které plni

spolecenské funkce k jednotlivcovi,

— profesionalizovany charakter - vychazi ze zfizeni funkce vychovného poradce a

potieby jeho profesionalizace,

— procesualni charakter - zdiraziuje feSeni problému probihajicich v Case,

4 Vyhlaska €. 72/2005 Sb., o poskytovéani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych
zatizenich, dostupné z www.msmt.cz

5 § 8 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovéani poradenskych sluzeb ve $kolach a skolskych poradenskych
zatizenich, dostupné z www.msmt.cz

8 KNOTOVA, Dana. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4502-
2,s. 31

"HADJ-MOUSSOVA, Zuzana. Uvod do specidlniho poradenstvi. Liberec: Technicka univerzita v Liberci,
2002. Studijni texty pro distan¢ni studium. ISBN 80-7083-659-8, s. 77.
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— personalisticky charakter - orientuje se na osobnost a celistvy vyvin osobnosti,

— biodromalni charakter - zdlraznuje interakci osobnosti s podminkami socialniho a

zivotniho prosttedi,

— formativniho-rozvijejici charakter - vyjadiuje vliv ptisobeni poradenstvi na Zivot ve

spolecnosti.
1.1 VYVOJ VYCHOVNEHO PORADENSTVI

Ackoliv prvopocatky vychovného poradenstvi lze hledat jiz v dobach Jana Amose
Komenského, tedy nékdy v obdobi 17. stoleti, s institucionalizovanym vychovnym
poradenstvim se Ize setkat az s rozvojem moderni spole¢nosti na prelomu 19. a 20. stoleti.®
S tim souvisi i fakt, Ze na uzemi Ceské republiky se s institucionalizovanym vychovnym
poradenstvim lze setkat az od 30. let 20. stoleti, kdy se na naSem Uzemi zacalo rozvijet
nejprve poradenstvi profesni. V tomto obdobi byla po odborné strdnce na vysoké trovni
naptiklad &innost Ustavu lidské prace v Praze, jenz byl zalozen v roce 1940 a navzdory
vyznamnym zménam ve spolecenskych a politickych podminkach na ceském uzemi
pusobil az do roku 1950. Jednalo se o vyznamné psychometricky orientovanou instituci,

kde byly rozvijeny predevsim nejrizngjsi psychotesty a zajmové dotazniky.®

Po néstupu komunismu vsak bylo po roce 1948 vychovné a profesni poradenstvi po urcitou
dobu povazovano za nadbyte¢né, coz vedlo k tomu, ze Ustav lidské prace v Praze byl na
prelomu roku 1949 a 1950 zruSen a jeho materidly byly bohuZel skartovany. Kariérni
poradenstvi bylo v 50. letech po ur¢itou dobu nahrazeno planovanym rozmist'ovanim zaki
do skol (nezavisle na preferencich, zdjmech a dalSich individualnich charakteristikach
jednotlivych zakil), coz se ovSem velmi brzy ukazalo jako ne zrovna optimalni zptisob
feseni.1?

Z tohoto ditvodu se ke konci 50. let zacalo na ¢eskych skolach zatim pouze experimentalné
zavadét poradenstvi. Rozvoj pak vychovné a kariérni poradenstvi ve Skolstvi zaznamenalo

Vv prvni poloving 60. let 20. stoleti. Roku 1963 byla vydana smérnice Ministerstva skolstvi

a kultury, kterou byla na vsech stfednich vSeobecné vzdelavacich Skolach ziizena funkce

8 CAP, David. Vychovné poradenstvi: vyklad je zpracovan k pravnimu stavu ke dni 1.12.2009. Praha: Wolters
Kluwer Ceska republika, c2009. Meritum (Wolters Kluwer CR). ISBN 978-80-7357-498-5, s. 20.

9 SLAVIKOVA, Ivana. Pogtky, vyvoj, soucasnost a perspektiva vychovného poradenstvi. Pedagogika.
1996, (3), ISSN 0031-3815, s. 18.

10 CAP, David. Vychovné poradenstvi: vyklad je zpracovan k pravnimu stavu ke dni 1.12.2009. Praha:
Wolters Kluwer Ceska republika, c2009. Meritum (Wolters Kluwer CR). ISBN 978-80-7357-498-5, s. 21.
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poradce pro vychovu k volbé& povolani.}! Bylo to pravé obdobi prvni poloviny 60. let, kdy
doslo k propojeni kariérniho a vychovného poradenstvi pro zaky do institucionalizovaného
systému vychovného poradenstvi na Skolach. S tim také souviselo, Ze prvnimi vychovnymi
poradci se v 60. letech stali pedagogové, ktefi se obvykle pivodné vénovali poradenstvi
pro volbu povolani.t?

Roku 1967 pak byl vydan pokyn ke ,,Zrizovani krajskych odbornych psychologicko-
vychovnych pracovist.*“ V roce 1976 pak doslo k vydani dalSiho dilezit¢ho dokumentu ve
vyvoji vychovného poradenstvi, a to ,,Instrukce o soustavé vychovného poradenstvi
V oboru piisobnosti Ministerstva Skolstvi CSR.* Tato instrukce predev§im vymezovala
jednotlivé ¢lanky systému vychovného poradenstvi, rozliSovala jejich kompetence a

vymezovala vzajemné vztahy mezi jednotlivymi institucemi.'®

Lze také konstatovat, ze v ramci tehdejstho Ceskoslovenska byly od pocatku patrné dvé
ruzné vétve, jednou byla vétev prazska a druhou brnénska a bratislavska. Zatimco prazska
vétev chapala vychovné poradenstvi zejména jako obor zaméteny predevs§im na vzdélavani
a profesni zaméteni, brnénsko-bratislavska vétev se zaméfovala zejména na terapeutické a
vychovné aktivity. V 70. a 80. letech se pak vychovné poradenstvi déle rozvijelo a oproti
predchazejicim obdobim zacalo byt zavadéno také na stfednich odbornych udilistich. Od
roku 1980 upravovala systém vychovného poradenstvi vyhlaska ¢. 130/1980 Sb. Ridicim
¢lankem byl ve vychovném poradenstvi Ustav pro socialni vyzkum mladeZe a vychovné

poradenstvi, ktery fungoval pti Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy.*

K vyznamnym zménam doslo asi jako ve vSech oblastech i ve vychovném poradenstvi po
roce 1989, kdy byl jednak zrugen vyse uvedeny Ustav pro socialni vyzkum mladeZe a
vychovné poradenstvi stejné jako krajské pedagogicko-psychologické poradny. Na cCasti
Skol se pak kolem roku 1991 dokonce rusily pozice vychovnych poradct. Po roce 1991 se
vSak zacala velmi rychle rozsifovat sit’ pedagogickych center, coZ byla vlastné poradenska

pracovisté pro déti se zdravotnim postizenim. Vznikaly také prvni soukromé a rovnéz

11 ST AVIKOVA, Ivana. Po&atky, vyvoj, soudasnost a perspektiva vychovného poradenstvi. Pedagogika.
1996, (3), ISSN 0031-3815, s. 18.

12 CAP, David. Vyichovné poradenstvi: vyklad je zpracovén k pravnimu stavu ke dni 1.12.2009. Praha:
Wolters Kluwer Ceska republika, c2009. Meritum (Wolters Kluwer CR). ISBN 978-80-7357-498-5, s. 21 a
nasl.

13 SLAVIKOVA, Ivana. Po&atky, vyvoj, soutasnost a perspektiva vychovného poradenstvi. Pedagogika.
1996, (3), ISSN 0031-3815, s. 19.

14 ST AVIKOVA, Ivana. Pogatky, vyvoj, soudasnost a perspektiva vychovného poradenstvi. Pedagogika.
1996, (3), ISSN 0031-3815, s. 19.
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cirkevni poradny. Od roku 1994 existuje Institut pedagogicko-psychologického

poradenstvi.t®

1.2 PORADENSKA A DALSI PODPURNA ZARIZENI

W

Pfimo vramci kazdé Skoly vsouladu svyhlaskou ¢&. 72/2005 Sb., poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zatfizenich plati, ze ,,reditel
zdkladni, stiedni a vyssi odborné skoly zabezpecuje poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skole skolnim poradenskym pracovistem, ve kterém piisobi zpravidla vychovny poradce a
Skolni metodik prevence, kteri spolupracuji zejména s tridnimi uciteli, uciteli vychov,
pripadnée s dalsimi pedagogickymi pracovniky Skoly. Poskytovani poradenskych sluzeb ve

Skole miize byt zajistovano i skolnim psychologem nebo Skolnim specidlnim pedagogem. “1°

V CR existuji v zasadé dvé zakladni poradenska zafizeni, mezi néz patti, jak pedagogicko-
psychologické poradny, tak specialné pedagogické poradny. Vedle toho zde existuje fada
zafizeni, ktera poskytuji pomoc v ramci vychovného procesu. Mezi tato zafizeni patii
centra vychovné a psychologické prevence, diagnostické ustavy, organ socialné pravni
ochrany déti, stfediska vychovné péce, ale tieba i drogové poradny nebo informacni
centrum pro mladez. Z hlediska spoluprace vychovného poradce s jinymi zafizenimi stoji
za zminku napiiklad i Policie CR. Pro vSechna poradenska zaiizeni v souladu s ust. § 1
vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich, plati, Ze , poradenské sluzby ve Skolach a Skolskych
poradenskych zarizenich jsou poskytovany détem, Zakum, studentiim, jejich zdkonnym
zdastupciim, Skolam a Skolskym zarizenim.“" Nize jsou jednotliva poradenska zafizeni

pfedstavena.

Pedagogicko-psychologické poradny plni tikoly odborné a psychologické diagnostiky,
odborné pedagogické a psychologické péce o déti a ukoly v otazkach poradenstvi v oblasti
vychovy, vzdélavani a osobnostniho profesniho vyvinu. Jejich ztizovatelem je statni sprava
v resortu Skolstvi. Mezi nejcastéjSi aktivity patii vySetfeni Skolni zralosti, pomoc pfi
profesni orientaci, potiZze s u¢enim a chovanim, pomoc v krizovych situacich a preventivni

aktivity. Problémy, se kterymi se muzete obratit na pedagogicko-psychologické poradny:

15 SLAVIKOVA, Ivana. Po&atky, vyvoj, soutasnost a perspektiva vychovného poradenstvi. Pedagogika.
1996, (3), ISSN 0031-3815, s. 20.

16§ 7 vyhlasky €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a skolskych poradenskych
zatizenich, dostupné z www.msmt.cz

17°§ 1 vyhlagky &. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a §kolskych poradenskych
zafizenich, dostupné z www.msmt.cz
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détsky strach, poruchy pozornosti, zmény v chovani, agresivita, hyperaktivita, Sikana,

$kolni zralost, emocionalni problémy, psychosomatické potize a vyvojové poruchy uceni.*®

Specialn¢ pedagogické poradny poskytuji diagnostické, psychologické,
psychoterapeutické, specialn¢ pedagogické a rehabilitatni sluzby, intervence a péce
zdravotné postizenym détem a mladezi, poradenské a metodické sluzby zakonnym
zastupcem, pedagogickym a ostatnim zaméstnancim. Ziizuji se zpravidla pti specialnich
matefskych Skolach, specidlnich zakladnich Skolach a specidlnich zakladnich Skolach pro
déti s poruchami zraku, sluchu, feci a déti télesné postizené. Problémy, se kterymi se
muzete obratit na specialné pedagogické poradny: vyvojové poruchy uceni, poruchy

pozornosti, odborna péée o déti s postizenim apod.*®

Pro ob¢ vysSe uvedena zatizeni dle platné pravni Upravy plati, Ze ,, postupy, ndstroje a
metody psychologické nebo specialné pedagogické diagnostiky musi byt standardizované.
Neni-li to mozné, voli poradenska zarizeni ty postupy, ndstroje a metody, které maji
prokazatelny prinos pro diagnosticko-intervencni péci ve vzdélavani Zaka a slouzi k zjisténi
vzdeélavacich potreb Zaka a uzpusobeni postupii prace s nim, a to ve Skolnim i domdcim

prostiedi. %

Centra vychovné a psychologické prevence se zaméfuji na univerzalni a selektivni
prevenci poruch chovani pfedev§im ambulantni formou. Specialni vychovnou a
psychologickou péci se snazi systémove pisobit na osobnost ditéte a jeho socialni prostiedi
- rodinu, S$kolu, ptéatele. Problémy, se kterymi se mulzete obratit na centra vychovné a
psychologické prevence: zaskolactvi, asocidlni, antisocidlni a maladaptivni chovani,
delikvence, narkomanie, $ikana, negativismus, nedisciplinovanost apod.?

Diagnostické Ustavy piijimaji déti a mlddez na dvoumeésicni az tfimésicni pobyty na
zédkladé soudniho rozhodnuti nebo zadosti zakonného zastupce. Problematika
diagnostickych ustavi je upravena ve vyhlasce ¢. 438/2006 Sb., kterou se upravuji

podrobnosti vykonu ustavni vychovy a ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich, ktera

18 KNOTOVA, Dana. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4502-
2,s.18.

19 KNOTOVA, Dana. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4502-
2,s.17.

20§ 2 odst. 2 vyhlasky ¢&. 72/2005 Sb., o poskytovéani poradenskych sluzeb ve $kolach a skolskych
poradenskych zafizenich, dostupné z www.msmst.cz

2L PESOVA, Ilona a Miroslav SAMALIK. Poradenskad psychologie pro déti a mladez. Praha: Grada, 2006.
Psyché (Grada). ISBN 80-247-1216-4, s. 11.
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viak samotny pojem diagnosticky ustav nedefinuje.?? Jako koedukované se vytvaieji pro
déti od tii do patnacti let, jako nekoedukované pro mladez. Jejich ukolem je komplexni
psychologicka a specialné¢ pedagogickd diagnostika, stanoveni prognozy a vhodnych
vychovnych postupt. Problémy, se kterymi se mulZzete obratit na diagnosticka centra:
tyrané a zneuzivané déti, déti odebrané z nefunkéni rodiny, poruchy chovani, delikvence,

narkomanie, pred¢asné sexualni chovani.?®

Dal§im zafizenim poskytujicim pomoc ucastnikiim ve vychovném procesu je OSPOD,
ktery je upraven v zakon¢ ¢. 359/1999 Sb. o socidlné-pravni ochran¢é déti. Jde o organ,
ktery poskytuje socidlné-pravni ochranu déti. Je vymezeno hned nekolik typl organi, které

uvadi v ust. § 4 odst. 1 zminéného zakona. Jedn4 se o nasledujici organy:*

Krajské urady,
— Obecni tfady obci s rozsifenou plisobnosti,

— Obecni Ufady a Gjezdni ufady, kdy Gprava hovoftici o obecnich ufadech se vztahuje

dle zakona i na ufady Gjezdni,
— Ministerstvo prace a socialnich véci,
— Utad pro mezinarodn&pravni ochranu déti,
— Utad prace CR, a to konkrétné krajské pobocky a dale pobocka pro hl. m. Prahu.

Na vétSich tradech obci ¢i dalSich orgdnt (napft. krajskych ufadi) byva pracoviste¢ OSPOD
rozdéleno do nékolika riznych oddéleni, ktera byvaji obvykle nazyvédna jinymi néazvy,
nicméné tvoii soucast OSPOD. Typicky lze uvést naptiklad rozdéleni pracovist¢ OSPOD

na oddéleni péce o dité a dale na oddéleni socidlni prevence.?®

22 'yyhlaska ¢. 438/2006 Sb., kterou se upravuji podrobnosti vykonu tstavni vychovy a ochranné vychovy ve
Skolskych zatfizenich dostupné z www.msmt.cz

2 PRUCHA, Jan a Jaroslav VETESKA. Andragogicky slovnik. 2., aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada, 2014.

ISBN 978-80-247-4748-4, s. 256.

24§ 4 odst. 1 zékona ¢. 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrané déti.

25 KNOTOVA, Dana. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4502-
2,s. 24,
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Zakon v ust. § 1 odst. 1 rovnéz stanovi, co se podle n¢j rozumi socidlné-pravni ochranou

ditéte. Uvadi totiz, Ze se jedna 0:%°
— ochranu prava ditéte na piiznivy vyvoj a fadnou vychovu
— ochranu opravnénych zajmu ditéte, a to véetné ochrany majetku ditéte,
— pusobeni, které ma sméetovat k obnoveni naruSenych funkci rodiny

— zajisténi ndhradniho rodinného prostiedi pro takové dité, které z riznych davodi

nemuze byt trvale anebo docasné vychovavano ve své vlastni rodin€.

Vzhledem k zaméfeni OSPODu je z jeho strany béznym jevem pravidelna spoluprace
nejen s vychovnymi poradci, ale také se SVP nebo se zdravotnickymi zatfizenimi. O pomoc
mohou OSPOD pozadat rodice, ktefi si nevédi rady s vychovou svych déti, ale 1 Skoly a
dalsi zatizeni.?’

Dals$im zafizenim, které je tfeba zminit, nebot’ je zde spoluprace s vychovnym poradcem
béznym jevem, je stiedisko vychovné péce (SVP). SVP lze charakterizovat jako Skolska
zaiizeni, ktera stejné jako specialng-pedagogicka centra zacala v CR vznikat v 90. letech
20. stoleti. Naplni prace SVP je poskytovani preventivné vychovné péce détem a mladezi,
u kterych existuje riziko vyskytu poruch chovani, nebo détem a mladezi, u kterych se jiz

poruchy chovani rozvinuly.?®

SVP jsou rovnéZ upravena pravnimi piedpisy, pficemZ se jedna zejména o vyhlasku ¢.
458/2005 Sh., kterou se upravuji podrobnosti o organizaci vychovné vzdélavaci péce ve
sttediscich vychovné péce. V této vyhlaSce je uvedeno, Ze Cinnosti SVP lze v zisadé
rozdélit do nasledujicich tii kategorii, a to na sluzby: diagnostické, preventivné-vychovné a

poradenské. “ %

%0 § 1 odst. 1 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrang déti.

2T KNOTOVA, Dana. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4502-
2,s. 24.

28 SVAMBERK SAUEROVA, Markéta, Klara SPACKOVA a Eva NECHLEBOVA. Specidlni pedagogika v
praxi: [komplexni péce o déti se SPUCH] . Praha: Grada, 2012. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4369-
1,s. 44.

29§ 2 odst. 1 vyhlasky &. 458/2005 Sb., kterou se upravuji podrobnosti o organizaci vychovné vzdé&lavaci
péce ve stiediscich vychovné péce, dostupné z www.msmt.cz
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vvvvv

SVP, je zadouci uvést, co se pod nimi rozumi. Dle ust. § 2 odst. 4 se jedn4 o tyto sluzby:*

— poradenskou intervenci, a to vcetné intervence telefonické a véetné psychologické
podpory, kterd je ze strany SVP poskytovana klientovi (zakovi), ktery se aktudlné

nachazi v obtizné Zivotni situaci, kterou nedokaze samostatné resit,

— poradenskou ¢innost, ktera je zamétena na prevenci vzniku socialné patologickych
jevl a na feSeni jiz existujicich problému, které vznikly v disledku poruch chovani
na strané klienta (zaka) a nezadoucich vlivl. Patii sem rovné€Zz odborna Cinnost,

ktera je zaméfend na podporu pii zacleniovani problémového zdka do spolecnosti.

— poskytovani informaci, které se zaméfuje na problematiku vhodné volby a také
zvladnuti profesni piipravy vcetné podpory Klienta (zaka) pii jeho snaze o ziskani

urcité kvalifikace, kterou potfebuje k lepSimu uplatnéni na trhu prace.

Dal$imi zafizenimi, se kterymi vychovni poradci pomérné casto spolupracuj, jsou
nejriznéjsi drogové poradny. Drogové poradny maji obvykle pravni formu nejriznéjSich
obcCanskych sdruzeni ¢i spolki a jednd se tudiz ve své podstaté o soukromopravni
neziskové organizace, které se zaméiuji jednak na prevenci uzivani drog a drogové

zavislosti, ale také na pomoc tém klientim, ktefi uzivateli drog jiZ jsou.

Zatizenim, které poskytuje pomoc vramci vychovného procesu, je také Narodni
informacni centrum pro mladez (dale jen ,,NICM®), které¢ lze charakterizovat predevsim
jako jedno z oddéleni, ktera patii pod narodni vzdélavaci Gistav a spada tudiz pod MSMT.
NICM vzniklo roku 1992, a jednalo se o viibec prvni Informacni centrum pro mladez, které
piisobilo na izemi CR. Piidavek ,,narodni“ byl pak k ndzvu pfidan az v roce 2008. Lze jej
charakterizovat jako pracovisté, které poskytuje mladezi celou fadu informaci, a to
Z nasledujicich oblasti: vzdélavani, a to jak na tzemi CR, tak i v zahraniéi, ,, cestovdni,
volny cas, socialné - patologické jevy, obcan a spolecnost, mladez v EU a dalsi. Je zarovern
zastresujicim, metodickym, kontrolnim a koordinacnim subjektem pro ostatni informacni

centra pro mladez v Ceské republice. “3*

30§ 2 odst. 4 vyhlasky ¢. 458/2005 Sb., kterou se upravuji podrobnosti o organizaci vychovné vzdglavaci
péce ve stiediscich vychovné péce, dostupné z www.msmt.cz

3L NICM. O nés. Ndrodni informacni centrum pro mladez [online]. [cit. 2017-05-05]. Dostupné z:
http://www.nicm.cz/o-nas-icm
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Poslednim zafizenim, které zde je zminovano jako zafizeni, se kterym vychovny poradce
pii vykonu své profese spolupracuje, je Policie CR. Pravni zakotveni Ize nalézt v zdkoné &.
273/2008 Sb., o Policii CR. Tento zdkon vymezuje, Ze ,,Policie Ceské republiky je

Jednotny ozbrojeny bezpecnostni sbor. “*?

V navazujicim ustanoveni pak zdkon uvadi, ze ,, Policie slouzi verejnosti. Jejim ukolem je
chranit bezpecnost osob a majetku a verejny poradek, predchazet trestné cinnosti, plnit
ukoly podle trestniho radu a dalsi vikoly na useku vnitrniho poradku a bezpecnosti svérené
Jji zdkony, primo pouZitelnymi predpisy Evropské unie nebo mezinarodnimi smlouvami,
které jsou soucdsti pravniho Fadu.**® Jinak fe¢eno Policie CR sice neni poradenskym
zafizenim, nicméné s ohledem na to, ze ma plnit celu fadu ukolt, kterymi ma pfispét ke
svymi cilim a tyto ukoly zde nejsou vyslovné specifikovany, Ize ji v urcitych situacich
jako poradenské zatizeni chapat. Ostatné je to pravé Policie CR, kdo se zaméfuje napiiklad
na poradenstvi v oblasti prevence celé fady nezddoucich a leckdy i nezadkonnych jevii
(naptiklad kriminality, socialné patologickych jevil apod.), coz ¢ini naptiiklad formou

ruznych besed, prednasek apod.

Na cile poradenstvi jsou v resortu Skolstvi zfizeny profese vychovného poradce, Skolniho
psychologa, skolniho specialniho pedagoga a koordinatora prevence drogovych zavislosti a
socialné patologickych jevil. Skolni psycholog a §kolni specialni pedagog jsou zaméstnanci

Skoly, které metodicky vede a usmérnuje piisluSna pedagogicko-psychologicka poradna.
1.3 PREDPOKLADY PRO VYKON PRACE VYCHOVNEHO PORADCE

Prace vychovného poradce je jednak naro¢nd, ale pedagogicky pracovnik na této pozici
nese rovnéZ pomérné velkou zodpovédnost. S tim pak velmi izce souvisi i1 skutecnost, Ze
vychovny poradce musi tudiz samoziejm& pro vykon této profese spliiovat urcité
piedpoklady, které se tykaji jeho kvalifikace a dale predpoklady, které se tykaji osobnosti

vychovného poradce.
1.3.1 KVALIFIKACNI PREDPOKLADY

Kvalifika¢ni piedpoklady pro vykon profese vychovného poradce jsou upraveny zejména
legislativou. Jedna se konkrétné zejména zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych

pracovnicich a déale rovnéz o vyhlasku ¢ 317/2005 Sb., o dalSim vzdélavani

32 8 1 zakona ¢&. 273/2008Sb., o Policii CR, dostupné z www:msmt.cz
33 § 2 zakona ¢&. 273/2008Sb., o Policii CR, dostupné z www:msmt.cz
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pedagogickych pracovniki, akreditacni komisi a kariérnim systému pedagogickych

pracovnikii.®*

Vychovny poradce musi z hlediska své kvalifikace spliovat nasledujici podminky: musi se
jednat o absolventa magisterského studijniho programu na vysoké skole s pedagogickym
zamé&fenim (konkrétni specializace pedagoga neni rozhodujici). Dal$i podminkou jsou pak
miniméalné¢ dva roky pedagogické praxe, po jejichz splnéni se zdjemce o profesi
vychovného poradce muze piihlasit k dvouletému navazujicimu akreditovanému studiu pro

vychovné poradce, které je nezbytnou podminkou pro vykon této profese.®

Uvedené studium je vymezeno v ust. § 8 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani
pedagogickych pracovnikl, akreditacni komisi a kariérnim systému pedagogickych
pracovniki, kde je stanoveno, ze ,, Studiem pro vychovné poradce ziskdava jeho absolvent
specializaci v zakladnim oboru zamérenou na oblast pedagogiky, specidlni pedagogiky a
psychologie. Tato specializace je predpokladem pro vykon specializované metodologické

cinnosti vychovného poradce. “®

Vyhlaska dale stanovi, Ze studium pro vychovné poradce je uskute¢fiovano v ramci
programu celozivotniho vzdélavani, pficemz podminkou je, Ze se studium realizuje na
vysoké §kole a délka trvani vyuky &ini nejméné 250 hodin. * Uvedené studium se dle
zminéné vyhlasky zakoncuje ,, obhajobou zaveérecné pisemné prdace a zavérecnou zkouskou

prred komisi. Po jejim tispésném sloZeni ziskava absolvent osvédceni. “®

Pokud se tyka vyse uvedeného studia pro vychovné poradce, kazdé Skola nabizi trochu jiné
studium, nicméné s ohledem na to, ze studium musi byt akreditované, urcité znaky musi
byt velmi podobné. Zakladni charakteristiky kvalifikaéniho studia pro vychovné poradce
1ze shrnout nasledovné: jedna se o studium, které je zalozené¢ na pedagogickém zaklad¢,
vlastni obsah studijniho programu a naplné vyuky vychézi pfedev§im z oblasti a naplné
prace vychovného poradce. Studium tak zohlediiuje zejména aspekty disciplin, mezi které

patii vychovné, Skolni ¢i kariérni poradenstvi stejné jako poradenstvi zaméfené na podporu

3 HLADO, Petr. Profesni orientace adolescentii: poznatky z teorii a vyzkumii. Brno: Konvoj, 2012. ISBN
8073021641, s. 58.

% HLADO, Petr. Profesni orientace adolescentii: poznatky z teorii a vyzkumii. Brno: Konvoj, 2012. ISBN
8073021641, s. 58.

% § 8 odst. 1 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., o dal§im vzdé&lavani pedagogickych pracovnikii, akreditaéni komisi a
kariérnim systému pedagogickych pracovnikt, dostupné z www.msmt.cz

37°§ 8 odst. 2 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., o dal$im vzd&lavani pedagogickych pracovnikii, akreditadni komisi a
kariérnim systému pedagogickych pracovniki, dostupné z www.msmt.cz

38 § 8 odst. 3 vyhlasky &. 317/2005 Sb., o dal§im vzd&lavani pedagogickych pracovniki, akreditaéni komisi a
kariérnim systému pedagogickych pracovniki, dostupné z www.msmt.cz
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talentovanych a nadanych zakl, poradenstvi v oblasti prevence rizikového chovani ¢i
socialné patologickych jevi. Vedle toho pak studijni plan zahrnuje i1 oblasti ze specidlni
pedagogiky a oblasti, které se zam¢&fuji na osobnostni a profesi rast vychovného poradce a

na trendy v této profesi. Nedilnou souéasti studia vychovnych poradci je rovnéz praxe.*®

1.3.2 OSOBNOSTNi PREDPOKLADY

V souvislosti s vymezenim osobnostnich piedpokladt, které by mél kazdy vychovny
poradce spliovat, je nutné v ¢eskych podminkach vychazet ze skutecnosti, Ze na naprosté
vét§ing $kol v CR vychovny poradce plni hned dvé rtizné tulohy, a to jednak ulohu
vychovného poradce, ale také ulohu pedagoga, kterym je po vétsinu své pracovni doby.*
K tomu se vyjadiuje i vyhlaska 317/2005 Sh., ktera jasné tika, ze vychovny poradce je
pedagog, jehoz uvazek je délen mezi praci vychovného poradce a praci pedagoga, pti¢emz
za ucelem vykonu této funkce je mu piiméten¢ snizen Givazek vztahujici se k pedagogické
ginnosti.*!

Z tohoto divodu je jednim z piedpokladii pro vykon profese vychovného poradce
predevsim skutecnost, ze jedinec je dobrym pedagogem, ¢imz vlastné¢ dokdze tadé
problémi, které by jako vychovny poradce musel pozdéji fesit, spiSe predchazet.
Skutecnost, Ze jedinec ma osobnostni dispozici k tomu, aby byl dobrym vychovnym
poradcem se pfitom neziidka projevuje i v tom, Ze se na néj i bez toho, aby byl vychovnym
poradcem (napft. jesté¢ pred tim, nez se jim stane) obraceji napiiklad Zaci €1 jejich rodice

s poradenskymi otdzkami.*?

Vyse uvedené vSak zdaleka neni jedinym osobnostnim ptfedpokladem pro vykon profese
vychovného poradce, ale vychovny poradce by mél spliiovat i1 fadu dalSich osobnostnich
predpokladii, které vSak literatura obvykle nespecifikuje ptili§ ucelené, spise vybira jen ty
nejdulezitéjsi. Nicméné v zasad¢€ lze osobnostni predpoklady pro profesi vychovného

poradce shrnout tak, Ze se jedna zejména o piedpoklady, které 1ze oznacit jako schopnosti a

¥ KNOTOVA, Dana. Kvalifikaéni studium Vychovného poradenstvi. Masarykova univerzita v
Brne [online]. [cit. 2017-05-05].

Dostupné z: http://www.phil.muni.cz/wupv/home/studium/obory/vzdelavani/vychovne-poradenstvi/

% KNOTOVA, Dana. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4502-
2,s. 145,

41 Vyhlaska €. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovniki, akredita¢ni komisi a kariérnim
systému pedagogickych pracovnikd, dostupné z www.beck-online.cz

42 KNOTOVA, Dana. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4502-
2,8. 145,
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dale o predpoklady, které Ize charakterizovat jako osobnostni rysy,* podle ¢ehoz jsou také
Vv této praci predpoklady dale déleny.

Mezi schopnosti, kterymi by vychovny poradce mél byt pro uspe€sny vykon této profese

nadan, patfi zejména nasledujici:*

— Didaktické schopnosti, které jsou dilezité pro formulaci konkrétnich vyucovacich
metod, kde je velmi dulezité, aby vychovny poradce piedevSim respektoval
zakonitosti tykajici se vlastniho procesu uceni. Lze sem tudiz zaradit naptiklad
schopnost predat zaktim ucivo, ale i probudit u nich z4jem o urcity predmét Ci

problematiku.

— Konstruktivni schopnosti, které se vyznacuji tim, ze umoznuji formulaci jak
vychovnych, tak i vyucovacich postupt na zakladé toho, Ze jsou predvidany reakce
zakl na dané postupy, a tudiz je ptedvidan i vysledek urcitého postupu v oblasti
vychovy ¢i vzdélavani.

— Percepcni schopnosti, které jsou zdkladnim pfedpokladem pro poznéni osobnosti a
psychiky zaka v $irSim kontextu. N&ékdy jsou oznaCovany také jako schopnosti
tykajici se reflexe druhych lidi (v tomto ptipadé zaki), zejména je dilezité, aby

vychovny poradce byl u zdka schopen rozpoznat jeho potieby, cile a snahy.

— Expresivni schopnosti, popt. také fecové a vyjadfovaci schopnosti, které
vychovnému poradci umoziuji pro Zédka srozumitelné vyjadfit vlastni mySlenky ¢i
pocity. Dulezité také je, aby vychovny poradce byl dobry fe¢nik, hovotil plynule
apod.

— Komunikativni schopnosti, které jsou pro poradenskou ¢innost velmi dilezité,
nebot’ aby mohl byt ¢lovék dobrym vychovnym poradcem, musi nejprve byt
schopen vhodné formy interakce se Zaky, a to i se zaky s n&jakym problémem.
Vychovny poradce by mél umét navazat se Zzaky urCity vztah, zaroven je

respektovat apod.

— Organizaéni schopnosti jsou dilezité¢ jiz ztoho divodu, ze pokud vychovny

poradce na vétsing Skol plni jak roli vychovného poradce, tak 1 pedagoga, musi byt

4 (:3/:%1), Jan. Psychologie vychovy a vyucovani. Praha: Karolinum, 1993. ISBN 80-7066-534-3, s. 83 a nasl.
4 CAP, Jan. Psychologie vychovy a vyucovani. Praha: Karolinum, 1993. ISBN 80-7066-534-3, s. 83 a nasl.
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schopen si vhodné zorganizovat vlastni praci, napiiklad i rizné Skolni a

mimoskolni aktivity zaki, které jsou v kompetenci vychovného poradce.*

Mezi osobnostni rysy, které jsou dulezité a potiebné pro vykon profese vychovného

poradce, pak lze zatadit predevsim tyto:*®

— Vrelost, tedy pfedevsim mily, laskavy a empaticky ptistup k zakiim a schopnost

poskytnuti podpory zaktm, ktefi potiebuji pomoc vychovného poradce.

— Integrita osobnosti, kterd se navenek projevuje predevSim emocionalni stabilitou
(vyrovnanosti) vychovného poradce a racionalnim piistupem kjiz nastalym

situacim, které musi vychovny poradce z titulu své profese fesit.

— Pozitivni pfistup, je totiz vhodné, aby vychovny poradce byl spiSe clovékem, ktery
je pozitivné naladén, vyjadiuje pozitivni emoce, aby dokdzal zaky podpofit a

pomoci jim.

— Sebedlivéra je pro vychovného poradce rovnéz dilezitd, nebot jen clovek
S ptfiméfenou mirou sebediveéry a pfiméfenym pocitem sily a energie, mize byt pfi

poradenské Cinnosti skute¢né uzite€ny, protoze vhodnym zplsobem pusobi i na

— Raciondlni pfistup pfipadné analyticky postoj k situacim, se kterymi se vychovny
poradce setkava. Tento typ pfistupu je totiz daleko vhodnéjsi pro to, aby se feSeni
néjakého problému obeslo bez konfliktl, nez ptistup zaloZzeny na emocich ¢i na
nerealistickych ocekavanich. Dulezitym aspektem je zde rovné€z urcitd mira
objektivity, nebot vychovny poradce by mél problém vidét pokud mozno
nezkreslené a nemél by na néj nahliZet ze svého subjektivniho pohledu, ale uplatnit

by se mél pohled objektivni.

— Dynamika osobnosti, ktera je dilezita proto, ze u vychovného poradce je vhodnéjsi,
pokud se jedna o ¢lovéka s dynamickou osobnosti, je schopen na situace adekvatné

rychle reagovat a fesit je, pradné€ se jim pfizpusobit (adaptovat se na n¢).

— Dominance, resp. urcity jeji stupen, je dalsim nezbytnym piedpokladem usp€sného

vykonu profese vychovného poradce. Vidci osobnost se jako vychovny poradce

45 CAP, Jan. Psychologie vychovy a vyucovani. Praha: Karolinum, 1993. ISBN 80-7066-534-3, s. 83 a nasl.
% LANGOVA, Marta. Ucitel v pedagogickych situacich: kapitoly ze socidlni pedagogické psychologie:
skripta pro posl. pedag. fakulty Univ. Karlovy. Praha: Karolinum, 1992. ISBN 8070666137, s. 19.
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dokaze 1épe prosadit, nicméné zde je tieba uvést, ze vétsi diiraz na dominanci
osobnosti je tfeba klast v nizSich ro¢nicich zakladnich Skol, nez napiiklad na
stiednich $kolach,*’ na které se zaméfuje tato prace, nicméné i na stfedni $kole je
urcitd mira dominance u vychovného poradce nutna k tomu, aby byla napiiklad pro

zaky autoritou.
1.4 7ZDROJE INFORMACI PRO VYCHOVNE PORADCE

Funkce vychovného poradce je predevSim vyznamnym zplsobem upravena jiz zminénou

legislativou, a to zejména nasledujicimi ptredpisy:

— Zékon ¢. 561/2004 Sh., o ptedskolnim, zakladnim stfednim, vy$§im odborném a

jiném vzdélavani (Skolsky zékon)

Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich

Vyhlaska ¢. 317/2005 Sb., o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikd,

akreditac¢ni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovniki.

Vyhlaska €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a

Skolskych poradenskych zatizenich.

A dalsi pravni ptedpisy
Vedle toho existuje v dnesni dobé cela fada publikaci, ktera je vychovnym poradcim
uréena. Za zminku stoji tfeba nasledujici publikace:

—  Vychovné poradenstvi od Vaclava Mertina a Lenky Krejéové®®

—  Metodicky priivodce pro vychovného poradce od Evy Beranové®

— Jak na zaky od Martiny Tesafové>°

Velmi vyznamnym zdrojem informaci a aktualit v oblasti profese vychovného poradce je i
Asociace vychovnych poradct, ktera pofada celou fadu konferenci, seminafi, publikuje

aktuality a odborn¢ zaméfené Clanky na webovych strankach. Existuje také moznost na

4T LANGOVA, Marta. Ucitel v pedagogickych situacich: kapitoly ze socidlni pedagogické psychologie:
skripta pro posl. pedag. fakulty Univ. Karlovy. Praha: Karolinum, 1992. ISBN 8070666137, s. 19.

8 MERTIN, Vaclav a Lenka KREJCOVA. Vyichovné poradenstvi. 2., pieprac. vyd. Praha: Wolters Kluwer
Ceska republika, 2013. ISBN 978-80-7478-356-2.

4 BERANOVA, Eva. Metodicky priivodce vychovného poradce: [praktické naméty pro vychovné a kariérové
poradce na zakladnich Skolach. Praha: Raabe, c2014. Dobra skola. ISBN 978-80-7496-090-1.

5 TESAROVA, Martina. Jak na Zdky: zvlddani naroénych situaci ve tidé. Praha: Portal, 2016. ISBN 978-
80-262-1047-4.
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webovych strankach asociace vznést dotaz, ktery se tyka profese ¢i ¢innosti vychovného
poradce, ¢imz je mozné si fadu otazek ujasnit, piipadné ziskat odpovédi na otazky, ve
kterych se dany vychovny poradce neorientuje. Vyznamnym zdrojem informaci mtze byt
rovnéz eticky kodex vychovnych poradcti, ktery vydala pravé Asociace vychovnych

poradci.®!

Za zdroj informaci 1ze samoziejme oznacit 1 internet, na kterém je celd fada portalt, které
se na profesi vychovného poradce specializuji, nicméné zde je tfeba urcité obezietnosti,
nebot’ ne kazdy portal je vylozené odborny, a nelze navic obvykle ovéfit, kdo je redlnym
autorem raznych piispévka, tedy zda se vibec jedna o vychovného poradce, odbornika

Z oboru, ktery ma potiebnou kvalifikaci.

Pro svoji praci pak vychovny poradce vychazi 1 z informaci, které ma naptiklad od
pedagogli v ramci Skoly, kde plsobi, od Zaki, od rodi¢ii a od dalSich poradenskych

zafizeni, p¥ipadné i od zatizeni podptrnych (OSPOD, Policie CR apod.).

1.5 NAPLN PRACE A METODY PRACE VYCHOVNEHO PORADCE

%

Népln prace vychovného poradce je dana vyhlaSkou ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, v jejiz pfiloze ¢. 3
jsou uvedeny jednak standardni poradenské ¢innosti vychovného poradce a dale také
metodické a informacni &innosti, které by mél vychovny poradce vykonévat.>?

Vychovny poradce zékladni a stiedni §koly tedy zejména: 53

— plni ukoly Skolniho poradenstvi v otdzkadch vychovy, vzd€lavani a profesni
orientace mladeze, jakoZz i v oblasti prevence problémového a delikventniho vyvinu
déti a mladeze,

— vénuje zvlastni pozornost Zakim ze socidln€é znevyhodnéného prostiedi, Zakim se

zménénou pracovni schopnosti, zZdklim s postizenim, nadanym a talentovanym

zakim,

51 ASOCIACE VYCHOVNYCH PORADCU. 4sociace vychovnych poradcii [online]. [cit. 2017-06-05].
Dostupné z: http://www.asociacevp.cz

52 Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a skolskych poradenskych
zafizenich.

58 PSENICKOVA, Petra. Vychovny poradce. Metodicé portdl inspirace a zkusenosti uciteli [online]. [cit.
2017-04-24]. Dostupné z: http://wiki.rvp.cz/Knihovna/1.Pedagogicky lexikon/V/Vychovny poradce
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— zajistuje komplexni poradensky servis - metodickou c¢innost pedagogickych
pracovnikd Skoly, informacni a poradenskou ¢innost pedagogickych pracovnikd,

rodicu a zaki, diagnostickou ¢innost pro zaky,

— poskytuje pomoc pfi feSeni otazek osobnostniho, socialniho a vzdé¢lavaciho vyvinu
pedagogiim a rodi¢im déti s vyvojovymi poruchami uéeni, pedagoglim a rodi¢tim
déti s vyvojovymi obtizemi a poruchami chovani, pii volbé studia a povolani a pfi

zajistovani integrace déti se specidlnimi vychovnymi a vzdélavacimi potiebami,

— zprostiedkovava propojeni Skoly s poradenskymi zafizenimi a dal§imi odbornymi
zafizenimi zabyvajicimi se péci o déti a mladez,

— podili se na realizaci prevence socidlné patologickych jevii mladeze ve spolupraci s
koordinatorem prevence socialné patologickych jevil a tfidnimi uciteli a vytvari

kontrolni systém pro sledovani situace ve Skole,

— aktivné se ucastni pracovnich porad, na kterych informuje pedagogickeé
zaméstnance Skoly o poradenskych aktivitdch, praci vychovného poradce,
opatienich nezbytnych pro feseni problémi zakt v prospéchu a chovani; seminait

a Skoleni organizovanych pro vychovnych poradct.

V navaznosti na vyse uvedené stoji za zminku, Ze v obecné rovin¢ by pozice vychovného
poradce ve Skoldch (nezavisle na tom, zda na zdkladni ¢i stfedni Skole, popt. tfeba na
sttednim odborném ucilisti) méla smérovat k tomu, aby napomahala k dosazeni tzv. §kolni
uspésnosti co nejveétsiho poctu zaki, resp. fesi problematiku Skolni netspesnosti nékterych
zaki (tj. jednd se o praci s problémovymi zaky). Pokud se tyka Skolni uspeéSnosti, rozumi
se pod ni ,,uroven cinnosti Zaka pri vyucovani a jejich vysledku, jak je hodnoti ucitelé

z hlediska pozadavkii skoly. “>*

Vedle skolni uspésnosti je pak pfedmétem zijmu souvisejici otdzka, kterou je Skolni
vykon. Ten Ize chapat jako vysledek, kterého bylo u konkrétniho Skolniho tkolu danym
zakem dosazeno. Jinak fe¢eno, jedna se vlastné o jednu ze slozek $kolni iisp&snosti.>® Jak
jiz bylo uvedeno, vychovného poradce zajimaji predevs§im zaci, ktefi nejsou pftili§ Skolné

usp&sni, resp. nepodavaji dostateCny Skolni vykon. V naplni jeho prace je také prace

% HRABAL, Vladimir. Pedagogickopsychologicka diagnostika Zdka. Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi, 1989. Kniznice psychologickeé literatury. ISBN 8004221491, s. 194.

S HRABAL, Vladimir. Pedagogickopsychologickad diagnostika Zaka. Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi, 1989. Kniznice psychologické literatury. ISBN 8004221491, s. 40.
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s nadanymi zaky, ktefi naopak mohou byt velmi Skoln¢ uspésni. Lze vSak predpokladat, ze
s takovymi zaky se vychovny poradce obvykle setkavd méné Casto nez s zaky néjakym

zpusobem problémovymi.

Samotny pojem ,,problémovy zak,“ ktery je jednim z pfedmétu zajmu vychovnych poradcii
na Skoléach, je velmi Siroky a obtizné vymezitelny. Obvykle se jednd o jedince, jehoz
projevy se li§i od vieobecné pfijimané normy,>® a to bud’ z hlediska $kolni usp&snosti,®’ ale
i z hlediska naptiklad chovani, kde se typicky projevuji napiiklad obtize souvisejici
S hyperaktivitou Zaka, popf. s poruchami pozornosti, ale zasadni jsou také poruchy
chovani, které lze chapat jako urcéitou odchylku v oblasti socializace zadka. Souvisejicimi
jevy jsou pak Castokrat také agresivita ¢i problém Sikany ve Skole, kterymi by se vychovny
poradce mél zabyvat nejen V pfipadé, ze jiz k tomuto jevu na Skole dojde, ale rovnéz

z pohledu jejich prevence.®

Néplni prace vychovného poradce je rovnéz prace s zaky, ktefi se potykaji s nékterou ze
specifickych poruch uceni, jako je napi. dyslexie, dysortografie, dysgrafie, dyskalkulie
apod. V téchto piipadech je velmi dulezita zejména vCasna diagnostika poruchy u Zaka,
aby bylo mozné Zikovi co nejlépe pomoci. Zde je také prostor pro spolupraci s dalSimi
poradenskymi zafizenimi, nebot vychovny poradce by dité s podezienim na poruchu
tohoto typu mél doporucit k vysetfeni ve specializovaném zafizeni, kterym je pro tyto

piipady pedagogicko-psychologicka poradna.*

Dal3i oblasti napln€ prace vychovného poradce jsou zejména problémy s pfechodem na
jiny stupeil Skoly, kde se miize jednat jak o problémy s ptfechodem z prvniho na druhy
stupent zakladni Skoly, tak i problémy spojené s pfechodem ze zakladni na stfedni Skolu,
které se vtadé pfipadd mohou projevit jednak zhorSenim prospéchu zaka, ale také
zhorSenim chovani Zéka. S tim pak souvisi 1 skute¢nost, Ze 1 nahlé zhorSeni prospéchu zaka
je otazkou, kterou se vychovny poradce ve své ndplni prace ma za kol zabyvat. S tim pak
leckdy souvisi naptiklad jevy jako je jiz vySe zminéna Sikana, ale také tfeba také problémy

v roding€, V krajnim ptipad¢ rovnéz tyrani ditéte, kde je opét na misté nejen spoluprace

5 CAPEK, Robert. Tiidni klima a §kolni klima. Praha: Grada, 2010. ISBN 8024727420, s. 139.
S"HRABAL, Vladimir. Pedagogickopsychologicka diagnostika Zdka. Praha: Statni pedagogické
nakladatelstvi, 1989. Kniznice psychologickeé literatury. ISBN 8004221491, s. 194.

5% KNOTOVA, Dana. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-4502-
2,s. 85.

5 VALISOVA, Alena a Hana KASIKOVA. Pedagogika pro ucitele. Praha: Grada, 2007. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-247-1734-0, s. 393-395.
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S poradenskymi zafizenimi, ale i spoluprace s dalSimi zafizenimi, kterd poskytuji pomoc

Gicastnikiim ve vychovném procesu jako je napi. OSPOD ¢&i Policie CR.%

Vedle prace s problémovymi zaky je naplni prace vychovného poradce rovnéz prace
s nadanymi zéky, kde je ukolem vychovného poradce zejména, aby napomohl k rozvoji
nadani ¢i talentu zéka, protoZe samotné nadani ¢i talent, pokud se adekvatné nerozviji,
nemusi viibec nic znamenat. Nadani ma pfitom tfi zakladni podoby, jednak miize byt dité
nadané k védecké a duSevni ¢innosti, jednak mize byt nadané umeélecky a dale maze byt
nadané rovnéz k rukodélné cinnosti. Kazdy takovy piipad pfitom vyzaduje ze strany

vychovného poradce trochu jiny pfistup a jiné metody prace s zdkem.
Jak bylo dale také uvedeno, vyznamnou cast prace vychovného poradce dnes tvofi profesni
a kariérni poradenstvi.

Pfi optimalizaci a humanizaci vychovné vzdélavaciho procesu na stfedni Skoly uplatituje

vychovny poradce intervenéni strategie: !

— vycvikové programy, predndsky a besedy pro zadky - se zaméfenim na kognitivni,
socialni a emocionalni vyvin zakl, prevenci problémi v prospéchu a chovani,
osvojeni adekvatnich metod samouceni, rozvoj motivace k uceni, rozvoj tvotivosti
a tviir¢itho mysleni,

— ptrednasky a besedy pro pedagogické pracovniky Skoly o existujicich problémech
zakl v prospéchu a chovani a o moZnostech jejich odstrafiovani,

— prednésky a besedy pro rodice zakt o existujicich problémech déti v prospéchu a

chovani,

— individudlni rozhovory s rodi¢i déti s poruchami chovani a prizkumy vychovné
situace v rodinach problémovych zakd,

— pfimé zésahy do vyucovani - vypracovani individudlnich plant u€eni a vyucovani,
zasahy do rozvrhu hodin nebo vyucovacich styli pedagogickych zaméstnanct,

dodrZovani psychohygienickych aspektii vychovné vzdélavaciho procesu,

— aplikace humanistickych principi do vychovné vzdélavaciho procesu a

mezilidskych vztaht ve Skole.

€0 C{%PEKV, Robert. TFidni klima a Skolni klima. Praha: Grada, 2010. ISBN 8024727420, s. 24.
61 PSENICKOVA, Petra. Vychovny poradce. Metodicé portal inspirace a zkusenosti ucitelii [online]. [cit.
2017-04-24]. Dostupné z: http://wiki.rvp.cz/Knihovna/1.Pedagogicky lexikon/V/Vychovny poradce
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Metody prace vychovného poradce jsou pak nasledujici: poradensky rozhovor, konzultace,
pozorovani, depistaz dotazniky, ankety, didaktické testy, rozbor produktii ¢innosti a
prospéchu zaktl, sociometrické méteni, rozvijejici poradenské postupy (programy uceni,
motivace, rozvijeni tvofivosti, empatie, schopnosti kontroly a zvladani emoci, zvladani
konflikti a mezilidskych vztahtl, programy péstovani viile, vytrvalosti a vykonnosti apod.),

skupinové a hromadné formy préce.%?
1.6 SPOLUPRACE VYCHOVNEHO PORADCE S PORADENSKYMI A DALSIMI ZARIZENIMI

Z hlediska spoluprace vychovného poradce s dalsimi poradenskymi subjekty, zejména
s témi, které byly uvedeny vySe, je nutné ptredevSim uvést, ze vychovné poradenstvi je
obecné chépano jako urcitd forma prvni odborné pomoci a poradenstvi, a to jak ve vztahu
k zakam, tak napiiklad ve vztahu k jejich rodi¢im ¢i kolegiim pedagogim. Existuji vSak
oblasti, na které vychovny poradce nestaci, popt. které piesahuji jeho kompetence.
V téchto ptipadech je zddouci, aby vychovny poradce doporucil navstévu zatizeni, které je
na urCity typ feSeni problému specializované, piipadné¢ tuto néavStévu zafizeni

zprostiedkoval.

Pokud se tyka PPP, vychovny poradce na stiedni $kole s PPP obvykle spolupracuje
zejména v souvislosti s integraci zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami do bézného
vzdélavaciho procesu, ptipadné v souvislosti s modifikaci uciva pro zaky, kteti maji
diagnostikovanou poruchu uceni. Vysledkem spoluprace vychovného poradce s PPP by tak
mélo byt zejména zjiSténi (které PPP zprosttedkuje Skole ve formé& urcité zpravy), jak

s uréitym zakem s ohledem na jeho specifické vzdélavaci potieby pracovat.®®

V ptipadé, Ze se jednd o spolupraci se SPC, je diilezZita spoluprace vychovného poradce na
stiedni Skole jednak v oblasti, ze doporuci ¢i zprostiedkuje zdkovi navstévu SPC, ale také
v ptipadé, ze zak Skoly je zaroven klientem SPC. Zejména u zakil s nejriznéjSimi
specifickymi vzdélavacimi potfebami, je komunikace vychovného poradce se SPC dulezita
proto, aby Skola méla k dispozici co nejvice informaci o tom, jak s zdkem pracovat, jaké

pomicky mu opatfit, co mu umoznit v ramci vyucovani nad rdmec béZnych potieb

62 HOLA, Lenka. Mediace a moznosti vyuziti v praxi. Praha: Grada, 2013. Psyché (Grada). ISBN 978-80-
247-4109-3, s. 351.

63 KREJCOVA, Lenka. Vychovny poradce a externi organizace, aneb, Jak nalézt optimalni zptisoby
spoluprace. Rizeni skoly: odborny mésicnik pro reditele skol. Praha: ASP1 Publishing, 2010, 7(7), ISSN
1214-8679, s. 18-21.
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bézného zaka apod. Vysledkem této spoluprace mezi vychovnym poradcem a SPC by m¢l

byt predevsim individualni vzd&lavaci program pro zaka.®*

Rovnéz spoluprace SVP s vychovnym poradcem je pomérné cCastym jevem. V tomto
piipadé se spoluprace zamétuje na tzv. problémové zaky s vychovnymi obtizemi, jako je
napiiklad zaSkolactvi, Sikana, drobnéd kriminalita, nasili apod. Vychovny poradce je pfi
spolupraci se SVP predevsim prostiednikem mezi SVP, rodinou zéka a skolou. Vysledkem
spoluprace jsou nejriiznéjsi navody pro pedagogy, jak pracovat se zdkem, po jeho navratu

z pobytu v SVP.%°

Rovnéz spoluprace s OSPOD je casto velmi dulezitd, zejména pii péci o zaky
S problémovym chovanim, pifipadné pii podezieni na tyrani zdka. Spoluprice mulze
spocivat Vv tom, ze pii podezieni napiiklad na tyrani ¢i zanedbédvani zdka, piipadné pfi
podezieni na ohroZeni jeho mravni vychovy upozorni OSPOD. Zde je vSak nutné
postupovat velmi citlivé, aby se skute¢né tyrani ¢i zanedbavani co nejdiive fesilo, ale
zaroven, aby pokud se ukaze, ze podezieni nebylo opravnéné, nebyla rodina zbyte¢né
traumatizovana vzniklou situaci. Co se tykd problémovych Zzaki, spoluprace v sobé
zahrnuje zejména poskytovani informaci, dale také vypracovavani podkladovych zprav a
rovnéz ptimou spoluacast OSPODu pii poradenské a preventivni ¢innosti. Vedle toho
OSPOD si naptiklad pro ucely o soudniho fizeni a dokazovani mize vyzéadat informace o
zékovi od vychovného poradce, takze spoluprace je oboustranného razu. V zasad¢ lze
konstatovat, ze vychovny poradce zde tak muliZe plsobit jako urcity zprostfedkovatel

informaci a kontaktu.5®

v

piestupkil (Zaci na SS jsou v naprosté vétsing piipad jiz starsi 15 let, tedy trestné
odpovédni), je moZna a v praxi také vyuzivand rovnéZ spoluprace vychovného poradce
s Policii CR. V pfipad&, Ze se zak dopusti trestného inu, je v fadé piipadii dokonce
povinnosti Skoly, kterou obvykle plni pravé vychovny poradce, tento trestny ¢in oznamit

Policii CR. Podobné je $kola (tedy rovnéz i vychovny poradce) povinna oznamit Policii

84 KREJCOVA, Lenka. Vychovny poradce a externi organizace, aneb, Jak nalézt optimalni zptisoby
spoluprace. Rizeni skoly: odborny mésicnik pro feditele Skol. Praha: ASPI Publishing, 2010, 7(7). ISSN
1214-8679, s. 18-21.

8 KREJCOVA, Lenka. Vychovny poradce a externi organizace, aneb, Jak nalézt optimalni zptisoby
spoluprace. Rizeni skoly: odborny mésicnik pro feditele Skol. Praha: ASPI Publishing, 2010, 7(7). ISSN
1214-8679, s. 18-21.

66 SISKOVA, Katetina. Vzdéldvaci program pro ucitele — vichovné poradce: Péce o Ziky s problémovymi
projevy chovani v SVP. Praha: MSMT: Evropsky socialni fond v CR, 2013, ISBN neuvedeno, s. 20.
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CR ptipady, kdy ma diivodné podezieni, 7e 74k je naopak obéti trestného &inu (napf.

tyrani, sexudlni zneuzivani apod.).%’

Pravé spoluprace vychovného poradce s poradenskymi zafizenimi a dale s dalSimi
podplirnymi zafizenimi se zaméienim na vychovu je hlavni otdzkou, kterd je zkoumana
Vv ramci vyzkumné casti této prace. Vyzkum se zaméfuje na to, se kterymi zafizenim
vychovny poradce nejcastéji spolupracuje, dale také na to, jakym zplsobem spoluprace
probiha, jaké prostiedky a formy spoluprace jsou zvoleny, coz se lisi i s ohledem na typ

zafizeni, S nimz je spolupracovano.

67 SISKOVA, Katetina. Vzdélavaci program pro ucitele — vychovné poradce: Péce o Zdky s problémovymi
projevy chovani v SVP. Praha: MSMT: Evropsky socialni fond v CR, 2013, ISBN neuvedeno, s. 20.

25



2 VLASTNI VYZKUM

2 VLASTNIi VYZKUM

Vlastni vyzkum je vystavén na dotaznikovém Setieni, které bylo realizovdno mezi

vychovnymi poradci vV Karlovarském kraji.
2.1 CILE AHYPOTEZY VYZKUMU

Cilem diplomové¢ prace je zpracovat analyzu role vychovného poradce a forem spoluprace
se Skolskymi poradenskymi zafizenimi v oblasti podpory Skolni GspéSnosti a vzdélavani

zaki. V navaznosti na cil diplomové prace byly formulovany nasledujici cile vyzkumu:

Cil ¢. 1: Zjistit miru zastoupeni jednotlivych ¢innosti, které vychovny poradce vykonava
(. které jsou nejcastéjsi, které jsou méné caste).
Cil ¢. 2: Zjistit, s jakymi poradenskymi, popt. vychovné podpirnymi zatizenimi vychovni

poradci v Karlovarském kraji nejc¢astéji spolupracuji.

Cil ¢. 3: Zjistit, jakd pozitiva spoluprace s jinymi zafizenimi z pohledu vychovného

poradce ma.

Cil ¢. 4: Zjstit, jakd negativa spoluprace s jinymi zafizenimi z pohledu vychovného

poradce ma.
V ramci vyzkumu byly déle stanoveny nésledujici hypotézy:

H1: Predpokladame, Ze respondenti preferuji spolupraci s poradenskymi zafizenimi pred

spolupréci se zatizenimi podptirného razu.
H2: Predpokladame, ze vétsina respondentl spolupracuje zejména s PPP.
2.2 VOLBA METODOLOGIE

Za ucelem naplnéni vyse uvedenych cili, které si vyzkum klade, byla zvolena kvantitativni
vyzkumna strategie, kterd ma podobu dotaznikového Setfeni. Tuto strategii Ize oznacit za
jednu z viibec nejéastéjsich metod sbéru dat, se kterou se Ize v praxi setkat. Dotaznikové
Setteni ma z hlediska vyzkumnika vyhodu, Ze je financ¢né, ale i Casové relativné
nendro¢nou formou vyzkumu. Z pohledu respondenta ma pak tu vyhodu, Ze nezasahuje
nijak zdsadn¢ do jeho prace a jejiho vykonu. Respondent jej mize vyplnit kdykoliv, kdy si
na to najde Cas. Zaroven je pro fadu respondentli z fady diivodi (osobnich, profesnich
apod.) dilezité, Ze dotaznikové Setfeni byva obvykle anonymni, jak tomu bylo 1 v pfipadé

tohoto vyzkumu, ¢imZ respondenti nemaji zabrany poskytnout pomérné presna data a
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informace. Naopak nevyhodou dotaznikového Setfeni pak byva fakt, ze dotaznik (a obecné
kvantitativni vyzkum) obvykle nejde tak do hloubky jako vyzkum kvalitativni. To pak
vede k tomu, ze vyzkumnik se obvykle nedozvi fadu zajimavych podrobnosti, které by pro

vysledky vyzkumu mohly byt p¥inosné).®

V ptipad¢ realizovaného vyzkumu bylo tedy postupovano nésledovné. Nejprve byly
stanoveny cile vyzkumu, na jejichz zdkladé¢ byla prostudovana souvisejici odborna
literatura. Na podkladé zjisténych informaci a stanovenych cilti pak byla sestavena prvni
verze dotazniku, ktery byl piedlozen tfem vychovnym poradciim, ktefi se v ramci takto
realizované pilotni studie vyjadrili ke srozumitelnosti dotazniku, k tomu, zda jsou otazky
relevantni apod. Na zaklad¢ provedené pilotni studie byl pak nasledné dotaznik upraven
tak, Ze sestaval celkem ze 16 otazek, znichZz vétSinu tvofily otdzky uzaviené (tj.
respondent volil odpovéd’ z nabizenych odpovédi), ptipadné otdzky polooteviené, kdy mél
respondent vedle nabizenych odpoveédi moznost zvolit i odpoved’ ,,jiné* a vypsat vlastnimi
slovy svoji odpovéd’. Tti otazky pak byly koncipovany jako otazky oteviené, tj. respondent

mél moznost vypsat odpovéd’ svymi vlastnimi slovy.®
2.3 CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO VZORKU

Nasledné¢ byly vyhledany kontakty na vychovné poradce na stiednich Skolach
v Karlovarském kraji, kterych se podafilo oslovit celkem 38 (v ndvaznosti na Udaje
vyhledané na internetu). Vychovni poradci byli osloveni nejprve e-mailem, kdy jim byl
zaslan dotaznik s zadosti, aby jej vytiskli, vyplnili a ndsledné nascanovali a zaslali zpét e-
mailem, nebo jej zaslali zpét v ti§t€éné podobé postou. Vychovni poradci v Karlovarském
kraji byli s pozadavkem na vyplnéni dotazniku osloveni na pocatku mésice dubna roku
2017. Ukazalo se, ze ochota k vypliovani dotazniki nebyla pfili§ vysoka. Proto byly
nasledné po cca tfech tydnech od rozeslani dotazniki Skoly, ze kterych se vychovni
poradci neozvali s vyplnénym dotaznikem obtelefonovany a vychovni poradci byli
pozadani o vyplnéni dotaznikl telefonicky. Zaroveit méli moZnost se zeptat na vse, co je
napadlo ohledné¢ vyzkumu a ovéfit si napiiklad 0G¢el vyplhovani, informace o
vyzkumnikovi a dal§i podrobnosti, coZ mélo za cil, aby byla vzbuzena jejich diivéra. Na

zéklad¢ telefonického pfipomenuti vyzkumu a komunikace pfimo s vyzkumnikem se

68 SEDLAKOVA, Renata. Vyzkum médii: nejuzivanéjsi metody a techniky. Praha: Grada, 2014. Zurnalistika a
komunikace. ISBN 8024735687, s. 159.

8 DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologickad znalost: prirucka pro uZivatele. 4., nezmén. vyd. Praha:
Karolinum, 2011. ISBN 8024619660, s. 127.
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podafilo ziskat celkem 16 vyplnénych dotaznikd od vychovnych poradci v Karlovarském
kraji, coz odpovida navratnosti 42 %. Ackoliv se tento vysledek muze jevit jako ne pfili§
uspésny, v kontextu odborné literatury, ktera hovoii o tom, ze dotazniky se obecné
vyznaduji niz§i navratnosti, napiiklad Priicha uvadi navratnost v rozmezi 30-60 %,
Jandourek hovoii dokonce o ndvratnosti jen ve vysi 10-40 %, Ize vyslednou navratnost,

které bylo v tomto vyzkumu dosazeno, povazovat za obstojnou.

Nasledn¢ byly vysledky dotaznikli zpracovany do ptehledné podoby v programu MS
Excel, kde byla data dale statisticky zpracovdna do podoby grafii, tabulek a nasledné
rovnéz adekvatné okomentovana. V ndvaznosti na zjisténé vysledky byla vyuzita metoda
dedukce, prostfednictvim které byly formulovany zavéry a vyhodnoceno naplnéni cilt.

Dedukce byla uzita i k formulaci vhodnych doporuceni pro praxi.
2.4 RESPONDENTI VYZKUMNEHO SETRENI{

Pred tim nez dojde ksamotnému vyhodnoceni vysledki dotaznikii, je zadouci
charakterizovat si respondenty vyzkumného souboru, tedy ty vychovné poradce, ktefi
dotaznik zodpovédéli. Jak jiz bylo uvedeno, vSichni respondenti pracovali na pozici
vychovnych poradctl na stfednich skolach v Karlovarském kraji. Toto byly charakteristiky
vyzkumného souboru, podle kterych byl vybiran vybérovy soubor respondentd, tudiz
nebyly pfedmétem dotazovani v ramci dotazniku, ktery respondenti vypliovali. Piesto je
zadouci tyto charakteristiky na pocatku pojedndni o vyzkumném souboru zdiraznit.
Charakteristickym znakem vyzkumného souboru byla skutecnost, ze na pozicich
vychovného poradce, jak se dalo oCekavat, stejné jako v celém Skolstvi prevazuji Zeny.
Vyzkumny soubor byl totiz tvofen celkem 13 Zenami a pouze 3 muzi, to znamena, ze zZeny
tvoftili 81 % vyzkumného souboru, zatimco muzi jen 19 %. Struktura vyzkumného souboru

Z hlediska pohlavi je zanesena do grafu €. 1.

0 PRUCHA, Jan. Andragogicky vyzkum. Praha: Grada, 2014. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-5232-
7,s. 116.
L JANDOUREK, Jan. Priivodce sociologii. Praha: Grada, 2008. ISBN 8024723972, s. 45.
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Graf €. 1: Pohlavi respondentt

Pohlavi

= Muz = Zena

Zdroj: vlastni vyzkum

Dal$im vyznamnym charakteristickym znakem bylo, ze 100 % (tj. vSech 16) respondentii
mélo uplné vysokoskolské vzdélani (titul Mgr., Ing. apod.), ale zadny respondent na pozici
vychovného poradce nedosdhl na vyS$8i vzdélani, naptiklad na rigorézni zkousku c¢i

doktorsky titul.

Vychovny poradce by mél rovnéz pro vykon své profese absolvovat specializa¢ni studium
V rozsahu min. 250 hodin vyuky. Bylo tudiZ zji§tovano i to, zda maji vSichni respondenti
tuto zékonnou povinnost splnénou. Ukazalo se, ze 9 (56 %) respondentii tuto povinnost
splnénou ma, dalsi 2 (13 %) respondenti aktualné studuji, aby ji splnénou méli a 5 (31 %)
respondentl tuto povinnost splnénou nemélo. Ukézalo se tedy, ze navzdory pozadavkim
zédkona témef tfetina respondentii nema splnéné studium, které by mit méla. Struktura

vyzkumného souboru z hlediska splnéni specializacniho studia je zanesena do grafu €. 2.
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Graf €. 2: Specializacni studium

Specializa¢ni studium

= Ano = Praveé studuji = Ne

Zdroj: vlastni vyzkum

Podstatnou charakteristikou vyzkumného souboru byla rovnéz skute¢nost, jak dlouho
respondent ptisobi ve Skolstvi a jak dlouho vykonava funkci vychovného poradce. Zde se
odpovédi respondentll pomérné vyznamné lisili, nebot’ pokud se tyka profesniho piisobeni
ve Skolstvi, vyskytovali se ve vyzkumném souboru jak respondenti, ktefi ve Skolstvi
pusobili jen 2-5 let, tak i respondenti, kteti zde plsobili 16 a vice let, pficemz lze
konstatovat, ze vétSina vychovnych poradcti ve Skolstvi pisobila spise delsi dobu.
Konkrétné byly vysledky takové, ze 2 respondenti (12,5 %) pusobili ve Skolstvi 2-5 let, 2
respondenti (12,5 %) pusobili ve Skolstvi 6-10 let, 5 (31 %) respondentti pusobilo ve
Skolstvi 11-15 let a 7 (44 %) respondentii piisobilo ve $kolstvi 16 a vice let. Zadny
z respondentii neptisobil ve Skolstvi méné nez dva roky. Charakteristika vyzkumného

souboru tykajici se délky pisobeni ve Skolstvi je zanesena do grafu ¢. 3.
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Graf €. 3: Délka ptisobeni VP ve skolstvi

PUsobeni ve skolstvi

m2-5let m6-10let = 11-15let = 16 avice let

Zdroj: vlastni vyzkum

Neni mozné predpokladat, ze respondent hned na pocatku své kariéry ve Skolstvi zacal
thned pusobit jako vychovny poradce, proto bylo pro charakteristiku vyzkumného souboru
dilezité rovnéz zjistit, jak dlouho respondent plisobi na pozici vychovného poradce.
Ukazalo se, ze ve vyzkumném souboru byli respondenti, ktefi na této pozici pusobili méné
nez jeden rok, ale i respondenti, ktefi na ni pusobili 16 a vice let. To je dulezité z hlediska
posouzeni dalSich informaci, nebot’ 1ze pfedpokladat, Ze respondent, ktery je vychovnym
poradcem teprve kratce bude mit s touto pozici méné zkuSenosti, a zaroven i mén¢ Siroky
pohled na spolupraci s poradenskymi a dalS$imi zafizenimi nez respondent, ktery tuto praci
vykonéva léta a nasbiral jiz mnoho zkuSenosti z praxe. Méné nez 1 rok ptisobili na pozici
vychovného poradce 2 respondenti (13%), 2-3 roky pak na této pozici ptsobilo 5 (31 %)
respondentt, 4-5 let pisobil jako vychovny poradce 1 (6 %) respondent), 6-10 let pak 4 (25
%) respondenti, 11-15 let pusobili jako vychovni poradci celkem 3 (19 %) respondenti a
variantu 16 a vice let uvedl 1 (6 %) respondent. Vysledky jsou opét pro piehlednost

zaneseny do grafu €. 4.
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Graf ¢. 4: Délka ptsobeni na pozici VP

Na pozici VP
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Zdroj: vlastni vyzkum

V zasad¢ lze konstatovat, ze na pozicich vychovnych poradct se vyskytuji lidé s riznou
mirou zkuSenosti jak se samotnou praci pedagoga na stfedni Skole, tak 1 se samotnou
funkei vychovného poradce, coz bude patrné ovliviiovat dal§i vysledky dotaznikového

Setfeni.
2.5 VYSLEDKY VYZKUMU

Vlastni vyzkum se zamétoval na jednotlivé ¢innosti a napln prace vychovnych poradcii na
sttednich Skolach v Karlovarském kraji, dale i na jejich spoluprédci s poradenskymi a
dal$imi zatizenimi. Vyzkum byl fazen od otdzek obecnéjsiho razu az po otazky, které se

zamé&fovaly konkrétné na spolupraci s jinymi zafizenimi, na jeji klady a zapory.
Otazka: Jaké ¢innosti v ramci své funkce vychovného poradce vykonavate?

Uvedena otazka byla koncipovana tak, ze respondenti mohli zvolit i vice odpovédi, jejich
pocet nebyl omezen, nebot” kazdy vychovny poradce mize v ramci své pracovni pozice
vykonavat trochu jiné Cinnosti a bylo cilem zmapovat ¢innost vychovnych poradct
v Karlovarském kraji co nejpodrobnéji a nejpiesnéji. Ze 16 respondenti zde 11 (69%)
uvedlo, ze v ramci své funkce vychovného poradce vykonava studijni poradenstvi, 7 (44%)
respondentti uvedlo, ze vykonavé kariérni a profesni poradenstvi, 14 (87,5 %) uvedlo, ze

vykonéava vychovné poradenstvi, 4 (25%) respondenti uvedli, Ze vykondvaji psychologické

32



2 VLASTNI VYZKUM

poradenstvi, 8 (50 %) respondentii uvedlo, Ze se vénuji praci se zaky se SPUCH, 12 (75 %)
respondentli pak uvedlo, Ze se vénuje praci s integrovanymi zaky a 10 (62,5 %)
respondentl uvedlo, ze se vénuje spolupraci s jinymi poradenskymi popt. podplrnymi
institucemi, a 2 (12,5 %) respondenti zvolili variantu jiné ¢innosti, pti¢emz jeden z téchto
respondentli neuvedl zadnou vlastni odpovéd’, druhy napsal, ze se jedna o ,konzultace

s rodi¢i.“ Cetnost vyskytu jednotlivych odpovédi znazortiuje graf &. 5.

Graf ¢. 5: Vykonavané Cinnosti v ramci funkce VP
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Zdroj: viastni vyzkum

Z vysledkli odpovédi na tuto otdzku je patrné, ze naprostd vétSina vychovnych poradci
vykonéava v ramci své funkce hned celou fadu riznych ¢innosti. Ackoliv v teoretické ¢asti
bylo uvedeno, Ze dnesni pojeti vychovného poradce je velmi tizce spojovano s kariérnim a
studijnim poradenstvim, v odpovédi na tuto otdzku se ukazalo, Ze v ptipad¢ studijniho
poradenstvi se jednalo o tfeti nejcastéji uvadénou Einnost vychovnych poradctli, oproti
tomu kariérnimu poradenstvi se na stiednich Skolach v Karlovarském kraji vénovala méné

nez polovina vychovnych poradct.

Otazka: Jaké ¢innosti v ramci své funkce vychovného poradce vykonavate nejéastéji?
Navazujici otazka pak zjistovala, jaké Ccinnosti vykonavaji vychovni poradci
v Karlovarském kraji nejcastéji. Zde méli vychovni poradci opét moznost zvolit vice

variant odpovédi, protoze ne vzdy je jedna ¢innost skutecné prevazujici, ale daji se odlisit
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¢innosti, které vychovny poradce vykonava casto, popi. pravidelné od cCinnosti, které
vykonava vyjimecné ¢i jednou za Cas. Mezi nejCastéjSimi ¢innostmi, které v ramci své
funkce vykonavaji, uvadéli vychovni poradci v Karlovarském kraji pfedevsim vychovné
s integrovanymi zaky, kterou uvedlo 7 (44 %) respondentli, nasledovalo studijni
poradenstvi, které uvadélo 6 (37,5 %) respondentll), mén¢ Castd pak byla prace se zaky se
SPUCH, kterou zminili 4 (25 %) respondenti, kariérni a profesni poradenstvi, které¢ uvedli
3 (19 %) respondenti, spoluprace s dalSimi poradenskymi institucemi, kterou zminili 2
(12,5 %) respondenti a nejméné ¢asté bylo psychologické poradenstvi a jiné ¢innosti, které
zvolil v obou piipadech jen 1 (6 %) respondent. Pokud se tyka varianty jiné, respondent ji
doplnil informaci, Ze se jednd o ,.konzultace s rodi¢i.“ Pro pifehlednost jsou vysledky
zaneseny do grafu €. 6.

Graf €. 6: Nejcastéjsi ¢innosti VP
Nejcastéjsi Cinnosti VP
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Zdroj: vlastni vyzkum

Odpovéd na tuto otazku ve své podstaté potvrzuje jiz vyse uvedené, ze vychovni poradci
na stfednich Skolach se nejcastéji zabyvaji vychovnym poradenstvim, nikoliv poradenstvim
studijnim nebo kariérnim, byt zejména poradenstvi studijni patii k jejich castym
¢innostem. Nicméné lze mit za to, Ze role vychovného poradce nadale spociva zejména na

poradenstvi vychovném.

34



2 VLASTNI VYZKUM

Otazka: Jaké dalsi funkce vedle funkce vychovného poradce ve $kole zastavate?

Otazka navazovala na teorii, kde bylo uvedeno, ze neni neobvyklé, Ze vychovni poradci
zastavaji ve Skole 1 dalsi funkce, jako je naptiklad metodik prevence ¢i specialni pedagog
¢i tieba Skolni psycholog. Otazka se snazila zjistit, jak je tomu v Karlovarském kraji, zda
respondenti skutecné zastavaji 1 dalsi funkce, jak ¢asto a o jaké funkce se nejcastéji jedna.
Podatilo se zjistit, Ze zatimco néktefi respondenti nezastavaji vedle funkce vychovného
poradce zadnou dalsi funkci na Skole, jini respondenti uvedli i dvé funkce, které vedle
vychovného proradce zastavaji. Z tohoto diivodu se také podafilo identifikovat celkem 18
odpovédi od 16 vychovnych poradcii. Zcela nejcastéjsi funkei, kterou respondenti vedle
funkce vychovného poradce zastavali, byla funkce metodika prevence, kterou uvedlo v
dotazniku 7 (44 %) respondentl. Dal§i pocetnda skupina, kterd citala 6 (37,5 %)
respondentll uvedla, ze vedle vychovného poradce jiz Zadnou dalsi funkci na Skole
nezastava. 2 (12,5 %) respondenti uvedli, Ze vedle funkce vychovného poradce zastavaji i
funkci Skolniho specidlniho pedagoga a dalsi 2 (12,5 %) pak uvedli, ze zastavaji jinou
funkci, kde jeden z respondentii uvedl funkci fadového pedagoga a druhy pak zastaval
funkci zastupce feditele Skoly. 1 (6 %) respondent pak uvedl, Ze zastava také funkci
Skolniho psychologa. Za zminku stoji i fakt, ze zddny vychovny poradce, ktery se ti¢astnil

vyzkumu, nezastaval funkci asistenta pedagoga. Vysledky dale znazornuje graf ¢. 7.

Graf ¢. 7: Dalsi funkce vedle VP

Dalsi funkce vedle VP
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Otazka: S jakymi vychovnymi problémy se nejcastéji pri své praci setkavate?

Tato otazka se zaméfovala ve srovnani s predchdzejicimi vice konkrétn€, nebot’ zjistovala
konkrétni vychovné problémy, se kterymi se vychovni poradci na stfednich Skolach
v Karlovarském kraji nejcastéji setkavaji. Tyto problémy totiz mohou byt leckdy zakladem
pro spolupraci s poradenskymi, popft. i dal§imi vychovné podplirnymi zatizenimi v Kraji,
tudiz je zadouct zjistit, jaké problémy vychovny poradce ve své praxi nejcasteji musi fesit.
Opét méli vychovni poradei moznost uvést vice problémi, které Casto fesi. Z vysledku je
patrné, Ze nejCastéjSim problémem, se kterym se az na jednu vyjimku setkéavali vSichni
respondenti velmi Casto, bylo zaskolactvi, které¢ uvedlo 15 (94 %) respondentti, ostatni
vychovné problémy vykazovaly vyrazné mensi cetnost. Respondenti dale uvadéli
pfedev§im antisocidlni chovani, které¢ zminili 4 (25 %) respondenti, dale konzumaci
alkoholu, kterou uvedli 3 (19 %) respondenti, Sikanu, kterou uvedli rovnéz 3 (19 %)
respondenti. 2 (12,5 %) respondenti pak uvedli konzumaci drog a dalsi 2 (12,5 %)
respondenti uvedli variantu jiné, kde jeden respondent napsal, ze se jedna o neprospivani a
druhy o tabakismus, uzivani tabakovych vyrobki. Zadny z respondentii neuvedl trestnou
¢innost ani agresivni chovani jako nejcastéjsi vychovné problémy, se kterymi se setkava,
z ¢ehoz lze usuzovat na to, ze takto zavazné jevy se na stiednich Skolach v Karlovarském
kraji fesi spiSe vyjimecné. Vysledky jsou zaneseny do grafu ¢. 8.

wewr

Graf €. 8: Nejcastejsi vychovné problémy, se kterymi se VP setkava
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Otazka: S jakymi problémy za Vami nejcastéji prichazeji Zaci?

Dalsi otazka pak zjistovala, s jakymi problémy se Zaci nejcastéji obraceji na vychovného
poradce, resp. ho aktivné vyhledaji, protoZe pocituji potiebu fesit néjaky problém. Opét
mohli respondenti volit hned né€kolik variant odpovédi dle svého uvéazeni, coz také
V naprosté vétsiné piipada ucinili.

Nejcastéji vychovni poradci uvadéli, ze za nimi zaci chodi z diivodu vztaht ve tiid¢€, tuto
variantu zvolilo 10 (62,5 %) respondentl. Druhym nej€astéjSim diivodem, pro¢ Zaci
vyhledavali vychovného poradce, byly vztahy v roding, coz byla odpovéd’, kterou zminilo
7 (44 %). 6 (37,5 %) respondentt uvedlo, ze za nimi Zaci chodi ¢asto rovnéz se studijnimi
problémy, dale 4 (25 %) respondenti uvedli, Ze za nimi zaci ¢asto chodi s problémem,
kterym je Sikana a 4 (25 %) respondenti uvedli agresivni chovani jako diivod, proc¢ je Zaci
vyhledévaji. 3 (19 %) respondenti uvedli, Ze za nimi Z4ci €asto chodi z diivodu zdravotnich
problémi, dale se objevily 3 (19 %) odpovédi, které uvadeji, ze vychovného poradce Casto
navstévuji zaci z divodu antisocialniho chovani ve skole, 2 (12,5 %) respondenti uvadéli
jako casty divod navstév zakd u vychovného poradce milostné vztahy a souvisejici
problémy, dalsi 2 (12,5 %) z respondentti pak zminovali rovnéz problém zaskolactvi.
ptipadné jinych navykovych latek, 1 (6 %) respondent pak uvedl, ze jej zaci vyhledavaji
rovnéz z jiného divodu, konkrétng zminil $patny prospéch. Zadny z respondentd jako
divod, pro¢ Zzaci vyhledavaji vychovného poradce, neuvedl konzumaci alkoholu ani

trestnou ¢innost. Vysledky jsou zaneseny do grafu €. 9.
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Graf ¢. 9: Problémy, se kterymi zaci vyhledavaji VP
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Zdroj: vlastni vyzkum

Otazka: V kterych oblastech poradenské péce spolupracujete nejcastéji s tFidnimi

uciteli?

Tato otazka byla jednou z méla otevienych otazek, kde méli respondenti za kol vypsat
vlastnimi slovy oblasti poradenské péce, v nichz nejcastéji spolupracuji s tfidnimi uciteli.
Nékteti respondenti se rozepsali a uvedli hned nékolik oblasti, nasli se vSak 1 respondenti,
kteti otdzku zcela vynechali a neuvedli zddnou odpovéd’. Celkem 11 respondenti odpoved’
na tuto otazku vypsalo (n€kteti napf. jednim slovem, nékteti i delsi), dalsich 5 respondentt
zadnou odpovéd’ neuvedlo. VSechny odpovédi, které byly uvedeny, jsou zaneseny do
tabulky €. 1.
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Tabulka €. 1: Nejcastéjsi oblasti poradenské péce pii spolupraci s tiidnimi uciteli

Vztahy ve ttid¢, zasSkolactvi, zdravotni problémy, integrace

Studijni problémy, vztahy ve tiid¢

Prospéchové problémy, vztahy ve tiidé, studijni vysledky zaka - vykyvy

Chovani zaka, studijni vysledky

Viz bod 9, 10 = neprospivani, Spatny prospéch

Prospéch zaka, dochazka do Skoly

Zaskolactvi

Studijni poradenstvi

Poruchy chovéni, absence

Sikana

Komunikace s rodici, agresivni chovani, Sikana ve tiid¢

Zdroj: vlastni vyzkum

Z vyse uvedené tabulky je zfejmé, Ze vychovni poradci ve spolupraci s tfidnimi uciteli fesi
pfedevSim problémy s prospéchem, ale tifeba také zaSkolactvi. Zminovany vSak byly
napiiklad i vztahy ve tiid¢, chovani zakd stejné a problémy zdravotniho razu ¢i otazka
integrace nebo problém Sikany. Z uvedenych vyéti je zifejmé, Zze spoluprace s tiidnimi
uciteli se vztahuje na skutecné Sirokou oblast problémi a zalezi pfedevsim na tom, jaké
problémy se na Skole vyskytuji vice, jaké méné, na co tfidni ucitel vychovného poradce

upozorni apod.
Otazka: Jakou formou spolupracujete s rodici Zaku?

Rodic¢e jsou pro vychovného poradce v tadé piipadt dilezitym partnerem pii feSeni
vychovnych ¢i jinych problémt zakd. To plati v podstatné mife i na stiedni Skole,
navzdory tomu, Ze sttedoSkolaci jsou jiz dospivajici, popt. v fad€ ptipadi i mladi dospéli,
protoze i v této vékové kategorii je vliv rodiny a rodi¢li obvykle zasadni. Z tohoto diivodu
je zajimavé sledovat, jaké formy spoluprace vyuzivaji vychovni poradci v Karlovarském
kraji ke spolupraci s rodic¢i. Opét zde plati, Ze respondenti mohli uvést 1 vice variant, dale

m¢eli za kol uvést, jakou formu spoluprace preferuji.
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Z vysledkt dotaznikového Setfeni je patrné, ze 12 (75 %) respondentti spolupracuje s rodici
zéka prostiednictvim osobnich setkani, 11 (69%) respondentii pak spolupracuje s rodici
prostfednictvim telefond, 7 (44 %) pak vyuziva ke spolupréci s rodici elektronickou formu
a pouze 4 (25 %) respondenti uvedli formu pisemnou. Vysledky odpovédi na tuto otazku

jsou znazornény v grafu ¢. 10.

Graf ¢. 10: Formy spolupréce s rodici zakt
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Vyse uvedeny graf také potvrzuje odpovéd’ na dopliujici otazku, kterd zjiStovala, jakou
formu spoluprace srodi¢i respondenti preferuji a pro¢. Na tuto otazku sice opét
odpovédélo pouze 8 ze 16 respondentl, nicméné 7 z nich uvadélo, ze preferuji osobni
kontakt, ktery je ve vySe uvedeném grafu ¢. 10 prezentovana jako nejcastéj$i forma
spoluprace. Divody, které pro to respondenti méli, byly rizné, nicméné opakované se
v dotazniku objevovaly napiiklad odpovédi, Ze osobni setkani je rychlé, je k dispozici
zpétna vazba, da se ihned reagovat, zminovan byl napiiklad také lidsky faktor, lidsky
pristup. Jeden z respondentli, ktery na tuto otdzku odpovédél, pak uvedl, ze preferuje
elektronickou formu komunikace a to zejména proto, Ze je jednak rychld a rovnéz

dolozitelna.

Dalsi ¢ast dotazniku se pak zaméfovala na spolupraci vychovnych poradcii s poradenskymi

i S podpturnymi zafizenimi v oblasti vychovy.
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Otazka: S jakymi zafizenimi spolupracujete?

V odpovédi na tuto otazku respondenti opét vybirali veSkerd zafizeni, se kterymi
spolupracuji, mohli tedy volit libovolny pocet odpovédi. Ukéazalo se, Ze nejvice
respondenti uvadéli jako organizaci, se kterou spolupracuji pedagogicko-psychologickou
poradnu, ktera je poradenskym zafizenim. Tuto variantu zvolilo 14 (87,5 %) ze 16
respondentl. Druhym nejcastéji uvadénym zatizenim byl OSPOD, ktery sice neni
poradenskym zafizenim, ale podpirnym vychovnym zatizenim a jeho vyznam je znacny.
Tuto variantu zvolilo 8 (50 %) respondentt. Déle respondenti ¢asto spolupracovali jednak
se specialnim pedagogickym centrem, které uvedlo 6 (37,5 %) respondenttl a se stfediskem
vychovné péce, které rovnéz zminilo 6 (37,5 %) respondentt. Dalsi 2 (12,5 %) respondenti
pak zvolili variantu jiny organ, kde jeden respondent zminil Policii CR a druhy Prev
centrum Praha. V 1 (6 %) piipadé byla zminéna spoluprace s drogovymi poradnami. Zadny
z respondentit pak neuvedl spolupraci s Informacnim centrem pro mladez. Lze tedy
konstatovat, ze vychovni poradci v Karlovarském kraji s touto instituci nespolupracuji.

Vysledky jsou znazornény v grafu €. 11.

Graf ¢. 11: Spolupréce se zafizenimi
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Je patrné, Ze spoluprace s poradenskymi zafizenimi, a to zejména s PPP je vyrazn¢ Castéjsi,
nez spoluprace s podpirnymi zafizenimi, jako jsou napiiklad drogové poradny ¢i

informacni centra pro mladez.
Otazka: Se kterou instituci spolupracujete nejéastéji?

Dalsi otdzka se pak zaméfovala na zjisténi, se kterou instituci spolupracuji vychovni
poradci v Karlovarském kraji nejéastéji. Ukolem respondenti tak bylo oznamkovat
znamkou 1-6 Cetnost spoluprace s instituci, pfiCemz 1 = nejcastéjsi spoluprace, 6 = zadna
¢1 témet zadna spoluprace. Z vysledka vyplynulo, Ze az na jednu vyjimku vSichni vychovni
poradci spolupracuji nejcastéji s pedagogicko-psychologickou poradnou, ktera je
poradenskym zafizenim. Jeden respondent naopak uvedl, ze s ni nespolupracuje vibec,
divody neuvedl. Naopak nejmensi Cetnost vykazovala spoluprace S Informacnim centrem
pro mladez, se kterym 15 (94 %) ze 16 respondenti viibec nespolupracovalo, 1 (6 %)
respondent stimto zafizenim spolupracoval vyjimecéné. Obdobnych vysledki bylo
dosazeno u drogovych poraden, se kterymi vibec nespolupracovalo 14 (87,5 %)
respondentl, 2 (12,5 %) s nimi naopak spolupracovali pomérné €asto, coz znaci, ze se
patrné jednalo o $koly, kde se muze vyskytovat problém s drogami. Spoluprace se SPC,
SVP a OSPODem se na tadé¢ Skol v urcit¢ mife vyskytovala, nicméné nebyla nijak

vyznamna. Vysledky jsou znazornény Vv tabulce €. 2.

Tabulka ¢&. 2: Cetnost spoluprace s jednotlivymi zafizenimi

1. 2. 3. 4. 5. 6.
PPP 15 0 0 0 0 1
SPC 0 3 2 0 2 9
SVP 1 1 1 1 1 11
OSPOD 0 1 3 2 2 8
Drogové 0 2 0 0 0 14
poradny
IC pro |0 0 0 0 1 15
mladez

Zdroj: viastni vyzkum
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Otazka: Jaka pozitiva podle vas takova spoluprace ma?

Dalsi otdzka byla koncipovana jako oteviend a zjistovala, jakd pozitiva ma spoluprace
s vySe uvedenymi zafizenimi. S ohledem na to, Ze ne kazda Skola spolupracovala se v§emi
zafizenimi, odpovidali respondenti obvykle jen ve vztahu k t¢ém zafizenim, se kterymi
spolupracovali, tj. nejcastéji ve vztahu k PPP, ke které se vyjadiilo celkem 15 ze 16
respondentt. To odpovida 1 vySe uvedené otazce, kde vyslo najevo, Ze jeden z respondentil
s PPP nespolupracuje. Obvykle se respondentiim u PPP libil zejména pozitivni ptistup,
dostatek informaci, podnétné konzultace apod. K dalsim organizacim se respondenti
vyjadrovali spiSe vyjimeéné. Chvalili si vSak napiiklad OSPOD, zejména pii pomoci se
situaci v roding, ale naptiklad i pfi pomoci s problémy jako je zaskolactvi, které se situaci
v rodiné mulze Uzce souviset. Oceflovana byla také spoluprace se SPC a se SVP, a to
zejména pomoc pedagogiim, konzultace apod. Pokud se tyka drogovych poraden, jeden
z vychovnych poradct si chvalil besedy, které poradaji a prevence. Opét se i zde projevilo,
ze s informaénim centrem pro mladez vychovni poradci takika nespolupracuji, nebot’ se
k nému nikdo nevyjadfil. Vysledky jsou opét zaneseny do tabulky, ktera je oznacena

¢islem 3.

Tabulka €. 3. Pozitiva spoluprace

PPP Podpora v péci o zaky s poruchami

Informovanost, individudlni pfistup k

zakum

Spole¢na setkani VP, individudlni jednani,

feSeni problému

Informace, moznost kdykoliv se obratit na

stalého metodika

Informace

Nejen legislativni podpora

Poradi mi, vysvétli mi problematiku

Osobni ptistup, konzultace — Mgr. Fialova

Poradenstvi, sociomerie
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Siroké spektrum ¢innosti

Reseni sporti ve tfide

Organizace schiizek, pomoc s zZadostmi o
dotace zrozpoctu KK, diagnostika ve
tiidach, diagnostika zakd v PPP na

doporuceni, informace

Vliv na Skolni ispéSnost zaka

Dobra  spoluprace  spravné  postupy,

konzultace

Vybornd komunikace, rychlé vyfizeni
pozadavkl, pracovnici PPP dochazeji do

Skoly

SPC

Zak v péci

Pomoc ucitelim v organizaci vyucovani a

volbé metod vyuky

SVP

Konzultace

Zajisti déti s problémovym chovéanim,

spolupracuje s rodici i se $kolou

OSPOD

Zajisti dité€ z téZkého prostiedi

Ziidka

Pomaha resit slozité situace v rodiné

Pomoc v oblasti zaskolactvi

Drogové poradny

Besedy, prevence

Informacni centrum pro mladez

0

Zdroj: vlastni vyzkum
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Otazka: Jaka negativa ve spolupraci spatrujete, co by bylo vhodné zlepsit?

Posledni otdzka, kterd byla do dotazniku zafazena, se zaméfovala na negativa, kterd
vychovni poradci pfi spolupraci identifikuji a na navrh na zlepSeni ze strany vychovnych
poradcti. Problémem této otazky se ukazalo byt, ze 12 ze 16 respondentii na ni
neodpovédelo, popt. ji proskrtlo, ze nemaji zadna negativa ani piipominky, dalsi
respondent napsal ,,nemam pozadavky.”“ Ve vysledku lze tudiz pracovat pouze se zpétnou
vazbou tifi vychovnych poradcii v Karlovarském kraji, coz je skutecné¢ nedostateCny
vyzkumny vzorek. Problém, na kterém se vSak tito vychovni poradci shodli byla
ptetizenost PPP a dlouhé ¢ekaci lhuty, coz znesnadituje feSeni krizovych a akutnich situaci.
Zde je tudiz patrny prostor pro to, aby byla PPP personalné posilena. Vysledky, resp.

ptesné odpovédi respondentl jsou uvedeny V tabulce €. 4.

Tabulka €. 4: Negativa, podnéty pro zlepSeni

PPP Dlouh¢ c¢ekaci lhlity na termin v poradné,
nedostatek  psychologii pro krizovou

intervenci

Pretizenost PPP — problém u akutnich

ptipada

Vysoka ¢asova pietizenost PPP

Jiné Nemam poZadavky

Nevyplnéno 12 respondentd

Zdroj: vlastni vyzkum
2.6 OBLASTI A PRIPAD SPOLUPRACE S JEDNOTLIVYMI ZARIZENIMI

V ptredchézejici kapitole byly vyhodnoceny jednotlivé otazky dotazniku a odpovédi
vychovnych poradcii na n€. Nyni jsou dany do souvislosti, tj. jsou zjiStovany vzajemné
vztahy mez spolupraci s jednotlivymi zafizenimi a oblastmi, ve kterych s nimi vychovni
poradci nejCastéji spolupracuji. Dale je dano do souvislosti, co dand spoluprace

vvvvv

Vv ramci konkrétnich dotazniku.
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Jak je ziejmé z vysledkd dotaznikového Setieni, naprostd vétSina vychovnych poradct,
konkrétn¢ 87,5 % spolupracuje s PPP, pfi¢emz vétSina respondentll také uvedla, Ze se
jedna o zafizeni, se kterym spolupracuji nejcastéji, navic se jedna o zatizeni poradenské.
V této souvislosti poskytly dotazniky dostatecné mnozstvi informaci pro dalsi analyzu.
Z vyhodnoceni dotaznikli je patrné, ze vychovni poradci nejcastéji pedagogicko-
psychologickou poradnu kontaktuji a spolupracuji s ni v souvislosti s praci se zaky se
SPUCH a s integrovanymi zaky. DalSim c¢astym problémem, ktery byl divodem pro
spolupraci VP s PPP, byla obecné Skolni netispéSnost zaka a neprospivani. Méné Casto pak
byly pficinou spoluprace problémy jako zaSkolactvi, Sikana a vztahy ve tfidé¢ a dalsi.
Vychovni poradci se dale vyjadiovali také k piinosu spoluprace, ktery byl, pokud se tyka
PPP vychovnymi poradci velmi ¢asto hodnocen. Lze tedy dovodit, ze pro vychovné
poradce spociva spoluprace s PPP jednak vtom, ze zakovi, resp. jeho zakonnym
zastupcim doporuci jeho navstévu a dale je pro VP PPP dilezitym zdrojem celé tady
informaci. Vyuzivaji ji za ucelem konzultace, poradenstvi, ziskavani novych a potfenych
informaci. Spoluprace se zaméfuje i na pomoc konkrétnimu zakovi, piipadné i na feSeni
vztahil ¢i konfliktnich situaci v konkrétni tfid¢, coZ je ovS§em moznost, kterou ve srovnani
s informacemi, poradenstvim a konzulta¢ni ¢innosti VP zminovali méné ¢asto. Podobné¢ je
také spoluprace s PPP n¢kdy zaloZena na tom, ze pracovnici PPP za riznymi ucely
navstévuji danou skolu, ¢imz je mozna jak diagnostika, tak prevence fady nezadoucich
jevi, na kterou se zameéfuje napiiklad 1 spoluprace tykajici se rtiznych preventivnich
programi a besed, na nichz se obvykle domlouva VP se zastupci PPP. S vyzkumu dale
také vyplynulo, Ze oblast, kde naopak spoluprace s PPP pftili§ navazovana neni, popt. neni
pfinosna je feSeni krizovych a akutnich situaci, kde se VP obvykle obraceji na jiné typy

instituci, protoZe PPP je v regionu natolik pfetiZend, ze zde spoluprace neni pfinosem.

Pokud se tyka podoby kontaktu, je ziejmé, ze VP jsou casto v osobnim kontaktu
S vybranym pracovnikem, popt. pracovniky PPP, maji také k dispozici jednotlivé kontakty

na PPP, kter¢ tak mohou predat zakiim a jejich zakonnym zastupctim.

Ve spolupraci s PPP s ohledem na Cetnost a vyznam této spoluprace plni VP celou fadu
riznych ukolt, coz plyne nejen z legislativy a napln¢ prace VP, ale i pfimo z vyplnénych
dotazniki.

Dalsim poradenskym zafizenim, se kterym VP spolupracuji, jsou SPC, nicméné jak se

ukdzalo, ve srovnani s PPP neni Cetnost spoluprace se SPC zdaleka tak Castd, nebot” jen
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37,5 % uvedlo, Ze s timto zatizenim spolupracuje. Pti vyhodnoceni souvisejicich odpovéedi
v dotazniku se ukazalo, ze toto zafizeni obvykle VP kontaktuji a spolupracuji s nimi,
pokud se tyka zakti se SPUCH, ktefi jsou v péci SPC, ptipadné¢ pokud se tyka zakt
integrovanych, ktefi jsou v pé¢i SPC nebo je Zadouci, aby v jeho pé¢i byli. Samotni
vychovni poradci pfitom pii konkretizaci této spoluprace a jejich pozitiv vlastnimi slovy
uvadéli predevsim piipady spoluprace, kdy jiz zadk v pé¢i SPC je, coz je na stfedni Skole
logické, protoze vétSina problému jako jsou SPUCH, popft. dalsi obtize zaka se zjisti diive
nez na stfedni Skole. Obvykle je jiz pifi nastupu na stiedni $kolu zak veden jako zak se
SPUCH ¢i jako integrovany (vyjimkou jsou pifipady, kdy se zak integrovanym stane
z n¢jakého diivodu pozd¢ji), tudiz na stiedni Skole se spoluprace obvykle tyka spise zaku,
ktefi jsou jiz v SPC vedeni. Spolupraci se SPC zminovali zejména VP, ktefi se ve své praci

VP nejvice vénovali praci s integrovanymi zaky, pfipadné praci se Zaky se SPUCH.

Bohuzel vzhledem ktomu, ze vétSina VP vramci vyzkumu se SPC vibec
nespolupracovala a pro zbyvajici se az na vyjimky jednalo o zafizeni, se kterym
nespolupracovali pfili§ Casto ani intenzivng, poskytnutd vyjadfeni tykajici se vlastni
spoluprace VP se SPC jsou spiSe minimalistickd, ¢imz je obtizné poskytnout podrobné&jsi
informace o zpisobu spoluprace a jejich forméach a podstaté. Z nékolika malo odpoveédi
vychovnych poradct, ktefi se k této problematice vlastnimi slovy vyjadfili, je patrné, ze
pokud jiz VP se SPC spolupracuje, podstata spoluprace spoc¢iva zejména v konzultacich,
které se tykaji zaka, kterého ma SPC v péci, v ujasnéni si podstaty zakovych problému a
moznosti, jak mu maximaln€ pomoci stejné jako k zajisténi podminek, které zakiv
handicap vyzaduje. Dle vyjadieni VP byla naplni spoluprace se SPC rovnéz otazka pomoci
pedagoglim na stfedni Skole se zajisténim metod a pomucek pro zaka, ktery je v péci SPC.
Z toho lze usuzovat na to, ze VP je urCitym koordindtorem a kontaktnim bodem pfi
spolupraci stfedni Skoly se SPC, pokud se tyka Zaka integrovaného, se SPUCH ¢i s jinym
handicapem. VP je také tim, kdo vice ¢i méné zprostiedkovava informace od SPC
pedagogim a obracené. Tedy ze strany pedagogt zprostiedkovava napi. dotazy sméfované
k SPC tykajici se urcitého zdka a pomoci tomuto zakovi v oblasti vzdélavani. Hlavnim
Zpusobem spoluprace jsou tudiz zejména konzultace. VP by samoziejmé meél mit
k dispozici u zéka, ktery je veden v SPC také individudlni vzdélavaci plan, ktery SPC
konkrétnimu zakovi doporucuje, piipadné i zpravy z vySetieni SPC. Spoluprace probiha i
na zakladé¢ dokumentl, které VP obdrzi a zprostiedkuje jejich pozadavky a vystupy

pfipadné i dalSim pedagogiim ve Skole tak, aby bylo zdkovi umoZznéno vzdélavani dle jeho
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specifickych potieb. Na rozdil od PPP vSak SPC rozhodné neni klicovym poradenskym

zatizenim, ke kterému by se spoluprace VP pravideln¢ upinala.

Vedle poradenskych zatizeni pak VP ¢asto spolupracuji i s nejriznéj$imi podpurnymi
zafizenimi. Nejcastéji zde VP uvadeli predevsim OSPOD. Spolupraci s OSPOD zminovalo
v dotazniku celkem 50 % respondentli, charakteristickym znakem této spoluprace je
skutecnost, ze ji uvadéli predevsim respondenti, ktefi se v ramci své profese VP zabyvali
ve vet§i mife zejména problémy, jako je zaskolactvi, agresivni a antisocialni chovani ¢i
Sikana. Zaci tyto vychovné poradce ¢asto vyhledavali rovnéZ v souvislosti s problémy se

vztahy v roding a vztahy ve $kole ¢i tfid¢.

Komentate VP tykajici se spoluprace s OSPOD ukazovali na to, ze s OSPODem VP
spolupracuji zejména v situacich, které jsou zavazné a nesnesou zasadniho odkladu. PPP je
vSak Vtomto piipadé prakticky nevyuzitelna s ohledem na svoji pfetizenost a do
kompetence jinych podplrnych zafizeni problematika obvykle nepatii. Vzhledem k tomu,
ze se obvykle jednd o spolupraci naléhavou, jsou také voleny predevSim metody
spoluprace, které jsou rychlé a flexibilné reaguji na situaci. Slovni komentafe pak ukazuji
na to, Ze OSPOD je kontaktovan ze strany VP predevSim v situaci, kdy je tfeba zajistit
zaka ve slozité zivotni situaci, resp. v tézkém prostiedi, ptipadné kdy je potieba, aby jina
instituce nez skola napomohla k feSeni slozitych situaci ptimo v rodiné zdka. OSPOD také
na zaklad¢ kontaktu ze strany VP poskytuje pomoc napt. v ptipadé zaSkolactvi zaka. I
Vv tomto piipad¢ je ikolem VP predev§im vyhodnotit situaci a kontaktovat OSPOD, piedat
mu potiebné informace. Neni naopak Zadouci, aby se VP snaZil ovliviiovat ¢innost OSPOD

ve véci €1 do ni zasahoval, coz také nevyplyva z odpovédi, Ze by VP Cinil.

Vedle téchto instituci pak VP dle potieby spolupracuji i s dal$imi podpirnymi zafizenimi.
Ukézalo se, Ze obvykle se VP na spolupraci domlouvaji zejména se zafizenimi, ktera
napomahaji feSit n&jaky problém, se kterym se VP ve své praxi ve Skole pravidelné
setkavd. Uvedené potvrzuje fakt, Ze napiiklad s drogovymi poradnami, popf.
s Preventivnim centrem Praha spolupracovali vyluéné VP, kteti se s drogovou
problematikou setkavali i ve své praxi. Spoluprace byla v tomto pfipadé zaméfena, jak na
prevenci (pomoci besed, pfednasek), tak i na feSeni konkrétnich jednotlivych ptipada zakd,
ktefi jiz maji s drogami a jejich konzumaci zkuSenosti, popt. je lze oznalit za zavislé

(nebylo ve vyzkumu nijak zjiStovano, zda Zaci v danych Skolach byli ¢i nebyli zavisli).
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Stejné tak se stfedisky vychovné péce, se kterymi spolupracovalo 37,5 % vychovnych
poradcii, ktefi se ucastnili vyzkumu, spolupracovali zejména ti vychovni poradci, kteti se

ve své praxi setkavali se zaskolactvim, Sikanou, konzumaci alkoholu apod.

V navaznosti na vySe uvedené lze mit za to, ze vétSina vychovnych poradcti spolupracuje
primarné s poradenskym zafizenim, kterym je PPP, nicméné tuto spolupraci doplituje bud’
spolupraci se SPC, jako dalsim typem poradenského zafizeni nebo s podpirnymi
zafizenimi jako je OSPOD, SVP, drogové poradny a jiné. Vzdy je pfitom zisadnim
faktorem pro volbu spolupracujiciho zafizeni zejména skutecnost, jaké problémy VP
v ramci své funkce aktualné na Skole fesi. Zohlednuje se samoziejmé pii vybéru zafizeni
v mezich moznosti napiiklad i efektivita a zpisob spoluprace, ochota, pfinos spoluprace

apod.

Je také zfejmé, Ze nekteii VP spolupracuji jen s minimem zafizeni, jini naopak vyhledavaji
tteba 3-4 zafizeni, se kterymi spolupracuji, coz je dano charakterem a rozmanitosti
problému na dané Skole, ale i tim, jak vnima a hodnoti dany VP spolupréci se zafizenimi.
Ukazalo se, ze VP, ktefi si spolupraci chvalili, obvykle spolupracovali s vice zatizenimi

nez VP, kteti prili§ mnoho pozitiv nenasli.

2.7 SHRNUTI VYZKUMU A VERIFIKACE HYPOTEZ

V nédvaznosti na realizované dotaznikové Setfeni se podatilo zjistit, Ze Zadny vychovny
poradce v Karlovarském kraji nefunguje zcela samostatné, ale vSichni vychovni poradci do
urCité miry spolupracuji s jinymi zafizenimi, at’ jiz poradenskymi nebo podplrnymi.
Z vysledkt vyzkumu vyplyva, Ze aZ na jednu vyjimku vSichni vychovni poradci nejcastéji
spolupracuji s PPP, kterou chapou jednak jako zdroj informaci, ale pochopitelné do ni také
odkazuji zadky. S PPP rovnéz konzultuji péci o zaky, kteti jsou v péc¢i PPP vedeni. Tomu
také odpovida i fakt, Ze PPP je na rozdil od ostatnich zafizeni v regionu vyrazn¢ pietizena,

na coz si néktefi respondenti v dotazniku stézovali.

Z hlediska spoluprace s poradenskymi zafizenimi byla jasné preferovand a cast&jsi
spoluprace s PPP, coz je vSak dano i1 naplni prace a cinnosti poradenskych zatizeni.
Kompetence PPP jsou totiz v zasad¢ Sirsi a 1ze pod né podradit vice problému 1 zaka nez

pod kompetence SCP, které jsou vymezeny pomérné Uizce.
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Vlastni nutnost spoluprace s jinymi zafizenimi ovliviiuje 1 ¢etnost riznorodych tkoli a
¢innosti, které vychovni poradci v Karlovarském kraji zastavaji, navic vice nez polovina
respondentl zastavala vedle funkce vychovného poradce i1 jinou funkci (nejcastéji
metodika prevence). To je dal$im duvodem, pro¢ vychovny poradce obcas potiebuje
uréitym zplisobem spolupracovat i s jinymi institucemi mimo $kolu. VétSina vychovnych
poradcu také zejména spolupraci s PPP, ale i s dalSimi institucemi hodnotila pozitivné a

vnimala ji jako pfinosnou.

V navaznosti na zjisténé vysledky je nyni tfeba vyhodnotit hypotézy, které si prace

stanovila. Jednalo se o nasledujici dvé hypotézy:

HI1: Piedpokladame, ze respondenti preferuji spolupraci s poradenskymi zatizenimi pred

spolupraci se zafizenimi podptirného razu.

Vzhledem k tomu, Ze zafizenim, se kterym vychovni poradci nejcastéji spolupracovali,
byla v 94 % ptipada PPP, ktera je poradenskym zafizenim, lze této hypotéze jednoznacné
prisvédcit. Hypotéza byla tedy v praci potvrzena.

H2: Pfedpokladame, Ze vétSina respondenti spolupracuje zejména s PPP.

V navaznosti na piedchazejici hypotézu se podatilo potvrdit i druhou hypotézu, nebot’ 94
% respondentti uvadélo, ze spolupracuje s PPP a rovnéz ji uvadelo jako nejcastéjsi
instituci, se kterou spolupracuji. Rovnéz pfi hodnoceni pozitiv spoluprace se naprosta
vétSina respondentll vyjadfila pfedevSim ke spolupraci s PPP. Hypotéza byla tedy

potvrzena.
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Tématem diplomové prace byla , Role vychovnych poradcii na SS ve spoluprdci s
poradenskymi zarizenimi Karlovarského kraje.“ Cilem diplomové prace pak analyza role
vychovného poradce a Skolnich poradenskych zatizeni v oblasti uspésnosti vzdélavani
zaki. V navaznosti na stanoveny cil se ukazalo, Ze role vychovného poradce na stfednich
Skolach je klicova. Vychovny poradce spolupracuje jak s tfidnimi uéiteli zakda, tak s jejich
rodic¢i, v neposledni fad¢€ i s zdky samotnymi, pii¢emz ve vSech Skolskych zafizenich, ktera
se ucastnila vyzkumu, se potvrdilo, ze vychovny poradce je do urc¢ité miry sty¢nym bodem
mezi Skolou, zdkem a dal§imi poradenskymi i podplrnymi zafizenimi, kterd pulsobi
v Karlovarském kraji. Tento fakt je do znacné miry spjat i stim, Ze vedle funkce
vychovného poradce a funkce pedagoga, fada vychovnych poradcii plni i1 dalsi funkce ve
Skole, jako je napt. funkce metodika prevence, n¢kdy také funkce specialniho pedagoga ¢i
Skolniho psychologa nebo zastupce feditele. Prave to je divodem, pro¢ je osoba na pozici
vychovného poradce cCasto jednim z vyznamnych sty¢nych bodii pii feSeni celé¢ fady
ruznych problémd, se kterymi se zaci, Skola ¢i jednotlivé tidy a ucitelé potykayji.

V navaznosti na cil diplomové prace byly formulovany nasledujici cile vyzkumu:

Cil ¢. 1: Zjistit miru zastoupeni jednotlivych ¢innosti, které vychovny poradce vykonava
(. které jsou nejcastéjsi, které jsou méné Caste).

vychovné poradenstvi, prace s integrovanymi Zaky, studijni poradenstvi a prace se zaky se
SPUCH. Ostatni ¢innosti jiz byly ve vyzkumu zmiiovany méné Casto.

Cil ¢. 2: Zjistit, s jakymi poradenskymi, popt. vychovné podplirnymi zatfizenimi vychovni
poradci v Karlovarském kraji nejéastéji spolupracuji.

Ukézalo se, Ze jednozna¢né nejCastéji spolupracuji vychovni poradci s PPP, kterd je
poradenskym zafizenim. Svoji tlohu vSak plnila i dal$i zatizeni jako napt. SPC, které je
dal§im ptipadem poradenského zatizeni, popf. zafizeni podplrné jako je OSPOD, SVP ¢i
drogové poradny.

Cil ¢. 3: Zjistit, jaka pozitiva spoluprace s jinymi zafizenimi z pohledu vychovného

poradce ma.
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Vétsina vychovnych poradci se vyjadiovala zejména ke spolupraci s PPP, kterou si
chvalili pro ochotu, poskytovani informaci, pomoc ¢i skute¢nost, ze pracovnici PPP
pomoc OSPODu pfi slozité situaci v rodin€ nebo napiiklad pii souvisejicich problémech,
jako je zaskolactvi. Konzultace a organizacni pomoc vitali vychovni poradci i od SPC a

SVP, besedy a prevenci pak od drogovych poraden.

Cil ¢. 4: Zjistit, jaka negativa spoluprace s jinymi zafizenimi z pohledu vychovného

poradce ma.

Zasadnim negativem, které se podafilo identifikovat pomoci vychovnych poradct, byla
pretizenost PPP a souvisejici dlouhé objednaci lhity, nemoznost poskytovat krizovou

pomoc ¢i bezprostiedné fesit akutni situace a problémy.

V dotaznikovém Setteni se tedy ukazalo, Ze z poradenskych zatfizeni je primarné vyuzivana
spoluprace s PPP. Spolupraci se SPC vyuziva mensina VP. Vedle toho vychovni poradci
spolupracuji rovnéz s riznymi podpirnymi zafizenimi, mezi nimiz pievazoval zejména

OSPOD.

V navaznosti na vyse uvedené lze mit za to, Ze se stanovené cile podafilo v podstatné mite
naplnit, nicmén¢ v souvislosti s tim, jak vychovni poradci odpovidali, se vyskytly dalsi
otazky, které by bylo mozné podrobnéji rozebrat v jiném (detailnéjSim) prizkumu a dat do
souvislosti. Pfredkladand prace vSak zcela jist¢ mize slouzit jako text, ktery shrnuje otazku
role vychovného poradce a jeho spoluprace s dalS§imi zafizenimi v Karlovarském kraji a

muze byt zakladem pro dalsi rozsahlejsi studii na podobné téma.
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Diplomova prace se zamé&fuje na téma ,,Role vychovnych poradcii na SS ve spoluprdci s
poradenskymi zarizenimi Karlovarského kraje.” Cilem diplomové prace je zpracovat
analyzu role vychovného poradce a forem spoluprace se skolskymi poradenskymi
zatizenimi v oblasti podpory skolni aspésnosti a vzdélavani zaka. Prace ma ¢tyri kapitoly:
uvod, teoreticka vychodiska, praktickou ¢ast a zavér. V praci jsou piedstaveny zdroje
informaci pro vychovné poradce, naplin a metody prace vychovnych poradci a samotna
problematika spoluprace vychovnych poradca s dalsimi poradenskymi, popt. i podparnymi
zatrizenimi. Prakticka cast obsahuje cile a hypotézy, volbu metodologie, charakter
vyzkumného vzorku, pojednani o respondentech, vysledky vyzkumu, oblasti a metody
spoluprace s jednotlivymi zatizenimi a shrnuti vyzkumu, jehoz soucasti byla i verifikace

vyzkumu.

V ramci vyzkumu se podaiilo zjistit, ze z hlediska spoluprace s poradenskymi zatizenimi
byla jasné preferovana spoluprace s PPP (Pedagogicko-psychologicka poradna), coz je
vsak dano i naplni prace a cinnosti poradenskych zafizeni. Kompetence PPP jsou totiz
v zasade Sirsi a lze pod né podiadit vice probléma i zaka nez pod kompetence SPC

(Specialn¢ pedagogické centrum), které jsou vymezeny pomerng tizce.

RESUME

The diploma thesis is focused on the topic The role of an educational consultant on high
school in cooperation with advisory facilities of the Karlovy Vary region. The goal of the
diploma thesis is to process the analysis of the role of an educational consultant and forms
of cooperation with school counselling facilities in the areas of support of school success
and the education of pupils. The thesis has four chapters: introduction, theoretical
outcomes, practical part and conclusion. The thesis also introduces the sources of
information for educational counsellors, counsellors™ job description and their methods as
well as the problematics of the cooperation of the counsellors with other counselling or
supportive facilities. The practical part includes targets and hypothesis, methodology
selection, characteristics of the research sample, respondents’ treatise, research outcomes,
areas and methods of cooperation between the individual facilities and the research

summary, which includes the verification of the investigation.
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PRILOHY

Dobry den,
jsem studentkou Pedagogické fakulty ZCU v Plzni a v soucasné dobé& zpracovavam
diplomovou praci na téma Role vychovnych poradcti na SS ve spolupraci s poradenskymi
zafizenimi Karlovarského kraje. V této souvislosti si Vas dovoluji pozédat o vyplnéni
nasledujiciho dotazniku. Dotaznik je zcela anonymni, vysledky budou pouzity jen pro
ucely zpracovani diplomové préce.
Pfedem Vam d€kuji za Vasi Cas a ochotu.
Informace o respondentovi:
1. Jste:
a) Muz
b) Zena

2. Jaké je VasSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) Stredoskolské
b) Netplné vysokoskolské (napi. Be.)
¢) Uplné vysokoskolské (Mgr., Ing. apod.)
d) Rigorozni zkouska (napt. PaedDr. apod.)
e) Postgradualni (PhD., Csc.)

3. Absolvoval/a jste specializa¢ni studium v rozsahu min. 250 hodin na pozici
vychovného poradce?
a) Ano
b) Ne

4. Jak dlouho pracujete ve Skolstvi?
a) Méné nez 2 roky
b) 2-5 let
c) 6-10 let
d) 11-15let

e) 16 avice let

I1
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5. Jak dlouho pracujete na pozici vychovného poradce?

3)
b)
c)
d)
€)
f)

Méné nez 1 rok
2-3 roky

4-5 let

6-10 let

11-15 let

16 a vice let

Informace o roli vichovného poradce na S8

6. Jaké cinnosti vramci své funkce vychovného poradce vykonavate? (Prosim

zaSkrtnéte vSechny, které jsou mozné)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Studijni poradenstvi

Kariérni, profesni poradenstvi

Vychovné poradenstvi

Psychologické poradenstvi

Prace se zaky se SPUCH

Prace s integrovanymi zaky

Spoluprace s dalsimi poradenskymi institucemi

Jing (ProSim VYPISte)....ouuiri ettt

7. Jaké ¢innosti v ramci své funkce vychovného poradce vykonavate nejcastéji?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)

Studijni poradenstvi

Kariérni, profesni poradenstvi

Vychovné poradenstvi

Psychologické poradenstvi

Préce se zaky se SPUCH

Préce s integrovanymi zaky

Spoluprace s dal$imi poradenskymi institucemi

Jing (ProSim VYPISte)....ouuieieiit i
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8. Jaké dalsi funkce vedle funkce vychovného poradce ve Skole zastavate?

a.

=

® o o

Skolniho metodika prevence,
Skolniho psychologa,

Skolniho specialniho pedagoga,
asistenta pedagoga,

jinou —uved’te, jakou,

zadnou

9. Sjakymi vychovnymi problémy se nejcastéji pii své praci setkavate?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)

Zaskolactvi

Konzumace alkoholu

Konzumace drog ¢i jinych navykovych latek
Sikana

Agresivni chovani

Antisocialni chovani

Trestna Cinnost (napt. kradeze)

Jing (ProSim VYPISte)....ouviriet ittt

10. S jakymi problémy za Vami nejcastéji prichazeji zaci?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
1)

Vztahy v rodingé
Vztahy ve tfidé
Milostné vztahy
Studijni problémy
Zdravotni problémy
Zaskolactvi
Konzumace alkoholu
Konzumace drog ¢i jinych navykovych latek
Sikana

Agresivni chovani
Antisocialni chovani

Trestna Cinnost (napt. kradeze)

M) Jin€ (Prosim VYPISTE)....uuurinrint ettt ettt et e e e eaneaaeans
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11. V kterych oblastech poradenské péce spolupracujete nejéastéji s tiidnimi uciteli?

12. Jakou formou spolupracujete s rodici zaka?
a) Osobni setkani
b) Elektronicky
c) Pisemné
d) Telefonicky
e) Kterou formu preferujete a proc:......... cooviiviriiiriiiiiieeeeeeee e

Informace o spolupraci s poradenskvmi zarizenimi

13. S jakymi zafizenimi spolupracujete? (prosim, vyberte vSechny, se kterymi
spolupracujete)
a) Pedagogicko-psychologicka poradna (PPP)
b) Specialn¢ pedagogické centrum (SPC)
c) Stredisko vychovné péce (SVP)
d) Organ socialné pravni ochrany ditéte (OSPOD)
e) Drogové poradny
f) Informacni centrum pro mladez

g) Jiné (prosim

14. Se kterou instituci spolupracujete nejcastéji?
(Oznacte ¢islici od 1 -7; 1 = nejcastéji, 7 = ztidka nebo viibec.)
. Pedagogicko-psychologicka poradna (PPP)
. Specialn¢ pedagogické centrum (SPC)
. Stiedisko vychovné péce (SVP)
.. Organ socialné pravni ochrany ditéte (OSPOD)
.. Drogové poradny

.. Informacni centrum pro mladez
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15. Jakd pozitiva podle Vias takova spoluprace ma? (Prosim, vypisSte, muzete i

konkretizovat ve vztahu, ke které organizaci)

Pedagogicko-psychologicka poradna (PPP)

16. Jaka negativa ve spolupraci spatiujete, co by bylo vhodné zlepsit? (Prosim, vypiste,

muzete i konkretizovat ve vztahu, ke které organizaci)

Dé&kuji Vam za Vas Cas a ochotu vyplnit dotaznik!
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