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Uvod

Smyslem existence kazdé spole¢nosti je zdkaznik a snaha o jeho ziskdvani. Vedeni
spoleCnosti tak musi sledovat, zda jejich vyrobky nebo sluzby odpovidaji dneSnim
pozadavkiim zikazniki a musi jim své produkty ptizpusobovat. Inovace piedstavuji
neustalé a systematické vyuzivani piilezitosti, co se tycCe techniky, zpusobu prace, ale
1 vSech oblasti lidské ¢innosti. Kazdy podnik, at’ uz je maly ¢i velky, musi v dne$ni dobé
inovovat, protoze pravé inovace muzou danou spolecnost odliSit od ostatnich

a pomuzou ji k neustalému vytvareni trvalych hodnot pro své zakazniky.

Béhem poslednich desetileti se vyznamné meéni spolecenskd situace i pohled na
ni - vyviji se nové produkty a technologie, objevuji se stale nové pohledy na podnikani.
Meni se zaroven i lidé, a to hlavné jejich zdjmy, priority, vzorce chovani. S témito
zménami zakonité prichazi 1 zména ve stylu fizeni, a to jak na podnikové trovni, tak na
urovni narodohospodarské. Aby si dnesni spolenosti zachovaly v soucasné dobé svou
konkurenceschopnost, museji sledovat veskeré trendy, nové technologie, zjednodusené
1ze fici, Ze museji jit s dobou. Neustala aktualizace inovacnich politik je nutnosti. Nové
stroje, nové techniky, lep$i procesy, to vSe by se mélo stat nedilnou soucésti

analyzovani stavu spole€nosti.

Pro zpracovani praktické casti této diplomové prace byla vybrana spolecnost
STIRPack s. r. o. plsobici na trhu jiz od roku 1999 a kterd se zabyva kartonazni

vyrobou oballl z vInité lepenky.

Prace je strukturovana do sedmi kapitol, pficemz prvni ¢ast je zameéfena na
charakteristiku inovaci, jejich teoreticky vyznam a postaveni na trhu. Prvni kapitola je
zameétena na konkurenceschopnost a jeji spojeni s inovacemi. Je zde vysvétlen rozdil
mezi inovaci a invenci, nebot’ tyto dva pojmy jsou rozdilné a Casto dochazi k jejich
zaménéni v kontextu. Déle nasleduje kapitola vysvétlujici inovace jako podnikovy
proces a je ptiblizen vyznam inovaci v podnikani. Druhd kapitola je vénovana rozdéleni
inovaci podle pohledu riznych odbornikt, ktefi se inovacemi zabyvali. V dalsi kapitole
jsou priblizeny jednotlivé inovacni strategie, které by podnik mél uplatiovat pfii

napliovani svych inovacnich zdmért. Zaveér teoretické Casti je vé€novan inovacnim

aktivitam podniki v Ceské republice za obdobi 2012 — 2014 dle dostupnych publikaci.



Dalsi kapitoly prace jsou jiz zaméteny zcela prakticky. V paté kapitole je predstavena
strucna charakteristika spole¢nosti STIRPack s. r. 0. a jeji historicky vyvoj od pocatku
existence v podnikatelském prostfedi. Nasleduje zhodnoceni soucasného stavu podniku
z hlediska fizeni inovaci, na zdklad¢ kterého byla vypracovana analyza prostiedi.
Detailn¢ je rozebrano vnitini a vnéjsi prostiedi z cehoz nasledné vychazi matice IFE
a EFE. Posledni sedmd kapitola je zaméfena na inovacni aktivity spolecnosti a je zde

posouzena efektivita realizované inovace pomoci vypoctu nakladové uspory.

Priméarnim cilem této diplomové prace je zhodnoceni zavedené inovace do vybraného

podniku a posouzeni efektivity této realizované inovace.

Teoretickd cast této prace je zpracovana za pomoci odborné literatury ceskych
1 zahrani¢nich autorti. Vyvoj a historie inovaéni politiky jsou graficky zpracovany na
zékladé informaci z Ceského statistického tfadu, Ministerstva pramyslu
a obchodu a dalSich dostupnych statistik a analyz. Praktickd ¢éast byla konzultovana
s jednatelem spolecnosti a vedoucim vyroby, byly vyuzity interni dokumenty, vyro¢ni
zpravy spolecnosti a dalSi zdroje. Pomoci analyz a sumarizace dat byly zhotoveny
tabulky vykonnosti stroji, na jejich zakladé¢ byla vypoctena Casovd a nasledné

nakladova uspora.



1. Konkurenceschopnost

Je pfirozené, Ze se lidé snazi mezi sebou soutézit a snazi se byt lepsi nez ti druzi. Snazi
se délat véci 1épe nez ostatni, nabizet lepsi produkty ¢i sluzby. Vyznam soutézivosti
roste, jakmile se na trhu objevi vice subjektli, ktefi nabizeji stejné nebo podobné
produkty. Pokud nastane situace, kdy nabidka pfevySuje poptavku, stava se soutézivost

v dnesni dob€ dokonce nutnosti.

1.1. Pojeti konkurenceschopnosti

Konkurenceschopnost miize vychazet z mnoha definic a riznych pohledi — z pohledu

managementu, z marketingového hlediska ¢i z pohledu obecné ekonomické teorie.

Na podnikové trovni se mize konkurenceschopnost v aktivnim pojeti charakterizovat
jako schopnost, kdy je dulezité¢ prosadit se v daném odvétvi ve srovnani s ostatnimi
a dale jako potfebu odolavat subjektim se stejnym ¢i podobnym zaméfenim v pasivnim
pojeti.

V poloviné osmdesatych let ptiSel M. E. Porter s fadou doporuceni, kterd se tykala
konkurence a hlavné konkurencni vyhody. Podle Portera (1993) vychazi
konkurenceschopnost ze zjisténi a vyuzivani konkuren¢ni vyhody, kterd v podstaté
vyrastd z hodnoty, kterou je podnik schopen vytvofit pro své zékazniky. Porter tak

rozdélil konkurenéni vyhodu na dva zékladni typy:

e nizké ndklady, kdy je podnik schopny 1 naddle provozovat vSechny
hodnototvorné ¢innosti s niz§imi naklady nez konkurence,

e (diferenciace.

Na zaklad¢ téchto typli a rozsahu Cinnosti, pro které se je podnik snazi ziskat, lze
vymezit tzv. Porterovy generické strategie, které jsou dilezit¢ pro dosazeni

nadprimérné vykonnosti v daném odvétvi. Vymezuji se tii zakladni strategie:

e strategie viid¢iho postaveni v nizkych ndkladech, potazmo v prodejnich cenéch,
e diferenciacni strategie (kvalita, Casova flexibilita),
o fokalni strategie (specifické vlastnosti, vyhledavané uUzkym segmentem

uzivateld). (Ja&, Rydvalova, Zizka, 2005)



Déle se da kvantifikovat konkurenceschopnost produktu a vyjadfit pomoci riznych
ukazatelll — at’ jednodusSich pomérovych ukazateli (cena) ¢i pomoci vicekriteridlnich
hodnoceni, které hodnoti nejen uzitecnost produktu, ale i jeho ekonomické

charakteristiky (pofizovaci cena, provozni néklady, atd.).

Mezi podnikatelskymi subjekty 1ze hovoftit o konkurenci vzdy, kdyz se jedné o ziskani
urCité vyhody nebo piednosti oproti jinym subjektiim. Obecné se daji urcit ukazatele
konkurenceschopnosti podniki v podobé ptiriistku podilu na trhu, ptiristku trzeb, apod.
Dilé¢im ukazatelem miiZze byt redlnd prodejni cena produktid ¢i sluzeb v porovnani

s cenami srovnatelnych produkti, at’ uZ na tuzemském, ptipadné mezinarodnim trhu.

Predpoklada se, ze konkurenceschopny podnik bude uspésny, ale ackoliv mezi pojmy
konkurenceschopnost a uspesnost je Uzka souvislost, nejsou to pojmy totozné, nebot’
kazdy sleduje jiné hledisko zajmu. Usp&nost se obvykle vyjadfuje pomoci
ekonomickych  kritérii, jako napfiklad zisk, rentabilita, atd. Hodnoceni
konkurenceschopnosti klade vét§i vyznam na komparativni srovnavani se zietelem na

trzni pozici, tudiZ mimo ekonomicka kritéria hodnoti napftiklad i flexibilitu podniku.

V Evropské unii je konkurenceschopnost na trovni regionli charakterizovana pomoci
dvou zakladnich faktort — produktivitou a zaméstnanosti, pfi¢emz rast produktivity je
ovlivitovan hlavné prostfednictvim inovaci v celém procesu vyroby. Obecné miizeme
fici, ze zejména vyspélé ekonomiky pfisuzuji sviyj rast konkurenceschopnosti

inovacnim aktivitdm. (Veber, 2016)

1.2. Inovace — predpoklad konkurenceschopnosti

Pojem inovace, ktery se zacal uzivat jiz pfiblizn¢ pied sto lety, se v soucasné dobé
objevuje témet vsude.

Zékladem inovace je schopnost vidét souvislosti, vS§imnout si ptilezitosti a vyuzit jich.
Ptikladem muze byt situace z roku 1975, kdy v australském ptistavu Hobart doslo ke
kolapsu zndmého Tasmanského mostu. Robert Clifford byl provozovatel spolecnosti
zajiStujici trajektovou prepravu. Diky nastalé situaci se nahle zvySila poptadvka po

trajektech a Clifford tak wvycitil svou pfilezitost, jak rozsifit svij podnik.
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Na rozdil od své konkurence zacal cestujicim, ktefi dojizd€li do prace vétSinou
zjednoho konce mésta na druhy, podadvat béhem cesty obcerstveni.
Pozdéji dokonce vytvoril spolecnost, kterd jako prvni na svété piiSla na trh
s katamaranovymi trajekty. Jednalo se o rychld plavidla se zcela novym designem, se

kterymi ovladl vice jak polovinu svétového trhu. (Tidd, Bessant, Pavitt, 2007)

Inovace se vSak nemusi tykat pouze otevirani novych trhii, ale mohou poskytovat nové
zpusoby puisobeni na trzich jiz existujicich, zavedenych. Naptiklad Span€lska spolec¢nost
Inditex, jejiz vyrobky zndme spiSe pod obchodni znackou Zara, nebot’ pod touto
znackou prodavaji zbozi ve vétSin€ zemi. Spole¢nost zaloZzil Amancio Ortega Gaona
v zapadnim Spanélsku, kde odévni primysl nemél zadnou tradici. Prvni obchod byl
otevien vroce 1975. Inditex si zaklada na Uzkém propojeni mezi navrhy designu,
vyrobou a odbytem — jejich sit’ maloobchodnich prodejen poskytuje zpétnou vazbu
informaci o trendech prodeje a poptavky, které se nasledn¢ promitaji do tvorby novych
navrhll. Zarovein se neboji experimentovat s novymi napady pfimo na veiejnosti, takze
nechdvaji lidem vyzkouset nové vzory latek a odévl a zjistuji tak, co ptijde na odbyt
a co ne. (Tidd, Bessant, Pavitt, 2007) V soucasnosti mé spolec¢nost vice nez 7000 obchodl
a spadaji do ni mimo Zary také znacky jako Pull&Bear, Bershka, Massimo Dutti a dalsi.
(Inditex.com, 2017)

Pti realizaci radikalné novych moznosti variant hraje asto kli¢ovou roli technologie.
Spole¢nost Magink, jenZ je dnes soucéasti koncernu Mitsubishi, byla zaloZena v roce
2000 skupinou izraelskych inzenyri. Spolec¢nost se vénuje vyzkumu nové technologie
tzv. digitalniho inkoustu. Tato technologie umoZnuje zobrazovat na vnitini i na
venkovni displej tak jako na papir. Naptiklad oproti LCD displejiim tato technologie
disponuje mnoha vyhodami, mezi které patii hlavné nizké naklady, ale také umoziuje
velky rozsah uhli pohledu a dobrou viditelnost za slunecniho svitu. Hlavni vyuziti
produktu je u velkoploSnych venkovnich reklam, kde je moZné ptredvadét obrazy
s vysokym rozliSenim, které se daji ménit mnohem castéji nez klasické lepené reklamy.
Vlastnici billboardii mohou tedy inzerentim nabizet riizné ceny podle ¢asu, kdy je jejich
reklama prezentovana — podobné jako je tomu u vysilani reklam v televizi. (Tidd,

Bessant, Pavitt, 2007)
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Inovace se vSak nemusi tykat pouze vyrabénych produktii. Rist podniku diky inovacim
muZe byt vidén napiiklad 1 ve sluZzbach, a to jak v soukromém, tak i ve vefejném
sektoru. Ve stockholmské nemocnici Karolinska se napftiklad diky inovacim vyrazng
zlepsila poskytovand zdravotni péce. Co se tyce rychlosti, kvality a celkové efektivnosti
poskytované péce — napiiklad &ekaci doby na zakrok se zkratily o 75 %. Uspéch byl
zaznamenan také v bankovnictvi €1 pojiStovnictvi. Britska banka UK First Direct se
diky nabidce telefonnich sluzeb, které realizuje pomoci modernich IT technologii, stala
jednou z nejrychleji rostoucich bank, nebot kazdy mésic piitdhne zhruba deset tisic
novych zékaznikd. Podobny ptipad nastal u pojiStovaci spolecnosti Direct Line, kde
byla zaloZena pfima linka pro uzavirani pojistnych smluv. Maloobchodni prodejci zacali
vyuzivat Internet k elektronickému prodeji svych vyrobkd, at’ uz se jedné o prodej knih,

obleceni, hudby, apod. (Tidd, Bessant, Pavitt, 2007)

Uspéch téchto vyse uvedenych spolednosti je zvelké &asti zptisoben inovacemi.
Ackoliv konkurenéni vyhoda muze vyplyvat z velikosti podniku, v praxi se vice
uptednostiiuji  spolecnosti, které dokazou vyuzivat své znalosti, technologické
dovednosti a zkuSenosti a které dokdZou vytvofit néco nového v nabidce svych

produkti €1 sluzeb.

Jako hlavni projev inovace se Casto povazuje novy produkt na trhu, ovSem stejné
dualezitou roli hraje 1 inovace procest. Zdrojem vyhody muize byt schopnost udélat néco
lep§im zplisobem, nez ktery pouziva konkurence, ¢i jesté v lepSim piipadé néco, co
nikdo jiny neumi. Piikladem miiZe byt japonskd dominance v n¢kolika primyslovych
odvétvich — vyroba automobili, lodi, motorek, spotfebni elektroniky, kterd nastala na
konci dvacatého stoleti a byla zvelké casti vysledkem znamenitych procesnich

schopnosti pti vyrobé, jez vychazely z vytrvalych procesnich inovaci.

Podobné¢ je na tom i moZnost nabizet lepsi sluzby. Rychlost, niZsi cena, vyssi kvalita —
to vSe muze byt zdrojem konkurencni vyhody. Spolecnost Citibank si vybudovala
silnou trzni pozici, kdyZ jako prvni banka pfisla s nabidkou sluzeb bankomatii pro vybér
hotovosti. Diky této procesni inovaci se stala technologickym lidrem. Letecka
spolecnost Southwest Airlines pfiSla s procesni inovaci, kdy optimalizovala letistni
doby obratky, coz miizeme definovat jako dobu mezi ptiletem a odletem téhoz letadla
ze stejného letiSté. Tim ziskala postaveni nejefektivnéjSiho leteckého dopravce v USA,
ackoliv. se jednd o spoleCnost mensi, neZz jsou jeji  konkurenti.
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Podle tohoto modelu se pozdéji inspirovala celd nova generace nizkondkladovych

leteckych spole¢nosti. (Tidd, Bessant, Pavitt, 2007)

Pojem inovace se stava predmétem zajmu rtznych vzdélavacich instituci, bank,
vetejnych statistik, apod., avSak rozhodujici tloha pfislusi hlavné podnikiim, pfipadné

dalSim subjektim pfi jejich vytvareni a implementaci.

Etymologicky se plvod pojmu inovace odvozuje od latinského ,,innovatio®, coZz
znamena néco nového, zménu k néfemu novému. Pivodné se tak oznaCovala zména
v riznych oblastech lidského jednani, naptiklad ve vyrob¢, kultufe, ve vojenské taktice,

atd. (Dvoiék, 2006)

V ekonomické literatufe tento pojem jako prvni pouzil v tficatych letech minulého
stoleti moravsky roddk Joseph Alois Schumpeter, ktery byl vyznamnym svétovym
ekonomem, politologem, ptisobil i ve funkci rakouského ministra financi a byl
oznacovan za duchovniho otce védy o inovacich. PouZil tento pojem jako oznaceni
diskontinualniho prosazovani ,,novych kombinaci®, které zplsobuji ,tvaréi zniceni*
puvodnich kombinaci, které se uZzivaly ve vyrob€. S pojmem ,nové kombinace*
Entwicklung, kterd byla publikovéna v roce 1912. Pojem ,,nové kombinace* pouzival

pro nasledujici:

e Vyroba novych, spotiebiteli dosud neznamych vyrobkd.

e Zavadéni novych ¢i prakticky nezndmych vyrobnich metod v daném
prumyslovém odvétvi.

e Proniknuti na nové trhy.

e Ziskani novych zdroji surovin nebo polotovard, nehled¢ na to, zda tyto zdroje
jiz dtive existovaly.

e Vedeni nové organizace, napiiklad ziskdni monopolniho postaveni ¢i zruSeni

monopolu.

Z toho vyplyva, ze pojem inovace je jednoznacné spojen s existenci ur¢itého vyrobku,
technologického postupu, nového organiza¢niho uspofddani, atd., které byly zdarné

aplikovany v praxi. (Dvotak, 2006)
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1.3. Inovace a invence

Inovacim ptedchéazi invence, neboli vynaloZeni urcité tvirci aktivity, pfi€emz tyto dva
pojmy se cCasto chybné zaménuji. Invence (vynalézavost) je jen prvnim krokem
v dlouhém procesu, kde se dobry népad prevadi do pouzitelného vyrobku ¢i sluzby. Ne
vSechny nové myslenky a napady se dockaji realizace - nékteré se mohou ukazat jako

slepa ulicka, jiné slouzi pouze pro rozvoj védy.

Na vyznamné vyndlezce z devatenictého stoleti se mnohdy jiz ddvno zapomnélo
a jejich vynalezy si dnes spojujeme s podnikateli, ktefi tyto vynéalezy dokazali komeréné
vyuzit. Pfikladem je vynélez Siciho stroje, ktery jako prvni sestrojil v roce 1846 Elias
Howe v Bostonu. Jenze nebyl schopen sviij napad uplatnit, a tak se vydal do Anglie,
aby zkusil prorazit tam. OvSem po navratu zpét do USA zjistil, Ze mu onen patent
ukradl jisty Isaak Singer a v mezicase si jiz vybudoval prosperujici podnik. Nakonec
musel Singer platit Howeovi licencni poplatek z kazdého vyrobeného Siciho stroje,
ovSem do dnes si lidé spojuji Sici stroje se jménem Singer, nikoliv Howe. Podobny
pfipad nastal i v pfipad€ vysavace, ktery vynalezl J. Murray Spengler a plivodné jej
nazyval ,,elektricky saci zametac*. Obratil se na W. H. Hoovera, ktery sice o vysavacich
nic neveédél, nebot’ byl prodejce kozené¢ho zbozi, ovSem mél dobry napad, jak je
prodévat. V dneSni dobé je s pocatkem vysavacl v Americe spojeno pravé jmeéno

W. H. Hoover. (Tidd, Bessant, Pavitt, 2007)

1.4. Inovace jako podnikovy proces

Inovace lze chépat jako aktivitu potifebnou pro preziti a rist organizace a definovat tak
podstatu procesu, ktery je jednotny pro vSechny organizace a spolecnosti. Tento proces

je znazornén na Obrazku 1.
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Obrazek 1 — Jednoduché znazornéni procesu inovace

Implementace inovace
Prazkum Volba (ziskat/realizovat/uvést/udret)
CAs

Zdroj: Tidd, Bessant, Pavitt, 2007

Proces zahrnuje nasledujici prvky:

e Priizkum — neustalé sledovani prostfedi (interniho i1 externiho), vyhledavani
vyznamnych signall ptilezitosti a hrozeb, jejich zpracovani.

e Jolba —rozhodnuti o tom, na které signaly budeme reagovat.

o Implementace — pievedeni mysSlenky do néceho nového a nésledné zavedeni na
trh. Implementace vyzaduje nasledujici faze:

o Ziskat znalostni zdroje, které umozni inovaci — naptiklad pii prazkumu
trhu, pfi tvorbé néfeho nového prostiednictvim vyzkumu a vyvoje;
ziskani znalosti odjinud na zéklad¢ transferu technologie, strategické
aliance, atd.

o Realizovat projekt v podminkach nejistoty, coz vyzaduje obsahlé feseni
problémd.

o Uvést inovaci na trh a fidit proces jejiho prvotniho pfijeti.

o Udrzovat ptijeti a pouziti inovace v dlouhodobém méftitku, ptipadné tzv.
reinovace — vraceni k ptivodni myslence a jeji modifikace.

e Uceni — podniky maji ptilezitost ucit se na zéklad¢ postupu v priabehu tohoto
cyklu, a tak zlepSovat zpiisoby fizeni tohoto procesu. (Tidd, Bessant, Pavitt, 2007)
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1.5.Inovace v podnikani

V literature, kterd se zabyva podnikdnim, se v poslednich letech vénuje inovacim
pomérné velka pozornost. Je to z toho diivodu, protoze podnikéni, které se nezaklada na

inovacich, neméa moc $anci na uspéch. (Svejda a kol., 2007)

wlnovace je existencné rozhodujicim zpusobem spojena s podnikatelskou sférou; je
primarné podnikatelskym jevem. Podnikatelské subjekty se v konkurencnim, trznim
prostredi snazi cestou inovaci nalézt a vyuzit nové podnikatelské prilezitosti a tak
zajistit dalsi rozvoj svého podnikani a i svou dalsi uspésnou existenci. V globalizované
ekonomice jsou pak inovace redlnou cestou vedouci k preziti a k podnikatelskému

uispéchu.” (Narodni inovaéni politika CR na 1éta 2005 — 2010, str. 4)

V 21. stoleti zacalo na svétovych trzich nové kolo konkurenéniho boje, jehoz priitbéh
ovlivni dlouholetou prosperitu vSech organizaci, které jsou do tohoto boje zapojeny.
V tomto novém kole konkuren¢niho boje dochazi k modifikaci jeho pojeti, tzn. Ze na trh
vstupuji 1 dal$i nové obory, jako je informatika, genetické inzenyrstvi, apod. Z tohoto
divodu musi Uc¢astnik této konkurencni soutéze znat odpovédi nejen na otazku ,Jak
ziskat co nejvetsi ekonomicky prinos v oboru se zietelné se projevujici se konkurenci?*,
ale 1 ,,Jak ziskat konkurencni vyhodu v oblastech nove vzmikajicich podnikatelskych
prilezitosti? “. Pokud chce spolecnost dlouhodobé prosperovat na globalnim trhu, musi
své podnikatelské Usili zaméfit do budoucnosti. Vedeni spolecnosti musi dostatecné
a pfesn¢ odhadnout vysi a orientaci investic, které jsou potieba k uspokojeni novych

zakaznickych potieb a pozadavkda. (Pitra, 2006)

Vedeni spolecnosti musi umét flexibilné reagovat na zmény na trhu. Z tohoto divodu
musi mit pfipraveno né€kolik alternativ scéndit inovacniho podnikani spolecnosti,
jejichz podstatou je zajisténi GspéSného vstupu inovace na cilovy trh. Tato GspéSnost
vstupu na trh je srovndvana s naplnénim cili inovacnich aktivit podniku. Cilem
inovacnich aktivit je ziskat konkuren¢ni ptfevahu nad ostatnimi konkurenty, kteti ptisobi

na stejnych cilovych trzich a vydé€lat tak co nejvice. (Pitra, 2006)
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2. Klasifikace inovaci

Inovace se mohou délit na rizné typy dle pohledu né€kolika autorti, ktefi se touto
tématikou zabyvali. Tato kapitola se bude zabyvat pravé riznymi typy déleni inovaci

a u kazdého typu bude uveden konkrétni piiklad pro lepsi predstavu.

2.1. 4P inovace

Zakladni déleni inovaci je dle Tidd, Bessant a Pavitt (2007) na ¢tyfi §$irsi kategorie zmén —

tzv. 4P inovace.

Inovace produktu — zména produktu ¢i sluzby, které spole¢nost nabizi, pfipadné
zavedeni novych vyrobku ¢i sluzeb na trh. Nové produkty se od svych ptredchtdct lisi
charakteristikou nebo zamyslenym uzitim. U sluzeb nastava zietelné zlepsSeni v tom, jak
jsou poskytovany (napft. rychlost), pfidani novych funkci ke stavajicim sluzbam ¢i

zavedeni novych sluzeb;
napiiklad novy design auta, iPod, 3D televize, novy pojiStovaci balic¢ek.

Inovace procesu — zména ve zpusobu, jakym jsou produkty ¢i sluzby vytvareny
a dodavany. MuZe jit o zmény v zafizeni, v softwaru nebo o zmény v podplirnych
¢innostech, jako je nakup, ucetnictvi, idrzba, apod. Tyto inova¢ni zmény mohou vést ke
snizeni mzdovych nékladl, spotfeby materidlu a zmetkovitosti a naopak se mohou
zlepsit pracovni podminky a zivotni prosttedi;

napiiklad zména zpasobu vyfizeni pojistné udalosti, zeStihlovani, zavedeni
automatizované vyroby, novy systém zavedeni dat.

Inovace pozice — marketingové inovace - zména kontextu, ve kterém se produkty nebo
sluzby udavaji na trh. Zavedeni nové marketingové metody, kterd jesté v podniku

nebyla pouzita. Jedna se o novou zménu designu produktu, v jeho baleni, umisténi na

trh pomoci novych prodejnich kanalii, v nové cenové strategii, apod.;

napiiklad mobilni telefon jako kapesni pocita¢ nebo herni konzole, balicky

spotiebitelskych benefitl.

Inovace paradigmatu — zména v zdkladovém mentalnim modelu, ktery tvofi rdmec

toho, co podnik déla;
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naptiklad nizkondkladové aerolinie, uzavirani pojiSténi a dalSich finan¢nich sluzeb
online ptes Internet, zména pozice napoju (kava, ovocné dzusy) urcitych znacek

v luxusni produkty.

2.2. Oslo manual

Oslo manual je zakladni metodicky manual OECD (Organizace pro hospodarskou
spolupréci a rozvoj). Tento manuél definuje pojem inovace, roztfiduje je do kategorii
a urcuje doporuceni pro piinosy z inovaci. Prvni vydani dokumentu vyslo v roce 1992,

nejnovéjsi tieti vydani v roce 2005. Oslo manualem se fidi mimo jiné 1 Eurostat.

Oslo manual d€li inovace do Ctyt kategorii — inovace produktu, inovace procesni,
marketingova inovace a inovace organizacni. Inovace produktl a procesii se vztahuji ke
konceptu technické inovace produktu a procesu, tudiz Casto byvaji oznacovany jako
inovace technické. Marketingové a organizacni inovace rozsifuji fadu inovaci pokrytou
manudlem a byvaji oznaCovany jako netechnické inovace. Na rozdil od technickych
inovaci plni spiSe funkci podplirnou. Vytvaii nové a efektivni zplsoby, jak propagovat
nové vyrobky a sluzby, ptipadné umoznuje zavadet flexibilni zmény v fizeni organizace

a reagovat tak na nové trendy a pozadavky zdkazniki. (Czso.cz, 2017)

Obrazek 2 — Klasifikace inovaci podle Oslo manualu

Produktovd inovace

Podniky s
technologickymi
inovacemi

Procesni inovace

Pokratujici nebo
zastavené inovaéni
aktivity

Podniky s inovaéni
aktivitou

Marketingové
inovace

Podniky s
netechnologickymi
inovacemi

Organizaéni inovace

Zdroj: Cesky statisticky ttad, 2017
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2.3. Pyramida inovaci

Dalsim, kdo se zabyval pojmem inovace, byl Gary Hamel, ktery strukturoval inovace do

tzv. ,,pyramidy inovaci®.

Obrazek 3 — Pyramida inovaci (dle G. Hamela)

Inovace managementu

Inovace strategie

Inovace vyrobku / sluzeb

Inovace provoznich ¢innosti

Zdroj: Veber, 2016

Inovace managementu nc¢kdy byvaji oznaCovany jako organizacni inovace. Timto
pojmem se oznacCuje zpusob, kterym manazeii délaji to, co dé€laji tak, aby zvysili
vykonnost organizace a dale vSe, co méni zplsob realizace vykonu managementu.
Zmeény Vv postoji managementu casto vedou k dulezitym posuniim v konkuren¢nim
postaveni, pficemz tato vyhoda mtze byt dlouhodobého charakteru, ov§em ne vSechny
inovace managementu vedou ke konkuren¢ni vyhod¢. Aby doSlo k danému posunu
v konkuren¢nim postaveni, je dalezité, aby inovace byla zaloZena na nové podstaté
managementu, kterd zpochybni néjaky nékdejsi ndzor. Musi byt systémova a zahrnujici

mnoZzstvi procestl a metod.

Inovace strategie nékdy také byvaji oznaCovéany jako podnikatelské inovace. Tyto
inovace jsou orientované na budouci vyzvy pro podnik, at’ uz se jedna o strategické
zaméry €1 zmény v podnikatelském modelu. V této spojitosti se obcas uziva pojem
manazersky model, coz oznacuje chovani organizace ve snaze vytvaiet hodnotu pro
vlastniky, zaméstnance a relevantni okoli. Obsahem modelu jsou potfebné posuny
v podnikové kultute, zvySovani produktivity pomoci fizeni vykonnosti a koncipovani

strategickych cild, které se promitaji do podnikatelského planu.
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Tyto dva druhy inovaci jsou v zké souvislosti s osobou manaZzera. Pokud ma byt firma
vedena k tomu, aby posilovala svou konkuren¢ni schopnost, je diilezité, aby sam
manazer byl kreativni, napadity a inovoval své fidici praktiky, nestaci pouze to, Ze umi

promé&novat napady jinych lidi. (Veber, 2016)

2.4. Intenzita inovaci

Produktové a procesni inovace se miizou délit jesté do dvou SirSich kategorii — evoluéni
(inkrementalni) a revoluéni (radikdlni) inovace. Evolu¢ni inovace souvisi
s predchozimi produkty spolec¢nosti. Neni tfeba velkych investic, dd se vyuZit
kvalifikace soucasnych zaméstnancti a jiz existujicich dodavatelskych a odbytovych
cest. Inovace se zavadéji na jiz znamy trh, tudiz riziko spojené s jejich realizaci je malé.
Muze se zvysit produktivita prace a snizit naklady na vyrobu, avSak vyznamnou zménu
vynosti tyto inovace neumoziuji. Pfikladem evolu¢ni inovace jsou napiiklad

24

ekologictéjsi vyrobky, nové metody vyroby, atd.

Revolu¢ni inovace pifedstavuje nahradu soucasného feSeni principidlné jinym, coZz
ovlivituje celé odvétvi. Jedna se o radikalni zménu, kterd vyzaduje vynaloZeni zna¢nych
finan¢nich ¢astek do oblasti vyzkumu a vyvoje. Spolu s vysokou finan¢ni narocnosti je
zde 1 zna¢né riziko, nebot’ hrozi nebezpeci, Ze se feSeni tkolu projevi jako technicky
nerealné ¢i dojde k Casové prodlevé oproti prednim svétovym vyrobctim. Piikladem

revoluéni inovace je naptiklad vyroba pocitace.

Klicové charakteristiky evolu¢nich a revolu¢nich inovaci vystihuje Tabulka 1.
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Tabulka 1 — Kli¢ové charakteristiky evolu¢nich a revolu¢nich inovaci

Evolu¢ni (inkrementalni) inovace

Revoluéni (radikalni) inovace

v

Rozsiteni stavajiciho produktu nebo procesu

Jo 4

Nova technologie vytvaii novy trh

Charakteristiky produktu dobte definovany

Laboratorni vyzkum a vyvoj

Konkuren¢ni vyhoda nizkych vyrobnich néklada

Lepsi funkéni vztah nez u "staré"
technologie

Vysoka frekvence vyvoje reagujici na
specifickou pottebu trhu

Specificka trzni ptileZitost

Trh "strany poptavky"

Trh "strany nabidky"

Zakaznik "tahne"

~

Technologie "tlac¢i

Zdroj: Dvorak, 2006

Pro jesté lepsi ndzornost mtize slouzit Obrazek 4.

Obrazek 4 — Dimenze inovaci

Systémova
uroven Mové generace
" MNove verze produktl, napf.
automobild, MP3 a stahovani
televizoril hudby vs. hudba na
CD i kazetach
Zdokonalovani o
komponent pro existujic
Urovef systémy (produkty)
komponent

Inkrementalni

Uplatnéni wynalezi
jako parni pohon,
revoluce v odvatvi
ICT, bictechnologie

Nové komponenty  Pokrodilé materialy
zasadné zlepsujici
vykon komponent

To, co délame, MNowveé v ramci podniku
délat lépe

Zdroj: Tidd, Bessant, Pavitt, 2007

# Radikalni

MNové pro cely svét

Diferencovanéjsi pfistup k posouzeni kvalitativni stranky inovaci navrhl profesor

FrantiSek Valenta, ktery byl jednim z ¢eskych ptedstavitell teorie o inovacich. Koncem

Sedesatych let klasifikoval inovace do fadi. Rozlisil inovace nejen podle jejich oboru

a zamgerteni, ale také podle tirovné, kterd se d4 méfit podle stupnice miry zmény — fadu

inovaci. (Svejda a kol., 2007)
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v

Piavodné Valenta vymezil sedm tada inovaci, ty ale ke konci svého zivota rozsifil na

radi devét, které se dale déli do tii kvalitativnich skupin — racionaliza¢ni, kvalitativni

a radikalni inovace.

Racionaliza¢ni inovace

1. f4d — zména kvanta, kvantitativni inovace, rozsifovani produkce, vyrobnich
kapacit, sniZeni poctu zaméstnanci, spotfeby materialu, atd.

2. tad — intenzita — tzv. zvySeni intenzity ve vyuzivani stdvajicich zdroju,
respektive jejich kapacit, naptiklad zvySeni rychlosti pii realizaci operaci, tvrdsi
norma vykonu, rychlejsi takt, apod.

3. fad — reorganizace — inovace zpusobené napiiklad prohloubenim dé€lby prace,
rozdélenim vyrobnich operaci do mensich casti, které se daji realizovat s vySsi
intenzitou a hospodarnosti nebo lepsi prostorové uspotadani pracovist, lepsi
manipulacni toky, apod.

4. tad — kvalitativni adaptace — jedna se adaptaci vyrobniho zatfizeni, ptipravka,
nastroji a materidlu tak, aby doSlo k vétsi hospodarnosti, zrychleni

a bezvadnosti souc¢asnych vyrobk, které se neméni.

Kwvalitativni inovace

5. fad — nova varianta — zména jedné nebo nékolika funkci produktu nebo jiného
prvku provozniho organismu, napiiklad vyssi vykon, spolehlivost, niZsi spotieba
v provoznich podminkach, upravy designu, atd.

6. fad - nova generace — zména vSech vyznamnych funkci produktu nebo jiného
prvku provozniho organismu pii zachovani stavajici koncepce, naptiklad
zavedeni tzv. chytrych telefonti, které maji jiz dotykovy displej, a pfistroj je
urcen nejen k telefonovani, ale poskytuje uzivateli mnoho dalSich funkci.

7. fad — novy druh — zména koncepce pii zachovani stavajiciho principu,
naptiklad zavedeni tryskového stavu.

8. fad — novy rod — zména principu, na kterém je koncepce produktu zaloZena,

naptiklad netkand textilie.
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Radikalni (pfevratna inovace)

e 9. f4d — novy kmen — novy pfistup, napiiklad disledky pro produkty a dalsi

prvky provozniho organismu, které vyvolava objev nanotechnologii.

K témto deviti fadlim definoval Valenta jesté dalsi dva fady. Za prvni z téchto fadi lze
povazovat degenera¢ni zmény, které se také oznacuji jako minus prvni fad inovaci.
Divodem je samovolny nefizeny proces degradace, ktery je vétSinou spojeny
s neCinnosti - naptiklad koroze, opotiebeni z diivodu zanedbané udrzby, vycerpani
vSech zéasob, protoze nejsou dopliiovany, apod. Pokud se na tento stav reaguje
opatfenimi vedoucimi k napravé tohoto nezaddouciho stavu, oznacuje se jako
regeneratni zména. Nejedna se o zménu, ktera vede organizaci kuptedu, ale ktera
pouze napravuje puvodni stav. Tyto zmény se mnohdy oznacuji jako nulty fad inovaci.

(Veber, 2016)
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3. Inovacni strategie

Nasledujici kapitola je vénovana inovacnim strategiim, kde je dilezité urcit strategické
pfistupy. Tyto pfistupy jsou uplatiovany vrcholovym vedenim pii napliiovani
inovac¢nich zaméra. Kazda organizace se mize piiklanét k odliSnym strategiim, avSak

obecné rysy uspeésného inovacniho podniku jsou nasledujici:

e Proaktivni (kreativni) podnikovéa kultura.

e Vynalozeni pfimétfenych, ovSem ne piemrsténych nakladi na vyzkum a vyvoj.

e Snaha o rychlou komercionalizaci inovaci.

e Nezistat pouze u jedné inovace, ale chapat inovacni aktivity jako nepfetrzity

proces.

Kazda spolecnost produkuje mnoho vyrobki ¢i sluzeb a je celkem casté, Ze pro
jednotlivé produkty ¢i pfipadné segmenty produkce mize uplatiiovat odliSny strategicky

pristup.

3.1. Strategie revolucnich inovaci

Jak jiz bylo zminéno, revolu¢ni inovace radikdlné¢ méni bézné piistupy ve funkcich
vyrobku, v uzitych technologiich, vstupnich materidlech, provoznich procesech, ale

1 v obchodnich modelech (naptiklad e-shop).

Strategie, které usiluji o revolucni inovace, jsou mozné pro takové subjekty, které
disponuji mnozstvim financnich prostfedkli a vhodnymi inovacnimi kapacitami.
Konkrétni pfistupy mohou byt odlisné a mohou mit mnoho modifikaci, jak je uvedeno

dale.

3.1.1. Strategie modrého oceanu

Obvykly pfistup ke konkurenci vychazel zidentifikace konkuren¢ni vyhody vici
druhym, tudiz v neustalém snazeni se byt lepsi nez konkurenti, at’ pomoci nastaveni
niz$i ceny, kvality, diferenciace produkti, apod. Trzni prostor tvoii dva druhy oceant —

rudé a modré.
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Strategie ,,rudého ocednu‘ predstavuje vSechna dnes existujici odvétvi, tedy jedna se
o znamy trzni prostor. Je zalozena na tom, Ze lepSi konkurencni pozici ziskdva
konkuren¢nimi stfety, pomoci cenové konkurence, reklamnich kampani atd.
Naopak strategie ,,modrého oceanu‘ je zaloZena na vytvofeni nového trzniho prostoru,
ktery zabezpeci riist spolecnosti. Oznacuji se tak vSechna dnes neexistujici odvétvi.
Nejednd se tedy o rozdéleni stavajicich trhti, ale o vytvofeni nové poptavky a snahy
odpoutat se od konkurence. Jinymi slovy, pokud chtéji podniky uspét v budoucnosti,

musi si prestat navzajem konkurovat.

Jediny zplisob, jak porazit konkurenci, spociva v tom, Ze se dany podnik pfestane snazit

porazit konkurenci a vytvori novy trzni prostor, ktery bude vlastni pouze jemu.

Modry ocedn muze znazoriiovat enkldvu v ramci rudého oceédnu, tzn. trzni prostor
vramci stavajicitho odvétvi. MiiZze se jednat o trzni prostor napfi¢ odvétvimi nebo
o vytvotreni nového odvétvi. Cilem je vytvofit origindln€jsi a atraktivnéjsi produkt viici
stdvajicim produktim a zajistit tak zajimavéj$i noveé vytvofeny prostor jak pro

zakaznika, tak pro samotného vyrobce.

Tabulka 2 — Rozdily mezi strategii rudého a modrého oceanu

Strategie rudého oceanu Strategie modrého oceanu
* hranice odvétvi jsou pevné * v§echna dnes neexistujici odvétvi a
vymezené trzni prostor, ktery neni dosud znam

* snaha podat vyssi vykon nez
konkurence, snaha zmocnit se vétsiho |« ptilezitost k vysoce ziskovému rastu
podilu na jiz existujici poptavce

* novy pojem, ale existence nova neni

* sniZzeni vyhlidek na rist a zisk (napiiklad chytré telefony)

* soutcéZte v ramci existujiciho trzniho

* vytvorte svrchovany trzni prostor
prostoru vt y p

* vyuzijte existujici poptavky a
ziskejte vyhodu vuci stavajicim « vyfad’te konkurenty ze hry
konkurentim
* vytvoite novou poptavku a vyuzijte
ji

» zaméite se na strategii odliSeni a

prolomte dilema rozhodovani mezi
hodnotou a naklady

* volte mezi hodnotou a naklady

Zdroj: Veber, 2016
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3.1.2. Strategie rychle druhého

Strategie rychle druhého je zaloZena na rychlém rozpoznani komeréniho potencialu
uspésného prikopnika a ve snaze jeho prilomovou inovaci nebo produkt v modrém
oceanu jeste zlepsSit pomoci dalsi inovace, tj. formou lepsi nabidky ¢i ceny a predlozit ji
trhu.

Tato strategie si zakladd na spravném nacasovani, proto je potfeba mit dostatecné
zmonitorovanou situaci na trhu. Konkurence bude jist€¢ spocivat v nakladech,
zdokonaleni produktu, druhy na trhu musi mit vyrobni kapacity, marketing, reklamu,

odbytové kandly, atd. lepsi nez prakopnik:

e Cena - by méla byt o néco nizsi nez prikopnikova.

e Cilovy trh — je dilezité urcit trhy, pro které bude produkt urcen.

e Distribuce — urceni, jak se na dany trh dostat.

e Aliance — moznost spojit se s distributory; pokud se jedna o priakopnika — maly
podnik je zde mozZnost akvizice. Tato strategie je hrozbou pro malé podniky,
které maji inovani ndpady a maji pozoruhodny produkt, ovSem nemaji

v

dostate¢ny kapital na jeho rozsifeni na trhu.

Vyhodou rychlého druhého je to, Ze nemusel vynalozit ndklady na vyvoj (nemusel fesit
ony slepé uli¢ky), nenesl riziko, ze produkt nebude Uspésny, ani nidklady na uvedeni
nového produktu na trh. Dalsi vyhodou je to, Ze miize disponovat kapacitami, které

novy produkt posunou dal, napiiklad dal§i zdokonaleni, lepsi design, doplikové

komponenty, software, apod.

Obrazek 5 — Nastup druhého rychlého na trh

zisky padaji, jak se objevi konkurence

zisk i /,
f 7
/ /
odhalte pfilefitost ukonéete pasobeni
a vstupte okamizité na trhu zde, dokud
jako druhy rychly na trh / jsou zisky pfijatelné

bankovni Urokovd sazha

tas

Zdroj: Veber, 2016
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3.1.3. Strategie otevirenych inovaci

Dalsi strategii je strategie otevienych inovaci, kde se wuzivaji pojmy uzaviena

a otevirena inovace.

Uzaviena inovace oznacuje proces tvorby inovace, kdy je vytvofeni nového vyrobku
povazovano jako interni zalezitost a podnik ma tak cely proces know-how pod
kontrolou. Tento proces byva obvykle pfisné¢ tajen, aby na néj nemohla pfijit
konkurence. OvSem i u inovacnich aktivit mize nastat situace, kdy je pro podnik
vyhodnéjsi vyuzit outsourcingu, tj. nekteré podpirné ¢i vedlejsi Cinnosti prenést na
externi subjekt. Dale se spole¢nost mize potykat s tim, Ze nemlze zaméstnavat na plny
uvazek tak Siroké spektrum pracovniki, jaké by potfebovala (vyzkumnici, vyvojafi,
projektanti, konstruktéfi, technologové, nastrojafi, apod.). V tomto piipadé¢ dochazi

k tomu, Ze externi pracovniky zapojuje na smluvnim zéklad¢.

Oteviena inovace umoziuje podniku vyuZivat tieti stranu jako zdroj pro inovacni Gsili.
Nejcastéji k tomu dochdzi pomoci soutéZe, kdy zajemci ptichdzeji s nejlepSim feSenim
k dané inovacni vyzvé, kterou podnik nastavil. Realizace oteviené inovace miize mit

rizné formy:

e VyhlaSeni soutéze o napady (feSeni urCité problematické oblasti) — naptiklad
navrh zajimavého obalu.

e Zapojeni dodavatell, vyhlaseni tendru na dodavku komponenti.

e Zapojeni externich pracovniki do vyvoje — napiiklad poskytnuti technického
zazemi ¢i nabidka studijniho pobytu pro mladé vyzkumniky.

e Navazani strategickych partnerstvi.
Obrazek 6 — Oteviena inovace

Mas novy trh

Internfjcechnologické vyeleni cestou A ﬁEearlns;r
zakladna licenci, spin-firem )f =

-‘--j'lnternf,fexternf
* rizikové manipulace

WEE
aktudlni
trh

Externi technologicka

zakladna VtaZeni (insourcing)

externich technologii

Zdroj: Veber, 2016
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Cesta k otevienym inovacim neni jednoduchd, nebot” jak jiz byva zvykem u tradi¢ni
firemni kultury, vSe nové se piisné taji pfed konkurenci. Dnesni globalizované prosttedi
znalostnich oblastech. Otevienost lze projevit tak, ze podnik dokaZe rozvijet napady
a mySlenky druhych a naopak své vlastni myslenky, které neni schopen vyuZit,

poskytne jinym, aby je zuzitkovali. (Veber, 2016)

Tabulka 3 — Rozdil mezi uzavicenymi a otevirenymi inovacemi

Uzaviena inovace Oteviena inovace

Ne vSichni chytfi lidé pracuji pro nasi
spolecnost. Musime pracovat s
chytrymi lidmi jak ve firm¢, tak mimo
ni.

Chytfi lidé pracuji pro nasi spole¢nost

Externi V&V vytvéieji vyznamné
hodnoty. Potfebujeme interni V&V,
abychom si mohli narokovat ¢ast této

Abychom tézili z V&V, musime
objevovat, vyvijet a vyrabét sami a
sami uvadét produkty na trh

hodnoty.
Vitézem je ta firma, kterd uvede Nez byt prvni na trhu je dilezit€j$i mit
inovaci na trh jako prvni lepsi business model

Zvitézime, pokud dokaZeme co

Zvitézime, pokud v nasem odvétvi o L . ) ,
& nejlépe vyuzit jak externi, tak interni

vytvoiime nejvice dobrych napadi

napady

M¢li bychom tézit z toho, Ze naSe
Meéli bychom fidit naSe dusevni dusevni vlastnictvi vyuZzivaji jini, a
vlastnictvi tak, aby nasi konkurenti z | nakoupit dusevni vlastnictvi jinych,
ného nemohli tézit pokud to podporuje nas business

model

Zdroj: Open innovation, 2017

28



4. Inovace v Ceské republice

Cesky statisticky ufad provadi statisticka Setfeni tykajici se inova¢nich aktivit v Ceské
republice v pfiblizné€ tfiletych intervalech. Ztéchto Setfeni vyplyvaji nasledujici

vysledky:

Podnikatelsky sektor investoval do vyzkumu, vyvoje a inovaci (zkracené jen VVI)
z vlastnich zdrojli nejvice v obdobi pied krizi, tj. v letech 2006 a 2007. V obdobi krize
nastal Utlum a opétovné oziveni investovani financnich prostfedki do VVI nastalo
vroce 2011. Ackoliv ekonomické teorie doporucovaly, aby podniky neustéle
investovaly do inovacnich aktivit i v dob¢ krize, ¢esky podnikatelsky sektor se zachoval
obdobn¢ jako ostatni evropské subjekty a vénoval se spise restrukturalizaci, zeStihlovani

a dalSim zplsobiim, jak zvysit efektivnost vyroby. (Veber, 2016)

Podle ekonomickych teorii jsou nejvice inovativni malé podniky, ovSem analyza
Ceského statistického ufadu ukézala, 7e naopak velké podniky (co se podtu
zaméstnancl tyce) se veénuji inovacim vice nez ty malé. Analyza prokézala, ze své
produkty nebo procesy za obdobi 2012 — 2014 inovovalo 77,2 % velkych podnikd, které
maji vice nez 250 zaméstnanct, 59,1 % stfednich podnikt a 35,2 % malych podnikd,

které¢ maji max. 49 zaméstnanct. (Veber, 2016)

Obriazek 7 — Inovaéni aktivity podniki v CR v obdobi 2012 - 2014

Inovaéniaktivity podniki v Ceské republice v obdobi 2012-2014

@ Podil inovujicich podnikd celkem g Podil technicky inovujicich podnikd | Podil netechnicky inovujicich podniki

e
B
Ew
)
s
= =
=i
{141
g £ g
¥ 2 5L s
M fl 1
o] Maleé podniky Stredni podniky Welke podniky Primysl Sluiby
(10-497am.) (50-248 zam.) (250+zam.) (B+C+0+E)  [G4B+H#l+K+MT1-73)

Zdroj: Cesky statisticky ttad, 2017
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Spole¢nost STIRPack s. r. o., na které je vypracovana prakticka cast této prace, je
zatazena podle klasifikace ekonomickych ¢innosti CZ-NACE do skupiny
C - zpracovatelsky pramysl, konkrétné 17 Vyroba papiru a vyrobkd z papiru (17210
Vyroba vlnitého papiru a lepenky, papirovych a lepenkovych obald, dale 1711 Vyroba
buniciny a 17120 Vyroba papiru a lepenky). (Nace.cz, 2017)

Pro zajimavost a porovnani jsou zde uvedeny hodnoty i dalSich odvétvi ve
zpracovatelském primyslu. Pokud jde tedy o zaméfeni inovacnich aktivit podle
odvétvové skladby, nejvice se produkty ¢i procesy inovovaly v odvétvi informacénich
a komunikaénich ¢innosti 61,7 %, dale odvétvi penéznictvi a pojistovnictvi, kde podil
inovyjicich podnikt dosahl 53,7 %. Nasleduje zpracovatelsky primysl s podilem
inovaci 47 %. Pti podrobné analyze zpracovatelského primyslu maji nejvyssi podil
inovaci podniky vyrabé&jici ostatni dopravni prosttedky a zatizeni 74,3 % a dale podniky
v petrochemickém a chemickém primyslu 73,1 %. Dtfevozpracujici a papirensky
pramysl ma podil 35,9 %. Na Obrazku 8 lze vidét vybrand odvétvi zpracovatelského
pramyslu za obdobi 2012-2014 v Ceské republice. (Czso.cz, 2017)

Obrazek 8 - Inovace ve zpracovatelském primyslu v obdobi 2012 - 2014

73.1% 74,3%

48,9%
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Dievozpracujici

Strojirensky

Zdroj: Cesky statisticky ttad, 2017
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Obrazek 9 znazortiuje pouze dievozpracujici a papirensky primysl v Ceské republice za
obdobi 2012 — 2014. Lze zde vidét celkové procento podnikii s inovaénimi aktivitami
(35,9 %), dale konkrétni rozdéleni na technické a netechnické inovace a jaky podil maji

podniky bez inovacnich aktivit. (Czso.cz, 2017)

Obrazek 9 — Inovace v di‘evozpracujicim priamyslu v CR v obdobi 2012 - 2014

W Dfevozpracujici a papirensky pramysl

64,1%

Podniky s inovac¢nimi  Podniky s technickymi Podniky s Podniky bez inovacnich
aktivitami inovacemi netechnickymi aktivit
inovacemi

Zdroj: Cesky statisticky ttad, 2017
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5. STIRPack, s. r. o.

Praktickd Cast této prace je zaméfena na procesni inovaci ve spolecnosti STIRPack
s. 1. 0. Nejdiive bude pfedstavena zvolend spolecnost — jeji charakteristika, historie
a vyvoj. Nasleduje zhodnoceni soucasné¢ho stavu podniku vcetné analyzy prostiedi,

zavedeni inovace a nasledné jeji zhodnoceni.

5.1. Zakladni charakteristika spole¢nosti

Datum zapisu: 17. z&ti 2003

Spisova znacka: C 19823 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem
Obchodni firma: STIRPack, s.r.o.

Sidlo: Luzicka 208, Horni Kamenice, 407 21 Ceska Kamenice
Identifika¢ni Cislo: 25475193

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Piedmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3

zivnostenského zakona

Jednatelé: Jaromir Jarkovsky, Martin Hefman
Spolec¢nik: Jaromir Jarkovsky
Podil: Vklad: 500 000 K¢

Splaceno: 100 %
Obchodni podil: 50 %
Spole¢nik: Martin Hefman
Podil: Vklad: 500 000 K¢
Splaceno: 100 %
Obchodni podil: 50 %

Zakladni kapital: 1 000 000 K¢ (Portal.justice.cz, 2017)
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5.2. Historie a vyvoj spole¢nosti

Spoleénost STIRPack s. r. o. je kartonazni firma se sidlem v Ceské Kamenici
v severnich Cechach. Vyrabi obaly zvlnitych lepenek (tiivrstvych, pétivrstvych,
sedmivrstvych a mikrovlny). Specializuje se na vyrobu klopovych krabic, tvarovych
vysekl, rovné€z na atypické konstrukce krabic rtiznych velikosti a ru¢ni kompletace
vyrobkid. Spolecnost byla zaloZzena v roce 1999 jako sdruzeni dvou fyzickych osob,
Martinem Hefmanem a Jaromirem Jarkovskym. V roce 2003 pieSla na sdruzeni
pravnickych osob pod ndzvem STIRPack a poté v roce 2006 ptesla na obchodni nazev

STIRPack s. 1. o. (Stirpack.cz, 2017)

Z prvopocatku firma neméla zadné finan¢ni prostfedky ani objekt, kde by svou ¢innost
mohla vykonavat, a proto doddvala vyrobky pouze ,,obchodnim zpiisobem®, tj. zadala
vyrobu jiné spolecnosti, kterd vyrobek vyrobila a STIRPack jej pak s pfidanou marzi
prodal zakaznikovi. OvSem jak se spole¢nost postupem c¢asu vyvijela, byl na ni kladen
tlak ze strany zakaznikli a byla nucena najit své vlastni prostory. Tyto prostory nasla
a odkoupila pravé v Ceské Kamenici. Nejdiive zakoupila pouze jednu halu
a s nakupem strojii pro kartondzni vyrobu si zaala vytvafet podminky pro vlastni
produkci. OvSem jelikoz zakazky neustdle pfibyvaly, postupné pfikupovala dalsi haly
a v soucasné dob¢€ ma tento aredl 6 objektli — administrativni budovu, sklad materialu,

dv¢ vyrobni haly, sklad rozpracovanych vyrobki a sklad hotovych vyrobki.

Soucasti spolecnosti je 1 spole¢nost STIRPACK INVEST s. r. o., kterd zaméstnava
osoby se zdravotnim postiZzenim. Tyto osoby pracuji na plny, ptipadné zkraceny uvazek,
vykonavaji nenarocné prace vsedé, dle svych moznosti. Celkovy pocet zaméstnanct je
77, ztoho 55 zaméstnava STIRPack a 22 STIRPACK INVEST. Prevaznou cast

pracovniku tvoii Zeny (cca 70 %).

V soucasné dobé se spolecnost fadi mezi kartonazni firmy, které jsou schopny flexibilné
reagovat na vSechny pozadavky zdkaznikli z hlediska rozsahu sortimentu, kvality

vyroby, operativnosti, cenovych a dodacich podminek.
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V roce 2004 firma zahgjila proces vedouci k zavedeni systému ISO. V kvétnu téhoz
roku byl proveden certifikacni audit, na jehoz zdkladé STIRPack ziskal certifikaty EN
ISO 9001 (management jakosti) a EN ISO 14001 (environmentalni management)
v oboru Vyroba a prodej oball z vinitych a sklddackovych lepenek a nakup a prode;j
papirového zbozi. Tyto certifikaty se kazdé tfi roky znovu obhajuji a na zakladé toho se

prodluzuje jejich platnost.

Déle spole¢nost uzaviela smlouvu o sdruzeném plnéni s autorizovanou spolecnosti
EKO-KOM, a. s. a tim se zapojila do systému sdruZzeného plnéni. Zavézala se tak
k povinnosti zajistit zpétny odbér a vyuziti odpadu z obalil, jak je ureno Zakonem
¢. 477/2001 Sb. o obalech. Obalové spolecnost EKO-KOM vytvoftila systém zajistujici
ttidéni, recyklaci a vyuZiti obalového odpadu na kvalitni evropské urovni. Jedna se
o systém, ktery je zalozeny na spolupraci primyslovych podnikli, mést a obci a ktery
zajistuje, aby odpady z pouzitych oballl byly spotfebitelem vyttidény, svezeny sbérovou
technikou a nasledné vyuzity jako druhotnd surovina ¢i ptipadné jako zdroj energie.

(Stirpack.cz, 2017)

O serioznosti spoleCnosti vypovida certifikdt Registru solventnich firem, ktery
spolecnost ziskala vroce 2014. Tento certifikdt poukazuje na dlouhodobou
ekonomickou stabilitu spolecnosti, solventnost, spolehlivost a efektivni vedeni
podnikani vramci Ceské republiky. K tomu, aby spole¢nost mohla ziskat tento
certifikat, je duleZité nemit Zadné registrované dluhy, nebyt v insolvenénim fizeni,
konkursu nebo likvidaci, nemit zavazky déle jak 30 dnl po splatnosti, hodnoceni
podniku by mélo spadat do kategorie AAA — BB skéringového hodnoceni a firma musi
pravidelné publikovat své finanéni vysledky ve Sbirce listin. Clenstvi v tomto Registru
podstatné zlepSuje image podniku a umoznuje ziskavat lepsi podminky pro podnikani.

(Stirpack.cz, 2017)

Obrazek 10 — Logo spole¢nosti STIRPack s. r. o.

STIRPACK

Zdroj: Stirpack.cz, 2017
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5.3. Hodnoty spole¢nosti a strategické cile

Spolecnost ma jiz od svého pocatku nastaveny vysoké standardy, co se tyce vztahi se
zakazniky, dodavateli a loajality zaméstnanci. Tyto standardy jsou dodrZovany
a vyznamn¢ napomahaji dobrému povédomi o spolecnosti. Mezi hlavni hodnoty, které
spolecnost uznava, patii rychlost vyroby obalu, rychlé dodani k odbérateli, ptijatelné

ceny a kvalita. Mottem spolecnosti je ,,Rychle vyrobit, rychle dodat*.

Jednatel¢ spolecnosti si pro obdobi 2016/2017 stanovili strategické cile, které
koresponduji se zdkladnimi hodnotami spolecnosti a které se tykaji nékolika zékladnich
oblasti. V tomto roce si chtéji udrzet vSechny své stavajici zakazniky a zaméfit se na
moznost obchodovani s jejich zahrani¢nimi pobockami, tim padem zvysi pocet svych
odbératelti alespont o 10 %. To vse je mozné diky potizeni nového slotru, ktery zvysi
vykonnost, ale zaroven snizi naklady na provoz, tudiz spolecnost oc¢ekava také nartst
trzeb alespoit 0 5 %. Dale se spolecnost chce aktivné podilet na inovacni politice
a implementovat informacni systém Prodirect. V neposledni fad¢ je dilezité i udrzovani
zamé&stnanecké politiky na urCité Grovni a proto se chtéji jednatelé zaméfit na
spokojenost svych zaméstnancl, jejich podporu a rozvoj kvalifikace. (Interni

dokumenty spolecnosti, 2017)
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6. Stavajici stav podniku

Spole¢nost STIRPack se snazi co nejvice vyhovét pfanim svych zdkaznikii a jejich
spokojenost je vzdy na prvnim misté. Zakaznici své pozadavky specifikuji pomoci
univerzalniho katalogu FEFCO, ktery slouzi k jednodu$simu rozliSeni jednotlivych
druhti konstrukei kartonaznich vyrobkli pomoci jednoduchych mezinarodnich symbold.
Podle tohoto katalogu si zdkaznik vybere pozadovanou konstrukci vyrobku a ur¢i si,
z jaké lepenky ma byt vyrobek vyroben —na vybér je dvouvrstva, tiivrstva, petivrstva ¢i
sedmivrstva vinitd lepenka nebo mikrovina (dvouvrstvou lepenku vSak spole¢nost
nezpracovava jako ostatni typy, tu pouze piekupuje). Na zéklad¢ tohoto pozadavku je
vytvoten jednokusovy vzorek, ktery pokud je zdkaznikem schvélen, vytvoii se celkova
objednavka na pozadovany pocet kust. Timto krokem spolecnost pfedchézi ptipadnym
problémim - napiiklad pokud by byla zvolena niZsi kvalita lepenky a pevnost kartonu
by neodpovidala vaze zbozi, kterd se do n€j vlozi. Pokud by tato situace nastala, je
spolecnost kryta tim, Ze méla odsouhlaseny zkuSebni vzorek, ktery zdkaznik
pravdépodobné Spatné odzkousel a chyba je tak pfenesena na zékaznika, protoZe si

vybral levné;si, ovS§em méné kvalitni karton nez bylo potieba.

Jako dokumentace ke kazdé objednavce slouzi technologicky list vyrobku. Zde je
uvedeno Cislo objednavky, ¢islo zakdzky, zdkaznik, ndzev vyrobku, pozadovany pocet
kust, ndkres vyrobku, termin doddni, material, rozmér ptifezu, pocet kusti na archu,
celkovy pocet archii, zda bude vyrobek potistén, pocet palet a druh palety, pocet kusti na
paleté a vaha palety, termin zahdjeni vyroby, poznamka, termin ukonceni vyroby, kdo
dany technologicky list vypracoval a je zde podpis sménového mistra. Dale je na
technologickém listu seznam strojniho zafizeni, ptes které musi dany vyrobek projit. Na
daném stanovi$ti s ur€itym strojnim zafizenim pracovnik technologicky list podepise,
a tim se zaruCuje za spravny prubéh vyroby. Kdyz vyrobek prosel vSemi stanovisti a je
tedy proces vyroby ukoncen, vyplni se datum ukonceni vyroby a list se d4 ke kone¢né

kontrole vedoucimu vyroby, ktery jej podepise.
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Vsechny vyrobky mohou byt potiStény dle pfani zakaznika, avSak nejcastéji se tisknou
loga ¢1 néjaké znacky pomoci Stocku (razitka). Potisk se provadi flexotiskem, bud’ na
jednobarevném tiskovém stroji printer nebo na dvoubarevném automatickém slotru
s dvéma barvami. Lepeni vyrobkil je mozné jednobodové Ci tiibodove, opét dle piani

zakaznika, ptipadné je mozné provést i sesiti.

Jednatelé spolecnosti kazdé dva roky navstévuji vystavu ICE Europe, coz je jedna
z pfednich svétovych vystav pro zpracovatelsky primysl, ktera navstévnikim nabizi
souhrnny piehled ptevladajicich technologickych inovaci a nejnovéjsi vyrobni trendy
pro zpracovani materialil z tkanin, jako je papir, folie ¢i netkané materialy. Tato vystava
se kond kazdé dva roky v Mnichov€ ve veletrZznim centru, nyni je v bfeznu 2017.
Zpracovatelskd vystava ICE Europe spojuje dodavatele stroji a systémd pro
zpracovatelsky primysl s odborniky v tomto odvétvi pii vyhledavani nejnovéjSich
vyrobnich feSeni pro jejich napady. (Ice-x.com, 2017) Na tomto veletrhu jednatelé
spolecnosti Cerpaji nové poznatky a zjiStuji informace o vylepSenych, piipadné novych
strojich. V roce 2015 po této vystavé zacali jednatelé piemyslet o nutnosti pofizeni
lepsiho strojniho vybaveni, nebot’ se stale vice rozméha pozadavek zakaznikii na
potisténi lepenky a tak jejich soucasny stav, kdy se musela prace délat na dvou strojich,
jiz zaCala byt znacn¢ zastarald a ne tak efektivni z hlediska nékladd, jak by jednatelé

pozadovali.

6.1. Analyza externiho a interniho prostiedi spole¢nosti

Tato Cast prace je zaméfena na analyzu vnéjSiho a vnitiniho prostredi. Vnéjsi prostredi
se skladd z makroprostfedi a mezoprostiedi. Nalezneme zde takové faktory, které
spole¢nost nemtze svou pusobnosti nijak ovlivnit, ale je jimi ovliviiovdna. Cilem
externi analyzy je odhalit pfilezitosti a hrozby, které se podniku naskytuji. Podnik by se
mél pokusit hrozby eliminovat, pfipadné jejich dopad alespont zmirnit. Naopak by se
mél snazit vyuzit svych pfiileZitosti, které mu mohou mnoho naskytnout. Vnitini
prostfedi je naopak takové, které spolecnost plné ovlivituje, zejména zplisob vyroby,
marketingovy mix, financni situace spolecnosti, apod. Z analyzy prostfedi tak mohou

vzejit mozné naméty na dalsi inovaéni aktivity podniku.
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6.1.1. Analyza makroprostiedi

-----

(Sedlackova, 2000). Do této analyzy patii naptiklad legislativni nafizeni, ekonomicka

situace statu ¢i technologicky vyvoj.

6.1.1.1. Legislativa

Kazdy podnik je ovliviiovan z hlediska legislativy riiznymi zakony a nafizenimi, které
musi ve svém oboru dodrzovat. At uz se jedna o nezbytnost ¢i doporuceni z diivodu
prosperity podniku. Spolecnost STIRPack s. r. o. je vsoucasné dobé& limitovana
dodrzovanim Zakona o obalech, ¢. 477/2001 Sb. Povinnost dodrzovani tohoto zakona
vznikla uzavienim smlouvy se spolecnosti EKO-KOM a. s., kterda se tykd zajisténi

zpétného odbéru a vyuziti odpadu z obalt.

Ze zakaznického hlediska je dulezité dodrzovat urcity standard kvality, ktery zaruci
spokojenost odbérateli. Toho je docileno diky certifikaci ISO. Spolecnost vlastni
certifikdity EN ISO 9001 (management jakosti) a EN ISO 14001 (environmentalni
management) v oboru Vyroba a prodej oballi z vlnitych a sklddackovych lepenek
a nakup a prodej papirového zbozi, jak jiz bylo zminéno v ptedstaveni spolecnosti. Tyto
certifikaty ziskala v roce 2004 a od té doby probéhlo jiz jejich Ctvrté prodlouzeni,
konkrétné v roce 2007, 2010, 2013 a posledni prodlouzeni v roce 2016.

Podle Zakona ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti je zamé&stnavatel povinen zaméstnavat
nejméne 4 % osob se zdravotnim postiZzenim, jakmile ma vice nez 25 zaméstnanci.
Tuto povinnost spolecnost spliuje, stejné tak jako §81 odst. 2 t€hoz zdkona, ktery udava
povinnost odebirat vyrobky spolecnosti, které zaméstnavaji vice nez 50 % zaméstnanct

se zdravotnim postiZzenim. (Stirpack.cz, 2017)

6.1.1.2. Ekonomika

Z ekonomického hlediska je spole¢nost ve svém oboru nejvice ovliviiovana aktudlni
situaci v oblasti vyzkumu a vyvoje a také inovacni aktivitou statu. Za timto ucelem byl
zfizen Operacni program Podnikani a inovace, ktery je stéZejnim bodem Ministerstva

pramyslu a obchodu CR.
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Na zakladé tohoto programu je podnikatelim v Ceské republice poskytovana finanéni
podpora ze zdroju statniho rozpoctu a z prostiedkt Evropské unie. Hlavnim cilem je
zvyseni konkurenceschopnosti sektoru primyslu a sluzeb, rozvoj podnikani a snaha
udrzet pfitazlivost Ceské republiky, jejich regionti a mést pro investory a v neposledni

fad¢ také podpora inovaci. (Czechinvest.org, 2017)

Vyzkumné a vyvojové aktivity jsou v Ceské republice zavislé na piimé veiejné
podpoie vyzkumu a vyvoje. Tento typ vefejné podpory vyzkumu a vyvoje sleduje
statistika statnich rozpoctovych vydaji na vyzkum a vyvoj. Tato statistika poskytuje

podrobné tdaje v Clenéni podle tzv. socioekonomickych cili.

Obrazek 11 — Vydaje statniho rozpo¢tu na vyzkum a vyvej v CR
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2017

Na Obrazku 11 jsou modrymi sloupci zndzornény ¢astky v miliardach K¢, které stat
investoval do rozvoje vyzkumu a vyvoje v Ceské republice. Je ziejmé, Ze tyto astky
m¢ély rostouci tendenci. V roce 2000 tato Castka Cinila 11,9 mld. K¢, oproti tomu v roce
2015 dokonce 27,8 mld. K&, coz znamena vice nez 100% narast. Cervena k¥ivka
znazoriiuje procentudlni ¢ast, kterou tyto investované ¢astky tvoii na HDP. Vzhledem
k rostoucimu HDP jsou vykyvy v jednotlivych letech minimdlni a tento podil se
pohybuje zhruba v rozmezi 0,45 — 0,65 %. Zluta kfivka znazoriiuje podil Gastek na
celkovém statnim rozpoétu Ceské republiky. Procentualni rozmezi v jednotlivych letech

se pohybuje 1,6 — 2,3 %.

39



6.1.1.3. Technologie

Vyvoj technologii je neustale se ménicim procesem, ktery ovliviiuje v§echny podniky,
které se snazi byt UspéSné. SpoleCnost se snazi modernizovat a inovovat vyrobni
procesy, aby neustale uspokojovali stile rostouci pozadavky zakaznikii a pozadavky

podnikatelského prostiedi.

Spolecnosti disponuje celkem ¢trnacti stroji. Ackoliv jsou tyto stroje na trhu k dostani
v zcela automatizované formé, spole¢nost STIRPack si z finan¢nich divodi nemuze
tyto stroje dovolit a vlastni je tedy pouze v poloautomatizované formé, tudiz k jejich
obsluze je potieba lidsky faktor. Vyhodou naopak je, ze vzhledem k niz§im pofizovacim
nakladim téchto stroja, si spoleCnost mize dovolit mit je ve dvou provedenich, a to
zdivodu zajisténi plynulé vyroby v ptfipadé poruchy nékterého ze stroji.
ProtoZe se spolecnost snazi udrzet krok s technologickym pokrokem, zakoupila novy
slotr ROWLAND 2800, ktery je vyuzivan pro vétsi zakazky a urychluje tak jejich

vyrobu.

6.1.1.4. Ekologie

Vzhledem k vysokym narokiim na ekologii se zacaly pouzivat vodou feditelné barvy,
které jsou zdravotné nezavadné a nejsou v nich zadné chemické latky, stejné tak jako
u pouzivaného Skrobového lepidla. I ptes jejich nezévadnost pro lidsky organismus,
jsou tiskatské barvy vzhledem k pfirod¢ povazovany za nebezpecny odpad. Musi tedy
byt tfidény do specidlnich kontejnerii, které jsou vyvazeny specializovanou firmou,
a likvidace je prokazovana na Odbor Zzivotniho prostiedi Magistratu mésta DéCin.
Plastovy odpad je pravidelné tfidén a je zajiStén jeho tydenni odvoz, stejné tak jako
papirovy odpad z vyroby je vyvaZen a likvidovan specializovanymi firmami. (Interni

dokumenty spole¢nosti, 2017)
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6.1.2. Analyza mezoprostiredi

Dalsimi vnéjSimi vlivy, které podnik ovliviiuji, jsou sily, které se fadi do mezoprostiedi.
Na rozdil od makroprostfedi, dokaZze podnik tyto sily ¢astecné ovliviiovat, a to zejména
svym marketingem. Nachazi se zde faktory jako naptiklad dodavatelé, odbératelé Ci

konkurence. (Fotr et al., 2012)

Pro analyzu mezoprostiedi je dilezité veédet, ve kterém odvétvi je podnik aktivni.
Odvétvova analyza zkouma zékladni charakteristiky, kterych dosahuji zde plisobici
podniky. Tyto charakteristiky hodnoti konkurenceschopnost spolecnosti, které v oboru
psobi, sleduji jejich vykonnost i vyvoj oboru samého. Udaje o oborovych hodnotach
jsou uvedeny dle klasifikace CZ-NACE, které jsou uvedené na webovych strankach
Ministerstva priimyslu a obchodu. (Fotr et al., 2012) Jak jiz bylo zminéno v kapitole
¢. 4, spolecnost STIRPack se ftadi dle klasifikace CZ-NACE do skupiny
C - zpracovatelsky priimysl, podskupina ¢. 17 - Vyroba papiru a vyrobki z papiru.

6.1.2.1. Stavajici konkurence

Kazda spolecnost, ktera chce obstat v tvrdém konkurencnim prostfedi, musi spliiovat
veskeré zédkaznické pozadavky a snazit se byt vzdy o krok pted konkurenci. Je diilezité
st uvédomit, kdo jsou nasi konkurenti, jakymi zdroji disponuji a v ¢em jsou lepsi nez

my. Odhalit své slabé stranky, hrozby a nasledné¢ se na né zaméfit, je klicem k tspéchu.

Trh se zpracovanim vinité lepenky se dle rozhovoru s jednatelem spolecnosti STIRPack
déli na 80 %, které ovladaji vyznamné kartonazni spolenosti v CR a zbylych 20 % si
mezi sebe rozdéluji spolecnosti srovnatelné se spolecnosti STIRPack. Jako nejvétsi
konkuren¢ni vyhoda v tomto oboru, je brana schopnost si lepenku i saém vyrabét, ne jen
zpracovavat. Mezi Ctyfi nejvyznamnéjsi konkurenty patii Sapril s. r. 0., Wassa s. r. 0.,

OBAL Expert a. s. a Hradecka kartonazka s. r. o.

Spolecnost Sapril s. r. 0. byla zalozena v roce 1999 a je dcefinou spolecnosti holdingu
SAPRIL GROUP s. r. 0. Hlavni z&dvod se nachazi v Litvinové, dalsi vyrobni a logistické
prostory této spolecnosti sidli v Mosté. Spolecnost se specializuje na vyrobu a prodej
kompletniho sortimentu obalového materialu, a to nejen v ramci Ceské republiky, ale

1 vramci EU. (Sapril.cz, 2017)
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Wassa s. r. o. se sidlem v Liberci, vznikla v roce 2007. Tato spolecnost se zabyva
vyrobou a vyvojem kartonovych a plastovych oball vcetné logistickych sluzeb.
Spolegnost zaméstnava vice jak 200 zaméstnancti a logisticka centra ma nejen v Ceské

republice, ale i Némecku, Spanélsku a v Polsku. (Wassashop.cz, 2017)

OBAL Expert a. s. se sidlem v Praze, vznikla vroce 2008. Jednd se o akciovou
spolecnost, ktera se zaméfuje zejména na exportni baleni, pénové fixace, vyvoje
obalovych feSeni a v neposledni fad¢€ i na poradenskou ¢innost. Jako cil této spolecnosti

jsou prezentovany rychle a kvalitni sluzby §ité na miru. (Obal-expert.cz, 2017)

Hradecka kartonazka s. r. o. se sidlem v Opatovicich nad Labem, plsobi od roku
2006. Je vyrobcem a zpracovatelem piepravnich a spotiebitelskych obalii z vinitych
lepenek. Spolecnost si zakladd na individualnim pfistupu k zédkaznikiim a nizkych

cenach. (Hradeckakartonazka.cz, 2017)

6.1.2.2. Potencialni konkurence

Mezi potencidlni konkurenty lze fadit takové podniky, které jeSté naSimi konkurenty
nejsou, ale mohli by se jimi stat. Vstup potencidlnich konkurentd na trh je ovlivnén
hlavné vysi bariér, ktera podnikiim brani se v daném odvétvi prosadit. Hrozba vstupu
nové konkurence do odvétvi je snizovana, pokud jsou vysoké fixni ndklady na vstup do

odvétvi.

Jak jiz bylo nékolikrat zminéno, podnikatelské prostiedi je neustdle se ménici
a flexibilni. Neustdle do né&j vstupuji a také vystupuji nové podnikatelské subjekty,
a proto je dulezZité analyzu prostfedi zaméfit nejen na stavajici a jiz existujici firmy, ale
1 na firmy, které v budoucnu mohou zacit podnikat v daném oboru. Je dilezité analyzu

prostiedi neustale aktualizovat a pracovat s novymi hrozbami.
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6.1.2.3. Odbératelé

Z nejveétsi casti tvoii uspéch kazdé spoleCnosti spolehlivost jejich odbératelt. Pri
neschopnosti v€as splacet odbératelské faktury se mize spole¢nost dostat do druhotné
platebni neschopnosti, vlivem svych odbératelti. Spole¢nost STIRPack se proto snazi
mit ve svém portfoliu vice menSich odbératelli, nez se fixovat naptiklad na né&kolik
vyznamnych spole¢nosti, kdy nezaplaceni objemné pohleddvky miize mit pro

spolecnost fatalni nasledky.

Spole¢nost STIRPack svym odbératelim vychdzi maximalné vstfic, at uz se jedna
o ptizplisobovani vyroby aktuadlnim pozadavkiim z bezpecnostniho hlediska, naptiklad
nakup plastovych palet pro potravinarsky primysl misto klasickych dievénych,
z divodu mozného prosdknuti latek ze dieva do kartonu. V neposledni fad€ spole¢nost

zfizuje konsignacni sklady pro vyznamné odbératele.

V nésledujici ¢asti je piiblizeno nékolik stalych odbératel, ktefi obchoduji se
spolecnosti STIRPack jiz od jejiho pocatku. Jednd se o odbératele, ktefi maji nejvyssi

primérnou mésicni dodavku v K¢.

Tabulka 4 - Nejvyznamnéjsi odbératelé

Spole¢nost Primérna mési¢ni dodavka
Devro s. 1. 0. 883 442 K¢
GZ Media a. s. 718 100 K¢
Jitona a. s. 172 456 K¢
MODUS, spol. s . 0. 432 001 K¢
NOVUS Cesko s. 1. 0. 151 212 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Z Tabulky 4 vychazi i nasledujici graf, ktery znazoriiuje procentni podily odbérateld na
celkovych trzbéach spolecnosti za dané obdobi. Z grafu je zfeymé, ze nejvyssi podil 12 %
ma spole¢nost Devro s. 1. 0., ddle GZ Media a. s. s necelymi 10 %, MODUS spol. s . o.
s necelymi 6 % a s2 % spolecnosti JITONA a. s. a NOVUS Cesko s. r. 0. Ostatni

odbératelé se podileji na trzbach spolecnosti z 68 %.
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Obrazek 12 — Procentni podil odbérateli
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Spolecnost Devro s. r. o. (dfive Cutisin s. 1. 0.) se zabyva vyrobou a prodejem umélych
kolagennich a plastovych stiev na masné, dritbezi a mlékarenské vyrobky. Prvni vyroba
byla zahajena jiz vroce 1933 v zavodé¢ Koifenov. V soucasné dobé je spolecnost
soucasti nadndrodni skupiny Devro, kterd ma dalSi provozy ve Skotsku, Australii
a v USA, na tizemi Ceské republiky ma dva zavody — v Jilemnici a ve Slavkové u Brna.

(Cz.devro.com, 2017)

GZ Media a. s. vznikla v roce 1999 a navazala tak na vice nez padesatiletou tradici
Gramofonovych zavodi. Zabyva se replikaci CD a DVD, vyrobou vinyll
(gramofonovych desek) a ma bohaté zkuSenosti v polygrafické vyrobé. Tato spole¢nost
patii v soucasné dobé k celosvétove nejvyznamnéjSim ve svém oboru, coz dokazuje

1 fakt, Ze primérné vyrobi 65 000 kusti vinylovych desek denné. (Gzmedia.com, 2017)

Jitona a. s. ma vyznamné postaveni na evropském trhu nabytku. Je pfednim ceskym
vyrobcem nabytku a jeji obchodni aktivity jsou zaméfeny nejen na tuzemsky trh, ale
1 na export, kde nejvyznamnéj$imi exportnimi zemémi jsou Némecko, Velka Britanie,

Svédsko a Dansko. (Jitona.cz, 2017)
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Spole¢nost MODUS, spol. s r. o. byla zaloZzena v roce 1994 na zelené louce, ale 1 pfesto
dnes patii k nejvyznamnéj§im producentim osvétlovaci techniky v Ceské republice

a k vyznamnym exportériim v tomto primyslovém odvétvi. (Modus.cz, 2017)

Zavod NOVUS Cesko s. r. 0. je sou¢asti mezinarodni skupiny EMCO Group, ktera
sidli v némeckém Lingenu a ptisobi na trhu od roku 1945. Poboc¢ka v Ceské republice
vznikla vroce 1994 v Raspenavé. Spolecnost se zabyvd vyrobou a exportem
kancelafskych potfeb, vyrabi naptiklad kancelaiské seSivacky, dérovacky, spojovace

a systémy pro usporu mista. (Novus.cz, 2017)

Jak Ize vidét z uvedeného seznamu piednich odbératelti spole¢nosti STIRPack, jedna se
o vyznamné spoleCnosti plisobici na tuzemském 1 evropském trhu a to v riznych

odvétvich — naptiklad potravinafstvi, automotiv, nabytkatstvi, apod.

6.1.2.4. Dodavatelé

Spole¢nost STIRPack s. r. 0. ma dva hlavni dodavatele, se kterymi spolupracuje jiz od
samého pocatku plsobeni firmy. NejdulezitéjSim dodavatelem je spolecnost
Prowell s. r. o., sidlici v Rokycanech. Tato spolecnost je pouze vyrobcem vlnité
lepenky, nikoliv zpracovatelem jako STIRPack. Jejich sortiment vyrobkl zahrnuje
vSechny druhy vinité lepenky, kterd pochdzi z vlastni vyroby papiru. Spole¢nost Prowell
ma ve stfedni Evropé celkem devét pracovist, je tedy ziejmé, Ze se jednd opravdu
o prosperujici podnik. Diky Uzké spolupraci, kterd trva jiz 17 let, se jedna

o zodpovédného dodavatele. (Progroup.ag, 2017)

Druhym dlouholetym dodavatelem je spolecnost THIMM Packaging System k. s., ktera
sidli v Chotétove. Jedna se o némeckou spolecnost, ktera vinitou lepenku zacala vyrabét
jiz v roce 1959. V soucasné dobé ma jiz vlastni prodejni sit’ témet po celé Evropé.
(Thimm.cz, 2017) Tato spolecnost je vyrobcem, ale i zpracovatelem vlnité lepenky,
takZe oproti spolecnosti Prowell neni v dodavani materialu tak pruzna, nebot chce
v prvni fadé uspokojit své zakazky a aZz poté dodava materidl dalSim zpracovatellim.
Pfestoze plivodné byla primarnim dodavatelem, postupem casu byla praveé z divodu
nepruznych dodavek nahrazena firmou Prowell. Diky tomu, Ze je zaroven vyrobcem
1 zpracovatelem vlnité lepenky, patii spolecnost THIMM nejen mezi dodavatele, ale

zaroven je 1 konkurenci pro spole¢nost STIRPack.
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6.1.3. Analyza interniho prostredi

Cilem interni analyzy je zjistit slabé a silné stranky podniku. Interni prostiedi
spolecnosti je takové prostiedi, které mize spolenost ovliviiovat piimo, proto by méla
vyuzivat svych silnych stranek a vyuzivat vyhody, které ji nabizi a naopak snazit se
o zlepSeni a eliminovani slabych stranek. Patii sem faktory jako naptiklad umisténi sidla
spoleCnosti, finan¢ni situace podniku, vlastnosti produktu, propagacni ¢innost

spolecnosti, cenova strategie, apod.

6.1.3.1. Umisténi spolecnosti

Spolegnost STIRPack s. r. o. sidli v Ceské Kamenici na severu Ceské republiky, kde

odkoupila areal v té¢ dobé postupné zanikajici spolecnosti KLF-ZVL.

6.1.3.2. Management spole¢nosti

Na vedeni spole¢nosti se podili dva jednatelé, kterym se zodpovidaji ostatni useky.
V posledni dobé vSak dochazi k rozdilnym nazorim, co se tyce vedeni spolecnosti,
zékaznického sektoru i ukolovani zaméstnancli. Konkrétni organizacni struktura je

uvedena na Obrazku 13.

Obrazek 13 - Organiza¢ni struktura spole¢nosti

. Asistentka
Jednatelé ’ jednatehi

|
! ! ! ! !
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Lisar —

Provozx_\i ¢
pracovnik

Zdroj: Interni dokumenty, 2017
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Co se tyce inovacni politiky spolecnosti, nejen vedeni, ale 1 zaméstnanci jsou naklonéni
neustalému zlepSovani, které jim usnadni praci. Sami zaméstnanci maji moZnost, pfijit
s jakymkoliv ndpadem na vylepSeni procesii ¢i Usporu nakladi. Pokud se jejich napad
v praxi osveédci, ziskaji jednordzovou finanéni odménu, jejiz vySe se odviji od
radikalnosti zlepsSeni. SpoleCnost se snazi svym zaméstnancim vytvofit maximalné
pfijemné prostfedi, tudiz se snaZi plnit i mimopracovni pfani a ndvrhy svych
zamé&stnanct, napiiklad kdyZz pro né€ zfidila venkovni posezeni, kde mohou travit své

pracovni prestavky.

6.1.3.3. Vyroba

STIRPack vyrabi obaly z vlnitych lepenek (tiivrstvé, pétivrstvé, sedmivrstvé lepenky
nebo mikroviny) rGznych tvard, dle pozadavki zdkaznika, s moznosti barevného
potisku ¢i bez potisku a s moznosti strojniho nebo ru¢niho lepeni ¢i Siti. Od roku 2012
spolecnost zpracovava také atestovanou potravinaiskou lepenku. Na ptfani zakaznika je
tedy moZznd vyroba oballl také ze specidlni potravinarské lepenky, coZ se tyka hlavné

zakaznikl z potravinafského priamyslu. (Stirpack.cz, 2017)

Jak jiz bylo zminéno, aredl spolecnosti je koncipovan do 6 budov, z nichZz dvé jsou
vyrobni haly. Prvni hala je rozdélena do né€kolika usekli, kde probih4 hlavni vyroba,
dale je zde tisek pro zpracovani zbytkového materidlu — lisovna a usek pro ru¢ni lepeni
a Siti. Druhd vyrobni hala je z poloviny urena pro pomocné prace, které¢ vykonavaji

pracovnici se zdravotnim postiZzenim a z poloviny vyuZzivana jako skladovaci prostory.

Aby mohl STIRPack nabidnout zakaznikim vSechny nabizené moZznosti, potiebuje
k tomu specialni vybaveni, které vSe zajisti a spolecnosti usetii cas a naklady na vyrobu.
Jak jiz bylo zminéno, vSechny stroje jsou poloautomatizované a potiebuji tedy
caste¢nou lidskou obsluhu. Spolec¢nost se snazi jit s dobou a s pozadavky zakaznik,
a tak pofizuje nové stroje jak je vjejich financnich moznostech. V soucasné dobé

disponuje témito stroji:

Automaticka kruhova rezacka BFY 3000 (velké nizky) — ur¢ena k fezani a rylovani
kartonli vyrobenych z vInité lepenky ¢i pfipadné mikroviny ve formé archu; vhodnéjsi
pro mensi zakazky (n€kolik stovek kusll). Déle se vyrobé nachdzeji i malé ntizky, které
ovSem maji jen mensi vyuziti.

47



Valcovy vysekovy stroj Rollmatic (mandl) — urcen k vyrobé klopovych krabic, je
obdobou vyseku; jeho vyhodou je kratky piipravny Cas a je tak idedlni pro zakazky

s malym mnozstvim pozadovanych kust.

Lepicka krabic BIMAC — slouZi k lepeni klopovych krabic; stroj je obsluhovan dvéma
pracovniky, ktefi kontroluji a pfipadné ruéné dorovnavaji lepenou spoj, pokud vznikne
v ohybu vétsi mezera (u silngjsi lepenky). Uziva se disperzni Skrobové lepidlo, které

usycha do tfi minut.

Printer BIZZOZZERO - tisk provadén flexotiskem pomoci Stocek (razitek) dle

pozadavku zékaznika v jednobarevném provedeni.

Kartonazni Sicka FQD — slouzi k seSivani bokli nebo dna krabice. Mtize seSivat 1 rizné

hrubé lepenky.

Lis na papir — veskery kartonovy odpad je lisovan a na paleté svdzan do balikl (max.

170 kg jeden balik) a tyto baliky jsou odprodavany zpét do papirny.

Balici stroj — diky tomuto stroji je celd paleta zabalena do folie rychleji nez kdyby byla

balena ru¢né.

Slotr ROWLAND 2800 - nejnovéjsi stroj, ktery slouzi krotaénimu vyseku
a rylovani kartonid, umozuje také dvoubarevny tisk. Vhodny pro vétsi zakazky (tisic
kust a vice). Spolec¢nost se rozhodla pro jeho potfizeni, aby urychlila proces potisténi

kartonu a zaroven uSetfila ndklady. Viz. Ptiloha A.

Dale spolecnost zcela postrada komplexni informaéni systém. Diky zavedeni ERP
systému by spole¢nost méla vétsi prehled o stavu vyroby, rychleji a pfesnéji by mohla
tvofit kalkulace a nabidky, 1épe by mohla planovat vyrobu, apod. Celkové by tak mohla

1épe sledovat stav firmy.

6.1.3.4. Finanéni analyza

Finan¢ni situace spolecnosti je dilezitou soucasti analyzy vnitiniho prostiedi uz jen
proto, Ze podava informace o finan¢nim zdravi spolecnosti. Finan¢ni analyza podava
pravdivé a aktudlni informace a umoziiuje porovnavani v case. Lze podle téchto dat
finan¢ni analyzy zhodnotit, jak si spole¢nost vlastné na trhu stoji. VeSkeré udaje jsou
pouzity z vyro¢nich zprav a tcetnich vykazl spole¢nosti.
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Vybrané ukazatele:

Pouzité hodnoty jsou ziskany z ucetnich vykazl spolecnosti za rok 2014, 2015 a 2016.
Vysledné hodnoty finanéni analyzy byly porovnany s doporuc¢enymi hodnotami
ekonomickych ukazateli a také s hodnotami podnikl ve zpracovatelském primyslu.
Tyto hodnoty byly ziskdny z analyz podnikového prostfedi Ministerstva primyslu a
obchodu za rok 2015. (Mpo.cz, 2017)

Tabulka 5 - Ukazatele likvidity spolecnosti za obdobi 2014-2016

Nazev ukazatele Vzorec pro vypocet 2014 | 2015 | 2016
Bézna likvidita Obézna aktiva/kratkodobé zavazky 0,7200,742 0,778

Pohotova likvidita | (ob&ézn4 aktiva - zasoby)/kratkodobé zavazky | 0,529 | 0,564 | 0,614

Okamzita likvidita Finan¢ni majetek/kratkodobé zavazky 0,105(0,047|0,133

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Ukazatel likvidity pfedstavuje schopnost podniku pfeménit rychle sviij majetek na
likvidni slozku — penize. Ekonomicka sféra rozliSuje tfi zakladni druhy likvidity.
Likviditu béznou, pohotovou a okamzitou. BéZnou likviditu Ize chapat, jako méfitko
kolikrat pokryvaji obézna aktiva kratkodobé zéavazky. Pfedstavuje jakousi budouci
solventnost podniku a méla by byt zhruba 1,5. (Ja&, Rydvalova, Zizka, 2005) Hodnoty
bézné likvidity u spolecnosti ve zpracovatelském primyslu byly vtomto obdobi
vrozmezi 1,6 az 1,8, coz znamend, ze hodnoty spolecnosti jsou oproti doporu¢enym
hodnotdm nizsi o vice nez 0,7. Pohotova likvidita se pohybuje v rozmezi 0,5 az 0,6.
Doporucené hodnoty této likvidity by nemély klesnout pod hodnotu 1, coz spole¢nost
nespliiuje. Hodnoty pohotové likvidity ve zpracovatelském primyslu se pohybuji
vrozmezi 1,2 az 1,4. Ani témto hodnotdm se spole¢nost STIRPack bohuzel
neptiblizuje. Hodnoty okamzité likvidity jsou 0,105 v roce 2014 a dale 0,047 a 0,133,
tyto hodnoty jsou stejn¢ jako hodnoty ostatnich likvidit niz8i nez primérné hodnoty ve

zpracovatelském primyslu, které jsou v rozmezi 0,3 az 0,45.
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Z vyse uvedenych hodnot je jasné, Ze spole¢nost STIRPack ani u jedné likvidity
nedosahuje doporucenych hodnot, z kratkodobého hlediska se nejedna o nijak zavazny
problém, z dlouhodobého hlediska by se ovSem spole¢nost mohla dostat do platebni

neschopnosti a finan¢nich problémi.

Tabulka 6 - Ukazatele aktivii sioleénosti za obdobi 2014-2016

Nézev ukazatele Vzorec pro vypocet 2014 2015 2016
Obrat celkovych aktiv trzby/celkova aktiva 3,065 2,849 2,158
Rychlost obratu zdsob trzby/zasoby 20,726 | 21,386 | 27,575

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Ukazatele aktivity zobrazuji skutec¢nost, jak spole¢nost vyuziva svilj majetek, tedy jak
spolecnost vyuziva jednotlivé podnikové Casti a jak velkymi nevyuzitymi kapacitami
spolecnost disponuje. Tyto ukazatele zrcadli, zda ma podnik dostatek produktivnich
aktiv. Hodnota obratu celkovych aktiv by méla dle ekonomické teorie dosahovat
alespoil hodnoty 1, spolecnost STIRPack ve vSech hodnocenych letech dosahla hodnot
pies 2. Od roku 2014 hodnoty mirn¢ klesaji, ale 1 piesto jsou dostaCujici ve srovnani

s doporu¢enymi hodnotami.

Rychlost obratu zasob znazornuje, kolikrdt se polozky zasob prodaly a zpétné
naskladnily. Hodnoty tohoto ukazatele maji rostouci tendenci. Mensi narust byl v roce
2015 oproti roku 2014, ovSem v roce 2015 byly jiz 21,386 a v nésledujicim roce 2016
vzrostly na 27,575.

Tabulka 7 - Ukazatele rentability spole¢nosti za obdobi 2014-2016 (v %)

Nazev ukazatele Vzorec pro vypocet 2014 | 2015 | 2016
Rentabilita celkového kapitalu - ROA EBIT/celkova aktiva 5,190(2,962 (9,712
Rentabillita trzeb - ROS EBIT/trzby 1,6931,040|4,500

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

50



Ukazatel rentability aktiv hodnoti velikost zisku vii¢i aktivim a to bez ohledu na to,
z jakych zdrojl jsou aktiva financovana. Vzhledem k rostoucimu zisku spole¢nosti ma
rostou tendenci i tento ukazatel, ktery v letech 2015 a 2016 vzrostl zhodnoty 2,9

dokonce na 9,7, coz je vice nez 100% narast.

Rentabilita trzeb oproti tomu poméiuje zisk s trzbami. Nejidealngjsi situaci je takeé
rostouci tendence tohoto ukazatele, ktera je v letech 2015 a 2016 splnéna. Hodnota
ukazatele rentability trzeb vrostla z hodnoty mirn€ pfes 1 na hodnotu 4,5, coz je zhruba
Ctyfnasobny nartst. Co se tyce vysledkil téchto ekonomickych ukazateld, spole¢nost

STIRPack si zde vede velmi dobfe.

Tabulka 8 - Ukazatele zadluZenosti sioleénosti za obdobi 2014-2016

Nazev ukazatele Vzorec pro vypocet 2014 | 2015 | 2016
Celkova zadluzenost cizi kapital/celkova aktiva 0,963 10,98710,576
Koeficient samofinancovani vlastni kapital/celkova aktiva |0,024 (0,007 | 0,089

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Ukazatel celkové zadluZenosti spolecnosti by mél mit co nejmensi hodnotu. Obecné
1ze fici, Ze ¢im vetsi ma hodnotu, tim vétsi je zadluzenost podniku k celkovym aktiviim
a tim vétsi riziko spoleCnost predstavuje pro véfitele. Doporucend hodnota tohoto
ukazatele se ma pohybovat v rozmezi 0,3 az 0,6 a to s pfihlédnutim k velikosti podniku,
pfedmétu podnikani ¢i zkuSenostech ve vedeni. Vroce 2015 byla zadluzenost
spolecnosti 0,987 a v nésledujicim roce se spolenosti podafilo tento ukazatel snizit na

hodnotu 0,576, coz se nachéazi pod horni doporuc¢ovanou hranici.

Koeficient samofinancovani je ukazatel piedstavujici stupent kontroly nad podnikem.
Cim vé&tsi hodnotu ma tento ukazatel, tim vétsi je finanéni stabilita a tim mensi riziko
pro véfitele. Spolecnost STIRPack ma hodnoty tohoto ukazatele pomérné dost malé,
takZe je zde redlné vcftitelské riziko. Pies tento negativni vysledek je vSak viditelny
narist v roce 2016 oproti roku 2015 a to z hodnoty 0,007 na hodnotu 0,089. Pokud tento
rostouci trend spolecnosti bude pokracovat i v nasledujicich letech, snizi se mozna

véritelska nerozhodnost.
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6.1.3.5. Marketingovy mix

Dalsim faktorem, ktery ovliviiuje vnitini prostfedi spolec¢nosti je marketingovy mix,

ktery se sklada z produktu, ceny, distribuce a propagace.
e Produkt

Produkty spole¢nosti miizeme délit do dvou kategorii — na kartonové obaly a vnitini
vybaveni — viz. Pfiloha D. V nabidce se nachazi klopové krabice, tvarové vyseky,

atypicke konstrukce riznych velikosti, prolozky, fixace, mfizky.

Kartonové obaly jsou nejCastéjSim typem produkce. Vyrabény jsou ve formé

klopovych krabic ¢i tvarovych vyseki.

Nejcastéji pouzivanym obalem jsou klopové krabice, které jsou vhodné pro malé,
sttedni 1 velké série. Nabizi dokonalou ochranu vyrobku za pfiznivou cenu bez pouziti
vysekovych nastroji. Klopové krabice se daji jednoduSe a rychle slozit a klopy zajistit
lepici paskou. Rozméry a material krabice je upraven na miru vyrobku dle pozadavku
zakaznika. Tvarové vyseky jsou doddvany v rozloZzeném stavu z divodu uspory
dopravy a skladovacich prostor, ovSem slozeni do pozadovaného stavu je snadné a
rychlé. Tvarové vyseky jsou vhodné pro stredni a vétSi série. Je zde velkd tvarova
variabilita, od malych vysekii az po velké tvarové vyseky. Vyhodou jsou ptesné

rozméry pro baleni nejen v automatickych linkach. (Stirpack.cz, 2017)

Jak jiz bylo zminéno, klopové krabice 1 tvarové vyseky mohou byt dle pozadavku

zdkaznika vyrobeny také z potravinaiské lepenky.

V ramci vnitfniho vybaveni spole¢nost nabizi prolozky, miizky a fixacni vlozky, které
nahrazuji vostiny, polystyren ¢i molitan. Tyto ¢asti zlepSuji stabilitu pfi balicim procesu
a prepravé zbozi, kdy oddéluji jednotlivé vyrobky a brani tak jejich vzijemnému
poSkozeni. Rozméry jsou opét upravovany podle pozadavku zdkaznika. (Stirpack.cz,

2017)

Jelikoz spole€nost zpracuje ptiblizné 3 600 tun vInité lepenky ro¢né, snazi se usetfit co
nejvice na nékladech a také snizit ¢as zpracovani. Pravé z tohoto ditvodu byl zakoupen

novy slotr ROWLAND 2800.
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¢ Distribuce

Nejdulezitéjsi je spokojenost zdkaznika a z toho ditvodu se spolecnost rozhodla poftidit
vlastni vozovy park pro rychlé dodaci podminky. Firma disponuje celkem 5 ndkladnimi
automobily. Na vétsi vzdalenosti €1 pfipadné na vétsi zakazky jsou k dispozici tfi
dodavky Iveco, které pojmou az 32 palet. Na kratsi vzdalenosti méa spole¢nost moznost
vyuzivat dodavku Iveco Daily, kterd pojme az 10 palet a v pfipadé nouze je dispozici i
Peugot Boxer, ktery ovSem pfeveze pouze 4 palety. Mottem spolecnosti je ,,Rychle
vyrobit, rychle dodat”, coz lze s vlastnim vozovym parkem realizovat jednoduseji, nez
kdyby musela byt zavisla na externi pfepravni spole¢nosti. Jakmile je celd zakazka
zpracovana, v co nejkrat§im mozném case je prevezena k zakaznikovi. V tomto ohledu
se nehledi na naklady, ale na uspokojeni zakaznika. Mnohdy se nabizi moznost pockat
s doruCenim jedné zakazky nékolik dni a tim by pak mohly byt nasledné ptevezeny
najednou vyrobky ze dvou zakazek, které maji podobnou dodaci adresu, STIRPack vSak

této moznosti nevyuziva a snazi se o doruceni v co nejkratSim Case.

V rdmci maximalni spokojenosti zdkaznikii spole¢nost provozuje konsignacni sklad.
Tento sklad se nachdzi v bezprostfedni blizkosti zakaznika a je zde naskladnéno zboZi,
které je pfipraveno k okamzitému odbéru zakaznikem dle jeho potieby. Néklady
spojené s provozem skladu pIn¢ hradi spolecnost STIRPack a tyto ndklady ¢ini 15 K¢ za

paletu na den.
e Propagace

Primarnim propagacnim zdrojem spolecnosti jsou webové stranky www.stirpack.cz,
které prosly na konci roku 2015 vyraznou aktualizaci a vylepSenim designu. Webové
stranky slouzi nejen k informacnim ucelim, ale je zde i moZznost poptat pozadované
zboZi.

Spole¢nost se zapojila do spoluprace s regionalni televizi Usteckd TV, pro kterou
vytvofila reportdz do potfadu 2vl mésté, ktera vyhledava uspésné ceské firmy

a piblizuje je vefejnosti. Tato reportaZ byla nato¢ena na podzim roku 2016.

Jiz vroce 2015 si nechala spolecnost pro svou lepSi propagaci vyrobit darkové
a reklamni pfedméty s logem firmy. Vzhledem k tomu, Ze se spolecnost STIRPack snazi

podporovat sviij region, vyuzila pro tuto ptilezitost spole¢nost z Usteckého kraje.
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e Cena

Spolecnost STIRPack stanovuje ceny u svych vyrobkii pomoci kalkulaci. Do naklada
jsou zahrnuty veskeré provozni naklady, naklady na zamé&stnance nebo také naklady na
provoz konsigna¢niho skladu. Na zaklad¢ katalogu FEFCO si zakaznik vybere jaky typ
obalu a z jakého materidlu bude vyroben, a dle téchto pozadavkl je déle vytvofena

cenova nabidka.

6.2. Vyhodnoceni analyzy prostredi

Z analyzy vnéjsiho prostiedi vyplyvaji piileZitosti, kterych by spole¢nost méla vyuzit
a hrozby, které by méla monitorovat a byt si jich védoma. Vyhodnoceni této analyzy je
zpracovano pomoci matice EFE. Z analyzy vnitiniho prostfedi naopak vyplyvaji silné
a slabé stranky spolecnosti, se kterymi by spole¢nost m¢la pracovat. Slabé se snazit
eliminovat a silné vyuzit ve svlij prospéch. K vyhodnoceni analyzy vnitiniho prostedi

byla zpracovana matice IFE.

e Matice EFE

Tabulka 9 - Matice EFE - prileZitosti a hrozby

Zapojeni se do OP Podnikani a inovace 0,15 3 0,45
Novi zdkaznici (expandace do zahranici) 0,3 4 1,2
Vyvoj novych technologii 0,15 0,45
Konkurence v oboru 0,2 1 0,2
Zmény v legislative 0,1 2 0,2
Ekologicka zptisnéni 0,1 2 0,2
SUMA 1 - 2,7

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017
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Jednotlivym pfileZitostem a hrozbam spolecnosti, které vyplynuly z analyzy vnéjSiho
prostiedi, byla pfifazena vdha podle dulezitosti na GspéSnost v daném oboru. Suma vah
ptilezitosti i hrozeb dava dohromady soucet 1. Stupeni vlivu udava, jaké by tyto faktory
m¢ély dopad na spolecnost. Stupné vlivu jsou ohodnoceny hodnotami 1 az 4, kde stupeii
1 znamena vyraznou pftilezitost, stupen 2 méné vyznamnou prilezitost, stupen 3
nevyraznou hrozbu a stupeit 4 vyraznou hrozbu. V poslednim sloupci je vypocten
vazeny prumér téchto veli€in, ktery predstavuje celkovou pozici ve vnéjSim prostiedi.
Z matice EFE Ize vidét vyslednou hodnotu vazeného priméru, ktery dosahuje hodnoty

2,7, coz znamena stiedné silnou externi pozici podniku.

Mezi vyznamné piilezitosti spolecnosti patii zapojeni se do Operacniho programu
Podnikani a inovace, ktery je hlavnim dokumentem Ministerstva primyslu a obchodu
Ceské republiky. Zapojenim se do tohoto programu by spoleénost méla moznost ziskat
dotace na své podnikani. Dalsi ptilezitosti, kterd vyplynula z analyzy vné&jSiho prostiedi,
jsou novi zakaznici, které mize spolecnost ziskat a upevnit si tak svoji pozici na trhu.
Protoze spole¢nost spolupracuje pouze s ceskymi pobockami mezinarodnich firem, je
zde moznost expandace do zahranic¢i, kde by STIRPack mohl navézat spolupraci
1 s jejich zahrani¢nimi pobockami. Timto zpisobem by mohla spole¢nost zvysit pocet
svych odbératelti alespoil 0 10 %. Nové technologie jsou dal§im faktorem, ktery mize

ovlivnit image firmy.

Mezi hrozby spolecnosti patii konkurence, at’ uz stavajici ¢i potencidlni. Legislativni
zmény, riznad nafizeni a zdkony mohou také zkomplikovat podnikatelskou ¢innost
spolecnosti, naptiklad co se zpracovani odpadii tyka. Ekologicka zptisnéni se mohou
tykat likvidace nebezpecného odpadu, pfipadné vysSiho naroku na kvalitu tiskatskych

barev.
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e Matice IFE

Tabulka 10 - Matice IFE - silné a slabé stranky

Ptizplisobivost sortimentu 0,25 4 1

Vlastni vozovy park 0,15 3 0,45
Nahradni plnéni 0,12 3 0,36
Zdlouhava vyroba 0,15 1 0,15
Chybéjici informacni systém 0,25 1 0,25
Nizké ukazatele likvidity 0,08 2 0,16
SUMA 1 - 2,37

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Matice IFE vychazi z analyzy vnitiniho prostiedi a z ni vyplyvajicich silnych a slabych
stranek spolecnosti. Kazdému faktoru jsou opét pfifazeny vahy, které v souctu davaji
hodnotu 1. Jednotlivé silné a slabé stranky jsou ohodnoceny také hodnotami od 1 do 4
v zavislosti vlivu daného faktoru na postaveni spole¢nosti. Hodnota 1 znamena, Ze se
jedna o vyznamnou slabou stranku, hodnota 2 méné vyznamnou slabou stranku,
hodnota 3 zna¢i méné vyznamnou silnou stranku a hodnota 4, Ze se jednd o vyznamnou
silnou stranku. V poslednim sloupci je uveden vazeny primér téchto dvou hodnot.
Z matice IFE Ize vidét vyslednou hodnotu vazeného prtimeéru, ktera dosahuje hodnoty

2,37, coz vypovida o stiedné silné interni pozici.

Mezi silné stranky spole¢nosti patii maximalni pfizptisobivost sortimentu pozadavkim
zékaznikl. Dalsi velkou vyhodou je samostatnost spolecnosti z hlediska dopravy zbozi
zékaznikim, kterou zabezpecuje vlastnim vozovym parkem a je tak zcela nezéavisla na
externich dopravcich. Podle zakona o zaméstnanosti by m¢l kazdy zaméstnavatel, ktery
ma vice nez 25 zaméstnancii, zaméstnavat alespont 4% osob se zdravotnim postizenim.
Tuto povinnost spolecnost splituje a navic nabizi svym zdkaznikim moznost ndhradniho

plnéni.
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Vroce 2015 na zpracovatelské vystavé ICE Europe zacali jednatelé feSit moznost
nakupu nového slotru, ktery by zkratil ¢as vyroby a zjednodusil potiSténi vinité lepenky,
nebot’ v soucasné dob¢ jsou jiz na trhu takové stroje, které svou vykonnosti nahradi
praci dvou stroju, napfiklad slotr ROWLAND 2800. Déale z analyzy vzeSel problém
s chyb¢jicim informaénim systémem, ovSem na této slabé strance jiz spole¢nost pracuje
a rozhodla se pro zavedeni informacniho systému Prodirect, coz je komplexni
informacni systém urceny piimo pro spolecnosti, které vyrdbéji a zpracovavaji obaly
z vlnité lepenky. Tento systém napoméha podnikim napiiklad pti tvorbé kalkulaci, pfi
planovani vyroby, objednavani materialu, apod. Podrobnéji bude tento systém rozebran
v dal$i ¢asti této prace, v kapitole €. 7. Dalsi ze slabych stranek, kterd vyplynula
z finan¢ni analyzy podniku, je ukazatel nizké likvidity. Hodnoty tohoto ukazatele jsou
vyrazné nizsi, nez jsou doporucené hodnoty ekonomické praxe ¢i priimérné hodnoty
ostatnich spoleCnosti ve zpracovatelském primyslu. Z dlouhodobého hlediska by tato

slaba stranka mohla negativné ovlivnit chod spole¢nosti.
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7. Inovacéni aktivity spole¢nosti STIRPack s. r. o.

Na zéklad¢ analyzy vnitiniho prostiedi byly zjiStény dva hlavni nedostatky, se kterymi

se ovSem d& pomoci inovac¢nich aktivit dle pracovat.

Prvnim nedostatkem je, Ze spolecnost STIRPack zcela postrada informacni systém, diky
kterému by meéla vétSi piehled o vyrobé. Tento nedostatek se jednatelé rozhodli
odstranit pomoci implementace informaéniho systému Prodirect, ktery je v soucasné
dobé jiz ve fazi zavadéni. Predpokladany termin spusténi tohoto informaéniho systému

wewvr

predpokladany termin spusténi posunut na 1. 7. 2017. Systém poZzaduje opravdu
detailni informace, pficemz o nékterych detailech spole¢nost neméla ptehled, takze je

musi vysledovat a zméfit, aby je nasledné mohla zadat do systému.

Dal$im nedostatkem byl zdlouhavy proces vyroby, ktery je jiz vyfeSen pofizenim
nového slotru ROWLAND 2800. V kapitole ¢. 7.2. je blize popsan samotny stroj, ale
1 jeho nescetné vyhody oproti pivodnimu vysekovému stroji. V nésledujici Tabulce 11
lze vidét zatazeni této procesni inovace dle klasifikace inovaci podle riznych autort,

ktefi se zabyvali inovacemi, jak bylo zminéno v kapitole €. 2.

Tabulka 11 — Zarazeni zminéné inovace dle klasifikace inovaci

) . Intenzita ., . .
4P inovace Oslo manual . Rad inovace Strategie
inovace
Inovace Technické inovace - | Inkrementalni Kwvalitativni Strategie

procesu procesni (evolucni) inovace - 5. t4d | rudého oceanu
Inovace pomoci Zvyseni
pome ysenl Snaha podat
zavedeni novych produktivity ,, wxr s
o , o Zachovava se vys$si vykon
y technologii a prace, sniZeni AN :
Zmeéna ve f \ . konstruk¢ni feSeni, nez
. . podstatného nakladt na < I
zpusobu, jak - , ..., | ale méni se dil¢i konkurence,
. technického vyrobu, vyuziti . . .
jsou produkty . . kvalita. Jedna se o | snaha zmocnit
N zlepSeni kvalifikace y . Coxr
vytvafeny a dox s o zménu funkci se vétsiho
. vyrabénych stavajicich , , .
dodéavany. , : y . provozniho podilu na jiz
vyrobku a zaméstnanct, X e
.o, . organismu. existujici
pouzivanych orientace na .
o ., poptavce.
technologii. znamy trh.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017
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7.1. Informac¢ni systém Prodirect

Jak jiz bylo zminéno, v soucasné dobé spolecnost zavadi novy informacni systém
Prodirect. Tento informacni systém je nabizen v mnoha oborovych feSenich, at’ uz pro
obalové firmy, pro vyrobni firmy, poskytuje rGzné rozsifujici moduly IS (externi,
webové €1 mobilni aplikace, propojeni s i€etnim softwarem, napojeni na CAD, apod.)
nebo informacni systém pro planovani a rozhodovéni. Tento IS je ndpomocny hlavné
diky své dlouholeté a uzké spolupraci s pirednimi Ceskymi vyrobci obali z vinitych

lepenek.

Prodirect je urCeny hlavné ke zpracovani kompletni firemni agendy v oblasti vyroby
obalovych materiall a kartonaze. VSechna data jsou zpracovdna v ramci jednoho
systému a nejsou jiz potfeba zadné nadstavby. V systému jsou zaneseny algoritmy
konstrukei obalit a tvorby technologického postupu vyroby. Systém je propojeny
s katalogem FEFCO a umoziiuje jak zpracovani standardnich FEFCO konstrukci
kartondznich vyrobkl, tak 1 individudlné definovanych mitizek ¢i dalSich typa
konstruket.

Soucasné obsahuje i veSkeré ¢iselniky a evidence spojené s touto vyrobni oblasti. Pro
jednodussi objednani materidlu je systém propojen se systémem e-Box, coz je systém
dodavatelské spolecnosti Prowell. Pomoci tohoto propojeni bude umoznéno
automatické odesilani objednavek, pfijem potvrzeni objednavky, ale i informace o

dodani faktur. (Prodirect.cz, 2017)
Ptinosy IS Prodirect:

e rychlé a pfesna tvorba kalkulaci a nabidek,

e obsahuje katalog konstrukci FEFCO,

e piimé napojeni na dodavatelskou spole¢nost Prowell,
e pokrocilé planovani vyroby,

e aktualni ptehled o stavu a rozpracovanosti,

e vyhodnoceni rentability zakéazek,

e (teCky Carovych kodu pro vyrobu i sklady.
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IS Prodirect pokryva rlizné oblasti:

Vyroba obali — do procesu vyroby oball vstupuji jiz informace z modulii obchod
a nakup, nebot’ technologicky postup vznika jiz ve fazi nabidky, kdy je vyrobek
kalkulovan a stanovuji se jeho vlastnosti (rozmeéry, pouzity material, konstrukce, potisk,
apod.) 1 postup vyroby (operace, stroje, apod.)

oy ee

z obchodu, vyroby a dal§ich oddéleni. Pomoci ndastroje Ptrehled pozadovaného
materidlu/zbozi si pracovnik nakupu vyfiltruje pouze takové pozadavky, které se tykaji
jeho osoby nebo konkrétniho dodavatele, u kter¢ho bude objednavku tvofit. Je zde

mozné pozadavky upravovat, kumulovat, dopliiovat, atd.

Obchod — vrédmci modulu obchod se vytvaii veskeré doklady tykajici se jak
potencidlnich, tak souc¢asnych odbératelt. Jde tedy o nabidky a objednévky. Nabidka je
brana jako uvodni doklad, kde je uvedena kalkulace na poptavany vyrobek. Z nabidky

se pak jiz jednodusSe vytvoii navazujici doklad — objednavka.

Sklad — tento modul eviduje veskeré ,,zbozi“ — od materidlu, pfes rozpracovanou
vyrobu, az po hotové vyrobky. Systém umoziiuje definovat vice skladl, kde se nastavi
konkrétni vlastnosti, o jaky sklad se jedna, naptiklad sklad materidlu, sklad hotovych

vyrobki, konsignac¢ni sklad, apod.

CRM - v této sekci se eviduji vSechny obchodni aktivity, které vznikaji pii jedndni
s potencialnim i stavajicim zédkaznikem. Ud4losti jsou rozdéleny podle ¢innosti (telefon,

e-mail, apod.) a ke kazdé udalosti 1ze vygenerovat kol s ndslednou aktivitou.

ManaZerské vystupy — podavaji vedeni pfesné informace k tomu, aby ¢inili spravné
rozhodnuti. Jsou zde zachyceny vystupy ze vSech kliCovych procesti. Pomoci evidence
nabidkovych kalkulaci a redlnych dat z modulu vyroby lze v controllingu porovnavat

plan se skutecnosti a vyhodnotit tak odchylky a jejich mozné pficiny.

Ucetnictvi — tato oblast je feSena propojenim systému Prodirect s uéetnim systémem
spolecnosti a je zajiSténa obousmérna synchronizace prvotnich dokladi. Propojeni je
mozné s jakymkoliv u¢etnim systémem, jiZ existuji propojeni se systémy Helios, Orsoft,

MRP, Altus Vario, Datis, Money S3, Pohoda, atd. (Prodirect.cz, 2017)
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Dalsi dillezitou zménou, kterd se zavedenim informaéniho systému Prodirect pfijde,
bude zavedeni ¢tecek Carovych kodi do vyrobny a na sklady. Online Ctecky slouzi
k potfizovani informaci v redlném case, tzn. Ze jsou ihned k dispozici vSem ostatnim
uzivatelim IS Prodirect. Mobilita terminalu zajistuje moznost pohybu bez jakéhokoliv
omezeni, staci byt pouze v dosahu sité¢ WIFI. VSechny palety budou oznacené ¢arovymi
kody a pracovnici ve vyrobé si pomoci ¢tecky nactou dany tkol, po jeho splnéni opét

nactou, Ze je jiz ukol splnén. Ve ¢tecce bude nacten i technologicky list vyrobku.

7.2. Porizeni slotru ROWLAND 2800

Jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti této prace, inovacni proces ma nékolik Casti.
V prvni fad€ je dilezity priizkum a je nutné fadné si rozmyslet, jaké dal§i kroky
spolecnost podnikne. Musi se vyhodnotit stavajici proces vyroby a urcit, jakym
zpusobem je mozné zvysit produktivitu vyroby. DalSim krokem je volba. Jedna moznost
je vyvinout vétSi tlak na zaméstnance, napiiklad v podobé piesCast ¢i zavedenim
ukolové mzdy nebo druhd mozZnost v podob& zvySeni produktivity pomoci zavedeni
nového stroje. Spolecnost STIRPack se rozhodla pro druhou moznost a zacala zvazovat
potizeni nového stroje. DalSim krokem inovaéniho procesu je implementace. Jak jiz
bylo zminéno, jednatelé se pravidelné ucastni vystavy ICE Europe, kde méli moZnost
vidét nové stroje, které jsou na trhu k dispozici a kde méli moznost zjistit od dodavatelii
pottebné informace tykajici se strojii. Po domluvé jednatell, ktery stroj by byl pro
danou vyrobu nejvhodnéjsi, byl zvolen slotr ROWLAND 2800. Dale bylo dulezité
domluvit s dodavatelem s dostateénym pifedstihem podminky pro jeho zabudovéni
(zéklady, patky pro pfiSroubovani, chlazeni, odhlu¢néni, pfivod elektrické energie,
apod.) a zaroven vytipovat vhodné misto pro jeho instalaci ve vyrobni hale. Po dodani
stroje a jeho zprovoznéni bylo nutné =zaSkolit pracovniky na jeho obsluhu
a sefizovani rotacnich nozi a rylovacich hlav (operator, sefizovac). Dale bylo nutné
zaSkolit pracovnika na provadéni Gdrzby (mechanik udrzbaf), ktery fes$i preventivni
udrzbu stroje v podob€ mazani, €iSténi, revize, ale opravuje i mensi poruchy stroje, aby
nevznikaly zbyte¢né prostoje ve vyrobé. Pokud by doSlo k vétSimu problému se

strojem, je nutné zavolat specializovaného elektrikate.
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Spolecnost STIRPack s. r. o. se jiz ke konci roku 2015 rozhodla pro potizeni nového
automatického slotru ROWLAND 2800 a nasledn€¢ vroce 2016 tuto inovaci
zrealizovala. Jde o automaticky slotr s automatickym podavacem, rotacnim vysekem
a automatickym stohovacem, ktery umoziuje i dvoubarevny tisk. Jedna se o procesni
inovaci, nebot’ tento stroj plni stejné funkce jako tzv. velké nizky, ovSem je urcen pro
vyrobu vétSich zakazek, kdy dochazi k uspotfe Casu a tedy i1 ndkladi. Stroj je urcen
k fezani a rylovani kartonti, tvoii pfifezy na klopové krabice, piipadné zajiStuje tvarové
vyseky. Zpracovava kartony, které jsou vyrobeny z tiivrstvé, pétivrstvé ¢i sedmivrstvé
lepenky nebo z mikrovlny a tyto kartony jsou dodavany ve formé archl. Velikost
jednotlivych archii je specificka dle objednavky zdkaznika. Diky tomuto rozSifeni
vyroby doslo ke zlepSeni kvality tisku, Gspotfe Casu a nakladi a zvétSeni produkce

vyroby.

7.2.1. Popis stroje

Tabulka 12 — Technické parametry stroje

Model stroje ROWLAND 2800
Max. rozmér archu (mm) 2800 x 1570
Min. rozmér archu (mm) 610 x 320
Primér stockového valce (mm) 500
Rozmér potisku (mm) 2700 x 1540
Optimalni tloustka Sto¢ku (mm) 7,2

Sila slotrovych noZi (mm) 7
Vyska krabice (mm) 10 - 1150
Velikost zalozky (mm) 40 - 50
Primér rotacniho valce (mm) 478
Rozmér rota¢niho vyseku (mm) 2700 x 1550
Max. mechanicka rychlost (archy/min) 150

Zdroj: Interni dokumentace spole¢nosti, 2017
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Nakladaci jednotka:

e Vystrazny systém je integrovany a upozoriiuje pii kazdé zméné operace kvili
bezpecnosti obsluhy.

e Jednotka je vybavena podtlakovym nakladacim systémem s pfitlaénym valcem.

e Obsahuje pocitadlo archii.

e Nastavitelné preruseni podavani archti.

e Vrchni podavaci vélce jsou z tvrzené chromové ocele.

e Vilce se daji regulovat po celou dobu chodu stroje podle idaji na stupnici.

e Nastavitelné rozpéti mezi podavacimi valci od 0 do 12 mm.
Tiskova jednotka:

e Tiskové vélce jsou nastavitelné horizontalné.

e Nozni kontakt umozituje pohybovat tiskovou jednotkou tam a zpét (360°).

e (Odstavovaci zafizeni odstavi valce okamzité, kdyz se prerusi podavani archd.

e Informacni displej zobrazuje hodnoty tiskového registru a podélny pohyb
tiskového cylindru.

e Gumové valce maji kovové télo pokryté tvrdou gumou a jsou zabrouSené pro
zabezpeceni dobrého kontaktu barev.

e Pritok barev miiZe byt otevieny nebo uzavieny.

e Kontrola mnozstvi barev.
Slotrova jednotka:

e Predlisovaci valec umoziuje hladsi pribéh podavani archid a je mozné ho
regulovat ru¢né podle stupnice.

e Horizontalni pozici spodni ¢asti slotru je mozné nastavovat elektricky.

e Slotrové noze jsou 7 mm S$iroké z kvalitni ocelové slitiny a daji se nastavovat
horizontalné ru¢né nebo elektricky do 360°.

e Prostfihovaci nliZ je mozné nastavit v rozsahu 360° za chodu. Vyska krabice se
nastavuje Ctyfmi nozi soucasné, aby se zajistila presna poloha vytfeza a drazek.

e Vzdilenost vyfezi je mozné nastavit podle pozadovaného tvaru elektrickym
posunem nozu pomoci tlacitka a jemné doladit pomoci pravitka na spodku noze.

e Hloubku vyfezl je moZzné nastavit elektricky.
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Rozpéti hiideli se nastavuje ru¢né s udaji na ¢iselniku v rozmezi 0 — 12 mm.

Rotacni vysek:

Gumové tlumici valce se nastavuji horizontalnég a jejich rozpéti je 20 mm.
Automaticky hydraulicky mechanismus pro pii¢ny pohyb valce je +/- 40 mm.
Automaticky mechanismus pro podélny pohyb valce je 0,5 mm/otacka.
Elektromechanické ovladani vysekového registru s udaji na digitdlnim displeji.
Vzdalenost mezi otvory pro uchyt raznice je 100 mm, v pficném sméru po 20
otvorech/otacka.

Nastavovani registru 1ze elektromechanicky nebo digitalné.

Posun valct je hydraulicky.

Stohovag¢:

Sbér archl je mozny ru¢né€ nebo jej 1ze automaticky nastavit.
Ulozisté stohovade je pohanéné silnymi fetézy.
Motor pohonu ma brzdici funkci.

Vyska stohu — 1600 mm.

Jedna se o potizeni novéjsiho typu slotru, ktery oproti slotrim star§i vyroby ma

nespornou vyhodu v nasledujicich bodech:

Nevypina se — starsi slotry se museji vypinat po zpracovani kazdé palety, aby
mohla byt pfivezena a nasazena ke zpracovani paleta nova, coz je zdlouhavé, ale
hlavné¢ kazdé zastaveni se projevi na kvalité tisku, kdy vznikaji zmetky z divodu
Spatného potisténi (cca 20 Spatné potiSténych vyrobkil na paletu).

Dotykovy displej — vSe je jiz elektrické, starSi typy jsou mechanické a vSe se
muselo nastavovat mechanicky.

str¢it ruku do valcovaciho prostoru, coz u starSiho typu stroje bylo mozné

a mohlo tak dojit k urazu pii nepozornosti obsluhy.
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e Monitoring chodu stroje — v pfedni €asti stroje je umisténa obrazovka, na které
lze vidét okolni prostor stroje a jeho zadni €ast, coz slouzi k lepSimu piehledu
obsluhy, nebot’ diky velikosti stroje neni vidét na stranu, kde vyjizdi vyfezané
kartony a obsluha tak mize pfes monitor kontrolovat spravny chod vyroby.
Stejny prehled ma i vedouci vyroby, ktery mize kontrolovat ze svého pocitace

nejen chod stroje, ale i jeho obsluhu.

7.2.2. Porovnani efektivity vyroby pri pouziti stroje ROWLAND 2800

V porovnani s dosud pouzivanou vysekovou fezackou BFY 3000 ma slotr ROWLAND
2800 vyhodu v tom, Ze je na ném automaticky v jednom kroku provedeno hned nékolik
operaci najednou. Stroj si sdm vtahne do sebe arch kartonu z pfistavené palety a po jeho
vyjeti na druhé strané je opét napaletovan jiz hotovy vyrobek. Ve stroji tak souCasné

probé&hlo:

e ofiznuti celkového formatu budouciho obalu,
e vyseknuti klopovych drazek,
e narylovani kartonu v mistech budoucich ohybu krabice,

e potisk obalu.

V piipad¢ pouziti starSiho vysekového stroje bylo provedeno pouze ofiznuti celkového
formatu, vyseknuti klopovych drazek a rylovani spoji. Potisk obalu pak v tomto ptipadé
nebylo mozné provadét rovnou, ale paleta s polotovarem by musela byt pfevezena

k printeru k potiSténi.

V nasledujici Tabulce 13 lze vidét srovnani ptivodniho vysekového stroje a nového
slotru ROWLAND 2800 z hlediska ¢asové uspory. Jelikoz nastaveni strojii 1 délka
vyseku jedné krabice je rozdilnd podle typu lepenky a pozadované velikosti archu, pro
niZze uvedeny vypocet je zvolen vzorovy piiklad. Piiklad je demonstrovan na klopové
krabici FEFCO 0201 z tiivrstvé lepenky o rozmérech 600 x 400 x 300 mm. Jak jiz bylo
zminéno, na puvodnim vysekovém stroji neni mozné provadét potisk, tudiz uvedené
casy v Tabulce 13 jsou pouze pro vysek a rylovani krabice bez potisténi. Veskeré
hodnoty uvedené v nasledujicich tabulkach byly konzultovany s vedoucim vyroby

spolecnosti STIRPack s. 1. o.
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Tabulka 13 — Casové srovnani BFY 3000 a slotru ROWLAND 2800 (bez tisku)

Rezacka BFY 3000 Slotr ROWLAND 2800
Obsluha 1 pracovnik 1 pracovnik
Délka nastaveni stroje 10 min 30min
Rychlost vyseku krabic 20 ks / min 60 ks / min
Celkovy ¢as vyroby 100 ks 15 minut 32 minut
Celkovy ¢as vyroby 500 ks 35 minut 39 minut
Celkovy ¢as vyroby 600 ks 40 minut 40 minut
Celkovy ¢as vyroby 800 ks 50 minut 44 minut
Celkovy ¢as vyroby 1000 ks 60 minut 47 minut

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Jak lze vidét v tabulce, obsluha obou strojii je zajiSténa jednim pracovnikem. OvSem
rozdil nastava v dobé nastaveni jednotlivych stroji, kdy fezaCka je nastavena za
pouhych 10 minut, kdezto slotr za 30 minut. Z tohoto rozdilu jiz jasné vyplyva, Ze pro

mensi zakdzky se nevyplati nastavovat slotr, kde je nastaveni pomérné zdlouhavé.

Rychlost vyseku jedné krabice fezackou je 1 krabice za 3 vtetfiny (20 ks/min), vysek
pomoci slotru je rychlejsi - 1 krabice za sekundu (60 ks/min). Jednoduchym vypoctem
je dale dopoctena tabulka, kde je vyc€islen zaokrouhleny celkovy ¢as vyroby pro urcity
pocet vyrobkil. Lze zde vidét, Ze pro mensSi pocet vyrobkl je efektivnéj§i pouZiti
ptivodni fezacky. K vyrovnani ¢ast dochézi pii zpracovani cca 600 kusti kartonu a od

tohoto poctu je z ¢asového hlediska vyhodnéjsi uziti slotru.

Spolecnost STIRPack s. r. 0. povazuje zpracovani 1 000 ks jiz za vétsi zakazku.
Nejvétsi zakazky, které spolecnost pfijimd, jsou okolo 5 000 ks/zakazka. VéEtsi zakéazky
nez 5 000 ks ptenechavaji velkym kartondznim firmam. Jak jiz bylo zminéno,
spolecnost preferuje radé€ji vice mensich odbératelii nez mensi pocet velkych odbérateli.
V minulosti jiz méla spole¢nost Spatnou zkuSenost, kdy je dostalo opozdéné zaplaceni

velkoobjemové zakazky do nemalych problémil s druhotnou platebni neschopnosti.
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Nasledujici Tabulka 14 znazornuje stejné srovnani, ovSem nyni je do vypoctu
zakomponovan 1 potisk kartonu. V prvnim ptipad¢ je tedy nutné paletu piepravit na
fezaCku a poté piemistit dale na printer k potisku, kdeZto slotr karton potiskne

v prubehu vytezu.

Tabulka 14 — Casové srovnani BFY 3000 a slotru ROWLAND 2800 (s potiskem)

BFY 3000 a printer Slotr ROWLAND 2800
Obsluha 2 pracovnici 1 pracovnik
Délka nastaveni stroje: .
, 10 min .
vysek . 45 min
. 20 min
potisk
Rychlost vyseku 20 ks/min .
Rychlost potisku 60 ks/min 30ks /min
Celkovy ¢as vyroby 100 ks 38 min 49 min
Celkovy ¢as vyroby 400 ks 58 min 59 min
Celkovy Cas vyroby 450 ks 61 min 60 min
Celkovy ¢as vyroby 500 ks 65 min 62 min
Celkovy ¢as vyroby 600 ks 71 min 65 min
Celkovy ¢as vyroby 1000 ks 98 min 79 min

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

V tomto pfipad¢ je potfeba jednoho pracovnika na obsluhu fezacky a dalsiho
pracovnika na obsluhu printeru, tudiz jsou zapotifebi dva pracovnici k vykonani této
¢innosti. Délka nastaveni fezacky je stejna, tj. 10 minut, ale je k ni tfeba pfipocitat
dalSich 20 min na nastaveni printeru. Doba nastaveni pro slotr se kviili potisku
prodlouzila z pivodnich 30 minut na 45 minut. Rychlost vyseku fezacky je také stejna
a printer potiskne 1 ks kartonu za vtefinu, tedy 60 ks za minutu. Slotr zpracuje dany
arch za 2 vtefiny, celkem tedy 30 ks za minutu. Dale jsou uvedeny opét zaokrouhlené
vypocty pro celkovy Cas vyroby, tedy soucet rychlosti a asu nastaveni. K vyslednému
vypoctu pro fezacku a printer je pfipo€tena 1 minuta jako ¢as manipulace s paletou mezi
danymi stroji. V tomto piipadé€ lze vidét, Zze bod vyrovnani nastava cca pii 450 — 460

kusech a od tohoto bodu je tedy ¢asoveé vyhodnéjsi vyuzivat slotr.
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V Tabulce 15 je zndzornéno srovnani dvou strojii z pohledu nakladu.

Tabulka 15 — Nakladové srovnani BFY 3000 a slotru ROWLAND 2800

BFY 3000 a printer | Slotr ROWLAND 2800
Naklady na 1 hodinu stroje 800 K¢/hod 500 K¢/hod
Néklady na tisk - barva |6 000 K¢/10 000 krabic | 4 000 K¢&/10 000 krabic
Néklady na tisk - Stogek 2 K&/em? 2 K&/em?

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Naklady na provoz jedné hodiny fezaCky a printeru vychazeji na 800 K¢, kdezto hodina
provozu slotru pouze 500 K¢&. Také nédklady na barvu jsou u slotru niz$i, a to o 2 000 K¢
na 10 000 krabic, coz je pomérné znatelny rozdil. Naklady na vyrobu $tockd jsou

srovnatelné, tj. 2 K& za cm®.

Tabulka 16 — Naklady prepoctené na vyrobené kusy

BFY 3000 a printer | Slotr ROWLAND 2800
Naklady na stroj pii vyrobe 100 ks 563 K¢ 458 K¢
Néklady na stroj pii vyrobé 500 ks 1163 K¢ 727 K¢&
Naklady na stroj pii vyrobé 600 ks 1303 K¢ 792 K¢
Naklady na stroj pii vyrob¢ 1000 ks 1 903 K¢ 1 068 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

V Tabulce 16 je mozné vidét prepocCtené naklady na provoz stroji podle poctu
zpracovanych kartond, vychdzejici z Tabulky 14. Do vypoctu jsou zahrnuty naklady na
provoz stroje, naklady na barvu, ale také naklad za vyrobu §tocku, tj. 10 K& (5 cm®
velky Stocek). Pii vyrobé 100 ks obalt je rozdil relativné nizky, tj. 105 K&, ovSem pfii
vyrobé 1 000 ks obali je rozdil jiz 835 K¢ a to uvazujeme zpracovani t€¢ nejlevnéjsi

lepenky, u kvalitnéjSich lepenek by cena samoziejmé jesté stoupla.
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7.2.3. Hodnoceni inovace

Realizovand inovace je nasledné hodnocena pomoci upraveného vypoctu doby

navratnosti.

,Doba navratnosti investice je tradicnim casto pouzivanym kritériem hodnoceni
efektivnosti investic. Je to doba, za kterou investice splati z penéznich prijmii investicni
kapitalovy vydaj. (Hrdy, Horova, s. 95) Doba névratnosti odpovidd dob¢& (poctu let),
kdy se penézni pfijmy z investice vyrovnaji pocate¢nimu kapitdlovému vydaji na
inovacni projekt. Cilem je, aby hotovostni toky uhradily kapitadlové vydaje na projekt za
obdobi, které si podnik urci. Toto obdobi by vSak nemélo byt delS$i nez je doba
zivotnosti projektu. V idedlnim piipadé by mély hotovostni toky uhradit vydaje v co
nejkratsim mozném case. (Veber, 2016) V této praci bude za pfijatelnou dobu

navratnosti povazovéana doba dvou let.

Pti vypoctu bude jako kapitdlovy vydaj chapana pocatecni investice do nového stroje
Rowland 2800 a penézni ptijmy budou nahrazeny usporou nékladii na provoz stroje za
dané obdobi. Navratnost investice bude tedy stanovena na zaklad¢ uspory naklada, které
se uSetfi vyuZzitim nového stroje. Veskeré hodnoty pouZzité pro vypocet byly

konzultovany s vedoucim vyroby.

Tabulka 17 - Vypocet rocni ispory

Celkovy roé&ni Rezatka BFY Slotr
c HOvY RS 1 7000 000 ks 3000 ROWLAND
objem vyroby Strojové naklady a printer 2800
o ) na 5250 000 ks
75 % celk. objemu | 5,5, 44 9992 500 K& | 5608 750 K&
vyroby
Rozdil 4 383 750 K¢&

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Rocné spole¢nost STIRPack s. r. o. zpracuje cca 3 600 tun lepenky, coz odpovida
priblizn¢ 7 000 000 ks kartonu. Od té doby, co je k dispozici novy slotr, je prevazna
vétSina zakazek (pfiblizné 75 %) zpracovavdna pomoci slotru. Tento objem vyroby je

v Tabulce 17 déle ptepocten podle ndkladl na provoz stroje (vychazejici z Tabulky 16).
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Z Tabulky 17 vychazi tedy klicovy udaj pro vypocet doby névratnosti inova¢niho
projektu, tj. ispora nékladl na provoz jednotlivych strojii ve vysi 4 383 750 K¢ za rok.

Dalsim dtlezitym tdajem pro vypocet je cena pofizeni stroje, kterd ¢ini 3 751 000 K¢&.

Tabulka 18 - Vypocet doby navratnosti pomoci dspory

Pocatecni investice na porizeni 3751 000 K¢
Celkova uspora za rok 4 383 750 K¢
Doba navratnosti 0,86 roku (10,27 mésice)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2017

Doba navratnosti investicniho projektu je vypoctena prostym vydélenim hodnoty
pocatecni investice (tj. 3 751 000 K¢) a hodnoty celkové uspory za rok (4 383 750 K¢).
Vysledna hodnota znamend, ze investice do nového stroje se spolecnosti STIRPack
vrati za 0,86 roku, tj. za necelych 11 mésicii. Podle vySe zadanych kritérii je tedy

inovacni projekt povazovan za pfijatelny.
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Zavér

Tato diplomova prace se veénuje tématu ,,Uplatnéni inovaci v podnikani. To, Ze
spolecnost poskytuje zakaznikim kvalitni sluzby nebo zbozi spolu se zavedenym
jménem na trhu pro ni je$t€ neznamend, ze ma zajiSténé vitézstvi a staly rast. Jak
ukazuji rizné statistiky a prizkumy trhu, zdkaznici jiz v dne$ni dob& vyzaduji nejen
kvalitu a znamou znacku, ale po urcitém case vyzaduji i zmény a inovace. Pokud se mu
téchto zmén nedostane, je mozné, Ze zméni své trzni chovani a zvyky. Z tohoto faktu
vyplyva, Ze organizace, ktera efektivné neinovuje, téméf vZdy na trhu skonci, protoze

zkrachuje.

Prvni ¢éast této prace je veénovana pojmu inovace jako takovému a jeho vyznamu
v podnikani. Pomoci konkrétnich ptikladl je zde objasnén rozdil mezi pojmy inovace

a invence a dale jak se inovace klasifikuji.

Primarnim cilem diplomové prace bylo zhodnotit zavedenou inovaci ve vybraném
podniku a posoudit efektivitu této realizované inovace. Diky analyze prostfedi byl
zjiStén nedostatek, Ze spoleCnost zcela postradd informacni systém. Na tomto
nedostatku jiz spole¢nost STIRPack s. r. 0. v soucasné dob¢ pracuje a implementuje
novy ERP systém Prodirect, ktery je uréen pfimo pro podniky, které zpracovavaji

wewr

jednatelé ocekavali a z tohoto ditvodu se jeho spusténi planuje az na ¢ervenec 2017.

Dalsi inovaéni aktivitou spole¢nosti a jako pfedmét dané procesni inovace bylo potizeni
nového vykonnéjsiho stoje — slotru ROWLAND 2800, ktery svym vykonem zefektivni
a zrychli vyrobu oballl z vlnité lepenky. Nez spolec¢nost pofidila tento slotr, bylo nutné
palety s archy pro vyrobu pfevézt nejdiive na fezacku, ktera zajistila vysek a rylovani a
teprve poté je premistit k printeru, ktery je potiskl. Timto zptisobem dochdzelo ke
zbytecné manipulaci s paletami a hlavné ke zdlouhavému vyrobnimu procesu. Slotr
dokéze vysek a potiSténi zajistit soucasné a tim padem uSetii nejen ¢as na manipulaci
s materidlem, ale i ndklady na provoz strojli. Pfi detailn¢j$im rozboru je ale ziejmé, Ze
uspora nastava az pii zpracovani vysSsiho poctu archi (tisice kusit), jelikoz ma slotr
oproti pivodnimu vysekovému stroji del$i dobu nastaveni. Ke zpracovani menSich
zakéazek, které se pohybuji v faddech nékolika stovek, je stile vyhodnéjsi vyuzivat

starSiho vysekového stroje.
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V dalsi ¢asti diplomové prace je vypocteno, pii jakém konkrétnim mnozstvi dochézi
k Casové uspote, kterd je nasledné také prepoctena na tusporu nakladovou. Na zakladé
této nakladové uspory je nasledné vypoctena jiz zminénd doba navratnosti, kterd
vypovida o efektivnosti dané inovace. Vzhledem k ciltim, které¢ si spolecnost nastavila,

je realizovana inovace hodnocena jako piijatelna.
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PtredloZena diplomova prace se zabyva procesni inovaci ve spole¢nosti STIRPack s. r. o.
Prvni ¢tyfi kapitoly prace se vénuji problematice inovaci z teoretického hlediska. Je zde
vysvétlena konkurenceschopnost v souvislosti s inovacemi, typy inovaci a vyznam
inovaci v podnikani. V dalSich tfech kapitolach nasleduje prakticka cast. Je zde
predstavena spolecnost STIRPack s. r. 0. a jeji historicky vyvoj. Déle jsou pfiblizeny
inovacni aktivity spolecnosti, které predstavuji zavedeni nového ERP systému Prodirect
a potizeni slotru ROWLAND 2800. Tento stroj byl pofizen, aby zefektivnil proces
vyroby a usetfil cas a naklady na vyrobu. V zavéru prace je vycislena celkova uspora

v podobé doby navratnosti.



Abstract

DOBRA, Marie. Application of innovations in entrepreneurship. Pilsen, 2017. 79 p.

Diploma thesis. University of West Bohemia in Pilsen. Faculty of Economics.

Key words: process innovations, innovations in entrepreneurship, STIRPack s. r. o.,

efficiency of innovations

The diploma thesis deals with the process innovation in the company STIRPack s. r. o.
The first four chapters deal with the issue of innovation from the theoretical aspect.
There are defined competitiveness in the context of innovation, types of innovations and
meaning of innovations in entrepreneurship. The following next three chapters are
devoted to a practical part. There is introduced the company STIRPack s. r. 0. and the
historical development. There are also discussed innovative activities of company,
which represent implementation of new ERP system Prodirect and purchase of sloter
ROWLAND 2800. This machine was bought to make the production process more
effective and to save time and production costs. The total saving in term of the payback

period is quantified at the end of the thesis.





