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Uvod

Uvod

V soucasné dynamicky se ménici dobé je ¢as drahocennym atributem a hledaji se rizné
ucinné nastroje pro efektivni priabeh veskerych procesti v organizaci i mimo ni. Piithodné
nastroje, jako jsou metody planovani a vyuzivani softwarovych aplikaci pfi provadéni
¢innosti a adekvatnich rozhodnuti, jsou kli¢ové pro optimalni provedeni projektu. Tyto

nastroje jsou hlavnim predmétem této diplomové prace.

Kazdy projekt je specificky, at’ uz se jednd o vyvoj nového 1éku, rekonstrukci vyrobni haly
nebo vystavby détského hiisté. Projekty jsou provadény s urcitym cilem, s urcitymi zdroji

a Vv neposledni fad¢ za jistych omezeni a rizik.

V projektu je potieba provést celou fadu rozhodnuti, které mohou mit zna¢ny, jak kladny,
tak zadporny dopad na cely pribéh projektu. Algoritmy pro jednotlivé procesy povazujeme

za nastroje, s jejichz pomoci lze dosdhnout optimalnich rozhodnuti.

Cilem prace je analyzovat projektové procesy a urCit, u kterych je mozné vyuzit
softwarovou podporu — tzv. procesy algoritmizovatelné — a dale uréit procesy, kde
zpracovani procesu a rozhodovani v ném je zaloZeno na intuici a empirickych znalostech.
Dale bude pouzit software, ktery se vyuziva pro fizeni projekti a software, ktery je

vSeobecné pouzitelny.

Prace bude obsahovat porovnani licen¢niho a bezplatného (,,freeware*) softwaru pro fizeni
projektu. Analyza projektovych procesi bude provedena na konkrétnim ptikladu projektu
vystavby hotelu.
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Rizeni projektu

1 Rizeni projektu

Smyslem projektového fizeni je planovani, organizovani, vedeni, kontrola a zachyceni
vSech internich a externich vlivli projektu a vazeb mezi nimi, tak aby byl dany zamér v co
nejlep$i mozné mife a optimalné realizovan. Naplanovani procesii projektu se sklada
Z postupti, které jsou provadény pro stanoveni celkového rozsahu potiebného vykonu,
nadefinovani a upfesnéni postupovych cilli a rozvijeni zaméfeni Cinnosti potiebnych

k dosaZeni téchto cilt. [5]

V nasledujicim textu budou piiblizeny kli¢ové prvky fizeni projektu, které budou nasledné

demonstrovany v praktické ¢asti.

1.1 Projektové rizeni

Zakladnimi ptistupy k projektovému fizeni jsou: systémovy pfistup, procesni a znalostni
pristup, kompetenéni pfistup a agilni pfistup. V realit¢ se nevyskytuje striktni uplatnéni
pouze jednoho pfistupu, vétSinou se jednd o kombinaci piistupl. Pro tuto praci byly

vybrany dva pfistupy, a to systémovy piistup a procesni a znalostni pfistup.

1.1.1 Systémovy pristup

Projektovy produkt neboli zamér, pro ktery je projekt uskutecnén, odpovida na zakladni
otazku, co produkt pfinese a pro koho je prospésny. Projekt se sklada z procesi, jez jsou
postupovymi kroky vedouci k definovanému cili. Proces je ¢innost, jez preméiuje vstupy
na vystupy, a to specifickym zpiisobem. Projektovy produkt a projektové procesy jsou
pfedmétem systémové analyzy, ktera nahlizi na projekt jako na komplexni soubor
propojenych elementi. Systémova analyza rozkladd projekt na jednotlivé prvky
a identifikuje mezi nimi souvislosti. Smyslem analyzy je, ze zadavatel projektu obdrzi
skutecné produkt, ktery si objednal. Projektovy produkt je odpovédi na otazku, co bude
splnéno. Projektové procesy stanovuji, jakym zplsobem bude dosaZeno projektového
produktu. [16]
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Systémova analyza projektového produktu, neboli Product Breakdown Structure (PBS),
dekomponuje produkt na jeho ,,subkomponenty“. Jde o fragmentaci celku na mensi
a mensi casti produktu, aby bylo jasnéjsi a snazsi jejich plnéni. V zavérené fazi tyto mensi

¢asti po slozeni tvoii projektovy produkt.

Systémova analyza projektovych procesii, neboli Work Breakdown Structure (WBS), tésné
souvisi s projektovym produktem. Jiz vime, co ma byt dosazeno, zbyva tedy urcit, jaky
postup zvolime, abychom definovaného cile dosdhli. WBS tvoii strukturu cinnosti
projektu. Na zaklad¢ WBS jsme schopni urcit, jaké budou potiebné vstupy, abychom

dosahli pozadovanych vystupii. A to z hlediska jak ¢asového tak nakladového.

Princip dekomponovani ¢innosti projektového produktu zajistuje, aby projekt byl:

,, fditelny — moznost dale delegovat odpoveédnost za realizaci dil¢ich aktivit,

meéfitelny — moznost sledovéani postupného plnéni dil¢ich aktivit,
e integrovany — jednotlivé dil¢i aktivity maji logickou navaznost a vystupy projektu
tvoti jeden integrovany celek,

e nezavisly — vSechny potiebné dil¢i Cinnosti jsou obsahem projektu a maji jednotné

fizeni.” [16, s. 126]

1.1.2 Procesni a znalostni pFistup

Proces pfedstavuje Cinnost, ,kterd transformuje vstupy do procesu na vystupy z procesu
pomoci ptedepsaného postupu.” [15, . 28] Proces je soubor vzajemné propojenych aktivit,
které¢ se provadi pro dosaZeni pfedem nadefinovaného produktu, sluzby nebo vysledku.
Zéakladni proménné procesu jsou vstupy, vystupy a nastroje a techniky, jimiz bude
provedena transformace vstupii na vystupy. Vstupy se rozumi jakékoli pfedméty, at’ uz
interni nebo externi, které vyzaduje dany proces, aby mohl probéhnout. Nastroj, vyjadiuje
néco hmotného napiiklad jetfab, software pouZzivany pii provadéni ¢innosti pro vytvoreni
produktu nebo definovaného vystupu. Technika v procesnim fizeni je nadefinovany
systematicky postup, ktery vyuzivaji lidské zdroje k vykonani dané Cinnosti. Aby bylo
dosazeno pozadovaného vystupu, a to za pomoci jednoho nebo vice néstroji. Vystup
(produkt, nadefinovany vysledek nebo sluzba) je generovan procesem. Soucasné mize byt

vstupem do nasledujiciho procesu. [11]

10
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Obr. €. 1:Schéma procesu

AN

pracovnl’ci’
material produkt

’ . . sluzba
nastroje techniky

definovany
vysledek

kritéria

VSTUPY TRANSFORMACE VYSTUPY

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Word, 2012

Procesni kritéria pristup je zaloZen na fidicich aktivitach projektl, které jsou analogické ve
vétSiné  projektli, a které je mozné konvertovat na proces. Procesni fizeni
je charakterizovano pruznym reagovanim na zmény a integraci organizace prace.
Pti vzniku problémi se analyzuji pfiCiny jejich vzniku. Dale je kladen diraz na Siroké
znalosti pracovnik a soustavné zlepSovani procesi — pouceni se z chyb provedenych

v piedeslych jinych projektech.
Procesy jsou klasifikovany do ur¢itych skupin podle svého obsahu, a to na procesy:

e inicializa¢ni — Cinnosti, které vedou ke stanoveni charty projektu a identifikaci

zainteresovanych stran,

e planovaci — vypracovani planu fizeni projektu (plan rozsahu projektu, ¢asovy plan,

plan nakladd, plan kvality a dalsi.),

e provadéci — realizacni procesy, jednd se o koordinaci a fizeni realizace projektu,
zajisténi kvality,
e kontrolni — procesy monitorujici a kontrolujici projektové ¢innosti, kontrola plnéni

planu nékladi, ¢asového planu,

e zavérené — uzavieni projektu a fazi. [11, 2008]

11
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Procesy planovaci, realiza¢ni a kontrolni jsou mezi sebou integrovany podle charakteru
procest. Kontrolni procesy nastavaji soubézné s planovacimi a provadécimi procesy tak,

aby byly identifikovany pfipadné odchylky skute¢nych hodnot od planovanych hodnot.

Znalostni pfistup je vyjadien jako nezbytné védomosti a schopnosti nutné k realizaci
procesu, napiiklad v oblasti fizeni ¢asu v projektu, v fizeni rozsahu projektu, fizeni kvality

projektu atd.

1.2 Vymezeni zakladnich aspekti projektu

Podle Spole¢nosti pro projektové fizeni je projekt definovan, jako ,.Casové, nakladové
a zdrojové omezeny proces realizovany za ucelem vytvoreni definovanych vystupi (rozsah
naplnéni projektovych cilll) co do kvality, standardi a pozadavkt. Cilem projektu
je dosazeni ptedem definovaného stavu, ktery je v daném obchodnim piipadu dohodnut.,,
[25, s. 16] Kazdy projekt ma své specifické rysy. Naptiklad kdyby se realizovala vystavba
identickych rodinnych domu v roce 2012 a pak v roce 2013. Piestoze se jedna o identické
domy, provedeni by bylo rozdilné, a to jak z hlediska pouzité technologie, pouzitych

materiall a pracovnik, tak z hlediska nakladl a casového harmonogramu.

Podle Rosenaua je projekt ,,charakterizovan ¢tyfmi typickymi rysy: s trojrozmérnym cilem,
jedine¢nosti, zapojenim zdroji a soucinnosti s kmenovou organizaci® [13, s. 15] Projekt
je povazovan za jedine¢né dilo, které ma pro organizaci strategicky pfinos a je vytvorené
za danych omezeni.

Projekt ma jasn& definovan zacatek a konec a je tvofen ctyimi zdkladnimi fdzemi, a to faze
definice projektu, faze planovaci, realiza¢ni faze a zkuSebni provoz. Pied zapocetim fazi

projektii je nutné provést studii proveditelnosti, od které se odvijeji prvotni faze projektu.

Slozky jednotlivych fazi budou rozpracovany v nasledujicim textu.

1.2.1 Cil projektu

Cilem projektu je uskuteCnéni mysSlenky pfinaSejici uzitek, podnikatelského zaméru
generujiciho zisk a v neposledni fadé nehmotné uspokojeni, jak pro jedince, tak pro

spolecnost. Cil je budouci stav, kterého chceme dosahnout pomoci projektu.

12
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Scilem velmi uzce souvisi tzv. projektovy trojuhelnik, neboli trojimperativ, jedna se
0 urujici parametr projektu. Smyslem trojimperativu je optimalni kombinace tfi
zékladnich omezujicich podminek, jako jsou casovy plan, néklady projektu a rozsah
projektu. Kazda polozka ptedstavuje jeden bod trojuhelnika, mezi nimiz existuji vazby.
Pokud se naptiklad ptekro¢i délka stanoveného terminu pro danou c¢innost, mize dojit
k dodate¢nym nakladiim kvili zpozdéni dané¢ho procesu. Nebo zméni-li se rozsah projektu,

jsou obvykle vyssi pozadavky na finance a ¢as. [18]

Casové omezeni znamena, Ze projekt ma definovan zaCatek a konec, tim je vymezen
zivotni cyklus projektu. Naklady na projekt jsou vyjadienim cen potfebnych vstupt
(ndklady na material, hodinova cena prace projektanta, stavebniho délnika atd.). Urceni
rozsahu projektu je jednim ze zdkladnich krokd pro nasledné nadefinovéni procesii

K realizaci daného zaméru. Jedna se o stanoveni hranic projektu. [15, 2010]

1.2.2 Dokument Definice projektu
Kli¢ové nalezitosti projektu jsou vymezeny v dokumentu Definice projektu, ktery obsahuje
nasledujici ¢asti:

a) Strategicky cil projektu

b) Kritéria Gspésnosti projektu

C) Zainteresované strany

d) Logicky ramec projektu

e) Pozadavky na zdroje

f) Ptedbézny rozpocet

g) Analyza rizik

Soucésti dokumentu projektu je také plan projektu, ktery bude podrobnéji rozebran
v kapitole 1.2.3.

ad a) Strategicky cil projektu

13
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Strategickym cilem projektu je nadefinovani vlastniho prospéchu z ptinosu, které¢ho
dosdhneme provedenim projektu. Jaky mé pro nas budouci stav podnikatelsky pftinos,
co oCekavame, a co ziskame po realizaci projektu. Pii determinaci strategického cile
je dualezité brat zietel na to, aby cil nebyl stanoven pfili§ vagné. Nebo naopak je-li mozno
strategicky cil zméfit, mize jit o vyjadieni postupného cile. Strategicky cil je rozdélen
do né¢kolika postupovych cili, jejichz splnénim bude dosazeno zaméru projektu. Postupné
cile jsou konkrétné€jSim popisem strategického cile na nizsich urovnich. Kazdy postupny cil
musi spliiovat pravidlo SMART, tj. byt: Specific (specificky), Measurable (mefitelny),
Ambitious (naro¢ny), Resul oriented (orientovany na vysledek) a Time framed (Casovée

vymezeny). [14]

ad b) Kritéria uspésnosti projektu

Z cila vychazeji kritéria tspé$nosti projektu, napiiklad dodrzeni casového harmonogramu,
nepiekroceni nékladi atd., jsou-li splnény, Ize ocekavat, ze cil projektu bude splnén.
Kritéria UspéSnosti jsou posuzovana ze dvou pohledii z interniho a externiho. Interni
zhodnoceni se zabyva efektivnosti fizeni projektu. Externi pohled zachycuje, zda byl

projekt dodan v pozadovaném rozsahu, kvalité a Case. [16]

ad c) Zainteresované strany

Zainteresované strany jsou subjekty, kterych se projekt bezprosttedné nebo
zprostiedkované tyka. Podle Dolezala: ,,zainteresovanou stranou v projektu muize byt
definovan kdokoli, kdo je ovlivnén tim, co se projekt snaZzi realizovat. Jsou to jednotlivci,
ktefi se budou muset ,,vypoifadat™ s vystupy projektu [2, s. 49] Naptiklad pii vystavbé
rychlostni komunikace je UcCastnikem projektu zadavatel, dodavatelé, uZivatelé,
ale i vlastnici sousedicich pozemku, ekologické organizace, archeologové, pamatkari atd.
Dolezal dale déli subjekty na primarni a sekundarni. Mezi primarni subjekty patii investofi,
projektovy manazer, clenové projektového tymu, zaméstnanci, zékaznici a dalsi.
Sekundarnimi subjekty jsou vefejnost, vlastnici sousedicich pozemki, vefejné instituce,

soukromé subjekty napiiklad konkurenti, riizna ob¢anska sdruzeni a dalsi. [2, 2009]

14
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Mezi zGfastnénymi stranami projektu vznikaji rlizné interakce, ve kterych se subjekty
snazi prosadit své zajmy. Projektovy manazer zde ma klicovou roli, nebot" absorbuje
vSechny rozdilné zajmy vSech stran k projektu a urcuje jejich diilezitost a vliv na projekt.

Slad’uje zajmy vsech tak, aby byl projekt Gspésny.

ad d) Logicky ramec projektu

Logicky ramec projektu je zptisob vyjadieni definice projektu. Logicky ramec ma formu
tabulky, kterd je tvofena Ctyfmi sloupci — zdmér projektu (véetné postupovych cili
a aktivit), indikatory pro dosazeni cill, zpiisob ovéreni, predpoklady a rizika. Logicky
ramec je ,, matice logickych vazeb ve dvou smérech. Vertikalni smér ve sméru shora dolt
zobrazuje hierarchické vazby mezi strategickym cilem projektu, postupovymi
(specifickymi) cili, vysledky projektu, vystupy a ¢innostmi, které se v projektu provadéji.
Ve sméru zdola nahoru je to vazba vztahu pfi¢iny a nasledku. V horizontalnim sméru jsou
prifazeny k jednotlivym trovnim (od zdméru/strategického cile az po projektové vystupy)
zleva doprava objektivné ovéftitelné ukazatele a zdroje, u kterych 1ze pro tyto ukazatele
ziskat informace nebo podklady a predpoklady a rizika.”“ [15, s. 112] Aby byl splnén
strategicky cil projektu, je nutné nejprve splnit predpoklady pro projekt. Na jejich zakladé
se mohou zacit provadét Cinnosti s danymi zdroji, ve vymezeném casovém intervalu pii

moznych rizicich. [12]

ad e) Pozadavky na zdroje

Zdroje jsou prosttedky, pomoci nichz je projekt uskutec¢nén. Zdroje lze rozlisit na lidské,
materialni a finanéni. PoZadavky na zdroje vychazeji z postupovych cilii po provedeni
systémové analyzy. Zdroje tvoii jisté omezeni projektu, protoze nejsou neomezené, proto
je nutné stfizlivé posouzeni jejich skutecné potieby pro dané €innosti. Aby nedochézelo

k bezdivodnému plytvani a zbyte¢nému navysovani nakladi na projekt.

ad f) Predbézny rozpocet

Ukolem rozpoétu je dosazeni souladu v ramci projektového trojimparativu. Pfedbézny

rozpocet navazuje na stanoven¢ potiebné zdroje. Pokud jsou ke kazdému procesu pfifazeny
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pottebné zdroje, lze proces finanné ocenit. Nejprve se stanovuji ndklady na jednotlivé
¢asti projektu, které v souctu tvoii rozpocet celého projektu. V celkovém rozpoctu by méla
byt zahrnuta urcitd financni rezerva pro pokryti nepiedvidatelnych udalosti, které si mohou
vyzadat neplanované vydaje. Naklady lze Clenit na naklady plynouci z lidského kapitalu,

naklady plynouci z potifebnych néstrojii, materiali atd. a administrativni naklady.
ad g) Analyza rizik

Riziko predstavuje situaci, kdy subjekt, ktery se rozhoduje, znd mozné dusledky
rozhodnuti, které mohou byt pfiznivym nebo nepfiznivym stavem. Jedinec je schopen urcit
s jakou pravdépodobnosti nastane vysledek, a to na zdkladé subjektivniho nebo
objektivniho ocenéni. Rizika lze clenit na rizika obchodni, financ¢ni, fizeni lidského

kapitélu a rizika technologicka.

Pii vSech fazich projektu se vyskytuji potencidlni rizika, dileZitost zde hraje vCasna
identifikace (naptiklad vénovat pozornost identifikaci potencialnich rizik projektu ve studii
proveditelnosti), dale identifikované riziko ohodnotit (pravdépodobnost vyskytu
a odhadnuti velikosti dopadu rizika). Po ohodnoceni rizika lze pfifadit zplsob oSetfeni,
napiiklad transfer rizika na tfeti osobu (pojiSténi), nebo vytvofeni financnich
a materidlovych rezerv, které zmirni nepfiznivé dopady rizika atd. Poslednim krokem
je soustavné monitorovani a kontrola rizik. Nepostradatelnou soucasti analyzy rizik

je vytvoreni scénafe, jak postupovat v piipadé vyskytnuti se nepfiznivé udalosti.

V soucasné dobé¢ je kladen dlraz na propojeni projektového managementu s udrzitelnym
rozvojem. Konkrétné na aplikaci pfihodné environmentalni politiky béhem jednotlivych
fazi projektu. Jedné se 0 optimalizaci pouzitych zdrojli, zohlednéni socialniho hlediska na
projekt a efektivni vyuzivani zdroji pfi minimalizaci negativniho dopadu na okoli (feSeni

obald, likvidace odpadu atd.), vyuzivani, energii a dalsi. [15]

1.2.3 Plan projektu

Planovani je nezastupitelnou soucasti projektu, jelikoz se jedna o vyznamnou ¢ast, bude

ji Vv nasledujicim textu vénovana vétsi pozornost.

Vyznam planu v projektovém fizeni vyjadfil Rosenau: ,,Plany napomahaji koordinaci

a komunikaci, poskytuji zéklad pro sledovani prib&éhu projektu, casto jsou nutné
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pro splnéni pozadavkl zadavatele a umoznuji vyhnout se problémum.*“ [13, s. 56] Faze
planovani je jednou z klicovych fazi projektu, jde o rozvrzeni a urceni souvislosti, jakym
zpusobem bude dosazeno stanoveného zaméru pii disponibilnich zdrojich. Jedna
se o urCeni strategie v Case a s omezenymi zdroji. Nasledujici schéma zjednodusené
prezentuje planovaci proces. Zafiname ve vychozim stavu, kde mdme dany omezené
zdroje a pozadavky od zainteresovanych stran. Nasledné plénujeme s jakymi ndstroji
a technikami dosahneme budouciho stavu s pozadovanym vystupem pii pisobeni internich

a externich vliva.

Obr. €. 2: Planovaci proces

|Zékaznici|

‘Vefejné instituce|

| Investofi l ..... _'l—L"
’| PoZadavky 1< ----- +

\ \Externi Vlivy|
I

| VYChOZi Stay e Fransformace weeeesssviossssvenses >Budouci stav\
/ [ N

. Interni vlivy
,.JZdrOJe‘ |7| Pozadovany vystup
r —A— %

\ Materialoveé

: |Finan6ni |
Lidske |

Zdroj: vlastni zpracovani - XMind, 2012

Pii vytvafeni planu projektu se pouzivaji nastroje, které umozinuji vizudlni znazornéni
planovanych ¢innosti spolu s potfebnymi zdroji, casovym omezenim atd. Pouziti néstroju,
jako jsou naptiklad softwarové aplikace, usnadiiuje porovnani planu se skute¢nosti. Pokud
jsou identifikovany odchylky skute¢ného stavu od planu, nebo nastanou komplikace

je mozné plan (feSeni) operativné pozmenit, tak aby nebylo ohrozeno dosazeni cile.

Plan projektu je tvofen nasledujicimi plany:
a) Plan rozsahu projektu
b) Casovy plan
¢) Plan zdroju a naklada
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d) Plan komunikace
e) Plan kvality

f) Plan obchodnich ¢innosti

ad a) Plan rozsahu projektu

Plan rozsahu projektu urcuje hranice projektu, neboli definuje, co nalezi do projektu
acojiz do projektu nendlezi. Pokud nejsou hranice projektu ndlezité urceny, miize dojit
k nekontrolovatelnému priibéhu projektu. ,,Reeni projektu se v ramci rozsahu projektu
postupné vyviji od pocatecni koncepce projektu az k vyslednym dodavkam* [25, s. 61]
Plan se sklad4d ze dvou zakladnich slozek, a to planu rozsahu produktu (PBS) a planu
rozsahu projektu (WBS), které byly piiblizeny v kapitole 1.1.1. Ze struktury PBS a WBS
je mozné urcit ¢asové intervaly pro plnéni ¢innosti, pozadavky na kvalitu projektu, plan

komunikace, plan nakladi a plan obchodnich ¢innosti.

ad b) Casovy plan

Casovy plan je tvofen soudtem &asovych intervali, které jsou nutné pro vykonéni
jednotlivych projektovych cinnosti. Jednotlivé aktivity jsou mezi sebou logicky

uspotadany podle vzajemné zavislosti.

Sestaveni ¢asového planu je provedeno na zékladé WBS, kde se ke kazdé ¢innosti provede
odhad ¢asového intervalu pro vykonani ¢innosti. Stanoveni doby trvani aktivity je zaloZeno
na odhadech, odhad lze provést tfemi zplsoby na zaklad¢ znalosti specialisty pro danou
¢innost (osoby, které maji zkuSenosti z oboru), na zakladé podobnosti ¢innosti s jinou
¢innosti (Cinnosti s podobnym zamétrenim, kterd jiZ probéhla v minulosti) a na zakladé
kalkulace potfebného materidlu, technologie a mzdové sazby pracovnikli potiebnych

pro uskute¢néni dané ¢innosti. Posledni metoda je piesné€jsi nez prvni dvé metody. [15]

Nasledné se stanovi, které Cinnosti jsou podminéné jinymi ¢innostmi, popiipadé, které

¢innosti 1ze provadét soubézné. Existuji ¢tyfi mozné zavislosti mezi ¢innostmi:
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vazba konec — zacatek (Finish to Start), datum zahajeni nasledujici ¢innosti
jeuréeno koncem piedchozi ¢innosti, tato vazba se nejéastéji vyskytuje

v projektech,

e Vvazba zaCatek — zacCatek (Start to Start), datum zacatku ndasledujici Cinnosti
je uréeno datem predchazejici ¢innosti, tato vazba je pro Cinnosti, které nejsou

podminény a mohou byt vykonany soubézng,

e vazba konec — konec (Finish to Finish) datum dokonceni nasledujici Cinnosti
je ur¢eno datem ukonceni pfedchazejici ¢innosti, jedna se o vazbu, kdy obé ¢innosti

kon¢i soudasné,

e Vvazba zacatek konec (Start to Finish), datum ukonceni nésledujici c¢innosti
jeurCeno datem zacatku piedchazejici Cinnosti, tato vazba se vyuZiva

ziidkakdy. [7]

Po urceni zavislosti mezi Cinnostmi nasleduje vypocet Casovych rezerv pro jednotlivé

¢innosti a sestaveni kritické cesty.

Pro provedeni Casové analyzy a zjiSténi kritické cesty je moZzno pouzit rizné nastroje —
sitové a useckové diagramy. Sitové diagramy se tvoiri metodami CPM (Critical Path
Method), PERT (Program Evaluation and Review Technique) anebo softwarovou aplikaci,
ktera automaticky vygeneruje sitovy diagram nebo tseckovy diagram — Ganttiv diagram.
Ganttliv diagram je grafickym zndzornénim casového planu a umoziuje urceni kritické
cesty, tedy nejdelSiho sledu Cinnosti projektu, bez ¢asovych rezerv. Pouzitim Ganttova
diagramu muzeme pozorovat vyvoj realizace projektu splanem projektu v plnéni
kritickych a nekritickych ¢innosti. Vyznamnou roli zde maji tzv. milniky, jeZz slouzi
ke kontrole plnéni projektu. Smyslem milniku je prostor pro provedeni dil¢i kontroly
a k pribéznému pievzeti vystupu postupné cCinnosti pii  splnéni danych kritérii,

a to na zakladé vécné a kvalitativni kontroly. [10, 15]

ad c) Plan zdroji a naklada

Po stanoveni Casového intervalu Cinnosti je nutné urcit zdroje, které budou potiebné
k provedeni dané aktivity, aby byl realizovan pozadovany vystup. Uréeni zdroju

tedy souvisi s predmétem cinnosti. Naptiklad pro provedeni zakladii u stavby je potiebné
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nafadi (michacka na beton, stavebni vibrator, zednické a tesafské naradi atd.), potiebnym
materialem je betonova smés a bednéni. Pracovni silou jsou stavebni délnici — pocet
se odvozuje V zavislosti na celkové plose a danému cCasovému intervalu pro splnéni
¢innosti. Nasledné se jednotlivé vstupy pievedou na penézitou hodnotu a ziskdme néklady

na pozadovany vystup.

Stanoveni nakladl je provedeno na zaklad¢ odhadi, zalezi, s jakou piesnosti jsou naklady

odhadnuty. V projektovém fizeni se uplatiuji tii metody odhadovani nakladu:

e metoda zdola nahoru — metoda vychazi z vyuziti vSech moznych detaild, které jsou
k dispozici. Odhaduji se naklady na kazdou pracovni Cinnost, pak se scitaji
pro jednotlivé celky, az =ziskame celkové ndklady projektu. Tato metoda

je povazovana za presné stanoveni nakladu,

e analogicky odhad — metoda vychdzi z podobnosti se stejnymi ¢innostmi u jinych
projekt. Cinnosti se rozdéli na pracovni baliky, na jejichz zakladé jsou stanoveny
naklady. Jedna se o metodu shora dolii, ktera je kontrolni metodou metody zdola

nahoru,

e parametricky odhad — metoda je zaloZena na historickych dajich
z jiz realizovanych analogickych projektii. Zalezi na mnoha faktorech naptiklad,
jak velky byl projekt, kdo danou praci vykonaval, za jakou sazbu a dal$i. Podstatou
parametrického odhadu je nalezeni jednotkové ceny vybraného parametru

a nasledného odhadnuti nakladd na projekt. [13]

ad d) Plan komunikace

Efektivni komunikace je jednim ze zakladnich kament uspé$nosti projektu. Komunikace
je nastrojem, ktery pomaha vytvofit shodu mezi zainteresovanymi stranami, pfedpokladem
je dokonalé ovladani komunikacnich dovednosti projektovym manazerem. K projektu
se vaze nepfeberné mnozstvi informaci, kde vyznam téchto informaci miize byt kazdym
ucastnikem pochopen jinak, proto je dilezité shodné pochopeni informace a zpétné vazby

pro porozuméni sdéleni.

Plan komunikace definuje, jakym zptisobem bude komunikace probihat. Mezi hlavni tkoly

projektového manazera ohledné komunikace patii synchronizovéni informacnich tok
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mezi pracovniky, dodavateli a sdélovani informaci investorim, popfipad¢ tfetim stranam,

maji-li informace na n€ podstatny vliv. Déle feSeni piipadnych konfliktt.

Plan komunikace se tvoii z pozadavki na komunikaci klicovych ucastniki projektu,
z moznych komunikac¢nich technologii (kanali) a pfipadnd omezeni a ptredpoklady.
Funkénim nastrojem komunikace v projektu jsou kontrolni porady a zpravy o stavu
projektu. Smyslem planu komunikace je vymezeni, které¢ informace budou sdileny
(naptiklad informace vazané k jednotlivym vystuptim, ¢innostem projektu atd.), v jakém
casovém intervalu budou sdélovany a urceni lhity pro zpétnou vazbu. Dale kdo zodpovida

za dané sdéleni, Sifeni informaci a jakym zptisobem budou informace Sifeny. [19]

ad e) Plan kvality

Pojem kvalita Ize vyjadfit z dvou pohledd, a to z pohledu tvorby produktu, kde kvalita
predstavuje splnéni urcitych standardi a  norem, napiiklad  podle
CSN ISO ed.2 10 006:2003. Dale z pohledu zakaznika, kde kvalita predstavuje jednu
z vlastnosti produktu nebo sluzby a tedy mira kvality je urena subjektivnim posouzenim

zakaznika.

Rizeni kvality projektu zahrnuje ,sledovani konkrétnich vysledké projektu s cilem
stanovit, zda odpovidaji pfisluSnym normam kvality, a uréeni zptisobu odstrafiovani pficin

neuspokojivych vysledka“ [2, s. 101]

Rizeni kvality projektu ,,prostupuje viechny faze a soulasti projektu — od pocate¢ni
definice projektu, pfes procesy projektu, fizeni projektového tymu, vystupy (dodéavky)
projektu, az po ukonceni projektu.“[25, s. 42] Kvalita neni pouze vysledny produkt,
ale také postupy provadénych ¢innosti, zda jsou splnény podle danych piedpist a norem,
nebo zda jsou Setrné k zivotnimu prostiedi, zda jsou Cinnosti provadény efektivné atd.
Kvalita se v projektu projevuje ve dvou rovinach, a to v kvalité procest projektu a kvalite
produkt projektu. Podle IPMA je fizeni kvality v ramci projektu ¢lenéno do tii zakladnich
procesu:
e planovani kvality — vymezeni norem kvality, které se vztahuji na dany projekt
a urceni, jak tyto normy splnit,
e zabezpeCovani kvality — pravidelné vyhodnocovani celkového plnéni projektu
s cilem poskytnout divéru, ze projekt bude vyhovovat pfislusnym normam,
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e operativni fizeni kvality — sledovani konkrétnich vysledkt projektu s cilem urcit,
zda odpovidaji ptisluSnym normam kvality, a urCovani zptusobli odstraniovani pficin

nevyhovujiciho plnéni.” [2, s. 102]

ad f) Plan obchodnich ¢innosti

Plan obchodnich ¢innosti zachycuje potfebné nakupy materidlu a sluzeb pro realizaci
projektu. Jedna se o procesy nutné k obstarani dil¢ich komodit pro vytvofeni postupného
cile na zakladé¢ provedené cinnosti. Zakladnimi kroky je stanoveni toho, co se, kdy
se au koho se potfebny zdroj (material, sluzba, technologie atd.) pofidi. Pfi vybéru
pottebnych komodit je dilezité brat ztetel na:

e pozadovanou kvalitu dané komodity,

e pozadované mnozstvi,

e pozadovany cas uziti komodity,

e pozadované misto dopraveni komodity,

e naklady komodity vzhledem k funkénosti.“ [12, s. 127]

Vymezeni, co bude potieba zakoupit, vychazi z PBS, WBS. Z ¢asového planu je patrné,
kdy bude nutné Cerpani zbozi nebo sluzby. Vybér obchodniho partnera zavisi na zakladé

specifikace poptavky a nabidky.

1.3 Analyza projektovych procesi

Pojem proces jsme definovali v kapitole 1.1.2. V kazdém procesu se vyskytuje mnoho
situaci, kdy je potieba udélat klicové rozhodnuti, které mize mit dopad na nasledujici
procesy a popiipad¢ i na cely projekt. Rozhodnuti probihaji za rozdilnych podminek, zalezi
na charakteru situace, na feSeném problému, dale na schopnostech a dovednostech
projektového manazera i jeho tymu, na disponibilnim ¢ase atd. Jakékoli rozhodnuti muze
ovlivnit nasledné procesy, proto se v projektovém fizeni pouZzivaji riizné nastroje, které
umoznuji predikovat pravdépodobny dopad rozhodnuti do budoucnosti. Jedna se o néstroje
vyuzivané v riznych fazich projektu, které vedou k usnadnéni fidicich ¢innosti, poptipade

pomahaji pti feSeni neptiznivych udalosti.
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Procesy muizeme rozdélit na procesy, jejichz proménné lze dobte diferencovat, takzvané
algoritmizovat. Jsou to procesy, které¢ jsou algoritmizovatelné a existuji nastroje pro jejich
formovani, tedy jsou explicitné¢ zachytitelné. Tudiz existuji ptresné kroky (aplikace), jak

dany proces urychlit, zpfesnit a snizit chybovost.

Jako priklad je mozné uvést konstruovani grafli v matematice, bud’ ru¢nim narysovanim
nebo vyuzitim programu. Vhodny program ke konstruovani grafu je naptiklad Excel, ktery
ma predem nadefinovany postup vytvafeni grafi a sta¢i pouze zadat hodnoty. V kontrastu
S ruénim rysovanim grafu, je evidentni uspora Casu, vyS$i pfesnost a vzhled. Nicméné
muze dojit k nepfesnému zadani hodnot do programu, tedy pochybeni lidského faktoru,
a tudiz k Spatnému vysledku. Avsak vyhodou programu je rychla oprava, aniz by zadavatel

musel zacinat od zadatku.

Opacny piipad tvoii procesy, jejichz proménné jsou nealgoritmizovatelné, tyto procesy
maji obvykle vyssi pravdépodobnost, ze nastanou neocekavané zmény a také maji daleko
vyssi proménlivost vazeb na navazujici procesy. U téchto procesi jsou vyssi naroky
na schopnosti, zkuSenosti a divergentni mysSleni projektového manaZera, protoze
transformaci v takto daném procesu nelze provést rutinnim postupem. Jako ptiklad
Ize uvést organiza¢ni strukturu ve firmé¢ nebo vyvoj technického komponentu. Jedna
se 0 unikatni postup, ktery nelze predem kvantifikovat. Lze nadefinovat obecny postup,

ale jednotlivé realizacni postupy se lisi.

V nasledujicim textu bude provedena analyza jednotlivych skupin procesii a jejich
moznym zpracovanim. Projektové procesy jsou clenény na procesy — inicializacni,
pléanovaci, realiza¢ni, kontrolni a zavérené€. Pro tyto bloky procesii je moZno urcit nastroje

7o

slouzici k usnadnéni fizeni téchto procesi.

1.3.1 Inicializa¢ni procesy

Smyslem inicializa¢nich procesti je predbéZzné nadefinovani primdrnich naleZitosti
projektu. Primdrnimi nalezitostmi projektu je mysSleno definovani pfedmétu projektu,
identifikaci zainteresovanych stran a organizacnich vztahi mezi nimi, povéfeni
projektového manaZera a stanoveni rozsahu jeho pravomoci, stanoveni podminek

a omezujicich kritérii realizace - vytyCeni piedbézného konceptu projektu (pfedbézné
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pozadavky na zdroje, predbézny rozpocet, zpisob komunikace mezi zainteresovanymi
stranami a dal$i). Rozhodnuti, zda realizovat dany zamér, je ucinéno na zéklad¢ vystupt

studie proveditelnosti.

Za metodu, ktera piispiva k nadefinovani optimalniho vystupu této faze, mizeme zaradit
studii proveditelnosti, protoze na jejich vystupech, bude rozhodnuto, zda se bude dany
zamér realizovat, ¢i nikoli. Dal§im néstrojem, ktery mtze ptispet k zachyceni jednotlivych

souvislosti mezi cilem projektu a ostatnimi prvky, jsou myslenkové mapy.

Myslenkova mapa je nastroj pro asociativni zachyceni mySlenek. Graficky zachycuje sled
uvah, cildi, ¢innosti a vazeb mezi nimi. Lidské mysleni pracuje pfirozené a efektivné
S vizualnim provedenim informaci, nez kdyz jsou informace obsazeny v textu. Diky
grafickému zndzornéni Ize identifikovat nové souvislosti, které jsme si pfedtim

neuvédomili, nebo nespojili.
Vyhody plynouci z pouzivani myslenkovych map:
e rychlejsi, snazsi zpracovani a absorpce informaci,
e nastroj k pochopeni souvislosti u slozitych problémd,
e piirozeny navod k zvySeni intelektualnich aktivit (kreativity, koncentrace etc.),
e nastroj k prezentaci projektového vystupu,
e propojeni projektové dokumentace do mapy (hypertextové odkazy),

e strukturovani napadu a dalsi. [32]

Softwarova aplikace, ktera bude pouzita pro potiebné vizualizace je aplikace XMind.
Aplikace umoziiuje rychlé a snadné vytvareni myslenkové mapy V elektronické podobé.
Struktura inicializa¢nich procesii je identicka pro vSechny projekty, avSak v kazdém
projektu jsou procesy provadény odlisn€. Zalezi na charakteru zaméru a na jednotlivych
atributech, naptiklad stavajici technologické moznosti, na Case, na pouzitych nastrojich
a dalSich. Postupy a techniky v inicializanich procesech jsou zaloZeny pievazné
na zpusobilém  (kvalifikovaném) uvazovani, vyhodnoceni informaci a usudku
zainteresovanych stran. Konkrétni piiklad inicializa¢nich procesti bude ukazan v praktické

Casti této pace.
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1.3.2 Planovaci procesy

Planovaci procesy jsou orientoviny na pozadovany stav v budoucnosti, jedna
se 0 souvislost mezi soucasnosti a budoucnosti. Pldnovaci procesy poskytuji odpovédi
na otazky typu - co bude provadéno, kdy to bude realizovéano, jakym zplisobem, kdo bude
danou ¢innost vykonavat, a kdo bude mit zodpovédnost za pozadovany vystup. Typy pland
Vv projektovém fizeni jsme definovali v kapitole 1.2.3, dale byly pfiblizeny zpusoby,
jak urcit proménné vstupujici do plant (ureni potiebného ¢asového intervalu, cenu zdroji

za pomoci odhadit).

Planovaci procesy jsou obecné povazovany za opakovatelné procesy, protoze je definovan

postup, jak plan sestavit, poptipadé jaké nastroje je mozné vyuzit.

Nejednoznacnost vyplyva pii planovani rozsahu projektu. Sklada se ze struktury
projektového produktu a ze struktury projektovych ¢innosti. Postup sestaveni téchto dvou
polozek je zaloZen na schopnostech a zkuSenostech projektového manaZera a jeho tymu.
Tedy zkuSenosti a schopnosti jsou rozhodujicim aspektem pro urceni, co do projektu patii

a co ne.

Pii sestavovani casového, ndkladového a zdrojového planu mohou byt uZiteCnym
nastrojem softwarové aplikace pro fizeni projektu. Pracovnici stanovi na zaklad¢ struktury
projektového produktu a projektovych cinnosti potiebné casové a zdrojové naroky.
Nasledné tyto data vlozime do pfislusné softwarové aplikace a automaticky mame
vizualizovan celkovy harmonogram projektu se vSemi Cinnostmi a potiebnymi zdroji,

kritickou cestu ¢innosti a velikost ndkladl za uzivani a spotfebovavani zdroji.

Naptiklad pii zadavani udaji o terminech a vazbach c¢innosti do aplikace lze soubé&zné
zadat potirebné zdroje a jejich cenu. U lidskych zdroji se urci pracovni sila od hodiny
a stanovi se hodinovd mzdova sazba. Pro dopravni zafizeni nebo stavebni zatizeni jde
0 denni/tydenni prondjem atd., tim ziskdme finan¢ni odhad nékladl. Zarovenl lze vy¢ist,

ve které fazi projektu budou vyssi naroky na ¢erpani zdroju.

Pti provadéni planovacich procest je patrné mozné vyuziti ndstrojua softwarovych aplikaci,

které nam dany proces zpiehledni a urychli. Aplikace poskytuji moznost vytvaret rizné
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varianty, popfipad¢ simulace a odchylky, jak by se zménil trojimperativ, kdybychom

pozmeénili vstupni proménné.

1.3.3 Realiza¢ni procesy

Po pléanovacich procesech nastavaji procesy realizacni neboli piechod procesu
od planovani k vykonu. Jedna se o naplnéni pracovnich ¢innosti definovanych v planu
projektu, které vedou ke splnéni postupnych cilti projektu. Sice jde ,jen“ o naplnéni
procesti, které byly naplanovany v predchozi fazi, ale je potfeba udrzet pozadovana
specifika projektu v pasmu rozsahu projektu, ktery je nadefinovan a vede ke splnéni
postupovych cili. ProtoZe teprve uvedenim planu do reality se prokaze, jak peclivé byl

plan sestaven a jak funguji nadefinovana opatteni naptiklad proti rizikiim.

Béhem realizacnich procesti jsou kladeny vys$$i ndroky na specifické kompetence
projektového manazera a jeho zplsobu vedeni projektového tymu. Tedy na piiznaénych

kompetencich projektového manazera, které jsou ¢lenény do tii hlavnich okruhti:

e technické kompetence — zahrnuji pozadavky a cile projektu, struktury projektu, ¢as

a faze projektu, efektivni Cerpani zdrojl, organizace projektu a dalsi,

e Dbehavioralni kompetence — se tykaji etiky, vedeni pracovnikd, techniky motivovani

pracovnikd, orientace na vykonnost, feSeni konfliktl a krizi, porozuméni a dalsi,

e Kontextové kompetence — obsahuji orientace na projekt, na systémy, na produkty

a technologie, realizace projektu, ochrana Zivota a zivotniho prostiedi a dalsi. [25]

Tyto tii nevylucitelné a Uzce propojené okruhy jsou klicovymi aspekty pro uspésné
zvladnuti procestt v projektu. Realizaéni procesy poskytuji postupné vystupy,
proto je nutnost sledovat vyvoj projektu. To znamena provadéni pravidelnych reporti
pInéni ¢innosti, aktualizace plant, fizeni informac¢nich toki, monitorovani prib&éhu procesi

a organizaci

V priibéhu realizacnich procest je vykonana majorita praci a spotfebovana vétSina zdrojt,

protoze projektovy produkt je v této fazi zhotovovan. Jednd se o koordinaci praci,
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projektového tymu a ostatnich pracovnikl a dale fizeni realizace projektu, fizeni kvality

a fizeni toku informaci.

V realizacnich procesech hraji podstatnou roli dovednosti, vlastnosti a zkuSenosti fidicich
pracovnikii, tedy vytvofené myslenkové postupy nelze opakované zachytit
(algoritmizovat). Ridici pracovnici mohou vyuZivat softwarové aplikace, jako nastroje
k sledovani vyvoje projektu, K porovnani planu a skute¢né provedené prace, k organizaci

a jako prostfedek komunikace se svym projektovym tymem a ostatnimi specialisty.

1.3.4 Kontrolni procesy

Kontrolni procesy slouzi ke sledovani a hodnoceni pokroku v projektu a Kk regulovani
vykonu projektu. Identifikuji oblasti, ve kterych jsou pozadovany zmény v planu projektu.
Smyslem kontrolnich procesi je identifikace pfipadnych odchylek, které by mohly mit
dopad na termin ukonceni jednotlivych ¢innosti, nebo na navaznost ¢innosti, na naklady
a dalsi. Sledovani informaci o splnénych tkolech je métitkem postupu projektu. Kontrolni

proces se sklada ze tii kroku:
e méfeni — zji$téni stavovych hodnot,
e hodnoceni — porovnani zjisténych hodnot s napldnovanymi hodnotami,

e korekce — ¢innosti, které povedou k napravé nezadoucich odchylek. [15]

Dulezitou technikou kontrolnich procest je organizace kontrolnich schiizek a podavani
zprav o vysledcich v provadénych ¢innostech, reporty tykajici se Casového postupu praci
areporty tykajici se ndkladl. Konkrétni zpravy zpracovavaji povétfeni pracovnici.
Kontrolni schizky jsou fidicim ndstrojem projektového manazera, slouzi k projednani

a sledovani priibéhu projektu, feSeni problémi, sdileni informaci atd.

V kontrolnich procesech mé zasadni roli lidsky faktor, jsou to pracovnici, kdo provadi
kontrolu, vyhodnocuji ziskané informace, tymové fesi neocekavané stavy a vytvareji rizné

alternativy a zavery.

27



Planovéani a softwarova podpora projektu

Rizeni projektu

1.3.5 Zavérecné procesy

Tyto procesy predstavuji dokonceni vSech c¢innosti napfi¢ procesnimi skupinami.
Zaverecné procesy jsou tvofeny uzavienim projektu a uzavienim kontraktu. Uzavieni
kontraktu se sklada ze zavérecné akceptace projektu — schvaleni vystupu projektu
a zavérecné fakturace. Uzavieni projektu je provedeno na zdklad¢ splnéni kritérii
pro ukonceni projektu, sestaveni zavéreénych a hodnoticich dokumentti, administrativniho
uzavieni projektu, zavéreéné analyzy a pouceni se z realizace projektu. Zaveéreéné procesy

stavi na vystupech z pfedchozich procesii.

Pro snazs$i orientaci je mozno navazat na vyuziti ndstroji pro formu dokumentace
tabulkovych a textovych procesort, vizualizace pribéhu, fesenych problému a dalsi. Jedna

se o zpusob, jak zaznamenat cely pribéh projektu.

1.3.6 Shrnuti analyzy projektovych procesi

Jednotlivé procesy jsou specifické ve vlastnim provedeni, jaké nastroje a techniky budou

pouzity k dosazeni vystupu.

Definice samotného pfedmétu projektu neni opakovatelny proces, protoze jej specificky
definujeme pouze jednou. Ptipadné je mozné provadét korekeni upravy, napiiklad feSeni
bezbariérového ptistupu pii vystavbé plaveckého bazénu, ale zménit vystavbu plaveckého
bazénu na vystavbu mrakodrapu, by znamenalo zdménu za jiny projekt. Pomocnym
nastrojem mohou byt jiz zminéné myslenkové mapy. Napomahaji k zachyceni unikajicich
souvislosti, protoze kritériem uspéSnosti projektu je piesnost, s jakou je projekt

nadefinovan, a jak disledné jsou provedeny odhady pro potiebny Cas, zdroje a jejich ceny.

V planovacich procesech miiZze byt ucelné vyuziti softwarovych aplikaci pro piehledng;si
zachyceni vstupt, vystupt a jejich vlastnosti (Casové, zdrojové, nakladové) v procesech.
Podstatou je stanoveni a vlozeni prvotnich vstupt do planu, protoze ty nam zadna aplikace
nepfifadi sama od sebe. Software jako néstroj nenahrazuje rozumové mysleni. Mozna
manipulace a kombinace s daty v softwarovych aplikacich ndm umozni potiebny vystup,

na jehoz zékladé 1ze provést optimalni rozhodnuti.

»Planovani a fizeni projektd neni trividlni ¢innosti. Je tieba sledovat mnozstvi paralelnich

¢1 navazujicich uloh, sledovat a planovat financni zdroje a spravné alokovat lidské
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¢i materidlové zdroje. Mnohdy je vhodné provadét téz rGzné analyzy provadénych
¢i ukoncenych projektt. Proto se mtize velice dobie hodit softwarovy nastroj, ktery bude

pomahat tyto projektové Cinnosti planovat, zaznamenavat a provadét nad nimi analyzy.*

[7, s. 25]

Softwarové nastroje slouzici k fizeni procestt v projektovém fizeni jsou povazovéany
za podpurné nastroje, protoze sama aplikace bez lidského mysleni neni schopna sestavit

a rozhodovat o projektu.

1.4 Vybrané softwarové aplikace projektového rizeni

Programt pro projektové fizeni je v soucasné dobé nepieberné mnozstvi. VSechny jsou
vytvofeny za stejnym cilem — byt funkénim nastrojem v fizeni projektt. Projekt
je v softwarovych aplikacich pojat, jako posloupnost ¢innosti, které Cerpaji lidské,
materidlové a finan¢ni zdroje, které jsou nutné k dosaZeni stanoveného cile. Software neni

metodologie jak provést projekt, je pouze podptrnym nastrojem v projektovém fizeni.
Jednotlivé programy lze odlisit podle vyrobce, ceny, kompatibility s jinymi programy,
podle rozsitujicich aplikaci, podle principu Web-based a dalsi. Pro potieby této prace jsou
vybrany tii softwarové aplikace pro fizeni projektu — Microsoft Project, OpenProj
a Projectial.

Microsoft Project

MS Project 2010 je licen¢ni program od spole¢nosti Microsoft Corp., patii mezi nastroje

pouzivané projektovym manazerem pro podporu fizeni projektu. Zakladni funkce aplikace:
e planovani, sledovani a fizeni projektu:
o Sledovani terminu, nakladu,
o spravu a fizeni tkold,
o Sprava a fizeni zdroji,
o Urceni kritické cesty,
o ptehled penéznich tokt, analyza PERT,
o zvyraznéni zmén v projektovém planu a dalsi.
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Pro tymové planovani a fizeni komunikace je nutnd implementace platformy MS
SharePoint, ktera slouzi k snadné&jSi spolupraci mezi pracovniky, k sdileni informaci
a spravé dokumentl. Pro ucely projektu vystavby hotelu bude pouzita verze MS Project
2010. Spole¢nost Microsoft stanovuje podminky vyuzivani aplikace MS Project

prostfednictvim licence. [22]

OpenProj

OpenProj (OP) je software od spole¢nosti SERENA Software, Inc. Jedna se o bezplatnou
alternativu k pfedchozimu programu, ktera ma otevieny zdrojovy kod. Software OP
jemozno vyuzivat a upravovat dle potieby. Zakladni funkce aplikace jsou téméf

analogické s aplikaci MS Project. Zakladnimi funkcemi aplikace jsou:
e planovani, sledovani, kontrolovani procest:
o Tfizeni a sprava zdroji,
o Ganttlv diagram,

sitovy diagram,

o

o monitorovani stavu procesu,
o kalkulace naklada a dalsi [24]

Pro ucely této prace bude pouzita freeware verze OpenProj 1.4.

Projectial

Projectial je ceskd aplikace, kterd slouzi pfevazné k organizaci a vedeni lidskych zdrojd,
pro spravu a fizeni Ukold. Jednd se o web-based aplikaci, kde pouZivani aplikace
je umoznéno na zakladé pfistupu k internetu. Podstatou aplikace je dokonaly piehled
0 d¢jicich se procesech v projektu a pfipadnych zménach. Aplikace sumarizuje vlozena
data o jednotlivych pracovnicich Vv pribéhu projektu a nasledné vyhodnocuje produktivitu

pracovniki v projektu.
Hlavnimi funkcemi aplikace jsou:
e Sprava a fizeni tkoldq,

e generuje ukoly a stav splnéni tikolii u jednotlivych pracovniki,
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e vyhodnocuje vykonnost pracovniki a dalsi. [27]

Komplexné softwarové aplikace pfi fizeni projektu slouzi k planovani ¢innosti, k efektivni
alokaci pottebnych zdrojii, ke komunikaci mezi projektovym manazerem a tymem
a ke sledovani vyvoje projektu. Jde o nastroj, ktery sumarizuje informace plynouci
z vlozenych dat. Naptiklad jsou aplikace uzitecnou pomuckou pfi analyze a sestavovani
ptehledi pottebnych zdroji, protoze mohu poukazat na pitipadné pretizeni nékterych
zdrojti. Nicméng¢ je potieba vénovat znacnou pozornost pii zadavani dat, proto je nutnosti

provadét ruéni kontroly vystupu.

V nasledujicim textu bude demonstrovano v jakych procesech a jak je mozno vyuzit tyto

aplikace na konkrétnim projektu.
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2 Iniciace projektu

Faze iniciace projektu slouzi k posouzeni smyslu realizace projektu. Zahrnuje identifikaci
podnikatelské piileZitosti a rozhodnuti o vybéru optimalni varianty na zakladé studie

proveditelnosti.

2.1 Charakteristika podnikatelské prilezitosti

Spolumajitel spolecnosti GINKGO — Zahradni architektura s.r.o. vlastni parcelu v I1l. zoné
CHKO, kterou poskytoval spolecnosti pro péstovani rostlinného materialu. Na zakladé
intravilanu obce Svaty Jan pod Skalou a tizemniho rozhodnuti o umisténi stavby byla
mozna preména zeméd€lského pozemku na stavebni pozemek a nasledné zaneseni
do katastru nemovitosti jako stavebni parcela. V soucasné dobé chce na dané parcele
realizovat hotel, ktery by slouzil Kk podnikatelské ¢innosti. Stavebni projekt ma byt
uskutecnén s ohledem na zivotni prostfedi, okolni krajinny rdz a potencialni sociologicko-

ekonomicky ptinos pro mistni obyvatelstvo.

2.1.1 Struéna charakteristika spole¢nosti GINKGO — Zahradni architektura s.r.o.

Spolecnost byla zalozena v roce 2001. Pfedmétem podnikéni spolecnosti je projektovani,
zakladani a udrzba zahrad, vefejné zelené, parku a stieSnich zahrad. Produkce a prodej
rostlinného materialu, zahradnich substratd a doplnka. Spole¢nost pievazné pracuje s Cisté
pfirodnimi materialy, jako jsou kdmen a dievo. Spolecnost dodrzuje ekologicky Setrné

pfistupy pii provadéni své ¢innosti.

Poslani spole¢nosti:

Zaklddame a udrzujeme zahradni plochy. Poskytujeme optimalni feSeni pifi kompozici
rostlinného materialu v souvislosti na celkovou dispozici krajiny podle specifickych pfani
zakaznikd. Spokojenost zakaznikil je pro nés kli¢ova hodnota a také odména za kvalitné

odvedenou praci. Vazime si kras pfirodniho svéta, respektujeme principy existence veskeré
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flory, proto je nasim zékladnim kamenem Setrnd manipulace s rostlinnym materidlem.

Vytvéatime harmonii mezi potiebami zdkaznika a moznostmi vyuziti rostlinného materialu.

Poskytované produkty spole¢nosti jSou:

okrasné dieviny (kefe, jehlicnany, trvalky, skalni¢ky, stromy listnaté a jehli¢naté),

zahradni dopliiky (kamenné lampy, pitka mostky, vodni a bahenni rostliny, okrasné
ryby pro jezirka),

specializované zbozi (rostliny pro japonské zahrady, bambusy, traviny, kapradiny,
miniaturni a zakrslé konifery, stale zelené kefe, viesovistni rostliny, dfevité

pivonky, magnolie, Carovéniky, Slapaky, trelaze, kameny, skaliska, valouny). [21]

Poskytované sluzby spole¢nosti jsou:

projektovani a realizace zahrad, vefejné zelené, parkt a stieSnich zahrad,

VGG

zakladani a udrzba stfeSnich zahrad (dodavka ,na kli¢* vetné tepelné izolace,

hydroizolace, drenaznich, filtra¢nich vrstev a vegetacni vrstvy),
projektovani a realizace asijskych zahrad, jezirek, rybnicki a vodoteci,
prodej travnich koberct véetné pokladky,

realizace zavlahovych systémd, kaceni a konzervovani stromt,
rekultivace skladek, revitalizace vodnich tokd,

drobné stavebni prace spojené se zahradni architekturou. [21]

Zakazniky spole¢nosti jsou vefejné instituce, soukromé subjekty a v nemalé mife i bézni

spotiebitelé. Spolecnost se snazi udrzovat se vSemi zdkazniky kvalitni dlouhodobé vztahy,

zalozené na vysoké mitfe vzajemné divéry.
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2.2 Vystupy studie proveditelnosti

V nasledujicim textu budou stru¢né piedstaveny hlavni vystupy studie proveditelnosti,
ktera byla provedena pro ucel realizovatelnosti hotelu, jako stavebniho objektu. Smyslem

studie proveditelnosti je posouzeni, zda dany zamér (vystavba hotelu) realizovat, ¢i nikoli.

Parcela se nachazi necelych 20 km jihozapadné od Prahy v osadé¢ Sedlec. Spole¢né
s osadou Zabranskd a obci Svaty Jan pod Skalou patii do néarodni pfirodni rezervace
Karlstejn II. Plocha pozemku &ita 2 500 m?, z toho velikost zastavitelné plochy tvori

50mx 25 m.

Vybrana mistni specifika pro danou lokalitu, které ptidavaji na atraktivité umisténi

komeréniho objektu.
Lokalni specifika:
e Narodni piirodni rezervace Cesky kras
e Kostel sv. Jana Kititele a jeskyné sv. Ivana
e Aredl benediktinského klastera
e Kaple sv. Maxmiliana, Marianské sousosi
e Svatojanské pouté
e Hrad Karlstejn, zficenina hradu Tetin
e Amerika - lom

o Konépruské jeskyn€, Bubovické vodopady

Vzhledem k lokaci parcely v CHKO bylo zvazovano nékolik dalSich moznych variant
vyuziti pozemku. Jako prvni moznost byla uvaha 0 ponechani pozemku bez jakéhokoli
zasahu. A nechat pozemek zhodnotit v ndvaznosti na vyvoj cen pozemkl V lukrativni
lokalité, ktery vykazuje za posledni roky rostouci trend. AvSak spekulativni drzeni
pozemku neni pro investory zamérem, zisk z prodeje by byl sice znac¢ny, ale jednorazovy.
(v Tab. ¢. 1 na stran¢ 37 piedstavuje tuto variantu sloupec snazvem Varianta ¢. 1).

Investofi chtéji na dané parcele provést stavebni projekt pro svou podnikatelskou ¢innost,
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stavba bude tesena jako multifunkcni objekt. Multifunkénim objektem je mysSleno,
jeho technologické feseni, které snizi naklady na jeho nasledny provoz. Bude projektovan,

jako nizkoenergeticky dim.

V nasledujicim textu je popsan Umysl realizace hotelu spolu s dalsimi moznymi

alternativami komercnich objektt pro danou lokalitu

Ubytovaci zaFizeni typu hotel

Prvni variantou je vyuziti stavby, jako ubytovaciho zatizeni hotelového typu, S vyuzitim
zbylé polohy pozemku pro tcely turismu s udrzitelnym rozvojem. Tato alternativa vychazi
Z narustu poptavky po lokacich, kde je kliCovym aspektem piirodni bohatstvi a pozitivni
atraktivni umisténi pozemku v chranéné krajinné oblasti, dobra vefejnd infrastruktura

okresu a v neposledni fade mistni specifika regionu.

Uz samotné umisténi v CHKO naznacuje zaméfeni poskytovanych produktt/sluzeb hotelu,
a to orientaci na zodpovédny turismus s udrzitelnym rozvojem. Pfistup Setrného uzivani
pfirodniho, kulturniho a historického potencidlu obce i okoli. Pfi¢emZ se klade diraz

na zachovani a udrzitelnost ptivodniho razu krajiny.

V blizkém okoli (do 20 km) osady Sedlec se nachazi osm konkurencnich ubytovacich
zafizeni typu hotel. VSechny nabizeji ubytovaci a stravovaci sluzby, poptipadé¢ dopliikové
sluZzby typu uspofadani spolecenskych akci. Koncentrace ubytovacich zatizeni v daném
okrese znamena zvySené riziko nenaplnéni kapacity a nutnost diverzifikace od ostatnich
poskytovatelli ubytovacich sluZzeb. Pro odliSeni se od nabidky konkurence by mély byt
poskytovany produkty a sluzby, které poskytnou vyssi pfidanou hodnotu zikazniklim.
Jde o sluzby, které umocni zazitky z pobytu a rozsifi moznosti kulturniho a sportovniho
vyziti. Naptiklad ve formé vyjizd€k na konich, zoo koutek, venkovniho bazénu, relaxacni
zahrady a dalsi. Diky velikosti pozemku je zde moZnost vybudovani stdji pro ustdjeni koni
pro soukromé osoby, tim Ize dosahnout pokryti sezéonnich vykyvi v obsazenosti hotelu.
ProtoZe ustajeni by bylo celoro¢ni s moznosti provadéni jezdeckého vycviku pro déti

i dospélé.
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Optimalni dispozi¢ni velikost hotelu pro danou lokalitu je 12 pokoji s absorpci az 27 lidi.
Pokoje budou dé€leny na sedm dvoulizkovych pokojt, tfi tfilizkové a dva ctyfluzkové.
Soucasti hotelu bude restaurace a parkovaci stani. (v Tab. ¢. 1 na strané 37 piedstavuje tuto

variantu sloupec s nazvem Varianta ¢. 2)

DalSimi moznymi alternativami komercnich objektli jsou najemni diim s byty zvlastniho

uréeni a dim s nebytovymi prostory, pro ucel kancelaiskych prostor.

Najemni diim s byty zvlastniho uréeni

V soucasné dobé je patrny trend starnuti populace a s nim izce spojena zvysena poptavka
po bezbariérovém ubytovani a socidlnich sluzbach, tedy po bytech a domech zvlastniho
uréeni. Bezbariérové byty jsou definovany novelou obcanského zakoniku, ktera byla
provedena zdkonem ¢. 132/2011, a to jako ,,byty zvIast’ upravené pro bydleni zdravotné
postiZzenych osob a byty v domech zvlastniho uréeni.” [23, § 685] Konkrétni pozadavky
na dispozici a vybaveni bytu (domu) zvlaStniho urceni jsou definovany vyhlaskou
¢. 398/2009 Sh. Jedna se o dodrzeni norem pro rozméry vstupi do budovy, parametry
dveii, schodisté, oken, hygienickych zafizeni a dal$i. Celkem bude k dispozici Sest

bytovych jednotek o kapacité 2 + kk, kde vSechny byty budou mit bezbariérovy ptistup.

S byty zvlastniho urCeni tizce souvisi zajisténi pecCovatelskych sluzeb. V konkrétnim
pripadé tyto sluzby mize zaopatiit obecné prospésna spolecnost -Senior Care pecovatelska
sluzba, ktera sidli v Berouné a poskytuje sluzby typu osobni asistence, socialné akvizicni
sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim a pecovatelské sluzby. [28] (v Tab. ¢.

1 na stran¢ 37 ptedstavuje tuto variantu sloupec s nazvem Varianta ¢. 3)

Nebytové prostory

Varianta realizace stavby pro nasledné uziti, jako kancelarskych prostor ma fadu vyhod,
ale také nevyhod. Mezi vyhody miizeme zafadit nenarocnost na provoz v porovnani
S ostatnimi variantami. Dal$i vyhodou je jisty pfijem z prondjmu, protoze ndjemni smlouva
je sepsana na dobu urcitou, tedy neni zde zavislost na sezonnich vykyvech, nespornou

vyhodou jsou i niz$i naroky na vybavenost interiéru.
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Mezi nevyhody lze zaradit plné nevyuziti potencidlu, ktery nabizi atraktivita lokality.
Dal$im limitem je c¢innost firem, kterou je zde mozno vykonavat - ne vyrobniho
charakteru. (v Tab. ¢. 1 na strané 37 predstavuje tuto variantu sloupec s nazvem

Varianta ¢. 4)

Vsechny varianty byly posuzovany z nékolika hledisek, které vedly v konecné fazi
ke stanoveni klicovych kritérii pro pouziti metody méfici piinos stavebniho projektu.
Ptinos jednotlivych variant bude méfen na zdkladé¢ kvantitativniho ohodnoceni
jednotlivych kritérii a naslednému pfifazeni jejich vah. Hodnota vah jednotlivych kritérii
byla stanovena metodou parového vybéru. Do porovnani variant byla obsaZena také

varianta zhodnoceni pozemku, tedy bez realizace stavebniho projektu.

Tab. ¢. 1: Hodnoceni variant

. . Varianta ¢. 1 Varianta ¢. 2 Varianta ¢.3 = Varianta ¢. 4
Kritérium Vaha : = = =
Body Sou¢in | Body |Sou¢in Body Souéin Body Soucin
1. Pfinos pro mistni

obyvatelstvo 4 0 0 8 32 5 20 3 12
2. Vytvoreni novych

pracovnich mist 4 0 0 7 28 8 32 2 8
3. Pridané hodnota pro

uzivatele 4 0 0 10 40 10 40 6 24
4. Naplnéni vize investort 7 2 14 9 63 7 49 5 35
5. Poptavka po nabizeném

produktu/sluzbé 6 5 30 9 54 9 54 5 30
6. Nenaroc¢nost provozni

¢innosti 8 9 72 4 32 3 24 8 64
7. Objem potiebné investice 4 8 32 5 20 5 20 6 24
8. Omezeni podnikatelské

¢innosti (CHKO) 5 0 0 8 40 8 40 4 20
9. Obcanska vybavenost

lokality 1 0 0 7 7 5 5 5 5
10. Vliv na zivotni prostredi 6 8 48 5 30 5 30 3 18
> 196 346 314 240

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Excel, 2012

A4

Nejvyssi bodové ohodnoceni dosahuje druha varianta a tieti varianta, mezi nimiz je rozdil
tficeti dvou bodt, v kone¢ném rozhodnuti je diilezita piedstava investort, kteti budou dany

zamér financovat
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2.2.1 Technické a technologické reSeni projektu

S ohledem na celkovou plochu pozemku je zfejmé uplné vyuziti stavebni plochy. Pozemek
je svazity smérem k jihu, to znamena, Zze budova bude ,,zapusténa“ do terénu, tim nedojde
k naruseni krajinného razu dané lokality. Objekt bude koncipovan jako nizkoenergeticky
dim, u kterého je spotieba energie za rok mensi nebo rovna 50 kWh/m?/rok. Smyslem
nizkoenergetického domu je efektivni vyuzivani energii, vody a dal$i, s moznosti uspofit
celkové provozni nédklady na diim. Diky pouzitym postupiim zateplovani jsou eliminovany
tepelné mosty a dalsi tepelné ztraty. Dalsi prioritou je nizkonakladové energetické vytapeéni
— efektivnost akumulaéni nadrze, vyuziti solarnich panelti pro sekundarni okruh potiebné

elektrické energie a sekundarni ohfev teplé vody.

Navrh domu bude zohlednovat kulturni funk¢énost domu, tedy bere v potaz fyzickou
auroven kondice potencidlnich wuzivateld domu. Dim bude spliiovat normy
pro bezbariérovy piistup a obyvani podle vyhlasky ¢. 398/2009 Sb. o obecnych

technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb.

Budova bude tvofena pfizemim, prvnim patrem a podkrovim. Pfizemi je ¢lenéno
na spravcovsky byt, recepci, kuchyn, pradelnu, na spole¢nou mistnost pro poskytovani
stravovacich a kulturnich sluzeb, hygienické zatizeni a technickou mistnost. Prvni patro
a podkrovi bude clenéno do dvanacti obytnych jednotek. Kazd4 obytna jednotka bude mit
svij vlastni vchod a hygienické zafizeni. Dale bude vystavéna ptistupova komunikace,
parkovaci stani, domovni Cistirna odpadnich vod, venkovni bazén zapustény, podzemni

pozéarni nadrz a do roka od ukonceni stavby domu vystavba ustdjeni pro koné

Podstatou konstrukénich moznosti budovy bude proveditelna rychla a nizko nakladova
zmeéna jeji funk¢nosti, naptiklad pti dlouhodobém prondjmu bytové jednotky. Budova bude
mit centralni méfic elektfiny, plynu a vody. S tim, ze rozvody v budové€ jsou navrZzeny tak,

ze kazda jednotka méa moZznost zapojeni vlastniho elektroméru, plynoméru a vodomeéru.

2.2.2 Hodnoceni finan¢ni vykonnosti

Hodnoceni finan¢ni vykonnosti je provedeno na zakladé doby névratnosti investice a Cisté
soucasné hodnoty. Prvni z uvedenych metod slouzi k rychlému, ale k nepfili§ piesnému

ohodnoceni projektu, protoze nerespektuje ¢asovou hodnotu penéz.
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Vypocet doby navratnosti (Payback Period - PP) je zalozen na vyrovnani kapitalového
vydaje (Investment — I) penéznimi toky (Cash-Flows — CF), tedy porovnani investi¢nich
nakladi projektu s ocekdvanymi piijmy z projektu po dobu zivotnosti projektového

produktu.

Ukazatel Cistd soucCasna hodnota (Net Present Value — NPV) eliminuje nedostatek
ptedchoziho ukazatele, tim, Ze zohlediiuje ¢asovou hodnotu penéz. Ukazatel porovnava
kapitalové vydaje s piijmy =z investice, a to v soufasné hodnoté. Diky diskontovani

oc¢ekavanych pfijml na uroven hodnoty penéz v roce provedeni investice.

CF, )
Ny = Z Ao

kde: I ...kapitalovy vydaj
CF; ... penézni tok v Case t
T ... doba Zivotnosti
t ... jednotliva léta Zivotnosti

1... poZadovana vynosnost

Hrubé zjisténi investi€nich vydaji je provedeno jako soucin piedpokladaného
obestavéného prostoru stavby (V) a primérnych nakladi na mérnou jednotku (k), ktery

se pramérné pohybuje u toho typu domu mezi 4 000 — 6 000/m* v zavislosti na lokalitg.

I=V=xk (2)

kde: V ...pfedpokladany obestavény prostor m*
k ... jednotkové realiza¢ni naklady na m®

Predpokladany obestavény prostor byl spoéten na 3880 m® a jednotkové realizacni
naklady byly vzaty 5000/m® a nasledné po dosazeni do vzorce (2) je zjistén kapitalovy
vydaj ve vysi 19 400 000 K¢.

Penézni tok pro prvni variantu je jednordzovy a odviji se od stavajici prodejni ceny

parcely. V soucasné dobé se cena za metr ¢tverecni v dané lokalité pohybuje v intervalu
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1500 — 2 000 K&/m? . Je tieba akceptovat okolni vlivy, které piisobi na presnéjsi vyjadieni
stavajici prodejni ceny, ptikladem miize byt upravenost okoli, blizkost komunikace,

dostupnost vetejné dopravy, vyhled atd.

Pro druhou variantu, byly spocteny penézni toky, na zaklad¢ dat zpracovanych
Ministerstvem pro mistni rozvoj CR dle udaji Ceského statistického ufadu
a s ptihlédnutim k cenové politice konkurence. Postup vypoctu byl zalozen na primérné
vytizenosti pokoji ve Stfedoceském kraji. Nasledné byly propracovany tii mozné scénéaie
obsazenosti hotelu — pesimisticky scénaf, realisticky scénai a optimisticky scénaf.
Lze predpokladat, ze realné penézni toky pro druhou variantu se budou pohybovat
Vv intervalu mezi hodnotami realistického a pesimistického scénafe. Penézni toky tieti
a ctvrté varianty byly stanoveny na zékladé primérnych cen za poskytovani téchto sluzeb
v dané lokalité. Cista sou¢asna hodnota byla vypoétena po dosazeni hodnot do vzorce €. 1,
za pozadovanou vynosnost byla po konzultaci s investory stanovena hodnota 7 %.
Ve vypoctech penéznich tokl pro jednotlivé varianty byly zohlednény provozni naklady,
odpisy a dan.

Nasledujici graf zachycuje dobu névratnosti na zékladé¢ penéZnich tokd pro jednotlivé
varianty. Prvni varianta pfedstavuje jednordzovy pfijem, ktery je pro srovnani s dal§imi
variantami investovan do 30ti-letych statnich dluhopisti. Druhd varianta je vykreslena

pro tii scénare obsazenosti.

Obr. ¢. 3: Grafické vyjadieni penéznich toki pro jednotlivé varianty

50000 —
¥ | eeceee V] - bez vystavb
40000 v Y
30000 /Lf V2 - optimisticky
I scénar
sg 20000 e P e V2 - realisticky
; 10000 = RO R = i /" scénar
=, 0 b ot e T Lt Ll V2 - pesimisticky
E R = ot s i A S e R Y B N scénaf
-10000 ;; = - v 9 - . =\/3- byty
20000 - : zvlastniho uréeni
§/ === V4 - kancelaiské
-30000

prostory
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32

[rok]

Zdroj: vlastni zpracovani — MS , 2012
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Z grafu je evidentni predikovany vyvoj vSech variant, vyznamnymi praseciky jsou
jedenacty a Sestnacty rok, kdy se V2 spolu s V4 dostavaji do kladnych hodnot. Sestnacty
rok je pro V2- pesimisticky scénaf bodem vyrovnani investi¢nich naklada s planovanymi
pfijmy. Prvni varianta md v grafu pouze informativni charakter, protoze je potieba
zohlednit rozdilny vliv rizika a u jednotlivych variant. Pfesnéj$i financni vyjadieni

jednotlivych variant je vyjadieno v tabulce €. 2.

Tab. &. 2: Cista soucasna hodnota variant
V1 V2a V2b V2¢c V3 V4

CSH (tis. K& 4375 15957 10899 3413 -6641 6579

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Excel, 2012

Cista sou¢asna hodnota je pro viechny varianty kladna krom tieti varianty, ktera dosahuje
zapornych hodnot. Pravidlem pfi vybéru optimalni varianty je, aby Cistd soucasna hodnota
byla kladna, a nasledn¢ se vybird varianta s vys$$i kladnou hodnotou. Nejvyssi hodnota
je pfi optimistickém scénati u druhé varianty, avSak pravdépodobnost, Ze V realité nastane
optimisticka varianta, je vSeobecné velmi nizka. Cista soudasna hodnota druhé varianty

se bude pohybovat v intervalu 3 413 tis. K¢ — 10 899 tis. K¢.

2.2.3 Analyza rizik

Smyslem analyzy rizik je identifikace rizikovych faktort, které se mohou vyskytnout
behem projektu, a mohu na néj mit vliv. Nasledujici tabulka zachycuje potencidlni rizika,
kterd mohou mit vliv na projekt, miru dopadu rizika, miru pravdépodobnosti vyskytu rizika

a opatfeni pro omezeni vlivu rizika.
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Tab. ¢. 3: Rizikové faktory

Riziko Mira Mira Opatieni pro riziko
dopadu = pravdépodobnosti
vyskytu

Varianta 1

- fluktuace trzni ceny 3 3 Monitoring vyvoje ceny, sledovani
ekonomickych predikei.

Varianta 2

- sezonni vykyvy v obsazenosti 5 3 Diverzifikace nabizenych sluzeb.
Alternativni vyuziti.

- nedostate¢na kvalifikace pro 2 2 Adekvatni vybér zaméstnancu.
zajisténi plynulého chodu Pravidelné kontroly.

- nevhodny vybér 3 4 Vyuziti internetovych moznosti
marketingovych nastroju propagace. Osloveni cestovnich
propagace agentur.

Varianta 3

- dispozi¢ni feseni objektu 4 2 Akceptace vyhlasek pti
navrhovani, dodrZeni parametri
stavby pro osoby se snizenou
pohyblivosti.

- nedostate¢na kvalifikace pro 4 3 Adekvatni vybér zaméstnancu.
zajisténi plynulého chodu Pravidelné kontroly.

- nevhodny vybér 2 3 Stiidmost pii vybéru zplisobu
marketingovych nastroju propagace, seriézni obsah sdéleni.
propagace
Varianta 4
- nizka poptavka po sluzbé 4 2 Diverzifikace vyuziti objektu.

- omezeni plynouci z umisténi 4 2 Vhodné¢ sestavena nabidka.

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Excel, 2012

Na zaklad¢ provedené studie se investofi rozhoduji pro variantu, kterd naplni jejich
predstavy a osobni pohnutky. Dal§im dileZitym aspektem pro provedeni rozhodnuti
je porovnani kapitalovych vydaju s kapitdlovymi piijmy v ndvaznosti na zivotnost
investice. Nejdel$i predikovand doba navratnosti je pii vyuzivani objektu, jako domu
s byty zvlastniho urceni, a to 23 let. U ostatnich variant vyuziti se doba navratnosti
pohybuje mezi jedendcti a Sestnécti lety, coz je pro investici obdobného typu piimétené.
Nelze vsak brat tuto hodnotu jako jednoznacnou a realizovatelnou, protoze neni zahrnuta
Casova hodnota penéz. Pokud by byla doba navratnosti 23 let, znamena to,
Ze by se investice zaplatila zhruba ve tietiné své Zivotnosti, jez je minimalné 60 let.
Pro vypocet ukazatele €isté soucasné hodnoty byla brana zivotnost objektu 30 let (neni

mozné zachytit predikci vSech vlivli na investici), aby bylo moZno porovnat variantu,
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kdyby parcela zlstala bez zasahu a pouze se zpenézila. Nasledny zisk by se investoval
do cennych papirti garantovanych statem. Statni dluhopisy maji v§eobecné nizkou miru
rizika s tim, ale také souvisi nepfili§ vysoka mira zhodnoceni. Ostatni varianty zahrnuji

vys§i miru rizika, ale také vyS$i miru zhodnoceni investovaného kapitalu.

Investofi preferuji realizaci komercniho objektu typu hotel. Zaroven piipousti moznost
ptipadné zmény vyuziti po realizaci objektu — naptiklad pfi nizké poptavce po ubytovacich
sluzbach ¢ast objektu pronajimat k trvalému uzivani. Diky konstruk¢nim moZznostem domu
chté&ji pruzné reagovat na piipadné trzni zmény na strané poptavky po téchto sluzbach.
Nasledujici kapitoly se tedy vztahuji k funkénimu uziti objektu jako ubytovaciho zafizeni

typu hotel.

Pfi iniciaci projektu je Gcelné pouzit bézné pocitatové aplikace, napiiklad sady Microsoft
Office. Tyto nastroje umozni potiebnou textovou editaci pfi zpracovani jednotlivych ¢asti
studie proveditelnosti. Pro vypocty a analyzy dat je piithodny tabulkovy procesor Excel,

ktery usnadiiuje strukturovani, analyzovani a manipulaci S vloZenymi daty.
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3 Definice projektu

Ve fazi zahdjeni probihaji procesy, jejichz vystupem je dokument Definice projektu.
V nasledujicich podkapitolach budou na konkrétnim ptikladu stanoveny casti dokumentu
Definice projektu.

3.1 Dokument definice projektu

Dokument definice projektu navazuje na provedenou studii proveditelnosti. Na zakladé
rozhodnuti investord o realizaci vystavby hotelu, dochazi ke specifikaci strategického

zamé&ru. Zakladnimi vstupy do procesu definice projektu jsou:
¢ vysledky studie proveditelnosti — jako podklad pro rozhodnuti o zahajeni projektu,
e investofi se svymi pozadavky a zdroji,
e architekt a projektant.

Transformace na pozadovany vystup (dokument Definice projektu) je provedena kooperaci
investoru, architekta, projektanta a dalSimi sekundarnimi ucastniky projektu. Investofi
ve spolupraci s projektantem formalné zahajuji spolupraci na realizaci projektu — Vystavba
hotelu a jeho pfisluSenstvi. Prvotnimi interakcemi dochazi k ureni pifedmétu jejich

spolupréce.
Pfedmétem spoluprace je:
e navrh, konstruk¢ni a technologické feseni stavebniho objektu,
e planovani a realizace stavebniho objektu (hotelu) a jeho pfislusenstvi:
o zpevnéné plochy,
o komunikace a parkovaci stani,
o bazén venkovni zapustény a pozarni podzemni nadrz.

Stanovuje se predbézna délka trvani projektu, harmonogram piipravné faze, uzaviraji
se smlouvy o dilo mezi investory a architektem a projektantem, kde je srozumitelné,
jednoznaéné a upln¢ stanoven piedmét smlouvy a zavazky znéj plynouci. Nasledujici
obrazek zachycuje pfedbézny harmonogram ptipravné fazi projektu. Projekt je tedy
rozdélen do dvou zékladnich fézi, a to do ptipravné faze a do faze provadéci.
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Obr. ¢. 4: Harmonogram projektu

D IJméno Truini Zacatek 111 |Pal 2, 2011 Pol 1, 2012 |Pol 2, 2012 Fol 1, 2013 Pol 2, 2013
A N Y 0 0 P N Y2 Y2 2 o O P P A T

1 EPfiprava projektu 301,12 dni4.4.11 8:00 29 ' v

2 Administrativni dinnost 300 dni4.4.11 8:00 25

3 @  Pldnovadi &innost 21dni5.3.12 9:00 3.4

4 Vybér zhotovitell stavby 40 dni3.4.12 9:00 29

5 EProvadéci faze 380 dni29.5.12 9:00 12 v
6 Hrubd stavba 250 dni29.5.12 9:00 14

7 Technologické vybaveni stavby 30 dni14.5.13 9:00 25

8 Interiér stavby 100 dni25.6.13 9:00 12

9 Pislusenstvi stavby 40 dni25.6.13 9:00 20

Zdroj: vlastni zpracovani — OpenProj, 2012

Nejdelsi Casovy interval si vyzadaji administrativni ¢innosti, tedy Cinnosti pro ziskani
stavebniho povoleni, to je zapfi¢inéno mnoZzstvim zainteresovanych stran, které
se vyjadiuji k projektovému produktu a maji ze zadkona dany lhity (vétSinou tficetidenni)
pro vyjadfeni. Nicmén¢ lhuty pro vyjadieni jednotlivych instituci nebo organizaci mohou

byt zapocaty soub&zné, a tim dochézi k relativni uspote ¢asu.

Prvnim klicovym milnikem pro pokracovani ve spolupraci realizace zdmeéru je ziskani
stavebniho povoleni na zakladé dokumentace projektu ,,dokladajici podrobné teSeni
stavby, a to v souladu s:
e pozadavky klienta,
e podminkami tzemniho rozhodnuti,
e pozadavky tykajicich se vefejnych zajmai,
e obecnymi technickymi pozadavky na vystavbu,
e obecnymi technickymi pozadavky zabezpecujicich uzivani staveb osobami
s omezenou schopnosti pohybu a orientace,
e  pravnimi piedpisy, popiipadé normami stanovujicich podrobné technické
podminky,
e predpisy zajistujicimi komplexnost a plynulost vystavby.“ [12, s. 35]

Rozsah a obsah projektové dokumentace je dan vyhlaskou ¢. 499/2006, o dokumentaci
staveb. Vyhlaska vymezuje nutné oddily, které tvofi dokumentaci pro udéleni stavebniho
povoleni, jedna se o: pravodni zpravu, souhrnnou technickou zpravu, situaci Stavby,

dokladovou cast, zasady organizace vystavby a dokumentaci objekta. [32]

Po ziskdni stavebniho povoleni se formaln€ zahajuji prace na projektu. Dochazi

ke zpiesnéni ucastnych stran projektu, stanovuje se, kdo a jak bude provadét Cinnosti
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na projektu, urCuje se rozsah pravomoci, mira zodpovédnosti a podminky a omezeni

realizace.

Zainteresované strany jsou ucastnici, kterych se projekt, at’ uz ptimo, nebo nepiimo tyka.

Primarni subjekty vyplyvaji z podstaty projektu, jde o subjekty, které projekt financuyji,

realizuji a uzivaji. Sekundarni subjekty se vyjadiuji K atributim projektu, poptipadé

vznaseji ndmitky, pfipominky k pfedmétu projektu.

Primarnimi subjekty projektu jsou:

investofi,

projektant a architekt,

zhotovitel stavby,

zakaznici.

Sekundarnimi subjekty projektu jsou:

dohled stavebniho Ufadu,

obec Svaty Jan pod Skalou,

obor vystavby Beroun (MU),

vlastnici sousednich pozemk,

organizace:
o Ustav archeologické pamatkové péée stiednich Cech,
o Krajska hygienicka stanice Stfedoceského kraje,
o Sprava CHKO Cesky kras,
o CEZ Distribuce, a.s.; CEZ ICT Servis, a.s.,
o RWE Distribu¢ni sluzby, a.s.,
o Hasi¢sky zachranny sbor Stiedoceského kraje,
o Povodi Vltavy s. p.,
o Narodni institut pro integraci osob CR, o. s.,
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o Vodovody a kanalizace Beroun, a.s.,

o Vojenska ubytovaci a stavebni sprava.

Vymezeni ¢innosti primarnich subjektd vyplivda z podstaty jejich  specializace.

Pro projektanta to konkrétn¢ znamena:
e navrh technického a technologického feseni stavby,
e piiprava dokumentace pro udé€leni stavebniho povoleni,
e Sestaveni planu projektu,
e Vvybér stavebnich podnikatelt,
e dozor nad realizaci projektu,
e koordinace ¢innosti,

e 7zajisténi projektového dozoru pro pifejimky od dodavatell, pro kontrolu kvality

a kontrolu odvedenych praci,
e provadéni dokumentace projektu,
e pribéZzné podavani informaci o stavu projektu investorovi,
e organizace kontrolnich dnti a dalsi.

Ve smlouvé o dilo s projektantem je stanoven honoraf za jeho Ccinnost, obvykle
se pohybuje mezi 7 % - 10 % zcelkové ceny stavby. Ve smlouvé je dale urCen
harmonogram uvoliovani postupné castky na zaklad¢ splnéni dil¢ich moduld projektu.
Projektant vystavby hotelu bude mimo jiné plnit funkci stavebniho dozoru. Tedy dozor nad
stavebnimi podnikateli, mezi investory a projektantem tedy bude uzaviena dalsi smlouva,

a to mandatni

Projektant, architekt, stavebni podnikatelé a femeslnici pii své ¢innosti na zakazkach
vyuzivaji vlastni nastroje - specifické programové aplikace, které jim pomadahaji
pfi konstrukénim, technickém, technologickém a dal§im feSeni provedeni jejich ¢innosti

na zakazce.
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Nasledujici tabulka zachycuje zasadni vazby mezi primarnimi G¢astniky projektu. Matice
odpovédnosti predstavuje vyznamnost postaveni subjektd pifi jednotlivych castech
projektu. Matice slouzi jako preventivni opatfeni pro ptipadnou identifikaci subjektu
zodpovédného za danou cinnost, produkt, provedeni atd., a to na zakladé vymezenych

vztahil mezi Uc€astniky a nasledné stvrzeni pisemnou formou (dodatky ve smlouvach).

Tab. €. 4: Matice odpovédnosti a kompetenci
Projektovy dozor

Cinnost Investor | Planovaé : Zhotovitel stavby
(projektant)

Dokumentace projektu S,U Vv,U,0
Pléan projektu K V, O K
Pripravna dokumentace U U V,0
Realizace stavby U, S U, T V, 0
Pribéh realizacni faze U, S T V, O
Kvalita produktii, procest S,U oT o,T
Realizaéni dokumentace U V, 0O V, O

S - schvaluje, V - vypracovava, O - odpovédny, K - konzultuje, U - Géastni, T - kontroluje

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Excel, 2012

3.2 Strategicky cil projektu

Strategickym cilem je diverzifikace podnikatelské ¢innosti investorli, ktefi chtéji vyuzit
podnikatelskou pusobnost. Smyslem projektu je vybudovani unikatniho objektu, ktery
bude slouzit ke komer¢nimu ucelu. S udrzitelnym vyuzitim lokélniho environmentalniho,
socialniho a kulturniho bohatstvi. Pfednosti komer¢niho objektu bude jeho technologické
feSeni, jako nizkoenergetického domu s pouzitim alternativnich zdrojii energie. Projevi
se dva hlavni efekty, prvni je koncept udrzitelného rozvoje — podnikatelskd cinnost
je stylizovana do Setrného puasobeni na vSechny okolni aspekty. Druhym efektem
je nasledny ekonomicky provoz objektu, tedy nizsi rezijni naklady na zajisténi chodu

hotelu.
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Logicky ramec projektu pifedstavuje schéma pro stru¢né, pichledné a srozumitelné

zachyceni parametrt projektu a jejich provazanost.

Tab. ¢. 5: Logicky ramec projektu

Zamer (strategicky cil)

Diverzifikace

podnikatelské ¢innosti

Cile projektu

- vystavba komeréniho
objektu a jeho

ptislusenstvi

- technologické feSeni

objektu

Vystupy projektu
- zajisténi pfipravy
projektu vystavby

- zajisténi realizace

projektu vystavby

- funk¢nost objektu

Aktivity projektu

Objektivné ovétitelné

ukazatele

- zfedéni rizika u
portfolia ¢innosti —

ziskovy provoz hotelu

- vynosnost investice

-predani stavby do
uzivani

-uzitnost
nizkoenergetické

soustavy

- smlouva o dilo

s projektantem

- smlouva o dilo se
zhotovitelem,
dodavateli

a femeslniky

- projektova

dokumentace

Vstupy

Zdroje k ovéteni

- vedeni ucetni zaveérky

- analyzy internich a
externich vlivli na

podnikatelskou ¢innost

-splnéni kritérii pro pfedani
stavby

- splnéni kritérii pro
klasifikaci

nizkoenergetického domu

- ptislusné smlouvy (s
ptilohami)

- dokumenty projektu
—dokumentace pro
stavebni povoleni, pro
provedeni stavby, realizacni

dokumentace atd.
- kolaudace stavby
- pfedavaci protokol

Casovy ramec

Predpoklady a rizika
-pfiznivé podminky

k podnikani (fedni
predpisy, vyhlasky)

- odborné znalosti a
zpusobilosti

- dostate¢na poptavka po

produktu/sluzbach

- splnéni kritérii pro
udéleni stavebniho

povoleni

- finan¢ni a realiza¢ni
stabilita G¢astnych

subjektt

- dostate¢na

kvalifikovanost

- prub¢h stavby dle planu

49



Planovéani a softwarova podpora projektu

- interakce pro
uzavieni smlouvy
s projektantem,

architektem

-sestaveni plant a
projektové

dokumentace

-vybér zhotovitele

stavby
-vlastni vystavba

-kontrola prib&hu

vystavby
-kolaudace stavby

- splnéni pfedavacich

kritérii

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Word, 2012

-pfedbézné rozpoctové

naklady 19 400 000 K¢

(cca 650 tis. K¢
Pfiprava projektu, cca
18 750 tis. K¢

Realizace projektu)

- projektant, architekt,
stavebni podnikatelé,

femeslnici

-projektova

dokumentace

- nastroje pouZzivané
ucastniky pro
provedeni své ¢innosti
(stavebni stroje a
nastroje, dopravni
stroje, ruéni naradi,

specifické aplikace)

- stavebni materialy —
beton, stfesni krytiny,
tmely, sadrokarton,
obklady a dalsi

- uzavieni smluv, sestaveni
pland, stavebni povoleni 12

mésict
- vlastni provadéni

vystavby 17 mésici

Predbézné podminky —

3.4 Projektova omezeni a pozadavky na zdroje

Definice projektu

- korektnost provedenych
odhadu pro potiebny cas,
velikost nakladt

- optimalni vybér
stavebnich podnikatelti,

femeslnikt

- nizka fluktuace cen

mezd materiala

- korektni kalkulace

Ziskani stavebniho

povoleni.

Vybér vhodného
projektanta a stavebnich

podnikateld.

Mezi projektova omezeni patii limity vécného rozsahu, ¢asového a finan¢niho. Rozsah

vécny je primarné dédn materidlovou strukturou a strukturou praci projektu, jak bylo

uvedeno v piedchozi kapitole. Vécny rozsah uzce souvisi se stupném kvality, na ktery maji

podstatny vliv finan¢ni zdroje projektu. Casové omezeni vychazi z pozadavku investord,
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kdy cht&ji zacit vyuzivat produkt projektu k podnikatelské ¢innosti. Casové omezeni miize
byt také dano legislativnimi néstroji, naptiklad realizace vystavby do péti let od udéleni
stavebniho povoleni. Primarn¢ vSak vychazi pozadovany termin splnéni projektu ze strany
zadavatele projektu. Pro na§ konkrétni piipad bylo po konzultaci se zadavateli stanoveno
predbézné trvani provadeci ¢asti projektu na 17 meésicti od ziskdni stavebniho povoleni
(ptipravnd faze projektu 12 mésici). Financni rozpocet dotvari zédkladni ramec omezeni
projektu. Hruby rozpocet byl stanoven, jiz béhem studie proveditelnosti na hodnotu
19 400 000 K¢&. Piesnéjsi hodnoty bude dosazeno béhem plénovani projektu. VSeobecné
je detailni stanoveni rozpo¢tu nesnadny tkol, protoZze pracovnici provadéjici odhady maji
tendence k navySovani nakladt za potfebny material a odvedenou praci. Proto je dulezité
vénovat pozornost vybéru specialisty z oboru, ktery ma dostatecné zkusenosti k provedeni

expertniho odhadu.

Dalsim omezenim pro projekt vystavby hotelu mlze byt umisténi parcely v chranéné
krajinné oblasti a ptimy kontakt s druhou zénou CHKO, tedy akceptovat tuto skutecnost
pti vSech fazich projektu, zvlasté pak pii samotné realizaci stavby. To znamena ucelné
minimalizovat negativni dopady na pfimé i nepfimé okoli stavenisté, dbat na ochranu

»Zlvota a zdravi osob nebo zvifat, ochranu zivotniho prostfedi a majetku® [30, §152 ]

Pozadavky na zdroje vychazeji z postupnych vystupli projektu. Pro naS projekt nejsou
pozadovany specialni zdroje, které by byly ¢asové narocné na zajisténi. Potfebnymi zdroji
pro projekt vystavby hotelu jsou projektant, stavebni podnikatelé, femeslnici, stavebni

stroje a nastroje a dalsi.

3.5 Kritéria uspésnosti projektu

Zakladnim internim kritériem uspéSnosti projektu je dodrzeni uzavienych obchodnich
smluv v pozadovaném case, kvalité a rozsahu. Dal§imi kritérii jSou plnéni harmonogramu
jednotlivych stavebnich celki, efektivni komunikace mezi investory, projektantem
a stavebnimi podnikateli, dodrzeni rozpoctu, dodrzeni konecného terminu piredani

projektového produktu.

o1



Planovéani a softwarova podpora projektu

Definice projektu
Externim kritériem tspéSnosti projektu vystavby komer¢niho objektu je zda projektovy
produkt odpovida pozadovanému rozsahu a kvalité¢ a dalSim kritériem je plnd funkénost

objektu.

Definice projektu je komplexni proces, ktery v sobé zpracovava mnoho internich
a externich vlivli. Transformace internich a externich vstupl, které musi disponovat
patfi¢nou kvalifikaci, schopnostmi a zkuSenostmi, je sled pouzitych technik, které jsou
zalozeny na rozumovych schopnostech, aby bylo dosaZzeno optimalniho vystupu
(dokument Definice projektu). Tudiz Ize konstatovat, ze pii definici projektu je (prozatim)
nemozné nahrazeni myslenkovych pochodi pocitacovou aplikaci. Jednotlivé lidské vstupy,
vSak pouzivaji své vlastni aplikace ro usnadnéni jejich specializace naptiklad aplikace
AutoCAD, ArchiCAD, Allplan, CorelCad a dalsi. Nicméné nejsou piimymi podpurnymi

nastroji k fizeni projektu ve fazi definice.
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4 Planovaci procesy projektu

Planovaci c¢innost piestavuje popis posloupnosti vécného a casového charakteru
sméfujiciho do budoucnosti s vyuzitim disponibilnich zdroju. Respektive planovani
predstavuje lidskou ¢innost, kdy planova¢ — ¢lovek tvorici plany, vytvoii plan na zakladé
pozadovanych vystupl pfi vyberu pottebnych vstupii a zplsobu jejich uziti. Pti zapoceti
kazdé planovaci ¢innosti vznikaji rozvahou clovéka vstupy, vztahy mezi posloupnostmi
a vystupy planu. V tom lze spatfit analogii V planovacich ¢innostech. Zakladni vstupy
pro planovaci ¢innost jsou stanoveny lidskym faktorem. Néasledny popis posloupnosti
muze byt proveden nastroji, jakymi jsou napiiklad tabulkové procesory, vypoctové metody
a dalsi, nebo vyuziti komplexnich nastroji, jakymi jsou softwarové aplikace. Softwarové
aplikace, vytvofené pro fizeni projektu, v sobé obsahuji algoritmus pldnovani, coz
umoznuje uzivateli sestavit posloupnosti v plénovani. Softwarové aplikace uUmoznuji
vytvofeni synchronniho harmonogramu =z hlediska casovych, vécnych posloupnosti,

prifazeni zdroju a vizualizace finan¢niho toku.

Vystupy planovacich procest jsou sestavené dokumenty (plany) projektu — Plan projektu.
V nasledujicich kapitolach na konkrétnim projektu vystavby hotelu bude znazornéno,

kde je mozné a ptihodné pouziti softwarovych aplikaci.

4.1 Rozsah projektu

Rozsah projektu navazuje na dokument Definice projektu, ktery nasledné rozpracovava

na detailni rozpis postupnych vystupii a k nim pottebnych ¢innosti.

Urceni, co je a co jiz neni obsahem projektu, je smyslem vytyCeni rozsahu projektu,
aby bylo skuteén¢ provedeno, co bylo zadano. Rozsah projektu vychazi pievazné
z ptedmétu projektu, z pozadavkll zadavatele projektu a z potfeb ostatnich primarnich
subjekti. Pfi stanovovani hranic projektu jsou uzite¢nymi néstroji struktury projektového
produktu a cCinnosti, které definuji postupné cile (postupné vystupy) a Cinnosti nutné

k jejich dosazeni. Tim se vytyci oblast piisobnosti atributi projektu.
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Struktura projektového produktu (PBS)

Struktura projektového produktu se sklada z dvou hlavnich ¢asti, a to z pfipravy projektu
aze samotného predmétu projektu. Nasledné je produkt dekomponovan na konkrétni
prabézné vystupy. Kde vystup Dokumentace projektu | predstavuje veSkerou nutnou
pisemnou dokumentaci (projekt stavby, stavebni povoleni, plany, smlouvy a dalsi)
potiebnou k zahajeni realizace vystavby hotelu. Dokumentace projektu II ptedstavuje
veskerou vystupni dokumentaci (pfedavaci protokoly, faktury, smlouvy a dalsi) z realizace
projektu. Dokumentace projektu je komplexnim dokumentem, ktery eviduje veskeré

pisemné zpracovani jednotlivych vystupt z projektu.

Nasledujici obrazek zachycuje casteCnou dekompozici PBS vystavby objektu, tplna
dekompozice je uvedena v piiloze A. Z obrazku je patrné, které zakladni oblasti spadaji

do rozsahu projektu.

Obr. €. 5: Dekompozice projektového produktu

Vystavba hotelu - PBS

r

{PFiprava projektuJ Produkt projektu
—
[Dokumentace projektu ]] Dokumentace projektu II

Hruba stavba

&)

Technologické vybaveni stavby

{Stavebni povolenni]

—
&

Plan projektu
®
Obchodni smlouvy Interiér stavby
@ ®

Fasada
®
Prislusenstvi stavby
@

D
&

Zdroj: vlastni zpracovani - XMind, 2012
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Struktura projektovych ¢innosti (WBS)

Struktura projektovych cCinnosti piedstavuje aktivity, jejichz predmétem je vytvofeni
potiebného postupného vystupu. Tak jako byl proveden rozklad v piedchozim piipadé
projektového produktu, tak v ptipad€ projektovych praci se jedna o analogicky rozklad
Vv reakci na dosazeni pozadovaného vystupu. Koordina¢ni, kontrolni a revizni ¢innosti jsou
nadrazeny provadécim ¢innostem, protoze probihaji pribézné béhem provadécich ¢innosti.
Jsou Vv podstaté provadény soustavné. Dil¢imi predavacimi cinnostmi se v tomto
konkrétnim piipadé rozumi splnéni jednotlivych celkll vystavby na zakladé splnéni
postupnych vystupti. To za predpokladu kompletniho splnéni pfedmétu sjednanych smluv.
Nasledujici obrazek zachycuje ¢astecnou dekompozici WBS vystavby objektu, kompletni

dekompozice je uvedena v piiloze B.

Obr. ¢. 6: Dekompozice projektovych ¢innosti

N

Vystavba hotelu - WBS

b 4

[

Pfipravné ¢innosti ‘ Provadéci cinnosti

[Spréva dokumentace} Sprava dokumenntace

Administrativni ¢innosti -~ Projektovy dozor
(5] o)
Planovaci ¢innosti - Koordinacni, kontrolni a revizni ¢innosti
® )
Vybér zhotoviteld - Diléi predani stavby

@ (&

Zdroj: vlastni zpracovani - XMind, 2012

Diky principu dekompozice produktu a ¢innosti (PBS,WBS) je zfejmé, co do projektu
spada a co jiz ne. Napiiklad do projektu jiz neni zahrnuto vybaveni hotelu nabytkem,
marketingové sluzby pro propagaci atd. Jednotlivé kontinualni vystupy jsou ureny
smlouvami o dilo mezi objednatelem a vykonavatelem. Ve smlouvach je nutné korektn¢,

srozumitelné a konkrétné vymezit rozsah Cinnosti, stanoveni odpovédnosti, jakosti, ceny
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adoby, ve kter¢é ma byt dilo vykonano. VSechny tyto aspekty predstavuji stézejni

nalezitosti pro uspésné provedeni projektu.

4.2 Casovy plan projektu

Detailni rozpis praci (WBS) slouzi jako podklad pro sestaveni dil¢ich plant projektu.
Neboli WBS je zakladnim klicovym vstupem pro konkrétni moznost vyjadieni potfebného

Casu a zdroju pro realizaci vystavby hotelu.

Vytvoteni casového harmonogramu je podminéno nasledujicimi hlavnimi vstupy:
e struktura ¢innosti projektu,
e odhady casovych intervall pro jednotlivé ¢innosti,
e podminénosti ¢innosti,

o lidsky faktor — konvergentni mysleni.

Kazdé ¢innosti z WBS je nutné ptifadit Casovy interval nezbytny pro jeji splnéni, nasledné
strukturovat posloupnost ¢innosti. Vystupem tohoto postupu je ¢asovy plan. Tedy probiha
transformace na pozadovany vystup (Casovy plan). Odhadovani potfebného Easového
intervalu je zalozeno na zkuSenostech specialistii v oboru, ve kterém je projekt provadén.
Konkrétné pro nas projekt jsou odhady casovych intervalt provedeny na zakladé
vSeobecnych dostupnych informaci a konzultacich s investorem. Stanoveni vazeb mezi

¢innostmi je zaloZeno na racionalni ivaze a konzultacich s odborniky.

Z WBS je patrné rozdéleni vystavby do nékolika menSich celkl na hrubou stavbu (spodni
a vrchni), technologické vybaveni stavby, interiér stavby, fasady a pfisluSenstvi stavby,
dokon¢enim téchto jednotlivych celkih mutzeme povazovat za milniky projektu.
Rozfazujeme proces realizace na mensi procesni celky, které postupnym plnénim vytvoii
pozadovany komplexni produkt. Pro stanoveni ¢asového harmonogramu mohou byt
pouzity pocitaCové nastroje pro usnadnéni sestaveni harmonogramu. Napiiklad pomoci
tabulkovych procesorti, kde ziskame celkovy potiebny Cas sectenim jednotlivych ¢asovych
intervald a zaznamenanim, kterd cCinnost je podminéna jinymi cinnostmi.
Vyhodou je mozna okamzita korekce chybnych dat, aniz by se musel cely harmonogram
predélavat. Nevyhodu lze spatfovat ve statice propojeni, protoze jednotlivé ¢innosti nejsou

mezi sebou propojeny a tedy neni evidentni propojenost mezi aktivitami.
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Dal$im nastrojem jsou softwarové aplikace pro fizeni projektu, kde je tato nevyhoda
eliminovana, protoze aplikace umozinuje vyjadieni vSech ¢tyf moznych vazeb mezi
¢innostmi. Aplikace zaroven znazornuje okamzitou vizualizaci vSech Cinnosti na ¢asové
ose a vygeneruje kritickou cestu, konkrétné ndm vyznaci kritické Cinnosti pro splnéni
celkového vystupu. Nasledujici obrazek predstavuje vyjadieni casového planu

vypracovaného pomoci softwarové aplikace.

Obr. ¢. 7: Harmonogram praci - dil¢i usek

@ Iméno Trvdni Zatatek Kor 13 W13 VI 13 |WIII 13 JIx 13 1

__ S MR S 06 T3 20 27 o3 J10 J17 J24 o1 fos Jis 22 2o 05 J12 T19 26 o2 o9 Ji6 23 [
33 & B Technologické vybaveni stavby 28 dni6.5.13 11... 13.6. F
34 Kominické prace 3 dni6.5.13 11:40 9.5.1

35 Rozvody plynu 20 dni|9.5.13 11:40 6.6.1

36 Topendfské prace 25 dni|9.5.13 11:40 13.6.

37 Instalatérske prace 25 dni|9.5.13 11:40 13.6.

38 Elektrikdiske prace 17 dnil9.5.13 11:40 3.6.1

39 Kontrola a dilél pfeddni stavby 1 den13.6.13 11... 14.6.

40 B2 Interiér stavby 85 dni13.6.13 1... 10.1

41 MontdZni préce 13 dni13.6.13 11... 2.7.1

42 Zednické préace 35dni13.6.13 11... 1.8.1

43 Topendiské prace 10 dnil1.8.13 11:40 15.8.

44 Instalatérské prace 10 dnil1.8.13 11:40 15.8.

45 Elektrikdiské prace 10 dnil1.8.13 11:40 15.8.

46 Obkladacské prace 25dnil15.8.13 11... 19.9.

47 Malifské prace 15dni19.9.13 11... 10.1

48 Kontrola a diléi predani stavby 1den?10.10.13 1... 11.11

49 B PFisluenstvi stavby 31 dni14.6.13 1... 29.7.

50 Zemni préce 7 dnil14.6.13 11... 25.6.

51 Zednické prace 14 dni'25.6.13 11... 15.7.

52 Pokladadske prace 10 dnil15.7.13 11... 29.7.

53 MontdZni préce 5dni15.7.13 11... 22.7.

54 Kontrola a diléi pfedani stavby 1 den22.7.13 11... 23.7.

Zdroj: vlastni zpracovani — OpenProj 2012

Postupnym zaddvanim vstupt do softwarové aplikace ziskavame hrubou kostru projektu,
kterou budeme s ptidavanim dalSich proménnych upiesiiovat, abychom obsahli vSechny
mozné aspekty tykajici se projektu do planu. Z obrazku je patrnd €asova narocnost
jednotlivych ,,baliki* ¢innosti, nespornou prednosti je vizualizace planu diky useckovému

diagramu. Zachyceni vSech ¢innosti v diagramu je uvedeno v ptiloze C.

Vyjadieni planu je zieteln€jsi, nez by tomu bylo v obsahlém textovém dokumentu. V levé
¢asti obrazku jsou vypsany jednotlivé Cinnosti. Jedna se 0 odliSny zptisob vyjadieni
dekompozice praci (WBS). V porovnani s grafickym zpracovanim pomoci programu
XMind je na prvni pohled evidentni rozdil v identifikaci nadfazenosti Cinnosti a dale

Vv ptehlednéj$im propojeni ¢innosti.
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4.3 Plan zdroju a nakladi

Vytvofeni planu zdroji pfedchazi jejich identifikace na zéklad¢ struktury postupnych
vystupt a struktury ¢innosti. Po identifikaci zdroju je nutné stanovit potiebny objem
zdrojovych jednotek (materidlu, pracovnikil) k vykonu Ccinnosti. Jednotky zdrojii
je nasledné nezbytné finan¢né vyjadrit, aby bylo mozno konkretizovat rozpocet projektu.
K jednotlivym strukturovanym ¢innostem se nasledné piifadi zdroje, tim se ziska ptehled
(plan) Cerpani zdroju. A zaroven jsou specifikovany pozadavky na obchodni ¢innosti
projektu, které predchazeji Cerpani zdroji. Tedy konkrétné, kdy musi byt jednotka zdroje

nejpozd¢ji pfipravena, aby mohla byt pouzita.

Hlavnimi vstupy do procesu planovani zdroju a naklada jsou:
e struktura projektovych ¢innosti,
e identifikace zdroj,
e ceny zdrojt,

e lidsky faktor — konvergentni mysleni.

Nasleduje transformace vstupli na pozadovany plan zdroji a nakladd. S planem zdroji
a nakladd velmi Gizce souvisi stanoveni rozpoCtu a penézni toky pro naplanované soubory
provadécich ¢innosti, rozpocet projektu a penézni toky budou sestaveny v podkapitole

4.3.1.

Pro transformaci lze navazat na casovy plan v pfedchozi kapitole, protoze softwarova
aplikace umoznuje zadani a pfifazeni zdroji k jednotlivym c¢innostem. Zdroje jsou
v aplikaci MS Project ¢lenény na materialni, pracovni a nékladové. Naklady neboli
nakladové zdroje v aplikaci pfedstavuji pevné naklady, které Ize ptifadit k ukolu. Jedna
se napiiklad o naklady na dopravu, na telefonni suzby a dalsi. V porovnani s aplikaci
OpenProj jsou zdroje déleny pouze na materialové a pracovni. Pro nas konkrétni piipad
budou pozadovany pievazné zdroje materidlové a pracovni. Materidlové zdroje se budou
pro jednotlivé Casti stavby liSit. Pro hrubou stavbu se jedn4d o materidly, jako jsou beton,
betonafskd vyztuz, hrubozrnny Stérk, plastové potrubi, geotextylie, hydroizola¢ni folie,
palené tvarovky, pojici materialy, keramobetonové stropni nosniky, difevéné tramy, stfesni
krytiny a dal§i. Mezi pracovni zdroje patii projektovy dozor, stavebni délnici, tesafi,
klempifi a dal$i. Pro technologické vybaveni stavby se jedna o elektrické kabely, kabelové

spojky, topné kabely, trubky, tmely a dal$i. Pracovnimi zdroji pro tuto ¢ast stavby jsou
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femeslnici, instalatéfi, topenafi, elektrikafi a dalsi. Pro jednoduchost budou potiebné rezijni
materidly oznaceny jako ostatni instalatérsky materidl, ostatni elektrikarsky materidl atd.
Pro dalsi cast stavby budou potiebné ¢astecné i materialy jako v piedchozim ptipadé pro
kompletaci ¢innosti. DalSimi materidly budou vyplné otvori — okna, dvefe, Stuk, bary,
obkladové materidly atd. Nakladové zdroje tvofi plynovy kotel, tepelné cerpadlo,
teplovodni krbova vlozka a akumula¢ni nadrz. Mezi dalsi potfebné pracovni zdroje lze
zafadit malife, obkladace, pokladaCe atd. Nasledujici tabulka byla vygenerovana
programem MS Project, znazornuje kdo, co a kdy se bude vykonavat. Konkrétné je
vyjadieno, ktery pracovni zdroj provadi jakou ¢innost a v jaké realiza¢ni fazi. Analogicky
lze sestavit plan materidlovych zdroji, plan nakladt pro jednotlivé pracovni zdroje,
souhrnné naklady, skute¢né prace atd. Obsahem tabulky ¢islo pét je dil¢i vyjadieni planu

zdrojt, protoze diky velkému rozsahu planu neni mozné jej v prehledné formé prezentovat.

Tab. €. 6: Dil¢i ¢ast planu zdroji

1. pliirok 2. pulrok [1 pairok T2 pilrok [1pairok 2 palrok  [1. pilrok
Kontrolni den 48 8 hodin 8 hodin
Kontrolni den 49 8 hodin 8 hodin
Kontrola a diléi predani stavby 8 hodin 8 hodin 8 hodin 8 hodin
Kontrola a diléi predani stavby 8 hodin 8 hodin 8 hodin
Kontrola a diléi predani stavby 8 hodin 8 hodin
Kontrola a diléi pfedani stavby 5,33 hodin
Kontrola a diléi pfedani stavby 8 hodin
Stavebni délnici 288 hodin | 4704 ho... | 4840h.. 5092ho...
Shrnuti ornice 16 hodin 16 hodin 16 hodin 16 hodin
Vykopové prace 40 hodin 40 hodin 40 hodin 40 hodin
Betonarské prace 64 hodin 64 hodin 64 hodin 64 hodin
Hydroizolacni prace 168 hodin | 168 hodin | 168 hodin = 168 hodin
Zednické prace 3840 ho... 3840h... 3840ho...
Tepelné izolaéni prace 576 hodin | 576 hodin = 576 hodin
Zednické prace 48 hodin |~ 140 hodin
Topenaiské prace 80 hodin
Zemni prace 56 hodin 56 hodin
Zednické prace 32 hodin =~ 112 hodin
Remeslnici 600 hodin = 1008 ho...
Kominické prace 24 hodin 24 hodin
Rozvody plynu 480 hodin = 480 hodin
Montazni prace 96 hodin = 104 hodin
Topenaiské prace 160 hodin
Elektrikarské prace 160 hodin
Montdzni prace 80 hodin
Pokryvaci 120 hodin | 120 hodin = 120 hodin
Pokryvacdské prace 120 hodin | 120 hodin = 120 hodin
Elektrikari 136 hodin | 216 hodin
Elektrikaiské prace 136 hodin = 136 hodin
Elektrikafské prace 80 hodin
Topendfi 200 hodin = 280 hodin
Topenarske prace 200 hodin = 200 hodin

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Project, 2012
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4.3.1 Rozpocet a penéZni toky

Vstupy pro sestaveni stavebniho rozpoctu jsou potiebné kapacity zdroji a jejich financni
vyjadieni. Nasledné je rozpocet sestaven na zaklad¢ sumarizace vSech cen za potiebny
material a ¢innosti, tedy se jedna o polozkovy rozpocet. Stavebni rozpocet je sam o sobé
slozitym a rozsdhlym vystupem. Proto je kjeho sestaveni pifihodné vyuzit funkce
softwarové aplikace. Na zaklad¢ vlozenych dat aplikace vygeneruje planovany rozpocet.

Nasledujici tabulka znazoriiuje jednotlivé ¢asti rozpoc¢tu v daném ¢asovém horizontu.

Tab. ¢. 7: Rozpocet projektu

Mazev dkolu Doba trvani Zzhajeni Dokonéeni Dokonieno % Hodnota Hodnota prace
nidkladi
fealizace projekiu 358 dny 28512 10.10. 13 0% 16 249 488,67 KE 10 193.33 hodin
Hruba stavba 245 dny 2B5.12 3513 0% 8 843 100,00 kE & 816 hodin
Wrchini stavba 9% dny 21612 6.11.12 0% 4 036 800,00 KE 5064 hodin
Interiér stavhy &5 dny 136.13 9.10. 13 0%  3600333.33KE  1545.33 hodin
Technologické wwbaveni stavby 28 dny 8.5.13 126.13 0% 2 860 000,00 KE 1 440 hodin
Prisludenstvi staviy 36 dny 14.6. 13 2E 13 0% 678 600,00 KE 328 hodin
Spodnd stavba 245 dny 28512 3513 0% 545 100,00 KE 1 704 hodin
Piprava projekiu 300 dny 4.4.11 255.12 0% 465 070,00 KE 1 608 hodin
Administratived finnost 300 dny 4.4.11 55 12 0% 389 070,00 KE 4960 hodin
Kontrola a diléi pfedani staviy 1den 5.8.13 5813 0% 158 100,00 KE 24 hodin
Kontrola a dilél pfedani stavby 1den 121112 12.11.12 0% 155 600,00 KE 24 hodin
Kontrola a dilel pfedani stavioy 1den 13.6.13 13.6.13 0% 155 600,00 KE 24 hodin
Kontrola a dilél pfedani staviy 1den 10,100 13 10.10. 13 0% 153 733,33 KE 16 hodin
Kontrola a dilél pfedani stavby 1den 200612 20.6. 12 0% 105 600,00 KE 24 hodin
Wibér zhotoviteld stavby 37.5 dny 13312 35 12 ] 54 000,00 KE 360 hodin
#lanovac Einnost 21 dny 5.3.12 24.12 0% A2 000,00 KE 288 hodin

1B 714 536,66 K 23 602,67 hodin

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Project, 2012

Rozpocet byl na zakladé vlozenych dat do aplikace vypocten na hodnotu 16 714 536 K¢&.
Pfi analogickém zadani dat od aplikace OpenProj byl vygenerovana hodnota rozpoctu na
16 529 436 K¢&. Z hodnot je patrny rozdil, pfi¢inou je nemoZnost vloZeni opakovatelného
ukolu v aplikaci OpenProj, a to konkrétné pro ¢innost kontrolnich schizek, tedy o tuto
¢astku nevynaloZenych zdroji se 1iSi velikost rozpoctu. Opatienim je rucni logické
stanoveni a postupné doplnéni do aplikace. Rozpocet je nizsi, nez hodnota uvedend
Vv logickém ramci. To ale neznamena, Ze bude projekt ,, levnési, nybrz se jedna o piesnéjsi
odhad, nez byl proveden v inicializa¢nich procesech. K dosazené hodnoté rozpoctu
je nezbytné pficist finanéni rezervu, neboli rozpoctovou rezervu nutnou k pokryti
nahodilych zmén nebo rizik. Pro stavebni projekt se pohybuje mezi 5 a 15 %.

Dalsi funkci aplikace je grafické vyjadieni penéznich toku Vv jednotlivych realizacnich

7

fazich projektu. Penézni prostiedky nejsou jednorazové vydany na cely projekt,
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ale investofi je uvoliuji postupné na zaklad¢ splnéni milnikd, které si se zhotoviteli stavby
stanovili v obchodnich smlouvach. V projektu vystavby hotelu bude provedeno postupné
uvoliiovani penéznich prostfedkl zhotovitelim stavby pfi dil¢im piedani jednotlivych Casti
stavby. Tim se zamezi moznym rizikim narokovani platby zhotovitele stavby u investora
za praci, kterd nebyla provedena. A z rizika nezaplaceni zhotoviteli za skute¢né odvedenou
praci, ktera ale diky postupu stavby jiz neni ovéfitelna. Tyto rizika hrozi, pokud by nebyl
prabeh realizace Cinnosti na projektu oSetfen milniky tedy dil¢im predani Casti stavby,
zalozené na kvalitativni a vécné kontrole odvedené prace. Nasledujici graf znazornuje

pribézné naroky na finanéni prostredky.

Obr. ¢. 8: Pribéh financnich tokt v realiza¢ni ¢asti projektu

Financni toky
mmm Naklady Souhrnné néaklady
5000000 - -+ 18000 000
4500000 - + 16 000 000
4000000 - + 14000 000
| >
3500000 + 12000000 B
> 3000000 - =~
3 + 10000000 '8
< 2500000 - '
© + 8000000 £
Z 2000000 - £
4 3
1500000 - 6000000 3
1000000 4 + 4000000
500 000 - 2 000 000
Bl . )
(o} | 3 | o |
2011 |

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Project, 2012

Z grafu jsou patrné nizké pozadavky na financni zdroje v pfipravné fazi proti fazi
provadéci. Nejvyssi naroky budou pifi provadéni hrubé stavby (materidlova narocnost)

a technologického vybaveni stavby (nakladnost technického zatizeni).
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Pro sestaveni rozpoctu a pribéhu financnich tokl v projektu je softwarova aplikace jako
nastroj pro planovani velmi uzitecnd. Zaklad, ale tvofi definované vstupy a nasledné
pfesnost zadani hodnot a manipulace s daty zadavatelem v aplikaci. Sumace vSech polozek
by byla sama o sobé dost pracna a byla by zde vyssi pravdépodobnost pocetni chyby,

nez by tomu bylo v ptipadé softwarové aplikace.

4.4 Plan komunikace

Plan komunikace pfedstavuje duilezity néstroj pro UspéSné fizeni projektu. Zachycuje
rozhodujici vazby mezi G€astniky projektu a informacemi vazanymi k projektu. Stanoveni
planu komunikace je preventivnim opatfenim proti potencidlnim komunikacnim

nedorozuménim mezi ucastniky projektu.

Zakladnimi vstupy do procesu planovani komunikace jsou:
e souhrnné pozadavky ucastnikti projektu na komunikaci,

e komunikac¢ni technologie.

Vystupem je plan komunikace, ktery odpovida na zakladni otazky: kdo komu poskytuje
jaké informace, v jakém case a v jaké formé budou sdéleny. Sdéleni informace se dale
¢leni podle dilezitosti samotné informace, tedy jaka je priorita sd€leni. V névaznosti na
stupen priority se ur¢i komunikacni kanal pro sdéleni. S komunikaci je izce propojena
dokumentace projektu neboli dokumentovani pribéhu projektu (vysledkt, zmén atd.) pro
nasledné administrativni uzavirani dil¢ich vystupii produktu, aby bylo mozné
formalizované ptevzeti projektového produktu investory. Transformace vstupii na vystupy
je provedena na zakladé¢ identifikace logickych propojeni mezi vS§emi ucastniky a potiebou
byt obeznamen danymi informacemi. Nasledné je mozné sestavit strukturovanou formu
téchto vazeb a poteb (plan komunikace). Nasledujici tabulka piedstavuje navrZeny

plan komunikace pro projekt vystavby.
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Odpovédna

Planovaci procesy projektu

osoba Informace Informovana osoba Forma Kdy
tanoviska ki . istni v o
stanoviska ke projektant st Pii vyskytu
zménam pisemna
prlpqmlnky k dfflm‘“ projektant, stavebni ustnt, . ihned po
. projektu, k pribéhu elektronicka, | . e
Investofi . dozor . , identifikaci
projektu atd. pisemna
schvalovaci projektant stave bni ustni, kontrolni
: dozor zhotovitel . .
stanoviska pisemna dny
stavby
Sstav piipravné faze ustni,
PHpI investofi elektronicka, pribézné
projektu . .
pisemna
o1 x o kontrolni
Sstav a prib¢h ustni, dn
Projektant realiza¢ni ¢asti investori elektronicka, Y .
rojektu pisemna opakovaci
P frekvence
vystupy provedenych investofi, ustni, Kontrolni
kontrol zhotovitel stavby pisemna dny
; . prubézné
stav rozpracovanosti . ustni, P
projektant ’ . | Sopakovaci
stavby elektronicka .
frekvenci
’ _ o &S
Stavebni o1 1 , projektant, ustni, prubczne ,
pribéh Cinnosti . ... Sopakovaci
dozor zhotovitel stavby | elektronicka ,
frekvenci
, , i tofi, o .
vystupy provedenych nvestort ustni, kontrolni
kontrol prOJ_ektant, pisemna dny
zhotovitel stavby
realizace stavebnich stavebni dozor, astni, priibézné ,
g . : , , S opakovaci
¢innosti projektant pisemna ,
. frekvenci
Zhotovitel . " .
stavby nahlé vipadky Staveb_nl dozor, ustni, _ Ihne_d_ o
projektant pisemna identifikaci
nepiedvidatelné stavebni dozor, ustni, ihned po
udalosti projektant pisemna identifikaci

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Excel, 2012

Posouzeni informace z hlediska diileZitosti je zavisla na usudku clovéka, ktery danou
informaci zpracovava. Nasledujici tabulka na zékladé¢ priorit definuje komunika¢ni kanaly

a nasledné zptisob uchovavani informaci.
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Tab. ¢. 9: Matice komunika¢nich moznosti

Dulezitost
informace

nizka

stiedni

vysoka

Cas piedani
informace
mozné mirné
casové
prodleni

ihned po
identifikaci
dulezitosti
informace

ihned po
identifikaci
dulezitosti
informace

Komunika¢ni .
. Archivace
kanal
telefon, mail, v,
L zadna
Projectial
telefon, mail, pisemna dokumentace
Projectial, projektu, dil¢ich vystupt,
osobni setkani Projectial

zapisy z kontrolnich dni,
dokumentace pribéhu
projektu

telefon, osobni
setkani

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Excel, 2012

Za komunikacni néstroj lze pouzit aplikaci Projectial, kterd umoziiuje elektronickou

komunikaci mezi zG€astnénimi subjekty ohledné projektu. Aplikace umoziiuje rychlé

a snadné pfifazeni ukolu konkrétnimu pracovnikovi, mozZnost sledovat splnéni dan¢ho

ukolu, poptipadé jej korigovat. Nespornou vyhodou je okamzité vyjadieni, kolik ¢asu bylo

potieba, a jakych hodnot nabyvaji skute¢né naklady. Aplikace poskytuje jednoduchy

ptehled rozpracovanosti projektu.
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Obr. ¢. 9: Profil aplikace Projectial
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Zdroj: vlastni zpracovani - Projectial, 2012

Pouziti aplikace je mozné jiz pii defini¢nich procesech, jako prostfedek komunikace mezi
zainteresovanymi stranami. Nejprve se vytvoii profil projektu v aplikaci, nasledné se
kontaktuji ucastnici projektu na zékladé pozvanek a kazdému se piifadi uroven opravnéni.

Nasledné je mozné plné vyuzivani aplikace a sledovani plnéni ¢innosti.

45 Reakce narizika

V priabehu celého projektu se vyskytuji jevy, které mohou mit negativni nebo pozitivni vliv
na danou ¢innost, na postupny vystup nebo dokonce na produkt projektu. Rizika lze ¢lenit
podle riznych kritérii. Pro nas projekt jsou rizika strukturovana podle druhu procesu, kde
bude jejich pravdépodobny vyskyt. Pouzitym nastrojem pro fizeni rizik je kvalitativni
ohodnoceni rizik a nasledné stanoveni opatieni, jak rizikim ptedchazet poptipadé, jak se
jim vyhnout, anebo je ptfenést na dalsi subjekt. Proto je dulezité identifikovat rizikové

faktory v jednotlivych procesech.

Nasledujici tabulka zachycuje potencialni rizikové faktory v jednotlivych procesnich
skupinach, miru dopadu na projekt, pravdépodobnost vyskytu rizika a navrhované opatieni
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pro zamezeni vzniku popfipadé¢ zmirnéni dopadu, pokud je nevyhnutelny jeho vyskyt.

To by naptiklad pfedstavovala finanéni kompenzace z pojisténi pii vzniku poskozeni

stavby (napiiklad kradezi). Stupnice pro kvalitativni ohodnoceni pravdépodobnosti

vyskytu rizika a miry jeho dopadu je: 1 — velmi nizka, 2 — nizkd, 3 — stfedni, 4 — vysoka,

5 — velmi vysoka.

Tab. €. 10: Rizikové faktory a opatfeni

Defini¢ni
procesy

Planovaci
procesy

Realizaéni
procesy

Riziko

Vagni uréeni predmétu
projektu.

Nejasn¢ urceny
pravomoci, zptsob
komunikace mezi
zainteresovanymi
stranami.

Riziko neziskéani
stavebniho povoleni.

Nedbalé provedeni
odhadu, kalkulaci.

Riziko kolize procest
¢innosti.

Rizika plynouci z ristu
cen materialu a energie.

Zpozdéni nebo vypadky
dodavatelt.

Dodani nekvalitniho
materialu.

Mira
dopadu

Mira
pravdépodobnosti
vyskytu

Opatteni pro riziko

Srozumitelnost, pfesnost a
jednoznacnost pfi definici
pfedmétu projektu.

Matice pravomoci a
odpovédnosti, stvrzeni
pisemnou formou.
Adekvatnost komunika¢niho
planu.

Duslednost pfi plnéni
pozadavku (obecnych,
technickych) pro udéleni
kladného rozhodnuti.
Dvojita kontrola.

Vybér specialistd v oboru s
n¢kolikaletymi zkuSenostmi.
Vécné ovéreni.

Duslednost pfi planovani,
pravidelné kontroly, zpétna
vazba, provéereni atd.

Eliminace moznych
zbyteénych prodlouzeni
projektu, efektivni
koordinace a organizace
procestl.

Pfesné vymezeni predmétu
smlouvy a zavazka z n€ho
plynoucich. Stanoveni
postihu ve smlouve pfi
nedodrzeni podminek.
Predvybér alternativnich
dodavatelt.

Kontroly pfi pfebirani,
ovéfovani plnéni, stanoveni
postihu atd.
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o . Vybér kompetentnich
Porucha strojt pfi realizaci o D
2 1 dodavatelt. Piiprava
stavby. -
alternativ
Zabezpeceni staveniste -
Riziko kradeze. 2 3 oploceni, ostraha objektu.

Pojisténi.

Kvalitativni a vécna

kontrola provadéné a
Nedbale odvedena prace. 3 4 odvedené¢ prace. Presna

definice zplisobu a vystupu

¢innosti ve smlouvé.

Efektivni organizace a
Zpozdéni praci. 4 3 koordinace. Priibézné
kontroly s plany.

Vybér kvalifikovanych
pracovnikil, femeslnika atd.
Setrna manipulace v okoli
stavby. Pojisténi objektu.

Riziko poskozeni stavby. 2 2

Sledovani ptedpovédi,
2 2 zabezpeceni objektu.
Pojisténi.

Zivelné pohromy
(vichfice, soustavny dést).

Vécné provadéni kontrol,
Kontrolni | Povrchni provadéni pisemna dokumentace,
procesy kontrol. okamzité delegovani a
feseni ptipadnych odchylek.

Skuteéné plnéni toho, co
Zavéreéné | Neakceptace projektového bylo definovano. Priibézné
procesy produktu. monitorovani a odstrafiovani
odchylek.

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Excel, 2012

Ne vSechna rizika Ize zcela ovlivnit, konkrétné¢ se jednd o rizika z makroprostiedi
a mezoprostiedi, tedy rizika vztahujici se k vnéjSim faktorim. Ptikladem vnéjSich rizik je
riziko fluktuace cen energii a materialu, riziko zivelné pohromy, riziko zpozdéni dodavek a
dalsi. Zmirfiujicimi Ciniteli rizik nebo pfipadné zamezeni jejich vzniku (vyhnuti se riziku)
jsou pravé navrhovana opatieni.
Zakladnimi vstupy v tomto ptipadé jsou:

e obor zaméfeni projektu,

e nutné ¢innosti pro dosazeni postupnych vystupd,

e zplsob mysleni, zkuSenosti, schopnosti — lidsky faktor.

67



Planovéani a softwarova podpora projektu

Planovaci procesy projektu
Potiebnym vystupem jsou opatfeni dosazend transformaci téchto vstupll. Stanoveni
rizikovych faktorti a jejich pfislusnych opatfeni je tedy provedeno na zakladé lidského
uvazovani, zkuSenostech a odbornych schopnostech. Tedy identifikovani logickych vazeb
a souvislosti mezi jednotlivymi aspekty. V tomto piipadé nelze tyto skute¢nosti vyjadrit

pomoci softwarové aplikace pro projektové fizeni.

4.6 Planovani kvality a obchodnich ¢innosti

V nasledujicich podkapitoldch budou rozpracovany dvé dilezité oblasti, a to planovani

kvality a pldnovani obchodnich ¢innosti.

4.6.1 Plan kvality

Planem kvality se rozumi uréeni norem, jez se vztahuji k danému projektu a stanoveni
postupil jak tyto normy budou splnény. Kvalita ve vystavbé se posuzuje ze dvou rovin.
Prvni rovinou realizace investi¢niho zaméru (kvalitativni stupenn projektového produktu).

Druhou rovinou je dodrzovani ptislusnych norem (kvalita projektového produktu)

Zakladnimi vstupy do procesu planovani kvality jsou:
e pozadavky investorli na projektovy produkt,
e popis projektového produktu,
e pfisluSné zakony, vyhlasky a normy,

e lidsky faktor.

Vystupem je sestaveny plan kvality. Kvalitativni stupenn projektového produktu vychazi
z dokumentu Definice projektu a ze specifickych pozadavki investort na dil¢i moduly
projektu. Napiiklad se jedna vymezeni mozZnych pouzitelnych materiald (z hlediska
funk¢nosti a uzitnosti), technologicka feSeni, druhy a mozné vlastnosti oken, dvefi,
umisténi a pocet zasuvek, vypinaci, barva a typ obkladi, fasady a mnoho dalsich. Jedna se

tedy o finalni konkretizaci postupnych vystupi, neboli z ¢eho budou slozeny.

Kvalita projektového produktu je zaruCena dodrZenim piislusnych vyhlasek a norem.
Hlavnim dokumentem je zakon ¢. 183/2006 Sb., o izemnim planovani a stavebnim fadu
(stavebni zakon), nasleduje nespocet vyhlasek Snim souvisejicich napiiklad vyhlaska

¢.268/2009 Sb., o technickych pozadavcich na stavby, vyhlaska ¢. 499/2006 Sb.

68



Planovéani a softwarova podpora projektu

Planovaci procesy projektu
o0 dokumentaci staveb a dalsi (seznam zakladnich norem vztahujicich se k nasemu projektu

je uveden v piiloze F).

Transformace vstupli na vystupy je zalozena na zkuSenostech a schopnostech projektanta
Vv oboru stavebnictvi, ktery dokaze optimaln¢ zkombinovat pozadavky investort
S pfisluSnymi normami. Plan kvality tedy zahrnuje kvalitativni stupent projektového
produktu a dale také kvalitu odvedené prace pii realizac¢nich procesech za piedpokladu
vykonani prace podle stanovené normy. Dal$Sim pfinosem planu kvality je sniZovéni
vyskytu moznych extrémnich vykyvll Vprovedeni d¢innosti, a to diky predem
standardizovanym postuptim pravé v planu kvality. Dodrzeni kvality produktu je zaruceno
prisluSnymi normami a vyhlaskami, kvalitu provadénych procesit v projektu zajistuje

stavebni a projektovy dozor, ktery kontroluje adekvatnost postupu v danych procesech.

4.6.2 Plan obchodnich ¢innosti

Planovani obchodnich ¢innosti je procesem, jenz ma v planovacich procesech projektu
nezastupitelnou roli. Jedna se o preventivni eliminaci pfipadnych vypadkd a jinych

nedopatieni béhem faze realizace projektu.

Zakladnimi vstupy do procesu planovani obchodnich ¢innosti jsou:
e soupis komodit na zakladé PBS a WBS,
e investor a mezni limity jeho finan¢nich zdroja,

e projektant.

Transformace vstupi na poZzadovany vystup, jimz je plan obchodnich c¢innosti,
je provedena na zaklad¢ interak¢nich soucinnosti mezi projektantem a investorem. Jak bylo
uvedeno vyse, investorim na zéklad€ uzaviené smlouvy o dilo vypracuje projekt Vystavby
hotelu projektant. Nasleduje vybér zhotovitele stavby, ktery mize mit své subdodavatele,
ato v pripadé, kdy sam neprovadi nékteré femeslnické prace nebo nema pro danou ¢innost
kvalifikaci ¢i certifikaci. Investofi uzaviraji dvé hlavni smlouvy o dilo, a to s projektantem
a zhotovitele stavby Jedna se o tradi¢ni dodavatelsky systém. Investofi vV naSem piipadé

povéii projektanta vybérem zhotovitele stavby, kterého nasledné investoti schvaluji.

Vybér zhotovitele stavby se sklada znékolika zakladnich krok. Prvnim krokem

je sestaveni komodit a Cinnosti, které budou potiebné k vytvofeni dil¢iho vystupu
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produktu. Pozadované prace vychazeji ze struktury ¢innosti na projektu. Potfebny stavebni
materidl a vyrobky jsou urceny V Souhrnné technické zpraveé projektové dokumentace
vytvofené projektantem. Druhym krokem je sestaveni poptavky, kde je potieba
specifikovat kritéria, jakymi jsou: platebni podminky, dodaci podminky, zaru¢ni podminky
a kvalita zbozi nebo sluzby. Tietim krokem je poptavani, vyhodnoceni a vybér zhotovitele
stavby na zaklad¢ specifikovanych podminek, referenci, kvalit¢é a hloubce portfolia
ginnosti atd. Ctvrtym krokem je uzavirani smluv (smlouva o dilo, piikazni smlouva,
smlouva kupni), kde je nutnd jednoznacnd, srozumitelnd a uplna definice piredmétu
smlouvy a zavazki z nich plynouci, dale je nutno stanovit cenu, platebni podminky, dodaci

podminky, zaru¢ni podminky, kvalitu komodit, smluvni pokuty atd.

Konkrétné pro nas projekt bude vyse popsany proces vybéru zhotovitele stavby zapocat,
Jiz pfi vyjednavani stavebniho povoleni, aby mohlo dojit k uzavieni kontrakti po ziskéani
stavebniho povoleni a zaroven, aby samotny hlavni dodavatel mél dostate¢ny prostor

pro vlastni organizaci (synchronizaci) svych prostiedkl a pro vybér subdodavateli.

Z vySe uvedeného textu je evidentni znacnd naroc¢nost na lidsky faktor, tedy konkrétné
na specializované (oborové) a legislativni znalosti, organizacni schopnosti, empirické

znalosti a konvergentni mysleni.
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5 Realiza¢ni a zavérecné procesy projektu

Realiza¢ni procesy jsou stézejni ¢asti samotného projektu, protoze vystupem realiza¢nich
procesit ma byt definovany projektovy produkt, ktery je popsan v dokumentu Definice
projektu. Provéteni pland, tedy s jakou korektnosti byly stanoveny, je mozné az na zaklade
konfrontace planid se skutecnym prabéhem projektu. Realiza¢ni procesy piedstavuji
procesy provadéci. Jedna se o procesy: fidici (vykon praci, kvality, ¢asovy harmonogram,
aktualizace planu atd.) koordina¢ni, kontrolni a komunika¢ni. VSechny tyto procesy
sméfuji k dokonceni projektu ve stanoveném Case, pii schvaleném rozpoc¢tu a s minimem

negativnich odchylek od planu.

Zakladnimi vstupy do realiza¢nich procesu jsou:
e Sestavené plany,
o lidsky faktor,
e interni a externi Cinitelé pro realizaci projektu,

e zdroje projektu.

Transformace vstupt na pozadovany vystup je provedena na zaklad¢ vykonu definovanych
¢innosti a postupnym vytvafenim dil¢ich vystupil, na zdkladé plnéni predmétu smluv
uzavienych s hlavnim zhotovitelem stavby, se stavebnim a projektovym dozorem. Béhem
provadéni c¢innosti je nezbytnd pribéznd kontrola skutecné odvedené prace, a to jak
z hlediska naroki na ¢as, naklady a kvalitu, tak z hlediska plnéni definované¢ho predmétu
projektu. Kontrolnimi procesy je mozno identifikovat pfipadné odchylky od planu
anasledné provést koordinaci navazujicich Cinnosti tak, aby se minimalizovalo mozné

casové prodleni nebo prekroceni nakladi

ey e

aby byly plany sestaveny na zakladé realnych splnitelnych hodnot. Stanovuje se frekvence

pro kontrolu vyvoje projektu v jeho realiza¢ni fazi (kontrolni dny).

Sledovani pribéhu projektu je dilezité pro samotné fizeni projektu S moznosti provadét
ptipadné zmény v planu. Moznym nastrojem pouzitelnym k editaci a manipulaci
skutecnosti v projektu je softwarova aplikace. Softwarové aplikace umoziiuji nékolik

variant sledovani plnéni ukold, v nasledujicim textu budou dvé€ pfiblizeny. Prvni moZnosti
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je zaznamenavani procentudlniho dokonceni daného tukolu, konkrétné¢ zadani ptesné¢ho
procenta dokonceni k datu 1. 5. 2012 (simulacni model). Nasledujici obrazek graficky

zachycuje procentualni vyjadieni splnéni tkolu a hodnotu skute¢né ¢erpanych nakladt.

Obr. ¢. 10: Sledovani prabehu projektu - procento dokoncéeni ukolu

® P — Trvani | Cbr2, 2001  |Cbw3,2011  |Ctwd, 2011  [Chr 12012 [Chr2, 2012 [Ctw3, 2012 |
v WD WD VI [T T R Y2 % A 7 1 T
1 ElPfiprava projektu 303 dni4| v
2 B Administraivni &inng 303 dnil4| v
3 v Navrhova a projektow 30 dnil4 tor;Architekt:Proiektant |
4 Pfiprava dokumentac 30 dnil1 t
5 Posuzovaci €innosti 240 dnil3 Projektant IV
6 T ¢ OPlanovad Einnost 24,25 dni/5|
7 Expertni odhady 4 dni|5 i Planovad
8 Identifikace potfebny 2 dni9 Ry Planovaé
9 ¢ Sestaveni plani 15 dnil1 a tor;Administrativa
10 BVybér zhotoviteli s 37,5 dnil
11 ¢ Vybér potencidinich z 15 dnil1
12 | Zpracovani nabidek 15 dni 3 ativa
13 Vyhodnoceni 5 dni 2 ativa;Proiektant |
14 Uzavieni smluv 2,5dnil1 | ;Administrativa
~= Informace o projektu i P—
| Obecné| Statistika | Pozna’mky| baet
) bni délnici:Stave
ooy Komplet itavebni stroje I;St:
ZaCatek: 4.4.11 8:00 Konec: 8.4.13 17:00 542
Zdklad - zacdtek : Zaklad - ukonéeni: Stavebni délnici
Skutefny zadatek: 4.4.11 8:00 Skutecné ukonceni: Geodet
& 25612
Trvani: 526 dni Zaklad - trvanf: 0 dni
Skuteéné trvani: 0 dni Zlstavajici trvani: 526 dni Stavebni délnici
Prace: Zaklad - prace: 0 hodin
Skuteénd prace : Zlstavajici prace: 8 323,88 hodin
Naklady: Zdklad - naklady: 0 KE
Skuteéné naklady: 545 Zlstavajici naklady: 15084436,70 Ki

Zdroj: vlastni zpracovani — OpenProj, 2012

Druhou variantou je sledovani skuteéné odvedené prace, skute¢né vynalozenych nakladi
a skute¢ny potiebny Cas pro vykonani ukolu. Tyto tfi aspekty se v kontrolnich procesech
nasledné porovnaji s planovanymi hodnotami, neboli se provadi analyza prabézné
vytvoiené/piidané hodnoty (EVA — Earned Value Analysis) k ur¢itému datu a stanovuji
se planované naklady na skute¢nou odvedenou praci. Aplikace MS Project umoziuje
vygenerovani prubézné ptidané hodnoty, na zékladé vloZenych informaci o tkolu.
Nasledujici tabulka zachycuje souhrn simulované situace pro demonstraci stanoveni

vytvofené hodnoty k 18. 6. 2012.
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Tab. €. 11: Analyza ukazateld vytvorené hodnoty

Nazev tkolu Plinovan hodnota — PV Vytvofend hodnota—EV AC (ACWP) sv (oY EAC BAC VAC
(BCWS) (BCWP)
3 Navrhovd a projektova éinnost 336 000 k¢ 336 000 K¢ 336 000 KE oKe OKe 336 000 K¢ 336 000 K¢
4 Priprava dokumentace pro stavet 8000 K& 000 K¢ 9000 K¢ oKE -1000 K¢ 12 454 K¢ 11070 K¢
5 Posuzovaci éinnosti 10 000 K¢ 10 000 K& 10000 Ké 0KE oKe 40 000 K& 40 000 K¢
7 Expertni odhady 8 000 K¢ 8000 K¢ 5 600 K¢ oK 2400 K¢ 5 600 K& 8000 ki
8 Identifikace potFebnych zdroji 4000 Ke 4,000 K¢ 3000 KE 0Ké 1000 K¢ 3000 ki 4000 Ké
9 Sestaveni plani 30 000 K¢ 30 000 K¢ 26 000 KE oKe 4000 Kt 26 000 ki 30 000 K&
1 Wybér potencidinich zhotoviteld 12 000 K¢ 12 000 ki 12 000 KE okE oke 12 000 K¢ 12 000 K¢
12 Zpracovani nabidek 12 000 K¢ 12 000 kE 17 000 KE 0KE -5000 ki 17 000 K¢ 12 000 K¢
13 Vyhodnoceni 28 000 K¢ 28 000 KE 30000 KE 0KE -21000 K& 30 000 K& 28 000 K&
14 Uzavieni smiuy 2000 K¢ 1700 kE 1700 KE -300 KE 0KE 2000 K 2 000 K&

QK

-1384 K¢

0K
2 400 Ké
1000 K¢
4000 Ké
0 Ké

-5 000 K
-2 000 K&

QKe

450 000 K¢ 449 700 K¢ 450 300 Ké 300 Ké 600 K¢ 484 054 K¢ 483 070 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Project, 2012

Sloupec oznaten AC (ACWP - Actual Cost of Work Performed) pfedstavuje skutecné
naklady provedenych praci, které do sloupce vkladame. Dalsi sloupec SV (Scheduled
Variance) ptedstavuje provadéci odchylku, pro ukol 14. Uzavieni smluv je zaporna
hodnota -300. Ukol byl k danému dni splnén na 85%, ackoli mél byt k danému dni
dokonéen. Zaporna hodnota z pohledu nékladi naznacuje mirné opozdéni. CV (Cost
Variance) vyjadiuje odchylku nékladi, zdporna hodnota vyjadiuje momentalni ptecerpani
rozpoctu daného ukolu. Dalsi ukazatele jsou vygenerovany na zakladé odchylek planu
a nakladl, tedy hodnota nakladid v okamziku dokonéeni EAC (Estimate at Completion)

na zaklad¢ vyvojovych trendu k datu stavu.

Planovaci procesy tedy mohou byt provadény ve fazi realizace, protoze v pribéhu faze
realizace mohou nastat zmény, které je nutné zanést do jiz existujicich a schvalenych
pland. Vhodnéjsi nazev by byl spiSe preplanovani ¢innosti, kde by dal§im vstupem byla
identifikovand skute¢nost majici vliv na pribéh projektu. Zmény nemusi byt nutné
znaéného rozsahu a mohou se tykat jen nékteré ¢asti planu, tudiz nemusi ohrozit cely
prubéh realizace. V tomto ohledu je softwarové aplikace velmi ndpomocnd, diky mozné
rychlé zméné hodnot ve vytvofeném planu a moznosti okamzité identifikace dopadu

zmény na pléan.

Vstupy do zavérecnych procesli jsou vSechny postupné vystupy piedchozich procest,
tedy dil¢i casti produktu, prubézna dokumentace vyvoje projektu, dokument Definice
projektu, struktura projektového produktu a struktura projektovych ¢innosti, plany, hlaSeni

0 provedenych kontrolach, skutecného vyvoje a dalsi. Vystupem zavérecnych procest
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je akceptace projektového produktu zakaznikem, Vv nasem piipadé se jedna o konecné
prevzeti vytvoireného komercéniho objektu. Transformace vstupll na vystupy je provedena
splnénim kritérii pro ukonceni projektu. V naSem piipad¢ se jedna o provéieni provozni
spolehlivosti stavby (garan¢ni provoz), konkrétné provéfeni technologické funkénosti
a technické zpusobilosti objektu. Nésledné, po kladném vysledku provéieni funkénosti
objektu, je prevzat akceptacni protokol investory. Uzavira se veskera dokumentace
projektu. Softwarové aplikace, které byly pouzity pii procesech v projektu, piispivaji
k souhrnné dokumentaci projektu, neboli veskeré plany, pfipadné zmény, hodnoty byly
priabézné zaevidovany v aplikaci a nasledné generovany korigované plany. Tedy
dokumenty vytvorené aplikaci slouzi jako eventualni stvrzeni provedenych rozhodnuti na
zaklad¢ zjisténych skuteCnosti, v pfipadé, Ze by vznikly spory mezi investory
a zhotovitelem stavby nebo projektovym dozorem. Vhodné mohou byt dale aplikace
pro spravu dokumentt (napiiklad M — Files, SONEF, MS SharePoint atd.). Aplikace slouzi
pro zavedeni uréitého tadu pro praci s dokumenty, moznosti verzovani dokumentu
anavratu ke starS§im dokumentim, urychleni vyhledavani v dokumentech. Zasadnim
aspektem pouzivani aplikace pro spravu dokumentl je minimalizace rizika ztraty

dokumentu, proto je také dulezité vytvoteni systému ,,dvojiho* zalohovani dokumentu.

V realizacnich procesech je vhodnost pouziti softwarové aplikace, jako néstroje pro
sledovani vyvoje praci na projektu, monitorovani odchylek a dalsich moznych skute¢nosti,
efektivni. ProtoZze pomoci aplikace je mozné ziskat bezprostiedni reflexivitu z vzniklé
skuteCnosti, pripadné¢ je mozné provadét simulace ohledné¢ c¢asu, nakladi a zdroju.
V zavéreCnych procesech vyuziti softwarové aplikace, jako podplirného nastroje hraje
vyznamnou roli z hlediska dokumentace skutecného pribéhu projektu. Protoze na zakladeé
skutecného pribéhu se provadi celkové zhodnoceni a vyrovnani mezi primarné

zuCastnénymi subjekty.
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6 Programova podpora projektu

Pii sestavovani jednotlivych komponenti projektu vystavby hotelu bylo vyuzito nékolik
programu. Tyto softwary poslouZily jako nastroj k ziskani potiebnych vystupti z procesi.
V inicializa¢nich a defini¢nich procesech byly pIn¢ pouzitelné standardni nastroje sady

Microsoft Office, a to pro tvorbu tabulek a grafi.

Program XMind byl vhodnym néastrojem k vytvofeni slozitéjSich a obsahlejSich schémat
typu PBS a WBS (viz. ptfilohy A, B). Prostfedi programu je uZivatelsky piijemné
a jednoduché. Kladem aplikace je funkce automatického generovani vazby pii piesouvani

témat.

Dal$imi pouzitymi programy byl software pro projektové fizeni MS Project a OpenProj.
Piinos jejich pouziti byl popsan Vv kapitolach 4 a 5. Byly aplikovany pievazné
pii tvorbé planovacich a realiza¢nich vystupt. Zakladni rozdil v téchto dvou programech
je omezena funk¢nost aplikace OpenProj (v ptipadé freeware verze). Aplikace OpenProj
nabizi niZs§i pocet ptikazovych tlacitek, ktera jsou jednoduse koncipovana. Oproti aplikaci
MS Project, kde je $irSi nabidka jednotlivych skupin funkci, které jsou uspofadany
do kontextovych karet. Pii zachazeni s vlozenymi ukoly poskytuje aplikace MS Project
Sir§i moznosti manipulace, naptiklad prednastavené ¢asové posunuti tkolu, pfidani ukolu

na ¢asovou osu, rychlé ptfechazeni z tikolu na ukol a dalsi.

Piednosti OP je vytvofeni struktury cinnosti do pifehledného schématu na zakladé
vloZenych ukolid. Na rozdil od aplikace MS Project, kterd neumi vytvofit vizudlni

vykresleni ¢innosti.

Za negativum v softwaru OP je mozno povazovat chyb¢jici funkci pro opakovatelny ukol.
Ten je nutné manualn¢ zadavat pro kazdé z n opakovani, a to zvySuje Casové naroky
na provadénou praci v programu. Zpusob piifazovani zdroji je u obou aplikaci rozdilny.
V MS Project je mozné zdroje vyfiltrovat, a tim si zpfehlednit pottebny vybér pro pfifazeni
zdrojii k tkollim. Pfednosti pfi zaddvani a nasledném manipulovani se zdroji je troji
Clenéni nakladi v aplikaci MS Project na materialové, pracovni a nakladové,
které v OP nejsou. Tento handicap je mozné feSit pfes tzv. materialové naklady,
a to funkci naklady na jedno pouziti, kde se stanovi pevna cena. Toto feSeni je pouze

pfechodné, protoze cena se miiZze ménit, pak je nutné zkorigovat v§echny parametry.
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Oba dva programy jsou uziteCnym nastrojem pii sledovani rozpracovanosti ukoll
na zakladé procentualniho vyjadieni dokoncéeni ¢innosti. Dal§i metodou porovnavani
planovanych a aktualnich hodnot, kterou oba dva programy disponuji je analyza pribézné
vytvoiené hodnoty. Dulezitym piedpokladem pro tuto metodu je vytvoreni duplikace
vytvofené tabulky dat. V MS Project se jedna o podobu smérného planu a u OP 0 nutnosti

ulozeni zakladu.

MS Project nabizi $irsi skadlu moznosti v jednotlivych kontextovych nabidkach nez je tomu
u OP. To v8ak nemusi nutné indikovat ,,nefunk¢énost™ OP oproti MS Project, nebot’ praveé
intuitivni prace z prosttedi OP muze byt pro mensi projekty vyhodou. Dal§im plusem
je moznost program bezplatné a dlouhodobé vyuzivat. Posledni vyuzitou aplikaci byla
aplikace Projectial, ktera poslouzila k simulovani komunikace mezi zuéastnénymi
stranami. Piednosti této aplikace je poskytnuti stavu rozpracovanosti tkoli lidskym
faktorem a moznost okamzit¢ piipojit pripominky k pribéhu praci na projektu,

aniz by byla nutna osobni pfitomnost.
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Cilem diplomové prace bylo analyzovat projektové procesy na konkrétnim ptikladu
Z hlediska moznosti vyuziti softwarovych aplikaci, jako podplrného nastroje pro fizeni

projektu. Na konkrétnim piikladu byly v souladu se zasadami diplomové prace posouzeny

klicové komponenty projektu.

Pii provadéni inicializaénich procesu v projektu je nutno maximalizovat vyuziti lidského
faktoru jako nositele empirickych znalosti, profesni kvalifikace a schopnosti identifikovat
potencidlni ptilezitosti. Nasledné na zéklad¢ patiicné zpisobilosti pfeménit tuto prilezitost
na podnikatelsky zamér. Jednd se tedy o CcCinnosti, ve kterych je lidsky subjekt

nenahraditelny.

V definicnich procesech se projevuje unikatnost projektu, protoze styl nadefinovani
projektového produktu zalezi na kvalifikatnim stupni a empirickych znalostech
zainteresovanych Cinitelti. Vytvofeni dokumentu Definice projektu zavisi na moznostech

absorpce a nasledné zpracovani internich a externich faktor podnikatelského zaméru.

Planovaci procesy jsou v pifevazné mife tvofeny proménnymi, u kterych je mozno zachytit
jejich logické vazby. Je zde patrna jista analogie planovacich procesi u ruznych typi
projekti. Pro demonstraci téchto vazeb je uziteCnym nastrojem softwarova aplikace
pro projektové fizeni, protoze automaticky vygeneruje poZadovany vystup po vloZeni
potiebnych dat. Nicméné€ v planovacich procesech jsou taktéZ procesy, které nelze
algoritmizovat, a tudiZ nelze softwarovou aplikaci pouzit. Jednd se o planovani kvality,
obchodnich Cinnosti a identifikaci potenciadlnich rizik a naslednych opatieni. Pro tyto

procesy je zékladem zptisobilost lidského faktoru jako vykonného Cinitele.

V realizacnich procesech je potieba akceptovat rizné interni a externi faktory, které
ovlivituji prabéh ftizeni realizace projektu. Operativni fizeni je provadéno osobami
na zéklad¢ jejich technickych, behaviordlnich a kontextovych kompetenci. Hlavnimi
proménnymi v téchto procesech tedy jsou kompetence lidského faktoru. Procesy, jejichz
proménné lze algoritmizovat jsou ¢astecné kontrolni procesy, protoze softwarova aplikace
poskytuje zpétnou vazbu pii akceptaci rtznych odchylek. V realiza¢nich procesech
je softwarova aplikace dulezitym nastrojem k monitorovani a drzeni se ve vymezeném

trojimperativu projektu. Tedy pouzitim softwarové aplikace je mozno usetfit ¢as a naklady,
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diky moznosti kumulace a okamzité vizualizace exaktnich dat a jejich dopadu na cely
planovany pribeh. Jedinec je schopen na zékladé téchto moznosti provést optimalni
rozhodnuti v konkrétni situaci. Vystupy softwarové aplikace slouzi jako pfesna

dokumentace skute¢ného vyvoje projektu pro zavérecné procesy.

Aplikaci softwarovych nastroji ve vySe uvedenych procesech se snizuje riziko selhani
lidského faktoru. Vyuzitim softwarovych aplikaci pro jednotlivé algoritmy je mozné
vytvofit komponenty projektu. Diky témto nastrojim je mozZné porovnavat aktualni
a planovany stav a pfipadné neprodlené provést napravna opatieni. Pfedpokladem je nutna
odborna kvalifikace a znalost principi jedince v fizeni projektti, aby byla aplikace
efektivné vyuzivana. VSeobecné lze konstatovat, ze algorimizovatelné ¢innosti v projektu
jsou takové, u kterych je mozno piesné zachytit pevnost a logiku vazby mezi jejich

proménnymi.
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EAC
CF
CPM
Corp.
CcVv

CSN

Inc.
IPMA
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CHKO

NPV
oP
PERT
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PP

SV

WBS

Actual Cost (skutecné naklady)

Actual Cost of Work Performed (skutecné naklady provedenych praci)
Estimate at Completion (odhad nakladi v okamziku dokonceni)
Cash-Flows (penézni toky)

Critical Path Method (metoda kritické cesty)

Corporation (korporace)

Cost Variance (odchylka naklada)

Ceska technicka norma

Investment (kapitalovy vydaj)

Incorporated

Internation Project Management Association

International Organization for Standardization

Chranéna krajinna oblast

jednotkové realiza¢ni naklady

Net Present Value (Cista soucasna hodnota)

OpenProj

Program Evaluation and Review Technique (metoda sit'ové analyzy)
Product Breakdown Structure (hierarchicka struktura produktu)
Payback Period (doba navratnosti)

Schedule Variance (odchylka planu)

cas

piredpokladany obestavény prostor

Work Breakdown Structure (hierarchicka struktura ¢innosti)
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Piiloha E Planované penézni toky v dil¢ich fazich projektu vystavby hotelu

Data
Rok Ctvrtlet Naklady Souhrnné naklady
2011 C2 339695 339695
C3 8125 347820
C4 8125 355945
2011 Celkem 355945 355945
2012 Cl1 59325 415270
C2 790723,8714 1205993,871
C3 4479272,975 5685266,846
C4 1982641,929 7667908,776
2012 Celkem 7311963,776 7667908,776
2013 Cl1 1180097,959 8848006,735
C2 4758944,95 13606951,68
C3 2948451,648 16555403,33
C4 159133,3333 16714536,67
2013 Celkem 9046627,891 16714536,67
Celkovy soudet 16714536,67 16714536,67

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012




Piiloha F Seznam piedpisti a norem

Zakon €. 183/2006 Sb., o izemnim planovani a stavebnim tadu (stavebni zakon)
Vyhléaska ¢. 268/2009 Sb. o technickych pozadavcich na stavby

Vyhlaska ¢. 398/2009 Sb. o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich
bezbariérové uzivani staveb

Vyhlaska ¢. 146/2008 Sb. o rozsahu a obsahu projektové dokumentace dopravnich staveb
Normy:

CSN 73 4301 Obytné budovy

CSN 73 0540 Tepelna ochrana budov

CSN 73 0824 Pozarni bezpe&nost staveb

CSN 73 08 33 Pozarni bezpeénost staveb — Budovy pro bydleni a ubytovani

CSN 73 0802 Pozarni bezpe&nost staveb — Nevyrobni objekty

CSN en 13501 Pozarni klasifikace stavebnich vyrobki a konstrukei staveb

CSN 73 0532 Akustika — Ochrana proti hluku v budovach a posuzovéani akustickych
vlastnosti stavebnich vyrobki

CSN 73 0580 Denni osvétleni budov

CSN P 73 0600 Hydroizolace staveb

CSN 73 1000 Zakladani stavebnich objektt

CSN EN 15643 Udrzitelnost staveb

CSN 73 6660 Vnitini vodovody

CSN 75 610 Stokové sité a kanalizagni p¥ipojky
CSN EN ISO 12569 Tepelné vlastnosti budov
CSN EN ISO 13790 Energeticka naroénost budov
CSN 73 0001 Navrhovani stavebnich konstrukci
CSN 73 1901 Navrhovani stfech

CSN 73 4130 Schodisté a §ikmé rampy

CSN 73 6058 Jednotlivé, fadové a hromadné garaze
CSN IEC 10 006 Management jakosti

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012



Priloha G

Sledovaci Ganttiv diagram (MS Project)

D Refim ‘Nézeu Ukolu Doba trvani | 1. prosinec | 21, kvéten 11. listopad [ 1. kvéten [21. Fijen [11. duben | 1. fijen
e Emlu 20110212, 165. | 88 [3110]23.1.[164.] 9.7 | 110 [24.12]183. | 106.] 2.9. |25.11.
1 o Pfiprava projektu 300 dny W 99%
2 v 2 Administrativni éinnost 300 dny @ 100%
E Navrhovd a projektova ¢inno:30 dny 100%
a4 |V % Priprava dokumentace pro 30 dny
stavebni povoleni
5 v = Posuzovaci finnosti 240 dny 100%
5 v = Planovaci éinnost 21 dny
7 = Expertni odhady 4 dny 1
8 Vv qL,; Identifikace potfebnych zdroj2 dny 100
a v 2 Sestaveni pland 15 dny
10 = Vybér zhotovitel stavby 37,5 dny
TR} Vybér potencialnich zhotoviti15 dny
12 v = Zpracovani nabidek 15 dny 1
13 v 2 Vyhodnoceni 5 dny %
14 = Uzavieni smiuv 2,5 dny ]
15 = Realizace projektu 359 dny ' 2%
Kriticky e — Boupe s datem dokondeni d Ruéni souhm p——
Razdélen kritickiha dkaly WL Pauge s dabou treéni Sauhrn projekiu —_—
Prilbih kritickéha Gkolu —— iy plén — VL] kol
kol SSSSSSSSSSSS R adeni podle smimeho pRAL o ¥RER milnik -
Razdéleni WL iy pedie smérného plény & Neaktivni kol
Brilbiéh kalu —— Milnik * Neaktivni milnik o
Ruini kel Priibéh soubrnnéhe kel Neaktivni soubim o 2
Pouze zahdjeni C Souhenng P—  roneny termin +

Zdroj: vlastni zpracovani — MS Project, 2012



Abstrakt

KOSTLIVA, M. Plinovéni a softwarovd podpora projektu vystavby hotelu. Diplomova
prace. Plzen: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 86 s., 2012

Klic¢ova slova: logicky radmec, plan projektu, procesy v projektu, softwarové aplikace

Predmétem diplomové prace je posouzeni projektovych procesti z hlediska vyuziti
softwarti, jako podpiirnych nastroji pro fizeni projektu. Analyza projektovych procesu je

provedena na konkrétnim piikladu projektu vystavby hotelu.

Softwary jsou vyuzity v transformaci vstupti na vystupy, na zakladé¢ identifikované logické
vazby mezi proménnymi. V praci je provedeno porovnani licen¢niho a bezplatného
specialniho softwaru pro fizeni projektd. Vystupem prace je urceni procest, které jsou

algoritmizovatelné a je pro n€ vhodné pouzit softwarové aplikace pro fizeni projektu.



Abstract

KOSTLIVA, M. Planning and software support for hotel construction project. Diploma
thesis. Pilsen: Faculty of Economics, 86 p., 2012

Key words: logical framework, project plan, project processes, software applications

Subject of this diploma thesis is judgement of projects process from the point of view of
software as supporting tools for project management. Analysis of project processes is

performed on a concrete example of the hotel construction project.

Software is used in transformation of the entries into the outputs on the bases of identified
logic connectedness among variables. In the diploma thesis is comparison between licence
and free of charge special software for projects management is performed. Result of the
work is the determination of processes that are algorithmically and is suitable for them to

use software applications for project management.



