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Uvod

1 kdyz se svet toci stale rychleji, bez dlouhodobé strategie neni podnikatelsky uspéch

mozny. Trvalé konkurencni vyhody lze dosahnout jen prostrednictvim strategie.” [1]

Profesor Michael Eugen Porter (*1947), vyznamny americky ekonom, odbornik
na oblast obchodu a ekonomie a soucasné jeden z nejvlivnéjsich stratégt soucasnosti, je
autorem mnoha knih zaméfujicich se pfedevsim na konkuren¢ni strategie, a s nimi
spojenou konkurenceschopnost a hospodaisky rozvoj narodt. Tvorba strategie je tak
jednim z nejvyznamnéjSich procesi pii fizeni spole¢nosti a jeji kvalitni zpracovani,
zahrnujici diléi strategické cile, jejich postupy a zejména jejich implementaci, je
klicovym prvkem pro vytvoreni podminek pro uspésné fungovani na trhu, pro efektivni

alokovani zdroji spoleCnosti a =zajisténi prosperity na vysoce konkurenénim

vvvvvv

Diplomova préce S ndzvem Strategie vybrané obchodni spole¢nosti bude orientovana na
strategii podnikani spole¢nosti V mezinarodnim obchodu, konkrétné na ptikladu
spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. o., jakozto cinitele obchodujiciho na
zahraniCnich trzich. V ramci praktického ptikladu bude importni obchodni operace

spolec¢nosti zamétena na nakup a logistiku uskute¢iiovaného obchodniho piipadu.

Prvni kapitoly prace budou vénovany teoretickym ¢astem, ve kterych bude za pomoci
vybranych zdroju literatury stru¢né vysvétlena zakladni problematika mezinarodniho
obchodu, jeho funkce a formy. Nasledné¢ bude prace zaméfena na jednotlivé Casti
mezinarodnich kupnich smluv a dokumenty umoziiujici dovoz a vyvoz zbozi
do/z Ceské republiky. Teoreticka Gast bude zpracovana na zékladé podkladi ziskanych

z odbornych publikaci.

V nasledujici praktické ¢asti bude predstavena spolecnost s ru¢enim omezenym AVAS
EXPORT-IMPORT, jakozto importér na mezindrodnim trhu. Hlavnim cilem praktické
¢asti bude zaméteni na nadkup a logistiku spole€nosti, a pfedevs§im sledovani prub¢hu
celého nakupniho procesu a dovozu zlomkové ryze z Thajska do Ceské republiky.
K sepséni praktické ¢asti prace budou vyuZity interni informace a konzultace ve

spole¢nosti.



Hlavnim cilem ptedlozené diplomové prace bude tedy popsat a analyzovat dosavadni
¢innost procesu nakupu a logisticky fetézec dovoznich operaci spolecnosti AVAS
EXPORT-IMPORT, s. r. 0. A nasledné¢ na zéklad¢ zjisténych informaci navrhnout

a formulovat zavéry a doporuceni pro spolecnost.



1 Mezinarodni obchod

Mezinarodni obchod je v soucasné dob¢ jednou ze zdkladnich forem mezindrodnich
obchodnich vztahli, se kterou uzce souvisi i proces globalizace, ktery rozSifuje

a prohlubuje pohyb pfes hranice nejen stata, ale i kontinentt.

Dle Samuelsona lze vymezit , mezindrodni obchod jako systém, ve kterém ndrody
exportuji a importuji zbozi, sluzby a kapital “. [2, s. 293] V publikaci Retail
Management autoti uvadi, ze ,,zahranicni obchod predstavuje vyvoz (export) a dovoz
(import) zbozi pres hranice statu. Zahrnuje jak obchod spotrebnim zbozZim, tak i obchod
zbozim pro dalsi zpracovdani. Ma charakter velkoobchodni cinnosti co do objemii.
Rozsirujici se mezinarodni vyména zbozi, odstranovani dovoznich cel a dalSich zabran
spolu s internacionalizaci vkusu a zdjmii zdkaznikit vedou u spotiebniho zbozi k tomu,
Ze velké maloobchodni firmy si dovozy realizuji prevdazné samy. Propojuji zahranicni
obchod (previzné dovoz) a vnitini obchod.* [3, s. 12] Odlisné je pak pojata definice
mezinarodniho obchodu podle Stastného, kdy ,, termin mezindrodni obchod se pouziva
vwhradné pro smeénu probihajici mezi subjekty, které jsou pro tyto ucely povaZovany
ruznymi pravaimi normami za subjekty z rozdilnych statii (nikoliv narodit). “ [4, s. 11]
Definic pojeti mezinarodniho obchodu je mnoho, proto je vSak v prvé fadé nutné si
vymezit samotny pojem obchod, od které¢ho se cely mezinarodni obchod v prib¢hu

staletich rozvinul.

1.1 Pojeti obchodu

Obchod je definovan jako specificka hospodarska ¢innost, kterd se zacala objevovat
jiz na rozmezi rodové a otrokaiské spolecnosti, tedy v dobé, kdy zacalo dochazet
k oddéleni femesIné cinnosti od zemédélstvi neboli k délbé prace. Délbou prace
nasledné zacaly vznikat nejen specializace v jednotlivych oborech ¢innosti femeslnikli
a zemédélcu, ale zacala rovnéZ vznikat nutna potieba smény zbozi mezi jednotlivymi
femeslnymi vyrobci a zeméd¢lci. V pocatecni fazi probihala sména pfimo mezi vyrobci
formou barteru, tj. naturalné vyménou zbozi za zbozi. Tato forma vymény vsak zacala
byt pro spolecnost Casem obtizna, a to z dlivodu probihajicich mnohacetnych a mnohdy

dosti slozitych smén produkti. Komplikovanost smén vyiesil az vznik univerzalniho
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platidla, jez bylo pfedavano prodavajicimu vyménou za zbozi od kupujiciho.
V zacatcich se platidlem stalo zlato a dalsi drahé kovy, nésledné penize. Zavedenim
penézni mény doslo ve spolec¢nosti k zdsadnimu posunu vyvoje obchodni ¢innosti, ktery
dodnes umoznuje penize vyuzivat jako univerzalni prostiedek smény vyrobkt a sluzeb
mezi institucemi a obecné by bez penéz jakékoliv vyspélda ekonomika byla
nepiedstavitelna. Vyvoj obchodnich ¢innosti soucasné ptispél i k celkovému rozvoji
obchodnich aktivit a ekonomickému rustu v zavislosti na vyrazném zefektivnéni aktivit
jednotlivych prodavajicich i kupujicich. Vytvoieny efektivni stav ale nemohl pietrvavat
navzdy, pretrval tedy pouze do doby, kdy byl obchod bran pouze jako zavérecna faze
vyrobniho procesu, pii kterém si zeméd¢€lci a femeslnici zajistovali prodeje produkce
a vyrobkii sami. S prohlubovanim specializace v obchodnich aktivitich a samotnym
prodejem si proto postupem doby jiz zeméedélci a femeslnici nedokazali poradit sami
azaCala byt potieba zajisténi prostfednikti (mezic¢lankd) na cest€¢ produktu mezi
vyrobcem zbozi a spotiebitelem, tzv. obchodnici. Poslanim obchodniki se tak stalo

zprostiedkovani cesty toku zboZi mezi jednotlivymi ¢lanky fetézce. [5]

V soucasné dobé¢ jiz obchod neni pouze terminem prodeje zbozi mezi jednotlivymi
osobami, ale jednd se o aktivitu rGznych urovni, jenz je nutné si vymezit. Autofi
publikace Retail Management roz¢leniuji obchod do dvou zékladnich rovin. Tyto roviny
oznacujicich obchod v prvni fadé jakozto ¢innost a v fadé druhé jakozto obchodni
asluzeb mezi ekonomickymi subjekty — dodavateli a odbeérateli. Obchod
V instituciondalnim pojeti predstavuji subjekty zabyvajici se obchodni ¢innosti. “. [3, 5.12]

-----

anasledny prodej zbozi za penézni hodnotu, kdy cinnosti je obchodovani vétSiny
trznich subjektl, a to nejen obchodnik, ale 1 subjekti zabyvajicich se ¢innosti vyroby
nebo sluzeb. Naopak uZzs8i rovinou je institucionalni pojeti obchodu, které predstavuje
obchod jako obchodni instituci nakupujici fyzické zbozi za ucelem jeho dal§iho prodeje,
a to bez podstatnéjsi Gpravy. Instituciondlni pojeti navic prosazuje nejen délbu prace,
ale i specializace v obchodnich aktivitach, a proto je v ramci této formy obchodovani

s fyzickym zboZim obchod rozdéleno na:
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- obchod spotfebnim zboZim (B2C), ktery pfedstavuje segment zbozi uréeny pro
kone¢ného individudlniho spotiebitele a je realizovan ptevazné specializovanymi
institucemi a obchodnimi firmami. Jedna se napiiklad o potraviny, potiecby pro

domacnost, elektroniku nebo také dopravni prostiedky.

- obchod zboZim pro dalsi podnikani (B2B), jez prezentuje mezi¢lanek mezi
vyrobou aobchodem spotiebnim zbozim. Zabyva se vétSinou obchodem
s materiadly a vyrobnimi ¢initeli nebo se zbozim pro dalsi prodej, a to v pivodni

podobé ¢i po provedeni jistych Gprav.

Dalsim ¢lenénim Vv ramci institucionalniho pojeti je klasifikace obchodnich ¢innosti dle

aspektu rozsahu pasobnosti oblasti obchodovani na:

- vnitini obchod (obchod na vnitfnim trhu) prezentujici situaci, kdy subjekty plsobi
na celostatnim a regionalnim trhu. Subjekty prodavajicich 1 kupujicich obchoduji
v ramci domaciho trhu a fadi se mezi né jak obchody se spotfebnim zbozim, tak

zbozim pro dal$i podnikani.

- zahrani¢ni obchod zastoupeny vyvozem a dovozem zbozi pfes hranice statu. Na
subjekty obchodu jsou na rozdil od vnitiniho obchodu kladeny daleko vétsi naroky
organiza¢ni, kompetencni i ekonomické. S postupem globalizace se ale také
odbouravaji bariéry a srozvojem modernich technologii se zvySuje vyznam

obchodu a pfilezitosti pro rozvoj a rust. [3]

1.2 Globalizace

Jak bylo zminéno v pfedchozi kapitole vyvoj obchodu a obchodnich aktivit prosel
napfi¢ staletimi zna¢nym rozvojem. Spole¢né s obchodem se vyvijela i globalizace,
kterd postupem let pozménila celkovy charakter svétové ekonomiky a ve velké mite
ovlivnila podnikatelské strategie spole¢nosti. Proces globalizace se vyvijel jiz od
starovéku, ale jeho znatelny rozvoj lze zaznamenat az od 19. stoleti, kdy se zacal
formovat do nynéjsi podoby. Zasadni pfic¢inou rozvoje globalizace se v té dob¢ stala
jednak primyslova revoluce, jez poskytla prostor ke standardizaci produkce domécich
potieb vyuzivajicich uspor z rozsahu produkce a s ni souvisejici populacni rust vytvofil
stabilni poptavku po komoditach, a jednak 2. svétova valka, Iépe feCeno nastalé svétové
uspofadani politiky a obchodu po ukoncéeni valky. Uspotadani politiky a obchodu bylo
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po 2. svétové valce projednano na konferenci v Bretton Woods, kde byl vytvofen ramec
pro mezindrodni monetarni politiku, obchod a finance a souCasn¢ se zde ustanovily
organizace, jejichZ cilem bylo uleh¢it ekonomicky rist a zjednodusit obchodni bariéru

po celém svéte. [7]

Dnes lze zjednoduSen¢ fici, ze globalizace je procesem ekonomického, kulturniho
a politického charakteru, ktery rozsifuje, prohlubuje a zejména urychluje pohyb lidi,
zbozi 1 myslenek pfes hranice nejen stati, ale 1 kontinenti. Tento proces pohybu
nasledn¢ rozliSuje Ctyfi zakladni aspekty, jimiz jsou mezinarodni obchod, pohyb

investice a kapitalu, migrace osob a samoziejmé Sifeni znalosti. [6]

Nedilnou soucésti celého procesu globalizace je i ekonomické propojeni mezi zemémi,
které vede k vytvotfeni jednotného svétového trhu. Vlivem ekonomického propojeni
mezi zemémi je zvySovana ekonomickéd zavislost dana rychlym rlstem zahrani¢niho
pohybu zbozi, sluzeb, technologii a kapitdlu a narodnich ekonomik napfi¢ celym
svétem. Soucasné se ve 20. stoleti vyraznéji rozvinula i samotnd globalizace obchodu,
cesty mezi jednotlivymi clanky logistického fetézce. [8] Na zaklad¢ zjednoduseni
dopravnich ptekazek zacaly jednotlivé organizace obchodovat nejen s lokalnimi
vyrobci, ale 1 s témi, ktetfi se nachdzeli na druh¢ strané zemé&koule. Dnes malé a stfedni
podniky obvykle uskuteciiuji na tomto zakladé obchodni operace formou vyvozu
a dovozu na zahraniénich trzich a velké spole¢nosti pak voli kombinaci fady forem

vstupu na zahrani¢nich trzich, a to dle zaméteni cilového trhu.

V souhrnu lze oznacit v dnesni dobé za cil globalizace na mezinarodnich trzich zejména
snizovani regulace pro obchodni aktivity nejen dovozu a vyvozu mezinarodniho
obchodu, a to konkrétné¢ formou snizovani cel a dani, ale také vyhledavani feSeni
dalSich pfekazek zabraiujicich mezinarodni obchodni spolupraci mezi zemémi. Za tyto
piekazky je mozno v nékterych ptipadech povazovat kvoty pro dovozy z vybranych
zemi, zdkazy dovazeni vybranych produktii, embargo uvolené na obchodni spolupraci
mezi uritymi zemémi ¢i neviditelné prekdzky dovozu, kdy se jednd o nepiimé
znevyhodnéni zahraniéniho vyrobce napiiklad formou hygienickych ¢i jinych

podminek.
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1.3 Priciny vzniku mezinarodniho obchodu

Hlavnim cilem, se kterym narodni ekonomiky vstupuji na zahrani¢ni obchodni trhy, je
uspokojovani lidskych potfeb a pozadavka, jez v pripadé uspokojeni vede ke
spokojenosti v ramci narodni ekonomiky daného statu. Jednotlivé narodni ekonomiky
vstupuji do smény zbozi a sluzeb z rozdilnych divodd. Témito diivody mohou byt
rozdilné klimatické podminky, rozdily v dispozici vyrobnich faktorti zem¢€, znacné
nedostatky zminénych vyrobnich faktort ¢i nezpisobilost ekonomiky statek vytvofit.

Mezi hlavni pfi¢iny vzajemné smény v mezinarodnim obchodu se fadi [2]:

e odlisnosti vyrobnich, pfirodnich a klimatickych podminek (jedna se napiiklad

0 tézbu nerostnych surovin ¢i zeméd¢lskych produkti),

e rozdily ve spotiebitelském vkusu a preferencich spotiebitele (odlisnosti jsou uréeny

jak zemi, tak 1 oblasti zivota spotiebitele),

e Klesajici naklady z velkovyroby, resp. rostouci vynosy z rozsahu (snahou je zvysit

efektivitu vyroby),

e konflikty mezi vyrobou a spotfebou (jedna se o diferenciaci u spotiebitele

a specializaci vyrabéného zbozi u vyrobce a mnozstvi vyroby).

Za dalsi vyznamnou pfic¢inu vzniku mezinarodniho obchodu je povaZovéana efektivnost
produktivity a sni souvisejici nizké néklady. Tato pfi¢ina je zkoumana v teorii
absolutnich vyhod od vyznamného ekonoma Adama Smitha, ktery o ni pojednava v dile
Pojednani o podstaté a ptivodu bohatstvi narodd. Fuchs vysvétluje teorie absolutnich
vyhod tak, ze: , UvaZujeme dve zemé A a B, produkujici tentyz zdkladni sortiment
V podobé vyrobkii x a y. Predpokladejme, Ze zemé jsou srovnatelné a kazda vydava
polovinu zdrojii na vyrobu kazdého z vyrobkii. Absolutni vyhodou budeme rozumeét
schopnost zemé A vyrabét urcitou komoditu 14 efektivnéji nez zemé B. Denni produkce v
zemi A je u vyrobku x vyssi, vyroba je produktivnéjsi a zemée A vyrabi vyrobek x levnéji.
Proto se bude specializovat na jeho vyrobu. Zemé B dosahuje naopak vyssi vykonnosti

U vyrobku y, a proto se bude specializovat na jeho vyrobu. ““ [28, s. 166]

Druha z teorii souvisejici se vznikem mezinarodniho obchodu je teorie komparativnich

vyhod, ktera se zabyva problémem zapojeni stati do mezinarodniho obchodu a ktera
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byla definovana Davidem Ricardo v publikaci Principy politické ekonomie a zdanéni.
Tato teorie vznikla pozdé€ji nez teorie absolutnich vyhod a vyjadfuje, ze je zemé
schopna vyrabét vyrobek s niz§imi naklady nez jind zemé, ale musi proto obétovat

urCité mnozstvi jiného vyrabéného vyrobku.

Machkova a kolektiv v publikaci Mezinarodni obchodni operace [5] uvadéji, ze
soucasné liberalizované mezinarodni podnikatelské prostfedi a moderni technologie
sméiuji neustdle k novym moznostem v ramci podnikdni na mezindrodnich trzich,
zaroven vsSak na téchto trzich vytvaii a neustale zvysuji celosvétovou konkurenci.
Dusledky pfi¢in mezinarodniho obchodu tak mohou podnikiim poskytovat nejen Sirsi
nakupni a prodejni moznosti ¢i dokonce nové podnikatelské prilezitosti, ale navic jejich
zapojenim do obchodnich aktivit dovozu a vyvozu snizuji zavislost na domacim trhu.
Snizeni zavislosti nasledné vede i k celkové vyssi stabilité celé obchodujici spolecnosti
na trhu. I pfes tuto problematiku vSak spole¢nosti vstupuji na zahraniéni trhy v situaci,
kdy nedokézi pIn€ uspokojit své podnikatelské potieby a nemohou tak naplnit ani svoji
podnikatelskou strategie na domacim trhu. V ramci obchodni strategie tak spolec¢nosti,

které¢ se cilevédomé orientuji na zahranicni obchod, feSi pfi svém strategickém

rozhodovéani tyto otazky:

e které zahrani¢ni trhy zvolit pro své aktivity,

e jaké formy vyuzit pro vstup na tyto trhy,

¢ jaké vyrobky na zahrani¢nich trzich nabizet nebo nakupovat,
e jaké vyrobky na zahrani¢nich trzich distribuovat,

e na jaké segmenty trhu se na zahrani¢nich trzich orientovat,

e jak komunikovat v ramci zahrani¢niho trhu,

e jakou cenovou politiku volit na jednotlivych trzich,

e s kterymi firmami navazat spolupraci pii obchodovéani.

S aktivitami rozhodovani se poji i stanoveni dlouhodobych cild, které se odvozuji
od konkrétnich podnikatelskych zaméri a jednotlivych trhii. Hlavnim cilem byva
dosazeni urcitého objemu prodeju, zajisténi podilu na zvoleném trhu ¢i zajiSténi
distribucni sité pro vyrobky vyvazené na urcity trh.
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1.4 Funkce mezinarodniho obchodu

Za mezinadrodni obchod je povazovana sména zbozi a sluzeb uskuteCiiovéna pies
hranice statu, kdy ekonomicka teorie vymezuje né€kolik hlavnich funkci této
mezinarodni smény. [9] Zékladni a souc¢asné nejstarsi funkci mezinarodniho obchodu je
funkce transformacni, kterd pretvaii strukturu doméci produkce ve strukturu zadouci
Vv oblasti uziti. ZjednoduSené se jednd o import zbozi nebo téz vyrobnich faktord do
zem¢, ktera neni schopna zbozi pro ekonomiku domaciho trhu vyhodné vytvofit nebo je
limitovana pfirodnimi podminkami dané zemé. Dle KubiSty a kol. je , dovozem
produkti tedy mozné korigovat limity dané zemé jak prirodnimi podminkami
(nedostatecna surovinova zakladna, omezeny prostor, klimatické a pudni podminky), tak

i ekonomickymi podminkami (nizka kvalifikace pracovni sily, nedostatek domaciho

kapitalu).  [10, s. 232]

Za druhou funkci mezinarodniho obchodu lze oznacit funkci transmisni, taktéz
nazyvanou jako funkce transkriptivni. Transmisni funkce netidi pohyb zbozi, jako tomu
bylo v pfipadé¢ funkce transformacni, ale orientuje se naopak na tok informaci, tok
know-how a kritéria vné&jsiho prostiedi, ktera ovliviiuji domaci ekonomiku a do jisté

miry jeji konkurenceschopnost. V soucasné dob¢ je tato funkce nejdilezitéjsi. [11]

Jako tfeti funkci mezinarodniho obchodu oznacit funkci sortimentni, ktera
transformuje vyrobeny produktovy sortiment na sortiment spotiebitelsky a zaroven

N

ovliviluje Sifky a hloubky sortimentu dané zemé. [11]

Nékdy je taktéz za funkci mezinarodniho obchodu oznacovana funkce ekonomicko
racionalizacni vychazejici, z jiZ vySe zminénych absolutnich a komparativnich vyhod

dané ekonomiky.

1.5 Formy vstupu na mezinarodni trhy

Rozhodnuti o formé¢ vstupu na mezinarodni trh zédsadnim zptsobem ovliviiuje dalsi
podnikdni obchodnika a je soucasné kliCovym rozhodnutim celého mezindrodniho
marketingu spolecnosti. Vybér vstupu je ovlivnéna celou fadou faktor, mezi néz
fadime napfiklad konkurenceschopnost spolenosti na zahrani¢nim trhu, potencial

zvoleného trhu ¢i rizika a pfinosy cilového trhu. V ramci rozhodovéni spole¢nost voli
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z n¢kolika variant moznosti vstupi, tyto varianty lze rozdélit na tfi zédkladni skupiny
[29]:

Prvni skupinou je vyvoz a dovoz zbozi a sluzeb, souhrnné nazyvané obchodni operace.
Tato skupina je tradi¢ni a nejjednodussi formou vstupu na cilovy zahrani¢ni trh. Vstup
na zahrani¢ni trh formou dovozu, resp. vyvozu je uskute¢novan i vybranou spolecnosti
AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. o., kterd se zamé¢fuje predevsim na dovoz zbozi ze
zahrani¢nich trhi. Obchodni metody dovozu a vyvozu jsou realizovany na zakladé

smluvnich vztahii s vybranymi obchodnimi partnery, mezi které se fadi:

e prostiednici,

vyhradni prodejci,

obchodni zastupci,

komisionafi,

mandatafi a dalsi subjekty.

Druhou skupinou forem vstupt na zahrani¢ni trhy jsou formy podnikani nendro¢né na
kapitalové investice. Nenaro¢né kapitalové vstupy voli spole¢nosti, které se rozhodnou
neinvestovat Vv zahrani¢i, ale pfesto cht&ji vramci rozvoje mezinarodnich
podnikatelskych aktivit zvyraznit ptitomnost vlastnich produktl a sluZzeb na zvoleném
cilovém trhu, a to jinak neZ vyvoznimi operacemi. NejvyuzivanéjSimi formami jsou

V tomto piipad¢ franchising, licence ¢1 smlouvy o fizeni.

Tteti skupinou forem vstupil na zahrani¢ni trhy jsou formy podnikani naro¢né na
kapitalové investice, které jsou zaroven nejvys$im stupném internacionalizace aktivit
spolecnosti. Tyto vstupy jsou z hlediska vysoké investi¢ni naroc¢nosti charakteristické

zejména pro velké spoleCnosti, jejich nejcastéj$i podoba je forma piimych nebo

portfoliovych investic.

Nebot’ si sledovana spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0., zvolila vstup na
zahrani¢ni trhy formou obchodnich operaci vyvozu a dovozu zbozi a sluzeb, je
nasledujici ¢ast zamétena na rozdéleni obchodnich operaci do dvou zdkladnich skupin
[5], kdy jsou rozeznavany tradi¢ni a netradi¢ni formy aktivit. Mezi tradi¢ni formy obchodni

operaci se fadi:
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e export, kdy se jedna o piechod souhrnu ¢innosti z domaci ekonomiky do zahranici:
- pfimy vyvoz — tuzemsky vyrobce proda zbozi piimo zahrani¢nimu odbérateli,

- nepfimy vyvoz — tuzemsky vyrobce proda zbozi nejprve tuzemskému vyvozci

a ten nasledné proda zbozi zahrani¢nimu odbérateli,

e import, kdy se jedna o prechod souhrnu ¢innosti zajist'ujicich uspokojeni pro

tuzemské hospodarstvi ze zahrani¢ni do domaci ekonomiky:

- pfimy dovoz — tuzemsky odbératel nakoupi piimo od zahrani¢niho dodavatele

a soucasn¢ zajisti dovoz do doméci zem¢,

- nepfimy dovoz — tuzemsky dovozce nakoupi od zahrani¢niho dodavatele

a nasledné preproda tuzemskému odbeérateli,

e reexport, kdy se jedna o dovoz zbozi rezidentem domaci ekonomiky ze zahrani¢ni

S naslednym vyvozem (kombinace exportu a importu):

- piimy reexport — reexportér nakoupi zbozi v jedné zemi a proda do zemé tfeti,

tedy bez vstupu zbozi do zem¢ reexportéra,

- nepiimy reexport — reexportér nakoupi v cizi zemi, doveze zbozi do své zemé

a nasledné vyveze a prodava v dalsi cizi zemi.

Druhou kategorii jsou netradicni formy obchodnich operaci, které se pfili§ casto

Vv mezinarodnich obchodé neobjevuji. Mezi netradi¢ni formy se tfadi:

e reimport, kdy se jednd o vyvoz zboZi rezidentem domdci ekonomiky do zahrani¢ni

S naslednym dovozem,

e jednoduchy tranzitni obchod, kdy obchodni operace probihaji obchod mezi

nerezidenty ekonomiky.
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2 Mezinarodni obchodni operace

, Kazda obchodni operace v mezinarodnim styku ma urcity specificky pribéeh, ktery
byva ovlivnén druhem zbozi, charakterem prislusného trhu, obchodnépolitickou situaci,
zvolenou distribucni cestou, rozsahem a Cetnosti obchodovani s danym obchodnim
partnerem, jeho pravnim a financnim postavenim, zpiisobem jeho komercniho jednani
apod. Na priibeh obchodnich operaci mohou pusobit i nékteré nahodilé udalosti, které
je jen stezi mozno predvidat a které mohou nastat v ruznych fazich vyvoje obchodni

operace. “ [5, s. 35]

Obchodni operace vyvozu a dovozu [5] jsou povazovany za nejjednodussi formu vstupu
spole¢nosti na zahrani¢ni trhy, kdy se mtize jednat o vyvozni a dovozni operace spojené
s obchodem jak s hmotnymi statky, tak naopak s riznymi sluzbami, poskytovanim prav
¢i provedenim dél apod. Kazda obchodni operace v mezinarodnim kontextu ma vlastni
specificky prubé¢h, jenz je ovliviiovdn fadou faktorli, mezi néz patifi napiiklad druh
a povaha obchodovaného zbozi, charakter cilového trhu, obchodné politicka situace
zvoleného trhu, pozice vybraného obchodniho partnera a mnoho dalSich faktort.
Predmétem pii obchodnich ukonech neni ale pouze hmotné zbozi, ale také dalsi
nezbytné operace souvisejici s pfepravou, pojisténim, Kkontrolou, financemi,
skladovanim atd. Z téchto divodi je patrné, zZe spolecnosti obchodujici na zahrani¢nich
trzich se museji pfedevSim soustfedit na smluvni zaopatfeni obchodnich operaci

predevsim formou kupni smlouvy a jejich smluvni plnéni.

2.1 Mezinarodni kupni smlouvy

Kupni smlouva je vymezena jako pravni zaklad pro realizaci smény zbozi mezi dvéma
subjekty, kdy se jedna o pravné zavaznou imluvu mezi prodavajicim na strané jedné a
kupujicim na strané druhé. Povinnosti prodavajiciho je zavéazat se podpisem smlouvy
odevzdat kupujicimu pfedmét koupé a umoznit tak nabyti vlastnického prava, naopak
povinnosti kupujiciho je zavazek odebrat predmét koupé a uhradit prodévajicimu kupni
cenu pfedmétu koupé. Pfi uzavirani kupnich smluv v mezinarodnim obchodu je nutné
brat v potaz zplsob, formu a obsah jednotlivych smluv, nebot tyto dokumenty jsou

ovlivnény:
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e zvlaStnostmi charakteru obchodovaného zbozi,

e obchodnimi zvyklostmi jednotlivych zemi a odvétvi obchodu,
e ckonomickym a pravnim postavenim smluvnich partnert,

e vzijemnou spolupraci obchodnich partnerti a jejiho vyvoje,

e odchylkami v pravnich piedpisech zemi,

e pravnim pojetim kupnich smluv,

e adalSimi individualnimi faktory jednotlivych zemi.

Pfed samotnym uzavienim kupni smlouvy mezi obchodnimi partnery je nezbytné, aby
prodavaji vyhotovil navrh smlouvy neboli nabidku. Navrh smlouvy je zpravidla
Vv pisemné form¢ a musi z pravniho hlediska obsahovat vSechny nalezitosti kupni

smlouvy neboli podstatné ¢asti:

e adresné vymezeni kupujiciho,
e vymezeny predmét koupé,

e stanovena cena,

a dalsi podminky dle charakteru zboZi. Kupni smlouva z nabidky vznikne jeji akceptaci

ve stanoven¢ lhiité a podpisem obou stran na jednom dokumentu.

2.1.1 Uzavirani mezinarodnich kupnich smluv

Pti uzavirani obchodnich kontraktli mezi zahranicnimi partnery je kupni smlouva
jednim z nejéastéji pouzivanych smluvnich ujednani. Dle Ob&anského zakoniku Ceské
republiky se v kupni smlouvé prodavajici zavazuje odevzdat kupujicimu véc, jenz je
pfedmétem koupé, a umoznit mu tak nabyt vlastnického prava. Soucasné se druha

strana, kupujici, zavazuje pievzit véc koup€ a zaplatit prodavajicimu kupni cenu. [14].

K rozvoji mezinarodni hospodaiské spoluprace znacné pfispéla postupnd harmonizace
a unifikace pravni Upravy tykajici se mezindrodnich zavazkovych vztahli. Na jejim
procesu se podileji nejen jednotlivé staty, ale také mezindrodni organizace (Komise
OSN pro pravo mezinarodniho obchodu, Mezinarodni institut pro sjednoceni

soukromého prava ¢ Mezinarodni obchodni komora). Vyznamna je pak Umluva OSN

20



o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi, tzv. Videnska konvence z roku 1980. Tato

Umluva fesi zékladni otazky:
e uzavirani mezinarodnich kupnich smluv

e prav a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho [5]

2.1.2 Obsah mezinarodni kupni smlouvy

Obsah jednotlivych kupnich smluv [5] je pfeduren nejen pravnimi predpisy, ale také
ovlivnén zvlastnostmi daného obchodu, mezi zvlastnosti obchodu se fadi zejména
povaha zbozi, charakter trhu ¢i rozsah povinnosti smluvnich stran. VétSina kupnich
smluv vSak obsahuje dvé Casti, a to podstatné ¢asti kupni smlouvy a dal$i podminky.
Dle Umluvy OSN o mezinarodni koupi zboZi jsou mezi podstatné &asti kupni smlouvy

fazeny:
e Strany kupni smlouvy

Smluvni strany jsou rozdéleny na stranu kupujiciho a stranu prodavajiciho. V piipadé
obou stran museji byt identifikovana jména, adresy, pravni formy firem, ptipadné dalsi
identifika¢ni udaje.

e Obchodované zbozi

Pifedmét kupni smlouvy by mél byt v rimci mezinarodniho obchodu vzdy v souladu
s marketingovymi zaméry prodavajiciho na daném trhu a také se znalosti o podminkach

ptistupu dané¢ho zbozi do zem¢ dovozu. Z technického hlediska je pak pfedmét koupé

vymezen jednotlivé nebo podle druhu a mnozstvi.
e Kupni cena, resp. urceni zptisobu ceny v budoucnu

Kupni cena byva stanovena pevnou c¢astkou a vyjadiena v dohodnuté méng, v jiném
pfipad¢ se také mize vyjadfit jako pohybliva, kdy je cena zavisld na vyvoji rliznych

faktori obchodu ¢i na sjednani ceny v budoucnu.

Vedle podstatnych ¢asti disponuje kupni smlouva dalSimi podminkami, jenzZ fesi prava
a povinnosti strany prodadvajiciho a kupujiciho. Strany se mohou dohodnout na tom, ze

nékteré z téchto podminek kupni smlouvy budou povazovany za podstatné:
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e Dodaci lhita

Doba dodani zbozi byva v kupni smlouvé vyjadiena vyslovné, piicemz kupujici ma
obvykle zajem na kratkych dodacich lhatach, nebot’ snizuji jeho rizika, a prodavajici se

snazi s terminem dodaci lhity pfizpasobit.

Z technického hlediska se v mezindrodnim obchodné sjednédvaji dodaci lhity zpravidla

zpusobem urceni:

presného data sjednani dodavky (nebyva vsak pfilis ¢asté),

rozmezi lhity uskute¢néni dodéavky,

dodaci lhlity v zévislosti na splnéni urcité¢ podminky,

dodaci lhity na odvolavku,

dodaci lhuty JIT.
e Dodaci podminka (parita)

Dodaci podminka urcuje zavazky spojené s piepravou zbozi a jeho prevzetim, kdy se
zamétfuje na zpusob, misto a okamzik ptfedani zbozi kupujicimu; na zplsob, misto
a okamzik ptechodu vyloh a rizik ze strany prodavajiciho na stranu kupujiciho a na
dal§i povinnosti spojené se zajiSténim dopravy, naloZenim a vyloZenim zboZi,
pravodnich dokladd, kontrol, pojisténi, celniho odbaveni a dalSich. NevyuzivangjSimi

pravidly pro shrnuti dodacich podminek jsou pravidla INCOTERMS!.
e Platebni podminka

Dohodou o platebni podmince se urcuje misto, doba a zpisob thrady kupni ceny

kupujicim, eventualné v n¢kterych ptipadech byva stanovena i vyse troku nebo platebni

vvvvvv

1 INCOTERMS (International Commercial Terms) — soubor mezinarodnich vykladovych pravidel
vydavanych Mezindrodni obchodni komorou v Pafizi pro vyklad dodacich polozek v riznych zemich.

Posledni znéni pravidel bylo vydéno v roce 2010 oznacené jako INCOTERMS 2010.
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e Dalsi podminky

Mezi mozné dal$i podminky Ize zatradit naptiklad zptsob ptepravy (stanoveni dopravni
cesty a dopravniho prostfedku), sjednani zaruk za dodané zbozi véetné zarucnich lhit,

ujednani o disledcich nedodrzeni smlouvy, uplatiovani reklamaci a dalsi.

2.2 Dokumenty mezinarodniho obchodu

Pti dovoznich a vyvoznich operacich na mezinarodnim trhu neni mozné, aby exportér
dodal zbozi pfimo importérovi. Pribeéh obchodni operace je slozity a jeho slozitost je
zachycena v poctu a druzich pouzivanych dokumenti, které se vyhotovuji i v n€kolika
kopiich. Dokumenty mezinarodniho obchodu plni mnoho funkci, nejcastéji:

- umoznuji transfer zbozi pfes hranice stata,

- slouzi jako podklady pro fakturaci,

- slouzi jako dikaz, ze zboZi bylo pfevzato a nasledné dodano.

Jednotlivé dokumenty Ize rozdélit do nékolika skupin [5]:

2.2.1 Obchodni dokumenty

Obchodni dokumenty jsou skupinou dokumentll, se kterou se prodavajici i kupujici
setkava vzdy na zacatku kazdé obchodni spoluprace. Do obchodnich dokumentt jsou
fazeny dokumenty, které zastupci kupujici strany a prodavajici strany vystavuji pfi
uzavirani kupnich smluv a jejich plnéni:

e Poptavka

Prvnim impulsem pocatku obchodni operace je poptavka po zbozi ¢i sluzbach
prodavajiciho, kterou zasila zastupce poptavajici strany. Poptavku vypracuje povéieny
pracovnik kupujici strany, ve vétSiné firem se timto utkonem zabyva pracovnik

obchodniho oddé¢leni, a jeji ndvrh zasle spolecnosti potencialniho dodavatele. Nejcastéji

je v poptavce dotazovan druh zbozi, dodaci lhuta, platebni podminky a doprava.
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e Nabidka

Nabidka je prvnim navrhem kupni smlouvy, jeZ je vypracovan prodavajicim. Jeji obsah
byva shodny s tidaji potfebnymi k uzavieni smlouvy. V ptipadé bezvyhradného piijeti
se stava jednim z dokumentt kupni smlouvy. Nabidku je nutné akceptovat ve stanovené

lhit€ a tuto akceptaci prodavajicimu potvrdit.
e Objednavka

Objednavka je zavaznym navrhem kupni smlouvy, ktery vypracovava kupujici a ktery
soucasn¢ byva odpovédi na nabidku ze strany poptévajiciho. Nejcasteji se vyuziva mezi

dlouhodobymi obchodnimi partnery.
e Potvrzeni objednavky

Potvrzeni vyjadiuje zavazek prodavajiciho splnit objednavku kupujiciho a akceptovat

podminky obsazené ve smlouvé.

Dals$imi obchodnimi dokumenty mohou byt kontrakty, obchodni faktura nebo balici list.

2.2.2 Celni dokumenty

Dokumenty spojené s celni politikou prezentuji skupinu podkladd, jez jsou pozadovany
jak pro celni fizeni, tak pro nasledné danové ucely v zemich vyvozu, dovozu a tranzitu.
Jejich cilem je prokazat piivod zbozi, deklaraci zbozi dle celniho sazebniku a také ovétit
hodnoty a mnozstvi piepravovaného zbozi. Celni politika a otdzky s ni spojené jsou

feseny v ramci tmluvy GATTZ

2.2.3 Prepravni a skladovaci dokumenty

Dokumenty piepravni a skladovaci se li$i v ramci rtiznych dopravnich obort co do
obsahu, formy 1 funkce. Pro snadné;jsi rozliSeni se tak dokumenty ¢leni na dvé skupiny,

a to legitima¢ni dokumenty a dispozi¢ni dopravni dokumenty:

2 GATT (General Agreement on Tariffs and Trade) — mnohostrannd vieobecna dohoda na clech a
obchodu zahrnujici pravidla pro fizeni obchodu, slouZzi také k jednani o obchodnich zélezitostech a feSeni

obchodnich sport.
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e Legitima¢ni dokumenty

V piipadé legitimacnich dokumentii se jedna o listiny vyuzivané ve vSech dopravnich
oborech a mezi jejich nejznaméjsi podoby patii ndkladni list, ktery potvrzuje uzavieni
pfepravni smlouvy, ¢i také potvrzeni dopravce o prevzeti dodavky a zavazek dopravit

zbozi na sjednané misto.

e Dispozi¢ni dopravni dokumenty

Dispozi¢ni dopravni dokumenty plni stejnou funkci jako dokumenty legitimacni, ale
navic jsou cennymi papiry, se kterymi je spojeno pravo disponovat se zbozim.
Konkrétnimi typy téchto dokumentd jsou konosamenty ¢i nalozné listy.

2.2.4 Platebni a uvérové dokumenty

Dokumenty uzce spjaté s proplacenim a financovanim obchodu, pfipadné zajisténim
nékterych obchodnich rizik. Rozpéti téchto dokumentt je riznorodé, miize se tak jednat

napiiklad o:
- dokumenty mezi bankami a klienty,
- dokumenty vystavované bankami ve prospéch opravnénych osob,

- vztahy mezi obchodnimi partnery a podobné.

2.2.5 Pojistovaci a dalSi dokumenty

Dokumenty pro pojisténi slouzi k zajiSténi pojistného naroku pro piipad jakékoli
pojistné udalosti. Tvorbou a kontrolou téchto dokumentli se dlouhodobé zabyva
Hospodatskd komise pro Evropu (UN/ECE), organizujici spoluprdci mezi experty

z riznych zemi sméfujici k vypracovani doporuceni pro usnadiiovani obchodu.
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3 Spolec¢nost EXPORT-IMPORT, s. r. 0.

Spolecnost s ru¢enim omezenym AVAS EXPORT-IMPORT (dale oznacovana pouze
~AVAS EXPORT-IMPORT") byla zalozena roku 1999 zakladatelskou listinou za
ucelem koupé€ zbozi a jeho dalSiho prodeje a rovnéZ prodej samotny. Spole¢nost sidlici
v Dobfanech, nedaleko mésta Plzné, postupem let svou obchodni ¢innost rozsifila
0 ¢innost zprostiedkovani obchodu a sluzeb, zasilatelstvi, velkoobchodni ¢innost,
skladovani zbozi a manipulaci s nakladem ¢i o ¢innost reklamni. Samotné fungovani

spolecnosti je pak prioritn€ zalozeno na obchodovani v ramci mezinarodniho trhu.

3.1 Zakladni informace o spole¢nosti

Nézev spolecnosti: AVAS EXPORT-IMPORT spol.sr. o.
Forma: spole¢nost s ruenim omezenym

Sidlo spole¢nosti: AlSova 694, 334 41 Dobtany

IC: 25240510

DIC: CZ25240510

Vlastnici: Ing. Ladislav Dolansky

Jana Dolanska
Zékladni kapital: 1 000 000 K¢
Pfedm¢ét Cinnosti:
e koupé zbozi za ucelem jeho dalSiho prodeje a prode;,
e zprostfedkovani obchodu a sluzeb,
e obchodni a technické poradenstvi,
e reklamni ¢innost,
e mezinarodni spedice,

e skladovani v rezimu zivnosti volné. [15]
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Obrazek 1: Sidlo spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0.

Zdroj: AVAS [15]

3.1.1 Historie spolecnosti

Predchiidkyni soucasné spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT byla spole¢nost
s ru¢enim omezenym AVAS, v pocatcich nazyvana soukroma obchodni spole¢nost,
Ktera byla roku 1991 zalozena ¢tyfmi fyzickymi osobami. V pribéhu nékolika let se tii
ze spolecnikli spolecnosti AVAS, s. 1. 0., za€ali zaméfovat na oblast cestovniho ruchu
a zalozili pobo¢ku cestovni kancelate AVAS. Ctvrty spoleénik, Ing. Ladislav Dolansky,
se v téze dobé zaméfil na odliSnou oblast, a to oblast zahrani¢nich obchodnich aktivit
stavebniho primyslu. Tato divize stavebniho primyslu Vv nasledujicich letech prosla
nékolika zasadnimi udalostmi vedoucimi k rozvoji spolecnosti a v roce 1999 k zalozeni
soucasné spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT. Za klicové udalosti nékolik

nasledujicich mezniki:

e Vvobdobi let 1993 az 1998 se spolecnost stala vyhradnim obchodnim zastupcem
Svédského vyrobce piisad do betonu Perstorp AB a belgického vyrobce
odformovacich oleji Schepens N. V. na ¢eském trhu a rovnéz danského vyrobce

bilého cementu Aalborg Portland A/S na ¢eském i slovenském trhu,

e Vvroce 1999 byla zaloZena spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0.,
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e nasledujici rok nové zalozena spoleCnost zahgjila vystavbu administrativniho
a technického zazemi a navazala spolupraci se spole¢nostmi v Malajsii, Argentiné

a Taiwanu,

e 1ok 2002 pfinesl vyznamny nartst exportu spole¢nosti, a to v zemich Asie, ve Velké

Britanii, Nizozemsku, Rakousku a také v Norsku,

e nasledujici roky spole¢nost zalozila mezinarodni pobocky (obr. ¢. 2), v roce:
o 2003 — spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT Slovakia spol. s r. 0. na Slovensku,
o 2004 — pobocka AVAS EXPORT-IMPORT KOREA v Jizni Korei,

o 2004 — spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT MALAYSIA Sdn. Bhd. se sidlem

v Kuala Lumpur,

o 2005 — pobocka AVAS EXPORT-IMPORT ZARICA d. 0. 0. ve Slovinsku,

Obrazek 2: Svétové zastoupeni spolenosti AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0.

Zdroj: AVAS [15]
e azaroven byla navdzana spolupréce se svétovymi vyrobci:

o Saustralskym producentem luminiscen¢niho plni¢e Glowstone v roce 2003,
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o S malajskym producentem palmovych olejii spolecnosti LAM SOON EDIBLE
OILS Sdn. Bhd. v roce 2006,

o Vroce 2006 se spolecnost stala vyhradnim obchodnim zéastupcem thajského
producenta ryzovych oleji SURIN BRAN OIL, Ltd. na ceském, slovenské

i slovinském trhu,

e Vv dusledku rostoucich obchodnich aktivit doslo v roce 2010 k oddé€leni obchodnich
¢innosti  spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT do novych spolecnosti,
ato spole¢nosti AVAS EDIBLE OILS, s. r. 0., aspole¢nosti AVAS ENERGY,
S. I. 0., které jsou obchodné a astecné i majetkové propojeny se spole¢nosti AVAS

EXPORT-IMPORT.

V soucasné dob¢ se spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT zabyva piedev§im nakupem
a naslednym prodejem dovazeného zbozi ze zahrani¢i. Dovozni operace jsou
realizovany samotnou spolenosti AVAS EXPORT-IMPORT, jenz je zaroven jedinym
importérem zboZi ze zahrani¢i mezi spole¢nostmi. Prodejni operace jsou jiz realizovany
vS§emi obchodnimi spole¢nostmi, kdy spole¢nosti AVAS EDIBLE OILS s r.0. a AVAS
ENERGY sr. o. jsou vyuzity jako mezi¢lanky prodejnich aktivit a zaroven vystupuji
jako lokalni spole¢nosti pro prodej v CR. Na obrazku ¢. 3 je zndzornéna komoditni

struktura prodejnich ¢innosti spole¢nosti:

Obrazek 3: Struktura prodejnich aktivit spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT

i

®il" RO, KO

KRMIVA

Zdroj: AVAS [15]
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e AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0. - cement, stavebni materialy, zeolit a krmiva
ROpreKO,

e AVASEDIBLE OILS;, s. 1. 0. — palmové a ryzové oleje a produkty zdravé vyzivy,

e AVAS ENERGY, s.r. 0. - zafizeni na solarni a vétrné elektrarny, elektricka vozidla.

3.1.2 Organizaéni struktura

Spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT je charakterizovana liniovou organiza¢ni
strukturou, kterda je typickd zejména pro malé a stfedni podniky zaméstnavajici
do zhruba 50 zaméstnanct. Malé a sttedni podniky prezentuji vyznamnou ¢ast kazdé
vyspélé ekonomiky, kde zhlediska poctu podniki tvofi jejich podstatnou ¢ast

a podporuji vztah k zaméstnanosti a ekonomicky vykon zem¢. [16]

Organiza¢ni struktura spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT je zobrazena na schéma
¢. 4. NejvysSim organem spoleCnosti je feditel, ktery soucasné zastava i1 funkci
jednatele. Funkce feditele a jednatele je vtomto piipadé vykonavana samotnym
vlastnikem spole¢nosti, ktery jménem spolecnosti jedna samostatng, zajistuje financni
zdroje podnikdni a v zahrani¢i vyhleddva a provétuje nové dodavatele. V piipadé
vybrané spole¢nosti se jedna o MSP, ktery zaméstnava pouze né€kolik zaméstnanct,
jejichz Utvary spadaji liniové pod pozici feditele spolecnosti. Pracovni utvary lze
rozdélit na tfi vychozi oddéleni, a to oddéleni obchodni, odd€leni odbytu a oddéleni

skladu.

Obchodni ttvar spole€nosti rozdéluje pracovniky na pracovniky ekonomické
a administrativni. Pracovnici administrativniho obchodniho oddéleni obstaravaji
technickou podporu zahrani¢nich projekt, vyhledavaji nové dodavatele v odvétvi,
udrzuji  kontakt se stavajicimi dodavateli a tvofi poptavky po zbozi, spravuji
dodavatelské smlouvy, ceny a vzorky nakupovaného zbozi, planuji strategii nakupu
a kontroluji stav zasob pii tvorb€ poptavky po zboZzi a sjednavaji dopravu. Ekonomické
oddé€leni naopak feSi predevSim finan¢ni zalezitosti spolecnosti, dale fakturaci zbozi,
spravu pohledavek a zavazka spole¢nosti, eviduje a ovétuje piijaté a vydané faktury,
vede ucetnictvi a podklady pro banky, audity a finan¢ni plany a proplaci finanéni

operace spojené s nakupem.
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Odd¢leni odbytu fidi vztahy s odbérateli, eviduje a projednava pozadavky kladené
zékazniky na Uupravy obchodniho vztahu, pefuje o =zakazniky, tvofi nabidky
odbératellim a soucasné tidi strategii prodeje. Pracovnici skladu pak obstaravaji operace
spojené s piijmem zbozi, skladovanim po dobu uskladnéni zboZzi, zasobovanim

a expedici odbérateliim.

Obrazek 4: Organizacni struktura spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0.

Reditel —vlastnik
spolecnosti

Obchodni

v : L
oddéleni

Oddéleni odbytu

Ekonomické Administrativni

. : . Skladnici
oddéleni pracovnici

Hlavni kancelar

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

3.2 Portfolio produkti

Portfolio produkti spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT tvoti nékolik odlisnych
oblasti obchodnich zajmi - oblast sortimentu primyslového, potravinaiského
a energetického zbozi. Z divodu velké rozmanitosti obchodnich aktivit spole¢nosti
setato diplomovéa prace v pfistich kapitolach a podkapitolach zaméfuje pouze na
potravinaiské vyrobky a obchodni operace spojené s nakupem a dovozem tohoto zbozi

do Ceské republiky.
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Spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT jako importér dovazi vybrané potravinaiské
vyrobky z riznych zemi mimo uzemi Evropské unie, pfevazné vSak z jihovychodni

Asie. Potravinaiské vyrobky lze rozdélit dle zemi dovozu:

e Thajsko:

zlomkova ryze,

- jasminova ryze,

- ryzovy olej Suriny,

- ryZové otruby,

- slzovka (Jobovy slzy) a pufovana slzovka,
e Malajsie:

- palmovy olej Palmavas,
e Indie:

- sezamovy olej,

- kokosovy olej,

- Cirok bily a Zluty,
e Turecko:

- zlomkova ryze.

3.3 Postaveni spole¢nosti v dodavatelsko-odbératelském ietézci

V dne$ni progresivni dob& se spoleCnosti stale vétSi mérou setkavaji s globalni
se tak pro své uspésné fungovani snazi fidit efektivnost operaci vytvarejicich
a poskytujicich produkty az k rukam koncovych zakaznikd v ramci tzv. dodavatelsko-
odbératelskych Fetdzc. Retézce propojuji viechny Gcastniky procesu od poéatednich

dodavatell surovin az po dodavatele produktii a koncové zdkazniky. [17]

Postaveni spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT ve vlastnim dodavatelsko-odbératelském

fetézci je jiz pevné a jeho struktura je zndzornéna na schéma €. 5.
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Dodavatelsko-odbératelsky fetézec spolecnosti nazorné charakterizuje jednotlivé vazby
mezi spole¢nosti a jejimi dodavateli, resp. odbérateli. V ramci schéma je za dodavatele
povazovan subjekt podnikani, jenz poskytuje produkt, a za odbératele subjekt pravnického
nebo fyzického charakteru, ktery produkt od dodavatele ptijiméd. Vazby mezi jednotlivymi
¢lanky znazornéného fetézce jsou propojeny jak fyzickym tokem informaci, tedy smérem
sméfujicim zbozi k dalSimu c¢lanku fetézce, tak itokem informacnim, ktery ptedstavuje

smér informaci mezi jednotlivymi ¢lanky fetézce vzdy oboustranné.

Obrazek 5: Dodavatelsko-odbératelsky Fetézec

VO

()
9
o @
()

kde:
K ' . MO ............ maloobehod
VO AVAS . .....velkoobchody AVAS Z oo zikamik
VO e velkoobehod —* .oeeee.. Byzieky tok zhoZi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Mezi jednotlivymi subjekty obchodujicimi se spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT

existuji dodavatelsko-odbératelské vztahy proudici vzdy oboustranné, jedna se o toky:
e materidlové — nakup a prodej zbozi,
e finan¢ni — finan¢ni vyrovnani zavazkt a pohledavek,
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e informacni — informace o objednavce zbozi, dodani ¢i o financich operace,
¢ rozhodovaci — rozhodnuti o objemu objednavky, o terminu dodéni atd.

Diulezitym aspektem celého schéma je skutecnost, Ze je nutné mit spravny produkt na

spravném misté ve spravny ¢as a za ptijatelnou cenu.

Dodavatelska strana fetézce je vymezena obchodnim vztahem mezi dodavatelem
a odbératelem (1), kdy spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT nakupem odebira zbozi
od svych zahrani¢nich obchodnich partneri v ramci mezinarodni smény zbozi. Dle
schéma je za vyrobce povazovana spolecnost dodavatele, v tomto zvoleném piipadé
zastoupena nékterym z dodavatell jihovychodni Asie, a za velkoobchodnika spole¢nost
AVAS EXPORT-IMPORT. Vramci smény potravinaiskych produkti dodavatel
distribuuje odbérateli, na zakladé platné objednavky, produkty do Ceské republiky
s dobou dodani zhruba v rozmezi 6 az 8 tydnl, z divodu geografické vzdalenosti
obchodnich partneri je tak nutné zbozi objednavat s dostateCnym piedstihem.
Dodavatelska ¢ast fetézce nezahrnuje pouze dodavatele, ale také ptepravce ¢i sklady,

tedy cely logisticky systém. [18]

Odbératelska strana fetézce vymezuje nékolik moZnych cest distribuce produktt ke
koncovému spotiebiteli. Mezi spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT a odbératele
je vsazen obchodni mezi¢lanek, spole¢nost srucenim omezenym AVAS EDIBLE
OILS, vystupujici jako lokalni prodejce pro dovezeny potravinovy sortiment na ¢eském

trhu a nasledné cestou:

- prodeje pies velkoobchodni/maloobchodni jednotky koncovému zakaznikovi
(2a, 2b, 3). Po dovozu produktii do Ceské republiky importni spole¢nost AVAS
EXPORT—-IMPORT interné pteproda spolecnosti AVAS EDIBLE OILS, svému
lokalnimu prodejci, dovezené zboZzi, které néasledné tato spole¢nost proda dalsi
velkoobchodni ¢i maloobchodni jednotce. Velkoobchodni a maloobchodni jednotky
pfipadné zbozim dale zasobuji své provozovny (sklady nebo piimo prodejny).
Prikladem jsou prodejny MAKRO Cash & Carry zastavaji funkci velkoobchodu,
maloobchodni prodejny Country Life s. r. 0., specializované bioprodejny, prodejny
zdravé vyzivy a obchodni fetézce Kaufland, Billa ¢i Tesco. Obchodnici nasledné

prodaji zbozi koncovym zékaznikiim.
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- primého prodeje koncovému spotiebiteli (4) probihajiciho n¢kolika zputsoby.
Prvni moznosti je osobni objedndvka a pievzeti v sidle spolecnosti, druhou
moznosti objednavka telefonicka a tfeti pak objednavka na e-shopu (obr. ¢. 6)
spole¢nosti www.avas-concrete.com/e-shop, objednané produkty nasledn¢ dopravi

Ceska posta nebo dopravni sluzba DPD piimo zékaznikovi.

Obrizek 6: E-shop AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0.

i’ Nakupni kosik

= EXPORT e
IMPORT

R spol. s r.o.

ELEKTRONICKY. OBCHOD

HLAVNI STRANKA SPOLEENOSTI

NABIZENE PRODUKTY: KONTAKTY ONAS ‘OBCHODNI PODMINKY DOPRAVA AVAS EXPORTAMPORT

AVAS ZASTOUPENI

POTRAVINY Jste v: Nabizené produkty > POTRAVINY
RyzZovy olej Suriny Rice Bran Oil 3
1iows produkly POTRAVINY
Palmové oleje a tuky RYZOVY OLEJ SURINY RICE BRAN PALMOVE OLEJE A TUKY

OIL A RYZOVE PRODUKTY
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KLINOSORB - univerzalni sorpéni
prostredek

Zdroj: AVAS [15]

- prodeje odbérateli — vyrobci (5), ktery produkt dale zpracuje a nasledné jiz
prodava vlastnim zékaznikiim. V tomto pfipad¢ se jednd o potraviny jako ryZe nebo

¢irok.
3.3.1 Dodavatelé

Za 1éta ptisobici vV oboru dovozu palmovych a ryzovych oleju, ryze a pozivatin zdravé
vyzivy si spole¢nost vybudovala stabilni zakladu obchodnich partnerii, ktefi nabizeji
a dodavaji kvalitni produkty a suroviny. Néakup kvalitnich poZivatin a produkti
je podstatnou prioritou v ramci strategie spolecnosti, nebot’ se tak spole¢nost snazi
diferencovat od konkurence v odvétvi. Spole¢nost pritom nespoléha pouze na soucasné
dodavatele, ale neustale sleduje a aktivné¢ vyhledava i nové obchodni partnery.
V ptipad¢ spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT se snazi majitel poznat své
dodavatele osobné. Za timto Gcelem navstévuje kazdoroéné asijsky veletrh potravin

THAIFEX World of food Asia, ktery se kona v thajském Bangkoku. Veletrh
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prezentuje producenty z celého svéta, v roce 2015 bylo zastoupeno 33 zemi svéta, ktefi
predstavuji své produkty, nejnovéjsi technologie k produkci potravin a jejich
bezpe¢nostni standarty. Veletrh je urCen pro Siroké spektrum 0S0b, mezi nimiz se
nejCastéji nachdzeji péstitelé a vyrobci, vyvozci, dovozci, distributofi, ale také

restauratéfi, hoteliéfi a Spotiebitelé.

Prehled zakladnich informaci o veletrhu THAIFEX 2015 je zachycen na obrazku €. 7.
Tohoto veletrhu se v roce 2015 zacastnilo celkem 1 675 vystavovatelll z 33 zemi svéta,
pficemz na celkovém zastoupeni se z 52 % podileli mistni péstitelé a ze zbyvajicich
48 % péstitelé ze zbytku svéta. V absolutnich ¢islech bylo tedy nejpocetnéji zastoupeno
Thajsko s 864 producenty, nasledovano Severni Asii s 466 producenty a jihovychodni
Asie se 172 vystavcei. Své zastoupeni na veletrhu méla i1 Evropa se 107 vystavci, ostatni
oblasti (Jizni Amerika, USA, Mexiko, Blizky Vychod, Afrika a Australie) jsou
zastoupeny jen v fadu desitek péstiteli. Cely veletrh je pak uspofadan do 12 sektord dle

zatazeni produktd. [19]

Obrazek 7: Informace o veletrhu THAIFEX

THAIFEX-World of Food Asia proves its mettle as one of Asia’s top food and hospitality exhibition by welcoming
1,675 exhibitors from 33 countries across 3 specialized trade shows and 12 product sectors, FAST FACTS
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International  Local (Thailand)

Zdroj: THAIFEX [19]
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Mezi soucasné hlavni dodavatele potravinaiskych produkti, tabulka ¢. 1, spole¢nosti

AVAS EXPORT-IMPORT jsou fazeny spole¢nosti:

Tabulka 1: Dodavatelé spoleénosti AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0.

Dodavatel Surovina
SURIN ryzovy olej
J. P. RICE INTERNATIONAL Ryze
KOMESUKE CO., LTD. ryzové nudle
LONG KOW FOODS ryzové nudle
KRUYU COTTAGE CO., LTD. slzovka, pufovana slzovka

dal$imi spole¢nostmi jsou:

THE TAJ URBAN GRAINS, THANYA FARM, ANANTRA FOOD AND
MARKETING LTD., MEMISOGLU TARIM URUNLERI

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

3.3.2 Odbératelé

Za léta plsobeni v odvétvi nenaSla spolecnost pouze spolehlivé a dlouhodobé
dodavatele, ale také i1 pravidelné odbératele. Podstatnou Cast odebiran¢ho zbozi tvofi
palmové tuky a oleje a oleje ryzové. Tabulka ¢. 2 zobrazuje soucasnou sit’
maloobchodnich odbératelii, kteti v pravidelnych intervalech nakupuji produkty od
spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT.
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Tabulka 2: Hlavni odbératelé palmovych oleji, tuki a ryZovych oleji

Palmovy olej a palmovy tuk RyZovy olej
Apetitto Snajdr s. r. o. Globus CR, k. s.
Tron, spol. s. r. 0. Kaufland, v. o. s.
SPAR Ceskéa obchodni spole¢nost, s. 1. o. CountryLife, s. r. 0.
VITALLS . r. 0. Epicurea, s. r. 0.
Epicurea, s. r. 0. Fany Gastroservis, s. 1. 0.
AMR AMARANTH a. s. Alima znackova potravina, a. s.

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich informaci spole¢nosti, 2016
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4 Strategické fizeni spol. AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0.

V publikacich existuje mnoho pojmt a definic terminu strategie, ale vSeobecn¢ lze fici,
ze se jedna o zpracovani rozhodujicich vychodisek formulujicich cilovy stav spolecnosti
a postupti dosahujicich téchto stavli. Zaroven strategie také definuje, jakym zptisobem
se organizace chystaji naplnénim svych stanovenych strategickych cilti zajistit napIlnéni
hodnotovych néarokt vlastnikl. Zvolit si spravnou podnikatelskou strategie je v dneSnim
trznim prostiedi velice dilezité, nebot’ vyrazna konkurence, snizeni obchodnich bariér
i technologicky vyvoj tla¢i vSechny spole¢nosti k vyhledavani konkuren¢nich vyhod ve
vybraném odvétvi a k jejich G€innému vyuziti. Podniky svou strategie formuluji do
formy poslani, vize a strategickych cilti, které odpovidaji podniku na otazky ,,Co

délat?*, ,,Pro¢ to délat?* a zejména ,,Jak to délat?*.

Primarnim cilem strategického fizeni spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0., je
zhodnocovat vloZené prostiedky do spolecnosti a soucasné¢ maximalizovat hodnotu
spole¢nosti. Celou strategii spolecnosti 1ze roz¢lenit na diléi strategie zamétené pouze
na konkrétni oblast zajmu, mezi dil¢i strategie spolecnosti S ru¢enim omezenym AVAS
EXPORT-IMPORT se fadi napfiklad strategie prodeje, strategie nakupu, marketingova
strategie nebo také strategie cenova. V pifipadé importniho obchodniho ptipadu se tato
kapitola zaméfi na dil¢i obchodni strategii spolecnosti — proces nakupu. Nakupni fizeni
spolecnosti pfimo souvisi s ndkupem zahrani¢nich produkta a jejich logistickou cestou
az do skladu sidla spole¢nosti. Cilem je tedy specifikovat dtlezitost dovazeného zbozi,

zajistit proces objednavky a naslednou prepravu produktii do Ceské republiky.

4.1 Poslani, vize a strategické cile

Vychozim bodem pii planovani strategie obchodni spolecnosti je definovat vychodiska
spolecnosti, poslani, vizi a dil¢i strategické cile. Poslani spole¢nosti formuluje hodnoty,
které spole¢nost vytvari, a soucasné vyjadiuje, pro¢ spole¢nost skutecné existuje. Vize
je pak vyjadfenim zakladniho sméfovani spole¢nosti v budoucnu a formy, kterou se
chce spolecnost odlisit od stavajiciho stavu. Vize je pak do ur¢ité miry motivaénim
faktorem k naplnéni cili spolecnosti. Tyto strategické cile definuji pociny, kterych chce

spole¢nost v budoucnu dosahnout. [20]

39



4.1.1 Poslani

Zakladnim poslanim spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0., je orientace na
uspokojovani pozadavkiu zakaznikd Vtakové mife, aby spole¢nost upevnila svou
ziskanou trzni pozici, a stala se soucasné ivyhledavanou spole¢nosti pro vysokou
kvalitu poskytovanych produktt a sluzeb. Jediné tato filozofie umozni spole¢nosti

udrzZet se ve vysoce konkuren¢nim prostiedi dnesni doby.

Priority spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT jsou zfeteln¢ definovany V nékolika
bodech:

e kvalita — kvalitni produkty a suroviny a jejich ucelné vyuziti jsou cestou

ke spokojenosti zakaznikt a ke zptisobu byt lepSimi nez nasi konkurenti,

e spolehlivost — duvéra zakaznikti vici spoleénosti je podstatnou prioritou, ktera

posiluje vzajemny vztah,

e komplexnost — spole¢nost v ramci svych ¢innosti nejen nakupuje a prodava, ale také
poskytuje dopliikové sluzby jako je kupiikladu doprava,

v

e rychlost — snaha o co nejrychlejsi a nejspolehlivéjsi obstarani pozadavkl
a objednavek zakaznikl, at jiz stavajicich ¢i novych, vedouci k jejich vétsi

spokojenosti.

4.1.2 Vize.

Spole¢nost ve svém oboru pusobi jiz 17 let, kdy béhem téchto let dochazelo k jeji
expanzi. Dlouhodobé pisobeni na trhu pfineslo spoleCnosti nejen stabilitu, ale
i spolehlivou reputaci a duvéru dodavatell i odbératelti. Hlavnim zamérem spole¢nosti
je prodavat produkty dostupné pro Siroky okruh zdkaznikii, plnit jejich ocekévani,
zaujimat vzhledem produkti, jejich kvalitou i cenou. Pozivatiny museji dle druhu 1 chuti
vyhovovat pfisnym mezinarodnim normam. Spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT
chce timto zpisobem uspokojit potifeby svych zdkaznikli, dosahovat piiméreného rustu
a zaroven stability, a to pii souCasné tvorbé zisku tak, aby bylo zabezpeceno financni

zazemi podniku.

Mezi hlavni komponenty vize se fadi zakaznici, ktefi jsou v soucasné¢ dobé

nejvyznamnéj$im faktorem obchodnich spole¢nosti. Cilem této komponenty je snaha
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O udrzeni stavajicich odbératelt, ale také o ziskani odbérateld novych. Ve vztahu
k produktu a jeho vyjimecnosti se spoleCnost zamétuje zejména na nakup a nasledny
prodej produkt, nebot’ se jedna o spolecnost obchodni. Zaméstnanci obchodniho
oddéleni spolecnosti se =zabyvaji piedevS$im kvalitou nakupovanych produktt
vyuzivanou pro udrzeni trzni pozice, konkurenceschopnosti a diferenciace. Z hlediska
trhu a jeho segmentii jsou ndkupni aktivity spolecnosti orientovany na zahrani¢ni trh
a prodejni aktivity naopak na trh tuzemsky, kde je uskuteChovdna jejich vétSina.
Strategicka dimenze zaméru sméiuje k rozvoji spoleCnosti a efektivnimu alokovani
zdroji. Z filozofického hlediska je spolecnost stabilnim a fungujicim podnikem
pisobicim na trhu jiz vice nez 17 let. Po celou dobu se spolecnost orientuje na
uspokojovani zdkaznickych potteb a pozadavki, a to v takovém mifte, kterd upevni
pozici na trhu a ktera i nadale bude hodnotna jak pro zéakazniky, tak pro spole¢nost
AVAS EXPORT-IMPORT. Celou tuto formu filozofického zaméru upeviiuje i vefejna
image budovana po léta pisobeni v oboru, jez zajistuje stabilitu a spolehlivost vici

dodavateliim, odbératelim 1 bankovnim institucim.

4.1.3 Strategické cile

Strategické cile spoleCnosti jsou definovany jako stav, ke kterému maji vSechny
zamyslené aktivity smétovat. Hlavnim cilem spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT je
poskytovat svym odbératelim produkty a sluzby spliujici jejich pozadavky, dodavané
Vv maximalni kvalité, v pfesném terminu a mnozstvi za soucasné ptiznivé ceny. Kazdé

dodavce je tak vénovana maximalni pozornost.
Pro horizont nésledujicich let jsou definovany tyto dlouhodobé strategicke cile:

e Udrzet a zlepsit soucasnou trzni pozici na stavajicim trhu a soucasn¢ zvySovat trzby
na trhu. Spolecnost si chce timto krokem zajistit financni samostatnost za icelem

byt silnym a spolehlivym partnerem pro dodavatele i banky.
e Nadale poskytovat kvalitni produkty a suroviny.
e Udrzet si stalé zakazniky a jejich loajalitu.

e Ziskat nové hodnotné zakazniky a usilovat o jejich udrzeni.
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4.2 Nakup

Mezi nejvyznamnéjsi podnikové aktivity se fadi obchodni aktivity nékupu, které
predstavuji funk¢ni Cinnost podniku. V tzkém slova smyslu se ndkupem znaci vSechny
¢innosti, které maji v ramci spolecnosti za cil ziskat hmotné i nehmotné vstupy do
podniku. V $irS$im pojeti je pak definovan nakup jako soubor ¢innosti, které souviseji se
stanovenim potieb materidlovych zdrojii na zabezpeceni oblasti Cinnosti podniku,
pricemz jsou tyto zdroje spojené s jejich obstaravanim, dopravou, piijmem, distribuci
vstupli, fizenim zéasob ajejich piipadnou Uupravou pted prevzetim a reklamaci
nekvalitnich vstupti. [30]

Proces nakupu za¢ina v okamziku, kdy si povéfeny pracovnik obchodniho oddéleni
spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT uvédomi potiebu ¢i nedostatek prodavanych
produktli. Rozpoznani potieby mize byt spusténo jakymkoli internim nebo externim
podnétem:

- internim podnétem muze byt rozhodnuti o zméné dodavatele, o lepsi kvalité

nakupovaného zbozi ¢i rozhodnuti o nizSich cenach

- externim podnétem vzhlédnuti zbozi na veletrhu, navstéva obchodniho zastupce nebo

poptavka odvisla od miry poptavky zakazniku. [31]

Zjistovanim potieb a poptavky zakaznikl po zboZi se ve spoleCnosti zabyva jak
obchodni oddéleni, tak samotny majitel. Tento fakt naznaCuje, Ze proces nakupu je
kli¢ovou hodnotou a jeho vliv dopada na cely podnik. Stejné€ jako u jinych spole¢nosti
je nakupni proces spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT ovliviiovan n¢kolika
dilezitymi faktory, mezi které se fadi jakost a mnozstvi zboZi, cena, podminky a cas

dodéni a také samotny dodavatel. Jednotlivymi cili v oblasti ndkupu spolecnosti je:
e vybér kvalitnich poZivatin a produkti,

e cfektivni uspokojovani potieb pro vykonavani podnikéni v pozadovaném cCase,

mnozstvi, kvalité, misté a pozadovanych nakladech,
e piijatelnost ceny,

e zvySovani flexibility ndkupu,
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e snizovani nakupnich nakladu.

Pti shrnuti téchto cilt Ize fici, Ze hlavnim cilem obchodniho oddéleni spolecnosti je
nakoupit zbozi od dodavateli v pozadované kvalité za pfijatelnou cenu a s co nejnizSim
rizikem. Od cili spolecnosti se poté odvijeji ukoly obchodniho oddé€leni spolecnosti,
mezi ty klicové se tfadi vybér vhodného dodavatele, realizace objednavek, pievzeti

dodavky a zajisténi potfebnych finan¢nich operaci.

4.2.1 Nakupni strategie

Uvazovani o spravné strategii nakupu definuje Kraljiciv model nakupniho portfolia.
[33] Model (obrazek ¢&. 8) ¢leni nakupovany material, zbozi a sluzby podle proménnych
faktord ovliviiyjicich nizkym nebo vysokym vlivem spole¢nost. Prvnim faktorem je vliv
nakupovanych polozek na ziskovost (profit impact), kdy tento faktor posuzuje vliv
Z pohledu celkového nakoupeného objemu nebo vlivu na kvalitu polozek. Druhym
faktorem je pak riziko dodani (supply risk) posuzujici ohled na dostupnost, pocet
dodavatelll, intenzitu konkuren¢niho prostiedi, moznosti uskladnéni ¢i moznost volby

substitu¢niho produktu.

Obrazek 8: Model analyzy nakupniho portfolia

Vlivné/klicové polozky Strategické polozky
Vysoké dilezita je znalost trhu a presna prognoza potreb
alternativnich moznosti obezretny vybér dodavatele
kratko aZ stfedné dobé planovani zavislost na dodavateli
nutno zvolit cenovou uroven rozhoduje vrcholovy management
rozhodovani — ved. Nakupu .
vytvafeni PARTNERSTVI,
. e : dlouhodoba spoluprace,
VYBEROVA RIZENI zapojeni dod. do vyvoje
Profit
impact . - L . : 2
(Vliv na Bezprqblemove pf)lozky ”Uzkoproﬁlove polozky
: . standardizace produktu zajisténi dostateéného mnozstvi —
Ziskovosti) optimalizace dodavek a zasob nutné dlouhodobé predpovédi
nevyzaduji presné dlouhodobé znat naklady skladovani
prognozy rozhodovani — ved. nakupu
rozhoduje nakup¢i
dlouhodobé sm|0uvy > ZAJISTITDODANI, Vyéél
Nizka zaveést e-Procurement za’soby, hledani ALTERNATIV

Nizké Supply risk (Riziko dostupnosti) Vysoké

Zdroj: Cirkovsky [33]
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Vysledkem modelu je matice o rozmérech 2 x 2 rozdélujici ndkupni portfolio do ¢ty
kvadrantti. Kazdy kvadrant polozek nasledné potfebuje jiny piistup a jinak zvolenou

nakupni strategii a chovani:

o vlivné/kli¢ové polozky maji vysoky dopad na zisk pfi nizkém riziku dostupnosti,
upolozek se zvazuje vyuziti veskeré ndkupni sily, objedndni vyS$iho objemu
¢izvazeni  substituCnich moznosti, polozky se planuji z kratkodobého

az strednédobého pohledu,

e strategické polozky maji vysoky dopad na ziskovost spole¢nost pii soucasné
vysokém riziku dostupnosti, pozaduji velkou pozornost a pravidelnou analyzu

moznosti nedodani, nutnosti je i pfipravit plan pro nedodani zbozi,

e bezproblémové polozky maji nizky dopad na riziko pfi nizké moznosti nedodani
polozek, do polozek se tadi standardni zboZi nevyzadujici piesné a dlouhodobé
prognozy, tyto polozky tak pozaduji optimalizovat vysi objedndvek, vysi zasob

a maximalné automatizovat nakup,

e uzkoprofilové polozky se oznacuji nizkym vlivem na zisku se soucasn¢ vysokym

rizikem nedodani, polozky se vyznacuji malou moznosti vybéru dodavatele,

jednotlivé kvadranty polozek nakupniho portfolia poté rozliSuji strategie, které pii
procesu nakupu uplatiovat. U kli¢ovych polozek je nejvhodnéjsi zvolit strategii
vybérového Fizeni, ktera vybere vhodného a spolehlivého dodavatele polozek. V ramci
strategickych polozek spole¢nost voli strategii vytvareni partnerstvi vedouci
k dlouhodobé spolupraci a vytvoreni sit€¢ spolehlivych dodavateli. Bezproblémové
polozky neptedstavuji pro spolecnost vyrazné riziko, které by ohrozilo provoz celé
spolecnosti, a tak jsou voleny pouze spoluprace ve formé dlouhodobych smluv.
Posledni skupinou jsou tuzkoprofilové polozky, kdy spole¢nosti pro vysoké riziko
nedodani voli zaméfeni na zajiSténi dodavek, hledani alternativnich FeSeni c¢i

zajisténi vyssi zasoby polozek.

Polozky nakupniho portfolia spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT lze v¢lenit do
kvadrantu strategickych poloZek, kdy je dovazeny sortiment potravin z pohledu
nakupniho portfolia ovlivnén vysokou mirou vlivu na ziskovosti se soucasné

vysokym rizikem nedodani objednaného zbozi od dodavatele. Na zaklad¢ téchto

44



informaci zji$téni obchodni oddéleni spolecnosti stanovuje riizné formy strategie
nakupu, ze kterych vychazi celd obchodni politika spolecnosti. Postup ndkupni strategie
spolecnosti je zaméfen na vytvaieni dlouhodobého partnerstvi. Pied samotnym
zahajenim nakupu obchodni oddéleni i majitel spolecnosti vychéazi z nékolika firemné
stanovenych kroki. Prvnim po¢inem je prizkum vhodnosti vybraného trhu, ktery se
zaméfuje na zdékladni informace o vybrané¢ dodavatelské zemi a o dodavateli, na
ekonomiku zemé a spolupraci mezi vybranou zemi a Ceskou republikou. P¥i priizkumu
se dale spolecnost zaméiuje 1 na obchodni Cinnosti zemé a jejich pripadné omezeni ¢i
licen¢ni povoleni. V piipad¢ ze spolecnost vybrany trh a dodavatele shledd vhodnymi,
prichézi na fadu kontaktovani dodavatele S poptavkou po zbozi. Na zaklad¢ poptavky
zasila vybrany dodavatel vzorky poptavané potraviny k analyze, ktera musi vyhovovat
pfisnym ptedpisim EU. Soucasné se vzorkem je analyzovana i cena pro dovoz zbozi
do CR. Pokud spoleénosti vyhovuje jak analyza vzorku, tak cena, piejde na fadu
obchodni jednani s dodavatelem a vyjednani nejvhodnéjSich podminek pro dovoz
zbozi. Pii uzavirani obchodni spoluprace museji brat obé obchodni oddéleni spole¢nosti
V potaz ptedpisy zemi, z hlediska dovozu a vyvozu, kvot, licenci a dalSich. V momentg,

kdy jsou sjednany potiebné podklady, mize zacit samotny proces nakupu.

Vyse zminény importni pribéh obchodniho ptipadu je podrobnéji popsan v nasledujici

kapitole prace.
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5 Pribéh importniho obchodniho pripadu

Zvoleny obchodni ptipad analyzuje proces ndkupu a dovozu potravinaiskych produktt
obchodni spolenosti AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0., z Thajska do Ceské republiky.
Potravinatské produkty jsou importovany z tzv. tieti zemé neboli zem¢ lezici mimo
uzemi Evropské unie. Na oblast mimo uzemi Evropské unie je uplatiovana
spoleCenstvim jednotna obchodni politika zemi EU. Kapitola priitbéhu obchodni operace
je konkrétné vysvétlena na dovozu thajské zlomkové ryze, druh oznacovany Thai White
Rice, a na obchodnich operacich spojenych s uskute¢nénim celého nakupniho

a logistického procesu.

V soucasné dobé spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT jiz né€kolik let pii dovozu
thajské zlomkové ryze spolupracuje s thajskou spole¢nosti J. P. Rice International
(1998) Co., Ltd., ktera je jiz ovéfenym a zejména spolehlivym obchodnim partnerem
spole¢nosti. Rizenim celého procesu nakupu jsou povéfeny obchodni oddéleni obou
spolec¢nosti, pricemz hlavnim cilem pracovniki obchodniho oddé€leni spolecnosti AVAS
EXPORT-IMPORT je vytvaret sit’ dlouhodobych dodavatelsko-odbératelskych vztaha.
V nasledujicich podkapitolach prace je popsén postup celého procesu ndkupu,
tj. planovani, poptavky a zavazné objednavky, dopravy, celniho fizeni a pfipadné

reklamace dovezenych produkti.

5.1 Specifikace thajského trhu

. Obraz Thajska se v ocich Cechii vytvarel po staleti. Nepiimé tidaje o této vzdalené
zemi se sporadicky objevovaly v nejriiznéjsich geografickych spisech a zpravach. © [21,
v Asii, kdy je neopomenutelnou soucasti vzajemnych vztaht i turistika, ktera se od

devadesatych let minulého stoleti zna¢n¢ rozvinula. [21]

5.1.1 Zakladni informace 0 Thajsku

Oficialni nazev: Thajské kralovstvi Pocet obyvatel: 68 200 000
Hlavni mésto: Bangkok Forma statu: konstitu¢ni monarchie
Rozloha: 513 120 km? Ména: bath
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HDP: 387,25 mld. USD Mira nezaméstnanosti: 0,7 % [22]
Mira inflace: 2,2%

Thajské kralovstvi (obr. ¢. 9) neboli Ratcha Anachak Thai, se rozklada v jihovychodni
Casti Asie a sousedi se ¢tyfmi zemémi, Barmou, Laosem, KambodZou a Malajsii. Zem¢,
jejiz tvar pfipomina hlavu slona, se rozklada na 513 120 kilometrech étverecnich a je
omyvano Andamanskym moiem (Cast Indického oceanu) ze zdpadu a Thajskym
zélivem (Gast JihoGinského mote) z vychodu. Uzemi zemé je tvofeno fadou pohoii,
nizin 1 tropickych deStnych pralesti, kde na vétSin€ tohoto uzemi pfevlada tropické

podnebi ovliviiované monzuny. [23]

Obrazek 9: Thajsko

Zdroj: iDnes.cz [25]

5.1.2 Obchodni spoluprice Thajska a Ceské republiky

Veskrze liberalizovany charakter thajského trhu [24] umoziuje realizovat veskeré
formy obchodu, jak pies zastupce, zprostfedkovatelské podniky, ptes piimé obchody
s velkoobchody, tak i obchody s retailovymi prodejci. Thajské kralovstvi chrani svij trh
relativné vysokym celnim zatizenim, v nékterych piipadech i doprovodnou spotiebni
dani, pozadavky na dovozni licence, oznaCovanim vyrobki, zkouskami, testovanim
nebo certifikacemi. Né&které oblasti vyroby a nékteré komodity navic podléhaji statni

regulaci a kontrole. V piipadé dovozu do zemé¢ se jedna o zakaz dovazet do Thajska:
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obscénni objekty/literaturu/obrazy,

pornografické materialy,

zbozi s thajskou narodni vlajkou,

narkotika,

falesné bankovky, mince a dluhopisy,

faleSné kralovskeé a oficialni pecete,

faleSné zbozi porusujici prava k dusevnimu vlastnictvi,

falesné ochrannymi znamkami chranéné zbozi.

Druhou skupinou pti dovozu jsou kontrolované produkty, které mohou byt dovazeny

pouze v omezeném mnozstvi, nebot’ podléhaji statni regulaci, jedna se o:

Iéky, potraviny a potravinové dopliky,

starozitnosti a umélecka dila,

zbran¢ a stielivo, vybusniny, pyrotechnika a repliky stfelnych zbrani,
kosmetiku,

divoka zvitata, kvétiny, ryby a dal$i vodni Zivocichy.

Stejn¢ jako u dovoznich aktivit jsou regulovany i vyvozni aktivity, jejichZ regulace

podléha exportnim kvotdm a vyvoznim licencim. Exportni kvoty se orientuji na textilni

a odévni vyrobky, vyvozni licence pak reguluji komodity potravin (ryZe a cukr),

semena, listy tabaku, ziva zvifata a zlato. Pfi vyvoznich operacich jsou navic vzdy

pozadovany vybrané dokumenty, mezi které jsou fazeny:

vyplnény formulaf celniho prohlaseni,

original faktury a kopie,

konosament,

balici list,

povoleni nebo licence (vyzaduje-li to povaha zbozi),

ptipadné dalsi doklady (napft. potvrzeni o piivodu).
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5.1.3 Jednani s thajskym obchodnikem

Pro nakupujici spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT je bezesporu vyjednavani
s dodavatelem rozhodujicim faktorem nakupu. Pfi hledani vhodného obchodniho
partnera spoleCnost zjistuje o potencialnim dodavateli veskeré dostupné informace,
informace o produktech, o dodacich podminkach a dalsi dtlezité informace. Soucasné
jsou od potencialniho obchodniho partnera pozadovany vzorky produktt, které slouzi

k analyze.

Soucasti vyhledavani obchodniho partnera je i osobni obchodni setkani, které nesmi byt
podcenéno, zejména v asijskych zemich. Samotné obchodni jednéani prichazi na tfadu
v okamziku, kdy je provéfen trh v dodavatelské zemi. Na toto jednani je vzdy nutné se
pfedem pfipravit a ptizplsobit obchodni jednani oblasti, nebot’ kazd4d zemé& i oblast ma
vlastni specifické¢ vlastnosti a pozadavky, které je nutné dodrzovat, aby nebyl
potencialni dodavatel jakkoli uraZen. Pro jednani v Thajsku je tak nezbytné si uvédomit

specifika trhu a pfizptsobit se thajské mentalit¢.

V dnesni dobé& navic neni mozné vnimat jednani s lidmi v Thajsku pouze v jedné roving,
ale je nutné vidét téchto rovin vzdy nékolik. V prvé fadé si obchodnik musi uvédomit,
zda obchoduje s velkou spolecnosti soustied’ujici se na obchodni aktivity na thajské
burze, vyskytujici se na zahraniCnich trzich a zaméstnavajici Spi€kové manazery se
zapadnim vzdélanim. V tomto pifipadé se obchodnik dockéd obdobného profesionalniho
ptistupu jako je tomu v USA nebo v zemich Evropy. Na druhou stranu se ale 1ze jednat
s obchodniky ryze mistniho prostfedi, kde jsou Thajci skute¢né pysSni, Ze si zemé za
kolonidlnich ¢asti udrzela samostatnost a Ze 1 dnes dokdzi vyuzivat diplomatické
a obchodni zajmy prednich svétovych mocnosti. Spolenost byva v Thajsku nadmiru
hierarchickou, aproto je pro obchodnika vzdy velice dulezité jednat s nejvyse
postavenymi manazery nebo nejlépe piimo s majiteli danych spole€nosti, ktefi maji
rozhodujici vliv a konecné slovo pii vybéru obchodnich partnerti. Veskery byznys je
zde tedy zaloZen na osobnich kontaktech, znamostech a vzajemné duvére mezi
obchodniky — neni proto tolik dilezité¢ ,know-how®, ale spiSe ,know-who®. Pii
obchodnim jednani se Thajci snazi byt v kazdém piipadé nekonfliktnimi a své pocity
Casto nedadvaji znat, nikdy nekomunikuji oteviené¢ a ptimocafe, ale vzdy pouze

V naznacich, feci téla a dulezité informace pfedavaji jaksi mimodek. Pro obchodniky se
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tak vyplati byt pozornym posluchacem nejen pii jedndni, ale také pfi spolecenském
setkani. Klicovym bodem je tak alespont trochu porozumét thajské mentalite, kdy
zédkladem je profesiondlni piistup — kvalitni pfiprava na jednani, dochvilnost
a dodrzovani slibl, ac¢ takovyto pfistup neni vZzdy mozné ocekavat i od druhé strany.

[32] Pii obchodnich jednanich v Thajsku je pro obchodnika tedy nezbytné dodrzovat

vvvvvv

1) Dostatek ¢asu a tempa pro jednani

2) Filozofie souhlasu a souladu

3) Vztahy ur¢ovany spolecenskym postavenim
4) Vzdy upraveny vzhled

5) Vcasné ptichody na schlizky

6) Udrzovani piatelstvi s thajskym partnerem
7) Slusnost pozvat obchodniho partnera na jidlo
8) Vlastni specificky pravni systém

9) Zuti obuvi pfi pozvani do soukromého domu

10) Pozorné naslouchani obchodniho partnera [33]

5.2 Predikce poptavky a objednani produktu

Pocatecni fazi ndkupu je stanoveni hlavnich faktori ovliviiujicich poptavku
a zékladnich krokl potfebnych k dosazeni stanovenych firemnich strategickych cild.
Pro efektivni chod spoleCnosti pfi soucasné minimalizaci nakladl je nutné, aby
spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT byla schopna spravné odhadnout budouci
poptavku. Predikce poptavky a nasledné fizeni pohybu zasob je prioritnim bodem pro

logisticky systém spolecnosti.

5.2.1 Predikce poptavky

Obchodni oddéleni spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT se vprvé tfadé snazi
odpovédét na otazku ,,Kolik zbozi bude na trhu potieba v nejblizsi dobé? Tydnu?

Meésici?“ Odpovéd'mi na tyto otdzky se zabyva obchodni oddéleni spolecnosti AVAS
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EXPORT-IMPORT, které soucasné s odpovéd’'mi na tyto otazky vytvaii predbézny plan
k odbéru dodavatelskych produkti. Nebot se jedna o obchod uskutectiovany
vV nepravidelnych intervalech, kdy obchodni partnery navic déli velkd vzdalenost, je

nutné si potiebu uvédomit vcas, aby logisticky fetézec mohl fungovat plynule.

Hlavnim pravidlem spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT je dodani objednanych
produktli v€as, ve spravném mnozstvi a kvalité. Z tohoto divodu je primarnim cilem
planovani rozvrhnout poptavku do piibliznych Casovych usekti béhem roku a soucasné

si odpovidat na otazky:

e Jaka je zakaznicka zakladna spole¢nosti?

e Jaky vliv ma na dovazené produkty sezonnost?
e Jaka je kvalita produkta?

e Jaky je soucasny vztah s dodavatelem?

e Kterym z velkych odbératelti budeme dodavat ryzi Thai White Rice?

5.2.2 Poptavka a objednavka

Dodavatelska spolecnost J. P. Rice International (1998) Co., Ltd. je jiz dlouhodobym,
davéryhodnym a ovéfenym obchodnim partnerem odbératelské spolecnosti AVAS
EXPORT-IMPORT pfti dovozu zlomkové ryze. Proces poptavky po zlomkové ryzi mezi
spoleCnostmi je zobrazen na obr. ¢. 10, ktery znazorfiuje obchodni oddé€leni
odbératelské 1 dodavatelské spolecnost. Nebot’ se jedna jiz o n€kolikaty realizovany
obchodni pfipad mezi témito obchodnimi partnery, neni jiZ nutné provadét analyzu
informaci o dodavateli ¢i vyjednavat dodaci podminky objednavanych produkti.
Obchodni operace méa nékolik fazi, nejprve jsou produkty poptdvany a objednany,

nasledné prob&hne proplaceni a piiprava piepravy k pieprave az do sidla spolecnosti.
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Obrazek 10: Objednavkovy proces

AVASEXPORT -INMPORT — obchodm
| oddélem —

1. Zaslani poptavky
3. Obdrzeni navihunabidky a odeslan
potvrzeni o zavazne objednavce

J.P. RICE — obchodni addélent

2. Obdrzeni poptavky a zaslani nabidky

—+ 4 Zaslan: potvrzené objednavky —

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Prvnim momentem pro uskute¢néni obchodu je uvédomeéni si podnétu, ktery znaci, ze je
potieba objedndni zbozi uskutecnit. V prvni fazi tak musi zaslat tuzemskéa odbératelska
spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT poptavku po zboZi. Poptavkovy proces
spolecnosti po zbozi je odvisly z miry poptavky zakaznikli po daném druhu zboZzi.
V ptipadé dovozu thajské ryze se jedna o spotiebni zbozi, proto je nutné mit pro
dodavku zbozi pfedem sjednané odbératele. V piipad¢ tohoto obchodniho piipadu zasila
obchodni oddéleni spolecnosti poptavku (1) obchodnimu oddé€leni thajského
dodavatele. Obchodni oddé¢leni odbératele miize uskutecnit poptdvku po zbozi n€kolika
zpusoby, nebot’ se jedna o geograficky velmi vzdaleného partnera, vSechny zptsoby
zahrnuji moderni technologie. Poptavka tak mlze byt uskute¢néna telefonicky, faxem ¢i
e-mailem. V soucasné dobé odbératelska spoleénost zasila vystavenou poptavku
dodavateli v elektronické podobé. Poptavka je uskutecovana jiz ponékolikaté
a obsahuje dotaz na moznost dodani 1 tuny ryze Thai White Rice v kvalité A1 Super,
tato kvalita zaruCuje splnéni cilli spolecnosti nakupovat a nabizet kvalitni produkty
asluzby a nasledn€ si touto kvalitni komoditou udrzet iziskat nové zakazniky,
s predpokladanym datem moZnosti vyexpedovani a dale dotazem na soucasnou cenu za

jednotku komodity. Poptavka vzdy obsahuje tyto pfesné informace:
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e ndazev poptavaného produktu, ptipadné jeho dalsi oznaceni — ryze Thai White Rice,
e poptavané mnozstvi — 1 tuna,

e (Céena,

e zplsob platby,

e obchodni podminky,

e dotaz data dodani,

e pozadavky na atesty, licence,

e piipadné¢ dalsi informace dle specifika poptavaného produktu.

Po obdrzeni poptavky obchodni oddéleni dodavatele zodpovi vSechny dotazy a reaguje
zaslanim zpétné odpovedi e-mailem (popt. telefonicky nebo faxem). Tato odpovéd na
poptavku je oznafena jako dodavatelska nabidka (2). Pii obdrzeni ndvrhu nabidky
muze u odbératele, spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT, nastat jedna ze dvou situaci.
Prvni situaci je, ze navrh neni spolecnosti akceptovatelny, tato moznost nastava
napiiklad z dGvodu, ze nabidka nezodpovida vSechny potfebné informace, ncktery
Z 0daju spolecnosti nevyhovuje nebo je pro spolecnost vhodnéjsi nabidka obdrzena od
jiného poptadvaného dodavatele. V piipadé, Ze je navrh nabidky dodavatele shledan
akceptovatelny a dodavateli je odbératelem zaslana potvrzujici odpovéd neboli
objednavka, ktera se poté spolecné s nabidkou stdva soucasti kupni smlouvy

(kontraktu).

Po nabidce ze strany dodavatele a jejim akceptovani zasild obchodni oddéleni

spolecnosti zavaznou objednavku (3) dodavateli, tato objednavka vzdy obsahuje:

e nazev produktu odbéru a jeho pevné sjednané mnozstvi,
e nazev, adresu, ICO, DIC odbératelské spolecnosti — zapsano v Obchodnim rejstiiku,

e misto dodani zbozi — Vv pfipad¢ doddvek z jihovychodni Asie je misto dodani

sjednany pfistav,
e (islo objednavky,
e datum vystaveni,

e pozadovany termin dodani,
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jméno nakupciho, jeho telefonni ¢islo a e-mail,

razitko a podpis opravnéné osoby.

Obchodni oddéleni thajské spole¢nosti J. P. Rice vyplni objednavku (4) a potvrzeni

zasle odbérateli e-mailem, tento potvrzeny dokument (ptiloha A — Order Confirmation)

vzdy obsahuje udaje:

nazev spoleénosti dodavatele a odbératele — jméno, adresa, ICO, DIC, kontaktni

udaje a pripadné dalsi specifické udaje,

datum objednavky — datum, ke kterému byla objednavka potvrzena dodavatelem,
zemg puvodu zbozi — zemé¢, ze které dodavané zbozi pochézi,

zemé urceni — zemé, do které ma byt objednané zboZi piepraveno a dodano,

pristav nakladky a vykladky zbozi — sjednané ptistavy, kde bude zbozi ptedano

mezi sjednanym dodavatelem a dopravcem,

zpusob dopravy — vSechny zpusoby, jakymi bude zbozi piepravovano po trase (dle
pravidel INCOTERMYS),

zpusob platby — zplsob, kterym bude za objednavku zaplaceno, v piipadé obchodu

Z jihovychodni Asie je zbozi placeno predem,
datum dodani — datum je stanoveno s urcitou odchylkou pii nenadalych situacich,
popis produktu — znac¢eni dodavaného zbozi a jeho ptipadné specifické udaje,

velikost baleni — v pfipadé nékolika riiznych baleni je uvadén piesny pocet téchto
jednotlivych balen a jejich hmotnost,

cena za jednotku — cena je uvadéna ve smluvené méng,
objednané mnozstvi — mnozstvi zboZzi je uvadéno ve sjednané,

celkova cena — cena urend za celkové mnozstvi pfi urCité cené za jednotku

a ve smluvené méne,

jméno a podpis opravnéné osoby, razitko.

VSechny tyto c¢asti obchodni operace probihaji na zéklad¢ elektronické formy

komunikace, to jak z divodu geografické vzdalenosti, tak i z divodu rychlosti moderni

doby. Na zakladé objednavky se dodavatel nadto zavazuje dodat objednané zbozi
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V ur¢eném mnozstvi, kvalit¢ a cen€, v pozadovaném terminu dodavky a na urcené misto

dodani.

5.2.3 Proplaceni objednavky a priprava prepravy

Na schéma ¢. 11 je zobrazen proces proplaceni objednaného zbozi a jeho nasledna

ptiprava k ptepravé do sjednaného piistavu.

Pted samotnou pfipravou objednaného zbozi k odeslani u dodavatele je nutné, aby
spole¢nost odbératele uhradila ¢ast z ceny objednavky (1). Tento pozadavek na
zalohu mé dodavatel z divodu, ze se jedna o obchod se spotiebnim zbozim, které ma
V porovnani s nespotfebnim zbozim kratkou dobu Zzivotnosti. Jeho neodebrani by tak
mohlo pro dodavatele znamenat znaénou $kodu. Castka zalohy je vy&islena jako uréita
procentni ¢ast z konecné celkové ceny objednaného zbozi a uhrazenim této ¢astky je ve
spole€nosti odbératele poveéfeno oddéleni uctarny, které spravuje vSechny financni

aspekty obchodnich operaci mezi spolec¢nosti a dodavateli.

Obrazek 11: Proces proplaceni objednavky a piiprava zboZi k odeslani

Odbératel — oddélemi atarny

1. Proplacen: prvni €3st = ceny objednavky

I

l

Dodavatel — oddéleni détarny

2. Obdrzen: platby a pfedarn: informact
oddéleni vviizovani objednavel

3. Predani informaci o pfipraveé proplacens
zasilky skladu

3. Informovard o pripraveé a odeslarnd
objednavky odbérateh

|

Dodavatel — sklad
4. Priprava zasilky k odeslarn:

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016
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Pted samotnou pfipravou objednaného zbozi k odeslani u thajského dodavatele je nutné,
aby spolecnost odbératele uhradila ¢ast z ceny objednavky (1). Tento pozadavek na
zalohu mé dodavatel z divodu, Ze se jednd o obchod se spotfebnim zbozim, které ma
V porovnani s nespotiebnim zbozim kratkou dobu zivotnosti. Jeho neodebrani by tak
mohlo pro dodavatele znamenat znaénou $kodu. Castka zalohy je vy&islena jako urdita
procentni ¢ast z konecné celkové ceny objednaného zbozi a uhrazenim této ¢astky je ve
spolecnosti odbératele povéfeno oddé€leni Uctarny, které spravuje vSechny financni

aspekty obchodnich operaci mezi spolecnosti a dodavateli.

Uttarna dodavatele po obdrZeni platby (2) na udet zauétuje obdrzenou platbu
a informuje své vnitini odd¢leni vyfizovani objedndvek o piijaté platbé a moznosti jiz
pfipravit sjednané mnozstvi objednaného zbozi k ptfepravé. Oddéleni vytizovéani
objednavek nasledné pieda informace o pokynu zadatku pripravy objednaného
zbozi (3) zaméstnancim skladu. Pracovnici skladu po obdrzeni pokynu zacnou
pripravovat objednavku (4). Zbozi je pfepravovano dle druhti v riznych obalech.
Témito obaly mohou byt naptiklad pytle pro dopravu ryze nebo ryzovych otrub nebo
lahve pro ryZzové, palmové a dalsi oleje. Tito pracovnici nasledné¢ nalozi zbozi
do vybrané¢ho dopravniho prostiedku k pfevozu do pfistavu. RyZe je pfipravovana

V balenich dle hmotnosti:

e 1kg/5 kg baleni

o 25kg pytle

e big bag“—hmotnost 1 000 kg

Soucasné také pracovnik oddéleni, které vyfizuje objednavky, informuje o prijaté

platbé (5) odbératele a také o odeslani pfipravené objednavky ze skladu do piistavu

nakladky.

Na obrazku ¢. 12 je zobrazen nasledny proces vyskladnéni a pievezeni zbozi do ptistavu

a operace vazané k tomuto procesu.
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Obrazek 12: Odeslani zboZi do pFistavu

Dodavatel - sklad Dodavatel - oddélem Dodavatel - uétarna
vyFizovani ehjednavek

&. Peprava zasilley do pfistavu 11, Fifjcti zhyvajici fasthya

- L e * o Informoviniodbaatdeo  [Y7]  informovaniodd

Informovar odd. vyAzovarn . . o

objednivek ' piepravé do pristava vyhizovani objednavek
&
¥ Y
Smluveny pristav - nakladka Odbératel — obchodni odd. Odbératel - uctarna
9 Pikazuctamékproplacens | ) 10 Prevedeni zbyvajic cashy
zbyvajiciéastkyza zboit naucet dodavatele

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2016

Proces vyskladnéni za¢ind momentem, kdy ma byt zasilka pFepravena do pristavu
sjednani (6). Pracovnici skladu zasilku nalozi do vybrané¢ho dopravniho prostiedku

a tuto skute¢nost oznami pracovnikiim v oddéleni vyfizovani objednavek (7).

Pracovnici oddéleni vyfizovani objednavek pfipravi pro odesilanou zésilku vSechny
potiebné podklady dokumentace, které jsou nutné pro piepravu ze tretich zemi do zemi
Evropské unie. Témito dokumenty ve vétSiné piipadi byvaji konosament, original
a kopie faktury, vyplnény formulaf celniho prohlaSeni, balici list, riznd povoleni
a licence, atesty a dalsi potfebné ¢i specifické doklady. Nasledujici aktivitou oddéleni je

informovani obchodniho oddéleni odbératele (8) o ptipravené dodavce k odeslani.

V okamziku, kdy je spolecnost odbératele, spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT,
informovana o pfipravené dodavce objednaného zbozi k ptepravé do piistavu, urguje
své oddéleni uctarny k prikazu proplaceni (9) zbyvajici ¢astky za zbozi. Tato ¢astka
zbozi je proplacena oproti vydani originalu konosamentu a faktute, které jsou potiebné

pro dopraveni zboZi ptes hrani¢ni kontrolu aZ do sidla spole¢nosti.

Uctarna odbératele tak provede piikaz k proplaceni zbyvajici ¢astky (10) z celkové

ceny objednavky. Po pfijeti této platby informuje 0cétarna dodavatele své vnitini
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oddéleni vyfizovani objednavek o prijeti ¢astky (11) a potvrzuje tak moznost vydat

dopravci v ptistavu original konosamentu a faktury.

5.3 Doprava

,,Spolecnost v soucasné dobé pokryva veskeré své vyvozni a dovozni aktivity a také
prepravni sluzby-. Pro dodavky balenych produkti (bézné kamiony) a zamorskou
prepravu uzaviela spolecnost smlouvy se zkuSenymi a osvédcenymi prepravnimi

spolecnostmi. ““ [15]

Logisticka ¢ast procesu spole¢nosti zahrnuje mimo jiné i dopravu od dodavatele zbozi
az do sidla spolecnosti odbératele. Celé uskute¢néni piepravy je rozdéleno na dvé ¢asti,
prvni ¢asti je preprava od dodavatele do smluveného pfistavu, kde je zbozi pielozeno na
lod’. Tento zptsob piepravy se znaci dle pravidel INCOTERMS 2010 zkratkou FOB.
Druhou ¢asti je pteprava zbozi z piistavu nakladky pies pfistav vykladky a nakladni

dopravu az do sidla spolec¢nosti, a to zpiisobem DAP.

5.3.1 Doprava od dodavatele na lod’

Na obrazku ¢. 13 je zobrazena prvni ¢ast procesu piepravy, tedy konkrétné zpisob
FOB (Free On Board) neboli vyplacen¢ na palubu lodi. Tento zptisob stanovuje prechod
nakladli a rizik na kupujictho az v okamziku, kdy je zboZi nalodéno na palubé.
Dodavatel tak hradi a teSi veSkeré ndklady az do tohoto momentu, navic také musi
zajistit vSechna potfebna osvédCeni, certifikaty, doklady o pivodu zboZi a piipadné
dalS$i dokumenty. V ptipadé¢ dovozu ryze z Thajska je nutné, aby spole¢nost AVAS
EXPORT-IMPORT mé¢la tyto dokumenty pro celni fizeni:

e vyplnény formuléf celniho prohlaseni (Customs Declaration Form),

e origindl faktury a kopie (Commercial Invoice — ptiloha B, ptiloha C), které obsahuji

stejné nalezitosti jako kupni smlouva,
e konosament (Bill of Lading — ptiloha D),
e balici list,

e povoleni, licence, atesty,
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e piipadné dalsi doklady (napi. potvrzeni o pivodu — Certificate of Origin — piiloha
E).

Povinnost spolec¢nosti odbératele tedy zacind tkolem zajistit dopravce, ktery z mista

zbozi pfevezme a doveze do skladu spolecnosti.

Obriazek 13: Proces dopravy — parita FOB

Dodavatel - sklad
1. Pfeprava zbozi do smluvensho pfistasa

2. Pfedani zbozt dopravel

l

Sjednanv dopravce

Laa

.Prevzeti zboZi a pfevzeti viechnzik
spojenychs pfepravou zb ozt
3. Inforrmovard odbératele o pfevzeti zhoi
Lod
4 MNalozZent zbozi do lodniho komtejner

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Pi‘eprava zboZi do pristavu nakladky (1) je dle parity FOB zcela v kompetenci
dodavatele, ktery musi zajistit jak dovezeni zbozi do ptistavu, tak pottebné dokumenty.
Dodavatel se navic snazi zajistit pfepravu, kterd bude maximalné vyuZita, nebot’ do
ptistavi dodavatel dojizdi i vzdalenost 500 kilometrti. VétSinou je tedy dopravni
prostiedek volen tim zplisobem, aby do pfistavu ptepravil objednané zbozi a aby nazpét
vezl taktéz naklad. Pfi prepravé objednaného zbozi do piistavu spole¢nost AVAS
EXPORT-IMPORT (odd¢leni uctarny) zasila na tcet dodavatele zbyvajici ¢ast sjednané
ceny za zboZi, tato zbyvajici ¢ast ceny je placena oproti vydani faktury a konosamentu,

které jsou nutné k prepravé zbozi do zemé urceni.
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Obrazek 14: Incoterms — zpusob FOB

e L e W

Sillurs cost | fisk Buyar's cost ) risk

Zdroj: INCOTERMS [34]

V nasledujici fazi procesu je v pfistavu dodavatelem predano objednané zboZzi
dopravci (2), ktery je sjednany jiz odbératelem. Zbozi je ptedano spolecné s fakturou,
konosamentem, doloZenim o puvodu zbozi, potiebnymi certifikaty a dalsimi potiebny ¢i
specifickymi doklady. V piipadé mensich dodavek od vice dodavatelt v oblasti, se tito
péstitelé a producenti mezi sebou navzdjem kontaktuji a spolecné domluvi dopravu

Z ptistavu na stejny termin.

Sjednany dopravce, pii této obchodni operaci je vybrana spolecnost
KUEHNE+NAGEL, vtomto momentu prebira od dodavatele nejen zboZi (3), ale
také vSechna rizika spojena nejen s dopravou, ale i sdalSimi riziky pfi nakladce
a vykladce zbozi nebo pii neCekanych situacich. Vybér dopravni spolecnost je odvisly
od poptavky odbératelské spolecnosti po spolecnostech realizujicich mezindrodni
pfepravu zboZzi. Tato poptavka je zasildna vzdy piiblizné 5 aZz 6 dopravnim
spole¢nostem, vybrané dopravni spole¢nosti nasledné zaslou nabidky s cenou dopravy.

Nabidka je poté hodnocena dle ceny, kterou jednotlivy dopravci nabizeji.

Pievzaté zbozi je nasledné personilem naloZeno do lodniho kontejneru (4) a to tak,
aby bylo co nejefektivnéji vyuZito prostoru. Pro dopravu spotfebniho zbozi je
vyuzivano standardniho typu namoftich kontejnerti, obr. €. 15, které maji uzaviené jak
bocni strany, tak uzavienou stfechu, a to z toho diivodu, Ze zbozi nesmi byt vystaveno

jakymkoli vliviim vnéjSiho prostiedi, které by jej tak mohly poskodit ¢i znehodnotit.
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Obrazek 15: Standardni typ piepravniho namoiniho kontejneru

STANDARD

Zdroj: KUEHNE+NAGEL [35]

Do tohoto momentu se tedy jedna o paritu FOB, kdy timto momentem kon¢i povinnosti
prodavajictho a také i jeho nakladovéa rizika. Pfed vyplutim lodi s ndkladem je
dopravcem obchodni oddé€leni spole¢nosti informovano o prevzeti a naloZeni zboZzi do

kontejneru (5), jeho vypluti a ptiblizné dobé cesty.

5.3.2 Doprava z pristavu nakladky do sidla spolecnosti

Na obrazku ¢. 17 je zachycena nasledujici ¢ast pepravy. Od nakladky objednaného
zbozi na lod’ nastava druha faze procesu dopravy zbozi, nyni konkrétné paritou DAP

(Deliver At Place — obr. ¢. 16) neboli dodani na misto.

Obrazek 16: Incoterms — zptiisob DAP

DOP oo oo RN ey W

Seller's cost | fisk Buyars cost! ek

Zdroj: INCOTERMS [34]
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Tento zpusob stanovuje, ze naklady spojené s piepravou zbozi (s vyjimkou nakladli na
procleni zbozi na hranicich) jsou hrazeny sjednanou dopravni spolecnosti, na kterou

zaroven prechazi zodpovédnost za rizika po dobu piepravy az do skladu podniku.

Obriazek 17: Proces dopravy — parita DAP

Smluveny pristav - nakladka

6. Piepravalod:

¥

Smluveny pristav - vvkladka

7. Pfelozeni na kamion

¥

Sjednany dopravee — kamion Odhbératel — obchodm oddélem
9. Piiprava celnich podkladi

& Prevzeti zhozi a informow ani
obchodntho oddélent odbératele

¥

¥

Hranice Ceské republily
10. Celni kontrola

Y

Odbératel - sklad
11. Piijermn a kontrola dodaného zhoz

Zdroj: vlastni zpracovani, 2016

Druha ¢ast prepravni operace zacina naloZenim a prepravou zbozi v kontejneru lodi do
pristavu vykladky (6). Pristav, kde ma byt zbozi vyloZeno, je jiz na uzemi Evropské
unie — v piipadé vsech dodavek pro odbératelskou spole¢nost AVAS EXPORT-

IMPORT se jedna o pfistav v némeckém Hamburku.

V piistavu vykladky je poté zbozi pirevzato a preloZeno (7) v ramci pozemni piepravy
na kamion dopravce. Spolecné se zboZim jsou piepravci piredany i potiebné dokumenty

k pievozu zbozi pies hranice statu, tedy Némecka a Ceské republiky.
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V momenté pievzeti zbozi na kamiéon ma pfisluSny pracovnik dopravni spolecnosti
povinnost informovat obchodni oddéleni odbératelské spole¢nosti 0 prevzeti a nalozeni
zbozi a jeho piepravé na hranice Ceské republiky (8). Dovozeni zbozi na hranice

bude domluveno na pevné stanovené datum, kdy se povéieny pracovnik spolecnosti

AVAS EXPORT-IMPORT osobn¢ zucastni celni kontroly.

V této dobé si pracovnik spolecnosti pripravi vSechny potiebné celni podklady (9)
0 dovazeném zbozi. DetailnéjSi proces celniho Fizeni (10) je popsan v nasledujici

kapitole.

Po probéhnuté celni kontrole na hranicich Ceské republiky dopravni spole¢nost
piepravuje zbozi déle pies uzemi Ceské republiky a% do mista sjednani — tedy sidla
spole¢nosti (11). Po celou tuto dobu jsou vSechna rizika a néklady (vyjma nékladii na
procleni) v plisobnosti dopravni spolecnosti, pfi pfedani dodavky objednané¢ho zbozi je

provedena kontrola, po niz vSechna tato prava a povinnosti pfechazeji na odbératele.

5.4 Celni Fizeni

Ceska republika je ¢lenskym statem Evropské unie, a tudiz jednotného celniho uzemi,
které je fizeno platnymi zdsadami pro vSechny ¢lenské staty EU. Mezi tyto hlavni
zasady patii zejména uplatnéni jednotnych celnich ptedpisi vydanych EU, uplatnéni
stejného zafazeni do jednotného celniho sazebniku pii dovozu a vyvozu zboZzi a vuci
tfetim zemim uplatnéni jednotné celni politiky. Celni politika Ceské republiky, jakozto
slozka spole¢né obchodni politiky Evropské unie, pfinasi clenskym statim povinnost pfi
dovozu avyvozu zbozi pouzivat spoleény celni sazebnik TARIC, respektovat
uzaviené¢ dohody o obchodni a hospodarské spolupraci a uplatiiovat antidumpingova
opatieni v souladu s ustanovenim GATT/WTO. [5] V piipad¢ dovozu thajské zlomkové
ryze Thai White Rice se jedna o dovoz zbozZi ze statu mimo tizemi Evropské unie, coz
obchod specifikuje jako vstup zbozi z tieti zem¢ na tizemi Evropského spoleCenstvi.
Jina definice také specifikuje tuto obchodni operaci dovozu jako vstup zbozi z tieti
zem& za Uzemi tuzemska pres jiny Clensky stat a to, pokud v tomto ¢lenském staté
nebylo propusténo do volného obéhu. Dan je v ptipadé dovozu ryze z Thajska feSena

podobné jako dan pro dovoz mezi zemémi EU, je vyméiena a vybrana celnim
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organem. Povinnost platit dain vznikd dnem propusténi zbozi do celnich rezimd, resp.

volného obéhu ¢i docasného pouziti. [26]

Dovazena zlomkova ryze Thai White Rice musi pfi pfepravé z mista vykladky, piistav
v Hamburku, do mista dodani, sidlo spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT, projit celni
kontrolou na hranicich Ceské republiky. Celni kontrola dovazeného zbozi je
povinna, nebot se jednd o dovoz suroviny ze zemé lezici mimo clenské uzemi
Evropské unie. V dob¢ pfepravy z hamburského piistavu je pracovnikem dopravni
spolecnosti KUEHNE+NAGEL urgovano obchodni oddé€leni odbératelské spolecnosti
AVAS EXPORT-IMPORT a upozornéno na den, jenz bude dodavka ryze dopravena na
hranice CR. Ve vét$ing piipadt v den dopraveni na hranice stitu probiha i celni
kontrola, které se zucastiiuje piepravce dopravni spole¢nosti a povéfeny pracovni
spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT. Pied samotnym vyjezdem k celni kontrole je
nutné, aby pracovnik odbératelské spole¢nosti mél vyfizena vSechna potiebna

povoleni, licence a dokumenty.

Prvnim krokem povéteného pracovnika spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT je
obstarani potiebnych celnich povinnosti v celnim sazebniku TARIC. [27] Celni
sazebnik je dostupny na webovych strankach celni spravy www.celnisprava.cz, kde je
na hlavni strance webu v kategorii Aplikace zafazena aplikace TARIC CZ, jenz slouzi
pro vypocet celniho dluhu. Soucasti aplikace je dle druhu dovazeného zbozi vyhledani
podminek dovozu a seznamu potiebnych opatieni. Obr. ¢. 18 zobrazuje hlavni strukturu
tabulky celniho sazebniku TARIC CZ, kdy je mozno simulaci modelovat vyvoz nebo
dovoz do/z tfetich zemi a tyto informace vyuZit k rychlému piehledu o celnich sazbach,

opattenich, zdkazech a pottebnych licencich.
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Obrazek 18: Celni sazebnik TARIC CZ

TARIC CZ

(&) Datum simulace: 18.03.20

(s

s

I

o

ki
1
1
[}
=i

33) Nomenklatura zboZi:
Kod zemné (17) uréeni / (34) plvodu:

Seznam ocpatfeni

= kody Meursing

[=RE=]

5) Zemé odeslan
&) Kod preference:

(44 VedlejEi vydaje (KE)

{39 Kwota R Wypocet celniho diuhu

Zdroj: Celni sprava [online]

Struktura formulaie aplikace TARIC CZ, z obr. ¢. 18, je rozdélena na tfi hlavni ¢asti.

Prvni ¢ast formulafe znazoriiuje seznam opatieni, jeZ jsou podstatna pro dovazené zbozi

do Ceské republiky. Povéfeny pracovnik spolenosti pii dovozu thajské ryze vyplni

nasledujici daje:

do kolonky datum simulace vyplni datum, ke kterému je ptipad dovozu vkladan do
databaze celnitho ufadu. Datum simulace musi byt vkladdno povéfenym
pracovnikem k aktudlnimu nebo ptfedchozimu datu, nebot pouze tyto udaje

0 dovozech dokaze systém TARIC CZ zpracovat.

nomenklatura zbezi, polozka, jez zafazuje dovazené zbozi do sazebni skupiny pro
nasledny vypocet celniho dluhu. Po odkryti polozek nomenklatury zbozi vybere
z celkového poctu 99 kategorii a zafadi dovdzenou zlomkovou ryzi do pfislusné
kategorie. Zatazeni dovazené zlomkové ryZze je zobrazeno na obr. €. 19 a ¢. 20.
V prvni fazi povefeny pracovnik vybere zbozovy koéd, kterym je v ptipadé ryze
skupina 10 Obiloviny (obr. ¢. 19). Pro nasledné zjisténi seznamu opatieni pro dovoz

komodity je nutné, aby pracovnik vyplnit tzv. desetimistni TARIC kod. V piipade,
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ze spoleCnost potiebuje pouze zjisténi podminek dovozu, staci vyplnit
tzv. osmimistny kod neboli kombinovanou nomenklaturu. Vybér kodu je zobrazen

na obr. ¢. 20.

Obrazek 19: Vybér zboZového kédu

Vybér ]
= -

¥ 01 ZIvA ZVIRATA
¥ 02 MASO A JEDLE DROBY
»| 03 AYBY A KORYS!, MEKKYSI A JINIVODNI BEZOBRATLI

MLEKO A MLECNE VYROBKY: PTACI VEJCE; PRIRODNI MED; JEDLE PRODUKTY ZIVOCISNEHD POVODU,
JINDE NEUVEDEME ANI NEZAHRNUTE

¥ 05 VYROBKY ZIVDCISMEHO PUVODU, JINDE NEUVEDENE ANI NEZAHRNUTE

b 05 ZIVE DREVINY A JINE ROSTLINY; CIBULE, KORENY A PODOBNE; REZANE KVETINY A OKRASMA ZELER
»| 07 JEDLA ZELENINA 4 NEKTERE KOREMY A HLIZY

»| 02 JEDLE OVOCE A ORECHY: KURA CITRUSOVYCH PLODU NEBO MELOUNL

| 09 KAVA, CAJ, MATE A KORENI

»| 10 OBILOVINY

B 11 MLYNSKE VYROBKY; SLAD; SKROBY; INULIN; PSENIENY LEPEX

OLEJNATA SEMENA A OLEINATE PLODY: RUZNA ZRMA, SEMENA A PLODY: PRUMYSLOVE NEBO LECIVE
ROSTLINY: SLAMA A PICNINY

Zdroj: Celni sprava online [36]

Obrazek 20: Vybér nomenklatury dovazZené ryze

Vi sl

» 10 OBILOVINY
+ 1001 PSenice a soure? odkaz
+ 1002 Zito odkaz
+| 1003 Jecmen odkaz
+ 1004 Oves odkaz
+| 1005 Kukunce odkaz
=] 1006 Ryze odkaz
+| 100510 - Ryze v plevéch (neloupana nebo surova)
+| 100620 - Loupana ryZe (ryZe cargo nebo hnéda ryze) odkaz
+| 100530 - Poloomlsta neto celoomleta ryZe, 182 leiténa nebo hlazena odkaz
=] 100640 - Zlomkova ryze ookaz

+] 1006400010 - - Na vyrobu potravinovych pfipravkd podpolozky 1901 10
+| 1006400090 - - Ostatni
+| 1007 Zrna ciroku odkaz

+ 1008 Pohanka, proso a lesknice kandrska; ostatni chiloving odkaz

Zdroj: Celni sprava online [36]
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posledni polozkou v sazebniku pro ziskani seznamu opatfeni je kod zemé
urceni/pavodu. Do této polozky pracovnik vklada dvoumistny koéd oznacujici zemi
puvodu zbozi, pokud se jedna o dovoz zbozi ze tietich zemi a pozadavek na vypocet
celniho dluhu. Nebo je naopak vkladan dvoumistny kéd oznacujici zemi urceni,
pokud se jedna o vyvoz zbozi do tieti zem¢ a pokud budou pozadovany podminky
tohoto vyvozu. V piipad¢ dovozu z Thajska pracovnik vklada kod TH a pozadavek

na vypocet celniho dluhu.

Druha c¢ast celniho sazebniku udava podminky potfebné k vyvozu zbozi ze zemée urceni.

V této ¢asti je nutné, aby povéfeny pracovnik vyplnil tyto tidaje:

pridavné kédy predstavuji ¢tyfmistné kody, které znaci zbozi a obchodni operace

S nim spojené

k deklaraci pottebnych dokladt — licence (pii dovozu ryze z Thajska se jedna
napiiklad o Rostlinolékatskou licenci — piiloha E), osvéd¢eni, povoleni a dalsi — je
nutné vybrat certifikaty. Tyto certifikaty dale také deklaruji zaruku, ze vybrané
zbozi nepodléhd omezenim ¢i zdkazim zemé vyvozu. Seznam certifikatt celni

aplikace lze naleznout na obr. ¢. 21.

Obrazek 21: Vybér certifikati

I Y 'R

-

2001 Dovoz Z0235/04: Prohlaseni o shode

2002 Dovoz Z0235/04: Cestne prohiaseni

C678 Dovoz  DOBBA/11: Spoletnj vstupni dokad (SVD) (Nafizeni £5) ¢. 669/2008 (U vést. L 194))
L001 Dovoz RO514/08: Dovoznilicence AGRIM

L0071 Dovoz R1273/11: Dovoznilicence AGRIM

Y063 Dovoz DO884/11: Zbodi které nebylo zaslané z Ii'r}'

Y100 Dovoz R1273/11: Specifické zépisy na dovozni licenci AGRIM

X001 Vijvoz RO514/08: Vivozni licence AGREX

Zdroj: Celni sprava online [36]
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— vzdy musi byt pro vypocet celniho dluhu také stanoveno mmnoZzstvi zbozi, které
bude pfevazeno pies hranice. Vlastni hmotnost tohoto zbozi musi byt vyplnéna
v kilogramech (mérna jednotka) a v né€kterych ptipadech se stava i zakladnim

udajem pro specifické celni sazby.

— statisticka hodnota je vztaZzena na dovoz ze tfetich zemi. Jeji hodnota je rozdélena
na tfi ¢asti:
o doprava ze tfeti zem¢ na hranice Evropské unie,
o doprava z hranic Evropské unie na hranice Ceské republiky,

o doprava v tuzemsku,

samotny vypocet statistické hodnoty je dan souctem hodnoty zbozi s pfictenim
hodnoty zboZi na hranice Ceské republiky. Vypocet celni hodnoty je naopak bran
jako penézni hodnota faktury s pfi¢tenim hodnoty dopravy mimo Evropskou unii

Tteti a zaroven posledni Cast celniho sazebniku se zabyva vypocétem celniho dluhu.

V této ¢asti je nutné, aby povéfeny pracovnik vyplnit tyto tidaje:
— zemé odeslani upfesnuje zemi, ze které je zbozi dopravovano

— kody preference zavisi na celnim zafazeni dovéazeného (resp. vyvéazeného) zbozi

a zemi jeho zemi plivodu

— pokud je Cerpano z kvét (celni nebo zemédélské) je vyzadovano to zanést do

celniho sazebniku

5.5 Reklamaéni rizeni

V ptedchozich kapitolach prace bylo popsano, jakym zpiisobem a s jakymi konkrétnimi
doklady jsou produkty dodévany odbeératelské spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT
od thajské dodavatelské spolecnosti J. P. RICE International (1998). Pevné postaveni
v dodavatelsko-odbératelském fetézci ma pak nasledné i zpusob reklamace piipadnych
vadnych dodavek produktti. V nasledujici podkapitole je uvedeno feSeni reklamace,
které z divodu geografické vzdalenosti dodavatelské a odbératelské spolecnosti neni

mozné fesit okamzitou nahradni doddvkou objednanych produkti.

68



Obriazek 22: Reklamace

Odbératel - sklad

1. Kontrola dodaneho zbozi

2. Kontrola v 3. fjistén problém
pofadku

Chyba na strané Chyba na strané
dodavatele dopravee

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2016

Pti dovozu objednanych potravinafskych produkti je doddvka az do mista predani
sjednané dopravni spole¢nosti v kompetenci thajského dodavatele, ktery za ni ruci
spolecné s dopravcem. Prevod prava za objednané produkty prechazi na odbératelskou
spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT v momenté, kdy dopravni spolecnost pieda
dovazené produkty odpovédné osobé v sidle odbératelské spolecnosti, kde je néasledné
dovezena zasilka podrobena piedavaci kontrole. Na obr. ¢. 22 je znazornéno schéma

pievzeti a kontroly dodavky zbozi v sidle spole¢nosti.

Pii pfevzeti dovezenych produkti pracovnici skladu odbératelské spolecnosti AVAS
EXPORT-IMPORT zkontroluji stav dovezeného zbozi (1), kdy soucasné¢ s dodavkou
zbozi je také prevzata skupina vybranych dokumentl, jimiz je v pfipad¢ dovozu ryze
vzdy origindl faktury, konosament, balici list, licence, formuldf celniho prohlaSeni
a certifikaty k dovezené ryzi. Pii kontrole dodavky zbozi miZe pro pracovniky skladu

spole¢nosti nastat jedna ze dvou situaci.

Prvni situaci je skute¢nost, ze kontrola a prevzeti dovezenych produktt probéhne bez
zjisténi nedostatkll ¢i pripadnych jakychkoliv zadvad dodavky a vse tak probéhne
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v poradku (2). Dovezené produkty jsou poté na zakladé kontroly naskladnény do
skladu spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT.

Druhou situaci je skute¢nost, ze kontrola dodavky odhalila jakykoliv nedostatek (3).
V této situaci je celd dodavka dovezenych produktii a Skody zdokumentovana pro
uchovani dikazi k reklamaci, kdy je pro zjisténi vad také nutné posoudit dobu
asituaci, kdy k poskozeni dovezené ryze doslo. Pii dovozu ryze mohou nastat dvé

moznosti poskozeni, kdy:

- poskozeni vzniklo jiz u dodavatelské spole¢nosti (3a) J. P. RICE International
nebo pfi pfevozu ryze od dodavatele do pfistavu nakladky. Nedostatek zasilky

V tomto piipad¢ mize spocivat v dodani:
o mens$iho mnozstvi suroviny, nez bylo objednano,
o $patné¢ skladované a zkazené suroviny,
o nedostaten¢ osetfené suroviny,
o poskozenych obali,
o Skiideti (napt. brouci, hlodavci) v dodavce.

V ptipad¢ situace nedostatkli ze strany dodavatelské spoleCnosti je porizena
fotodokumentace téchto vad ¢&i nedostatkd, ktera se nasledné zasild z davodu
geografické vzdalenosti e-mailem dodavateli. Z jiz zminéného divodu geografické
vzdalenosti neni vyhodné zasilat poSkozenou zasilku zpét spolecnosti obchodniho
partnera. Obchodni oddéleni spolecnosti J. P. RICE International na zakladé
fotodokumentace zasle obchodnimu oddéleni spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT
vyjadfeni o uznani poSkozeni dodané zasilky a souasné¢ nabidne kompenzaci ve forme
dobropisu na penézni vraceni za hodnotu poSkozené¢ho zbozi, nahradu poskozeného

mnozstvi v pfisti zaslané dodavce objednavky ¢i slevu v pfipad€ zanedbatelné vady.

- poskozeni vzniklo u dopravce (3b), tedy mezi pfistavem nakladky a sidlem
odbératelské spole€nosti AVAS EXPORT-IMPORT. Nedostatek zasilky miize

V tomto ptipad¢ spocivat v:
o poskozeni obalt,

o nevhodném zachazeni s piepravovanym produktem.
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| vtéto situaci nedostatkli dodavky je porizena fotodokumentace, navic je
s pracovniky skladu pii kontrole sepsédn reklamacéni list, ktery je poté zaslan spolecné
s fotodokumentaci spolecnosti dopravce a soucasné piislusné pojiStovné k uhradé.
Pojistovna na zaklad¢ fotodokumentace a reklamacniho listu Skodu vycisli a nasledné je

spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT uhrazena ve formé pojistného plnéni.
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6 Doporuceni pro nakupni strategii a logistiku spole¢nosti
AVAS EXPORT-IMPORT

Udrzet néckolik let stabilitu, ale i1 spolehlivou reputaci a davéryhodnost vici
dodavateliim i odbératellim je nesnadnym ukolem. Pro efektivni fungovéani spole¢nosti
AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0. je nutné, aby byly disledné napliiovany pozadavky
procesu nakupu, a to spoletné¢ se zodpovédnymi a motivovanymi zaméstnanci.
Spole¢nost nemuze byt totiz neustdle spokojena se soucasnym stavem, ale je dalezité
myslet dopfedu. Velky diraz by pfi zlepSujicich opatfenich mél byt kladen na technické

a personalni stranky obchodu.

6.1 Kovalifikovani zaméstnanci

Kvalitni a kvalifikovani zaméstnanci jsou V soucasné dobé jednou z nejcennéjSich
hodnot spolecnosti, nebot’ tito zaméstnanci pusobi v celém procesu obchodovani.

Zameéstnanci pomahaji tvofit a plnit vize a strategickeé cile, které si podnik zvolil.

Vytvoreni dobrého tymu pracovnikl je tak zakladem pro zvySeni produktivity prace,

kdy je mozné dosdhnout lepsich vysledkli s mensimi néklady.

Prvnim doporucenim pro spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0., je tedy udrzet
si stalé zaméstnance, ktefi by méli byt kvalifikovani pro vykon své pracovni pozice.
ZlepSujici opatfeni v tomto pripad€ 1ze zajisti pomoci kurzii a seminafi, kterych by se
pracovnici v rdmci své pracovnich pozic zacastnili. Pracovni prostedi je ale tvofeno

nejen zaméstnanci, ale také napiiklad technologiemi, ale je neustdle nutné inovovat.

6.2 Marketing, kvalita a spolehlivost

Spolecnost AVAS EXPORT-IMPORT ptisobi na trhu jiz vice nez 17 let, za tuto dobu si
spolecnost vybudovala dobrou reputaci a stabilni zazemi svych obchodnich partnert,
jak dodavateld, tak odbératelii. Nicmén¢ z hlediska propagace spole¢nost vyuziva pouze
své webové stranky (e-shop) k propagaci prodavanych produktt a sluzeb. povédomi

0 znacce tak neni vysokeé.
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ZlepSujicim opatfenim je tedy se zaméfit vice na marketing, ktery by propagoval

kvalitni a spolehlivé produkty spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0.

Moznosti marketingové propagace muze byt reklama v lokalnich ¢asopisech ¢i reklama
V mistnim radiu

6.3 Prunik na nové trhy pomoci veletrhi

Spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT ma jiz fadu let své stalé odbératelské obchodni
partnery, kteti o spolecnosti jiz védi. Navrhem je tak proniknout na nové trhy, a to na

veletrzich jidla ¢i veletrzich zdravé vyzivy.
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[ Zavér

Spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT, s. r. 0., je spolecnosti importujici zbozi ze
zahrani¢nich trhii na trh doméci ekonomiky. Cilovou skupinou spolecnosti jsou
predevSim spottebitelé potravindiského pramyslu, kteii poptavaji produkty dovozu,
zejména produkty z jihovychodni Asie. Za léta ptisobeni v oboru dovozu ma spole¢nost

jiz vybudovanou zakladu spolehlivych odbératelt, ktefi produkty odebiraji pravidelné.

Cilem této diplomové prace bylo popsat prubéh importniho obchodniho ptipadu
potravindiského produktu, vtomto piipadé ryze Thai White RICE od thajského
dodavatele J. P. RICE International (1998) Co., Ltd.

Prvni ¢ast prace z teoretickych hledisek popsala, co mezinarodni obchod piedstavuje
a jaké pric¢iny vedly k jeho vzniku. Soucasti pfedstaveni mezinarodniho obchodu bylo
| zaméfeni na kupni smlouvy a jejich obsahové nalezitosti, bez kterych neni mozné, aby

obchodni ptipad mezi partnery prob¢hl.

Druha ¢ast prace pak jiz z praktického hlediska popsala pribéh obchodniho ptipadu,
kdy uskutectiovany dovoz ryze byl jiz nékolikatym obchodem mezi obchodnimi
partnery. Pfipad tak zafal predstavenim thajského trhu a zakladnimi informacemi
0 ném, nasledoval poptavkovy a objednavkovy proces, ktery vedl k zdvazné objednéavce
produktu u odbératele. A nasledné je sledovan cely proces piepravy mezi dodavatelskou
spolecnosti pies dopravni mezi¢lanek dopravce az k pfijeti produktu v odbératelské

spolecnosti.

Stanovena doporuceni nejsou zarukou lepsiho pribéhu obchodniho ptipadu dovozu, ale
pouze doporu¢enim, ktera by pribéh tohoto ptipadu mohl vést ke zlepSeni. Pied
realizaci by nejprve musely byt uptfesnény naklady na realizace a dopady na obchodni

ptipad.

74



Seznam obrazku

Obrazek 1: Sidlo spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT, S. . O.ceovviiiiiiiiic e 27
Obrazek 2: Svétové zastoupeni spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT, s.r. 0. .......... 28
Obrazek 3: Struktura prodejnich aktivit spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT.......... 29
Obrazek 4: Organizacni struktura spolecnosti AVAS EXPORT-IMPORT, s.r. 0........ 31
Obrazek 5: Dodavatelsko-odberatelsky Fet€ZecC........ouvviriiiiiiiiiiiiiicicee e 33
Obrazek 6: E-shop AVAS EXPORT-IMPORT, S. . 0...oovviiiieiiieeie e 35
Obrézek 7: Informace o veletrhu THAIFEX .......cccooiiiiiiii e 36
Obrazek 8: Modele analyzy nakupniho portfolia ..........ccooiviiiiiiiiiiis 43
ODbrazek 9: TRaJSKO ...ccuviiieiiiecceec e 47
Obrazek 10: ObjedNAVKOVY PIOCES .......veiviiiiiieeitieie ettt 52
Obrézek 11: Proces proplaceni objednavky a ptiprava zbozi k odeslani ....................... 55
Obrézek 12: Odeslani zboZi do PIStAVUL......ceiviiiiiiiieiecee e 57
Obrazek 13: Proces dopravy — parita FOB ..........cccccoiiiiiiiiiiiiccee e 59
Obrazek 14: Incoterms — zpisob FOB..........cooiiiiiii e 60
Obrazek 15: Standardni typ ptepravniho namotniho kontejneru..........ccocvvviiiiiiienn, 61
Obrazek 16: Incoterms — zplisob DAP ........cccocviiiiiiiiii s 61
Obrazek 17: Proces dopravy — parita DAP ..o 62
Obrazek 18: Celni sazebnik TARIC CZ .......coooiiiiiiiiiiii e 65
Obrazek 19: Vyber zboZovEho KOAU ........cceevviiiiiiice e 66
Obrazek 20: Vybér nomenklatury dovaZené ryZe...........coovvveiiiiiiiiiiciiieesecc e 66
Obrazek 21: VYEr certifikatll .......oooviiiiiiiiiiieiic e 67
Obrazek 22: REKIAMACE .......ccuiiiiiiiiiiie it 69

75



Seznam tabulek

Tabulka 1: Dodavatelé spole¢nosti AVAS EXPORT-IMPORT, S. I. 0. cocoovieiiiiiieinnns 37

Tabulka 2: Hlavni odbératelé palmovych oleju, tukd a ryzovych oleji .......c.ccevevenee. 38

76



Seznam pouzitych zkratek

apod.
atd.
Co.

¢.
DAP
DIC
FOB
GATT
IC
INCOTERMS
kol.
mid.
MO
obr.

S., Str.
S.T.0.
spol.
tj.

tzv.
UN/ECE
\Y

VO

A podobné

A tak dale

Company

Cislo

Deliver at place

Danové identifikacni ¢islo

Free on board

General Agreement on Tariffs and Trade
Identifikacni ¢islo

International Commercial Terms
Kolektiv

Miliarda

Maloobchod

Obrazek

Strana

Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Spolec¢nost

To je

Takzvané

Hospodaiska komise pro Evropu
Vyrobce

Velkoobchod

77



Zakaznik

78



Seznam pouzité literatury:
[1] PORTER citaty [online]. 2016 [cit. 2016-11-30] Dostupné z:
http://www.citaty.net/autori/michael-porter/

[2] SAMUELSON, Paul Anthony a William D NORDHAUS. Ekonomie: 18. vydani.
Vyd. 1. Praha: NS Svoboda, 2007. ISBN 978-80-205-0590-3

[3] CIMLER, Petr, ZADRAZILOVA, Dana a kol. Retail Management. 1. vydani,
Praha: Management Press, 2007, 307 s., ISBN 978-80-7261-167-6

[4] STASTNY, Dan. Mezindrodni obchod: teorie a politika. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2004, 149 s., ISBN 80-245-0805-2

[5] MACHKOVA, Hana, CERNOHLAVKOVA, Eva, SATO, Alexej a kol.
Mezinarodni obchodni operace. 4. vydani, Praha: Grada Publishing, a. s., 2007, 244 s.,
ISBN 978-80-247-1590-2

[6] MFF [online] 2016 [cit. 2016-11-30] Dostupné z: http://www.mfcr.cz

[7] Global Policy Forum [online] 2016 [cit. 2016-11-30] Dostupné z:
http://www.glabalpolicy.org

[8] KOTLER, Philip, KELLER, Kevin Lane. Marketing management. 14. vydani,
Praha: Grada, 2013, 814 s., ISBN 978-80-247-4150-5

[9] MULACOVA, Véra, MULAC, Petr, a kol. Obchodni podnikani ve 21. stoleti.
Praha: Grada Publishing a. s., 2013, 520 s., ISBN 80-247-8638-9

[10] KUBISTA, Vaclav. Mezindrodni ekonomické vztahy. Plzeii: Ales Cenék, 2009, 375
s. ISBN 978-807-3801-915

[11] FOJTIKOVA, Lenka. Zahranicné obchodni politika CR: historie a soucasnost
(1945-2008). Vyd. 1. Praha: C.H. Beck, 2009, xix, 246 s. ISBN 978-80-7400 128-4.

[12] SVATOS, Miroslav. Zahranicni obchod: teorie a praxe. Praha: Grada, 2009, 367
s., ISBN 978-80-247-2708-0

79



[13] MACHKOVA, Hana, SATO, Alexej, ZAMYKALOVA, Miroslava a kol.
Mezinarodni obchod a marketing. Praha: Grada Publishing, 2002, 268 s., ISBN 80-247-
0364-5

[14] Obcansky zakonik CR (zékon ¢&. 89/2012 Sb., paragraf 2079)
[15] AVAS [online] 2016 [cit. 2016-11-30] Dostupné z: http://www.avas-concrete.com

[16] SRPOVA, Jitka, REHOR, Vaclav, a kol. Zdklady podnikéni, Grada Publishing a.
s., 2010, 427 s., ISBN 978-80-247-3339-5

[17] FIALA, Petr. Dynamické dodavatelské sité. 1. vydani, Praha: Professional
Publishing, 2010, 170 s., ISBN 978-80-7431-023-2

[18] CHOPRA, Sunil, MEINDL, Peter. Supply Chain Management: Strategy Planning,
and Operation, Pearson, 2013, 516 s., ISBN 9780132743952

[19] THAIFEX [online] 2016 [cit. 2016-11-30] Dostupné z: http://www.taifex.com.tw

[20] FOTR, Jirii, VACIK, Emil a kol. Tvorby strategie a strategické planovdni, Grada
Publishing a. s., 2012, 384 s., ISBN 978-80-247-3985-4

[21] WYATT, David. Déjiny Thajska. 1. vydani, Praha: Nakladatelstvi Lidové noviny,
2004, 360 s., ISBN 80-7106-492-0

[22] BUSINESS INFO [online] 2016 [cit. 2016-11-29] Dostupné z:

http://www.businessinfo.cz
[23] THAILAND [online] 2014 [cit. 2016-11-30] Dostupné z: http://www.thajsko.com
[24] M2V [online] 2016 [cit. 2016-11-25] Dostupné z: http://www.mzv.cz

[25] IDnes.cz [online] 2008 [cit. 2016-11-30] Dostupné z:

http://www.cestovani.idnes.cz

[26] JANATKA, FrantiSek a kol. Obchod v ramci Evropské unie a obchodni operace
mimo clenské zemé EU. Praha: ASPI Publishing, 2004, 296 s., ISBN 80-7357-006-8

[27] TARIC [online] 2008 [cit. 2016-11-30] Dostupné z: http://www.celnisprava.cz/

[28] TOMEK, Jan. Marketingova strategie podniku. Praha: Management Press, 1992,
179 s., ISNB 80-85603-03-9

80



[29] BUSINESS INFO EXPORTER [online] 2016 [cit. 2016-12-30] Dostupné z:

http://www.businessinfo.cz/manual-exportera

[30] TOMEK, Jan. Marketingova strategie podniku. Praha: Management Press, 1992,
179 s., ISNB 80-85603-03-9

[31] JANATKA, FrantiSek a kol. Obchod v ramci Evropské unie a obchodni operace
mimo clenské zemé EU. Praha: ASPI Publishing, 2004, 296 s., ISBN 80-7357-006-8

[32] KNOW-HOW [online] 2016 [cit. 2016-12-30] Dostupné z:

https://www.czechtrade.cz/czechtrade-svet/asie/thajsko/obchodovani-thajsko

[33] NAKUP [online] 2016 [cit. 2016-12-30] Dostupné z:
http://www.eaukcebenefico.cz/strategie-nakupu

[34] INCOTERMS [online] 2016 [cit. 2016-12-3] Dostupné z:

http://www.incoterms2010.cz
[35] K+N [online] 2016 [cit. 2016-12-30] Dostupné z: https://cz.kuehne-nagel.com

[36] CELNI SPRAVA [online] 2015 [cit. 2016-11-30] Dostupné z:

http://www.celnisprava.cz/

81



Pilohy

Priloha A:

J.P.RICE INTERNATIONAL (1998) COMPANY LIMITED

84/5 Moo 8, Tambon Tanmee, Muang, Surin, Thailand 32000

Tel : (66)44-558944 Fax : (66)44-558945
Mobile: 6687-9141454, 6680-5646494

Email: charlle@jp-rice.com, csetvipat@yahoo.com

ORDER CONFIRMATION
NO. JP1511145-12AV

In addition, we would like to inform Our Bank datail as following :

Bank Name :

S.W.LF.T Address : KASITHBK
In Favour Of :

Branch Name : SURIN
ACCOUNT NO. : 1419200014

KASIKORN BANK PUBLIC COMPANY LIMITED

J.P.RICE INTERNATIONAL (1998) CO.LTD

For Account Of : AVAS EXPORT&IMPORT Date :
Alsova 694, 334 41 Dobrany 11 December 2015
Buyer Order No.
Czech Republic
Tel: +420 377 224 862 Fax: +420 377 220 720 Mob: +420 602 184 446
Departure date : Country Of Origin of Goods : ETD:
No Later Than : 45 DAYS AFTER PI DATE THAILAND
Loaded by : Country Of The Destination : ETA:
CZECH REPUBLIC
Port of Loading Port of Discharge : Incoterm: Payment By :
BANGKOK, THAILAND HAMBURG, GERMANY FOB BANGKOK  [100% T/T BEFORE ETA
Product Packin T T P TOT, T
'::: Code Desuriplion Product size (l_(:)_ (:A‘t(yi] Wto?ll‘r m-IMNTet (usr;::ﬂ 5 A(!'-Jgg)OUN
1 | 30808 |Thai White Rice A1 Super 1000 19 20.001| 20.000 370.00 | 7,030.00
JUMBO BAG -
GRAND TOTAL 19.00 |  20.001 | 20.000 | | 7,030.00
(Amount In Words:US Dollars Seven Thousand and Thirty Dollars Only )
Frieght Charge Subject to change
Packing: See Above
Weight: See Above
Marking: See Above
Producer Name/ Address/ Code
Production Date: 12/2015
Expiry Date: 1112017
Other Conditions: 1. All Bank Charges outside Thailand are for Applicant Account
2. Negotiation available with any banks
Inspection: On Quality and Weight to be inspected by Thai Rice Standard and Result is final at loading
Inspector: Widely Accepted Inspectors

Confirmation : By Seller

Charlie S,

MR. CHARLIE SETPATTANACHAI
Authorized Signature

1€0: 28240510

72 AV A
7 224 852, fax +420 3

3 20720
DI¢: 225240510

Authorized Signature




Priloha B:

J.P.RICE INTERNATIONAL (1998) COMPANY LIMITED

54/5 Moo 8, Tambon Tanmee, Muang, Surin, Thailand 32000
Tel : (66)44-558544 Fax : (66)44-558945

ORDER CONFIRMATION

In addition, we would like to inform Our Bank datail as following :

Bank Name :

S.W.LF.T Address : KASITHBK
In Favour Of :

Branch Name : SURIN
ACCOUNT NO. : 1419200014

J.P.RICE INTERNATIONAL (1998) CO,,LTD

KASIKORN BANK PUBLIC COMPANY LIMITED

Mobile: 6687-9141454, 6680-5646494 NO. JP1511145-12AV
Email: charlle@jp-rice.com, csetvipat@yahoo.com
For Account Of ;: AVAS EXPORT&IMPORT Date :
Alsova 694, 334 41 Dobrany 11 December 2015
Buyer Order No.
Czech Republic
Tel: +420 377 224 862 Fax: +420 377 220 720 Mob: +420 602 184 446
Departure date : Country Of Origin of Goods :
No Later Than : 45 DAYS AFTER Pl DATE THAILAND
Loaded by : Country Of The Destination :
CZECH REPUBLIC
Port of Loading Port of Discharge : Incoterm: Payment By :
lBANGKOK, THAILAND HAMBURG, GERMANY FOB BANGKOK  [100% T/T BEFORE ETA
Product Packin Total Pri TOT UNT
No.| Gode | _DescrintionProduct | 72 (k;)_ _(_:A%) Jn":‘r e | | 80
1 | 30808 |ThaiWhite Rice A1 Super 1000 19 20.001| 20.000 370.00 7,030.00
JUMBO BAG -
GRAND TOTAL 19.00 | 20,001 [ 20.000 ] | 7,030.00
(Amount in Words:US Dollars Seven Thousand and Thirty Dollars Only )
Frieght Charge Subject to change
Packing: See Above
Weight: See Above
Marking: See Above
Producer Name/ Address/ Code
Production Date: 12/2015
Expiry Date: 1112017
Other Conditions: 1. All Bank Charges outside Thailand are for Applicant Account
2. Negotiation available with any banks
Inspection: On Quality and Weight to be inspected by Thai Rice Standard and Result is final at loading
Inspector: Widely Accepted Inspectors

Confirmation : By Seller

Charlie S,

MR. CHARLIE SETPATTANACHAI
Authorized Signature

1€0; 28740510

3 20720
0IC: 225240510

Authorized Signature




Priloha C:

J.P.RICE INTERNATIONAL (1998) COMPANY LIMITED

54/5 Moo 8, Tambon Tanmee, Muang, Surin, Thailand 32000

Tel : (66)44-558944 Fax : (66)44-558945 COMMERCIAL INVOICE
Mobile: 6687-9141545, 6680-5646494 NO. JP/198/2015

Email: charlie@jp-rice.com, csetvipat@yahoo.com

For Account Of:  AVAS EXPORT-IMPORT SPOL. S.R.0. Date : DECEMBER 25, 2015
ALSOVA 694
334 41 DOBRANY CZECH REPUBLIC Buyer Order No.
TEL:+420 377 224 862 FAX:+420 377 220 720 JP1511145-12AV
VESSEL AND VOY NO. : Country Of Origin of Goods : ETD:
MCC MERGUI V.1511D/CMA CGM ALEXANDER VON HUMBOLDT V.030W THAILAND DEC. 25, 2015
Loaded by : TOTAL: N.W. 19.00000 M/T (19,000.00 KGS.) Country Of The Destination : ETA:
TOTAL: G.W. 18.03800 M/T (19,038.00 KGS.) DOBRANY, CZECH REPUBLIC JAN. 28, 2016
Port of Loading Port of Discharge : I Payment By :
LAEM CHABANG, THAILAND HAMBURG, GERMANY FOB LAEM CHABANG |T/T
MARKS & NOS. QUANTITY DESCRIPTION OF GOODS UNIT PRICE AMOUNT (USD)
JUMBO BAGS usp/mT FOB LAEM CHABANG
THAIWHITE RICE 19 THAI WHITE BROKEN RICE A1 SUPER 370.00 7,030.00
A1 SUPER PACKED IN PP JUMBO BAG OF 1000 KGS. NET

19.000 MT NET SHIPPED WEIGHT.
NW: 19,000.00 KGS. GW: 19,038.00 KGS.

19 JUMBO BAGS TOTAL FOB LAEM CHABANG USD 7,030.00
US DOLLARS : SEVEN THOUSAND AND THIRTY ONLY.

WE HEREBY CERTIFY THAT THIS INVOICE IS TRUE CORRECT AND THE ABOVE GOODS ARE OF THAILAND ORIGIN.

In addition, we would like to inform Our Bank detail as following :

Bank Name : KASIKORN BANK PUBLIC COMPANY LIMITED

SW.LF.TAddress :  KASITHBK

In Favour Of : J.P. RICE INTERNATIONAL (1998) CO., LTD. ,

Branch Name : SURIN ¥ <
ACCOUNT NO.: 1419200014 A AW A -

S UBBNEEBY 7,200 oo bimoesbossestanssisionise AR
A _ - J.P. RICE INTERNATIONAL (1998) CO., LTD.




Priloha D:

Shipper
JP.RICE INTERNATIONAL(1998)CO.,LTD
54/5 MOO 8, TAMBON TANMEE, MUANG

Y Blue Anchor
[LimE

SURIN, THAILAND 32000
Bill of Lading
for Multimodal Transport
And Port to Port Tranaport
Consignee (his bill is uniless marked “To order” or “To the order NoﬂlyPanyZmnmfym-mhmmuumwuumm

of..." Hore. See Clause 4),

notlfy. See Clausa 14),

AVAS EXPORT-IMPORT SPOL.S.R.O. FINAL DESTINATION:DOBRANY,CZECH

ALSOVA 694 REPUBLIC

334 41 DOBRANY CZECH REPUBLIC **THAILAND

TEL: +420 377 224 862

FAX: +420 377 220 720

NMSM!%MMENWG‘W'&M‘WW& Delivery Agent

SAME AS CONSIGNEE KUEHNE & NAGEL SPOLSR O
PEKARSKA 7, 15500 PRAHA 5
CZECH REPUBLIC

TEL: 420-257-090-011 / 030
FAX: 420-257-080-039

of Receipt (Multimodal Transport only) | Precarage by Port of Loading 3
LAT KRABANG MCC MERGUI 1511D LAEM CHABANG,** PicKa.
| Voyage No. | Port of Transshipment
CViA com ALEXANDER 030W PORT KLANG 4810-0158-512.034
Port of Discharge | Place of Delivery (Mullimodal Transport only) | Movement | Freight Payable at
HAMBURG, GERMANY CFSICY DESTINATION
PARTICULARS FURNISHED BY SHIPPER - CARRIER NOT RESPONSIBLE (See Clause 7.3)
Marks and Numbers | Number of Packages | Description of Goods | Gross Weight kgs | Measurement
THAI WHITE RICE 19 BAG(S) SAID TO CONTAIN 19038.00 19.000
Al SUPER 19 JUMBO BAGS OF THAI
WHITE BROKEN RICE Al SUPER
TOTAL 19 3 19038.00 19.000
FREIGHT COLLECT
LOADED IN CONT. : DFSU1193130 %%
5| OCEANFREIGHT AND CHARGES B cargovale - NO VALUE DECLARED ***
Rates. Weight endior if Merchant enters 2 value, Carrier's per package limitation of ability shall
3 not apply and the valorem rate will be charged,
g m..h m::‘ummumﬁ or
> “mzmwmnm)hn;dmmx:‘m
R e G S B R e
CONTAINED IN THE T Marchants
i deawn in particular to the Carlecs In nespect of on deck {ven clause 13) and the
canrying vessel (ses clause 12). The Merchant 15 o ‘ona ariginal bill of duty
ondorsad, in sxchangs for the Camer accepts a duty of rsusonable care 10 check that
any such nauuwmhm-wm M the
Carmer complies with this duty, lﬂhmnﬂwﬁ what it reasonably
-] muu-m ~ o 00 el o the Cariar's delivery
g the b Wh-muhywtmwmmom m&mm
< printed, stamped a¢ face o reverse side hereof, s fully as If they
ol sigrad by the Merchant
§ mﬁnﬂthwqummmnmmm&hd allof
s thietanor and date and as 5000 a3 ol lssst one orginal woud,
g
g Place and date of issue:
§ Total amount due BANGKOK 25/12/2015
§ Date: 25/12/2015 For and on behalf of the Carrier
3 Shleedonpont Shipped on Board Vessel: .$
H MCC MERGUI 1511D
Receipt i A
§ D Sceptonty Shipped from Port of Loading: by KUEHNE + NAGEL LTD.
* plesse mark a5 appropriate LAEM CHABANG,**

As Agents for the Carriar




Piiloha E:

-

COPY

= M °
B o i et i S Pont, 1C2015-0208479
J.P. RICE INTERNATIONAL {1988) CO,, LTD. 54/ MOO &, TAMBON
TANMEE, MUANG , SURIN 32000 THAILAND TEL: 044-501321 FAX:
044-501225 TAX 1D: 032554100011 CERTIFICATE OF ORIGIN

-

Consignee (name and address. including country)
AVAS EXPORT-IMPORT SPOL. SRO. ALSOVA 684 334 41 DOBRANY
CZECH REPUBLIC TEL: +420 377 224 862 FAX: +420 377 220 720

MINISTRY OF COMMERCE
THAILAND

Country of destination of goods CZECH REPUBLIC

MCC MERGUI V. 1511D/CMA CGM ALEXANDER VON HUMBOLDT V.030W

Date of shipment Mode of transport Supplementary details
25/12/2015 [X] sea [ Road [] A [ mail
Vesssl/Flight No.

Place of departure
LAEM CHABANG, THAILAND
Shipping mark No. & kind of pkgs; description of goods Page :1of 1 Gross weight, | Invoice date & No.
kg. or other
quantity
THAI WHITE RICE A1 SUPER 1. THAI WHITE BROKEN RICE A1 SUPER **** 19,038.00 KGS JP982015
TOTAL: NINETEEN (19) JUMBO BAGS™** AL |
A
Other information

It 15 hereby cerified that the above mentioned goods
originate in Thailand.

DEPARTMENT OF FOREIGN TRADE
e e

No. na25%18



Priloha F:

COPY

HUY WA, o-a
Form P.Q.7-1
= Ministry of Agriculture and Cooperatives, B gkok, Thailand
Phytosanitary Certificate
"lant Protection Organization of Thailand 4
0 : Plant Pry ion Org; (s) of CARTH RREURLIC NO: 2D L0 S L

- Name and address of exporter :

2. Declared name and address of consignee :

- Number and description of packages :
BAGS /"‘
e \

- Place of origin :

# MBRO

el
[ ) s
/ ; l.;.f.l’,,‘ K," £3
'h“" = :‘w h. "
3 E (e}
.Nmeofpmduoeandymﬂt-y ‘ 3 ' ¥

-, E 19,000

his is to certify that the plants ,
'ocedures and are considered 1o be
of the ing i

! P

g marks :

Al SUPER

3 \ .
ot Wity

AL
0L /

according to appropriate official
form: with the current phytosanitary

D Disinfestation and/or Disinfection Treatment

). Date : 11. Treatment : 12. Chemical (active ingredient) :
EMBER 2%, 2015 MILGATION ME (R
). Duration and temperature : 14. Concentration : 15. Additional information :

17. Place of issue ;

19. Name and signature of authorized officer :

18. Date :

OF

DTE : No financial liability with respect 1o this certificate shall ad
ficers or representatives of that Ministry,

and

11RR28R

N



Abstrakt

POKORNA, Lucie. Strategie vybrané obchodni firmy. Diplomova préace. Plzeii: Fakulta
ekonomicka ZCU v Plzni, 81 s., 2017

Kli¢ova slova: mezinarodni obchod, ndkup, strategie, obchodni spolecnost

Diplomova prace pojednéava o strategii nakupu v mezinarodnim obchod¢. Zaméiuje se

zejména na nakup a dovoz zbozi z Thajska.

V prvni ¢asti prace jsou vypracovany literarni zdroje z oblasti mezinarodniho obchodu.
Dale autorka popisuje komponenty kupni smlouvy a mezindrodnich dokumentt.
Praktickd Gast je zaméfena na obchodni piipad dovozu ryze z Thajska do Ceské
republiky a potfebné podklady k uskutecnéni obchodniho ptipadu. V zavéru prace jsou

interpretovany doporucujici navrhy pro spole¢nost AVAS EXPORT-IMPORT.



Abstract

POKORNA, Lucie. The business strategy of the selected company. Diploma thesis.
Pilsen: Faculty of Economics, University of West Bohemia in Pilsen, 81 pages, 2017

Key words: international trade, purchase,strategy, business company

The diploma thesis deals with strategy of purchase in the international trade. It focuses

mainly on purchase and import products from Thailand.

In the first part there are described the literary sources of international trade.
Furthermore the authoress describes parts of purchase contract and international
documents. The practical part is focused on description business case of import rice
from Thailand to Czech republic.

In the conclusion, the results of the survey are interpreted and thereafter the results are
described with recommending proposals for company AVAS EXPORT-IMPORT.



