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0. Uvod a metodika prace
Jako téma své bakalaiské prace jsem si vybrala ,,Analyzu potieb a pfani vetejnosti ve

vybrané obci, samospravném celku a navrhy feseni. Vybrala jsem si obec Cheb.

Toto téma jsem si vybrala piedevs§im z toho divodu, Ze jsem se v Chebu narodila a jiz
zde ziji vice nez 20 let. Tato prace mi umozni se o tomto mésté dozveédet vice informaci
nez doposud a také zjistit, jaké maji ndzory na toto mesto jeho obyvatelé a jak se jim

V dnes$nim Chebu zije.

Téma je také aktualni, protoze se v poslednich letech v Chebu odehrala spousta uprav
meéstskych Casti a spousta zmén tykajicich se prostiedi mésta a dalsi zmény se také jeste

chystaji.

Cilem této prace je charakterizovat mésto Cheb, pomoci vefejného prizkumu zjistit od
obyvatel tohoto mésta, jak jsou zde spokojeni, popiipadé jaké zmény by uvitali a

nakonec navrhnout feseni pro riznoroda ptani obyvatel.

Svou bakalafskou praci jsem rozdélila do ctyf hlavnich casti. V prvni cCasti
charakterizuji mésto Chebu z hlediska polohy, historie, kultury, dopravni situace,
sportovniho zdzemi a sportovnich udalosti. Druhou c¢asti mé bakaldiské prace bude
vetejny pruzkum mezi obyvateli Chebu a jeho vysledky. Jako tfeti Cast jsem zvolila
piehled o rozvojovych planech mésta a piehled o schvalenych dotacich za roky 2010-
2012. V posledni c¢asti navrhnu, na zaklad¢ vysledkt vefejného pruzkumu mezi
obyvateli a na zaklad¢ piehledu rozvojovych plani a schvéalenych dotaci, feSeni a
zlepSujici opatieni.

Prace je zpracovana na zaklad€ konzulta¢ni ¢innosti se starostou mésta Chebu, RNDr.
Pavlem Vanouskem, ktery byl také ochotny a poskytl mi veSkeré podklady
Kk individudlnim projektim mésta Chebu. Konzultace mi poskytl také Be. Jan Irber,
ktery zastava funkci referenta odboru investic pro mésto Cheb. Pan Irber mi poskytl

konzultace tykajici se zbylych rozvojovych plant a projekta.

StéZejni €asti mé prace je dotaznik pro obyvatele mésta, ze kterého jsem zjistovala
potfeby a pfani obyvatel. Prvotni dotaznik obsahoval 20 otazek, ale po vyplnéni
dotazniku sty respondenty byl tento dotaznik pilotovan, jelikoZ se n€které otazky jevily

jako zcela zbytecné a odpovédi na né¢ nemély Zadny vliv v kone¢ném vyhodnoceni
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dotazniku. Zbylych sto respondenti jiz odpovidalo na otazky z jiz pilotovaného
dotazniku, ktery zahrnoval jiz jen 16 otdzek a tak byl jeho rozsah i pro respondenty

prijatelnéj$i. Oba dva dotazniky jsou k nahlédnuti v ptiloze celé prace.



1. Charakteristika vybrané oblasti (Chebu)
V této prvni ¢asti své prace shrnu diilezité informace o mésté Cheb, které se budou tykat
polohy, historie a dopravni situace mésta a také sportovniho zdzemi véetné sportovnich

udalosti.

1.1. Poloha mésta

Mésto Cheb leZi v zapadni ¢asti Ceské republiky v Karlovarském kraji v okrese Cheb.
Mésto lezi na fece Ohii v Chebské panvi (Chebsko.com, Cheb, 2012), ktera prameni jiz
Vv némeckém Bavorsku v pfirodni rezervaci Smréiny a vléva se do Labe v Litoméficich.
Na Ohfi nalezneme dvé vodni nadrze, a to Skalku a Nechranice. Vodni nadrz Skalka je

od mésta Cheb zapadné vzdalena jen nepatrné. (wikipedia, 2012)

Meésto se také nachazi pouze par kilometra od hranic s Némeckem, do kterého Ize dojet

ptes n€kolik hrani¢nich pfechodi.

Cheb lezi také nedaleko od stiedoevropského rozvodi a v minulosti byl po dlouhou
dobu oznacovan za kiizovatku dvou hlavnich dopravnich sméri, a to cesty od Dunaje

k severonémecké nizin¢ a dopravniho tahu z Poryni podél Mohanu k Cecham.

(cheb.geodeti.info, 2005)

1.2. Historie mésta

Z roku 1061 pochazi prvni dochovand pisemna zminka o meésté, je to také nejstarsi
doklad kolonizace uzemi v okoli Chebu (Tic Cheb, 2012). V poloviné 12. stoleti
piipadlo mésto Fridrichu I. Barbarossovy. Na konci tohoto stoleti zde vybudoval
Fridrich I. Barbarossa stfedovéky hrad, ktery se dodnes z Casti zachoval. Cheb byl

uznan meéstem az v roce 1179.

Za dob husitskych véalek byl Cheb méstem katolickym a po skonceni tohoto obdobi se

ptipojil k luteranské reformaci. Od roku 1322 bylo mésto souéasti Zemi Koruny Ceské.

Mezi jednu z nejznaméjSich udalosti, které se kdy v Chebu staly, se fadi predev§im
zavrazdéni Albrechta z Valdstejna v domé dneSniho Mé&stského muzea z inora roku

1634. Na jeho pocest se v Chebu konaji kazdoro¢né ValdStejnské slavnosti.
Po 1. svétové valce si obyvatelstvo zadalo odtrzeni od nové vzniklého Ceskoslovenska,
ale jejich z&dosti nebylo vyhovéno. V pohranici, a tedy i v Chebu, se zdsadné zvysil

pocet Ceského obyvatelstva v obdobi 1. republiky, kdy sem lidé ptichazeli pfedevsim za
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praci. Velkou zménu zazilo mésto v fijnu roku 1938, kdy do Chebu ptijel Adolf Hitler,
ktery na chebském namésti korunoval podepsani Mnichovské dohody, ¢imz ptipojil
Sudety ke Tteti 1iSi. Po 2. svétové valce byla vétSina obyvatelstva s némeckou

narodnosti vysidlena zpét do Némecka. (wikipedia, 2012)

1.3. Kultura ve mésté a jeho blizkém okoli
Kulturni vyziti je v Chebu a jeho okoli pomérn¢ bohaté vzhledem k poctu obyvatel.

Meésto 14ka nejen turisty svou mestskou pamatkou rezervaci.

Dominantou mésta se stal v roce 1180 Chebsky hrad s méstskym opevnénim, ktery je
vystavén v romanském slohu. Prohlidka hradu zahrnuje prohlidku palace, Cerné véze,
Kuchelhausu, kasemat, nadvofi, archeologickych expozic a chebského kamnafstvi.

(Chebsko.com, Chebska falc, 2012)

Cheb je také charakteristicky pro své historické centrum, které je unikatni svou
komplexnosti. Na namésti je jisté nejatraktivngj§im bodem Spali¢ek, skupina jedenacti
kupeckych domi, které jsou rozdéleny Kramaiskou ulickou. Tieti fada domil byla
zbofena. Na namésti také najdeme dvé kasny, s Herkulem a druhou s Rolandem.
(Chebsko.com, MPR Cheb, 2012)

V Chebu mizeme navstivit také mnoho cirkevnich pamatek, a to tii kostely (Kostel sv.
MikulaSe, kostel Nanebevzati Panny Marie a kostel sv. Vaclava) a tfi klastery (Klaster
Klarisek s byvalym kostelem sv. Klary, klaSter minoritsky a klaster dominikansky).
(Chebsko.com, MPR Cheb, 2012)

Z kulturniho hlediska je jednim z nejvyhledavan€jSich mist Zapadoceské divadlo.
Otevieno bylo jiz v roce 1874. Do roku 1961 ucinkovali v divadle pouze ochotnici, az
po tomto roce se zde zacal ustalovat profesionalni soubor. Ziizovatelem divadla je od
roku 1992 samotné mésto Cheb. Zapadoceské divadlo se také pravidelné ucastni
prehlidek profesionalnich divadel Ceské divadlo v Praze. Prvni Gidast na této piehlidce si
divadlo pfipsalo v roce 1999. Divadlo ma k dispozici dvé scény, jednu piimo v divadle
Zapadoceského divadla a druhou ve Studiu D, které se nachazi ptes ulici od samotného
divadla. Na scéné¢ Studia D se odehrdvaji pfedev§im komorngj$i predstaveni.
(divadlocheb.cz, 2012)

Ve mésté je také mozno navstivit dvé kina, kino Svét a kino Art. Kino Svét je jednim
z nejnovejSich kin v kraji a nachazi se v tésné blizkosti pési zony v Chebu. Pojme
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celkem 297 divakd, pro imobilni navstévniky kina je pfipraven bezbariérovy pfistup na
balkon. V king se navstévnik mize piijit podivat nejen na filmy v 3D, ale také napiiklad
na zivy prenos z metropolitni opery v New Yorku ve vysokém rozliseni. (Kinosvet.cz,
2012). Kino Art se nachazi pouze nékolik metrti od Spalitku v Kamenné ulici a spada
pod Produk¢ni centrum.(Chebsko.com, Kino Art Cheb, 2012). Art promita spiSe starsi
filmy a filmy pro pamétniky. Jednou tydné se zde promitaji filmy v ramci tzv.

,Filmového klubu®. Vstupné je polovi¢ni, nékdy i tfetinové oproti kinu Svét.

Pfiznivei hudby si jednou za ¢as mohli vybrat dle svého vkusu néjaky z koncertt
konanych v Produkénim centru, které se nachazi v Kamenné ulici, jehoz
provozovatelem je meésto Cheb. Dnes se vSak veskeré kulturni a hudebni akce
pfesouvaji do nové vybudovan¢ho Kulturniho centra Svoboda. KC Svoboda je
nejmodernéjSim kulturnim centrem v celém kraji, je nastupni organizaci jiz zminéného
Produk¢niho centra Kamenna a je také soucasti Zapadoceského divadla v Chebu. Toto

kulturni centrum bylo slavnostné otevieno 31.12.2011. (kcsvoboda.cz, 2012)

Ptiznivci vytvarného umeéni si také ptijdou na své, a to diky tfem galeriim, které je
mozné ve mesté navstivit. Prvni z nich je Galerie vytvarného uméni, kterd ma dvé ¢asti.
Hlavni ¢ast se nachdzi ve staré radnici a druha cast v sini Klara. V galerii je mozné
navstivit tfi stalé expozice a vzdy alespon jednu, ktera je v galerii ke shlédnuti jen na
urcité obdobi. (Chebsko.com, Galerie vytvarného uméni, 2010). Dalsi galerii je Galerie
G4, ve které jsou k vidéni prevazné fotografie. Je také nejvétsi stalou fotografickou
galerii v celé Ceské republice. (Chebsko.com, Galerie G4, 2010). Posledni galerii je
Galerie Riizovy Kopecek.

Mésto ma také své muzeum, které je piispévkovou organizaci Karlovarského kraje.
Muzeum je také sprdvcem Chebského hradu. Nabizi 7 stalych expozic a moZnost
objednavky ptednaSky pro Skolu. Expozice jsou zaméteny z €asti na samotné mésto
Cheb a jeho historii, a z ¢asti na ikonu mésta Chebu Albrechta z Valdstejna.

(muzeumcheb.cz, 2012)
V Chebu se v pribéhu roku kona také spousta pravidelnych kulturnich akei.

Prvni z nich je reprezentacni ples mésta Chebu, ktery se kond vzdy zaCatkem roku.
Letos se uskutecnil 25. inora a jednalo se jiz o 15. ro¢nik. Ples se vzdy konal
V Produkénim centru Kamennd, ale letos se poprvé uskutecnil v Kulturnim centru

Svoboda. (kcsvoboda.cz, 15. Reprezentacni ples mésta Chebu 25.2.2012, 2012)
12



Kazdoro¢ni otevirdni a zavirdni hradu navstivi roén¢ spousta nejen obyvatel Chebu, ale
také turisti. Hrad se otevird v dubnu a zavira v listopadu. (Chebsko.com, Otevirani a
zavirani hradu, 2010). Tato akce je vzdy doprovazena historickymi vystoupenimi a

Sermifskymi pfedstavenimi.

V druhé pilce kvétna dochazi v Chebu K oficidlnimu zahajeni turistické sezony.
Zahajeni doprovazi celodenni program, ktery se odehravd na namésti Krale Jitiho
z Podébrad. K vidéni jsou kazdoro¢né dobové trhy, vystoupeni riznych kejklifa a
Sermifid, k poslechu hraje dobova hudba. (Chebsko.com, Zahdjeni turistické sezony,

2010).

Letos probéhne jiz 10. rocnik Chebskych dvorkd. Jedna se o festival, kdy ve 4 dnech
bude mozno shlédnout na riiznych chebskych dvorcich uméni mladych tvirct, studenta
¢1 skupin. K vidéni jsou kazdoro¢né nejen malby, ale také naptiklad sochy, divadelni
vystoupeni ¢i koncerty. Na nekterych dvorcich vzniknou 1 tvirci dilny, kde si maze

navstévnik zkusit svou vlastni zru¢nost. (chebskedvorky.g4.cz, 2012)

Kazdy sudy rok na zacatku Cervence zavitd do Chebu spousta dechovych orchestrt a
souborlt mazoretek v ramci mezinarodniho festivalu dechovych orchestrit mladych FIJO
Cheb. Prvni ro¢ni se uskutecnil jiz v roce 1970. Letos se festival uskute¢ni ve dnech od
29.6. do 1.7. Kvidéni je mimo jiné privod méstem, ktery je zakonCen galashow

s ohnostrojem. (kcsvoboda.cz, FIJO Cheb, 2012)

Kazdoro¢ni slavnostni koncerty k pocté svatého Vaclava a F. V. Habermanna nese
nazev Chebské varhanni 1éto. Kond se vzdy od Cervna do zafi v kostele svatého
Vaclava, v kostele svatého MikulaSe nebo ve FrantiSkanském kostele. (farnostcheb.cz,
2011)

ProtoZe je mésto Cheb spjato s vévodou Albrechtem z ValdStejna, pofdda mésto na jeho
pocest kazdoro¢né Valdstejnské slavnosti. Prvni novodobé ValdStejnské slavnosti se
konaly pocatkem zafi v roce 2005 u ptilezitosti 370. vyro¢i zavrazdéni Albrechta
z Valdstejna v Chebu. Kazdoro¢né je ve dnech slavnosti k vidéni slavnostni priivod
Albrechta méstem, dobovy trh a bohaty doprovodny program. (valdstejnske-

slavnosti.eu, 2012)

Pro hudebni ptiznivce se kazdoro¢né v fijnu pofada hudebni festival Jazz Jam Cheb. Na

festival se sjizdi jazzmani svétového formatu nejen z Ceské republiky. (chebsko.com,
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Jazz Jam Cheb, 2010). Letos se uskutecni jiz 17. roc¢nik tohoto mezinarodniho

hudebniho festivalu.

Jednou z nejvétsich spolecenskych udalosti roku v Chebu je Mezinarodni tane¢ni soutéz
Grand Prix. Letos se 27. fijna uskuteéni jiz 20. ro¢nik této tane¢ni soutéze. Soutézi se
v Latinskych a Standardnich tancich.(vladimir-hana.webnode.cz, Mezinarodni tanecni

soutéz Grand Prix Cheb 2012, 2012)

1.4. Sportovni zazemi a sportovni uddlosti v Chebu

Meésto Cheb ma bohatou sportovni tradici a také sportovni zdzemi.

Ve mésté je jeden kryty plavecky bazén, ktery ma na délku 25 metrd. K dispozici je zde
skokanska v&z, brouzdali§té pro déti, parni komora a né€kolik masaznich trysek. Bazén

je urcen predevsim ke sportovnim tcelim. (Chebsko.com, Plavecky bazén Cheb, 2010)

Kdyz vznikala Krajinna vystava, pfi této prilezitosti vznikl v roce 2006 i novy areal pro
minigolf a miniaturgolf pod sidlistém Skalka. Areal slouzi nejen k tréninku mistniho
minigolfového tymu TJ MG Cheb, ale je také piistupny pro vefejnost. V areélu je také

mozné si zahrat pétanque, pro ktery je vymezeno celkem Sest hiist. (tjmgcheb.cz, 2011)

Pod Skalkou vznikl v nedavné dobé dal$i novy sportovni areal, tentokrat Tenisklub.
V tomto aredlu najdeme 8 venkovnich kurti s antukovym povrchem a 2 kryté kurty,
které jsou v hale. (chebsko.com, Tenisklub, 2010) Areal je pfistupny pro Sirokou

vetejnost, je zde moznost prihlasit se do tréninkového procesu se zkusenymi trenéry.

Velkou rekonstrukci prosel v roce 2002 také zimni stadion v Chebu. Majitelem stadionu
je mesto Cheb. K dispozici jsou dvé bruslici plochy, jedna mensi venkovni a druha vétsi
kryta. Stadion byl navrzen pro 1518 divaki v hledisti. Zimni stadion slouzi také pro

rizné koncerty, kdy se misto ledové plochy namontuje podium. (jedtesdetmi.cz, Zimni

stadion Cheb, 2012)

Nejvyuzivanéj§im sportovnim mistem je bezpochyby areal TJ Lokomotiva Cheb.
Zatizeni Lokomotivy je Siroké. Sportovci mohou vyuZzivat sportovni halu, kterd za
posledni léta prosla rekonstrukci. Tato hala je vyuZivana pfedev§im pro ucely hazené,
basketbalu, futsalu, sdlové kopané, volejbalu a florbalu. V hale je také moznost vyuzit
gymnasticky salek, ktery je vhodny pfedevSim pro streCink, protahovani, jogu, nebo
také pro zdravotné postizené, jelikoZ je vybaven bezbariérovym pfistupem. Soucasti

aredlu je také vzpirarna a na ni navazujici posilovna. V blizkosti haly se nachazi
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ubytovna TJ s nekutackou restauraci a kuzelnou. Za sportovni halou se nachazi stadion
na kopanou. Kapacita tohoto stadionu je 15 000 divakt, na tribunu se vméstna 1600
divakii. Nejvétsim uspéchem mistniho fotbalového klubu Union Cheb (dnesni FK
Hvézda Cheb) byly 1éta 1979-1996, kdy tento tym uc¢inkoval v 1. fotbalové lize. (tj-
lokomotiva-cheb.cz, Zatizeni, 2006).

Nejznaméjsi sportovni udalosti v Chebu je bez pochyby mezinarodni hazenkaisky
turnaj O $tit m&sta Chebu. Letos v dubnu se uskuteéni jiz 39. ro¢nik tohoto turnaje opét
s Ceskym zastoupenim. (tj-lokomotiva-cheb.cz, O s§tit mésta Chebu, 2006). Kazdoro¢né
se také poradd zavod horskych kol Chebské kasny. Zavod probiha vzdy v kvétnu na
nameésti Krale Jitiho z Podébrad. Kazdoro¢né se také kond v Jachtklubu na Jesenické
piehradé¢ zavod Dievény muz. Tento zavod je formou trojboje a kond se tradicné

Vv srpnu. (tic.cheb.cz, Kalendaf kulturnich a spole¢enskych akci 2012, 2011)

1.5. Doprava
Po mésté je mozné se dopravovat méstskou hromadnou dopravou, ktera zabezpecuje
spojeni 1 do okolnich mést, jako jsou na piiklad Podhrad, Pomezi nad Ohii, Hroziatov

nebo Dolni Pelhfimov. (mestocheb.cz, mhd, 2011)

Pro cestovani po celém Karlovarském kraji a némeckém pohrani¢i je mozné vyuzit
syst¢tmu EGRONET. Jedna se o cenové zvyhodnéni pii cestovani po tomto regionu,
cena jizdného neni ovlivnéna poctem ujetych kilometrt a jizdenka je platna kterykoliv
den. Jizdenka EGRONET je platnd ve vlacich, autobusech a v autobusech méstské
hromadné dopravy. Je mozno si zakoupit jednu jizdenku, na kterou mtize jet jen jedna
osoba, pro rodiny je vyhodné si zakoupit dvé jizdenky, na které mohou cestovat 2
dospéli s maximalné ¢tyfmi détmi od 6 do 15 let. Pro dité do 6 let neni tfeba zakoupit
listek, pokud bychom chtéli cestovat s jizdnim kolem, které je povaZovano za
spoluzavazadlo, pteprava je s jizdenkou EGRONET zdarma. Platnost jizdenky je vzdy v
pondéli az patek vzdy od 7:30 hodin do 3:00 hodin nasledujiciho dne a v sobotu nebo
ned¢li vzdy od 0:00 hodin do 3:00 hodin nasledujiciho dne. Ve vlakovych spojenich se
Jjizdenka vztahuje pouze na 2. tfidu vlaku. (cd.cz, EgroNet, 2010)

Na Chebsku je mozné se setkat s vlaky spoleénosti Ceské drahy a soukromé spole¢nosti
Viamont. Spojeni do Némecka provozuje spolecnost Deutsche Bahn, kterd poskytuje

pouze moderni vlakové soupravy.
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Autobusovou dopravu ve mésté provozuji Autobusy Karlovy Vary a.s., které jsou

provozovatelem méstské hromadné dopravy Cheb. (chebsko.com, doprava, 2010)

Dokoncuje se také usek rychlostni silnice R6 mezi Chebem a Karlovymi Vary. V tomto
useku budou muset mit motoristé od dubna roku 2012 platnou dalni¢ni znamku. Ro¢ni
kupon stoji 1500,- za rok, coz je o 300,- vice nez loni. Spousta fidi¢l se zpoplatnénim
nesouhlasi, dojizdéji naptiklad po tomto useku jen par kilometrti do prace a objizd’ky by
se jim prodraZzily. Cela tato rychlostni komunikace méla spojit Cheb s Prahou, statu ale
chybi penize a tak je jeji dokonCeni v nedohlednu. Pivodné méla byt komunikace

pfedana jiz v roce 2010. (Polak Martin, 5+2 dny, 2012)

Po mésté se da také pohodIné piepravovat osobnim automobilem, problémy vSak
muzou nastat pti parkovani. Zoéna placeného stani na vybranych mistnich komunikacich
je ve mésté zavadena jiz od roku 1996. Posledni zmény probihaly v loiiském roce, kdy
Rada mésta Chebu vydala nové natizeni mésta, platné od 1.1.2012. Jedna se o lokality
V centru mésta. Noveé jsou ziizeny tzv. modré oblasti rezidentniho a abonentniho stani
ve vybranych ulicich, parkovaci karty pro tyto oblasti vydava Méstska policie Cheb.
Obyvatelim vybranych lokalit je nabizena moznost pronajmu parkovacich mist.

(mestocheb.cz, Zona placeného stani, 2011)

Cheb ma také své, v dnesni dobé€ jiz sportovni, letisté. V diivéjSich dobach hrélo toto
letist¢ vyznamnou roli, v jedné dobé se také stalo dokonce jednou ze zakladen
Luftwaffe. Kazdorocné se zde potrada letecky den, kterého se ucastni vzdy spousta

divaku, nejen obdivovatelt letadel. (letistecheb.cz, letecky den, 2012)
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2. Analyza potreb a prani obyvatel Chebu

Cilem této casti prace je pomoci verejného prizkumu zjistit nedostatky a slabé stranky
celého mésta. Cilem je také zjistit, jak jsou obyvatelé Chebu spokojeni v tomto méste.
Obecné lze fici, ze spokojenost je pocit radosti nebo zklamani néjaké osoby vyvolany
porovnanim vnimanych vykond nebo vysledkt k ofekavani. Nedojde-li ke splnéni

oc¢ekavani, je osoba nespokojena. (Kotler, 2007)

2.1. Sestaveni dotazniku

K uskutecnéni vefejného prizkumu jsem pouzila dvé verze dotazniku. Prvni verze
(Ptiloha 1) byla vyuZita u prizkumu mezi prvnimi sty respondenty. Prvni blok otazek,
neboli otdzky 1-5, byl demografického typu. Od Sesté otazky jsem se v dotazniku
zamétila predevSim na spokojenost obyvatel a na jejich ptfipominky k soucasné situaci
v Chebu. V dotazniku se také vyskytuji dvé zcela oteviené otazky, ve kterych se

respondenti mohli sami vyjadtit v jakémkoli rozsahu k dané otézce.

Prvni verze dotazniku byla distribuovana prostfednictvim internetového portalu
vyplnto.cz, kde jsem sviij dotaznik uvefejnila a byl pfistupny k vypInéni bezmala 14

dni. Po dosazeni sta respondentii jsem dotaznik uzaviela.

Po sto respondentech jsem se rozhodla pro pilotaz pivodniho dotazniku a vznikl mi
novy dotaznik (Ptiloha 2). Z ptivodniho dotazniku jsem vytadila demografické otazky
¢islo 1-3 a 5, které v kone¢ném vyhodnoceni dotazniku nemély zddny vyznam. Druha
verze dotazniku byla pro zbylych 100 respondenti jednoznacné prijatelnéijsi svym
rozsahem. Tuto druhou verzi dotazniku jsem distribuovala osobnim rozhovorem
s respondenty. Osobni rozhovor mize mit dvé formy, individualni a skupinovou.
Zvolila jsem individualni rozhovor, ktery se mize odehrdvat doma, v zaméstndni, na
ulici nebo v nakupnich centrech. Pfi tomto rozhovoru musi tazatel ziskat respondenta ke

spolupraci a délka rozhovoru se miize pohybovat v rozmezi nékolika minut. (Kotler,

2007)
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2.2. Vysledky dotazniku
Vysledky dotazniku jsou v rozsahu druhé verze dotazniku (Ptiloha 2).

1. otazka: Jak dlouho Zijete v Chebu nebo jeho okoli?

Otézka byla uzaviena a bylo mozné vybirat ze ¢tyf moznosti:

o Méné nez 5 let

o 5-20 let

o Vice nez 20 let

o Od narozeni
Respondent m&l moznost oznacit pouze jednu odpoveéd’. Tato otazka mi poslouzila spise
pouze jako dopliujici, u nékterych nasledujicich otazek jsem pak mohla porovnat, jak
situaci vidi lidé, ktefi ve mésté ziji jiz od narozeni, a jak ji vidi lidé, ktefi se na ptiklad

do mésta piestéhovali v nedavné dobé.

Graf ¢. 1 — Jak dlouho zijete v Chebu nebo jeho okoli?

Jak dlouho zijete v Chebu nebo jeho
okoli?

3%

M Od narozeni
M Vicenez 20 let
i 5-20let

H Méné nez 5 let

Zdroj:vlastni zpracovani, 2012

eey

Z grafu je patrné, ze pouha 3% respondentii Ziji ve mésté méné nez 5 let a proto by
nemuseli mit o mé&sté takovy piehled, jako zbyli respondenti, ktefi Ziji ve mé&sté déle nez

5 let. Takovychto respondentl byla vétSina, celkem 194.
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2. otazka: Jak jste celkové spokojen s méstem Cheb, kde Zijete?
Tato otazka byla také uzaviend. Na vybér méli respondenti ze 4 moZnosti:

o Velmi spokojen

o SpiSe spokojen

o SpiSe nespokojen

o Velmi nespokojen

Zaskrtnout mohli pouze jednu moznost.

Graf ¢. 2 — Jak jste celkoveé spokojen s méstem Cheb, kde Zijete?

Jak jste celkové spokojen s méstem
Cheb, kde zZijete?

59 4%

M Spise spokojen
H Spise nesposkojen
M Velminespokojen

M Velmispokojen

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Z této otazky jsem chtéla zjistit, jaky maji obyvatelé Chebu celkovy dojem z mésta a jak
jsou v tomto mésté vSeobecné spokojeni. Nejveétsi ¢ast respondentl (celkem 138) vnima
Cheb jako mésto, ve kterém si zije vcelku spokojené. Nespokojenych respondentli bylo

31%, tedy n¢jakych 62 respondenti.

Obyvatelé, ktefi bydli v Chebu méné nez 5 let jsou vSichni spiSe spokojeni s méstem,
graf vystihujici odpovédi respondenttl, kteti Ziji v Chebu jiZ od narozeni by kopiroval

tento souhrnny graf.
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3. otazka: Ma mésto dostatek rozvojovych ploch pro bydleni?

Tato otazka byla také uzaviena a respondenti méli na vybér ze tfi moznosti:

o Ano
o Ne
o Nevim

Graf ¢ 3 — Ma mésto dostatek rozvojovych ploch pro bydleni?

Ma mésto dostatek rozvojovych
ploch pro bydleni?

Hano
M nevim

M ne

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Téméf polovina respondentd si mysli, ze mésto disponuje dostatkem rozvojovych ploch

pro bydleni, cela tietina obyvatel nema o tomto tématu piehled.

4. otazka: Vyjadrete prosim svou uroven spokojenosti se sluZbami ve
mésté

Respondentiim byla zad4na otdzka v celém znéni takto: Vyjadiete prosim svou uroven
spokojenosti se sluzbami ve mésté (oznacte ptislusné policko kiizkem, 1 — Velmi

spokojen, 2 — Spise spokojen, 3 — Spise nespokojen, 4 — Velmi nespokojen)

Respondenti méli vyplnit tabulku podle svého nazoru na Groven dané sluzby.
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Tabulka ¢. 1 — Uroveti spokojenosti se sluzbami ve mésté

Dostupnost a kvalita zdravotnich sluzeb

Dostupnost a kvalita socialni péce

Dostupnost a kvalita matetskych skol

Dostupnost a kvalita zakladnich kol

Dostupnost bydleni

Uroven pamatkové péce ve mésté

Pracovni uplatnéni

Podminky pro podnikani

Vstiicnost a odbornost pracovnikit Méstského tradu

Kvalita prace Rady mésta a Zastupitelstva mésta

Dostupnost a kvalita kulturnich akci

Pocet sportovist’

Kvalita sportovist’

Podet détskych hiist

Kvalita détskych htist

Pocet parkovacich mist

Pocet sbérnych mist

Stav chodniku

Stav komunikaci

Obchody

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Cilem této otazky bylo zjistit, jak jsou respondenti spokojeni s jednotlivymi sluZbami.
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Tabulka €. 2 — Primérné spokojenost obyvatel s jednotlivymi sluzbami

Sluzba Primérna spokojenost
obyvatel

Dostupnost a kvalita zdravotnich sluzeb 2,424
Dostupnost a kvalita socialni péce 2,434
Dostupnost a kvalita matetfskych skol 2,061
Dostupnost a kvalita zakladnich skol 1,909
Dostupnost bydleni 2,101
Uroven pamatkové péce ve mésté 1,919
Pracovni uplatnéni 3,283
Podminky pro podnikani 2,838
Vstiicnost a odbornost pracovniki Méstského uradu 2,566
Kvalita prace Rady mésta a Zastupitelstva mésta 2,646
Dostupnost a kvalita kulturnich akci 2,404
Pocet sportovist’ 2,465
Kvalita sportovist’ 2,495
Pocet détskych hiist 2,283
Kvalita détskych htist 2,202
Pocet parkovacich mist 2,99
Pocet sbérnych mist 2,404
Stav chodnikt 2,525
Stav komunikaci 2,808
Obchody 2,394

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Z tabulky je patrné, Ze nejvice byli obyvatelé spokojeni s dostupnosti a kvalitou
zakladnich Skol a s irovni pamatkové péce ve mésté. Do celkového priméru 2,5, coz

znamena jeSt¢ relativni spokojenost obyvatel s témito sluzbami, se jeSté vesla
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dostupnost a kvalita zdravotnich sluzeb a socidlni péce, jedno z nejlepSich hodnoceni si
zaslouzila kvalita a dostupnost matetskych Skol, dale také dostupnost bydleni, kvalita a
pocet détskych hiist’ a obchodl, pocet sbérnych mist, pocet a kvalita sportovist’ a

dostupnost a kvalita kulturnich akei.

Velmi Spatné byl ohodnocen stav chodniki, vstficnost a odbornost pracovniki
Mgstského utradu a kvalita prace Rady mésta a Zastupitelstva mésta.

Za nejveétsi problém mésta povazovali respondenti velmi Spatny stav komunikaci, nizky
pocet parkovacich mist, Spatné podminky pro podnikdni a velmi malé pracovni
uplatnéni.

5. otazka: Které obory podnikani povaZujete za perspektivni pro
mésto? (oznacte maximalné 3 obory)

Respondenti si mohli vybirat z tohoto seznamu obort podnikani:

o Sluzby

o Cestovni ruch

o Ubytovaci a stravovaci sluzby
o Kultura

o Sport

o Obchod

o Potravinafstvi

o Stavebnictvi

o Strojirenstvi

o Elektronika

o Primysl

o Informacni technologie

o FinanCnictvi

o Vyzkum, v&da, technologie
o Skolstvi

o Cistota mésta

o Zemédelstvi

o Doprava
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Cilem této otdzky bylo zjistit, jaké povédomi maji obyvatelé mésta o tom, jaky obor
podnikani je perspektivni pro mesto.

Graf ¢. 4 — Které obory podnikani povazujete za perspektivni pro mésto?

Elektronika

Vyzkum, véda, technologie
Financnictvi

Strojirenstvi

Zemeédelstvi

Doprava

Informacni technologie
Potravinafstvi
Stavebnictvi

Skolstyi

Primysl

Sport

Ohchod

Cistota mésta

Ubytovacia stravovaci sluzhy
Sluzby

Kultura

Cestovniruch
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u Cetnost odpovédi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Z grafu je patrné, Ze za nejvice perspektivni obor podnikani v Chebu je povazovan
cestovni ruch, ktery zvolila témét polovina respondentd. Velmi casto povazovali
respondenti za perspektivni také podnikani v oboru Kkultury a ubytovacich a
stravovacich sluzeb, které povazoval za perspektivni zhruba kazdy tteti respondent.

Jako velmi neatraktivni obory podnikani zvolili respondenti elektroniku, vyzkum, védu
a technologie a finan¢nictvi. Tyto obory povazuje za atraktivni pouze jeden respondent
ze sta.

O malo Iépe na tom bylo strojirenstvi a zemédé&lstvi, které povazuji za atraktivni pouze
dva respondenti ze sta.

Spatn& na tom byly také jesté obory potravinaistvi, informaéni technologie a doprava.

Zbylé obory na tom nebyly Spatné, ale ani je respondenti nepovazovali za pfili§
perspektivni, jednalo se o stavebnictvi, Skolstvi, primysl, sport, obchod a Cistotu mésta.
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6. otazka: Jaky je Vas nejoblibenéjsi zpiisob traveni volného casu?

Tato otézka byla polouzaviend. Respondenti méli na vybér z téchto moznosti:

Vzdélavani
Vystavy

Kino

Divadlo
Knihovna
Koncerty
Plesy
Sportovni akce
Vlastni sport
Restaurace

o 0 0O 0o OO0 O o0 O o

Posledni moznosti na vybér byla moZnost ,,jiné“, ke které mohl kazdy respondent
vyplnit sviij nejoblibenéjsi zplisob traveni volného casu, ktery se v zakladni nabidce

nevyskytoval. Respondenti mohli zaskrtnout i vice moznosti najednou.

Graf ¢. 5 — Jaky je Vas nejoblibenéjsi zptisob traveni volného ¢asu?

Zahrada
Odpocinek
Travenivolného casu s prateli
vystavy
vzdélavani
knihovna
plesy

divadlo
sportovniakce
kino
restaurace

koncerty

Vlastni sport

0] 20 40 60 80 100

i Cetnost odpovédi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012
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Nejradéji travi obyvatelé mésta svilj volny ¢as sportovanim dle vlastniho vybéru. Témer
sedmdesat respondentli rado navstévuje koncerty. Vice jak Sedesat respondentti vybralo
jako sviij oblibeny zptisob traveni volného &asu navitévy restauraci. Ctvrtina

respondenttl si rdda zajde do kina na predstaveni.
Nejméne oblibené aktivity jsou navstéva knihoven, vystav a vzdélavani se.

Do odpovédi ,,jiné™ vypsali dva respondenti, ze travi radi sviij ¢as na zahradé nebo
odpocinkem a 4 respondenti travi radi sviij volny ¢as se svymi prateli.

Aby obyvatelé byli spokojeni, mél by byt ve mésté dostatek sportovist’, cyklistickych
stezek, stezek pro in-line bruslafe. Mésto by také mélo ptispivat na poradani koncertt

ve meste a také by zde mél byt dostatek kvalitnich restauracnich zatizeni.

7. otazka: Které akce mésta navstévujete?

Tato otazka byla také polouzaviena a respondenti méli na vybér z t€chto moZnosti:

o Valdstejnské slavnosti

o Advent a Vanoce v Chebu

o Mezinarodni festival FIJO

o O stit mésta Chebu

o Chebsky masopust

o Otevirani a zavirani hradu

o Chebské dvorky

o Chebské varhanni 1éto

o Jazz Jam Cheb

o Mezinarodni tane¢ni soutéz Grand Prix
o Zadné

O JINE

Respondenti si mohli vybrat i vice moZnosti najednou.
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Graf ¢. 6 — Které akce mésta navstévujete?
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Suverénné nejlepsi bilanci maji Chebské dvorky, které navstivi tii respondenti ze Ctyf.
Velkou navstévnosti se mohou pochlubit také Valdstejnské slavnosti a mezinarodni

festival FIJO.
Kazdy tieti respondent navstivi akci Advent a Vanoce v Chebu.

Sportovni akce jako jsou O Stit mésta Chebu a Mezinarodni taneéni soutéZ Grand Prix
nejsou mezi obyvateli tolik popularni, ale ani nemtzeme fict, ze by o nich obyvatelé
nevédéli. Ani respondenti, ktefi u piredchozi otazky odpovédéli, ze radi svlij volny cas

travi sportem vlastnim nebo sportovnimi akcemi, nenavstévuji tyto sportovni akce.

Hudebni akce jako jsou Jazz Jam Cheb a Chebské varhanni léto navstivi vzdy
maximalné kazdy C¢trnacty respondent. Ani v tomto piipad€ respondenti, kteti uvedli
jako jejich nejoblibené¢jSi zplsob traveni volného casu koncerty, nenavstévuji tyto
hudebni akce ve mésté. Mozné jsou tyto vysledky ovlivnény nizkou propagaci téchto

akci.

Kromé akci, které byly na vybér, vzpomnéli tii respondenti Letni kino, které se kona

kazdoro¢né v aredlu Krajinné vystavy vzdy v mésicich ¢ervenec a srpen.

Respondentt, ktefi nemaji zdjem o zadné akce ve mésté, je pouhych 6.
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8. otazka: Jaké misto, budova nebo predmét se Vam ve mésté nejméné
libi?

Tato otdzka byla zcela oteviend. Respondenti mohli zvolit jakykoliv predmét, budovu
nebo misto, které podle nich na priklad mésto hyzdi nebo jsou s jeho vzhledem nebo

funkci velmi nespokojeni. Bylo mozné uvést i vice objekta.

Jednoznacné nejcastéjSi odpovédi byla Wolkerova ulice, kterou uvedlo z 200
respondentit témet 130. Téméf polovin€ respondentli se nelibi budova mistniho

vlakového nadrazi. Tato odpoveéd’ byla druhou nejcasté;si.

Kazdy tieti respondent povazuje celkové sidlisté¢ Zlaty Vrch za misto, které je
V soucasné dobé€ v tristnim stavu. Vzpominana byla také velmi ¢asto budova byvalého

kulturniho centra na tomtéz sidlisti.

Kazdy zhruba ¢tvrty respondent neni spokojeny se stavem budovy mistni knihovny,

ktera je sice pamatkové chranéna, ale je stale neopravena.

Neékolik respondentit upozornilo na budovy byvalé chebské posty a byvalé 1ékarny,
které se nachazi ve spodni ¢asti namésti krale Jifiho z Podébrad a od dob, kdy byly

piestéhovany, tyto budovy pouze chatraji.

Nekteti respondenti nesouhlasi s vysokym poc¢tem heren v centru mésta, diky kterym,
podle respondentli, se zvySuje kriminalita ve mésté. Vzpominana je také ulice

Pivovarska, ktera je vyhledavana piedevsim diky velké koncentraci prostitutek.

Kazdy desaty respondent ma nazor na Branu cCasu, kterd byla umisténa na pési zénu
v nedavné dobé spolecné s rekonstrukci celé peési zony, takovy, Ze pouze hyzdi celé
centrum mésta a vétSina z nich také uvedla, Ze nevédi, jak mohla zreznout béhem

mésice od jejiho nainstalovani.

Zhruba 15% respondentli si stézovalo na plnéni povinnosti méstské policie, ktera se
2
podle nich zabyva vétSinou nepodstatnymi skute¢nostmi a své povinnosti si velmi ¢asto

neplni.
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9. otazka: Sledujete déni ve mésté? Pokud ano, v jaké formé?

Tato otézka byla polouzaviena a respondenti méli na vybér z téchto moznosti:
o Chebsky denik
o Ufedni deska
o Internetové stranky mésta Chebu
o Radnic¢ni listy
o Vefejna jednani
O JINAK o
o Nezajimam se

Respondenti mohli vybrat i vice moZnosti.

Graf ¢. 7 — Sledujete déni ve mésté? Pokud ano, v jaké forme?

Cetnost odpovédi

5+2 dny 56
Facehook - zpravy z Chebu 40
Verejna jednani 8
Ufednideska 10
Nezajimam se 20
Internetove stranky meésta Cheb 88
Chebsky denik 104

Radni¢nilisty 112

0] 20 40 60 80 100 120

i Cetnost odpovédi

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2012

Pres polovinu respondentli si vybird jako zdroj informaci o mésté¢ Chebsky denik a
Radni¢ni listy. Na internetovych strankach si vyhledava informace zhruba kazdy druhy
az tfeti respondent. Pravidelny tydenik 5+2 dny, ktery obyvatelé obdrzi do svych

schranek zdarma, se stavd velmi popularnim 1 kdyz vychazi v soucasné dob& pouhy
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meésic. Pétina respondentl sleduje déni ve mésté prostiednictvim facebooku. Velmi
mald cast se zastavi u ufedni desky nebo se zcastni vefejného setkdni poraddaného

meéstem. Kazdy desaty respondent se o déni ve méste nezajima.

10. otazka: Zhodnot'te kvalitu Zivotniho prostredi

Celé znéni pro respondenty bylo nasledujici:

Zhodnot'te kvalitu zivotniho prostiedi (1 — Velmi vysoka kvalita, 2 — spiSe vysoka

kvalita, 3 — spiSe nizka kvalita, 4 — velmi nizka kvalita).

Tabulka ¢. 3 — Kvalita Zivotniho prostiedi

Mira hluénosti

Kwvalita ovzdusi

Cistota a vzhled mista, kde bydlim

Uroven péce o vetrejné plochy

Rozsah vetejnych ploch (parki)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Respondenti méli vyplnit tabulku dle vlastniho ndzoru na jednotlivé aspekty zivotniho

prostiedi.

Tabulka €. 4 — Primérna kvalita Zivotniho prostiedi

Primérné hodnoceni
kvality

Mira hluénosti 2,323

Kwvalita ovzdusi 2,131

Cistota a vzhled mista, kde bydlim 2,455

Uroven péée o vefejné plochy 2,364

Rozsah vefejnych ploch (parki) 2,404

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012
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Z tabulky je patrné, ze zadny z aspektl se ani neblizi v hodnoceni kvality na troven
velmi vysoké. Nejlépe je na tom podle respondentli kvalita ovzdusi. Vcelku dobie byla
hodnocena také mira hlucnosti a troven péce o veiejné plochy. Na rozhrani se jiz
nachazel rozsah vetejnych ploch véetné parkii a nejhtite hodnocena byla Cistota a vzhled
mista, kde respondenti bydli.

11. otazka: Do kterého mésta nejcastéji vyjizdite a proc?
Tato otdzka byla polouzaviena a respondenti méli moznost vybrat i vice nez jednu
odpovéd’. Na vyber byly tyto moznosti:

o FrantiSkovy Lazné

o Sokolov

o Karlovy Vary

o AS

o Skalna

o Maridnské Lazné

O JINE

Diivody:
o Rodina
o Pratelé
o Traveni volného ¢asu
o Zaméstnani
o Kultura
o Skola

Jiné divody ............
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Graf ¢. 8 — Do kterého mésta nejcastéji vyjizdite?

Marktredwitz
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Graf ¢. 9 — Davody vyjizdéni do okolnich mést

Cetnost odpovédi
Nakupy 21
Zaméstnani 22
Skola 28
Kultura _ 44
Rodina 46
Pratelé 60
Travenivolneho casu 124
0] 20 40 60 80 100 120 140
i Cetnost odpovédi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012



Z grafu je patrné, ze nejvice respondentit vyjizdi do FrantiSkovych Lazni. Do tohoto

mésta vyjizdéji lidé predevsim za kulturou, ptateli a za rodinou.

Do Karlovych Vara vyjizdi 74 respondentti, témét polovina dojizdi do skoly a druha

polovina vyjizdi za nakupy.

Desetina respondentll vyjizdi do Maridnskych lazni, vétSinou za kulturou nebo za

rodinou.
Do ASe vyjizdi také zhruba desetina respondentil, ale spiSe za rodinou a za pratel.
Do Sokolova vyjizdi 20 respondentii, vétSina z nich za praci nebo za ptateli a rodinou.

Respondenti vyjizdéjici do Skaln¢ uvedli, Ze vyjizdi predev§im za rodinou a nebo za

prateli.

Plzen, Ceské Bud&jovice, Brno a Praha jsou vyhledavany piedev§im kvili studiim nebo

nakuptm.
Némecka mésta Waldsassen a Marktredwitz jsou navstévovana jen z diivodu nakupti.

Respondenti, ktefi uvadéji jako divod vyjizdéni z Chebu do okolnich mést traveni

volného ¢asu, navstévuji uvedend mésta rovnomeérne.

12. otazka: Vyuzivate autobusovou dopravu?
Tato otazka byla uzaviena a respondenti mohli vybirat pouze ze dvou moznosti: ano x

ne.
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Graf ¢. 10 — Vyuzivate autobusovou dopravu?

Vyuzivate autobusovou dopravu?

M ano

M ne

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

VétSina respondentli autobusou dopravu nevyuziva, tato Cast respondentii nemusela

odpovidat na nasledujici otazku.

13. otazka: Jak jste spokojeni s autobusovymi spoji?

Celé znéni otazky pro respondenty bylo nasledujici: Jak jste spokojeni s autobusovymi
spoji? (1 — velmi spokojen, 2 — spiSe spokojen, 3 — spise nespokojen, 4 — velmi
nespokojen)
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Tabulka ¢. 5 — Spokojenost s autobusovymi spoji

Cheb - Lipova

Cheb = Podhrad

Cheb = Hradisté

Cheb = Jindfichov

Cheb = Pomezi

Cheb = Dolni Dvory

Cheb = Dolni Pelhiimov

Cheb > Svaty Kiiz

Cheb = Hroznatov

Cheb - Dfenice, koupalisté

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Respondenti méli ohodnotit dle svého nadzoru spokojenost s autobusovymi spoji. Na tuto
otazku odpovidali pouze respondenti, ktefi v predchozi otdzce uvedli, Ze autobusovou

dopravu vyuzivaji.
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Tabulka €. 6 — Primérna spokojenost s autobusovymi spoji

Priumérna spokojenost se spoji
Cheb = Lipova 2,303
Cheb -> Podhrad 2,354
Cheb - Hradisté 2,293
Cheb = Jindfichov 2,303
Cheb = Pomezi 2,283
Cheb - Dolni Dvory 2,263
Cheb = Dolni Pelhiimov 2,343
Cheb = Svaty Ktiz 2,323
Cheb = Hroznatov 2,293
Cheb - Dfenice, koupalisté 2,596

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Z tabulky je zfejmé, Ze se zadnym spojem nebyli respondenti zcela spokojeni, ale ani
naopak, zcela nespokojeni. Nejhtife byl hodnocen spoj na Dienici, na nedaleko vzdalené
koupalisté od mésta. Ostatni spoje byly hodnoceny spiSe pozitivné a byly ohodnoceny

témer stejné.

14. otazka: V ¢em je tieba zlepSit dopravni infrastrukturu?

Tato otdzka byla uzaviena a na vybér byly tyto ¢tyfi moZnosti:
o Odklonit dopravu z centra mésta
o Opravit pratah méstem
o Opravit mistni komunikace

o Dopravni infrastruktura je na dobré Grovni
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Respondenti mohli oznacit i vice odpovedi.

Graf ¢. 11 —V Cem je tieba zlepsit dopravni infrastrukturu

Opravit pritah méstem

Dopravniinfrastruktura je na dobré
Grovni

Odklonitdopravu z centra mésta

Opravit mistni komunikace

38

40
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Jako nejvétsi problém oznacili respondenti stav mistnich komunikaci, jejich stav
povazuje za problém vice jak polovina respondentd. Zhruba c¢tvrtina by uvitala

odklonéni dopravy z centra mésta. Podle pétiny respondentt je dopravni infrastruktura

ve mésta na dobré trovni a druha pétina by nechala opravit pritah méstem.

15. otazka: Jak je podle Vas ve mésté bezpecno?

Celé znéni otdzky pro respondenty bylo nasledujici: Jak je podle Vas ve mésté

bezpecno? (prislusné policko oznacte kiizkem, 1 — bezpecné, 2 — vecelku bezpecné, 3 —

vcelku nebezpecné, 4 — nebezpecné)
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Tabulka ¢. 7 — Hodnoceni bezpe¢nosti ve mésté

Byt pfes den doma s nezamknutymi dvefmi

Nechat bez dozoru oteviené okno

Chodit v noci po ulicich

Nechat jit samotné dité ze/do Skoly

Nechat samotné dit€ na sportovisti/piskovisti

Zdroj: vlastni zpracovani, 2012

Respondenti méli vyplnit tabulku dle svého nazoru nebo vlastnich zkuSenosti.

Tabulka ¢. 8 — Primérné hodnoceni bezpecnosti ve mesté

Priamérné hodnoceni

bezpecnosti
Byt pies den doma s nezamknutymi dvermi 2,172
Nechat bez dozoru oteviené okno 2,737
Chodit v noci po ulicich 3,222
Nechat jit samotné dité ze/do skoly 2,667
Nechat samotné dité na sportovisti/piskovisti 2,818

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky vyplyva, ze zaddnad z nabizenych Cinnosti se pro respondenty nejevila jako

naprosto bezpe€na. Nejvice bezpecné pfiSlo respondentim byt pies den doma

s nezamknutymi dvefmi. Ostatni moznosti se jevily pro respondenty jiz nebezpeénymi.

Nejvice nebezpecné shledavaji respondenti prochizet se v noci po ulicich. Tuto

moznost shledavali respondenti pouze za velmi nebezpeénou nebo za vcelku

nebezpecnou.
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16. otazka: Co povaZujete za nejvétsi problém mésta?
Tato otazka byla zcela oteviena a respondenti zde méli k dispozici n€kolik prazdnych
fadkd na to, aby vyjadfili svilj vlastni ndzor ohledné nejvétsiho problému mésté. Vétsina

respondentl uvadéla vice jak jednu odpovéd:.

Jednoznaéné za nejvétsi problém mésta povazuje celych 93% (186) respondentti romské
obyvatele. Vadi jim piedevsim jejich vystupovani a kriminalita. Spousta lidi ma z téchto

obyvatel strach. V souvislosti s Romy si respondenti stéZovali na bezpe¢nost ve méste.

Respondentiim vadi také lidé bez domova, ktefi se potuluji po ulicich a po vetfejnych

prostranstvich a obtézuji ostatni obyvatele, nékdy jsou 1 agresivni.

Zhruba poloviné respondenti se nelibi vySe najemného na ulici Svobody. Vysoké
najemné podle nich vede k sloZeni obchodli na pési zoné, kde se az na vyjimky setkame

pouze s obchody vlastnénymi vietnamskymi obyvateli.

N¢kolik respondentt neni spokojena s vysi dotaci do sportu ve mésté. Jako divod uvadi
mistni fotbalovy tym FK Hvézda Cheb, ktery mél loni moznost postoupit do vyssi

soutéze, vSak kvuli finan¢ni situaci musel tuto nabidku odmitnout.

Zhruba ttetina respondentll neni spokojena s velkou koncentraci heren ve mésté, na néz

se vaze vysoka kriminalita a shlukujici se narodnostni menSiny.

Kazdy ctvrty respondent neni spokojen s poctem hlidek méstské policie, predevSim

V no¢nich hodinach.

Kazdy ctvrty respondent uvedl za problém nizké pracovni uplatnéni a nasledek toho

odliv vysokoskolsky vzdélanych lidi, pro které tu pracovni ptileZitosti nejsou.

2.3. Souhrn prdni a poti‘eb obyvatel vyplyvajici z vysledkii
dotaznikii

meste.

Obyvatelé mésta nejsou spokojeni s kvalitou mistnich komunikaci a chodnikt. Podle
respondentl je vétSina komunikaci a chodnikdl v tristnim stavu a jejich opravu by jen

uvitali.
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Respondenti si také stézovali na malé pracovni uplatnéni ve mésté, na nedostatek
pracovnich mist a pfilezitosti, na vysokou nezameéstnanost a na neptiznivé podminky

pro podnikani.

Co se tyce kultury ve mésté, respondenti upozoriiovali na Wolkerovu ulici, méstskou
knihovnu, mistni vlakové nadrazi, budovy byvalé Iékarny a posty na namésti, Branu
Casu a na vytlaCovani kvalitnich obchodii z centra mésta na ukor vietnamskych

obchodu.

Za problémové misto je ve mésté povazovano sidlisté Zlaty Vrch vcetné byvalého

kulturniho centra.

Obyvatelé se ve mésté neciti zdaleka tak bezpecné, jak by si ptedstavovali. Jako divod
uvadéji jednoznacné romské a vietnamské obyvatele a lidi bez domova. S timto je také
spojena nespokojenost obyvatel s pInénim povinnosti mistni méstské policie a jejich

ignorace k soucasné situaci ve meste.
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3. Strategicky plan rozvoje mésta Chebu

wtanoveni strategie umoziuje dodrzovani hlavnich zasad distribuce a predurcuje napln
hlavnich cinnosti a aktivit predem definovaném casovém obdobi. Formulace efektivni
strategie je zalozenma na jasné definici zakladniho ucelu, kterého ma tato strategie
dosahnout, dale pak presného hodnoceni vnéjsiho prostredi a zevrubné analyzy

prostredi vnitrniho. Musi predevsim vyuzivat existujici nebo predpokladané prilezitosti

vevr

M¢ésto Cheb ma svoji strategii rozdélenu do dvou casti. Prvni z nich je Seznam

kritickych oblasti, které se dale ¢leni na zaméry. (Cheb.certicon.cz, 2012)

3.1. Seznam kritickych oblast

vvvvv

3.1.1. Oblast A - Kvalita Zivota/fyzické prostiedi

Oblast A se jmenuje kvalita zivota a fyzické prostiedi a zabyva se predevS§im vztahy
mezi obyvateli, volnym ¢asem, bezpecnosti, kvalitou prostor pro zivot a podminkami
pro bydleni. Cilem je vytvofit kvalitni prostiedi pro zivot ve mésté, vytvorit vice
prilezitosti pro traveni volného Casu, zlepSovani image meésta a zlepSovani mezilidskych

vztahi. (Cheb.certicon.cz, 2012)

3.1.2. Oblast B - Podnikatelské prostredi

Oblast B je zaméfena na podnikatelské prostfedi. Mésto chce vytvofit vice piiznivé
podminky pro vznik a rozvoj podnikani ve mésté soustiedénim se na komunikaci mezi
vefejnym a soukromym sektorem. Mésto se chce jak starat o stadvajici podnikatele, tak
ptildkat do mésta i nové investory. Cilem je tedy vytvofit ve mésté piiznivé podminky
K podnikdni a umoznit tak vzniku novych firem nebo rozvoji stavajicich.

(Cheb.certicom.cz, 2012)

3.1.3. Oblast C - Doprava a infrastruktura

Oblast C se zabyva dopravou a infrastrukturou ve mésté. Za nejvétsi problém povazuje
mésto velkou investi€ni naroc¢nost. Cilem je vytvofit dobie fungujici dopravni systém,
ktery bude vyhovovat jak navstévnikim, tak obyvatelim mésta. (Cheb.certicom.cz,
2012)
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3.2. Seznam zaméri

Kazda kritickd oblast ma své zaméry.

3.2.1. Oblast A - Kvalita Zivota/fyzické prostiedi

Oblast A ma celkové 6 zaméru.

Prvni znich je identifikace obcani s méstem. Naplni tohoto zaméru je zlepsit
mezilidské vztahy mezi obyvateli vSech Ctyf narodnosti, které se ve mésté¢ denné
potkavaji pomoci raznych aktivit, do kterych by se obyvatelé mohli zapojovat. Dale
také zapojit obyvatele do projektt, které jsou ,,viditelné®, jako na ptiklad sbirka na nové
véze kostela sv. MikulaSe nebo spoluticast podnikatelli na vyrobé prezentacni publikace
mésta. Cilem je také zviditelnit mésto a vytvotit mu co nejlepsi image navenek. Jednim

z vystupti by mély byt smlouvy o medialni spolupraci s vybranymi médii.

Druhym zdmérem je infrastruktura pro traveni volného ¢asu. Cilem je vytvofit dostatek
zatizeni pro sport, traveni volného Casu a kulturu. Cilem je na piiklad studie vyuziti
levého biehu Ohte, vyuziti arealu Frantiskdn nebo budovani novych détskych hiist’ a

sportovist.

Ttetim zamérem je atraktivni centrum meésta. Cilem je zrekonstruovat pesi zonu. DalSim

cilem je zvysit bezpe¢nost centra mésta a vzhled samotného centra.

Ctvrtym zamérem je infrastruktura pro bytovou vystavbu. Cilem je zlepsit podminky

pro vystavbu novych bytii nebo regeneraci domd.

Patym zamérem je Cheb — regiondlni centrum. Cilem je podpofit pozici mésta Cheb

v ramci Karlovarského kraje a posilit spolupraci mezi Chebem a Karlovymi Vary.

Poslednim zdmérem jsou socidlni sluzby a socialni péce. Cilem je zefektivnit sit
socialnich sluzeb, reagovat na problémy a negativni vyvoj trestné ¢innosti ve mésté a

snizovat miru a zavaznost trestnich ¢int. (Cheb.certicom.cz, 2012)

3.2.2. Oblast B - Podnikatelské prostiedi

Oblast B ma celkem tii zdméry.

Prvnim z nich je vefejno-soukromé partnerstvi. Cilem je vice komunikovat s podnikateli

a podporovat podnikani z fond Evropské unie.
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Druhym zamérem je rozvoj cestovniho ruchu. Mésto by chtélo vyuzit turistického

potencidlu starého mésta a blizkosti lazni.

Poslednim zdmérem jsou nemovitosti pro podnikani. Cilem je rozsifit primyslovy park
a zmapovat staré a nevyuzivané arealy a objekty ve mésté, které by bylo mozné pouzit

pro podnikani, eventuelné vyhledat majitele téchto objektd. (Cheb.certicom.cz, 2012)

3.2.3. Oblast C - Doprava a infrastruktura

Oblast C tvofi celkem Sest zdméra.

Prvnim z nich je vnitiné propojené mésto. Cilem je pfemostit Ohti mezi Zlatym Vrchem
a Prazskou ulici, dopravné zpfistupnit Gzemi kasaren a zlepSit dopravni spojeni mezi

Chebem a Podhradem.

Druhym zdmérem jsou regionalni dopravni vztahy. Cilem je vybudovani cyklostezky a
stezky pro pé&si z Chebu do FrantiSkovych Léazni, napojit cyklostezku na Karlovy Vary a

dokoncit cyklostezku ze Slapan do Waldsassenu.

Tretim zamérem je zlepSeni prijezdnosti méstem. Tento zamér spociva v optimalizaci

mistni méstské hromadné dopravy a rekonstrukci komunikaci.

Ctvrtym zamérem je parkovani. Cilem je zajistit dostatek parkovacich mist na sidlistich

a Vv centru mésta pro stavajici obyvatele.

Patym zamérem je vnéjSi dostupnost. Tento zdmér spociva ve zlepSeni dopravni
dostupnosti mésta. Nejveétsi zménu by mél ptfinést jihovychodni obchvat a novy

autobusovy dopravni terminal.

Poslednim zamérem je technickd infrastruktura v okrajovych oblastech. Cilem je
zajiSténi technické infrastruktury na pozemky pro bytovou vystavbu a zavedeni

kanalizace do rekrea¢nich oblasti. (Cheb.certicom.cz, 2012)
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4. Integrovany plan rozvoje mésta Chebu
Podpory ze strukturalnich fondt mifi predev§im do nékterych sektord. Jednim z nich je

také regionalni planovani. (Vilamova, 2004) Této podpory také vyuzilo mésto Cheb.

Integrovany plan rozvoje mésta je dokument, ktery je nutné vypracovat, pokud chce
meésto ziskat podporu na zlepseni situace na sidlistich ze strukturalnich fondi Evropské

unie, konkrétnéji z Integrovaného operacniho programu.

Takovyto plan mize pfedloZit pouze mésto, které ma vice nez 20 tisic obyvatel. Plan
musi byt vzdy v souladu se strategickym pldnem mésta a musi se tykat problémového
uzemi, kde je nejméné 500 bytd, v némz se koncentruji problémové jevy. Takovyto plan
musi obsahovat dv€ oblasti intervence. Prvni znich je revitalizace vefejnych
prostranstvi, vV itvahu piipadd na ptiklad vystavba a rekonstrukce dopravni a technické
infrastruktury nebo obnova a vysadba zelen¢. Druhou intervenci je regenerace bytovych

domd, jako je na piiklad rekonstrukce sttech, chodeb, oken ¢i fasad domil.

Mésto provedlo analyzy a prizkumy a na jejich zakladé rozhodlo, Ze nejvhodnéjsi

oblasti pro zpracovani integrovaného planu je sidlisté Zlaty Vrch. (mestocheb.cz, 2012)
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Obrazek ¢. 1 — Vymezeni oblasti Zlaty Vrch pro Integrovany plan rozvoje

mesta

Zdroj: mestocheb.cz, 2012
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5. Prehled schvalenych dotaci za roky 2009-2012
Cely prehled dotaci je soucasti ptilohy 3.

V roce 2009 bylo schvaleno celkem sedm dotaci, které piesahly vysi dvou miliont
korun. Za tyto dotace bylo vybudovano détské hiist¢ na sidlisté Spaleniste,
zrekonstruovana Mlynska véz na Chebském hrad¢, zavedena digitalni projekce do kina
Svét. Byly také opraveny hradby jihozépadnich kasemat hradu. DalSim projektem byla

revitalizace zahrad v mateiskych skolach.

V roce 2010 bylo schvaleno 9 dotaci, které presahly vysi dvou milionti korun. Z téchto
dotaci bylo zmodernizovano né€kolik panelovych domi na sidlisti Zlaty Vrch v rdmci
integrované¢ho planu rozvoje mésta, bylo osazeno tepelné cerpadlo na mistnim zimnim

stadionu a bylo opraveno poskozené zdivo na hradé¢.

V roce 2011 bylo schvaleno sedm dotaci, které ptesdhly vySi dvou milionid korun.

Z téchto dotaci bylo opé€t opraveno nékolik panelovych domt na sidlisti Zlaty Vrch.

Nejvyssi dotaci ziskalo mésto na individualni projekt mésta na zménu situace socidln¢
vyloucenych obyvatel mésta, zejména obyvatel sidlisté Zlaty Vrch. Cheb ovsem opustil
od svych planti na ptestavbu byvalého kulturniho domu na centrum socidlnich sluzeb,
které mélo slouzit k podpoie socidln¢ slabych rodin, drogoveé abstinujici, zadluzené
osoby a rodiny s handicapovanymi détmi, protoze pfislibena dotace ve vysi témét 25
miliond korun by na rekonstrukci nestacila. Mésto se tedy pokusi projekt piepracovat
tak, aby se sluzby nevazaly na uvazovany objekt na Zlatém Vrchu a mohly se
poskytovat jinde, naptiklad v jinych nebytovych prostorach mésta. Starosta mésta také
uvedl, ze mésto musi pripravy urychlit, protoze podle podminek dotace musi sluzby

fungovat jiz od Cervence letosniho roku. (Polak Martin, 5+2 dny, 2012).

V ramci projektu revitalizace vetfejnych prostranstvi a regenerace bytovych domil na
Zlatém Vrchu vznikl zamér vybudovat novy silni¢ni most pfes Ohfi, ktery by spojoval
sidlist¢ s Pekafskou ulici. Mé&sto chce tento projekt projednat s fidicim organem
dotacniho programu, a pokud by s tim souhlasil, chce mésto okamzité¢ zacit pfipravovat
studii a nasledné projektovou dokumentaci, protoZe vSe by se muselo stihnout do
poloviny roku 2015. Pfipraveny jsou vSak 1 dal§i varianty, napfiklad revitalizace

Dvorakovych sadu v tésné blizkosti od sidlisté. (Chebské radnicni listy, duben 2012)
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Druhou nejvyssi dotaci ziskalo mésto na revitalizaci komunikaci véetné vicetcelovych

stezek pro pé&si a cyklisty v Chebu.

Tabulka ¢. 9 — Pfehled dotaci 2012

Nazev projektu Poskytovatel Celkové naklady Schvalena dotace
Revitalizace Zlaty Vrch — ulice IOP (Ministerstvo 10 804 469,- 9183 798,-
B. Némcove — 4. etapa pro mistni rozvoj)
Turistické vyuziti levého biehu ROP (Regionalni 175 298 653,- 148 026 353,15,-
Ohfte rada soudrznosti
pro Severozapad)
Interaktivni encyklopedie mésta ROP (Regionalni 1 451 000,- 1233 435,-
Chebu rada soudrznosti
pro Severozapad)

Zdroj: mestocheb.cz, 2012

Nejvyssi dotaci ziskalo mésto na turistické vyuziti levého bichu Ohte. Dotaci ve vysi
bez mala 150 miliont korun ziskalo mésto Vv ramci regionalniho opera¢niho programu,
ktery zahrnuje rozvojové priority sedmi regiond soudrznosti CR, které mohou byt
napojeny na strukturalni fondy Evropské unie. Karlovarsky kraj se fadi do regionu

soudrznosti Severozapad. (Vilamova, 2004)

Po dokonceni uprav levého bichu Ohie zacne misto ldkat nejen sportovce, ale také
turisty. Podle studie by zde méla vzniknout nova zoéna pro aktivni traveni volného casu.
Vzniknout by zde mélo viceGicelové sportovisté, trasa pro cyklisty, ptjcovna
sportovniho nacini, krosova draha pro kola, lanové centrum, véz pro simulaci volného

padu a lezecka sténa. (Poldk Martin, 5+2 dny, 2012)
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6. Navrhy dalSich reSeni a zlepSujicich opatreni
Pfi hledani dalsich feseni a zlepsujicich opatfeni vychazim z kapitoly 2.3. Souhrn pfani

a potieb obyvatel vyplyvajicich z vysledkt dotazniku.

6.1. Wolkerova ulice
Mnoho respondentti uvadélo Wolkerovu ulici jako ¢ast mésta, kterd je v tristnim stavu.
Jedna se predevsim o pétici domi s témét padesati byty, kde bydlely bez elekttiny a

vody prevazné€ neptizplsobivi obyvatelé.

Jiz od kvétna loniského roku jsou tyto domy vystéhovany. Cely tento blok domi vSak
nevlastni mésto, ale Miroslav Matusek, ktery uvedl, Ze naklady na fadnou rekonstrukci
téchto domt by bylo mnohondsobné¢ vyS$i nez na jejich demolici. Preventivné se

rozhodl, Ze celé domy necha postupné odspodu znovu zazdit. (vary.idnes.cz, 2011)

Clanek na serveru idnes.cz je stary téméf rok. Od té doby se bohuZel nic ve Wolkerové

ulici nezménilo, navic ani nebyly zazdény vSechny domy, jak pan MatuSek sliboval.

6.1.1. Navrh reseni

Jako jedno z moznych feSeni navrhuji, aby mésto odkoupilo tento blok domi zpét do
svého vlastnictvi a na vlastni naklady jej nechalo zdemolovat. Vznikl by tak novy

prostor pro jiné vyuZiti.

Dle strategického planu rozvoje mésta se mésto snazi o nalezeni vhodnych prostor pro

podnikani a vystavbu novych détskych hiist’ a sportovist.

Jelikoz by se tento pozemek nachézel v kopci, nedoporucovala bych vystavbu détského

hti$té nebo sportoviste, ale vystavbu objektt pro podnikani.

Me¢ésto by pak mélo vyhlésit vefejnou zakazku na sluzby v ramci projektu naptiklad
,Individudlni projekt mésta Chebu na vystavbu nemovitosti pro podnikdni“ a ve
vybérovém fizeni podle nabidek tak vybrat dodavatele sluzeb, ktery by tento projekt

zrealizoval.

Vznikly by tak prostory vhodné pro firmy nebo podnikatele misto pétice
polorozpadlych domtl, se kterymi se jiz pfes rok nic ned¢je, a¢ majitel pfislibil zménu

situace.
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6.2. Bezpecnost ve mésté
Mnoho obyvatel Chebu neni spokojeno s bezpecnosti ve meésté. Lidé si stézovali
predev§im na no¢ni hodiny. Podle respondentl je velmi nebezpecné se pohybovat ve

mésté praveé v noci.

6.2.1. Navrh reseni
Mistni méstska policie by méla do centra mésta vysilat pravidelné pesi hlidky, které by

zabranily moZnostem ke kriminalité.

Navrhuji tedy vyhradit jednu pési hlidku, ktera by od Sesté hodiny veéerni do Sesté
hodiny ranni neustale prochazela isek mezi Kamennou ulici a mistnim vlakovym
nadrazim. Lidé by se tak s jistotou citili mnohem bezpe¢néji nez doposud, kdy méstska
policie méla v noci nasazenych pouze par hlidek v automobilech, ze kterych byla pési
zona velmi tézko kontrolovatelna. Zbytek mésta by bylo dobré rozc¢lenit do mensich
okrski, ke kterym by byli pfifazeni urCeni policisté a straznici. Policisté by tak méli

mensi Gsek na starost a mohli by svou praci provadét dikladnéji.

Mohl by také vzniknout néjaky internetovy portal, kam by obyvatelé mésta mohli
zasilat své podnéty tykajici se bezpecCnosti a kde by si lidé mohli preCist odezvy

mistnich policistii na jejich ptipominky.

6.3. Budova byvalé posty

Budova byvalé posty se nachazi v dolni ¢asti ndmeésti krale Jitiho z Podébrad. Budova je
opusténa od té doby, co zni byla byvala posta piest¢hovana. Respondentiim se tato

budova nelibila, proto jsem se rozhodla pro ni najit n¢jaké vyuziti.

6.3.1. Navrh reseni

Jelikoz mésto muselo zrusit investiéni projekt ,,Stfedisko socidlnich sluzeb — Zlaty

Vrch* z diivodu vysokych nékladii na realizaci, chce najit jiné vhodné prostory.

Myslim si, Ze pravé budova byvalé¢ poSty by mohla byt vhodnym mistem pro
vybudovani stiediska socidlnich sluzeb. Vyhodou urcité bude, Ze vlastnikem je prave

meésto.

Navrhuji tedy, aby odbor socialnich véci a zdravotnictvi Méstského ufadu v Chebu

predlozila zpravu pro schiizi Rady mésta Cheb, ve které by vyhlasilo vefejnou zakazku
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na sluzby vramci projektu ,Individudlni projekt mésta Chebu na zménu situace
socialn¢ vyloucenych obyvatel mésta®“ s ndzvem ,,Vybér dodavateli sluzeb socidlni
integrace v ramci individudlniho projektu mésta Chebu®. Mésto by také mélo dat jako
jedno z kritérii pro piipadné dodavatele maximalni ¢astku na realizaci, ktera by neméla

presahovat 25 miliont korun, které byly na vybudovani socialniho centra jiz vyhrazeny.

Po vybérovém fizeni a vybéru toho nejvhodnéjsiho dodavatele by mohla rekonstrukce
objektu ihned zacit a mohlo by tak vzniknout socidlni centrum, na které ma mésto

schvalenou dotaci.

6.4. Knihovna
Budova mistni knihovny je trnem v oku také spousté respondentii. Podle jejich ndzoru
je jeji stav vzhledem k jeji vyznamnosti tristni. Letos dochazi k vyméné starych oken za

nova, plastova. Finance jdou z méstského rozpoctu.

6.4.1. Navrh ieSeni
Mésto by si mohlo zazadat o dotaci u Ministerstva kultury CR v ramci programu
zéachrany architektonického dédictvi, stejné jako jiz provedlo v rdmci Chebského hradu,

nebo v ramci programu restaurovani movitych kulturnich pamatek.

Schvalena dotace by se pak mohla vyuZzit zejména na opravu fasady budovy.

6.5. Romové
VétSina respondentil vidi jako nejveétsi problém mésta romskou komunitu, ze které maji
mistni obyvatelé ¢asto strach. Lidé si mysli, Zze pravé Romové se nedokazali zaclenit do

mistni spolecnosti.

6.5.1. Navrh resSeni

Aby se situace ve méesté pon€kud zlepSila, navrhuji, aby mésto povéfilo mistni odbor
socialnich véci a zdravotnictvi, aby vypracovalo projekt pod nazvem napiiklad

»Socialni prace v socialn€ vyloucenych lokalitach®.

Cilem tohoto projektu by mél byt rozvoj terénni prace s problémovou romskou
komunitou. Terénni pracovnici by méli pomoci Romim zaclenit se do mistni
spole¢nosti. Pracovnici by poskytovali poradenstvi ohledné dluhi, socidlni péce,

prevence proti kriminalité, pomahali by fesit Skolni a vychovné problémy.
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Dalsi moznosti by bylo vybudovani jiz zminéného socidlniho centra.

K zaclenéni Romu do spole¢nosti by také mohlo pomoci, kdyby ve mésté vzniklo vice
pracovnich pftilezitosti specialné¢ vyhrazenych pro tuto komunitu. Napiiklad oslovit
jednatele mistnich technickych sluzeb Ing. Miroslava Hofrajtra a sjednat s nim

podminky pfijeti téchto socidln¢ vylouc¢enych jedinc.

6.6. Park
ProtoZe bydlim na Evropské ulici a jsem majitelkou psa, casto chodim do parku, ktery

se nachazi prave na této ulici hned za kruhovym objezdem u obchodniho domu Tesco.

Vsimla jsem si, Zze v parku je velmi Casto nepofadek a odpadky se povaluji po zemi,

protoze v parku je velmi malo odpadkovych kost a ty jsou navic v havarijnim stavu.

Proto navrhuji instalaci osmi novych odpadkovych kosi, které by byly rozmistény po

celém parku.
Prvni moZnosti, a to nejlevnéjsi, by bylo poftidit plastovy kos City 501

Obrazek €. 2 — KoS§ City 501

Zdroj: www.lavicky-kose.com, 2012

Tento ko§ ma objem 50 litrt a jeho cena je 1548,- v€etné DPH. Vyhodou je jeho cenova

dostupnost. Nevyhodou pak material, ze kterého je vyroben a jeho veelku nizky objem.

Druhou moznosti by mohl byt betonovy odpadkovy kos.
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Obrazek ¢. 3 — Betonovy odpadkovy kos

Zdroj: www. lavicky-kose.com, 2012

Vyhodou tohoto kose je jeho robustnost a vaha, ktera je 130 kilogrami. Dalsi vyhodou
je jeho relativné nizka cena, ktera ¢ini 2748,- véetné DPH. Nevyhodou je jeho povrch,
ktery by nemusel byt na udrzbu prakticky. Dalsi nevyhodou je, Ze shora nema kos zadné

kryti, proto by mohly leh¢i odpadky z koSe pii vét§im vétru vypadavat.
Posledni moznosti by mohl byt nerezovy odpadkovy kos§ s popelnikem.

Obrazek ¢. 4 — Nerezovy odpadkovy ko$ s popelnikem

Zdroj: www. lavicky-kose.com, 2012

Vyhodou tohoto koSe je jeho design, také povrch, ktery neni tézky na udrzbu. Dalsi
vyhodou je napiiklad ¢ast vyhrazena specialné na nedopalky od cigaret, ktera zabrani
vzplanuti obsahu kose od vhozeného zhavého nedopalku. Nevyhodou je jeho pomérné

vysoka cena, ktera je 5868,- véetné¢ DPH.
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Podle mého nazoru, instalovani novych odpadkovych kosu je investici na delsi dobu,

proto bych zvolila posledni moznosti, nerezovy odpadkovy kos, i kdyz je tou nejdrazsi

vvvvvv

Celkové naklady na potizeni osmi odpadkovych kosi jsou tedy 46936,- véetné DPH.

Tento navrh bude predlozen starostovi mésta, ktery jej preda dale nalezitému odboru.

6.7. Revitalizace divadelni rokle
Divadelni rokle se nachazi v centru mésta, v t€sné blizkosti mistniho divadla a détské
knihovny. Tento prostor se mi zda velmi vhodny pro aktivni traveni volného ¢asu nejen

déti.

Nyni se zde nachazi par lavicek, které jsou ve velmi Spatném stavu. K dispozici je zde
také pisCité hiisté¢ se dvéma branami na fotbal. Podle mého by se tento prostor dal

mnohem lépe vyuzit, respektive vylepSit zde podminky pro sportovni vyziti.

Do okoli htisté¢ bych navrhovala instalaci né€kolika sedacich souprav pro odpocinek

sportovcd, pripadné fanousky nebo i maminky s détmi.

Obrazek ¢. 5 — Betonova sedaci souprava

Zdroj: www. lavicky-kose.com, 2012

Zvolila jsem nejlevnéjsi provedeni této soupravy, tudiz soupravu, kterd bude obsahovat

jeden stll a dvé lavicky bez opéradel. Cena jedné soupravy vyjde na 9108,- vcetné
DPH.

Doporucovala bych nainstalovat pét takovychto souprav, které by byly nainstalovany

podél htisté. Celkova cena za tyto soupravy by Cinila 45 540,- véetné¢ DPH.
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Dale bych navrhovala polozeni umélé travy misto pis¢itého hiisté. Pokud budeme
uvaZovat, Ze rozloha h¥isté se pohybuje kolem 1200 m? (20 metrd $ife hfists, 60 metr
délka hiiste). Cena za 1 m?umélé travy ,,Blackburn® je 129 K&/ m®. Celkové naklady na
umélou travu by tedy byly 129*1200 = 154 800,- véetné DPH. (eurokoberce.cz, 2012)

Na jednu polovinu hiisté¢ bych také navrhovala instalaci dvou koSt na basketbal.

Vybrala jsem vysuvny basketbalovy ko§ COURTSIDE.

Obrazek ¢. 6 — Basketbalovy ko§ COURTSIDE

Zdroj: www.sportovniobchod.cz, 2012

Cena jednoho kose ¢ini 11 449,- v¢etn¢ DPH. Celkova cena za basketbalové kose tedy

¢ini 22 898,- véetné DPH.

Celkové naklady na revitalizaci hiiste, které se nachazi v divadelni rokli, by tedy Cinily
223 228,- véetn¢ DPH. Tyto ndklady se mi zdaji pfijatelné. Diky nim by mohlo
vzniknout kvalitni sportovisté, které by bylo vetejnosti volné ptistupné, a téch ve mésté

prilis neni.

Tento ndvrh bude pieloZen starostovi mésta, ktery jej dale odevzda na ptislusny odbor.
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6.8. Psi utulek
Psi Gtulek se nachazi v Horni Hrani¢né, vzdalené 5 kilometr od mésta Cheb. Utulek je
spravovan chebskymi technickymi sluzbami od roku 2009, do té doby byl spravovan

samotnym meéstem.

Ke svému navrhu na zlepSujici opatieni jsem se inspirovala v nedalekém némeckém
meésté Waldsassen, kam dojizdim pravideln€é za nakupy. Zde ziskévaji stravu pro psy
umisténé v utulku od navstévnikti hypermarketti, ktefi mohou vhodit konzervu nebo
granule do siténych kleci, které jsou umistény v prostoru za pokladnami a jsou

oznaceny logem utulku a potfebnymi informacemi pro potencialni darce stravy pro psy.

Navrhuji tedy, aby do obchodniho domu Kaufland, Tesco a Interspar byly instalovany
krabice, na kterych by bylo logo mistniho utulku pro psy spole¢né s instrukcemi pro
potencialni darce stravy, naptiklad: ,Pomozte odlozenym psim z atulku Horni
Hrani¢na! Veskeré konzervy, granule a jiné predméty budou piedany mistnimu utulku.

Dékujeme Vam. Technické sluzby Cheb.*

Tyto obchodni domy jsem vybrala z toho divody, Ze jsou ve mésté nejvétSimi a projde
jimi denné¢ nejvice zakazniki. Tyto boxy by byly vybirdny napiiklad dvakrat tydné
chebskymi technickymi sluzbami a veskery jejich obsah by byl nasledné¢ dorucen do

utulku v Horni Hrani¢né.

Tento navrh bude zaslan jednateli Ing. Miroslavu Hofrajtrovi jako navrh na zlepSeni

situace v mistnim ttulku pro psy.
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7. Zavér
Ve své préci jsem charakterizovala mésto Cheb, protoze jsem si toto mésto vybrala jako
lokalitu, kterou jsem se chtéla zabyvat. Mésto jsem charakterizovala z hlediska polohy,

historie, kultury, dopravni situace a sportovniho zazemi.

Ve druhé ¢asti jsem analyzovala potieby a pfani obyvatel. StéZejni Casti této kapitoly
byl vefejny prizkum v podobé dotazniku. K vefejnému prizkumu jsem pouzila dvé
verze dotazniku. Po prvnich sto respondentech jsem se rozhodla dotaznik pilotovat
z divodu nadbytecnych otdzek. Tohoto prizkumu se zacastnilo celkem 200

respondentd.

Ve treti Casti své prace jsem popsala strategicky a integrovany plan rozvoje mésta a
uvedla jsem také ptehled o schvalenych dotacich za roky 2009 az 2012, které ptesahly

vys$i dvou miliont korun.

Posledni, a také stézejni, ¢asti mé prace jsou navrhy dalSich feSeni a zlepSujicich
opatfeni, které nejsou uvedeny v rozvojovych planech meésta. Pét z osmi ndvrhl
vychazeji z prani obyvatel mésta, posledni tii opatieni jsem navrhla na zakladé svych

vlastnich zkuSenosti a svych vlastnich nazora.
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Priloha 1 — Dotaznik ,,Analyza poti'eb a prani obyvatel Chebu*

1. Jsem
o Muz
o Zena
2. Kolik je Vam let?
o Do 18 let
o 19-35let
o 36-50 let
o 51-65 let
o Nad 66 let
3. Jaké je Vase nejvyssi ukoncené vzdélani?
o Nedokoncené zékladni
o Zékladni
o Vyuceni/sttedni bez maturity
o Stfedni s maturitou
o Vyssi odborna Skola
o Vysoka skola
4. Jak dlouho Zijete v Chebu nebo jeho okoli?
o Ménénez 5 let
o 5-20 let
o Vice nez 20 let

o Od narozeni



5. Jaké je Vase ekonomické postaveni?
o Zaméstnanec
o Nezaméstnany
o Ditchodce
o Student/ka
o V doméacnosti
o Podnikatel/ka

o Jiné

6. Jak jste celkove spokojen s méstem Cheb, kde zijete?
o Velmi spokojen
o Spise spokojen
o Spise nespokojen
o Velmi nespokojen
7. Mé mésto dostatek rozvojovych ploch pro bydleni?
o Ano
o Ne

o Nevim



8. Vyjadrete prosim svou uroven spokojenosti se sluzbami ve mésté (oznacte
ptislusné policko ktizkem, 1 — Velmi spokojen, 2 — Spise spokojen, 3 — SpiSe
nespokojen, 4 — Velmi nespokojen)

Dostupnost a kvalita zdravotnich sluzeb

Dostupnost a kvalita socialni péce

Dostupnost a kvalita matefskych skol

Dostupnost a kvalita zakladnich kol

Dostupnost bydleni

Uroven pamatkové péce ve mésté

Pracovni uplatnéni

Podminky pro podnikani

Vstiicnost a odbornost pracovnikit Méstského uradu

Kvalita prace Rady mésta a Zastupitelstva mésta

Dostupnost a kvalita kulturnich akci

Pocet sportovist’

Kvalita sportovist’

Podet détskych hiist

Kvalita détskych hiist

Pocet parkovacich mist

Pocet sbérnych mist

Stav chodniku

Stav komunikaci

Obchody




9. Které¢ obory podnikani povazujete za perspektivni pro mésto? (oznacte
maximalné 3 obory)

o Sluzby

o Cestovni ruch

o Ubytovaci a stravovaci sluzby
o Kultura

o Sport

o Obchod

o Potravinafstvi

o Stavebnictvi

o Strojirenstvi

o Elektronika

o Primysl

o Informacni technologie

o Finan¢nictvi

o Vyzkum, véda, technologie
o Skolstvi

o Cistota mésta

o Zemédelstvi

o Doprava



10. Jaky je V4as nejoblibené;jsi zplisob traveni volného Casu?
o Vzdélavani
o Vystavy
o Kino
o Divadlo
o Knihovna
o Koncerty
o Plesy
o Sportovni akce
o Vlastni sport
o Restaurace

o Jiné

11. Kter¢ akce mésta navstévujete?
o Valdstejnské slavnosti
o Advent a Vanoce v Chebu
o Mezinarodni festival FIJO
o O stit mésta Chebu
o Chebsky masopust
o Otevirani a zavirani hradu
o Chebské dvorky
o Chebské varhanni 1éto
o Jazz Jam Cheb
o Mezinarodni tane¢ni soutéz Grand Prix
o Zadné

o Jiné



12. Jaké misto, budova nebo predmét se Vam ve mésté nejméné libi?

13. Sledujete déni ve mésté? Pokud ano, v jaké forme?

o

o

Chebsky denik

Utedni deska

Internetové stranky mésta Chebu
Radni¢ni listy

Vetejna jednani

Jinak

Nezajimam se

14. Zhodnot'te kvalitu Zivotniho prostfedi (1 —Velmi vysoka kvalita, 2 — spise
vysoka kvalita, 3 — spiSe nizka kvalita, 4 — velmi nizka kvalita)

1 (2 |3 |4

Mira hluénosti

Kvalita ovzdusi

Cistota a vzhled mista, kde bydlim

Uroveii péce o vetfejné plochy

Rozsah vefejnych ploch (parki)




15. Do kterého mésta nejcastéji vyjizdite a pro¢? (Lze oznacit vice moznosti)
o FrantiSkovy Lazné
o Sokolov
o Karlovy Vary
o AS
o Skalna
o Maridnské Lazné

o Jiné

Diivody:
o Rodina
o Pratelé
o Traveni volného Casu
o Zaméstnani
o Kultura
o Skola

o Jiné divody

16. Vyuzivate autobusovou dopravu?
o Ano

o Ne



17. Jak jste spokojeni s autobusovymi spoji? (1 — velmi spokojen, 2 — spise
spokojen, 3 — spise nespokojen, 4 — velmi nespokojen)

Cheb - Lipova

Cheb = Podhrad

Cheb = Hradisté

Cheb = Jindfichov

Cheb = Pomezi

Cheb = Dolni Dvory

Cheb = Dolni Pelhiimov

Cheb > Svaty Kiiz

Cheb = Hroznatov

Cheb - Dfenice, koupalisté

18.V ¢em je tieba zlepsit dopravni infrastrukturu?
o Odklonit dopravu z centra mésta
o Opravit pritah méstem
o Opravit mistni komunikace
o Dopravni infrastruktura je na dobré urovni

19. Jak je podle Vés ve mésté bezpecno? (ptislusné policko oznacte kiizkem, 1 —
bezpeéné, 2 — veelku bezpeéné, 3 — veelku nebezpeéné, 4 — nebezpecné)

1 (2 |3 |4

Byt ptes den doma s nezamknutymi dvefmi

Nechat bez dozoru oteviené okno

Chodit v noci po ulicich

Nechat jit samotné dit€ ze/do Skoly

Nechat samotné dité na sportovisti/piskovisti




20. Co povazujete za nejvetsi problém mésta?



Priloha 2 — Pilotovany dotaznik ,,Analyza potieb a pifani obyvatel Chebu*

1. Jak dlouho Zijete v Chebu nebo jeho okoli?
o Ménénez 5 let
o 5-20 let
o Vice nez 20 let
o Od narozeni
2. Jak jste celkové spokojen s méstem Cheb, kde Zijete?
a. Velmi spokojen
b. Spise spokojen
C. SpiSe nespokojen
d. Velmi nespokojen
3. Ma mésto dostatek rozvojovych ploch pro bydleni?
a. Ano
b. Ne
c. Nevim



4. Vyjadrete prosim svou Uroven spokojenosti se sluzbami ve mésté (oznacte
piislusné policko kiizkem, 1 — Velmi spokojen, 2 — Spise spokojen, 3 — Spise
nespokojen, 4 — Velmi nespokojen)

Dostupnost a kvalita zdravotnich sluzeb

Dostupnost a kvalita socialni péce

Dostupnost a kvalita matefskych skol

Dostupnost a kvalita zékladnich skol

Dostupnost bydleni

Uroven pamatkoveé péce ve méste

Pracovni uplatnéni

Podminky pro podnikani

Vstiicnost a odbornost pracovnikit Méstského tradu

Kvalita prace Rady mésta a Zastupitelstva mésta

Dostupnost a kvalita kulturnich akci

Pocet sportovist’

Kvalita sportovist’

Podet détskych hiist

Kvalita détskych hiist

Pocet parkovacich mist

Pocet sbérnych mist

Stav chodniku

Stav komunikaci

Obchody




5. Které obory podnikani povazujete za perspektivni pro mésto? (oznacte
maximalné 3 obory)

Sluzby
Cestovni ruch
Ubytovaci a stravovaci sluzby
Kultura
Sport
Obchod
Potravinaftstvi
Stavebnictvi
Strojirenstvi
Elektronika
Primysl
Informacni technologie

. FinanCnictvi
Vyzkum, véda, technologie
Skolstvi
Cistota mésta
Zemédelstvi
Doprava

"o TOS3ITATOSQoO Q0 T

6. Jaky je Vas nejoblibenéjsi zplisob traveni volného casu?
a. Vzdélavani
Vystavy
Kino
Divadlo
Knihovna
Koncerty
Plesy
Sportovni akce
Vlastni sport
Restaurace
Jiné

AT T SQ@meoo0DT



7. Které akce mésta navstévujete?

a. Valdstejnské slavnosti
Advent a Vanoce v Chebu
Mezinarodni festival FIJO
O stit mésta Chebu
Chebsky masopust
Otevirani a zavirani hradu
Chebské dvorky
Chebské varhanni 1éto
Jazz Jam Cheb
Mezinarodni tane¢ni soutéz Grand Prix
Zadné
Jiné

AT TS ao0oT

9. Sledujete déni ve mésté? Pokud ano, v jaké forme?
a. Chebsky denik

Utedni deska

Internetové stranky mésta Chebu

Radni¢ni listy

Vetejna jednani

Jinak

- ® a0 o

g. Nezajimam se



10. Zhodnot'te kvalitu zivotniho prosttedi (1 — Velmi vysoka kvalita, 2 — spise
vysoka kvalita, 3 — spiSe nizka kvalita, 4 — velmi nizka kvalita)

1 2 3 |4

Mira hluénosti

Kwvalita ovzdusi

Cistota a vzhled mista, kde bydlim

Uroven péce o vetejné plochy

Rozsah vetejnych ploch (park)

11. Do kterého mésta nejcastéji vyjizdite a pro¢? (Lze oznacit vice moznosti)
a. FrantiSkovy Lazné

Sokolov

Karlovy Vary

AS

Skalna

Marianské Lazné

Jiné

Q o 00 o

Duivody:

Rodina

Pratelé

Traveni volného ¢asu
Zamgéstnani

Kultura

Skola

Jiné diivody

0O O 0O 0O 0O O ©O



12. Vyuzivate autobusovou dopravu?
a. Ano
b. Ne
13. Jak jste spokojeni s autobusovymi spoji? (1 — velmi spokojen, 2 — spise
spokojen, 3 — spiSe nespokojen, 4 — velmi nespokojen)

Cheb - Lipova

Cheb = Podhrad

Cheb = Hradisté

Cheb = Jindfichov

Cheb = Pomezi

Cheb = Dolni Dvory

Cheb = Dolni Pelhiimov

Cheb > Svaty Kiiz

Cheb = Hroznatov

Cheb - Dfenice, koupalisté

14.V ¢em je tfeba zlepsit dopravni infrastrukturu?
a. Odklonit dopravu z centra mésta
b. Opravit pratah méstem
€. Opravit mistni komunikace
d. Dopravni infrastruktura je na dobré urovni



15. Jak je podle Véas ve mésté bezpecno? (prislusné policko oznacte kiizkem, 1 —
bezpecné, 2 — veelku bezpecné, 3 — veelku nebezpeéné, 4 — nebezpecné)

1 2 3 |4

Byt ptes den doma s nezamknutymi dveifmi

Nechat bez dozoru oteviené okno

Chodit v noci po ulicich

Nechat jit samotné dité ze/do Skoly

Nechat samotné dité na sportovisti/piskovisti

16. Co povazujete za nejveétsi problém mésta?



Priloha 3 — Seznam projektii 2009-2011 nad 2 mil. K¢

Registraéni , . . NAKLADY | VYSE DOTACE | Termin predlozeni
o] Nazev Projektu Zdroj dotace f v v . 2
Cislo predpoklad predpoklad zaverecne zpravy

Regenerace bytovych doma - K
13/2011 Viaduktu 1.3.5.7.9 IOP IPMR 26 902 000 CZK 10 476 560 CZK 30.9.2012
Revitalizace komunikaci véetné -«
2/2011 | vicecelowych stezek pro p&si a ROP SZ 24655 584(:% 20957 248,64 czK | 2712012~ prodlcztggr;% ig
cyklisty v Chebu -9
Individuaini projekt mésta Chebu na zménu Operacni program
6/2011 | situace sociéing vyloutenych obyvatel lidské zdroje a 23084511 CZK | 23084 511,00 CZK 1.9.2015
mésta, zejména obyvatel sidli§té Zlaty vrch zaméstnanost
Oprava baroknich méstskych MK CR - Program
12/2011 |hradeb v Chebu - IV.etapa - regenerace MPR a 8 199 859 CZK 1710014 CZK 5.1.2012
Mlynska véz - a V.etapa MPZ CR v roce 2011
Zimni stadion Cheb - osazeni 3
14/2011 tepelného cerpadia SFZP 6 229 997 CZK 1963 553 CZK 31.3.2013
. 5 Integrovany opera¢ni zména rozhodnuti: 27.12.2011 ZOD+MZ
1/2011 | Rozvoisluzeb eGovernmentu v | oo (€RDR) - 5610 600 CZK 4769 010 CZK 20.2.2012 dokumentace k
obcich i ] Ave :
Ministerstva vnitra zavér.vyhodnoceni
U i blan Cheb Int . . . 31.12.2012 (dokum.k zavér.vyhodnoceni)
zemnli plan en; ntegrovany operacni 27.7.2012 (zadost o platbu +
3/2011 CZ.1.06/5.3.00/08.07403 program 2040 000 CZK 2040000 CZK Zavér.zprava) dokun\ggtgczeogg
Revitalizace sidlisté Zlaty Vrch | Integrovany opera¢ni
24/2010 etapa’5.6. a7 program - IPRM 25198172 CZK | 21 418 446,20 CZK 27.1.2011
23/2010 i;?;’ﬁ%‘;,i”;?ge’ﬁr g'g"eho 'F?rt:g:%a_”l‘{,%”,\jracn' 10030 56(1:'222 4012 224,48 CZK 31.12.2010
Chebsky hrad - oprava Ministerstvo kultury CR -
22/2010 poskozeného zdiva programfegenerace MPR a 7 049 025,24 CZK 1352 639 CZK 31.12.2011
Implementace efektivniho Ministerstvo vnitra - Opera&ni
21/2010 | procesniho fizeni na Méstkém | program - Lidské zdroje a 7042 678,56 CZK 5986 276,77 CZK 31.10.2013
(Ufadé v Chebu zaméstnanost
20/2010 Zimni stadion Cheb - osazeni Operaéni program 6 229 997 CZK 1963 553 CZK 31.12.2011
tepelného Cerpadla Zivotni prostredi e
Stavebni Upravy panelového Integrovany operaéni
19/2010 | Jormu Malé namasti 7 program - IPRM 5648324 CZK | 2259 329,60 CZK 31.12.2010
18/2010 | Stavenni tpravy pancloveno g‘rt:grg’r;’]a_“h’:%",\jracn' 5495 164,40 CZK | 2198 062,76 CZK 31.12.2010
Modernizace technického vybaveni Integrovany operaéni
1712010 | jancioveho domu Mal nameeti 56 program - IPRM 2949 000 CZK 1179 600 CZK 31.12.2010
Ministerstvo vnitra - Operaéni
16/2010 | vzdelani veGon Centru Cheb | program - Lidské zdroje a 2011 485 CZK 1709 762,25 CZK 23.8.2012
&st t
zamestnanos
Revitalizace vnitrobloku Kratka | ROP NUTSII SZ - z prostredk
14/2009 | iori v Chebu regondin racy regons 53201 757 CZK | 48 466 122,17 CZK
13/2009 | §eutaizace zanrad matefsigen | Strukur ?anlpfgg:t ERDF | 35278 308 czK | 32632 434,80 CZK 28.1.2011
Cheb, hrad €.p - 2062 oprava -
6b/2009 | iaeb ihozapadnich kasemat | Karlovarsky kraj 6 414 079 CZK 90 000 CZK 15.1.2010
6a/2010 | Cheb hrad &.p-2062 oprava | LI reoanotacs WPR a 6 414 079 CZK 279 449 CZK 5.1.2010
hradeb jihozapadnich kasemat | Mpz v roce 2009 -
Ministerstvo kultury CR -
9/2009 | Chebsky hrad - Miynska véz Program zachrany 6072 874 CZK 2350 000 CZK 15.1.2010
architektonického dédictvi 2009
Zavedeni digitalni projekce Ministerstvo kultury GR - Fond
20/2009 | podie standardii DCI kina Svét | Ceské repubiiky pro podporua 5 496 396 CZK 1 250 000 CZK 31.3.2010
v Chebu rozvoj Eeské kinematografie
5/2009 | Dstske histe spalenists e ros 7o) 4955 745 CZK 2500 000 CZK 31.3.2010




Abstrakt

NEBAZNIVA, 1. Analyza potieb a prani verejnosti ve vybrané obci, samospravném celku a

navrhy reseni. Bakalaiska prace. Cheb : Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 64 s., 2012
Klicova slova: Analyza potieb a ptani, vefejnost, Cheb, dotaznikové Setfeni, navrhy feSeni

Cilem této bakalarské prace je analyzovat potieby a prani obyvatel mésta Chebu a
navrhnout feSeni. V prvni ¢asti jsem charakterizovala mésto. Druhd ¢ast je stézejni.
Provedla jsem vetejny prizkum, diky kterému jsem zjistila, jak jsou obyvatelé Chebu
spokojeni ve mésté. Ve treti Casti mé prace popisuje rozvojové plany mésta a popisuji
schvalené dotace pro mésto za roky 2009 az 2012. Posledni ¢ast mé prace je nejvice

dualezita. Zde navrhuji fesSeni a zlepSujici opatieni problémil mésta.



Abstract

NEBAZNIVA, |.Needs and wishes analysis of the public in the selected village or self-
governing unit and solution proposals. Bachelor’s thesis. Pilsen: Faculty of Economics,
University of West Bohemia, Cheb, 64 p., 2012

Key words: Needs and wishes analyses, public, Cheb, survey, solution proposals

The target of this work is to analyse the needs and the wishes of the public in Cheb and
propose the solutions. In the first part | described the city. The second part is very
important. I made a survey to find out how the public in Cheb satisfied is. In the third
part of my work I described development plans of Cheb and also the approved grants
for the city in years 2009 to 2012. The last part of my work is the most important one.

Here | propose solutions and improvement measures for the problems of the city.



