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Uvop

Uvop

Vybrané téma jsem si zvolila, jelikoZ problematika komunikace mé pfi mém studiu
velmi zaujala. Jiz od 1. ro¢niku jsem méla moznost postupné se seznamit s prvky efektivni
komunikace a sledovat jejich dopady na vztahy v okoli. Zpocatku jsem nevéfila, Ze si tento
zpisob mluvy mohu osvojit, ale opakovanym procvi¢ovanim jsem ziskala urcité
dovednosti. Pravé proto, Ze si uvédomuiji, jak neni jednoduché mluvit a zaddvat instrukce
efektivné, jsem zvédavad, jak tuto problematiku resi ucitelé v praxi. Oblast celoZivotniho
vzdélavani uciteld je plnd nabidek na téma komunikace, proto mé zajim4, jak je pro

pedagogiky tato skutecnost v hodinach prinosna.

V diplomové préci se budu zabyvat instrukcemi v hodinach ceského jazyka napfic
prvnim stupném zakladni Skoly. Vybrala jsem si dvé zakladni Skoly v Plzeriském kraji, na
kterych navstivim vidy jednu vyucovaci hodinu ¢eského jazyka, kterou zaznamendm za
pomoci videonahravky. Z videonahravek si nasledné vypisi pouze instrukce, s nimiz budu

nadale pracovat.

V souvislosti s instrukcemi mé zajima, zda jsou v jednotlivych roc¢nicich zaddvany za
pomoci prvkl efektivni ¢i neefektivni komunikace a jak si v celkovém poméru stoji dana
Skola. Dale se pokusim zjistit, jak se liSi zadavani instrukci béhem prvniho a druhého
vzdélavaciho obdobi, tedy od 1. - 3. ro€niku a 4. - 5. ro€niku. Své postfehy zaznamendam

do pfislusnych grafa a tabulek, které nasledné okomentuiji.

Cilem mé prace neni porovnat, ktera z vybranych zakladnich Skol je na tom v oblasti
komunikace lépe. Rada bych docilila toho, Ze se pedagogové zamysli, jak s Zaky
komunikuji oni, jakym zplsobem zadavaji instrukce a tfeba se pokusi vyzkouset néco

nového z této oblasti ve své vlastni praxi.
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1 TEORETICKA CAST

1.1 VYMEZENI KOMUNIKACE
,Etymologie® slova komunikace naznacuje, Ze pivodni rozuméni pojmu bylo Sir$i.”
,Communication znamenalo puvodné ,vespolné ucastnéni“ a communicare ,Cinit néco

wid

spoleénym, spolecné néco sdilet. Komunikace neni pouze proudéni informaci,
ale i podileni se na ni a ovliviiovani samotné zpravy. Komunikujeme tedy i tim, Ze pouze
pfihliZime ke slovni vyméné mezi pfitomnymi.
1.1.1 TRADICNI DEFINICE

LJAutori kalifornské paloaltské skoly Watzlawick, Beavinovd a Jackson (1969)
charakterizovali lidskou komunikaci jako ,médium pozorovatelnych manifestaci lidskych
vztah(“. Neni vZdy viditelnd — v pripadé vnitrni, intrapsychické komunikace -, ale vétsinou

ji miZeme zaregistrovat a analyzovat.”

Jiné definice komunikace se zaméfuji na preddvani informaci nebo na vzajemny
kontakt. Politolog Harold Lasswell definoval komunikaci, ve které je dulezité: , Kdo fikd co
jakym kandlem ke komu s jakym ucinkem.” Tato definice sehrdla svou roli v politologii,
sociologii, Zurnalistice a socidlni psychologii. Autor Tubbs lidskou komunikaci chape jako

,proces vytvdfeni vyznami mezi dvéma nebo vice lidmi.”

Jifi Plaminek se pojmem
komunikace zabyva ponékud hloubéji. Podle ného je komunikace proces zdanlivé
jednoduchym, ,ve skutecnosti je natolik sloZity, Ze je pro jeho pochopeni ucelné vytvdret
rizné zjednodusujici modely, jeZ umoZnuji vysvétlit vidy cdst aspektu provdzejicich

komunikaci a jejich uspéchy i nejriiznéjsi poruchy. “

Nejjednodussi definice komunikace Ize chapat jako dorozumivéani se, sdélovani
a vyménu informaci. V oblasti pedagogiky hovofime o socialni komunikaci, vytvarime tedy
interakci mezi dvéma a vice lidmi. Socialni komunikace charakterizovand M. Nekone¢nym
je ,vyména vyznami mezi lidmi, kterd se uskutecriuje predevsim prostrednictvim jazyka”.
(Meskova, s. 12). Z. Vybiral ji definuje jako ,proces vytvdreni vyznami mezi dvéma nebo

vice lidmi“, (Meskova, s. 12).

! Obor lingvistiky, ktery zkouma piivod slov.

2 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie komunikace. (2009, s. 25)

* VYBIRAL, Zbyn&k. Psychologie komunikace. (2009, s. 26, 27)

* PLAMINEK, Jiti. Komunikace a prezentace: uméni mluvit, slyset a rozumét. (2012, s. 38)
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1.1.2 UCEL KOMUNIKACE
Kazda komunikace ma sv(j ucel a konkrétni smysl. Pfi kazdé komunikaci tyto dva
body napliiujeme. Pokud mym ucelem je nékoho pobavit a on se sméje, dosahl jsem

svého cile.
Komunikaci lze rozdélit do péti skupin, pravé podle jejiho ucelu:
e informovani - snaha predat zpravu, doplnit ji
e presvédcovani - pokus o ovlivnéni jiné osoby
e vyjedndvani - dosazeni kompromisu, dohody
e pobaveni - rozptyleni, pobaveni druhého

e instruovani - navadéni, snaha néco naucit
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1.2 INSTRUKCE, JEJi MISTO V TEORIICH KOMUNIKACE

Jak jiz zaznélo, na prvni pohled se mlzZe zdat, Ze komunikace mezi lidmi je velmi
jednoduchy proces, oviem opak je pravdou. Abychom dosdahli porozuméni, je dobré
pouzit nejrliznéjsi zjednoduSené modely. Pokud se nam pfi komunikaci néco nedafi,
mulzZeme v nich, ve vétsiné pripadd, najit pri¢inu. Témito modely se zabyva pravé autor Jifi

Plaminek.

1.2.1 KOMUNIKACNi BUNKA

Dle Plaminka muzeme za zakladni stavebni bunku komunikace povazovat jednotliva
sdéleni, tedy prenos informaci mezi dvéma lidmi. Vtéto bunce zacdind prvotni
komunikace a to jeSté uvnitf kazdého z nas. Plsobi zde tfi vlivné faktory, jimiz jsou
myslenky, pocity a hodnoty. MysSlenky odrdzZi raciondlni slozku naseho j3, pocity slozku
emocionalni a hodnoty projevuji nasi slozku hodnotovou. Nadnesené lze fici, Ze si kazda
tato slozka zije vlastnim Zivotem, proto se bézné stavd, Ze se naptiklad rozum dostava do

sporu s city.

e Roviny komunikace

Nasi komunikaci rozdélujeme do roviny vécné a vztahové. Rovina vécna se poji
k tématu, myslenkam a k véci. Tyto informace ziskdvame predevsim sluchem, jedna se
o verbalni komunikaci. Kdezto rovina vztahova se poji s nasimi pocity a vztahy, které
k pfijemci vysilame. Tyto projevy jsou jak slySitelné, tak i viditelné. Jedna se o nasi

komunikaci neverbalni.

1.2.2 TRANSAKCNi MODEL

Tento model vypovida o nasi snaze vytvofit nebo rozvinout nerovnost mezi
komunikujicimi. Tato snaha se méni v ¢ase, kdy z nas v jisté chvili mluvi vice ucitel, jindy se
chovame jako déti a mnohdy prevlddne slozka raciondlni, tedy dospéla cast nasi
osobnosti. Zpravidla si rozumi dvé stejné slozky, napfiklad dvé déti, dva dospéli, dva

utitelé, ale také karajici ucitel s prizptsobivym ditétem. >

5 PLAMiNEK, Jiti. Komunikace a prezentace: uméni mluvit, slyset a rozumeét. (2012, s. 38, 39, 40, 41, 42,
43, 44)
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1.2.3 VYTVARENI SYNTEZ

Pokud se naSe nazory lisi, mame dvé krajni moznosti. Jednou z nich je cesta
nesmifitelného boje, kdy zvitézi pouze jedna ndzorova strana a nazor poraZzené strany je
potlacen. Tento zpUsob, jak konflikty resit, ma své nevyhody. Vitézny nazor je pfijat se
svymi pozitivy, ale i negativy. Podobné je zavrieno vse Spatné z porazeného ndzoru,

ale i jeho mozné pfinosy.

Druhou mozZnosti je testovani svych ndzorl v diskusi. Timto muiZe vzniknout
syntéza, ktera obsahuje prvky z obou pohledd. Pokud je pribéh diskuse kvalitni, mize

vysledek obsahovat vSe dobré z pivodnich ndzoru a zbavit se tak Spatnych prvk.

1.2.4 STABILITA KOMUNIKACE

Pokud si v komunikaci stale nerozumime, je dobré se pokusit pochopit zajmy
naseho komunikacniho partnera, jelikoZ pravé ty ndm do Ust vkladaji postoje. Zvyknout si
na tento zpusob komunikace neni aZ tak tézké, jak se mize zdat. Dokonce se ndm muze
stat, Ze se dostaneme do situaci, kdy zajmim komunikac¢niho partnera porozumime vice,

nez on sam. Takova komunikace je poté velmi efektivni.

V béZném Zivoté se stava, Ze se nedohodneme ani na tom, zda je v mistnosti teplo i
zima. Kazdy z nds vnima vSechna slova po svém. Abychom odlisili zajmy a postoje, je
dllezité pochopit, ¢eho se nase klicové zajmy tykaji, zda komunikace, véci, vztahu di

odligného vnimani svéta a slov.®

® PLAMINEK, Jiti. Komunikace a prezentace: uméni mluvit, slySet a rozumét. (2012, s. 49, 50, 51, 52, 53)
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1.3 VZTAH KOMUNIKACE A INSTRUKCE

Komunikace s lidmi, tedy ta pfinosna komunikace, je velmi cenénou dovednosti. Pfi
praci s détmi tomu neni jinak. K ziskani téchto dovednosti vede dlouha cesta, pfi které je
zapotrebi stale zkouSet a zdokonalovat komunikacéni techniky. Pojdme se podivat, jak

instruovat zaky dvéma odlisSnymi zpUsoby.

1.3.1 NEEFEKTIVNi KOMUNIKACE

Tyto zpusoby komunikace jsou velmi rozsifené. PfestoZe jsou lidmi ¢asto pouZivané,
nechtéji jimi ublizovat. ,Naskoci ¢asto uplné automaticky a podvédomé si jimi spis chceme
ulevit od vlastnich emoci a dosdhnout toho, aby se délo, co se prdvé md dit.”
Zakladem této komunikace je asymetrie zuc¢astnénych, tedy negativni zaméreni na Zéka,

kdy ucitel dava najevo svou nadfazenost a mocensky vztah. Tento zptsob komunikace ma

negativni vliv nejen na samotného Zdka, ale i na vztah mezi ucitelem a zakem.

e Jak funguje nds mozek

Veskeré signdly a podnéty, které nas mozek pfrijima, rozliSujeme dle toho, zda jsou
pro nas bezpecné &i ohrozujici. Pokud néjakou situaci vyhodnotime jako ohroZujici,
reagujeme zcela jinak, nez kdyz se citime v bezpeci. Nejedna se pouze o fyzickd ohrozeni,
jako je riziko urazu, ale také o ohroZeni psychické. Sem radime to, Ze nas nékdo z nééeho

obvinuje, zlobi se na nas, pocitujeme kfivdu ¢i pocit viny, trapnosti a mnoho dalsich.

Pokud zadavdme instrukci timto zplsobem, Zak vnima pouze formu naseho sdéleni.
Obsah instrukce pro ného ztraci smysl, jelikoz u ného prevladaji negativni pocity. Déti se
nedokaZou pred timto nadfazenym chovanim ucinné branit. Brani se tedy tak, jak

dovedou napf. odmlouvanim, vzdorem, kifikem nebo se tvari, Ze neslysi. 8

Do této skupiny lze zafadit nasledujici instrukce:

Ill

e zakazy,Nebéhej po té chodbé, uklouznes a zlomis si nohu
Reakce Zdaka, ditéte, na tuto instrukci byva prevainé opacna. ,Negativné formulovany

pokyn viastné slysi jako pokyn k tomu, aby onu ¢innost uskutecnilo. “

"KOPRIVA, Pavel, NOVACKOVA, Jana, NEVOLOVA, Dobromila, KOPRIVOVA, Tatjana. Respektovat
a byt respektovan. (2008, s. 23)
8 KOPRIVA, Pavel, NOVACKOVA, Jana, NEVOLOVA, Dobromila, KOPRIVOVA, Tatjana. Respektovat
a byt respektovan. (2008, s. 29)
9 KOPRIVA, Pavel, NOVACKOVA, Jana, NEVOLOVA, Dobromila, KOPRIVOVA, Tatjana. Respektovat
a byt respektovan. (2008, s. 34)
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e pokyny ,Déti, pozdravte.”

Pfestoze tyto instrukce vyslovujeme mirnym hlasem, mohou u Zdka vyvolat
podrazdéni, kdy reakci mlze byt, Ze jednoduse neslysi. U zak(i tyto pokyny snizuji

moznosti, jak za sebe prejimat zodpovédnost.

e prikazy ,,Okamzité si uklid tu lavici!”

Tento zpUsob zaddavani instrukci je velmi ¢asty. U déti potlacuje vrozené predpoklady
rozvijet schopnost rozhodovat se. Naopak vzbuzuje pocity odporu: ,Mé nebude nikdo
rozkazovat.” S nenaplnénim téchto prikazl se zpravidla zvysuje ucitelGv hlas a frekvence
obdobnych pfikaz(.

e vyhroZovani ,NeZ napocitdm do deseti, at mate sbaleno, jinak odchazime

bez vas.”

Tyto instrukce vyvolavaji v zacich pocity strachu, proto mohou hrozby zpocatku
fungovat. Jakmile Zaci zjisti, Ze ucitel svou vyhrlzku nesplni, jednoduse neposlechnou.

Nasledné zatina boj ,kdo z koho.“ ,Nejde o to pinit vyhruzky, ale pfestat vyhroZovat.“*°

e porovnavani zaka s jinym vzorem. , Vezmi si priklad z Marusky!”
Timto zplsobem instruovani ubijime zdravé sebevédomi kaidého Zdka. Je velmi

pravdépodobné, Ze se zlepsit nebude chtit. (Meskov3, s. 31)

e shazovani ,K tabuli Novak. To se opét zasméjeme!”

Ponizovani je fazeno k pfimé agresi. Od mali¢ka jsou déti vedeny k tomu, Ze se
nesméji chovat agresivné a ubliZovat tim ostatnim. Shazovani ze strany dospélych je
ovsem uci naprostému opaku. Lze si z toho vyvodit, Ze agresivni chovani je v poradku
a pokud se ho podafi podat humorné, tak dokonce sklizi i obdiv. Toto chovani uditele
mUze vést az k vzniku Sikany ve tridé. UcCitel tim, véfim, Ze nevédomky, poukazuje na

zaky, na které si Ize dovolit prakticky cokoliv.

W KOPRIVA, Pavel, NOVACKOVA, Jana, NEVOLOVA, Dobromila, KOPRIVOVA, Tatjana. Respektovat
a byt respektovan. (2008, s. 41)
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1.3.2 EFEKTIVNI KOMUNIKACE

Nékteri z nas se s dovednostmi kolem efektivni komunikace setkali jiz jako mali. Jini
tyto principy mozna zazili, ale nevédi, Ze se zarazuji do tohoto typu komunikace. Zbyli lidé
ani netusi, o co se jedna. Kazdy ucitel, v ramci pfipravy na své povolani, je do této
tematiky vtazen. Nékteri ulitelé se novym dovednostem snazi naucit, jini to pfi prvnich

nezdarech vzdaji. Pojdme se podivat, o co se vlastné jedna s ohledem na nase instrukce.

e je potieba; informace, sdéleni ,Je potfeba uklidit ze stolu, budeme svacit.”

,Otevieme si u€ebnici na strané 32, budeme délat cviceni 2.“

Rozdil mezi pokyny, pfikazy a timto zplsobem je v tom, Ze vyuZivame popis. Ten nam
napomahd k navazani partnerského vztahu a navozeni u Zaka pocitu bezpedi. Vyhodou
popisu je, Ze napliiuje nasi potfebu smysluplnosti a informuje nds o tom, pro¢, jak nebo
kdy se jakd Cinnost odehrdva. DalSim rozdilem je v osobé, kterou jsme pouzili. U pokyn
a rozkazll se jednd o 2. osobu Cisla jednotného, kdeZto nyni o 1. osobu ¢isla mnoZzného. To
zaklm umoznuje snazsi ptijeti pravidel a zakonitosti. Jestlize néco plati pro vSechny, ma to

vétsi vahu a je vétsi pravdépodobnost, Ze se jimi budeme fidit.

e moznost volby ,Pisemnou praci si mGZeme napsat v Utery nebo ve ¢tvrtek. Cemu
byste dali pfrednost?“ ,,Chces si ten ukol napsat po vyucovani, nebo ho pfineses

zitra?”

Kazdy ucitel se dennodenné snazi své Zaky vést k samostatnosti a odpovédnosti.
Ovsem pokud se nad timto zamyslime, davame Zakdm skutecné dostatecny prostor, aby
tyto dovednosti rozvijeli? Skute¢na moznost vybéru totiz spociva ve vyjmenovani dvou,
nebo i vice, konkrétnich moznosti. Zak nasledné pfi své volbé jiz musi zvazovat, ¢emu da
prednost a zda mu to bude vainé takto vyhovovat. ,Zkontroluje$ si cvi¢eni sam, nebo

s néjakym spoluzakem?“

MuzZeme se dostat do situace, kdy si Zak nebude schopen vybrat. To mlze byt
zapfi¢inéno nedostatecné rozvinutou schopnosti rozhodovat se, a to diky vlivu prikaz(
a pokynu. V takovém pripadé poukazujeme na vyhody a nevyhody obou mozZnosti.
Nerozhodnost u zaka mlze byt zavinéna i nami uciteli, zejména pokud neposkytneme

potfebné informace pro rozhodovani, nebo vybér nasSich moznosti je pfiliS narocny.
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Pokud ma zak na véci vliv, posiluje tim pocit jistoty a bezpeci délat si véci po svém, coz

patfi mezi zakladni lidské potreby.

e dvéslova,lindo, strana 32!“
»Dovednost , dvé slova“ je asi jednou z nejvice rozsifenych efektivnich komunikacnich

dovednosti. Seti €as, Setfi nervy. !

Zakladem uspéchu dvou slov, je pouZivani jich
v jasnych situacich, kdy Zak vi, o co jde. Opét ddvame najevo partnersky pfistup, kdy se
nad nikym nepovysSujeme, nikoho nepoucujeme, nekdrame. Mnohdy staci pouhy pohled
nebo gesto. Upfeny pohled a vaziny vyraz k zakovi, ¢i zavrténi hlavou, mluvi jasné a zak

velmi dobte vyrozumi, Ze ma prestat napriklad Saskovat.

Jako ucitelé se setkavame se situacemi, kde se Zzak chovd vrozporu se
zakladnimi pravidly chovani a pravidly mezilidskych vztahl napf. Zak lZze, napada
spoluzdky apod. V takovych situacich je jednoznacné prostor pro ,dvé slova“. Namisto
pokfikovani a vyhroZovani je efektivngj$i Fici: ,Zadné lhani! Zadné rvacky!“

Mluvime tedy pouze o chovani, které je pozorovatelné.

1 KOPRIVA, Pavel, NOVACKOVA, Jana, NEVOLOVA, Dobromila, KOPRIVOVA, Tatjana. Respektovat
a byt respektovan. (2008, s. 73)
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1.4 PSYCHICKY VYVOJ DETI NA 1. STUPNI ZS S OHLEDEM NA VNIMAN{ KOMUNIKACE

INSTRUKCE

Obdobi mladsiho skolniho véku je zvlasté dulezité. Dochazi k tfidéni a propojovani
vyvojovych dovednosti, diky ¢emuz je dité schopno zvladat stdle narocnéjsi ukoly. Déti
jsou jiz sobéstacnéjsi, dokdzou se samy umyt, obléct, najist a vypravit do Skoly. Lze se na

né jiz spolehnout v plnéni pfimérenych instrukci.

Nasledujici charakteristika ovsem nemusi byt platna pro vSechny Zaky v daném
véku. SrozSifujicim se pojmem inkluze ve vzdélavani se kzakim se specialnimi
vzdéldvacimi potfebami pfistupuje individudlné. Tento pfistup se projevuje, nejen
vtempu prace, které je zZakovi prizpisobeno, ale i vkomunikaci od ucitele smérem
k Zakovi. Poté mlze byt vyvoj zadavani instrukci pomalejsi.

1.4.1 SESTILETY ZAK

V tomto obdobi zak prochdazi nahlymi zménami ndlad. Neni nic neobvyklého, kdyz
se z ,nejlepSiho kamarada” nahle stane vyloZzené nepfitel. , Etické chovdni a mordini
hodnoty jsou mu bud’ zcela cizi, nebo o nich mad jen velmi mlhavou predstavu. Vi, kdy
»Zlobi“. Pojeti sprdvného a spatného chovdni (zlobeni) odvozuje od toho, co od néj

olekdvaji rodice a ucitelé a jakd uplatriuji pravidla. “*

Zak je vtomto obdobi zaméfen egocentricky. Dozaduje se pozornosti, chvaly,
a to zejména ze strany ucitele. Pravé ucitelem se pro zaka stava jakymsi vzorem a zdrojem
,pravdy“. Pro ucitele je dlleZité v oblasti instrukce byt jasny, struény a srozumitelny. Zaci
velmi ¢asto zapominaji, proto je nutné, aby uditel své pokyny opakoval a na Zaky se

nezlobil.

1.4.2 SEDMILETY ZAK

Vtomto obdobi si Zadk zadind uvédomovat svou individualitu, je rozumnéjsi,
ochotnéjsi se délit a spolupracovat. Dokaze |épe naslouchat, chapat a fidit se tim, co slysi.
U jednotlivych ukol( vydrzi delsi dobu. Ucitelovi se snazi zavdécit at uz v uceni, nebo
v chovani. Instrukce je stale nutné nékolikrat opakovat s tim, Ze jiz po Zacich vyZzadujeme

vlastni shrnuti toho, co je jejich dkolem.

12 ALLEN, K. Eileen, MAROTZ, Lynn R. Prehled vyvoje ditéte od prenatdlniho obdobi do 8 let. (2002,
s. 133)
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1.4.3 OSMILETY ZAK

Osmileti projevuji velkou energii na zdokonalovani svych znalosti a dovednosti.
Zajem a pozornost se presouva z ulitele a rodich na kamarady ve stejném véku.
Frekvence opakovani instrukci se minimalizujeme a jejich zopakovani pozadujeme na
zacich, alespon dvakrat. Aktivizujeme tak pozornost zaku a jejich spolulcast na procesu

vyuky.

1.4.4 DALSi ROKY

Mezi osmym a dvandctym rokem se Zak ,stabilizuje” v kamaradstvi a v plnéni
instrukci. Zaci jsou jiZ samostatnéjsi, skolni ndvyky maji osvojené. Instrukce zadavame
nejlépe jednou a také jednou je vyZzadujeme k Ustnimu shrnuti.

V kazdém rocniku je pfi vyuce jednoznacné nezbytny prostor pro dotazy zZakda.

PfestoZe se ndm nase instrukce mUzZe jevit sebejasnéjsi, mlZzeme opomenout souvislosti

s ni spojené, které jiz povazujeme za samoziejmé, oviem Zaci se potrebuji stale ujistit.

13
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1.5 PEDAGOGICKA KOMUNIKACE

Pedagogicka komunikace je fazena do socidlni komunikace. Jedna se o komunikaci,
prostfednictvim které nejen vychovdvdme a vzdélavame, ale také zprostfedkovdvame
vztahy mezi 0castniky komunikace. P. Gavora uvadi tuto definici: ,Pedagogickd
komunikace je vyména informaci mezi ucastniky vychovné-vzdéldavacich cilt. Pedagogickad
komunikace se fidi osobitymi pravidly, kterd urcuji pravomoce jejich ucastnikd. "
A. N. Leontjeva tuto komunikaci definuje takto: ,, Pedagogickd komunikace je profesiondini
komunikace ucitele se Zakem pri vyucovaci hodiné i mimo ni, jeZ mad urcité pedagogické
funkce a je zaméfena na vytvofeni pfiznivého psychologického  klimatu.“**
Autofi Pricha, Walterovd a Mares$ se v charakterizovani shoduji na tomto: , Pedagogickd
komunikace je zvldstni pfipad socidlni komunikace zamérené na dosaZeni pedagogickych
cili, ma vymezeny obsah, jsou ddny socidlni role ucastniku, jsou stanovena ¢i dohodnuta
pravidla. Odehrdvd se nejen ve skole, ale i v rodiné, ve sportovnich a zdajmovych zarizenich.

MG aspekty intenciondlni, kognitivni, motivaéni a regulaéni. “*

Pedagogicka komunikace se tedy zaméruje na dosazeni pedagogickych cil(. Jsou pfi

ni jasné vymezeny socialni role vsech ucastnikd s dohodnutymi pravidly.

1.5.1 PRAVIDLA PEDAGOGICKE KOMUNIKACE

Skola formuluje jasnd pravidla ve $kolnim fadu. Pro 74ky je nemozné zapamatovat
si uplné vsechny. Mnohdy tato pravidla slouzi jako trest, kdy problémovi Zaci Skolni fad
prepisuji. Komunikace mezi ulitelem a Zakem ma tedy vlastni pravidla. Ty formuluje

Gavora zvlast pro ucitele a zvlast pro zaky:

Ucitel ma pravo vzit si kdykoliv slovo, coZ znamend, Zze mlzZe prerusit Zaka dle
potreby a uvazeni. Také urcuje délku rozhovoru a jeho téma, at uz mezi sebou a Zzakem ¢i
zaky navzajem. Ucitel mGze mluvit z jakékoliv ¢asti ucebny a z jakékoliv polohy, tedy jak
vsedu, tak i ve stoje. Vramci vyuky smi ucitel mluvit, jak dlouho chce, nemusi

respektovat zvonéni.

Zak naopak ma pravo hovofit tehdy, dostane-li slovo a to pouze s tim, kdo je mu

uréen, nejcastéji to byva ucitel. Cas je pro zdka omezeny, hovoti tak dlouho, dokud ho

3 NELES.OVSKA, Alena. Pedagogicka komunikace v teorii a praxi. (2005, s. 26)
1 NELESOVSKA, Alena. Pedagogicka komunikace v teorii a praxi. (2005, s. 26)
> MESKOVA, Marta. Motivace Zdkii efektivni komunikaci. (2012, s. 14)
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neprerusi ucitel. Oproti uditeli Zak hovofi ze svého mista popfipadé u tabule. (Meskova,

s. 26)

1.5.2 UCASTNiCi PEDAGOGICKE KOMUNIKACE

V pedagogické komunikaci se jednd o dvousmérny proces. U¢astnici, tedy ucitel
a zak, si vyménuji informace. Jedna se napf. o fakta, sva stanoviska, nazory, pfani nebo
pokyny. Bez této komunikace se ucitel nem(ize dozvédét, zda zdka nécemu naucil, zda
pochopil jeho vyklad ¢i instrukci. Jedna se o komunikaci v prostredi Skolni tfidy i mimo ni.
P. Gavora charakterizoval pribéh pedagogické komunikace takto: ,Pedagogickd
komunikace se odehrdvd mezi ucastniky vychovné vzdéldvaciho procesu. Ucastniky
pedagogické komunikace nejsou jenom ucitelé a jejich Zdci, ale také i rodice, kteri vétsinou

w16

nemaji pedagogické vzdélani.”” Stejnym zpUsobem pedagogickou komunikaci chapou, jiz

zminéni, autofi Pricha, Walterova a Mares.

J. Petty uvadi priklad, kdy se zaméfruje na jednosmérny proces vyucovani.
Podstatou toho je, Ze si ucitel a Zak sednou k sobé zady. Ucitel md za ukol popsat Zakovi
geometricky obrazec, ktery ma nakreslit, ovSsem bez jakychkoliv doplfiujicich otazek. Neni
tady mozZnost ucitelovy kontroly. Pokud si Zak néjakou instrukci vylozi Spatné, bude cely
vysledek chybny. Pokud by vyucovani bylo pouze jednosmérné, vystacili by si Zaci pouze

s u¢ebnimi pomuckami, ucitel by byl naprosto zbytecny.

Ucitel stoji zpravidla proti pocetni prevaze zakQ, se kterou komunikuje jako s celkem.

Ugastnici této komunikace jsou navzajem ve vztazich:
e ucitel x zak
e ucitel x tfida
e ucitel x skupina zak
o Zakxtrida
e 73k x skupina zaku
o 7akxzak

e skupina zakl x skupina Zaku

* MESKOVA, Marta. Motivace Zdkii efektivni komunikaci. (2012, s. 14)
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e skupina 7aka x t¥ida“’

Ucitel je postavenim nadfazeny 74k(im, rozhoduje o tom, kdo bude komunikovat. Zak
si vytvari ke svému uciteli vztah, ktery se postupné upevnuje. Vztahy mezi Ucastniky se
tedy stdle vyvijeji. To samé plati i o vztazich mezi zaky. V pedagogické komunikaci ale zak
komunikuje i sdm se sebou, jedna se o intrakomunikaci'®. Zak je veden k hodnoceni
ziskanych informaci. Tento proces je nesmirné dllezity, Zak si formuluje zpravy, pokyny

a posiluje tvorivy pfistup, je tim potlacena pouhd reprodukce ,,jiz hotovych” informaci.

1.5.3 VERBALNi KOMUNIKACE
V pedagogické komunikaci je na prvnim misté mluva, tedy rec. Zakladem této

komunikace je slovo, jedna se o komunikaci slovni.

Mluvené slovo ma pfi vyucovani dominantni postaveni. Tato komunikace je pro
zdka nejpodstatnéjsi pfi ziskavani informaci. Diky slovim mlzZeme zakim preddvat
presnéjsi informace a hovofit o minulosti & budoucnosti. Re¢i téla to jde velmi obtizng,

ne-li viibec.
Funkce slovniho projevu ve Skole:
e ,zprostiredkovat, zpfistupnit ucivo,

e doplnit, aktualizovat text ucebnice,

e 0véfit, jak Zaci u¢ivo chapou, jak je dokazi prakticky pouzit.“*’

Abychom mohli pfi vyucovani verbalné komunikovat, je dlleZité mit zamér zakovi
néco sdélit. Tomuto zaméru predchazi vlastni formulace ucitele. Nasledné pfichazi
konkrétni sdéleni uréitému pfijemci, tedy zdkovi. Zak se snaZi ,rozdifrovat” informaci
a odhalit tak jeji smysl. Vidy nemusi byt dekédovani ze strany Zaka presné, v takovém
pfipadé je vhodné za pomoci rozhovoru odstranit vzniklé  bariéry.
Abychom situacim, kdy ndm Zdci neporozumi, co nejvice predchazeli, je dllezité

dodrzovat jisté zasady.

Y"NELESOVSKA, Alena, Pedagogickd komunikace v teorii a praxi (2005, s. 29)
18 Vnitf‘niv rozmluya kazdého z nas, sebereflexe.
Y'NELESOVSKA, Alena. Pedagogickd komunikace v teorii a praxi. (2005, s. 42)
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PozZadavky na ucitelovu rec:
e bohatd slovni zasoba

e pohotové mysleni a reagovani, kdy své myslenky pfizplsobujeme odlisné Urovni

rozumové vyspélosti zaka
e poutzivani kratSich vét s jednoduchymi slovnimi spojenimi
e bezchybna a vyrazna vyslovnost, s tim spojena spravna artikulace
e modulace hlasu —zména vysky, sily hlasu, tempa reci, pouzivani pomlk

Slovni projev ucitele ovSsem predava zakidm jesté ,néco navic”. Ucitel pfi svych
hodindch nemluvi pouze o tématech, kterd vychazeji ze SVP zv®°. Vlastnim vybérem
ucebniho materialu, pouzitych slov a konkrétnich priklad( tak odhaluje své vlastni nazory,
postoje, hodnoty a svou Zivotni filozofii. Jedna se o tzv. skryté poselstvi, coZ jsou
nevyslovend sdéleni, které nam ftikaji, jaky maji lidé ksobé navzijem vztah.
Vidy kdyz ucitel poskytuje zak(im informace ,,navic“, jedna se o skryté kurikulum ucitele.
,VWznamy skrytého kurikula jsou pro Zdky ,vzorcem chovani”. Vliv skrytého kurikula na
Zdky je jednim z ddvodi, proc jsou kladeny poZadavky na zralost a etickou strdanku

osobnosti ucitele. !

1.5.4 NEVERBALNi KOMUNIKACE

Jako neverbdlni, nebo také nonverbdlni oznaceni pro komunikaci, rozumime
komunikaci mimoslovni. Diky ni zndme mnoho zplsobu, jak dat to ¢i ono najevo. Podle
Vymétala , ¢lovék mluvi, i kdyZ mi¢i“. Pokud by byla komunikace Cisté verbalni, byla by pro
nas nudna. Mazeme vnimat nékolik projevll neverbalni komunikace. Jednd se o vSechny
mimoslovni signdly, tedy o rec téla. Jde ndm vlastné o to, co si sdélujeme napf. mimikou,
pohledy oci, pohyby, gesty, doteky, proxemikou ¢i Upravou zevnéjsku.
Mnohdy staéi pohled ¢i gesto a prijemce okamzité rozezna napriklad nds nesouhlas.

(Meskova, s. 19)

20 Skolni vzd&lavaci program pro zékladni vzd&lavani
2L MESKOVA, Marta. Motivace ki efektivni komunikaci.(2012, s. 16)
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e mimika
Jednd se o vyrazovy projev naseho obli¢eje. Dolni polovina obli¢eje ndm sdéluje
radost mluvéiho za pomoci Uusmévu a smichu. Naopak horni ¢ast obliceje je zdrojem

nepfrijemnych stav(, zejména se jedna o strach, Uzkost, nejistotu a pfemysleni.

e pohledy oci
Urcéuji smér pohledu, jeho délku, frekvenci, tvar obodi, rozsifenost zornic, celkovy

objem pohledd, jejich sled, tvary a pohyby o¢i, vrasky kolem oci.

e pohyby
Pohyby, tedy gestikulaci, rozumime pohyby rukou, doprovazené pohyby ramen
a kyvani hlavou. Kyvani hlavy je pro Zaky v zadnich lavicich vice postfehnutelné napf. od

usmévu. Vyjadfujeme jim souhlas ¢i nesouhlas.

e gesta

Gesta jsou pohyby, které nam néco sdéluji, mohou byt doprovazena slovy nebo je
zcela nahrazovat. Ve $kole je jedna z nejcastéjSich situaci pouzivani gest, kdy ucitel ukaze

zakim za pomoci pazi, aby se posadili ¢i naopak postavili.

e doteky
Doteky se zabyva haptika. Sdélujeme jimi pozitivhi emoce, tj. ocenéni, citovou
podporu, naklonnost, zdjem. Ve Skolni praxi mizZe ucitel jemnym pohybem Zdka

i povzbudit ¢i ukaznit.

e proxemika

Rozumime tim sdélovani za pomoci pfibliZovani nebo oddalovani. Kazdy z nds ma
kolem sebe nékolik pomysinych bublin. U vSech nejsou stejné velké a sami si
rozhodujeme, koho do jaké bubliny pustime. Mezi Zaky se muzZe v této oblasti objevit

konflikt pfi sdileni jedné lavice.

e Uprava zevnéjsku
O nasi osobé mnoho vypovida i to, jak se oblékdme, jaky Uées nosime, poptipadé, jak
se licime. U zakh se ucitel setkdva srozdilnym stylem oblékani, napisy na obleceni,

riznymi batohy. Kazdy z nas si tak hleda cestu k vlastni svébytnosti.
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1.5.5 PRINCIPY USPESNE KOMUNIKACE UCITELE A ZAKA

Vytvoreni pozitivniho klimatu ve tfidé zavisi na vyuziti pfirozenych schopnosti
ucitele a na pouzivani co nejvice metod z efektivni komunikace. Existuji vyzkumy, které
dokazuiji, Ze déti, které se pohybuji v dobfe komunikujicim prostfedi, uméji pouzivat prvky
efektivni komunikace. Kazidy ucitel by se mél zamyslet nad tim, vjaké oblasti prvku
komunikace je Uspésny. DUlezité je budovat vSe od téchto stabilnich zakladu, které
nejprve podporujeme a upevnujeme, byt se jedna napfriklad o ocni kontakt ¢i pfijemnou
intonaci hlasu. Na tomto principu pracuji s uciteli trenéfi video tréninku. Pro ucitele
samotného jsou, podle mého, tyto kroky ndro¢né. Ovlddnout teoreticky osvojené
poznatky v oblasti efektivni komunikace je sloZité, zejména kdyz se s nimi ucitel setkava

poprvé. Jinak nez kazdodennim tréninkem toho nelze docilit.
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1.6 MISTO INSTRUKCE V PEDAGOGICKEM CYKLU

Kazda vyucovaci jednotka ma shodnou strukturu. Ucitel se pfi své pripravé na
vyucovani drzi bodld TCMIADE, coZz jsou pocatecni pismena procesu vyuky.
Pismeno T znamend téma vyuky, C jsou cile. M pfedstavuje metody, které ucitel pfi vyuce
zvoli, | jsou instrukce, A predstavuje akci, D dlikazy o uéeni a E Evaluaci. Zadny z téchto
bod( by nemél ucitel pti své pripravé na vyuku opomenout. Na jednotlivé faze ptipravy se

podivame podrobnéji.

1.6.1 TEMA VYUKY
Téma vyuky vychazi z doporuceného uciva a o¢ekdvanych vystupu. Nejedna se o cil

vyuky, téma je pouze obsah, za jehoZ pomoci dosahujeme stanovenych cil(.

1.6.2 CiLE VYUKY

RozliSujeme dva typy cili ve vyuce. Velkou skupinou jsou ocCekavané vystupy
jednotlivych oborl RVP ZV?2. O¢ekévané vystupy maji povahu dovednosti, napf. ,Zdk pise
sprdvné po strdance obsahové i formdlni jednoduché komunikacni Zanry” (RVP ZV 2017,
s. 19). Tento cil se vztahuje na celé prvni obdobi prvniho stupné zakladni Skoly. Znamena

tedy, Ze zak na konci tfeti tfidy je schopen napt. poslat dopis se vSemi jeho nalezitostmi.

Abychom dosahli naplnéni ocekavanych vystupll, je nutné si do kazdé vyuky
stanovit ,,nase cile” a to takové, které jsou v dané vyucovaci jednotce ovéfitelné a zasahuiji
do roviny «cild voblasti znalosti, dovednosti ¢ pUsobeni na  postoje.
Aby Zak mohl zacit psat dopis, je dilezité si osvojit zdkladni osnovu kazdého dopisu
(misto, datum, osloveni, sdéleni, rozlouéeni a podpis). V takovém pripadé by cile ucitele
ve vyuéovaci jednotce mohly byt napt. ,,Zak vyimenuje zékladni body kazdého dopisu”
(rovina kognitivni). ,Zak napiSe alespori jeden formalni a jeden neformalni zplsob
osloveni“ (rovina dovednosti). ,Zak reflektuje vlastni postoj k psani dopist“ (rovina

plUsobeni na postoje) apod. Tyto cile skutecné mazeme jako ucitelé na konci vyucovaci

jednotky ovéfit a ziskat tak od zak( zpétnou vazbu k danému tématu.

22 r » 1/ r r r R Ta N
Ramcové vzdelavaci program pro zékladni vzdélavani
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1.6.3 METODY VYUKY
Kazdy ucitel si na zdkladé vlastnich cilG vyuky voli odpovidajici metody dle toho, jak

zapoji zaky. Dle Lernera je Ize rozdélit na metody reproduktivni a produktivni.

e metody reproduktivni

Do této skupiny Fadime metody informacné receptivni. Jedna se o metody, kdy ucitel

predava zakiim poznatky za pomoci smysla. Zahrnujeme sem vyklad, prednasku, poslech,
promitani a demonstraci (napf. pokus). Vsechny tyto metody zajistuji reprodukci znalosti.
V Bloomové taxonomii kognitivnich cild vyuky?® se tedy pohybujeme na urovni

ZAPAMATOVANI.

Dalsi skupinou jsou metody reproduktivni, coZ jsou ustni ¢i pisemna zkouseni,

didaktické testy, rozhovory, ulohy a semindarni prace. Nyni se v Bloomové taxonomii

kognitivnich cilG vyuky pohybujeme na tGrovni POCHOPENI.

e metody produktivni

Zarazenim téchto metod do vyuky zajistujeme u Zakd, dle Bloomovy taxonomie
kognitivnich cild vyuky, zamysleni se nad danym problémem. Konkrétné se jedna
o APLIKACI, ANALYZU a SYNTEZU. Z&k vyuZiva osvojené znalosti a snaZi se je aplikovat
vjiném sméru, pfi problémovém ukolu ¢i pfi vlastnim vyzkumu. Na 1. stupni zakladni

Skoly Ize zaradit uceni ostatnich.

Se zvolenou metodou Uzce souvisi i pomucky, se kterymi budeme pfi vyuce pracovat
a naopak, proto je nesmime opomenout. Pokud chceme Zakim demonstrovat pokus,
je nutné si obstarat veskeré potfebné pomuicky a materidl. Jestlize pracujeme s ucebnici,

rozmyslime si ve své pfipravé, jakou metodu k danému cviceni vyuzijeme.

1.6.4 INSTRUKCE VE VYUCE

Po stanoveni si cilG vyuky a vybéru odpovidajicich metod a pomducek, nasleduji
nezbytné kroky, které predchazi samotnym instrukcim. Patfi sem zajisténi klidu. Pokud je
trida hlu¢néjsi, radéji si pockejme na klid, nez zaky prekrikovat. Nasledné je potreba si
zajistit pozornost vsech zakd. Toho docilime odstranénim rusivych element(, jako mohou
byt napf. nepotfebné pomdicky na lavici. BEhem instruovani zak je dllezité mluvit

dlirazné a pfijemnym ténem. Zpravidla plati, Ze ¢as, po ktery mluvime, nam pfijde kratsi,

23 v~ ~ v ’ [y
® Uroveti myslenkovych operaci zaka
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nez stejny cas, béhem néhoz poslouchame. Dbame proto, aby nase pokyny byly jasné,
stru¢né a srozumitelné. Na zavér neopomeneme pokyny shrnout. To mlzZe provést ucitel.

Pokud ovsem chceme docilit vy$si efektivnosti zakl, presuneme tuto odpovédnost na né.

1.6.5 AKCE VE VYUCE

Veskerd akce ve vyuce se déje na zakladé instrukce. V této fazi je ucitel spiSe
pozorovatel, kontrolor a popfipadé pomocnik. Pokud instrukci vSichni zicastnéni
porozuméli, nemaji potiZze pracovat napf. na samostatné praci. Roli kontrolora ucitel
zastupuje napt. u skupinovych praci, kdy dohlizi na dodrzovani pravidel ¢i na rozdéleni
ukoll ve skupiné. Samoziejmé je ucitel vidy napomocny v pripadé, kdy si nékdo z Zaki

nevi rady.

1.6.6 DUKAZY 0 UCENI
Dlkazy o uceni se vazi k nasim cildm. Jedna se o pozorovatelnou cinnost Zaka,

ktera dokazuje Zakovu aktivitu v dané oblasti. Nestaci na konci kazdé vyucovaci jednotky
pouze Ustné reflektovat. Zaky to rychle omrzi, jejich aktivita bude klesat a pFesune se na
ucitele. Je vhodné duikazy o uceni obménovat. V oblasti znalosti miZeme Zdky nechat
vytvofit vlastni prehled ziskanych informaci ¢ myslenkové mapy. Zak vysvétli dany pojem
spoluzakim. Také lze uvést informaci do SirSich souvislosti. V oblasti dovednosti zak
popisSe, co délal, zformuluje doporuceni pro ostatni a sebehodnoti se v dané oblasti.
V oblasti postojové Zak reflektuje svlj postoj nebo vysvétli smysl konkrétniho postoje pro
svUj Zivot.
1.6.7 EVALUACE

Pti evaluaci zjistujeme prinosy vzdélavani pro zaky a miru naplnéni cil(. Zahrnujeme
do ni hodnoceni vzdélavacich procesli, projektl, dosazenych vzdélavacich vysledkd,
pristup pedagogl k Zakam, droven pomlcek a materidlu a pfinos vzdélavani pro Zivot

zakU. Podle Donalda L. Kirkpatricka délime hodnoceni vzdélavani do Ctyr Urovni:

e méreni reakci na vzdélavani
Tyto reakce zakl mérime bezprostifedné po ukonceni vzdélavaci jednotky. Vyuzivdme

k tomu rozhovor ¢i dotaznik.

22



1 TEORETICKA CAST

e méreni v oblasti znalosti, dovednosti a postoju
Tuto oblast méfime pred samotnym zahdjenim vzdélavaci jednotky a poté po jejim
ukonceni, ne dfive jak po tydnu. Znalosti zjistujeme pomoci dotaznikd ¢i testl, dovednosti

za pomoci modelové situace a postoje za pomoci postojové skaly.

e méreni v oblasti chovani
Zaméfujeme se na vliv vzdélavani v chovdni zak(. Oblast méfime pred zahajenim

7 v

vzdéldvaci jednotky a po jejim ukonceni, alespon po mésici. VyuZzivame pozorovani zaka,

e

rozhovory s jeho spoluzdky a vlastni Zakovu sebereflexi.

e méreni vysledkl vzdélavani

Jedna se o dopady vzdélavani, kdy zjistujeme pocet Zakud pfrijatych na stredni skoly Ci
rozhovory se zaméstnavateli. Tuto oblast zkoumame dlouhodobé, s odstupem nékolika
mésicl, mnohdy let. KzjisStovani vyuZivdme dotazniky, statistiky nebo data od

zaméstnavateld.
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1.7 INSTRUKCE V PRACI UCITELE NA 1. STUPNI ZS

Jako ucitelé kazdy den v kazdé vyucovaci jednotce instruujeme. Za pomoci instrukci
se snazime zdky zasvétit do tématu, navést je, naucit néco nového, ale také poucit. Pravé
instrukce nam zajistuji, Ze Zaci vykonaji nami pozadovanou cinnost. Mnozi by si mohli
myslet, Ze pojem instrukce se rovna pojmu pfikaz. To ovSem neni pravda. Samoziejmé
jsou situace, kdy Zaky nemuzZeme instruovat jinak neZ ptrikazem, ale pokud tento zplsob
prevlada, velmi rychle se stane neefektivnim. Abychom tomu zabranili, je dulezité si jako

ucitel osvoijit jista pravidla.

1.7.1 NEPSANA PRAVIDLA KAZDEHO UCITELE BEHEM VYUKY
Béhem instruovani zakd casto dochazi ke konfliktu mezi nimi a ucitelem. Jako ucitelé
tomu mulzZeme predchazet, pokud si stanovime pravidla, kterymi se budeme fidit.

Pomohou nam k vytvoreni pfirozené autority a predani instrukci. K témto pravidlim patfi:
e dochvilnost a pfipravenost na vyuku
e zachovdni ticha
e oc¢ni kontakt se vSsemi zaky
e potlaceni nezddouciho chovani zaka
e udélovani instrukci (Meskova, s. 28)

1.7.2 ZASADY PRO UDELOVANI INSTRUKCI

Zaméfime se na udélovani instrukci ucitelem. Pokud Zaky instruujeme, je velmi
dllezité dodrzovat kritéria struc¢nosti, jasnosti a srozumitelnosti. Predevsim v prvnim
obdobi prvniho stupné zékladni gkoly je nezbytné mit tato kritéria stile na paméti. Zaci se
uci novym pracovnim navyk(im, kdy bez jasného ,,navodu” nedojde k jejich osvojeni, které
oCekavame. Pokud Zak presné rozumi tomu, co ma délat, osvojuje si pracovni navyky
a nasledné se zvysuje jeho pracovni tempo. Abychom dosahli toho, Ze je nase instrukce

jasna, strucnd a srozumitelnd, je nutné dodrzovat jakési zasady.

Aby byly instrukce strucné, je nutné vybirat odpovidajici mnozstvi informaci,
vzhledem k véku zaka. Pokud zaky, predevsim na prvnim stupni, zahltime informacemi ¢i
pokyny, nelze predpokladat, Zze dosahneme naplnéni stanovenych cilG. Volime kratké

a jednoduché véty, bez zbytecnych informaci.
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Jasnosti dosahneme, pokud se Zaci budou orientovat v pomysiné osnové vyuky,

tedy jsou seznameni s tim, co je ¢eka a jaké pom(cky k tomu budou potfebovat.

Ke srozumitelnosti je dllezité volit terminy, kterym vsichni Zaci porozumi. Velkou
roli hraji i kratké a jednoduché véty. Pokud zvolime sloZitd souvéti, Zak se v informacich
ztrati a stim i jeho zdjem. Neustale musime mit na mysli vék a zkuSenosti nasi cilové
skupiny. Ne malou roli zde hraje artikulace a hlasitost. Je nezbytné nutné, aby nase
instrukce spravné slyseli vSichni Zaci ve tfidé. Srozumitelnosti je zapotfebi dosahnout
i vnasem pisemném projevu. Dbame zejména na Upravu, Citelnost, strukturovanost
a barevnost. MlzZeme si pomoci vypisovanim jednoduchych bod( na tabuli. (Meskova,

s. 35)

Velmi casto se setkdvame ze stran Zakd s dopliujicimi otdzkami k nasSim
instrukcim. Je vhodné si predem uvédomit, zda budeme na doplfujici otdzky odpovidat
okamzité ¢i po skonceni zaddvané instrukce. Pokud volime druhou moznost, je nesmirné
dllezité na to zaky upozornit. Lze predpokladat, Ze instrukce bude delsi, narocné;jsi
s potfebou zvySené pozornosti. Na své dotazy se tedy mohou ptat az po ukonceni
instrukce. Tento postup se mné osobné osvéddil u vytvarné vychovy a pracovnich ¢innosti.
Zaky sezndmim s vyrobkem, ktery jsem si pfipravila. Ten jim ukaZu, nasledné na tabuli
napisi struénou osnovu toho, jak budou postupovat a jaké pomucky a material vdaném
kroku pouziji. Po skonéeni této obsahlé instrukce nastava prostor pro dopliujici otdzky
zaka.

1.7.3 NEPSANA PRAVIDLA KAZDEHO UCITELE MIMO VYUKU
Béhem prestavek i Skolnich akci neni uitel s rozdavanim instrukci o moc pozadu nez

pfi vyuce. Pravidla v téchto pripadech koresponduji se Skolnim fadem. Jedna se o:
e zajiSténi bezpecnosti vsech zaki
e chovani k ostatnim
e poradek ve tridé, v dopravnim prostredku
e zajiSténi pripravy na dalsi vyuku
V téchto pfipadech je obtizné si pfed samotnym instruovanim pockat na klid

a pozornost vsech zak(. Béhem prestavky détsky organismus regeneruje sily, nejcastéji
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prostfednictvim pohybové chvilky. Zaci také chodi na toaletu a maji za povinnost se
pfipravit na dalsi vyuku. Prostor pro naslouchdni uciteli neni zrovna velky. Proto si dejme
pozor, abychom nesklouzli k rozkazlim, pfikazim, vyhroZovani a s tim spojenym kfikem.
S nejvétsi pravdépodobnosti to povede k sebeobrané ega, coZ se projevi neochotou,
odporem a negativni reakci Zaka. Pokud chceme Zaka o néco pozadat, je vhodnéjsi zvolit

dotazovaci formu ,MUZe$ mi pfinést to pravitko?“ (Meskova, s. 28)

1.7.4 VZTAHOVA A OBSAHOVA SLOZKA INSTRUKCE
Kazdodenni instrukce jsou soucasti komunikace. ,Paloaltskd komunikacni sSkola
v psychologii podrobné rozebird dvé roviny komunikace: vztahovou a obsahovou.”

(Vybiral, s. 44)

Z naseho sdéleni vyplyva nas postoj vici pfijemci a to, co si o ném myslime. Na to
poukazuje nase formulace, tén teci a jiné neverbdlni prvky komunikace. Vztahovou
slozkou je konkrétné v nasem pripadé vztah mezi ucitelem a Zakem. Vyjadfuje rovnost (i
nerovnost vztahu. Nerovnomérny vztah se vyznacuje pouzivanim mocenskych prostiedka.
Zakdm tak dadvame jasné najevo svou nadiazenost a jejich podFazenost. V oblasti instrukei

III

se jedna zejména o prikazy (,Okamzité si uklid' neporadek na lavici!“), rozkazy (,Déti,
pozdravte!“) a zdkazy (,Nebéhej po chodbé!”). Rovhnomérnost vztahu pti zadavani
instrukci zohlednuje dUstojnost ditéte. S tim souvisi dovednosti, které si v této oblasti
muzZe osvojit kazdy z nas.

Obsahem instrukce jsou slova, ktera zrovna volime. Neustdle je potfebné mit na
mysli, Ze je nutné volit takové terminy, které odpovidaji véku zakd. Podle Vybirala
vztahova slozka ovliviiuje slozku obsahovou. ,Soupereni, boj a moc, zarlivost, zavist, zlost
na druhého vidy narusi obsahovou ,kvalitu“ komunikace.” (Vybiral, s. 45) V takovych

situacich méa kazdy clovék tendenci s druhym nesouhlasit a negativné reagovat na jeho

jednani.
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1.8 VECNA ROVINA KOMUNIKACE V PRACI UCITELE A DOVEDNOSTI S TiM SPOJENE
Vécna rovina komunikace nds informuje v prvni fadé o vécné informaci. Pokud

III

jedeme v auté a spolujezdec ndm rekne: ,Je zelend!”, je to pro nds informace o svételném
ukazateli, na kterém sviti zelené svétlo. Ddle se ovsem dozviddme, Ze dotycny hovofi

Cesky, je pozorny a zfejmeé spécha. Toto ,,sebeodhaleni” plati samoziejmé i pro uditele.

o fakta

Termin ,fakta” oznacduje ovérené skutecnosti. BEhem rozhovoru jich slySime velké
mnoistvi. Lze fici, Ze vétSina nasich slov jsou fakta. Jedna se o urcité lidi, o to, co kdo
slysel, co se kde zjistilo atp. O faktech se nam hovoti nejlépe, jelikoZ neodrdzi nase postoje
ani emoce. Tato slova z nas vychazi, aniz bychom museli premyslet.?* Pokud popisujeme

skutecnost, kterou vidime, nebo dobte zndme, snizujeme tim riziko sebeodhaleni.

1.8.1 PROFESNi DOVEDNOSTI UCITELE

Se zménami ve spolecnosti se méni i pozadavky na profesni dovednosti ucitele.
MuUZeme se setkat s jakymisi obecnymi vlastnostmi, které by ucitel mél mit, jedna se
o nejraznéjsi typologie ucitelt. Dokonce se mizZzeme setkat i se seznamem charakteristiky
tzv. idedlniho ucitele. Je ovSem otazka, zda takovy ucitel vtom pravém smyslu slova,
mUiZe existovat. ,R Sterneberg nazyvd dspésného ucitele ,uéitelem expertem®. Utitel je
expertem pravé, kdyz zcela ovlada svij predmét a veskeré mezipredmétové vztahy a dale
tyto znalosti dokdZe didakticky transponovat. Dale posilovat vztahy mezi Zaky, planovat

a organizovat jak svQj, tak Zakav cas.

Povolani ucitele tedy klade za nutnost zvlddnout profesni dovednosti, které tvofri
profesni kompetence. Dulezité jsou obecné predpoklady, jelikoZz ucitel je nucen
obsahnout Siroké plektrum védomosti. Mnohdy je jesté dUlezitéjsSi mit dostatecné
rozvinutou socidlni a emocionalni inteligenci. Pravé ucitel je ten, ktery zaznamenava
prvotni zmény u jednotlivcd ¢i v tfidnim kolektivu. Také zajistuje rozvoj vztahl mezi
ucitelem a zakem i Zaky navzajem. S timto souvisi odolnost ucitele, ktera hraje velkou roli
pfi  zménach ve tfidé, kdy mnohdy dochazi knapjatym  situacim.
Ucitel se béhem kazdé vyucovaci jednotky snazi dosdhnout stanovenych cill pres veskeré

neplanované situace pred, béhem i po jejim skonceni.

2 KRIVOHLAVY, Jaro. Povidej- naslouchdm. (2010, s. 44)
> GILLERNOVA, Tlona, KREJCOVA, Lenka a kol. Socidlni dovednosti ve skole.(2012, s. 51)
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K dalSim profesnim dovednostem lze pfifadit planovani a pripravu vyucovacich hodin,
nasledné jejich realizaci a fizeni.

Mezi socidlni dovednosti ulitele fadime takové, které se vztahuji ke komunikaci,
k davére, vytvareni pfriznivé atmosféry, socidlni percepci, projevovani tolerance.
Velmi zdlezi na kazdém uciteli, jak tyto dovednosti rozviji. Jsou ucitelé, ktefi se dokazou
vcitit do Zdka ¢i starosti rodicli, porozumét jejich potfebam. Dale zaznamenat zmény
v klimatu tfidy. Na druhou stranu jini uditelé nedokazou pracovat s chybou, otevfit se

nebo reflektovat své jednani.
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e

2 PRAKTICKA CAST

2.1 CiLAPLAN VYZKUMU

V praktické casti budu systematizovat pedagogické instrukce v hodindch ceského
jazyka od prvniho do patého ro¢niku zakladni skoly. Cilem mého vyzkumu je ovéreni mé
hypotézy, Ze Ize v hodinach ¢eského jazyka zadavat prevdinou cast instrukci za pomoci

efektivni komunikace a Ze instrukce od pedagogl maji svij vyvoj.

Svij vyzkum provedu na dvou zakladnich Skolach v Plzefiském kraji. VZdy za pomoci
video nahravky zaznamendm jednu vyucovaci hodinu céeského jazyka v jednotlivych
tfidach prvniho stupné. Nasledné vytvorim prepis této nahravky, za jehoz pomoci budu
s danymi instrukcemi dale pracovat. V hodinach budu pfitomna, coz vnimam jako velké
pozitivum do své pedagogické praxe. Ucitellm poté rozddm dotaznik, ktery doplini

informace pro mé vyhodnoceni.

2.2 VYZKUMNE OTAZKY

Na pocatku vyzkumu jsem méla mnoho otazek, nékolikrat jsem diky nim ménila
samotny cil mé préce. Jediné, co jsem od pocatku védéla s jistotou, bylo, Ze chci porovnat
pomér instrukci zadanych efektivni a neefektivni komunikaci a kratce se k nim vyjadfrit.
Vyuka Ceského jazyka mé velmi bavi. BEéhem své praxe jsem si nemohla nevSimnout, Ze se
mé instrukce v hodindch zménily vzhledem k véku a dovednostem zak(. Napadlo mé tedy

zaznamenat instrukce v hodinach ¢eského jazyka a odpovédét na nasledujici otazky:

e Pfevladd na prvnim stupni zadavani instrukci béhem hodin ceského jazyka

efektivni ¢i neefektivni komunikaci?

e Jaky je rozdil, v zadavani instrukci pfihodindch ceského jazyka, mezi prvnim

a druhym vzdélavacim obdobim 1. stupné z5?

Otazky pro mé byly dualezité, abych neopomenula cil své prace. Zaroven jsem si za

jejich pomoci urcila plan vyzkumu.
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2.3 SBERDAT

S ohledem na téma mé prace snad ani nelze ziskdvat potifebna data jinak neZ za
pomoci kvalitativniho vyzkumu. Vyznamny metodolog Creswell tento vyzkum
charakterizuje takto: ,Kvalitativni vyzkum je proces hleddni porozuméni zaloZeny na
rtiznych metodologickych tradicich zkoumdni daného socidlniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik vytvari komplexni holisticky obraz, analyzuje rizné typy textl, informuje

o0 ndzorech ucastnikd vyzkumu a provddi zkoumdni v pfirozenych podminkdch. “?®

Pro svij vyzkum jsem si zvolila videonahravku a nasledny dotaznik pro ucitele.
,P. Gavora vymezuje dotaznik jako zpusob pisemného kladeni otdzek a ziskavdni

w27

pisemnych odpovédi. Jednd se o metodu ve vyzkumech velmi frekventovanou.

V ptipadé druhé Skoly jsem vyuZila metodu pozorovani. Tato metoda je definovana jako
,sledovdni smyslové vnimatelnych jevi, zejména chovdni osob, pribéhu déju aj“*®
Jelikoz videonahravky mi umoznovaly opakované se vracet ke viem zadanym instrukcim
a nasledné s nimi pracovat, bylo pro mé dulezité si ujasnit, co presné chci pozorovat, jak
toho nasledné dosahnu a predevsim, jak to vSe zachytim. Bylo tedy nutné, aby mé
pozorovani mélo dobrou validitu. Validita pozorovani je dobra tehdy, ,jestliZe se pozoruje
skuteéné to, co se pozorovat mé“.*° Zaméfila jsem se tedy na cil své prace a sousttedila se
na zaznamenani instrukci, které se tykaly pouze ¢eského jazyka. Zachytila jsem co nejvétsi

pocet instrukci, i jejich opakovani, v plivodnim znéni.

% HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. (2008, s. 48)
2’ CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. (2007, s. 163)
28 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. (2007, s. 151)
» CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. (2007, s. 152)
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2.4 METODOLOGIE
Abych byla schopna pracovat s co nejvétsim poctem zadanych instrukci béhem hodin
Ceského jazyka, chtéla jsem je zaznamenat za pomoci videonahravky. U prvni Skoly se mi

mUj plan zrealizovat podafil. U druhé Skoly tomu tak, pro vétsi casovou narocnost, nebylo.

e videonahrdvky

Pofizené video zaznamy z vyuky jsem si pfehrdvala a vytvofila pisemny prepis
instrukci (viz. PFiloha Ill, s. V-XIV). Tento prepis jedné vyucovaci hodiny mi trval zhruba 70
minut. Sepsané instrukce jsem si nasledné vytiskla ve dvou kopiich. Kazda kopie slouzila
k zodpovézeni jedné vyzkumné otdzky. Za pomoci vyraznych barev jsem si pokyny délila

do potifebnych skupin a nasledné s nimi pracovala.

V prvnim kroku jsem si zvyraznila jednou barvou instrukce zadané pomoci efektivni
komunikace a barvou druhou instrukce, smérem kzakim, za pomoci neefektivni
komunikace. Ndasledné jsem spocitala, kolik instrukci patfi do kazdé skupiny. Na zdvér
jsem souctem vsSech instrukci ziskala jejich celkovy pocet v dané vyucovaci hodiné.
Vysledné ¢islo se vidy muselo rovnat souctu obou Cisel ze skupin. Poté jsem Cisla prevedla

do procentudlniho zastoupeni.

Ve druhé fazi jsem si vytvofila dvé skupiny instrukci, od 1. - 3. ro¢niku a 4. - 5.
rocniku, tedy podle prvniho a druhého vzdélavaciho obdobi. Jednotlivé prepisy jsem si
Cetla a hledala obdobné instrukce, které néjakym zpUsobem zaznély ve vSech rocnicich.

Své postiehy jsem zaznamenala do tabulek.

e pozorovani

U druhé Skoly, kde videozaznam nemam, jsem si sedla do tfidy, poslouchala jsem
a snazila se zapsat co nejvice instrukci (viz. Pfiloha IV, s. XV-XIX ). Ze sepsanych instrukci
jsem si nasledné vytvorila také dvé kopie. Jelikoz jsem védéla, Ze veskeré instrukce
zaznamenat pisemné by bylo narocné, soustfedila jsem se pouze na instrukce, které se
tykaly ¢eského jazyka. Opomenula jsem tedy ty, které souvisely s organizaci ¢i kdazenskymi
prestupky zak(. Stejné jako u prvni Skoly jsem si pomoci vyraznych barev délila instrukce
do potrebnych skupin. Také nyni mi kazda z kopii pomohla vyhodnotit jednu mou

vyzkumnou otazku.
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e dotaznik

Kazdému z uciteld jsem dala k vyplnéni dotaznik (viz. Pfiloha I, s. lll). Chtéla jsem
zjistit, jakou praxi jiz ucitelé maji a také zda slySeli o pojmech efektivni a neefektivni
komunikace, popfipadé jak se s komunikaci snaZi pracovat. Odpovédi pedagogl jsem

zahrnula do celkového pohledu na danou vyucovaci hodinu.

2.5 CHARAKTERISTIKA SKOL
JelikoZ jsem si v Plzeriském kraji vybrala dvé zcela odlisné zakladni Skoly, rada bych

je predstavila z hlediska SVP ($kolniho vzdélavaciho planu) a mé vlastni zkugenosti.

2.5.1 ZAKLADNiSKOLA 1

Zakladni skola 1 je Skolou uUplnou, coZ znamena, Ze se zde nachazeji tridy
1. - 9. ro¢niku. Prvni a druhy stupen sidli ve své vlastni budové. Je zde k dispozici Skolni
druZina a stravovani ve Skolni jidelné, ktera se nachazi v samostatné budové. Dale je zde
sportovni hfisté a péstitelsky pozemek. Skola se pravidelné podili na akcich, do kterych
zapojuje samotné rodi¢e Zak(, jako jsou projektové dny, Skolni akademie, vanocni
a velikono¢ni jarmarky a mimoskolni akce, nelze opomenout Kavarny po skole. Tyto
Kavarny se konaji jednou za mésic v budové druhého stupné a vidy jsou zamérené na
néjaké téma napf. Efektivni komunikace, Prvni pomoc, Vybér povolani, Mikuldsské
tvoreni. Rodicim i pedagogim se nabizi zajimava moznost, jak navazat i jiny vztah nez
ten formalni, jelikoz Kavarny po skole jsou, ve vétsiné ptipad(, pro rodic¢e i pedagogiky
spolecné.
Komunikace mezi Skolou a rodici probiha za pomoci Skolniho zpravodaje, internetovych

stranek skoly a samozrejmeé tfidnich schlizek.

Za Ucasti pedagogl se Zaci pravidelné podili na charitativnich akcich, jejichz
vytéZek putuje k postizenym détem ¢i seniordm. Neopomenutelnou tradici je pévecky
sbor, ktery wvystupuje pfi rdznych pfilezitostech, mnohdy i v zahranidi.
V neposledni fadé Skola spolupracuje se zahrani¢nimi partnerskymi Skolami v Némecku,

na Slovinsku a s partnerskou skolou v Plzni.
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Na prvnim stupni jsou ve vybranych tfidach, predevsim v hodindch matematiky,
Fazeny prvky vzdélavaciho programu Zaéit spolu.®® (Matematika od 1. — 3. roéniku probiha

Hejného metodou.)

Vedeni Skoly mi s mou prosbou, o zrealizovani vyzkumu, vyslo zcela vstfic. Na této
zakladni Skole jsem v kazdém roéniku stravila jednu naslechovou hodinu éeského jazyka.
Osloveni pedagogové byli maximalné vstticni a nebali se mi v mém vyzkumu pomoci.
Nataceni jsem na této Skole provadéla béhem svych volnych vyucovacich hodin,
popfipadé v hodiné, kterou jsem si vyménila sjinym vyucujicim. Tridni ucitelé zakim

predem rozdali pisemné souhlasy pro rodice ohledné natdaceni.

Hodiny u oslovenych pedagogl pro mé byly pfijemnym stravenim casu. Tésila jsem
se na atmosféru ve tfidach a na moznost inspirovat se svymi kolegy. Vyzkum na této Skole
mi poskytl nejen podklady k mé zavérecné praci, ale i dalSi mozné cesty v mé pedagogické
praxi.

2.5.2 ZAKLADNiSKOLA 2

Druha zakladni Skola je zfizena dle § 16 Skolského zdkona jako samostatna Skola,
kterad vzdélava zdky se specialnimi vzdélavacimi potifebami. Zaci 1. — 6. rocniku jsou
vzdélavani dle rdmcové vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélavani ve znéni Opatreni
ministryné $kolstvi, mlddeze a t&lovychovy ¢&. MSMT-28603/2016. Zakladni vzdélavani
74k 7. — 9. roéniku probiha podle Skolniho vzd&lavaciho programu pro zakladni
vzdélavani - pFiloha upravujici vzdélavani zaka s lehkym mentalnim postizenim, Skola pro
Zivot, €. j.:46/07. Zakladni Skola specidlni, ktera se zde také nachazi, je vzdélavana dle

programu Skola pro Zivot I., €. j.: 88/10.

Skola je pro préaci s Zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami uzplsobena niz§im
poctem zakl. Ucitelé tak maji moznost Zaka poznat v oblasti jeho schopnosti, dovednosti
a individualnich zvlastnosti. Diky tomu je kazdému Zakovi ptizplsoben pracovni postup,
metody a tempo prace. Tento komplexni pfistup umoznuje Zakim osvojit si zakladni

védomosti, dovednosti a navyky. V kazdé t¥idé je k dispozici také asistent pedagoga. Skola

%0 7ékladni Skola Dobiany, prispévkovd organizace [online]. [cit. 27. 2. 2018]. Dostupné z:
/www.zsdobrany.cz/dokumenty-a-projekty/skolni-vzdelavaci-program/
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ma dlouholetou tradic®’. Je spadova pro zaky se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami

z okoli. Svou velikosti a poctem Zaka patfi k nejvétSim v regionu.

Tento $kolni rok probihd vzdélavani zak( vSech rocnik( s vyjimkou druhého. Na
prvnim stupni se nachazi dvé tridy, kde v kazdé jsou vzdélavany dva rocniky. Vyuka je pro
zaky realizovana v kmenovych a odbornych ucebnach (posilovna, cvicnd kuchynka,
rehabilitaéni mistnost, dilna pro prdci se difevem, dilna pro kovoobrabéni, pocitadova
ucebna a keramicka dilna). Po ukonceni zdkladni Skoly Zaci nejc¢astéji naddle navstévuji

u¢ebni obory, jakymi jsou napt. kucha¥/&iénik, zednik, opravaf, truhlaf a zednik.*?

V mém plvodnim planu vibec nebylo pocitdno s realizovanim vyzkumu na této
Skole. Tato moznost se mi naskytla v prlbéhu mé préace. Timto se mi otevrela jedinecna
moznost porovnat instrukce, které ucitelé zadavaji Zzakim, mezi nimiZ jsou integrovani
Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. V druhém pripadé nahlédnout do tfidy, kde se
nachdzeji pouze tito Zaci. Z ¢asovych dlvodl jsem nestihla rozdat informované souhlasy

s natacenim. Zaznam na videokameru zde tedy neprobéhl. Jednotlivé instrukce jsem

zaznamenala za pomoci vlastni ruky.

Vedeni Skoly i pedagogicky sbor mé pfijali velmi pratelsky. Pani feditelce jsem
priblizila svlij zdmér a nasledné mé predstavila pani uditelce, u které jsem travila prvni
hodinu ¢eského jazyka, jednalo se o Zaky 1. a 5. ro¢niku. Nasledujici den mé cekala dalsi
vyucovaci hodina ve spojené tfidé 3. a 4. roCniku. Obé pani ucitelky byly milé a vySly mi
vstfic. Po vyuéovaci hodiné jsme si kratce popovidaly jak o vyucovani, tak o celkovém
zpUsobu prace v dané tridé. Jedna pani ucitelka méla dokonce obavy, zda mé od profese

ucitelky neodradila, coz se rozhodné nestalo.

Na této Skole jsem stravila celkem dva dny. Bylo pro mé zajimavé vidét praci ve
slou¢ené tridé pouze se zaky se specialnimi vzdélavacimi potifebami. Po naslechovych

hodinach jsem se premistila do tfidy specialni.

Vv

www.zvskt.webnode.cz/historie-skoly/
32 Zdkladni Skola Klatovy, Halkova 133 [online]. [cit. 28. 2. 2018]. Dostupné z: www.zvskt.webnode.cz/o-
nas/
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2.6 ETICKE OTAZKY VYZKUMU

Béhem svého vyzkumu jsem zajistila nasledujici eticka pravidla:
e informovany souhlas s nata¢enim pro rodice (viz. Pfiloha |, s. Il)
e anonymita zucastnénych pedagogl
e dUvérnost o identité Zakd
e poskytnuti vysledk( vyzkumu ztucastnénym pedagoglim

U zaddného bodu jsem se nesetkala s komplikacemi. Pouze dva rodi¢e nesouhlasili
s natacenim ve tfidé, kam chodi jejich dité. Rozhodnuti jsme s pani ucitelkou akceptovaly

a tito Zaci se dané vyucovaci hodiny nezucastnili a pracovali v paralelni tfidé.
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2.7 VYSLEDKY SETRENI{
Vyzkum vyhodnotim postupné podle poradi vyzkumnych otazek, které jsem si

polozila.

2.7.1 ZADANE INSTRUKCE Z HLEDISKA EFEKTIVNi A NEEFEKTIVNi KOMUNIKACE
Ke kazdému rocniku jsem vytvofila prehledny graf wvystihujici pomér instrukci
zadanych efektivni a neefektivni komunikaci, viz graf €. 1. Zavérec¢ny graf vyjadfuje pomér

zadanych instrukci ve vSech navstivenych tfidach, viz graf €. 7.

e Zakladni skola 1

1. ro¢nik

V prvnim rocéniku v dobé nahravani bylo pfitomno 16 Zzakd. Pani uditelka pfi této

vyucovaci hodiné zadala 185 instrukci.

Graf ¢. 1 Efektivni/Neefektivni komunikace 1. ro¢nik ZS 1

Zdroj: vlastni

1. rocnik

Efektivni zadavani instrukci zastupuje prevainé zadavani 1. osobou mnozného disla
napr. ,Abychom se rozpovidali, zazpivame si.” ,,Pendl zavieme.” Pani ucitelka ddle vyuziva
dvé slova napt. ,Ruku pred pusu, Tomdsku.” ,Nozky dopredu, zidle.” , Tri, Ctyfi.” Tato

instrukce pro zaky znamenad jasny signal k recitovani basné popfipadé zpivani pisné.
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Prvek, ktery se v hodiné také objevil, je moznost volby napt. ,MdZes jit na své misto.”
,Budeme potfebovat pero nebo tuzku.” Zaci se tak uéi rozhodovat se a zamyslet se nad

svymi dovednostmi, zda praveé toto cviceni zvladnout obycejnou tuzkou, nebo jiz perem.

Neefektivni instrukce jsou zastoupeny pouze prikazy, tedy uZivanim 2. osoby dCisla
jednotného i mnoiného napt. ,Posadte se.” ,lJirko, sedni si ktomu hezky.”
Je naprosto ziejmé, i z vysledného grafu, Ze pani ucitelka se snazi o partnersky zpUsob

prace s zaky a jsou ji znamé prvky efektivni komunikace.
2. rocnik

Pfi mé naslechové hodiné bylo ve tfidé pfitomno 16 Zak(. Pocet instrukci, které jsem
prepsala, je 168. Na grafu ¢. 2 je vidét, Ze instrukce zadané za pomoci neefektivni

komunikace znacné prevazuji nad témi efektivnimi.

Graf ¢. 2 Efektivni/Neefektivni komunikace 2. ro¢nik ZS 1

Zdroj: vlastni

2. rocnik

Z principt efektivni komunikace se zde uplatriuje uzivani 1. osoby mnozného Ccisla
napt. ,My se podivame rovnou do ucebnice.” ,Budeme zase zvedat ocCi.” Také jsem ve

vétsi mife zaznamenala uzivani dvou slov napf. ,,3,2,1, vvména.“ ,,Marku, oci.”
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Z prvk( neefektivni komunikace se ve velkém zastoupeni vyskytuji instrukce zadané ve
2. osobé mnoZného Cisla napf. ,Otevrete si na strané 76.“ ,ProhliZejte.” ,,Vy ted budete
pdtrat a hledat.” ,,Udélejte Ctvefice.” Z klimatu ve tfidé je zcela zjevné, Ze pani ucitelka ma
s zaky pratelsky vztah, ve kterém se vsichni navzajem respektuji. Jinak by nebylo mozné,
aby hodina probéhla zplUsobem, kterym jsem vidéla, jelikoZ tfidu navstévuje zZak se
sluchovym handicapem. DosaZzeni této spoluprace mezi zaky vyZaduje velkou empatii

a neustdlé vzdélavani se ze strany ucitele.
3. rocnik

Ve tfetim roc¢niku bylo na mé ndslechové hodiné ceského jazyka pfitomno 16 zakd.
Béhem vyucovani zaznélo od vyucujici 122 instrukci. JelikoZz ma navstéva v této tridé
probéhla jako jedna z poslednich, byla jsem presvédcena, Zze pomérny vysledek zadanych
instrukci bude obdobny jako u predeslych pripadi a ma hypotéza bude vyvracena.
PfestoZe jsem pfi vyuce slySela mnoho instrukci zadanych efektivné, neodvazovala jsem
hadat, jak pomérny vysledek dopadne. Bylo pro mé opravdu prekvapenim, k jakému
vysledku jsem dospéla. Pomér zadanych instrukci za pomoci efektivni a neefektivni

komunikace je vidét na grafu €. 3.
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Graf ¢. 3 Efektivni/Neefektivni komunikace 3. ro¢nik Z$ 1

Zdroj: vlastni

3. rocnik

Pti hodiné dominovaly instrukce zadané v 1. osobé mnozného Cisla napf. ,,MiZeme se
posadit.” ,,Budeme vyhleddvat slovesa.” , Otevieme si ucebnici na strané 66.“ Dalsi zpUsob
efektivni komunikace pti zaddvani instrukci, ktery se v hodiné vyskytl, byla dvé slova,

prestoze pani ucitelce mnohdy stacilo jedno slovo napf. ,Vyména.”, Obycejnd tuzka.”.

Neefektivni komunikaci zastupuji prikazy napt. ,Hleddte to na strané 66, cviceni 24.”
LUKlid' si lavici.” Po nékolika minutach bylo zfejmé, Ze se pani ucitelka snazi s zaky
udrzovat partnersky vztah a je zasvécena do tématu efektivni komunikace.
Skute¢né pro mé bylo velkym prekvapenim, Ze jsem byla soucdsti hodiny, kde vétsina

zadanych instrukci probéhla za pomoci efektivni komunikace.
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4. rocnik

Ve ¢tvrtém rocniku, pfi tfeti vyu€ovaci hodiné ceského jazyka, bylo pfitomno vSech 22

zaku. Instrukci od vyucujici zaznélo 65 a jejich vysledny pomér zndzornuje graf C. 4.

Graf ¢. 4 Efektivni/Neefektivni komunikace 4. ro¢nik Z$ 1

Zdroj: vlastni

4. rocnik

Mezi efektivné zadané instrukce radim ty, které byly zadany v 1. osobé mnozného
¢isla napf. ,,Uréime mluvnické kategorie.” ,,Piseme.” Dale jsem zaznamenala zadavani za
pomoci dvou slov napft. ,Barco, ob vétu.” Poprvé jsem zaregistrovala zadani instrukce tak,
aby volba plnéni byla na Zakovi napf. , Ten tam viibec psdt nemusis, ten vzor, staci, kdyz
ho dopinis.” Ctvrtym zplisobem, jak pani ucitelka zadavala instrukce, bylo za pomoci
doporuceni napf. ,.Je dobry tam napsat Ziv. nebo neZiv., zkratku.” Stejné jako v predeslych
rocnicich, i zde je zjevné, Ze se vyucujici snazi o partnersky pristup k Zakim. Prestoze pani
ucitelka nema dlouhou praxi, vyskytuji se v jejich hodinach rozmanité druhy instrukci

zadavané za pomoci efektivni komunikace.
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5. rocnik

V patém rocniku bylo pritomno 23 zaka, kterym bylo v hodiné ¢eského jazyka zadano

128 instrukci. Vysledna pomér instrukci vystihuje graf €. 5.

Graf ¢. 5 Efektivni/Neefektivni komunikace 5. ro¢nik ZS 1

Zdroj: vlastni

5. rocnik

Pti vyucovani zde vyucujici vyuzival z oblasti efektivni komunikace 1. osobu mnozného
¢isla napf. ,Déldme to ustné, nepiSeme to tam.” Déle se zde objevilo zastoupeni instrukci,
které patfi do skupiny dvou slov napf. ,Strana 17.“ ,Celou strdnku.” Dlouho jsem
premyslela, zda do této skupiny zaradim také instrukci ,psst”, kterd béhem vyucovani
nékolikrdt zaznéla a jesSté Castéji uzivané ,hej”. Pfi prehravani nahravky jsem dospéla
zakim ,psst” a signalizovat tim zklidnéni, nez zaky osocovat. Musi si timto signalem
uvédomit, Ze je potfeba na svém ustnim projevu néco zménit. Pouzivani instrukce , hej“
pro zaky znamenad pokyn zvednout oCi a vénovat vyucujicimu pozornost. Tato instrukce je

navic zadavana prijemnou formou, presto velmi dlirazné.
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Z prvkd neefektivni komunikace jsou zastoupeny instrukce zadané v 2. osobé Cisla
jednotného i mnozného, tedy prikazy, napt. ,Mluv rychle.” ,Dodélejte, dokoncete, zavrete

sesSity.”

Podivam-li se na pocet zadanych instrukci pfi hodiné ceského jazyka napfi¢ prvnim
stupném, ¢astecné se napliiuje myslenka souvisejici s psychickym vyvojem Zaku, kdy
pocet instrukci k patému rocniku klesd. Vyskytla se zde odchylka u posledniho rocniku
prvniho stupné ZS, viz graf ¢. 6. Poéet zadanych instrukci se dostal na stejnou Groven jako
ve tfetim ro¢niku. Z naslechové hodiny mohu fict, Ze je to ovlivnéno nékolikanasobnym

opakovanim instrukci slabsim zakiim. K tomuto vysledku pfispiva i skute¢nost, Ze je tfida

vvvvvv

Graf ¢. 6 Pocet zadanych instrukci na ZS 1

Zdroj: vlastni
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e Kratké shrnuti

Odpovéd na mou prvni vyzkumnou otdzku jsem zjistila z celkového poctu zadanych
instrukci ob&ma zplsoby komunikace v jednotlivych roénicich 1. stupné zS. Z grafu &. 7 je
zfejmé, Ze na zakladni Skole 1 prevladd zaddvani instrukci v hodinach ceského jazyka

neefektivni komunikaci, zejména ptikazy.

Graf ¢. 7 Efektivni/Neefektivni komunikace ZS 1

Zdroj: vlastni

1. stupen 2S 1
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e Zakladni skola 2

1. roénik

Prvni tfidu, kterou jsem zde navstivila, byla spojena tfida prvniho a patého rocniku. Pfi
hodiné ¢eského jazyka, v prvnim rocniku, byli pfitomni tfi Zaci. Potvrdila se zde teorie, Ze
¢im jsou Zaci mladsi, tim je potfeba jim instrukce vice opakovat. Celkovy pocet instrukci,
které jsem zaznamenala, byl prfesné 100. Po vyucovaci hodiné jsem byla pfesvédcena, Ze
procentudlni zastoupeni efektivni komunikace bude vétsi nez té neefektivni. Bylo pro mé
velkym prekvapenim, kdyz tomu tak nebylo. Celkové zastoupeni instrukci zadanych

efektivni a neefektivni komunikaci vystihuje graf ¢. 8.

Graf ¢. 8 Efektivni/Neefektivni komunikace 1. ro¢nik ZS 2

Zdroj: vlastni

1. rocnik

Ve tridé byla klidna atmosféra, prestoze jeden z zakl opakované odmital pracovat.
Tohoto Zdka nasledné vzala jak pani asistentka, tak poté i pani ucitelka, uklidnit na
chodbu. Pani uditelka ma s zakem takovouto dohodu. Z principl efektivni komunikace
bylo nejvice zastoupeno uzivani 1. osoby, mnoziného ¢isla, napf. ,VSichni si vybarvime
pismeno E zelené. DopiSeme a budeme Cist.” Také se zde objevil princip dvou slov,

pfestoZe slovo padlo pouze jedno, kdy pani ucitelka oslovila Zaka a pfilozZila si ukazovacek
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na rty na znameni ,,PSST“. Po této vyucovaci hodiné jsem si zacala uvédomovat, Ze zfejmé

v 2adném pripadé nebudou béhem hodin ¢eského jazyka prevaZzovat instrukce efektivni.
3. rocnik

Ve druhé tfidé se nachazi treti a Ctvrty rocnik. BEhem mé ndslechové hodiny bylo ve
tretim ro¢niku pritomno pét zaka. Instrukci jsem zde od pani ucitelky zaznamenala 60

a jejich procentudlni pomér Ize vidét na grafu ¢. 9.

Graf ¢. 9 Efektivni/Neefektivni komunikace 3. roé¢nik ZS$ 2

Zdroj: vlastni

3. rocnik

Efektivni komunikaci v hodiné zastupovaly instrukce zadané v 1. osobé Cdisla
mnozného napft. ,Zavieme pusinku. Jdeme zkontrolovat.” Ostatni instrukce byly zadany

formou prikazu napft. , Precti si, co vis urcité. Musis si to precist.”
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4. rocnik

Ve Ctvrtém rocniku byli pfitomni tfi Zaci. Instrukci od vyucujici zde zaznélo 56. Pocet
instrukci je srovnatelny s poctem ve tfetim rocniku, z Cehoz Ize usoudit, Ze pani ucitelka
pracovala s obéma tfidami pomérnou dobu. Tento prfedpoklad odpovida oduéené hoding,
kdy pani uditelka skutecné stfidavé pracovala s obéma rocniky. Vysledny pomér instrukci

zobrazuje graf €. 10.

Graf ¢. 10 Efektivni/Neefektivni komunikace 4. roénik ZS 2

Zdroj: vlastni

4. rocnik

Efektivni komunikaci vtomto roéniku zastupuje pouze zaddvani instrukci za
pomoci 1. osoby mnozného cisla. Ostatni instrukce jsou opét prikazy napf. ,Alenko, musis

psat mensi pismenka“. ,Nechci to slySet, chci to napsat. Musis mé poslouchat.”

Prestoze v této tfidé, tedy ve tretim a ctvrtém rocniku, zaznél velky pocet pfrikaz(,
atmosféra byla klidnd. Pani ucitelka ve Skolstvi plsobi 25 let a pfekvapilo mé, Ze netusi, co

znamenaji pojmy efektivni a neefektivni komunikace.
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5. rocnik

V patém rocniku byli pfitomni také tti Zaci. PoCet zadanych instrukci byl pomérné nizsi,
k cemuz prispéla samostatnd prace, kterou Zaci vykonavali po celou vyucovaci hodinu.

Celkem v hodiné zaznélo 31 instrukci, jejichZ vysledny pomér zachycuje graf ¢. 11.

Graf ¢. 11 Efektivni/Neefektivni komunikace 5. ro¢nik ZS 2

Zdroj: vlastni

5. rocnik

Z prvk( efektivni komunikace opét zaznélo uzivani 1. osoby mnozného Cdisla.

Zbytek instrukci byly ptikazy napft. ,,Dej si ruku niZ. Pis zleva.”

Na pani ucitelce bylo patrné, Ze chce mit se zaky partnersky vztah. Jiz po nékolika
minutach jsem byla presvédcena, Ze se snazi pracovat v souladu s efektivni komunikaci,

coz pani uitelka v nasledném dotazniku potvrdila.
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Pokud se podivam na pocet zadanych instrukci na této skole v jednotlivych rocnicich
Ize Fici, Ze se zde také naplnil pfedpoklad. Z grafu €. 12 je zfejmé, Ze pocet zadanych

instrukci béhem prvniho stupné zakladni Skoly smérem k patému ro¢niku klesa.

Graf ¢. 12 Poéet zadanych instrukci na ZS 2

Zdroj: vlastni
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e Kratké shrnuti

Odpovéd na mou prvni vyzkumnou otdzku jsem opét zjistila z celkového poctu
zadanych instrukci ob&ma zplisoby komunikace v jednotlivych roénicich 1. stupné ZS.
Z grafu ¢. 13 lze vidét, Ze na zakladni Skole 2 prevladd zaddvani instrukci v hodinach
Ceského jazyka neefektivni komunikaci, zejména ptikazy. Vysledek je velmi podobny jako
u zakladni Skoly 1, ovSem nutno pfipomenout, Zze na této zakladni Skole neni v tomto

Skolnim roce druhy ro¢nik.

Graf ¢. 13 Efektivni/Neefektivni komunikace ZS 2

Zdroj: vlastni

1. stupen ZS 2
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2.7.2 ROZDILV INSTRUKCICH MEZI 1.A 2. VZDELAVACIM OBDOBIM PRVNIHO STUPNE ZS
Z naslechovych hodin ceského jazyka jsem si vidy vybrala 2 - 3 prvky z kazdého
vzdéldvaciho obdobi, tedy od 1. - 3. a 4. - 5. ro¢niku, které jsem mezi sebou porovnala.

Své postiehy jsem zaznamenala do tabulek, viz tabulka €. 1.

e Zakladni Skola 1
Vybrat oblasti k porovnavani nebylo u této Skoly obtizné. Instrukci jsem méla
k dispozici velké mnozstvi. Organizace ohledné lavice vystihuje tabulka ¢. 1.
Tabulka 1 Organizace lavice Z$ 1

Zdroj: vlastni

Organizace lavice

1. -3. rocnik 4. -5. Rocnik

,Zavrete desky, dejte je do lavice. Sklidte si

“

je.

,UcCebnici muZete zavfit a dat do lavice.”

,Sesit mdte pred sebou. Nad néj si

otevieme ucebnici na strané 66.“

,Kdo mad vygumovdno, zavie knizku, dad ji

na kraj lavice.”

,Uklid'si na lavici.”

,Kdo ma napsdno, uklidi si z lavice.”

Pokud se podivdme na instrukce, které souvisi s organizaci pracovniho mista, je
zcela patrné, Ze k jejich osvojeni jsou Zaci vedeni v prvnim vzdélavacim obdobi 1. stupné
zS.

Od 4. ro¢niku je tato odpovédnost prenesena od ucitele pravé na né. Pfi naslechovych
hodinach jsem zaregistrovala rozdilné usporadani pracovniho mista u jednotlivych zaka.
Jsem presvédcena, Ze na kterékoliv zakladni Skole bych nalezla zaka, ktery ma plnou lavici

ucebnic a sesitl, které do ni pouze odklada a jejiz tridéni probihd na samém zavéru
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vyucovani. Tohoto Zaka jsem zaznamenala praveé ve druhém vzdélavacim obdobi, tedy kdy

ucitelé jiz tuto skutecnost nepfipominaji.

Instrukce, které souvisi s organizovanim prace v sesité, lze vidét v tabulce ¢. 2

Tabulka 2 Organizace v seSité ZS 1

Zdroj: vlastni

Organizace v sesité

1. - 3. Roc¢nik

4. - 5. Rocnik

,Otevrete sesit CJ1 linkovany. Vds kol je,
do sesitu na novou linku si napsat dnesni

datum.”

,Do sesitu cestina 1 dnesni datum.”

,Vynechame jednu radku.”

,Sesit na diktdty. Napsat dnesni datum.”

,Prisunout lavici, Zidli, otevrit Skolni sesit,

vynechat radku, napsat dnesni datum.”

,Otevieme si sesity.”

Pravé tato problematika zaddvani instrukci béhem zapisu do sesitu, mé pfivedla

k tématu diplomové prace. Sama na sobé jsem zpozorovala zménu v zaddvani ve druhém

a tfetim rocniku. Jsem potésena, ze moje ocekavani bylo naplnéno. Jak mlizeme z tabulky

vidét, druhé obdobi je na instrukce v této oblasti vice strohé. Opét to souvisi s tim, Ze jako

ucitelé vychdzime z dosavadnich ndvyka zaka a v paté tridé je skutecné zbytecné zakim

pfipominat, Ze dbame na Upravu psani, napt. aby vynechali fadek od predeslého zapisu,

nebo jim dokonce popisovat, jak vypada sesit na psani diktat(.
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Rozdilné zplsoby odevzdavani zakovskych praci zachycuje tabulka €. 3.

Tabulka 3 Odevzdavani pisemnych praci ZS 1

Zdroj: vlastni

Forma odevzdavani pisemnych praci

1. - 3. rocnik 4. - 5. rocnik

,Jednoho z vds vZdycky poprosim, aby mi to | ,,Kdo md, zavre sesit. Vyberte.”

uklidil a pfinesl na stdl.”

,Otevrené sesity sem dopredu.” ,Dokoncete, zavrete sesity.” (odevzdavani

probéhlo po skonceni vyucovaci hodiny)

Vysledek tohoto kritéria pro mé byl pfekvapenim. BEéhem prvniho obdobi jsou Zaci
v hodinach aktivni, co se tyée pohybu. Casto se zde méni aktivity a misto prace, napF.
lavice a koberec. Kromé prvniho rocniku, kde pani uditelka vidy poprosila konkrétniho
zaka, své pisemné prace zdaci odevzdavali kazdy sam za sebe. Pfi tomto Ukonu ma kazdy
mozZnost neorganizované, tedy vlastnim tempem chuize, se projit. Ve 4. a 5. ro¢niku Zaci
béhem ndslechovych hodin sedéli v lavici témér po celou dobu. V takovém pftipadé by
bylo vhodné volit protaZeni, alespon formou chize. V téchto rocnicich je zavedena tridni
sluzba tak, ze pisemné prace vybiraji pravé dva Zaci a potfebné materialy rozdava sam

vyucujici, ktery obchazi vSechny ostatni.
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e Zakladni Skola 2

Vybér kritérii na této zakladni Skole pro mé byl komplikovanéjsi. Vzhledem k tomu, Ze
tento Skolni rok neni otevien druhy rocnik a jsou zde spojené tridy, zaznamenanych
instrukci jsem neméla, v porovnani se zakladni Skolou 1, takové mnoiZstvi. StéZzeni jsem

také shledala ve spojeni 3. a 4. ro¢niku, kdy zaddvané instrukce byly velmi podobné.
Rozdil mezi instrukcemi béhem préace Zakd v obou obdobich zachycuje tabulka €. 4.

Tabulka 4 Organizace postupu prace ZS 2

Zdroj: vlastni

Organizace postupu prace

1. - 3. rocnik 4. - 5. rocnik

,Vezmeme si zelenou pastelku a vybarvime | , Prectéte si vétu a vyberem ., |, 2.”

zelené E”

»Vezmi vicko s pismenkem A, E a dej na | ,NapiSeme si tam 1 a hledej dal.”

Zelvicku.”

,Najdi mi slabiku MA a skladdme. Nahoru,

“

sem.

,Vynddte si slova, rozloZite a rozdélite na

tlustd a obycejnd slova.”

,OtoCte si obdélnicky a dejte si od sebe

tlusté a slabé napsané.”

»Tlusté vytisténd slova si pfipravime pod

sebe”

Zamérime-li se na instrukce, které se tykaji postupu prace, je zcela evidentni, zZe
béhem prvniho vzdélavaciho obdobi jsou podrobnéjsi a ¢etnéjsi. V instrukcich se objevuje
posloupnost, tedy co ma zak udélat, krok po kroku. Zcela neodmyslitelné to souvisi s tim,

Ze se 7aci seznamuiji s nejriznéjSimi metodami a pomuckami, které uditelé voli. Od ¢tvrté
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tfidy je toto hledisko, co se ty¢e mezikrokl, opét Uspornéjsi. To znamend, Ze se Zaci

setkdvaji s instrukcemi, které obsahuji pouze nejdllezitéjsi informace.

Posledni tabulka, tedy tabulka ¢. 5, porovnava, jak ucitelé organizuji pisemné

vykony svych zaka.

Tabulka 5 Organizace pisemnych praci ZS 2

Zdroj: vlastni

Organizace pisemnych praci

1. - 3. rocnik 4. - 5. Rocnik

»Napiseme si A jako anténa.” ,Dnesni datum a do sesitu.”

,Alenko, musis psdt mensi pismenka, | ,,Michale, sesit, dnesni datum a zleva pis.”

zmensujeme uz.”

,,To slovo mi sem napises. A pak mi jen sem | ,Velky! Opravit.”

napises. Tadyhle napiSeme psace.”

,Ted'to slovo sem napis psace.” LZaloZit  pracovni  list do desek

a nezapomerite podepsat.”

,Domdci ukol dopsat a doplnit.”

,, Tondo. Dnesni datum a zkratka CJ*.

Shodnd organizace jako v postupu prace se objevuje i béhem zadavani pisemnych
praci. Zaci v prvnim obdobi jsou informovani o tom, co maji psat, na které misto presné
a také jakym zplsobem napf. Ze jiz maji psat mensi pismena. Od 4. ro¢niku se, shodné se
zakladni skolou 1, objevuji instrukce, které zakiim neupfesnuji Upravu jejich praci, ale jsou

velmi jasné, strucné a Zzakim naprosto srozumitelné.
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e Kratké shrnuti

Na druhou vyzkumnou otdzku jsem si odpovédéla za pomoci tabulek, které
porovnavaji mnozstvi zadanych instrukci daného typu a jejich formy zadavani v obou
vzdéldvacich obdobich. Pokud porovnam vybrané zdakladni Skoly, neshleddvam v téchto
instrukcich rozdil. Ucitelé na jednotlivych Skolach od 1. - 3. roéniku zakim vstépuji
pracovni navyky a postupy prace. Od 4. roc¢niku jsou tyto osvojené dovednosti zdkladem
jejich samostatnosti pti praci v hodinach ceského jazyka a vlbec nehraje roli, jakd

podplirna opatreni zak ma ¢i nema.
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2.8 VYHODNOCEN{ VYZKUMU

Ve vyzkumné ¢dsti jsem se zabyvala pomérem zadanych instrukci v jednotlivych
rocnicich, za pomoci efektivni a neefektivni komunikace, na dvou vybranych zakladnich
Skolach v Plzeriském kraji. Pouze v jednom rocniku jsem se setkala stim, Ze efektivné
zadané instrukce byly ve vétSim zastoupeni, nez ty zadané neefektivné. Tato skutecnost
byla zajisténa pouzivanim 1. osoby mnozného Cisla a dale za pomoci dvou slov. Z dalSich
efektivnich prvk( se na ZS 1 vyskytovala moinost volby a doporuceni pro ziky, kde
v takovém pfripadé je na nich samotnych, jestli na ucitelovu radu budou brat zietel ¢i
nikoliv. Na ZS 2 se zefektivnich principl také nejéastéji objevilo uZivani 1. osoby

mnozného cisla a dvé slova.

Neefektivni instrukce jsou na obou Skoldch zastoupeny prevainé pokyny, tedy
instrukcemi zadanymi ve 2. osobé mnoziného cisla. V takovém pfipadé ucitel, mnohdy
nevédomé, dava zakim najevo svou nadfazenost v jejich vzdjemném vztahu, kdy on
zaddava ukoly, které pini pouze zaci. Dale jsem neefektivni instrukce nalezla v zastoupeni
prikaz(, které sméruji k danému jednotlivci, jsou tedy zadavadny 2. osobou jednotného
Cisla. Z zaka je v takovém pripadé setfena odpovédnost, kterou timto za ného prebira
pravé ucitel.

e Odpovim-li si na svou prvni vyzkumnou otdzku, tak na 1. stupni vybranych
zakladnich Skol prevlada neefektivni zadavani instrukci. Obé zakladni Skoly maji
podobné procentudlni zastoupeni: ZS 1 33 % efektivné zadanych instrukci a 66 %
neefektivné zadanych, ZS 2 ma celkovy pomér 32 %: 68 %. Nutno vzit v potaz, Ze

na ZS 2 neni v tomto $kolnim roce otevfen druhy ro¢nik.

Déle jsem zjistovala, jak se lisi instrukce, které uditelé v hodinach ceského jazyka
zaddavaji béhem prvniho a druhého vzdélavaciho obdobi. Vybrala jsem si takové, které se
néjakym zplsobem vyskytuji pravé od 1. -3. ro¢niku a obménéné ve 4. -5. ro¢niku. Své
postiehy jsem zahrnula do tabulek. Nepodafrilo se mi naleznout jeden spoleény prvek pro
obé vybrané zakladni Skoly. Z vybranych instrukci se shoduji pouze ty, které ucitelé
v patém rocniku davaji Zakam pfi praci se seSitem. V obou pfipadech jsou velmi stru¢né
a jasné, lze je pojmenovat ,Sesit, dnesni datum.” Své zjisténi, Ze jsem nenalezla jiné

podobné instrukce, pFisuzuji opét k tomu, Ze na ZS 2 neni momentalné otevien 2. ro¢nik,
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kde si Zaci osvojuji pracovni navyky pfi praci v seSitech i organizovani poradku na své
lavici.

Kdyz se podivdm na vzorek instrukci pro jednotlivd obdobi obou zakladnich Skol, je
zfejmé, Ze Zaci si od 1. rocniku postupné osvojuji pracovni navyky za velké spolutcasti
vyucujiciho. Ten jim jasné ddva najevo, co v hodindch maji délat a jakym zplsobem.
Od 4. rocniku si na téchto ,zdkladech” Zaci buduji svou dalsi Skolni praci. Ucitelé jiz

nepfipominaji, ¢im piSeme, do jakého typu seSitu a na jaké misto, ani aby si pribézné

YT

e Odpovéd na mou druhou otazku tedy tkvi vtom, Ze 1. - 3. rocnik 1. stupné
jakékoliv ZS pro 7dky znamend osvojovani si pracovnich navyk(l a postupd, ze
kterych vychazi ve 4. ro¢niku. Ve druhém obdobi pfibyvaji vyucovaci predméty,

s

s ¢&im¥ souvisi i del$i domaci piprava. Zak se stadva samostatné&jsim.

e Doporuceni pro praxi

Nemam v planu pedagogim radit, jakym zplsobem maji se svymi zaky komunikovat,
ale pro tuto problematiku nabizim mozZnost zamysleni se. Mé samotnou béhem vyzkumu
¢asto napadala myslenka, zaznamenat si i svou vyucovaci hodinu a udélat nasledny rozbor
toho, jak zaddvam instrukce. Jiz jsem méla v rdmci studia moZnost shlédnout, za pomoci
videozdznamu, své pedagogické dovednosti. Az kdyZ jsem sebe samu vidéla a slysela,
uvédomila jsem si, co vSe mohu délat a fikat jinak. Myslim si, Ze alespon jednou by se
kazdy pedagog takto mél vidét a prozit si timto zplisobem svou vyuc€ovaci hodinu, slySet
zpUsoby, jakymi instruuje Zaky a zda je to vlbec jemu samému pfijemné ¢i nikoli. Takto
Ize odhalit své pripadné nedostatky pfi zadavani instrukci a pracovat na zdokonalovani se

v problematice efektivni komunikace.
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ZAVER

ZAVER

V praci jsem se zabyvala soucasti pedagogické komunikace, a to instrukcemi
a jejich zplisobem zaddavani v hodindch ¢eského jazyka na 1. stupni zakladni Skoly. BEhem
psani teoretické ¢asti jsem si stanovila dvé vyzkumné otdzky. Prvni otdzka byla zamérena

na efektivné a neefektivné zadané instrukce. Druhou otazkou jsem zjistovala rozdil

v instrukcich, které jsou zadavany v prvnim a druhém vzdélavacim obdobi zakladni Skoly.

Vyzkumna cast probihala na dvou vybranych zakladnich Skolach v Plzenském kraji,
které se liSi Skolnim vzdélavacim programem. Velkym prekvapenim pro mé bylo, kdyz
v konecném vysledku mé prace, se Skoly z hlediska zaddvanych instrukci témér shoduiji.
Veskeré naslechové hodiny jsem realizovala ve svém volném case. VyuzZila jsem jarnich
prazdnin, kdy zakladni skola 2 je méla v jiném terminu, a vlastnich volnych vyucovacich

hodin.

V kazdém rocniku jsem vidéla jednu vyucovaci hodinu ¢eského jazyka. Na prvni
zakladni Skole jsem hodiny zaznamenala za pomoci videokamery. Z pofizenych
videonahravek jsem vytvofila doslovné prepisy instrukci. Na druhé zakladni Skole jsem
videonahravky neméla k dispozici, jelikoZz se mi moZnost realizace vyzkumu naskytla
necekané a z ¢asovych diavodl jsem nestihla rozdat informované souhlasy s nataéenim.
Instrukce, zadané béhem hodin éeského jazyka, jsem tedy zaznamenala vlastni rukou.
Vzhledem k naro¢nosti zachyceni doslovného zaddani si myslim, Ze jsem se s touto situaci

vyporadala obstojné.

Shromazdéné instrukce jsem nadale v kazdém rocniku délila do skupiny efektivné
a neefektivné zadanych. Vysledek jsem vyjadfila za pomoci pfehlednych grafi, pod které
jsem vidy pripsala komentaf. Ten se tykal druhd instrukci s konkrétnimi priklady
z vyucovaci hodiny, doplnény o néktera vyjadreni z dotaznikd.
Procentualni zjisténi se stala odpovédi na mou prvni vyzkumnou otdzku. Zjistila jsem, Ze
na vybranych zakladnich Skolach prevaZuje neefektivni zplsob zadavani instrukci

v hodinach éeského jazyka.

Jelikoz jsem méla kdispozici celkovy pocet instrukci z kazdého rocniku,
zakomponovala jsem tyto Udaje do grafu, ktery vystihuje tendenci klesani v poctu

zadanych instrukci od 1. smérem k 5. ro¢niku. U prvni zakladni Skoly doslo v patém
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rocniku k odchylce, kdy je pocet srovnatelny s rocnikem tfetim. Tato skutecnost byla,
podle mého ndzoru, zapfi¢inéna vy$Sim poctem prospéchové slabSich Zzakud, kterym
vyucujici nékolikrat opakoval zadané instrukce. Ddle byla tfida pomérné rusna a pedagog

zde byl nucen opakované zaky instruovat ke zklidnéni. Diky témto dvéma faktorim pocet

instrukci narostl.

Odpovéd na svou druhou otdzku, tedy jakym zpUsobem se lisi zaddvani instrukci
v hodinach ¢eského jazyka mezi prvnim a druhym vzdéldvacim obdobim 1. stupné ZS,
jsem ziskala vypracovanim prehlednych tabulek. Do téch jsem zakomponovala instrukce,
které se néjakym zplsobem vyskytly, pokud mozno, v kazdém rocniku. Kazdou tabulku
jsem stru¢né okomentovala a pripojila svij pohled na danou skute¢nost. Vysledkem je, Ze
zaci od 1. - 3. ro¢niku jsou uciteli podrobné instruovani jak v organizaci své prace, tak
v usporadani pracovniho mista. Nasledné od 4. ro¢niku aZ do konce 1. stupné ucitel tuto
odpovédnost plné prendsi na Zaky. Pravé oni jsou, v hodinach cCeského jazyka, plné

odpovédni za porfadek na svém pracovnim misté a za kvalitu svych pisemnych praci.

Celd ma prace pro mé byla pfinosna, jelikoZ jsem si sama vice zacala uvédomovat,
jakym zplsobem komunikace zaddvam nejrliznéjsi instrukce a objevila jsem dalsi
moznosti zadavani, diky ndslechovym hodindm. Pravé ty vnimam jako velky pfinos pro
vlastni praxi, jelikoz jsem vidéla rGzné pristupy pedagogl a od kaidého jsem méla
moznost vzit si pro sebe to nejdllezitéjsi.

Jsem presvédcena, Zze ma vyzkumnad ¢ast poslouzi i nékterym pedagogum, ktefi se

zamysli nad svymi instrukcemi, které zadavaji zak(im, a moznd se zacnou v této oblasti

zdokonalovat.
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RESUME

Diplomova prace je zaméfena na instrukce, které ucitelé prvniho stupné zakladni
Skoly zadavaji Zakiim béhem vyucovacich hodin ¢eského jazyka. Teoreticka ¢ast se zabyva
komunikaci jako pojmem a nasledné komunikaci pedagogickou, kde je charakterizovdano
efektivni a neefektivni zadavani instrukci. Prakticka ¢ast je zaméfena na vyzkum na dvou
vybranych Skoldch v Plzeriském kraji. V prvnim pfipadé je vyuka zaznamenana za pomoci
doslovného prepisu zadanych instrukci a v pfipadé druhém za pomoci videokamery.
Instrukce zvideozdznamU byly nasledné prepsané a zkoumané stejnym zpUsobem.
Nejprve byly instrukce v daném rocniku rozdéleny na dvé skupiny podle kritérii efektivni a
neefektivni komunikace. Dale je prace zamérena na rozdily v zaddvani instrukci mezi

prvnim a druhym vzdélavacim obdobim prvniho stupné zakladni skoly.

Vysledkem vyzkumu je pomér instrukci zadanych efektivni a neefektivni
komunikaci v pozorovanych hodindch a popis jejich zadavani vprvnim a druhém

vzdélavacim obdobi prvniho stupné zakladni Skoly.
Summary

The thesis focuses on instructions that primary school teachers assign to the pupils
during Czech language classes. The theoretical part of the thesis deals with a concept of
communication and subsequently with the pedagogical communication where an
efficient and inefficient instruction assignment is characterised. The practical part of the
thesis concentrates on the research that was conducted in two chosen schools from the
Pilsen Region. In the first case the teaching was recorded using verbatim transcription
and in the second case using video camera. The instructions from the video was
transcribed and the both recordings was researched in the same way. First the
instructions for the one grade was divided into two groups according to the criterion of
the efficient and inefficient communication. Next the attention was aimed to the
assignment differences between the first and the second educational period of the first

level of the primary school.

The result of the research is a rate of instructions assigned by the efficient and
inefficient communication in the observed classes and a description of their assignment in

the first and in the second educational period of the first level of the primary school.
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Priloha I Informovany souhlas s nata¢enim
VazZeni rodice,
rada bych Vas pozadala o pomoc pii svém vyzkumu, ktery bude slouzit jako podklad
k mé zavérecné praci. Konkrétné se jedna o video zdznam prub&hu vyucovaci hodiny
¢eského jazyka.

Nahravka nebude nikde prezentovana, pouze vyuzita ke statistickym tcelam.

Predem Vam dekuji za spolupraci.

Kristyna Jindrova

Nehodici se Skrtnéte: souhlasim s nata¢enim — nesouhlasim s nata¢enim
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Priloha II Dotaznik pro vyucujici

DOTAZNIK

Vazena pani ucitelko, vazeny pane uciteli,

prosim Vas o vyplnéni kratkého dotazniku k doplnéni informaci ohledn€ vyuky. Dotaznik

je anonymni a jeho vyplnéni Vam nezabere vice jak 10 minut.

1) Jak dlouho jiz ptsobite ve Skolstvi?

2) Jak dlouho ucite na této skole?

3) Byla hodina ¢eského jazyka narusena mou piitomnosti? Pokud ano, jak se to projevilo?

4) Probéhla vyu€ovaci hodina dle Vasich predstav?

5) Kolik ¢asu Vam v priméru trva piiprava jedné vyucovaci hodiny?

6) Pievazuje, podle Vas, ve VaSich hodinach komunikace efektivni ¢i neefektivni?

a) Jste takto spokojen/a nebo se snazite o zménu? Jakym zptisobem?

7) Myslite, ze zadéavate instrukce za pomoci efektivni komunikace?

II
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8) Mohou Vami zadané instrukce ovlivnit ¢innost zak? Jakym zplisobem?

9) Ucil/a jste nékdy zaky po celou dobu prvniho stupné, tedy od prvni az do paté tiidy?

10) Ktery ro¢nik je, podle Vas, v hodinach ¢eského jazyka na zadévani instrukci

wevr

Dé&kuji za spolupraci

IV
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Priloha III Piepis instrukei ZS 1

1. ROCNIK; 16 ZAKU; 2.VH (J; 15.BREZNA 2018

,Dobre staci. Abychom se rozpovidali, tak si tu Cibulenku zazpivame. Posadte se.

Budeme fikat jazykolamy. Zkusime rychleji. Kubiku zkus. Marusko, zkus.

Ted'se postavime, udéldme rFadu. Udéldme fadu. Pojdte proti mné.

Kdyz reknu slovo, které bude mit C na zacdtku, ukdZzeme vlevo.

KdyZ feknu C uprostred slova, ddme ruce nahoru. Ruku pred pusu, Tomdsku.

Kdyz reknu C na konci slova, ddte ruce vpravo.

Zase si pojdte sednout do krouzku. Do krouZku vSichni. Krdsny krouZek.

Zkuste sito S a C.

Hned jak ti ho dam, tak si hezky Cti. V klidu si to priprav.

Ted'zkusime udélat néjaké véci. Kdo z vas ma néjakého Zivocicha, dd ho tady do sloupecku.
Zkuste mi Fict, jak to bude tfeba u té ovce. Zkuste jak je to u slepice.

Vezmeéte si svoje slovicka nazpdtek. Jiriku, podej mi ho.

Zkuste dat do sloupecku slova, kterd zacinaji na C. Celd trida, zkusime precist, co mdme na zemi.
Doprostred, Jiriku, ano.

Posledni sloupecek udélejte ze slovicek, kterd maji C a budete délat , cupity cupity” na koberec.
Dojdeme na koberec, udélame kruh, chytneme se za ruce.

Ted'si vyméni misty ty déti, které maji culik. Ted’si vyméni misto ty déti, které maji cop. Podivejte
se na Tariu.

Ted'si vyméni misto déti, které uz nékdy uz v Zivoté vidéli cvrcka. Vzpomeneme si na pisnicku Na
palouku u lesa. TFi, Ctyri.

Posadte se. Posadite se. Budeme si fikat slovicka, na C. Budeme je vytleskdvat, vZdycky kdyZ je
vytleskneme na slabiky, ukdZzeme, kolik téch slabik mad.

Udélejte si turecky sed. Pockej. To slovo Turecky, tfi, ¢tyri. Ukaz, Natdlko, kolik mad slabik.

TFi, Ctyri. Konci. Vratte se nazpdtek. Tak se divejte.

Vezmeme s sebou toho, kdo bude mit slovicek zajic. Zase to tam vrat. Ted vezmu na vylet déti,
které maji kaZdy svoje, kaZdy svoje slovo. Honem a rychle nazpdtek.

Posadite se na svoje mista. Posadte se.

Kdo z vds uz vidi svoje slovo napsané na tabuli, zvedne ruku a pijde ndm ho ukdzat na tabuli.
Precti ho. Pavle, pojd ho ukdzat. PriloZ ho k tomu a precti ho. Nesaskujeme. Luky pojd také.

Precti ho.
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Anetko, pojd také. MiZes jit na své misto. Kdjo, pojd taky rovnou. Pojdte. Precti ho.

Eriku pojd.

Ddm vdm listecek, dobre si ho prohlédnete. Tak uZ mi budete moct fict, co tam je. Povidej.
Staci.

Budete pracovat s pismenky. Dejte si ten listeCek ddl pfed sebe. Otevrete si pismenka, jenom jedny
v lavici.

Lukdsku, pojd’ dopredu. Pojd’ vedle Danika.

Staci vam jedny pismenka. Otevrete si, kluci, jedny pismenka.

Udélate jedno zvifdtko, slozZite jedno zvifdtko, které ma v sobé C. Tak si to poseptejte

s kamarddem, muZete si poradit. Jedno zvifdtko vyberte a sloZte ho z pismenek. Samd mala tiskaci
pismenka.

Precti, co jsi sloZil Luky. Pfectete si to spolecné se mnou. Zkuste si na to sami pfijit.

Schovejte pismenka, sklidte si je. Kdjo, miZes jim pomoct.

SlozZte takové slovo, které nebude mit Zadné C. / Musi to byt podle téch obrdzkd.

Takové slovo, které nebude, mit C.

Zavrete desky, dejte je do lavice. Sklidte si je.

Vytleskneme si slovo slunce. TFi, Ctyri.

Listecky mi vybere Kubik tady v tom oddéleni, ddte mi na stdil.

Rozdélime se do skupin. Prvni skupinku bude délat Jirka, Sandra, Natdlka, pujdete na koberec
dozadu.

Druhou skupinku bude délat Zuzanka, Kdja, Danik, pujdete sem.

Treti skupinku bude délat Kubik, Adélka a Luky, pujdete sem.

Dalsi skupinku bude délat Maruska, Erika, Anetka, pljdete sem.

Dalsi skupinku bude délat Lukds, Tomas, Natdlka a Pavlik, zlistanete tady.

Dejte si ho tak, abyste na obrdzek nekoukali, abyste si udélali slovicka pod sebe. Budete si délat
jenom ta slova.

Pojdte sem, klidné nahoru.

KdyZ to tam budete ddvat, tak se snaZte ta slovicka rovnou Cist spolecné.

Jifiku, sedni si hezky. Jirko, sedni si k tomu hezky, nevdlej se na bfise.

Hlaste se.

SnaZte se ddt slova, kterd jsou stejnd, k sobé.

Sandro, ty taky pomdhds. A ta je samotnd, tak ji dejte vedle.

Ruce dejte dold.

Jednoho z vds vZdycky poprosim, aby mi to uklidil a prines! na stil. Bude to Natdlka, Lukdsek,

Adélka, Anetka, Danik.
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Kdo je hotovy, sedne si do lavice. Kdo je hotovy, poloZi si hlavu na lavici, schovd si ji. Nachvilicku se
zklidni, popremysiej si.

VZdycky, kdyz uslysite hldsku C, tak se probudite a zvednete ruce. PoloZte si hlavicky. Kubo, nekaZ
ndm to.

Jesté se nachvilicku probudte.

Hlavy dold. Jakmile uslysite C, zase se vzbudite.

Vezmeme si ted’ pisanku. Vezmeme si pisanku. Budeme potfebovat pero nebo tuzku. Pendl
zavieme. NoZky dopredu, hezky se posadte.

Otevieme si pisanku na strdnce 10.

Nachvilku se podivejte ke mné. / Budeme délat tenhle sloupecek.

Mdme slovicka a my do nich mdme doplnit bud'S, nebo C.

Zkusime prvni slovo precist a poradite ndm, nékdo, co tam doplnit.

Nezapomerite na to, jak se spravné pisSe. Kdo si neni jisty, podivad se na tabuli.

Druhé slovo precte Natdlka. Treti slovo precte Kubik. Pfedposledni slovicko mi fekne Natdlka.
NoZicky dopredu, Zidle.

Tri, Ctyri.

Nékdo mi rekne, jak je to s témi zvifaty.

Dalsi slovicko precte, Sandro, zkus.

Doplnime tam, zase C. Zkuste vysvétlit, co je to CUK.

Nahlas.

Piseme, osel.

Na zavér hodiny, si cely ten sloupelek pfecteme. Prstiky. TFi, ¢tyfi.

Tak se postavte.

Koncime. Konec.”
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2. ROCNIK; 16 ZAKU; 1.VH CJ; 27.UNORA 2018

,Privitdme se pri uterku, jdeme na to. Zustarite stdt.

Kdo si chce sednout, musi uct néjaké velké pismeno na zacdtku. Kdo uZz md ndpad, zvedne ruku.
Jenom ukazuju, fikds slovo, ostatni poslouchaji.

Premyslej. / /*

Sedej. My se podivdme rovnou do ucebnice. Otevrete si na strané 76. Prohlizejte.

Podivejte se, jak se nase mapicka zménila néjakymi kartickami.

Hlas se. Ruka. Nerikej, Ze nevis. Co je to Cerné, precti si to.

Uz se hlgsite. Vy uZ Ctete Cerné vytisténé véty.

Pockej, nahore a hodné nahlas. Stop.

Pokracuj Pavle. / /

Nahlas, neslysim. Tondo, cti.

S partdkem v lavici si poseptejte slova, kterd jsou tam s velkym pismenem. Rikejte si, co tam vidim
s velkym pismenem. Povidejte. Kdo bude hotov, ruku nad hlavu.

3,2,1 stop. | kdyzZ jste nedocetli, zastavte, oci nahoru.

Zkuste si je sami pro sebe Fict, tfi slova s velkym pismenkem. Vratte se o¢ima do ucebnice a
podivejte se na ty fotky.

Neslysim. (Zak nezved| ruku, vykrikl)

Prohlédnéte si. Budeme zase zvedat oci. Honem si uloZte do paméti. Stop, dejte si prst, at se vdm
to dobre najde. Tome, fFekni to.

Hlidejte si mé. Tondo, koukni, hlavné si pamatuj, uloZ si do paméti.

Ucebnici mizZete zavrit a dat do lavice. UZ se, Andrejko, otoc¢ zpdtky.

Ja bych chtéla, abyste se nejprve zamérili na tuhle mapicku. KdyZ se mrknete.

Pepi, prosim té, pojd’ mi napsat Zemé, myslim tu planetu. Ted' chci, abyste mi je vyimenovali. Stop,
divdme se na Pepcu. Pojd ho opravit. Divej se Pepi, Stépi ti to vysvétli.

Kouknéte se. Mrknéte. Zase se podivejte. Podivam se semhle dolu.

Vy ted’ budete pdtrat a hledat. Podivejte se. Budete hledat stdaty Zemé. Budete hledat na téhle
mapé.

Prosim té, seber ze zemé. Prosim té, vezmi pohori. Vezmi to pohofi a dej ho sem ke mné do mého
uzemi.

Kacko, jdi tam. Koukni se, co je za tebou za mapu. PoloZ ten papir na koberec.

Vezmeéte si kaZdy to, ¢im rddi pisete. Projdete se postupné vsemi ¢tyrmi stanovisti. Pdjdete tak, Ze

% |- opakujici se instrukce; podet lomitek signalizuje instrukci + po&et opakovani
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si postupné vsechny stanovisté vymeénite. Pljdete ve Ctvericich. Jakmile zazvoni muj maly
zvonecek, prechdzite k jiné mapé.

Postavte se. Udélejte Ctverice. Kde jsou Ctyri, zvednou ruce. Pojdte sem ke mné. Postavte se ke
svému stanovisti.

Stromzo. Napisete tolik slov, kolik vdm &as dovoli. MizZete psdt, plné vsichni, jak vds napadne.
Hliddte si velké pismeno na zacdtku a az zvonecek zazvoni, prejdes k dalsimu papiru, mrknes, co je
tam napsany a urcité nepis to samy dvakrdt. Start.

Dopisujte slovo, které pisete. 3, 2, 1 zvonim, vyskocte. Tak jak jdou hodiny prejit na mista.

3, 2, 1, vyvména. VlyskocCte. DopiSu. Posledni vyména. Dopis a jdes na posledni vyménu.

Zvoni. Postavte se tam, kde jste skoncCili. Vezméte papir, ktery jste psali a odneste ho dozadu na
koberec. PolozZte jeden vedle druhého.

5,4, 32, 1, 0. Pojdte do svych lavic. Papiry tam zistanou, kdyby ndhodou.

Ve svych lavicich otevrete sesit CJ 1, linkovany seit.

Vds ukol je, do sesitu na novou linku si napsat dnesni datum. Precti, Anicko. Tenhle nadpis, precti
Pavle. A pak, aZ to budete mit, doplinite ¢tyri fadky tim, co si vy sami vyberete.

Marku na tabuli, o¢i. Andélko, Tomdsi.

A? tohle napisete, pfipravite si slovo MESTA, a bud'si pamatujes, co jsi psal na ten papir, nebo se
pujdes podivat na papir nebo na mapu. Chtéla bych, abyste napsali alesporn tfi mésta.

Nepis si to pod sebe, protoZe nevis, kolik mista budes potfebovat. Potom napises REKY a zase, bud’
si néjaké pamatujes, nebo se jdes podivat. Potom chci tfi pohofi a na zdvér alespori tri zemé

z celého svéta.

Kdo rozumi ukolu, zvedd ruku. Ruku dold. Poslouchaji mé ti, ktefi to chtéji upresnit. Do sesSitu
napises datum, tenhle nadpis. Pak dokdZes, Ze si pamatujes, Ze vlastni jména piSeme s velkym
pismenkem. Napises tfi ndzvy mést, alespon tri reky, alespori tfi pohofi a alespon tfi zemé.
Pracujte.

Nevidim, Ze bys udélal to, co jsem rekla. To co je na tabuli pises do sesitu a potom priddvdte
informace.

Kdo bude mit splnéno, zvedne ruku a muZe precist ostatnim.

Posledni minutka. Hlavné si po sobé precti. Viktore, vérim, Ze uZ mads pohori, precti je. Pavle u tebe
bych chtéla zemé, nebo-li stdty, které jsi napsal.

Vsude si zkontrolujes velkd pismena. Kdo chce, objede si je pastelkou. Dopiste posledni ukol, ktery
madte. Dopiste Fddek, ktery déldte. Kontrolujete, pokldddte pera.

Preruste prdci, klidné si nechte otevreno, kdo chce jesté dokoncit. Sesity zistanou na lavici.

Madte prestdavku.”
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3. ROCNIK; 16 ZAKO; 2.VH CJ; 8. BREZNA 2018

,MiZeme se posadit.

Zacneme ve dvojicich. Marku, sedni k Ondrovi. Vasku, pojd k Emé. Stépdnko k Matéjovi. Posledni
lavici nechdme prdzdnou. Lenca pljde ke mné.

Vsichni, co jsou za Sdrkou, Filipem a Agdtkou se stfidaji. Jdeme hada, takhle.

Prvni, co si ve dvojici feknete, jsou vyjmenovand slova po B. Vyména. Vyjmenovand slova po L.
Vyména. Vyjmenovand slova po M. Lusknuti na znameni- pojd ke mné. Vyména. Vyjmenovand
slova po P. Ta jsou novd, kontrolu klidné muZete provddét se zadni cdsti tridy. Vyména. Tahle
vyjmenovand slova jsou pro nds novd, ddme si je ve dvojici na stridacku, nejprve zacne jeden,
potom druhy. Vyména. Opustime nachvilku vyjmenovand slova a zkusime slovni druhy, nez tabule.
Vyména. Slovni druhy jesté jednou, na stfidacku. Vyména. Nejprve poucka pro podstatnd jména.
Sdrinko, fekni je nahlas. Vyména. Poucku pro slovesa. Posledni vyména, v&ichni si sednou na své
misto.

Prisunout lavici, Zidli, otevrit Skolni sesit, vynechat radku, napsat dnesni datum 8. Brezna.
Ondro, precti tu vétu. Tak si to vsichni napiseme. Rovnd zdda, dlouhy krk a sesity naklonéné.
Ondro, precti jesté jednou a rovnou ndm fekni, jaky druh véty to je. Obycejnad tuzka.
Zddvodnime si vSechna i/y, kterd ve vété jsou. Sdri, pojd tohle. Klidné celé to fekni.

Zkusime udélat z toho vétu tdzaci. Zkusime udélat z toho vétu rozkazovaci.

Tak to fekni nahlas Dominiku.

PoloZime pera, nechdme otevreny sesit. Vyskocime a stoupneme si za Zidle.

Tvrdé y, mékké i- ukdzka na znameni.

Orientujeme se ted, pouze ve vyjmenovanych slovech po B. Tohle slovicko uZ si musite
zapamatovat.

Dejte tlapky dolt a ddme si po L. Ted po M.

Postavime se dozadu na krouZek, neseddme.

Takhle to nevyjde, musime ho uzavfit. Posildm micek. Vy si pfipravite v hlavé. Rekni, co jsou
podstatnd jména. Tak jedem, podstatnd jména jsou. KaZdy si pfipravite jedno podstatné jméno
v hlavé a bude to ndzev osoby. Zvife. Poprosim polovinu tfidy, aby zesilila hlas a druhd polovina,
aby do toho nebrebtala. Véci.

Zkuste nékdo fict néjakou vlastnost. Pojdte jesté néjakou vlastnost. Budeme zachvilicku délat
cviceni, které jsme délali spolecné, ted ho budete délat samostatné a budeme vyhleddvat slovesa.
Potrebuje zopakovat, co jsou to slovesa. Jedeme.

Pojdte si sednout. Matéji, to uZ stacilo. Sesit mdte pred sebou. Nad néj si otevieme ucebnici na

strané 66. Otevieme si ucebnici na strané 66. Dnes z toho cviceni samostatné vyhleddte podstatnd
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jména a slovesa. Nejdrive si na to zase pfipravime dva sloupecky. Kdo je na nové strdnce, je
potreba si strdnku preloZit na polovinu. Vynechdme jednu fadku. Nadpis prvniho sloupecku bude 1.
podstatnd jména. Ndzev druhého sloupecku 5. slovesa.

Marek se nebavi, Ondra se neotdci.

Nadpis si podtrhneme. Vezmu si plvabnou barevnou pastelku. Jedno podstatné jméno a sloveso
vyhleddme spolecné. Poté kazdy vyhleddte ctyri do kazdého sloupecku. Precti.

Jesté potrebujeme najit sloveso. Vase samostatnd prdce je, vyhledat jesté Ctyrfi podstatnd jména a
Ctyri slovesa. VZdycky se podivejte, jak je slovo napsdno, abyste ho napsali pravopisné spravné.
Hleddte to na strané 66, cviceni 24.

Kdo je hotov, zkontroluje si po sobé.

Dopis.

Otevrené sesity sem dopredu.

V tom tvaru, jako je to v ucebnici, to napis Marku.

Vezmeme z pendlu gumu a vygumujeme cisla. Kdo mad vygumovdno, zavre knizku, dd ji na kraji
slov.

Rikdm slovni druhy a vy ukazujete, kolikdty je to slovni druh. Uklid'si na lavici.

Vezmeme si bily sesit s mysi. Strana 16, 17. Pokracujeme na strané 17, slovem zpytovat. Z tabule si
budeme opisovat slova pfibuznd. Kdyby nékdo nevédél, vysvétlime.

Zkus jesté, Agdtko.

Napsal sis to Dominiku jinak, tak si to prepis.

Kdo mad napsdno, uklidi si z lavice.”
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4. ROCNIK; 22 ZAKO; 3.VH CJ; 7. BREZNA 2018

,Posadte se. Péto, pojd’k tabuli. Precti si to. 3 slova.

Nemusis ani dopisovat. SmaZ, prosim tabuli.

Budete premyslet. Potom vyvoldm jednoho z vds, ten se zvedne a rovnou bude zduvodriovat.
Urcirod.

Nepis to tam. Ten pytel smaZ a znova.

Nezapominejte urcovat si Zivotnost.

Pripravte si ucebnici a sesit cestinu 1.

Do sesitu cestina 1 dnesni datum, 7. bfezna, ulebnici si oteviete na strané 80. Staci jedna do
dvojice.

Strana 80. Kazdy sam pro sebe si ted' precte. Chvilicku. /

Potrebujete pravé ten sesit a ta zvyraznénd slova si napisete pod sebe. Zvyraznénd slova z toho
textu si prepiste pod sebe do sloupecku.

Nadpis ne.

Zatim jenom vypiste. U téchto slov ur¢ime mluvnické kategorie. Urcete pdd, Cislo, rod a vzor.
Ten tam vubec psat nemusis ten vzor, staci, kdyZ ho doplinis.

Zacneme prvnim slovem.

Je dobry tam napsat Ziv. nebo neziv. Zkratku.

Kdybyste tam méli chybicku, tak si to opravte. VZdycky si musime precist celou vétu. Nemusis psat
zvor, rovnou kost.

Ano, dopis.

Na posledni slovo, Simon.

Nemusite tam psdt ten vzor, staci ho tam rovnou.

Dopiste si, kdo md dopsdno zavre sesit, pfipravi si sesit na diktdty. Sesit na diktdty. Napise si
dnesni datum. Vlynechte si tam misto na ty opravy. Kdo si md néco opravit, vynechd misto.
Vynech si ¢tyri Fadky na opravu. PiSeme. Barco obvétu. Kdo nebude stihat, zvedne ruku, jd to
zopakuji. Nevykfikujeme.

Dalsi véta.

Udélej tam tecku.

Precti celé.

Zkontrolujte si. Kdo md, zavre sesit. Vyberte.

Budu fikat slova, budete zarazovat. Zarazovat ke vzoru. Chci slyset, jak jste urcili rod, jestli jste
urcili Zivotnost a k jakému vzoru to patri.

Postavime se. Mdte pfestdavku.
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5. ROCNIK; 23 ZAKU; 4.VH CJ; 15. BREZNA 2018

,Na zacdtek, Radku, jaky je rozdil mezi, VYSEL A VISEL”,

Psst. /////

Rekni to druhy, VYR. Tak to doplFi.

Nefikejte to, prosim. V klidu, jesté jednou se zamysli.

Ostatni ticho. Rekni mi, jaky je rozdil.

Ty Davide, nekejvej hlavou.

Sedni si na zadek. Nezdrzuj, mluv rychle. Upfesni to.

Pockej, David.

Pockej. //

Pockej, Pepo, nech toho.

Otevreme si sesity. Délej. /

Hej. /// Kdyz reknu HEJ, zvednes odi.

Tahle strana. Rozumime si. Vy jste nyni ucitelé. Vy jste ucitelé. Ti ostatni jsou Zdci, zachvilicku se
vystridame.

Hej. Mluvim jenom jd. Otevieme. Zdci si oteviou strdnku 17. Strana 17.

Hej.//////

Ucitelé maji vysledky, maji sprdvné odpovédi, Zdci délaji celou stranku. Jedeme celou strdnku.
Ustné, Zdci odpovidaji, ucitelé kontroluji. Zachvilku se prostfidéme.

Prosim, potichu. Déldme to ustné, nepiSeme to tam.

Ucitelé maji vysledky, kontroluji. Kdo je hotov, zvedne hlavu.

Podruhé fikam, celou strdnku. /

Déléme celou stranku. Jedem. /

Nyni se prohodime, ucitelé daji vysledky druhému vedle sebe. Prohodite si vysledky. / Pracovni
sesity si otevieme o dalsi stranku ddl. Dalsi z vds budou délat stranu 19. Stejny postup. Jedeme.
Ucitelé kontroluji, Zdci délaji stranu 19. Celou strdanku.

Anetko, vem si ten pracovni sesit.

Jd jsem rekl, Ze ted’ psdt nebudes. Kdo to bude mit, zvedne hlavu.

Posledni dvé minuty. /

Vratte mi sprdvné vysledky. Zatim sedte, micte.

Davide, pojd’ na své misto.

Na stranku 17 a dopinime ji, udéldme cviceni 2, a, b, c. Kdo nebude védét, miiZete otocit o strdnku
dopredu, nebo o dvé strdanky, kde mdte napsany poucky, mdte tam vzory. MiZete tam nalistovat a

podivat se, kdyZ nebudete védét.
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Pockej ten sesit. Kdyby rusilo nékoho, zvednete ruku, feknete. Hele mi¢ ale.

Kdo je hotov, udéld i zbytek. Pfemyslej u toho, Dane.

Kdo je hotov, muZe tancit v lavici.

Dopiste, prosim, vSichni aspon C. Délejte jesté, prosim. Rychle. Délejte, prosim, a, b, c.
Dodélejte, dokoncete, zavrete sesity. UZ to dodélejte. Dokonci to, zavri.

Ucebnice, strdnka 93. Strana 93. /

Udélame znova jesté cviceni 4. Rozdél Cislovky na urcité a neurcité. Prectes a feknes, zda-li je
urcitd, neurcitd a pak reknes, jakd ta Cislovka to je.

Precti. Nezpivej tady. Precti to.

Jedeme %estku. Simon mi nahradi. Vyskoé&, poslouchej a vyvoldvej. Simon je misto mé ucitel.
Vyvolej nékoho.

MI¢ a poslouchej.

Jesté sed. //

Pres sobotu, pres nedéli se podivdte na to cviceni. Zkusis zjistit, co znamend porekadlo. Udéldme

vsechny.”

XIV



PRILOHY

~

ké.lac. 2.

7

aze

t

;1. ¢as

ku zachycuje obr
¢ni

éni

Priloha IV Zaznamenané instrukce na ZS 2

Zapsané instrukce z 1. ro
Obrazek 1 Instrukce 1. ro

Zdroj: vlastni

N2y D, ! P24 Kol
A 4

7

) ; oy Y/ \\
&&m\\@ Jug LR L b v g yonfy .
; 5\5\ Of ) PrpoA W' oo 1.
W »53\&%
IKY ;w\m\ i §\§_§\ Qunghp %w oy
Y \Q\&,\\\Q\ pugeiy
77 \é\ VR AUAI \m\ Y \x%%x&\ 70 AU Al 0 s
J020 APV ugphyy &SMA“&\ s@\bﬁ\%x o0, w augprhry
g o oy g g v} ?@\ )
Y/ §§\\\ %\Q\\\e @Sw\e\ 9 W \
7 %&\QQ\N\ 0 Loy m\w\\\ o) oy 3&&&1
Y \\N&%\\ oy
Ty 1 mpmts - \%\\%\ 2 \@\Q\%\ ic\%
Jl P Aanont i) ‘n sy
‘Qu \\\\_ w Y\\\\.

 dugymow ygoy @w

,.«.E\. 990 iy ey Ty
7 ~ &/

“w \\c\\\ 7 7 e

7 _.:\t\\tx\ 2o Y v
i

A /
, AT A Pia, /)
\\ dUp \_w\\:\l\ 7] \;\;\\N\N\\\ A

e .
] 177407
/4l 74

7 Ilggan 7

0 §\§ DUV \m\
\X\ gy o mpyy &;\\5\ 4 \%ché
\\\W\ ) 7 \3\3\ \Eﬁ\a\v\

7 \%&%\\ mw \\E\s&gw\sx\w
pr

\I, 2 . <
gy 1| 5 5y gy 7007 P 0 s gy g0 )
S mYonnoy W rLnh Y-

g ! wdody

XV



~

PRILOHY

2. cast

.
)

Ve

. roc¢ni

Obrazek 2 Instrukce 1

A
ININONT -
i# -~
\\wx;%,k&&\\.
DI Y wgarnt e sy ; i S R Y R AR L d hdr gy UGG 0 G Y o oy
TG 1l g werigy Kogp wyyge, sy wephy g sy ey Vi miﬁim%\;%ﬁ.

o oy ) oywewny! vg%\éin\\ e Kol -

) ywasng ! myongay o lp o 7y wa yuaunf FOYorY 9] -
Ay 7o g 9

IYALN gy YN, %@m\x 3%\ mw %@N Mm 5\\ M\M

W) e ol 2049

o oy 99 ' oy ) 2P

ov auggyy g Ayhi b g

ol oty s o iyl g o i oy By e o sy gy st <l g
Loy oy ngy

om0 g gy v g

T QU v %\%W&% ?&»‘m&

\ 2ol @ 4

NG oy’ 1 sz,

) o cm\a\w\ aywauoy w xoy

Yyt N\ Wy v 7

g vy g

_\\&\m\\x\ AP &\\W\Q\ &x@\& \\\M&i\&w\w\\x pourgy,
PRy 1wy

vy P 2uiprg

Zdroj: vlastni

XVI



PRILOHY

Ve

¢ni

Zadané instrukce ve 3. ro¢niku jsou zobrazeny na obrazku ¢. 3.

Obrazek 3 Instrukce 3.ro

& IHG RN 3w,
(catyhin p) Y 1 IGO0 Apyoar s paney omy m@\\m @&MM@

TRIY A g0 A gy oy oo o e hgor 0 an 2agonyoy,

ain iy iy
Qoo «a\%x\\w v A 2o ngron w nyory
T 2L LG e 0 femagy 0~ e e gy fop
TRINY, QD 1) I vy ) .\%\ y Né ¥ ‘
[y PY Y 7747 "9z gy e atsprgy Bt %\\ m@MHWMW\M QM\\W\M\M\MM\M - “\N\Q\\&\
- g wyw sy
PRy ) pgwon augy
s &u@\%@\g w\é\m%\ww o
% wor XQ%\\\@“ Yoo Yy p b ey P8, 000 00 yongy

) s -

, TG 5P, ey gl agp y plhpord vy
T2 Y U 17 200 20y ey 'ty oy iy

; e
T g0, g 2y 2y gl g i, gy
LRI 40 G Dy Y - [0y vy pany o Joug
Tt \ 2upend o Y,

W 72 \\%ﬁ\%\ M C 7 HLIFCIC - vgyp, qymp Y/ §M
Gpor| rihf o nphy gl K W Ay pungy W§§>\ Iy

\wwm\@\ wer s iy o woy /4 §§ 9904

| j ool g

e Wiy g v Qumonthy/ w01 Dugaphy pengy
\ Q\\\\A\\m\\\ ,Wm“\.\\ Xkﬁf\\% §§ \«%\m\\\ v\ Vo N&m&w&@ k%\\\&w\x“\\\ W\.\§ X \ﬁk%? w QNNQ &i&, .@\.@@\\ \Q\Q\ W\m\v\w\ \ / nw \\v\\ \MQNVWM\ ).w\wwﬁvsww \So\\\wMM\\\s
; r. TG T G oo o iy

- ) WYy 5y

| 5o gt v oy sy o P HIrGapp %@«
ooy sy cwpnp sip Koo v of il Yoy

=

m oy q%\wm\w\s O gy ww g7 gain \%\ﬁ%i “ongy 7 »\é\%\\w\@ }
= | Lot et W oy
= T ST
s 5

S VA ZHEF oy

XVII



PRILOHY

i ve 4. ro¢niku zachycuje obrazek ¢. 4.
¢ni

& trukci

resné znéni ins

V.

Obrazek 4 Instrukce 4. ro

P

P ; g fandy)
\“ 7 Harsronf %\i\% P A N\&%\\ Tquniegy
D ol ¥4
YA Y ot wnp o gy ¥ %@e@ W@m
ot gy o Nw% P« Oy S .\\Nﬁ\ gow @y ax ' gy mpmn gwéﬁ\ \E.&
" o g gl

Wi vy \\% o iy -y w gy

, ’ 799 J17 sy, gy oy
Yy sy gontiay it o oo o Pgpntow ' hurdf of
F, \\M&%\ &%&%\hw\wx\\ 7 7" Yoy wow vy

&b .\%&&@E&t Yy %&%\ L,

WY "pong) ryagy avgpo0 ap

WY o Yous \\v@ﬁ op yny

oy 727 \N\Q@w\tﬁ@\%x\\w\vi s oy, ” Dy .Q\§®§ ,
/ gy oo o PPl APy ot wy gy g s, uaona s gy g oy @@@

. o v 459

R Rl e &

o5 \Nk é&%\.\ﬁ\ e E\\&

V4 %&&é%% \@&@\s\\ i %\ s yuizy

2

B2 PPW Y7y \»Mm g bgont gy o p wiy p 2wy Souny s o py \§
Yy wswarky m§\§\ \\\% N&&\“ xw\ % 5 %ém%% Wl 1YYy

| phaoif 2 vyl gy
LI Y 2 apoy rymp gyl oy gy

E DI Yy oy g srpyp v o0 sy200 gy
= - 7o sonaf o pougy
5 I T W

3 P Y Sl

XVIII



N3

PRILOHY

¢niku.

Na obrazku ¢. 5 1ze vidét instrukce zadané v 5. ro

¢ni

Obrazek 5 Instrukce 5. ro

—p

&% vy

VA /s

Zdroj: vlastni

\\M&\ TP AN &%\Q\

VA 7L v&x\%\ g ! pugy
P00 7y 2007 s Agiogyr v

. W ppav \Sz\w% oy J 8y ng %

Yughy &% lunt @\«3\

\m§ ww&x&m\m%% v PP by g/ 7%

/ >§\\ Viggy v

..%\&:J.\\Nw\s& wigp

_ PG o Yor o ap poyt vy royy
. Y sy gy @ﬁ%\m& .\N\&\,\\m&w\ v Gp m\\ \\m@%\, \x%w

\ 300 0 0wy rigryg

&%%&\@M\N

oo/ 9 h\nﬁ\\%\w@\% .\§ \@
ARy

YR, I Y0 g Pl

Vo @%g\&& )

DI0K o

e

/

wap ol ng&\%n\w

7O T = T o o aungnoyy) - yourge ' durnoy)
Ayoy by v mogorv wauhogy

: YA g 77 ¥2H U -
. \%Sﬁw\\. v \«v&w\@w\\m& VYoruNof QT -

g0 Q\w\m\ Sm&\ ooy \Q\E&M\ #

g Ly 904
% (e -~

XIX



