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Uvod

V soucasné dob¢ se konkurenceschopnost a konkurence stava v podnikatelské oblasti
jednim znejvice diskutovanych pojma. Rostoucim mnozstvim konkurencnich
podnikatelskych jednotek na trhu, vyvojem v oblasti technologii ¢i neustdle se
zvySujicimi potfebami spotiebitelli, jsou podniky nuceny piehodnocovat svoji
konkurencni strategii a reagovat na stdvajici zmény. V tomto ohledu je velice dilezité
drzet se hesla: ,,Nas zakaznik, nas pan!“, jelikoz pravé zakaznik mé velky vliv na to,
zda podnik v budoucnosti usp€je, ¢i nikoliv. Zakladnim kamenem v boji proti konkurenci
je ziskani konkuren¢ni vyhody, diky které podnik ziska urcity néskok pted ostatnimi
firmami v odvétvi. Pravé tato vyhoda d€la podnik jedineénym a muize mit vliv na
rozhodovani zakaznika, zda v podniku nakoupi. Pouze konkuren¢ni vyhoda vsak v boji o
preziti nestaci. Podnik musi neustale analyzovat prosttedi, ve kterém se nachézi a pruzné

reagovat na zmény odehravajici se na trhu.

Hlavnim cilem bakalafské prace je provést analyzu konkurenceschopnosti podniku
Hrbacek, s. r. 0. a navrhnout opatieni ke zlepSeni stavajici situace na trhu. Informace
uvedené v jednotlivych analyzach autorka konzultovala s vedenim spole¢nosti. Vybrany
podnik Hrbacek, s. r. o. je Ceskd firma zabyvajici se predev§im kamionovou dopravou.
V soucasné dob¢ panuje v odvétvi nakladni silni¢ni dopravy obrovska konkurence, a
proto je analyza konkurenceschopnosti pro podnik velice vyznamna. Po vstupu Ceské
republiky do Evropské unie doslo na trhu jesté k vét§imu zostieni konkurence. Podnik tak
musi Celit nejen mistnim autodopravelim, ale také tém zahrani¢nim ptsobicim na ¢eském

trhu.

Bakalatskd prace se d€li na cast teoretickou a praktickou. Teoretickd ¢ast plynouci
z odborné literatury zahrnuje 4 kapitoly a informace v ni obsaZené jsou déale vyuzity
v Casti praktické. V prvni kapitole jsou vysvétleny pojmy, které se vztahuji ke
konkurenceschopnosti spolec¢nosti, a to konkurence, konkuren¢ni vyhoda a konkuren¢ni
strategie. Druha kapitola rozebira vnéjsi a vnitini okoli podniku za pomoci ptislusnych
analyz, kterymi jsou PEST analyza, Porteriv model péti sil a analyza vnitiniho okoli.
Nasledujici tieti kapitola zhodnocuje ekonomickou situaci spole¢nosti za pomoci finan¢ni

analyzy. Posledni kapitola teoretické ¢asti je vénovana SWOT analyze.

Prakticka ¢ast je zaméfena na aplikaci ziskanych poznatki z literarnich resersi. Jako

prvni autorka pfedstavuje spole¢nost Hrbacek, s. r. o., jeji historii, zdkladni informace,
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portfolio sluzeb ¢i motto spole¢nosti. Zminéna je zde téZ organizaéni struktura podniku.
Nasleduje analyza okoli podniku, kde jsou aplikovany pfislusné analyzy. Prostiedi firmy
je rozdéleno na vnéj$i a vnitini. Vnitini prostredi pak dale na mikrookoli a makrookoli.
PEST analyza zkoumajici makrookoli informuje o nejdilezitéjSich faktorech ovliviiujici
podnik. Mikrookoli je analyzovano pomoci Porterova modelu péti konkurenénich sil, ve
kterém jsou uvedeny nejvyznamnéjsi konkurenéni firmy, odbératelé podniku a mozné
substituty. Z hlediska vnitiniho prostfedi jsou analyzovany faktory technického rozvoje,
vyrobni faktory a fizeni vyroby, faktory podnikovych a lidskych zdroji, marketingové
faktory a faktory distribu¢ni. Dalsi kapitola je v€énovana finan¢ni analyze spolecnosti
prostiednictvim pomérovych ukazateli. Témi jsou ukazatel¢ likvidity, rentability,
aktivity a zadluzenosti. Z poznatkli ziskanych z vySe uvedenych analyz je sestavena
matice SWOT spolecnosti Hrbacek, s. r. 0., ktera piehledné definuje nejveétsi silné a slabé
stranky spolecnosti, jeji potenciondlni pfilezitosti a ohrozeni. V posledni kapitole
bakalarské prace jsou navrZena vlastni opatfeni ke zlepSeni konkurenceschopnosti

podniku vychazejici z provedené SWOT analyzy.



1. Konkurenceschopnost podniku
Podle Portera je pro dosazeni konkuren¢niho tspéchu zasadni schopnost podniku vytvaret
jedinecnou hodnotu. Proto by mély podniky usilovat o to byt jedine¢nymi, ne vSak

nejlepSimi. (Magretta, 2012)

V dnes$ni dob¢€ Zijeme v éfe intenzivni konkurence na lokalnich i na globalnich trzich.
Proto pochopit zdkazniky nestaci. Z tohoto diivodu firmy nemaji jinou moznost nez byt
»konkurenceschopné®, tzn. stejné¢ jako na své zakazniky zaméfit pozornost i na své
nejvetsi konkurenty a pfijit na trh s jedinecnym produktem nebo sluzbou, kterou nebude

konkurence schopna dohonit. (Kotler, 2007)
1.1. Konkurence

Konkurence miize byt oznacena jako vztah mezi dvéma a vice subjekty, ktefi se oznacuji

jako konkurenti. (Mikolas, 2005)
1.1.1 Typologie konkurence v mikroekonomické teorii

Mikroekonomie oznacuje konkurenci jako soupefeni mezi prodavajicimi a kupujicimi
totozného zbozi. Mikroekonomicka teorie uvadi rizné stupné a podoby konkurence podle

stanovenych podminek:
1) Konkurence mezi nabidkou a poptavkou (konkurence napiic¢ trhem)

Stranou nabidky jsou vyrobci, ktefi se snazi prodat své vyrobky s co nejvétsim ziskem.

Stranu poptavky naopak tvoti kupujici, jez se snazi v co nejvyssi mozné mite uspokojit

kompromisem mezi nabidkou a poptavkou. (Macékova, 2007, Mikolas, 2005)
2) Konkurence na strané poptavky

Zde dochazi ke stietu jednotlivych spotiebitelt, ktefi vstupuji na trh. Snahou spotiebitela
je nakoupit vyrobky a sluzby v co nejvét§im mnozstvi a za co nejnizsi ceny. (Macakova,

2007)
3) Konkurence na strané nabidky

Vyrobci prichazeji na trh s cilem prodat svoje vyrobky v co nejvétsim mnozstvi a za co

nejvyssi ceny, aby dosahli maximalizace svého zisku. (Macdkova, 2007)



Konkurence na strané nabidky ma podle mikroekonomické teorie tyto podoby:
Cenova konkurence

Podstatou cenové konkurence je snizovani cen vyrobki, které ptichazi z dobrovolného
rozhodnuti vyrobcti. Jejich cilem je upoutat pozornost spotiebitelli a nizkymi cenami

vyrobkl odlékat poptavku od konkurentt a tim je znicit. (Macékova, 2007)
Necenovd konkurence

Podstata necenové konkurence spociva v odlékani spotiebitelit od konkurence jinymi
metodami nez snizovanim cen, predevs§im kvalitou vyrobku, designem, technickou trovni

apod. (Mikolas, 2005)
Dokonala konkurence

Model dokonalé konkurence vychazi z nasledujicich podminek: Pro vSechny ucastniky
trhu plati naprosto rovné podminky, na trhu existuje velké mnozstvi konkurentti na strané
nabidky i poptavky, velké mnoZzstvi vyrobct vyrabi totozny vyrobek, volny vstup a

vystup z odvétvi, dokonalé informace na trhu. (Soukupova, 1999, Macékova, 2007)
Nedokonala konkurence

Monopol znazoriuje protiklad dokonalé konkurence. V modelu monopolu existuje jedina
firma produkujici vyrobek, ke kterému neexistuji zddné substituty V ptipadé Oligopolu
na trhu ptsobi pouze n€kolik prodavajicich, ktefi disponuji zna¢nou ekonomickou silou,
¢imz mohou zabranit dalSim konkurentim vstoupit na dany trh. Monopolisticka
konkurence je v mnoha aspektech podobna dokonalé konkurenci. Produkt jednotlivych

vyrobct se vSak nepatrné 1isi, je diferencovany. (Macdkova, 2005, Soukupova 1999)
1.2 Konkurenéni vyhoda

Kotler definuje konkurencni vyhodu jako: ,, Vyhodu oproti konkurenci, kterou firma ziska
tak, Ze zakaznikiim nabidne vyssi hodnotu, bud’ pomoci nizsich cen, nebo vyssiho uZitku,
ktery vyrovna vyssi ceny. “ (Kotler 2007, str. 568)

Dvotéacek a Sluncik (2012) ve své publikaci uvadéji, ze produktivita, ktera je vyjadiena
hodnotou vyrobku a sluzeb na jednotku vstupli ur¢end cenami dosazitelnymi na trhu, a
dale pak efektivnost, kterou se vyrobky a sluzby vyznacuji pti jejich vyrob¢ a nasledném

poskytovani, hraji zékladni tilohu v rlstu zivotni irovné obyvatelstva.
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Z tohoto pohledu rozliSujeme:

o Cenov¢ nékladovou konkurenéni vyhodu

o Kvalitativné zalozenou konkuren¢ni vyhodu (Dvotacek, Sluncik 2012)

Zakladem konkuren¢ni vyhody podniku a z toho i plynoucich vynosi je fakt, ze firma
vlastni nebo déla néco, co je pro konkurujici podniky t€zko dosazitelné, nékdy dokonce
nedosazitelné. Prikladem muze byt pfistup k unikatnimu zdroji, vyssi kvalita vyrobku
nebo sluzby, vlastni distribuc¢ni sit’ nebo efektivnéjsi vyrobni procesy. Podstatou uspéchu

podniku je pak ziskani a udrzeni této vyhody. (Tyll, 2014, Sedlackova, Buchta, 2006).

1.3 Konkuren¢ni strategie

Pro kazdou firmu, kterd se chce prosadit na trhu je zapotiebi, aby formulovala svoje
poslani tzv. misi firmy. Z t¢ se dale odvijeji podnikové cile, kterych chce firma na trhu za
urcity Cas docilit. Podle téchto cilii vytvaii podnik postupy, metody a prostredky, jak je
co nejlépe splnit, tedy podnikovou strategii. (Soucek, 2003, Bartes, 1997)

1.3.1 Zakladni konkurencni strategie
Podle Michaela Portera rozeznavame tfi zakladni typy konkurencnich strategii:
1) Prvenstvi v celkovych ndakladech

Tato strategie zavisi na schopnosti podniku minimalizovat ndklady pod uroven
konkurencnich firem a ve formé¢ nizSich cen produktl a sluzeb tyto uspory prenést na
zakazniky. Nizké naklady znamenaji pro podnik ochranu pted vlivnymi odbérateli a proti
konkurenta. Ochrana proti dodavatelim pak spoc¢iva v rychlejsi schopnosti podniku
prizptsobit se rostoucim vstupnim nakladim. Klicovymi faktory, jez vedou k dosazeni
vudc¢iho postaveni v nizkych nakladech, jsou nizké ceny vstupd a Uspory z rozsahu.

(Porter, 1994, Tyll, 2014).
2) Diferenciace

Diferenciace produktu nebo sluzby znamend vytvoreni néceho, co je v celém odvétvi
vnimano jako unikétni a za coz jsou zakaznici ochotni zaplatit vyssi cenu. K diferenciaci
se muze pfistupovat v mnoha formach napf. image nebo design znacky, vlastnosti,
technologie, zékaznicky servis apod. Pfi pouziti strategie diferenciace jsou zakaznici

veérni zavedené znacce a tim 1 vice pfizpusobivy cendm, ¢imz vytvaii ochranu vuci
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konkuren¢nimu boji. Diferenciace poskytuje vyssi ziskové rozpéti a tim zprostiedkovava
oslabeni vlivu dodavatelli a jednoznacné redukuje vliv odbérateld, ktefi jsou méné

vnimavi na cenu z ditvodu neexistence srovnatelné alternativy produktu. (Porter, 1994)
3) Soustiedéni pozornosti

Posledni z obecnych konkuren¢nich strategii se zaméfuje na konkrétni skupinu
odbérateli, geograficky trh nebo segment vyrobni fady. Strategie soustfedéni pozornosti
se snazi vyhovét zvolenému objektu efektivnéji a icinné€ji nez konkurenti, ktefi maji veétsi
rozsah Cinnosti. Ve vysledku firma bud’ dosahuje diferenciace, nebo vykazuje nizsi
naklady, poptipadé mize dojit ke skute¢nosti, Ze dosahuje obojiho, a to v rdmci svého

zvoleného cile. (Porter, 1994, Dedouchova, 1995)

2. OKkoli podniku

Kazdy podnik je obklopen vnéj$im svétem tzv. okolim. Na podnikové okoli se da nahlizet
jako na jakysi ,,svazek* vnéjsich sil a faktorti, které na podnik plisobi a ovliviiuji ho.

(Synek a kol, 2006)

Na podnik a jeho okoli existuje rizna fada hledisek pohledu. Podle knihy Dvotéacka a
Sluncika (2012), ,,Podnik a jeho okoli: jak ptezit v konkurenc¢nim prostiedi, 1ze okoli
podniku rozdé¢lit na vnitini, které je spojeno se silami pisobicimi uvniti podniku a vnéjsi.
Vnéjs$i okoli pak zahrnuje mikroookoli a makrookoli. Mikrookoli je prezentovano
faktory, na které podnik mize mit do jisté miry vliv. Makrookoli pak obsahuje faktory
ptisobici na podnik, které vSak podnik nemiize ovliviiovat, 1 kdyz na n¢j maji rozhodovaci
vliv. Fotr (2012) ve své publikaci zase rozd€luje podnikové okoli na externi okoli, které
se dale ¢leni na makrookoli a mezookoli, a interni okoli, které zahrnuje mikrookoli.
V bakalatské praci je okoli podniku rozdéleno na vnéjsi a vnitini prostiedi, makrookoli a

mikrookoli dle autort Dvoracka a Slunéika.

2.1 Analyza vnéjSiho prostredi

Analyza vnéjsiho prostfedi je orientovana na faktory, které pusobi v okoli podniku, a
které maji a patrn¢ i v budoucnu budou mit vliv na jeho strategické postaveni. Slouzi
podniku jako podklad pro identifikaci pfipadnych hrozeb a ptilezitosti. Firma pak muze
prostiednictvim vyuziti pfilezitosti nalézt zplsob, jak se eventudlnim hrozbam branit

nebo redukovat jejich dopad na podnik samotny. (Sedla¢kova, Buchta, 2006)

12



2.1.1 Analyza makrookoli

Celkovy ekonomicky, socialni, politicky a technologicky okruh, v némz se podnik
pohybuje, pfedstavuje makrookoli. Jsou zde zahrnuty vlivy a podminky, které vznikaji
mimo podnik. Ten zde nema prakticky zddnou moznost ovliviiovat stav tohoto okoli.
Svym rozhodnutim v§ak muze na tyto vlivy reagovat a pfipravit se na mozné alternativy.
Cilem analyzy makrookoli je rozpoznat ze vSech moznych faktorti pouze ty faktory, které

maji vyznamny vliv na dany podnik. (Jakubikova, 2013, Sedlac¢kova, Buchta, 2006)

PEST analyza
PEST analyza ¢leni vlivy makrookoli do ¢tyit zakladnich skupin, které¢ v sobé obsahuji
mnozstvi faktord makrookoli, jez v urCité mife ovliviiuji podnik. Také jsou zde

posuzovany zmény téchto faktortl v ¢ase. (Srpova, Rehot a kol., 2010)
Zkratka PEST odpovida pocatecnim pismentim ¢eskych a anglickych nazvi:
P - politicko-legislativni (pravni) faktory

E- ekonomické faktory

S - socidlné-demografické faktory

T - technologické faktory (Jakubikova, 2013)

1) Politicko-legislativni (pravni) faktory

Jedna se o faktory, které stanovuji pravidla hry pro ¢innost podnikt. Tyto vlivy mohou
znamenat pro organizace dilezité piilezitosti, ale zaroven také urcita ohrozeni. MiiZe se
jednat o zékony, ale i instituce. Mezi politické faktory patii napt. forma a stabilita vlady,
existence a vliv politickych osobnosti, politicka strana, klicové ufady. Dale postoj viici
privatnim a zahrani¢nim investicim, postoj vici privatnimu sektoru, vztah ke statnimu

pramyslu (Dvotacek, Sluncik, 2012, Grasseova a kol., 2012)
2) Ekonomické faktory

Ekonomické faktory jsou charakterizovany trovni ekonomiky a plynou z ekonomické
podstaty a zasadnich smérii ekonomického rozvoje. Pfi rozhodovéni je podnik zasadné
ovlivnén  vyvojem  makroekonomickych trendii. Mezi  hlavni indikatory
makroekonomického prostredi, patii mira ekonomického ristu, mira inflace, urokova
mira, sménny kurz a danova politika. Mezi ekonomické faktory se dale tadi faze
ekonomického cyklu, vyvoj HDP, vyvoj urokové sazby, ménova stabilita, mira
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nezaméstnanosti, vyvoj cen a koupeschopnost poptavky, hospodatska politika vlady,
charakter ekonomiky, konkurenceschopnost a disponibilni zdroje ekonomiky.

(Sedlackova, Buchta, 2006, Dvoracek, Sluncik, 2012)
3) Socidlné-demografické (kulturni) faktory

Socialni a kulturni faktory vychazeji ze spolecnosti, jeji struktury, spoleCenskych a
kulturnich zvykii nebo socidlni skladbou obyvatelstva. Mezi socialné-demografické
faktory patii demografické charakteristiky jako napiiklad velikost populace, vékova
struktura obyvatelstva, geografické rozlozeni, pohlavni, vékova, ndbozenska, etické a jina
struktura. Dale rozdélovani pfijml ve spole¢nosti, kvalita a mnoZstvi pracovni sily,
Zivotni troven, historické pozadi, vzd&lavaci soustava a jeji urove atd. (Srpova, Rehot a

kol. 2010, Sedlackova, Buchta, 2006, Grasseova a kol., 2012)
4) Technologické faktory

V okoli podniku dochézi k technickym a technologickym zménam, o kterych musi byt
podnik informovan, aby predesel své zaostalosti a byl inovativni. Tyto zmény totiZ mohou
mit velmi vazny vliv na okoli, v némz se podnik pohybuje. Pfedvidani vyvoje sméra
technického vyvoje mize byt pro podnik velice vyznamné z hlediska jeho uspésnosti.
Mezi technologické faktory se fadi informacni a komunikaéni technologie, produkty a

vyrobni postupy, metody fizeni. (Sedlackova, Buchta, 2006)

2.1.2 Analyza mikrookoli

Jako mikrookoli je oznaCovano okoli, které bezprostiedné¢ obklopuje podnik. Do
mikrookoli lze zaClenit partnery, mezi néz patii odbératelé, dodavatelé, pojiStovny,
dopravci, finanéni instituce, dale konkurence, zdkaznici a vetejnost. Na analyzu odvétvi
ma ndvaznost analyza konkurencnich sil, ktera je dilezitou ¢asti analyzy mikroprostredi.
Zabyval se ji E. Porter, ktery vyvinul tzv. model péti konkurencnich sil. (Dedouchova,
1995, Jakubikové 2013, Sedlackova, Buchta, 2006, Dedouchova, 1995)

Porteriv model péti sil

Predtim nez podnik vstoupi do daného odvétvi, je zapotiebi, aby analyzoval ,,pét sil*
vypovidajicich o jeho atraktivité. K této analyze vyuzivd tzv. PorterGtv model péti
konkurencnich sil. S jeho pomoci lze odhadnout rizika, kterd vyplyvaji z podnikani
v ur¢itém sektoru, prozkoumat konkurencni postaveni firmy v odvétvi, nalézt hrozby,

které by mohly tuto pozici v budoucnu ohrozit, a ptilezitosti, které by naopak mohly
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postaveni v odvétvi zménit k lepSimu. Predpokladem modelu je fakt, ze postaveni

podniku v ur€itém odvétvi je dano zejména vlivem péti zékladnich faktort, kterymi jsou:

1) riziko vstupu potencionalnich konkurentt,

2) rivalitu mezi existujicimi (stavajicimi) podniky,

3) smluvni silu dodavateli,

4) smluvni silu odbérateld (kupujicich),

5) hrozbu substitutli (vzajemné nahraditelnych vyrobkl nebo sluzeb) (Dedouchova,

1995, Grasseova a kol., 2012, Tyll, 2014, Hanzelkova 2013)
1) Potencionalni konkurenti

Jako potenciondlni konkurenty muizeme oznacit podniky, které si v soucasné dobé
vzajemn¢ nekonkuruji, ale pokud se tak rozhodnou, jsou schopné se konkurenty stat. Na
konkurencni silu potencionalnich konkurentii v daném odvétvi ma vliv fada faktora
brénicich podniku prorazit na trhu tzv. bariéry vstupu na trh. Podnik musi pro zdolani
téchto faktord vynalozit finan¢ni prostiedky. Vysoké bariéry vstupu proto znamenaji pro
potencionalni konkurenty vysoké naklady a naopak. (Dedouchova, 1995, Tyll, 2014,
Tomek, Vavrova, 2009)

2) Rivalita mezi existujicimi podniky

Konkurenty Ize charakterizovat jako podniky, které nabizeji na trhu identicky nebo
podobny vyrobek ¢i sluzbu. Vysoka mira soupefeni mezi stavajicimi konkurenty vede ke
snizovani ziskovosti. Slaba rivalita uvnitf dan¢ho konkurenc¢niho prostiedi dava
existujicim podnikiim moznost ke zvyseni cen a dosdhnuti vyssiho zisku. V ptipad¢, ze
bude tato konkurencni sila silna, dochazi k cenové konkurenci, ktera je nejdestruktivné;si

podobou soupeieni. (Dedouchova, 1995, Margretta, 2012, Grosseova a kol., 2012)
3) Smluvni sila dodavatelii

Dodavatele mtizeme charakterizovat jako subjekty, které vybranému podniku dodavaji
material, polotovary nebo zbozi nutné¢ pro chod podniku ¢i uspokojovéani potieb
zékaznikl. V ptipadé€, ze dodavatelé¢ disponuji velkou vyjednavajici silou, mohou ji
vyuzit k 0¢tovani si vysSich cen nebo ke snaze o ziskdni lepSich ¢i vyhodnéjSich
podminek. Podnik je nucen na toto zvySovani cen reagovat tim, ze tento rust zaplati nebo
pristoupi na horsi kvalitu, coz ma za duasledek snizeni zisku. (Tyll, 2014, Dedouchova,
1997, Magretta, 2012)
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4) Smluvni sila kupujicich

Kupujicim se rozumi kazdy subjekt, ktery se nachazi v ptimém vztahu s vybranym
podnikem. MuzZe se jednat o konecné zakazniky, konzumenty, prodejce, prostiedniky atd.
V piipadé velké vyjednavaci sily kupujicich vyviji zdkaznici tlak na snizovani cen,
pozaduji vyssi kvalitu, vice sluzeb a stavi proti sobé konkurenty, coz mé za nasledek

snizovani zisku dodavatele. (Tyll, 2014, Grasseova a kol., 2012)
5) Hrozba substitutit

Substitutem se rozumi takovy vyrobek (nebo sluzba), ktery plni podobnou funkei jako
produkt odvétvi, coz znamena, Ze jsou vzajemné nahraditelné. Zikaznik tak muze
nahrazovat spotfebu jednoho vyrobku druhym. Substituty urcuji cenové stropy, které si
mohou firmy v odvétvi stanovit. Pokud maji produkty podnikti malo substitutl, pak tyto

spolecnosti mohou navysit své ceny. (Tyll, 2014, Margretta, 2012, Dedouchova, 1995)

2.2. Analyza vnitiniho prostiedi

Vnitini prostiedi je tvofeno faktory, které miize podnik bezprostfedné fidit a ovliviiovat.
Obsahuje vSechny prvky, které se nachazeji uvniti firmy a které maji vliv na kvalitu
¢innosti podniku. Vnitini prostiedi firmy je tedy tvofeno zdroji, kterymi firma disponuje
a schopnostmi podniku tyto zdroje pouzivat. Komplexné zpracovana analyza vnitinich
zdrojt a schopnosti podniku vede ke stanoveni charakteristickych ptednosti jako podstatu

konkurencni vyhody. (Jakubikova, 2013, Zamazalova a kol., 2010)

2.2.1. Faktory technického rozvoje

Védeckotechnicky rozvoj napomaha k vytvoteni nebo zdokonaleni souc¢asného produktu
¢i servisu poskytovaného firmou, ¢imz siln€ podporuje vytvareni konkurenéni vyhody.
Cilem vyzkumu a vyvoje je ptispét podniku k lepSimu a rychlejSimu uspokojeni potieb

zékaznika, a tim dosahnout naskoku pted konkurenty. (Mallya, 2007)

Rozlisujeme tifi pojeti technologického rozvoje: ofenzivni inovatori, Defenzivni

naslednici, defenzivni imitatori.

Ofenzivni inovatori byvaji zejména malé nebo stiedni firmy, které nové vstoupily do

odvétvi. (Mallya, 2007)
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Defenzivni naslednici ptedstavuji velké firmy nachazejici se v oboru. Jelikoz jsou
naslednici schopni se rychle poucit z chyb a zkusenosti inovatorii, mohou nad nimi ziskat

prevahu. (Mallya 2007)

Defenzivni imitatori se snazi uspokojit potieby zakaznika tim, ze vylepSuji stavajici
vyrobek dle pozadavki zékaznika. (Mallya, 2007)

2.2.2. Vyrobni faktory a Fizeni vyroby

V této fazi analyzy musi podnik objasnit faktory (otazky), které vztahuji k této oblasti.

Teémito otdzkami mize byt naptiklad:

e Jakd ma byt Groven automatizace tovaren?
e  Ma byt kapacita o krok vpied pied poptavkou nebo ji nasledovat?

e Jaka je mira fizeni vyroby? Systém operativniho fizeni vyrobnich a logistickych
procesti.

e Jaké je vybaveni firmy pomocnymi a obsluznymi ¢innostmi?

e Je vyrobni zatizeni dostatecné ucinné a hospodarné? (Mallya, 2007)

2.2.3. Analyza zdroju podniku

Analyza vnitinich zdroji a schopnosti podniku vyhodnocuje vychozi situaci podniku.
Ptredpokladem této analyzy je myslenka, Ze podnik disponuje uréitym mnozstvim zdroju
vyuzivanych v rdmci podnikatelské ¢innosti, a proto je pak podnik vnimén jako komplex
zdrojt, podle kterych je mozné tvofit rozhodujici kompetence jako zaklad podnikové

strategie. (Ruckova, Roubickova, 2012, Sedlackova, Buchta 2006)
Lze rozlisit ¢tyti skupiny zakladnich zdroja organizace:

e  Hmotné (fyzické) zdroje — jedna se naptiklad o pozemky, stroje, material a suroviny.

e Nehmotné zdroje — mezi nehmotné zdroje se fadi licence, patenty, know — how atd.

e Lidské zdroje — pocCet zaméstnanci a jejich kvalifikacni a vékova struktura
dovednosti, zkuSenosti a schopnosti zaméestnanct

e Financni zdroje — do této skupiny lze zaradit penize v hotovosti, vlastni kapital

podniku ¢i jeho pohledavky a zdvazky. (Vochozka, Mula¢ a kol., 2012)
2.2.4. Marketingové a distribuéni faktory

Pojem marketing charakterizuje vedeni firmy, které se zaméfuje na trh. (Mallya, 2007)
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Marketingovy mix (Dle Kozel, 2006)

Marketingovy mix Ize charakterizovat jako souhrn strategickych marketingovych
nastrojii pouzivanych k upraveé nabidky dle cilovych trhii. Tyto marketingové nastroje se
deli do 4 skupin, nazyvané 4 P: produkt (Product), cena (Price), komunikace (Promotion),

distribuce (Place).

Produkt obsahuje vesker¢ vyrobky a sluzby nabizené na cilovém trhu. V marketingu je
termin produkt vymezen jako zbozi nebo sluzba, které je vyrdbéné se zamérem
uspokojovat potieby zédkaznika. Nemusi pfedstavovat pouze hmotny vyrobek, ale také

sluzbu, mista, osoby, ¢i dokonce myslenky a ideje.

Cena je jedinym nastrojem marketingového mixu, ktery vytvari ptijmy. Pro stanoveni
ceny je velice dilezitym krokem zvoleni spravné cenové strategie. Podle toho, ¢eho
chceme produktem na trhu dosahnout, se odviji cile cenové politiky. Témito cili mize byt
napiiklad snaha o pfeziti na trhu, maximalizace zisku, vedouci postaveni v kvalité

vyrobku, maximalizace prodejli, maximalizace pfijmu.

Ukolem distribuce je pifekonani vzdalenosti mezi vyrobcem a spotiebitelem. Co se tyce
distribuce, rozeznavame tfi distribucni strategie. Intenzivni distribuce, selektivni

distribuce a exkluzivni distribuce

Marketingova komunikace zabezpecuje pifimy tok informaci mezi vyrobcem a
eventudlnim spotiebitelem. Podstatou komunikaéni strategie je kombinovani dil¢ich
komponent komunika¢niho mixu jako naptiklad reklamy, podpory prodeje, PR, ptimého

marketingu.

2.2.5. Financni a rozpoctové faktory
Management podniku zkouma také v oblasti finan¢ni a rozpoc¢tové postaveni a kvalitu
finan¢niho fizeni firmy, nebot’ pravé finan¢ni pozice podniku je nejvyznamnéjsim

indikéatorem jeho konkurenc¢niho postaveni. (Mallya, 2007)
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3.

Finan¢ni analyza

Finan¢ni analyzu lze charakterizovat jako ndstroj pro posouzeni finan¢niho zdravi

podniku. Zjednodusen¢ se jedna o analyzu financnich toki a stavli podniku. Zdrojem dat

pro zpracovani finan¢ni analyzy jsou vnitini financni vykazy, ¢imz se rozumi rozvaha,

vykaz zisku a ztraty nebo cash flow. (Rackova, 2015, Macek, Kopek a Kralova, 2006,
Synek a kol., 2006)

3.1. Metody finané¢ni analyzy

Mezi metody pouzivané pfi financni analyze 1ze zaradit:

1)

2)

3)

4)

S)
6)

Analyzu absolutnich ukazateli — zaméfuje se na analyzu majetkové a finanéni
struktury.

Analyzu tokovych ukazateli — jednd se zejména o analyzu nakladii, vynost, zisku a
cash flow.

pracovni kapital.

Analyzu pomérovych ukazatelll — zkouma predevsim ukazatele likvidity, rentability,
zadluzenosti, aktivity, produktivity, ukazatele kapitalového trhu, analyzu cash flow.
Analyza soustav ukazatelt.

Souhrnné ukazatele hospodareni. (Knapkova Pavelkova 2013)

Analyza pomeérovych ukazatelu

Aby bylo mozné analyzovat vzajemné vazby a vztahy mezi ukazateli, je zapotiebi

postavit jednotlivé absolutni hodnoty do vzdjemného pomeéru, ¢imz dochazi ke vzniku

pomérovych ukazateld. Zplsoby provedeni pomérové analyzy je mozné shrnout do

nekolika skupin ukazatelll, jedna se tedy o soustavu ukazatelt. Tato soustava mize mit

dvoji usporadani, paralelni nebo pyramidové. V paralelnim uspotfadani jsou vSechny

ukazatele fazeny podle shodného obsahu popisovaného jevu a maji stejny vyznam.

V ptipad¢ pyramidového uspofadani jde o rozlozeni jednoho ukazatele. (Kislingerova,

2001, Kislingerova, Hnilica, 2008)
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Paralelni soustava ukazateld obsahuje nejcastéji nasledujici skupiny ukazateli:
a) Ukazatele rentability

b) Ukazatele aktivity

¢) Ukazatele zadluzenosti

d) Ukazatele likvidity

e) Ukazatele kapitalového trhu (Kislingerova, 2001)

a) Ukazatele rentability

Rentabilita neboli vynosnost vloZzeného kapitalu, méfi schopnost podniku tvofit nové
zdroje a pouzitim investovaného kapitdlu dosahovat zisku. Pfi porovnavani rentability
ztraty a rozvaha. Ukazatel¢ rentability uvadéji, kolik korun zisku nélezi jedné koruné

jmenovatele. (Ruckova, 2015, Kislingerova, 2001, Kislingerova a kol, 2010)
Rentabilita celkového vloZeného kapitalu (ROA)

Pomoci ukazatele ROA je vyjadiena celkova efektivnost podniku ¢i jeji vydélecna
schopnost. Je klicovym métitkem rentability. ROA posuzuje efekt ptipadajici na jednotku

majetku, ktery je zapojen do podnikatelské ¢innosti.

Vzorec €. 1: Rentabilita vlozeného kapitalu

ROA = Zisk/(celkovy vlozeny kapital)

Hodnota ukazatele celkového vlozeného kapitalu by méla byt vice nez 7 %. (Ruckova

2015, Kislingerova, 2001, Bilana.cz, 2009)
Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

Rentabilita vlastniho kapitalu vyjadiuje vynosnost kapitalu, ktery do podniku vlozili jeho
vlastnici nebo akcionéfi. Investofi tak mohou pomoci tohoto ukazatele zjistit, jestli je
jejich vlozeny kapital reprodukovan s intenzitou, ktera odpovida riziku investice.
Vzorec €. 2: Rentabilita vlastniho kapitalu

ROE = Zisk /(vlastni kapital)

Rist rentability vlastniho kapitdlu mize informovat o zvysSeni vysledku hospodateni,
poklesu turoc€eni kapitalu ciziho nebo pokles podilu vlastniho kapitalu. Doporucené
rozmezi tohoto ukazatele se pohybuje nad 15 %. (Bilan¢ni analyza 2009, Rickova 2015,
Knapkova, Pavelkova, 2013)
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Rentabilita trzeb (ROS)

Pomoci rentability trzeb je vyjadfovana schopnost, pomoci které je podnik schopen
dosahovat zisku pti dané urovni trzeb. Ukazatel ROS tedy vyjadiuje, kolik efektu na 1
K¢ trzeb je podnik schopny vyprodukovat.

Vzorec ¢. 3: Rentabilita trzeb
ROS = Zisk/trzby
Hodnota ukazatele rentability trzeb by méla byt vyssi nez 8 %. (Ruckova, 2015, Bilan¢ni
analyza 2009)
b) Ukazatele aktivity

Pomoci ukazateli aktivity se méfi uspeSnost managementu podniku pii vyuzivani
vlozenych prostfedkl. Jedna se tedy o posuzovani vazanosti kapitalu v aktivech. S jejich
pomoci muze podnik ziskat odpovédi na otazky: ,Jak hospodari s aktivy a s jejich
jednotlivymi slozkami? ““ nebo ,Jaky vliv ma toto hospodareni na vynosnost a likviditu? “

(Riickova 2015, s. 67, Kislingerova, Hnilica 2008)
Obrat aktiv

Obrat aktiv je spolu sukazateli rentability trzeb jednim ze zékladnich ukazatelt

efektivnosti podniku a méti celkové pouziti majetku.

Vzorec €. 4: Obrat aktiv

Obrat aktiv = Triby/Aktiva

Hodnota ukazatele obratu aktiv by méla byt co nejvyssi, tzn. minimalné¢ 1. Hodnota
ukazatele niz8i nez jedna, informuje o neiméerné majetkové vybavenosti podniku, a tedy

neefektivnim vyuziti majetku. (Kislingerova, 2001, Knapkova, Pavelkova, 2013)
Doba obratu zasob

Tento ukazatel vyjadiuje dobu, po kterou jsou obézna aktiva vazana ve formé zasob, tedy

pramérnou dobu od nédkupu zbozi po jeho prode;.

Vzorec €. 5: Doba obratu zasob

Doba obratu zasob = Zasoby/(Trzby/365)
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Situace podniku je dobrd, jestlize se obratovost zasob zvySuje a doba obratu snizuje.
Doporuéené rozmezi tohoto ukazatele je 30—70 dni. (Rii¢kova 2015, Srpové, Rehot, 2010,
Kislingerova, 2010, Bilan¢ni analyza 2009)

Doba obratu pohledavek

Doba obratu pohleddvek udava, kolikrat se pohledavky v pribéhu roku pfeméni
v penézni prostredky, tzn. za jakou dobu jsou pohledavky primérné splaceny. Je

vyjadifena pomérem pohledavek k trzbam.

Vzorec €. 6: Doba obratu pohledavek
Doba obratu pohledavek = Pohledavky/(Trzby/365)

Doporuc¢end hodnota tohoto ukazatele je shodna s béznou dobou splatnosti faktur.
(Ruckova, 2015, Kislingerova, 2001)

Doba obratu zavazki

Doba obratu zédvazka vyjadtuje rychlost, s jakou jsou splaceny zavazky podniku. Jde tedy

0 obdobi od vzniku zavazku do jeho uhrazeni. Aby nebyla naruSena finan¢ni rovnovaha

ve firmé, méla by byt doba obratu pohledavek kratsi nez doba obratu zavazkt

Vzorec €. 7: Doba obratu zavazku

Doba obratu zavazkG = Zavazky/(Trzby/365)
(Knapkova, Pavelkova, 2013, Rtuckova, 2015)
c¢) Ukazatele zadluzenosti

Pojem ,,zadluzenost* znamena fakt, ze podnik ve své ¢innosti vyuziva k financovani aktiv
cizi zdroje, resp. dluh. Urcuji riziko, které je podnik pfi své struktuie vlastniho kapitalu a
cizich zdrojii nucen nést. Je tedy ocividné, Ze pii vyssi zadluZenosti, nese podnik i vyssi
riziko, protoze musi byt schopen hradit své zavazky bez ohledu na to, v jaké situaci se

praveé nachazi (Kislingerova, Hnilica, 2008, Knapkova, Pavelkova, 2013, Rickova, 2015)
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Ukazatel véritelského rizika (debt ratio)

Vzorec ¢. 8: Ukazatel vétitelského rizika

Debt ratio = Cizi kapital/Celkova aktiva
Cim vysii je vysledek ukazatele, tim vyssi riziko véfitelé podstupuji. Pro véfitele jsou
obecné vyhodnéjsi nizké hodnoty ukazatele. (Riackova, 2015, Bilan¢ni analyza 2009)

Dopliikovym ukazatelem k ukazateli vetitelského rizika je koeficient samofinancovani

(ekvity ratio). Soucet téchto dvou ukazatelll by se m¢l rovnat pfiblizné 1.
Vzorec €. 9: Koeficient samofinancovani
Equity ratio = Vlastni kapital/Celkova aktiva
Pomoci koeficientu samofinancovani je vyjadien rozsah financovani aktiv spole¢nosti
penézi akcionait. (Riackova, 2015)
Ukazatel urokové kryti

Tento ukazatel je konstruovan k tomu, aby firma zjistila, jestli je pro ni jest¢ zadluzenost

tinosna. Urokové kryti vyjadiuje, kolikrat je zisk vy$§i neZ splacené tiroky.
Vzorec €. 10: Ukazatel arokového kryti

Urokové kryti = Zisk pred Groky a zdanénim/Nakladové Groky
(Ruckova, 2015, Knapkova, Pavelkova, 2013)

d) Ukazatele likvidity

Pojem likvidita charakterizuje schopnost podniku splacet své zavazky. Likvidita ma
velky vyznam z hlediska finan¢ni rovnovahy firmy. Vysokd hodnota likvidity alarmuje
fakt, ze financni prostfedky jsou vazany v aktivech, které nemaji vyrazny vliv na
zhodnocovani finan¢nich prostfedkll a snizuji tak rentabilitu. (Knépkova, Pavelkova,

2013, Ruckova, 2015)
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Ukazatel bézné likvidity (likvidita ITL. stupné)

Ukazatel bézné likvidity vyjadiuje, kolikrat jsou kratkodobé zavazky firmy pokryty
obéznymi aktivy. Tedy informuje o schopnosti podniku uspokojit své véfitele, v pripadé,
ze by vSechna jeho obé&zna aktiva pfeménil na hotovost.

Vzorec ¢. 11: Ukazatel bézné likvidity

Ukazatel béziné likvidity = (obéZzna aktiva)/(kratkodobé zavazky)

Doporucena hodnota tohoto ukazatele by se méla pohybovat vrozpéti 1,5 — 2,5.

(Ruckova, 2015, Knapkova, Pavelkova, 2013, Synek a kol., 2006)
Ukazatel pohotové likvidity (likvidita II. stupné)

V ptipadé¢ pohotové likvidity plati, ze Citatel a jmenovatel by mély byt stejné, tedy
v poméru 1:1, poptipadé 1,5:1. Pomér 1:1 vyznacuje schopnost podniku vyrovnat se se

svymi zavazky bez nutnosti prodat své zasoby.

Vzorec €. 12: Ukazatel pohotové likvidity
Pohotova likvidita = (Obéina aktiva — zasoby)/(Kratkodobé dluhy)

(Ruckova, 2015, Knapkova, Pavelkova, 2013)
Ukazatel okamzité likvidity (likvidita I. stupné)

Je nejptisnéjsim ukazatelem likvidity, jelikoz do ni vstupuji ty nejlikvidnéjsi polozky. Do
Citatele ukazatele jsou dosazovany penézni prostiedky a jejich ekvivalenty Do

jmenovatele pak kratkodobé dluhy. Doporucena hodnota tohoto ukazatele je 0,9 — 1,1.

Vzorec €. 13: Ukazatel okamzité likvidity

o Pohotoveé platebni prostredky
Okamizita likvidita =

Dluhy s okamZitou splatnosti

(Ruckova, 2015, Kislingerova, 2001)
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4. SWOT analyza

SWOT analyzu lze oznacit jako jednu z nejpouzivanéjSich a nejznaméjsich analyz
prostiedi podniku. Slouzi jako jednoduchy prostiedek pro urceni strategické pozice
podniku, a to s ohledem k internim a externim firemnim podminkédm. Informuje nejen o

silnych a slabych strankdch podniku, ale 1 o potencionalnich pftilezitostech a hrozbach.

(Jakubikov4, 2013, Kozel, 2006).

Nézev analyzy vznikl odvozenim z prvnich pismen anglickych nazvi, tedy:

e S (strengths) = silné stranky
e W (weaknesses) = slabé stranky
e O (opportunities) = ptilezitosti

e T (threats) = hrozby

Dle Blazkové (2007) piedstavuji silné stranky interni faktory, které vytvareji pro podnik
silnou pozici na trhu. Jsou to oblasti, ve kterych firma vynika, a proto je mozné pouzit
tyto faktory jako zaklad konkurencni vyhody. Slabé stranky znamenaji opak silnych
stranek. V urcitych pfipadech vede nedostatek konkrétni silné stranky ke ztraté
vykonnosti firmy. Tento nedostatek znamena tedy pro firmu slabou stranku. PrileZitosti
zvySuji podniku moznost lepsiho vyuziti zdrojii a efektivnéjsi plnéni cilii. Predstavuji
vyhodu pted konkurenci. Hrozby ptedstavuji negativni situace ¢i zmény v okoli podniku,
které¢ mohou vytvaret prekdzky pro jeho Cinnost. Podnik na n¢ musi odpovidajicim

zpusobem reagovat, aby byl schopny je eliminovat ¢i minimalizovat.

Kazda firma by méla usilovat o omezeni slabych stranek, podpoie svych silnych stranek,
vyuziti ptilezitosti a predvidani a minimalizovani potenciondlnich hrozeb. Jen tak lze
dosahnout konkuren¢ni vyhody oproti ostatnim podniktim. Silné a slabé stranky se tykaji
vnitiniho prostfedi firmy. Jsou zde vyhodnocovany piedev§im zdroje podniku a jejich
pouziti, plnéni firemnich cili. Naopak pfiilezitosti a hrozby se vztahuji k vnéjSimu

prostiedi, které firmu obklopuje a nejriznéjSimi faktory na ni ptisobi. (Kozel, 2006)
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Pti sestavovani SWOT analyzy by mély byt respektovany nasledujici principy:

1)

2)

3)

4)

5)

SWOT analyza by méla obsahovat pouze podstatnd fakta a jevy tzv. ,strategicka“
fakta.

Zavery vyplyvajici ze SWOT analyzy by mély byt relevantni, resp. by mély
odpovidat ucelu sestavovani analyzy.

Obsahem SWOT analyzy by mé¢la byt pouze fakta pfimo se vztahujici na
analyzovanou oblast.

Ve SWOT analyze by se méla objevovat pouze divéryhodnd a pfedem provéfena
data. Mé€la by byt ,,diivéryhodna“.

SWOT analyza by méla zobrazovat vlastnosti piedmétu analyzy ¢i prostiedi, coz

znamena, Zze by méla byt objektivni. (Hanzelkova, Kiekovsky, 2013)

Sestavovani SWOT analyzy ztraci smysl, pokud je diiraz kladen jen na sestaveni seznamu

silnych a slabych stranek, prilezitosti a hrozeb bez dalSich opatieni vyplyvajicich

z definovanych strategii. Vychozi strategie je mozné znazornit pomoci matice

prezentujici primarni vztahy mezi jednotlivymi prvky SWOT analyzy (silné, slabé

stranky, prilezitosti, hrozby). Na jejim zdklad¢ je mozné vytvaret mozné urcujici strategie

pro dalsi vyvoj podniku. (Grasseova a kol, 2012)

Mezi Ctyfi alternativy strategii zformovanych v matici SWOT lze zatadit:

WO strategie (strategie hledani) — zaméfuji se na eliminovani slabych stranek
podniku efektivnim vyuZzitim vzniklych ptilezitosti. Jejich realizace vSak vyZzaduje
dalsi zdroje potiebné pro vyuziti téchto ptilezitosti.

SO strategie (strategie vyuziti) — vyuzivaji silnych stranek podniku k posouzeni
prilezitosti, které¢ se nachéazeji ve vnéjSim prostfedi. Na zéklad¢ strategii SO jsou
definovany vize a dalsi cile podniku.

WT strategie (strategie vyhybani) — jde o obranné strategie. Zamétuji se na prekonéani
slabych stranek a vyvarovat se vné¢j§imu ohrozeni. V ptipad¢ podniku se jedna o ,,boj
o0 preziti®.

ST strategie (strategie konfrontace) — tyto strategie jsou mozné pouze v piipade,
pokud je firma dostate¢né silnd na bezprostfedni konfrontaci s hrozbou. (Grasseova

a kol., 2012)

26



5. Predstaveni spole¢nosti Hrbacek, s. r. o.

5.1. Zakladni udaje

Spolecnost Hrbacek, s. r. 0. je zavedenym Ceskym podnikem zabyvajicim se predevsim
kamionovou dopravou, ndkupem a prodejem stavebnin, servisem motorovych vozidel,
vykopovymi pracemi a poskytovanim sluzeb v oblasti pohostinstvi. Sidlo podniku je
situovano v samém srdci Chodska, v obci Klenéi pod Cerchovem, jen nékolik kilometrt
od hranic s Némeckem. Na ¢eském trhu piisobi spole¢nost Hrbacek, s. r. o. jiz od 1999,
tedy 19 let.

Obrazek 1: Logo spolecnosti Hrbacek, s. r. o.

HRBACEK s.o.

Zdroj: Hrbacek.cz 2018

Obchodni firma: HRBACEK s. 1. 0.

Datum vzniku a zépisu do OR: 16. listopadu 1998

Sidlo: Klenéi pod Cerchovem, PSC 35434
Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym
ICO: 25226 690

Statutarni organy: Véaclav Hrbacek — jednatel

Lubomir Hais — jednatel
Zpusob jednani: Za spolecnost jedna kazdy jednatel ve vSech ve

vécech samostatné.
Predmét podnikani:
e  koupé zbozi za ticelem jeho dal$iho prodeje a prode;j
e silni¢ni motorova doprava

o nékladni doprava provozovand vozidly nebo jizdnimi soupravami o nejveEtsi
povolené hmotnosti pfesahujici 3,5 tuny, pokud jsou urceny k ptrepravé zvitat

nebo véci

27



o nékladni doprava provozovana vozidly nebo jizdnimi soupravami o nejvétsi
povolené hmotnosti neptesahujici 3,5 tuny, pokud jsou uréeny k prepraveé zvitat

nebo véci.
e provadéni staveb, jejich zmén a odstranovani
e opravy silni¢nich vozidel
e klempifstvi a oprava karosérii
e  obrabécstvi

e hostinska ¢innost

prodej kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin (Justice.cz, 2018)

5.2. Historie spole¢nosti

Historii podniku je nutné popsat uz od samotného pocatku podnikani zakladatele
spolecnosti pana Vaclava Hrbacka, ktery jiz v roce 1991 zacina se svou podnikatelskou
aktivitou jako fyzicka osoba. V tuto dobu se specializuje predevsim na prodej stavebnin
a jejich rozvoz po Plzni. Jen okrajove se za¢ind vénovat motorové dopraveé, pouze vSak
vnitrostatni. V roce 1993 se zacina rozrustat vlastni vozovy park spolec¢nosti. Kupuji se
prvni kamiony, coZ vede k rozvinuti vnitrostatni dopravy i za hranice Ceské republiky.

Rozviji se mezinarodni kamionova doprava a spedi¢ni sluzby. (Hrbacek, s. r. 0. 2018)

V roce 1995 dochézi k centralizaci ¢innosti firmy a vSechny kanceléfe jsou umistény do
novych prostor, a to pfimo do srdce Chodska, do nového sidla spole¢nosti v Klen¢i pod
Cerchovem. Zde je téméF desitka kancelafi, prodejna véetné velkého arealu ke skladovani
stavebnich materialti a velké parkovaci prostory pro vozovy park. Prichdzi rok 1997 a
s nim dokonéeni rekonstrukce byvalych prostor kasaren v Klenéi pod Cerchovem. Tyto
nové zrekonstruované prostory jsou vyuzivany jako dilny a servis osobnich, ale zejména

nakladnich vozh. (Hrbacek, s. r. 0. 2018)

Diky rozvoji podnikédni pana Vaclava Hrbacka dochéazi ke vzniku pravnické osoby
HRBACEK s. 1. 0., ktera nasledng piejima viechny podnikatelské &innosti fyzické osoby
Viaclav Hrbacek. Spolecnost byla zaloZena a zapsdna do obchodniho rejstiiku u Krajského
soudu v Plzni dne 16. 11. 1998. Sidlo spole¢nosti se nachazi, jak uz bylo feceno, v obci
Klen¢i pod Cerchovem. Vroce 1999 je po nékolika tydnech tvrvajicich jednanich
oteviena nova spedi¢ni kancelar v Plzni, a to z dvodu rostouci poptavky po mezinarodni
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kamionové dopravé, pro kterou se kapacita spedi¢ni kancelaie v Klen¢i pod Cerchovem
stala nedostacujici. Téhoz roku je v Praze oteviena prodejna stavebnin, jejimz ucelem je
zaplnit mezeru na trhu stavebnin v Praze. V Domazlicich se dale otevird specializovana

prodejna dlazeb, obkladu a sanit. (Hrbacek, s. r. 0. 2018)

V roce 2004 dochazi k zapsani pobocky v Praze jako odstépeného zavodu se sidlem Praha
5, Puchmajerova 120/1 do obchodniho rejstiiku. V tomtéZ roce odkoupila spolecnost
Hrbacek, s. r. 0. 100% obchodni podil firmy Radlické cihelny, s. r. 0., jejimZ predmétem
¢innosti je zejména pronajimani nemovitosti v katastralnim tizemi Praha — Radlice.

(Hrbacek, s. r. 0. 2018, Vyro¢ni zprava spolec¢nosti Hrbacek, s. r. 0. 2015)

Rok 2004 je pro firmu rokem investic. V unoru 2004 se spolecnost rozhodla odkoupit
chatrajici usedlost Chodskéa chalupa nachézejici se 5 kilometri od Domazlic. Tento
komplex je pro firmu zajimavy zejména kvtli turistickému ruchu. V okoli usedlosti se
nachazi znama socha Jana Koziny a vyhlidka na Chodsko. Tyhle zajimavosti, uz jen kvtli
své historii, na toto misto pfivadi velké mnozstvi turistli a cestovatelii. V letech 2008 az
2009 dochazi ke kompletni rekonstrukci Chodské chalupy, vybudovani restaurace a
uprave okolni pfirody. Restaurace Chodska chalupa, jejimz provozovatelem je spole¢nost
Hrbacek, s. r. o. je Siroké vetejnosti slavnostné oteviena 14. srpna 2010 u pfilezitosti
chodskych slavnosti. (Hrbacek, s. r. 0. 2018, Vyro¢ni zprava spolecnosti Hrbacek, s. r. o.

2015)

V Cervnu roku 2014 koupila firma Hrbacek, s. r. 0. pozemky ve mést¢ Domazlice, které
jsou vyuzivany k parkovani vozového parku a uskladnéni stavebniho materialu. V ¢ervnu
2016 dochazi k rekonstrukei prostori v Domazlicich, kam je nasledné¢ umisténo 17
vzorovych koupelen, kde zékaznici mohou vizualizovat svoje piedstavy o koupeln€ snd.

(Hrbacek, s. r. 0. 2018, Vyrocni zprava spolecnosti Hrbacek, s. r. o0.)

5.3. Portfolio produktii (Dle Hrbacek, s. r. 0. 2018)
Spole¢nost poskytuje svym zékaznikiim Siroké portfolio produktii. Jednd zejména o
sluzby souvisejici s kamionovou piepravou, dale pak ndkup a prodej stavebniho materialu

a v posledni fad¢ sluzby v oblasti pohostinstvi, tedy provozovani restaurace.
Kamionova doprava

Jednim z nejvyznamnéjSich produktl spolecnosti je kamionové doprava, ze které plynou

firmé vysoké zisky. Podnik se zabyva mezinarodni pfepravu v ramci Evropské unie a
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spolupracuje s dalSimi spedi¢nimi firmami v zahrani¢i, nejvice vSak v Némecku a ve
Svycarsku. Spole¢nost Hrbadek, s. r. 0. je specialistou v dopravé do Svycarska, na kterou
se orientuje jiz od roku 2005. Béhem této doby stihl podnik ziskat ¢etné zkuSenosti
s mistnimi ufady, statnimi vyhlaskami upravujicimi motorovou dopravu ve staté a také s
kontrolami na hranicich. Kamionovéa doprava je realizovana vyhradné¢ vlastnim vozovym
parkem spole¢nosti. Tento vozovy park je slozen z pétatficeti tahacl znacky Volvo
s motory EUR 5 a 6, z jednatficeti ndvésti znacky Schmitz se shrnovaci plachtou a kosi
na palety a ze Ctyf navést Krone se shrnovaci plachtou a kosi na palety. Spolecnost dba
na kvalitu svych kamiont, které se samoziejmé postupem casu a najetymi kilometry
opotfebovavaji, a proto je primérné stafi vozového parku pouze do 3,5 let a je stile
obménovano. Spolecnost timto dba na minimalizaci moZnosti zdrzeni zbozi na cesté

vlivem poruchy kamionu a na maximalizaci spokojenosti zékaznika.
Stavebniny

V soucasné dobé provozuje podnik Hrbacek, s. r. 0. dvé prodejny stavebnin, v Klenc¢i pod
Cerchovem a v Praze a jednu specializovanou prodejnu na obklady, dlazby a instalatérsky
materidl v Domazlicich. V oblasti stavebnin se podnik muze pySnit velmi Sirokym
sortimentem, ktery zdkaznikiim mtze nabidnout. Jedna se o tyto produkty: zdici materialy
(cihly od vyhlaSenych ceskych ¢i zahrani¢nich vyrobctll), zdklady (zakladové patky,
zékladové rosty, zakladové desky, piloty), fasady, omitky, izolace, sddrokarton, stfesni
krytiny (betonové a palené tasky, bfidlicové tasky, vlaknocementové krytiny, plechové
krytiny, asfaltové Sindele), kominy, okna (plastova, dievénd, hlinikova okna), dvete,
podlahy, obklady a dlazby. Spole¢nost dale nabizi moznost dopravy stavebnin az na misto

stavby.
Opravy motorovych vozidel

S pouzivanim dopravnich prostfedki jsou bohuzel neodmysliteln€ spjaty 1 jejich poruchy
¢i nutné upravy. Kamiony spolecnosti jsou kazdy den vystavovany stovkdm najetych
kilometrti, coz zplisobuje opotiebovani a nutnost oprav ¢i servisu. Prave proto je soucasti
spolecnosti také autoservis, kde jsou poruchy v nejkratsim mozném case vyreSeny.
V autoservisu jsou provadény opravy veskerych motorovych vozidel, po¢inaje osobnimi
vozy, pies nakladni vozy, kamiony, a to v¢éetné navest az po zemedélské stroje, jetaby ¢i
vysokozdvizné voziky bez ohledu na znacku ¢i vyrobce. Soucasti autoservisu je také

pneuservis, kde si zdkaznici mohou zakoupit nové pneumatiky s naslednym ptezutim a
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dalSich souvisejicich sluzeb. Mezi dalsi poskytované sluzby patii: diagnostika nédkladnich
vozu znacky Jaltest, ptiprava vozidel na technickou kontrolu, montaz a servis nezavislych
topeni, lepeni autoskel, specialni soustruznické prace, prodej ndhradnich dilti, montéaz

taznich zafizeni, prodej provoznich kapalin a autokosmetiky.
Vykopové prace

Spolecnost Hrbacek, s. r. o. provadi zemni a vykopové prace jiz od roku 2002, které
dotvareji komplexnost sluzeb podniku ve stavebnictvi. Firma disponuje veSkerym
potiebnym vybavenim k pokryti zakazek menSich a stfednich propozic. Soucasti
vykopovych praci je také kompletni doddvka stavebnin a moznost doporuceni stavebni
spole¢nosti vhodnou k realizaci pozadované stavby. I zde je sortiment nabizenych sluzeb
znacné Siroky. Vykopové prace jsou orientované na: terénni upravy rovinnych a svazitych
terénl, vykopy zakladl rodinnych domt, sejmuti ¢i rozprostieni ornice, odkopavky,
vykopavky, prokopavky strojnim podkopem, inzenyrské sité, upravy komunikaci,

zahrnovaci prace, hloubeni bazént, jezirek, jam a zimni udrzba — odklizeni sn¢hu.
Pohostinstvi

Spolecnost Hrbacek, s. r. 0. se v okoli t€zi oblibé také diky provozovani znamé restaurace
Chodska chalupa, ktera se nachazi v obci Ujezd pfiblizné 5 km od mésta Domazlice.
V restauraci je moznost konani jak soukromych oslav ¢i svateb, tak i pracovnich vecirkl
¢i nejriznéjSich meetingli. Soucasti Chodské chalupy je také ubytovani ve stylové

vybavenych chaloupkéch v blizkosti restaurace. (Chodska chalupa 2018)

5.4. Cile a motto spole¢nosti

Cilem spolecnosti Hrbacek, s. r. o. je poskytovat zdkazniklim kompletni servis v oblasti
stavebnin a kamionové dopravy. DalSim cilem je udrzeni pozice vyhleddvaného a
spolehlivého partnera, ktery splituje o¢ekavani zakaznikti. Splnénim vyse uvedenych cilt
si chce firma zajistit a udrzet pevné postaveni, jak na tuzemském, tak i na zahrani¢nim
trhu a konkurovat tak svym nejvétSsim konkurentim. Za plnénim cilti stanovenych
spolecnosti stoji zejména tym kvalifikovanych zaméstnanct, pravidelnd obnova
vozového parku a dobré technické vybaveni. Pravidelnym obméinovanim se dovozového
parku spolecnosti dostavaji automobily s technologiemi pro ekonomickou jizdu a vSichni
fidi¢i pravidelné prochazi Skolenim v oblasti ekonomické jizdy. Spolecnost sleduje

neustaly vyvoj v oblasti technologii a snazi se je co nejlépe vyuZzivat, coz napomaha
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k neustalému zlepSovani podnikatelské cinnosti a konkurenceschopnosti. (Vyro¢ni
zprava Hrbacek, s. r. 0. 2015, Hrbacek, s. r. 0. 2018)

navstévnikem v naSich prostordch, neni na nas zavisly. My jsme zavisli na ném.
NevyruSuje nds v praci, je jejim cilem. Nestoji mimo nasi Cinnost, je jeji soucasti.
Nedélame mu laskavost tim, ze mu slouzime, ale on déla laskavost tim, ze nam k tomu

dava prilezitost.” (Hrbacek, s. 1. 0. 2018)
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5.5. Organizacni struktura spolecnosti

Organizacni struktura ve spolecnosti Hrbacek, s. r. o. je zaloZena na principu funkéni
organizacni struktury. Lze si povSimnout jasn¢ dané vnitini hierarchie odpovédnosti.
V Cele spolecnosti stoji dva jednatelé, kterym se zodpovidaji vedouci jednotlivych usekt.
Podstatou funkéni organizacéni struktury je soustfedéni rozhodovani na vedeni podniku.

Obrazek 2: Organizacni struktura spolecnosti

Jednatelé
spolecnosti

N
e

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich tidaji spole¢nosti

1!
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6. Analyza vnéjSiho okoli podniku spole¢nosti Hrbacek, s. r. o.

V nésledujici kapitole bude popsana PEST analyza a Portertiv model péti sil spolecnosti
Hrbacek, s. r.o. Kvili velkému mnozstvi Cinnosti spole¢nosti bude bakalarska prace
zam¢eiena na jeden z nejvyznamngéjSich pfedmétii ¢innosti dané spolecnosti, a to na
tuzemskou a mezinarodni ndkladni dopravu.

6.1. PEST analyza

PEST analyza rozebira nejdulezitéjsi faktory ovlivitujici podnik. Témito faktory jsou:
politicko-pravni  faktory, ekonomické faktory, socidlné-demografické faktory,
technologické faktory.

Politicko — pravni faktory

Velice dulezitou skute¢nosti, kterou nesmi zadny podnik zanedbat, je sledovani vyvoje
legislativy a prava v zemi, ve které podnikd. Proto spole¢nost Hrbacek, s. r. 0. dba na
dodrzovani zakont, vyhlasek a také norem platnych v Ceské republice. Co se tyde
podnikatelské Cinnosti, musi spolec¢nost dodrzovat tyto zdkony a nafizeni: Zéakon
586/1992 Sb. o danich z ptijma, Zakon 262/2006 Sb. zakonik prace, Zakon 89/2012 Sb.
obcansky zakonik, Zakon 65/1965 zakonik prace, Zakon 235/2004 Sb. o dani z ptidané
hodnoty, Zakon o ucetnictvi 563/1991 Sb. a obchodni zakonik 513/1991 Sb.

Jelikoz firma Hrbacek, s. r. 0. podnika v oblasti nakladni silnicni motorové dopravy,

vztahuji se na ni a jsou pro ni dulezité¢ zejména nasledujici zdkony a vyhlasky:

e Zakon €. 111/1994 Sb., o silni¢ni doprave

e Zakon €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich

e Zakon €. 16/1993 Sb., o dani silni¢ni

e Zakon €. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich
e Vyhlaska ¢. 342/2014 Sb., o technickych prohlidkach a méteni emisi vozidel

%

e VyhlaSka ¢. 306/2015 Sb., o uzivani pozemnich komunikacich zpoplatnénych

casovych poplatkem
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ZikKon ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé upravuje podminky pro provozovani silni¢ni
dopravy, kterd probihd pomoci motorovych vozidel, pro vlastni a cizi potieby, a to za
ucelem podnikani. Tento zadkon se nevztahuje na silnicni dopravu uskute¢iiovanou
fyzickou osobou (provozovatele vozidla, Cleni jeho domacnosti atd.) pro soukromé

ucely, tedy pokud neni zpoplatnéna. (Podnikatel.cz 2018)

Zakon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich stanovuje, jaké jsou
prava a povinnosti castnikli na pozemnich komunikacich, jaka pravidla provozu se musi
dodrZzovat na pozemnich komunikacich, upravu a fizeni provozu na pozemnich
komunikacich, fidi¢ské priikazy a opravnéni (Zakony pro lidi.cz 2018). Tento zakon je
pro firmu velice dulezity, jelikoz za nedodrzovani ptedpisii silniéniho provozu ¢i z toho
vyplyvajici dopravni nehody, hrozi nejen fidictim, ale i firmé velké penézni pokuty. Proto

.....

minimalizovano riziko potencionalniho poruSeni zdkona ¢i dopravni nehody.

Za kazdé vozidlo pouzivané k podnikatelské ¢innosti musi byt placena silni¢ni dan,
kterou upravuje Zakon €. 16/1993 Sb., o dani silni¢ni, ktery stanovuje, zZe predmétem
dané jsou vzdy nakladni automobily s hmotnosti nad 3,5 tuny registrované v Ceské
republice. Ddle jsou pfedmétem dané pfipojnd vozidla s hmotnosti nad 3,5 tuny

registrovana v CR. (Businesscenster.cz 2018)

Zakon ¢. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich
upravuje registraci vozidel, prava a povinnosti vlastnikii a provozovateli vozidel a

kontroly technického stavu vozidel v provozu. (Zakony pro lidi.cz 2018)

S rozrustajicim se vozovym parkem nartista také mnozstvi spotfebovanych pohonnych
hmot a tim 1 vypousténi emisi do ovzdu$i. V tomto ohledu je podnik ovliviiovan
Vyhlaskou €. 342/2014 Sb., o technickych prohlidkach a méreni emisi vozidel. Proto
nakladni automobily spolecnosti prochazi kazdoroéné pravidelnou technickou kontrolou,
pii niz jsou méteny 1 emise. Spolecnost Hrbacek s. r. 0. nebere tuto vyhlasku na lehkou
vahu, a proto je vozovy park spolecnosti neustile obménovan. Piibyvaji vozy
s technologiemi pro ekonomickou jizdu EUR 6. Ridi¢i prochazi $kolenim v oblasti
ekonomické jizdy. Kazdy automobil kazdorocné prochézi technickou kontrolou, kde se
zjistuje stav vozidla. Spolecnost peclivé a pravidelné hlida spotiebu pohonnych hmot

kazdého vozidla a tim 1 emise CO; do ovzdusi.
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Ekonomické faktory

Mira inflace

Jednim z vyznamnych ekonomickych faktorii ovliviiujici spole¢nost Hrbacek, s. r. o. je
mira inflace, zejména ve vyvoji cen ropy. Ta je zdkladni surovinou pro vyrobu pohonnych
hmot. Vyvoj cen ropy v Ceské republice je diileZitym faktorem cenového vyvoje. Vozovy
park spolecnosti je denné vytézovan stovkami kilometrt, pfi kterych dochdzi ke spalovani
velkého mnozstvi pohonnych hmot. Proto spotifeba benzinu a nafty tvoii nezanedbatelnou
¢ast nakladt spole¢nosti. Z toho diivodu je rostouci cena pohonnych hmot velice

nevyhodnd a mize se odrazit na zvySeni cen pieprav.
Nezaméstnanost

Dal§im faktorem ovliviiujici podnik je mira nezaméstnanosti. Podle udaji Ceského
statistického ufadu k 31. 12. 2017 je Plzeiisky kraj prvnim krajem v Ceské republice
DomaZzlice, kam spole¢nost Hrbacek, s. r. o. spada, zaradily na tfeti misto s mirou

nezaméstnanosti 2,67 %. (Cesky statisticky ufad, 2017)

Pro firmu Hrbacek, s. r. 0. byl negativnim rokem v oblasti zaméstnanosti rok 2014, kdy
fidi¢i zacinali ze spolecnosti ve velké mife odchazet do Némecka. Dlivodem bylo lepsi
platové ohodnoceni a piiznivéjsi podminky pro rodiny s détmi. Z divodi nizké miry
nizkému vytéZovani nékolika vozidel. Ubytek zakazek mél nevyhnutelny vliv i na

velikost trzeb, které¢ zacaly klesat.
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Menovy kurz

Jako dal$i ekonomicky faktor, ktery vyznamné ovliviluje spolecnost je ménovy kurz.
Jelikoz se podnik Hrbacek, s. r. 0. zabyva pfevazné mezinarodni nakladni dopravou, velka
¢ast jeho zakazek a obchodt je uskute¢iiovdna v zahrani¢ni, a tudiz 1 v zahrani¢ni méné.
Velice diilezité je vénovat pozornost vyvoji ménového kurzu, zejména vici euru.

Obrazek 3: Vyvoj ménového kurzu EUR/CZK v letech 2009-2017
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle Gidaji Ceského statistického ufadu 2018

V obréazku €. 3 je graficky zobrazen vyvoj ménového kurzu EUR/CZK, a to v deviti po
sob¢ jdoucich letech. V roce 2011 doslo k vyznamnému posileni ¢eské mény. V tomto
roce se obchodovala za 24,586 CZK/EUR. Silnd koruna je pro spolecnost
Hrbacek, s. r. 0. nepfiznivym jevem. Jak jiz bylo feceno, podnik se specializuje zejména
na prepravy po Evropské unii, a proto je vétSina plateb v eurech. V ptipadé, ze Ceska
koruna posili vici euru, obdrzi spole¢nost Hrbacek, s. r. 0. po pfepoctu na tuzemskou
ménu méné financnich prostiedkli. V roce 2014 doSlo k vyraznému oslabeni Ceské
koruny. Hlavni diivodem byly devizové intervence Ceské narodni banky (CNB)
vyhlasené koncem roku 2013. Tato situace byla pro spolecnost velice pozitivni, jelikoz

zahrani¢ni pfepravy po pfepocteni na Ceskou ménu piinasely vétsi zisky.
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Socidlné demografické (kulturni) faktory

Ze socialnich faktorti nejvice ovlivituje podnik demograficky vyvoj populace. Ackoliv
Ceska republika ziskava nejvice obyvatel migraci ze zahrani¢i, zaznamenava
v poslednich letech nejvyssi piirastky v poctu obyvatel ve v€kové skupin€ 65 a vice.
Pocet obyvatel v produktivnim véku, tedy 15-64 za¢in od roku 2009 klesat. (Cesky
statisticky urad 2017)

Postupné starnuti populace miiZze podnik ¢asem ovlivnit z hlediska zaméstnanosti. Ridi¢i
jsou podrobovany ptisnym lékarskym prohlidkdm, které jsou povinni podstoupit 1x za
dva roky, u osob starSich 50 let pak kazdoro¢né. Prace fidie z povolani je v mnoha
ohledech velmi obtiznd. VyZzaduje schopnosti koncentrace pozornosti na nékolika
hodinov¢ tizeni, zodpovédnost za piepravovany néklad a automobil, znalost dopravniho
fadu a Castokrat také fyzickou zdatnost pfi nakladce ¢i vykladce zbozi. I z toho divodu

jsou v nakladni dopravé zaméstndvani spise obyvatel¢é sttedniho veku.
Technologické faktory

Vyzkum a inovace v oblasti novych technologii maji na sektor dopravy a logistiky stale
vyznamng&j$i vliv. Dilezitou roli hraje zejména vyvoj informacni a komunikacni
technologie (ICT). Nejvyznamnéj$im ptikladem ICT technologie v ndkladni dopravé jsou
naptf. moderni navigacni systémy (GPS navigace), podptrné systémy pro fidie ¢i
asistencni sluzby pro fidi¢e. Dochazi k zavadéni telematickych aplikaci, jako jsou napf.
aplikace pro sledovani intenzity dopravy, monitorujici pocasi ¢i stav vozovky ¢i aplikace
pro zlepSeni bezpecnosti tunelii. Spole¢nost Hrbacek, s. r. o. aktivn¢ sleduje vyvoj
v oblasti informa¢ni a komunikacni technologie. Automobily podniku jsou vybaveny
telematickym systémem od firmy TRANSICS, ktery poskytuje efektivnéjsi a tspornéjsi
ekologické jizdy. VySe zminény systém muiize vyznamnym zpisobem pfispét k ziskani
konkurencni vyhody, jelikoz umoziiuje snizovani nakladt. Jako ptiklad lze uvést nizsi
spotfebu paliva, niz§i pocet zpozdéni, méné najetych kilometri a niz$i naklady na
komunikaci (Transics 2018). Pro firmu je dale vyznamny vyvoj technologii v oblasti
automobilového primyslu. Pravidelnou obménou vozového parku se tak do spolecnosti

dostavaji auta uzptisobena pro ekonomickou jizdu, nové vozidla EURO 6.
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6.2. Porteruv model péti sil
V této analyze bude aplikovéano 5 konkurenc¢nich sil, resp. rivalita mezi existujicimi
podniky, hrozba vstupu potencionalnich konkurentti, smluvni sila kupujicich, smluvni

sila dodavateld a hrozba substitutu.

Rivalita mezi existujicimi podniky

V kazdém odvétvi dochazi k rivalité mezi stavajicimi podniky, které svadéji boj o své
zdkazniky. Z diivodu velkého mnozstvi autodopraveti v Ceské republice dochazi
v odvétvi silniéni nékladni dopravy ke stale vyraznéjSimu soupefeni mezi stavajicimi

podniky. Vysoka konkurence pak tla¢i na sniZovani cen, i ptesto, ze vstupy stale rostou.

Na trhu kamionové dopravy existuje fada malych podnikatelskych jednotek, které jsou
schopné pro ziskani zakézky nabizet nizsi ceny z diitvodu nizkych rezijnich néklada. Proto
se muze i relativné maly podnik stat vyznamnym konkurentem velkého podniku. Odvétvi
autodopravy je velice koncentrované. Na trhu plisobi tisice malych firem a stovky vétsich

podnik.

Jako vyznamné konkurenty Ize uvést tyto podniky: Alset, spol. s. r. 0., HT — Truck, s. .
0., Argman, s. r. 0., DIMAtrans, s. . 0. Jde o podniky, jejichZ portfolio nabizenych sluzeb

obsahuje rovnéz silni¢ni ndkladni dopravu a nachézeji se v blizkém okoli spolec¢nosti.

vvvvvv

stanovenych kritérii porovnavany se spolecnosti Hrbacek, s. r. o.

Tabulka €. 1: Vznik jednotlivych konkuren¢nich spole¢nosti

Nazev spole¢nosti

Hrbacek Alset HT-truck | Argmann DIMAtrans

Vznik 1998 1998 2010 1995 2003

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internetovych zdrojt spolecnosti 2018

Z tabulky ¢. 1 je patrné, ze spolenost Argmann, s. r. o. pusobi na trhu ze vSech
konkurencnich podnikl nejdéle. Naopak v ptipadé spolecnosti HT-truck, s. r. 0. se jedna
o celkem novou firmu plsobici na trhu pouze 8 let. Podnikatelské aktivita spolecnosti
Hrbacek, s. r. 0. se zacina odvijet jiz od roku 1998, coz je k aktudlnimu roku jiz 20 let. Za
tuto dobu si ziskala mnoho zakazniki, vybudovala si sit’ kontaktii jak v Ceské republice,
tak v zahrani¢i a upevnila své misto na trhu. Pocet let v oboru se tedy pro spolecnost jevi

jako velka konkuren¢ni vyhoda.

39



Tabulka €. 2: Slozeni vozového parku jednotlivych konkurenti

Nazev spolecnosti | Vozovy park

Hrbacek, s. r. o. 35x taha¢ VOLVO

31x plachtovy navés SCHMITZ

4x plachtovy ndvés KRONE

31x taha¢ DAF

29x plachtovy navés SCHWARZMULLER
4x chladici navés SCHWARZMULLER
e 4x DAF LF, s6lo

HT — truck, s. r. o. e 5x taha¢ VOLVO

4x taha¢ DAF

9x plachtovy ndvés SCHMITZ

15x taha¢ SCANIA

14x plachtovy navés KRONE

Ix sklapéci navés SCHWARZMULLER
2x nakladni vz IVECO

1x dodavka Ford Transit

9x taha¢ SCANIA

e 9x plachtovy KRONE

¢ Ix nakladni viiz SCANIA

e 1x ptivés EUROTRAILERS

Alset, spol. s. 1. 0.

Argman, s. 1. 0.

DIMAtrans, s. r. 0.

Zdroj: vlastni zpracovani dle internetovych zdroji spole¢nosti 2018

V tabulce €. 2 je uvedeno slozeni vozovych parkli porovnavanych spolecnosti dle typii a
znacek ndkladnich souprav. Z vySe uvedeného vyctu je ziejmé, Ze spolecnost Hrbacek, s.
r. 0. disponuje nejvétsim vozovym parkem ze vSech konkurencnich firem. To je rozhodné
pro spolec¢nost konkurencni vyhodou, jelikoz s pétatficeti jizdnimi soupravami ma
moznost obslouzit nejvetsi pocet zdkaznikii. Spolecnost Alset, spol. s. r. 0., kterd vlastni
druhy nejvétsi vozovy park disponuje navic kromé plachtovych névést také ctyimi
navesy chladicimi. Tim mé moZnost oproti podniku Hrbacek, s. r. o. oslovit 1 zakazniky,
ktefi potfebuji mit zbozi béhem piepravy v chladnu. Firma Argman, s. r. 0. vlastni navic
naves sklapéci. Pomoci néj se piepravuji zejména sypké materialy. Ptilezitosti pro podnik
Hrbacek, s. r. 0. by mohlo byt zatazeni dalSich druhti navésa (sklapéci naves, chladici
naves apod.) do vozového parku. To by mohlo vést k osloveni a ziskani dalSich zdkaznikt

a vybudovani vétsi schopnosti konkurovat ostatnim podnikiim.

Aby spolecnost Hrbacek, s. r. o. skvéle znala svoji konkurenci, je dulezité porovnat
portfolio sluzeb jednotlivych konkuren¢nich podniki. V tabulce €. 3 je zobrazen vycet

sluzeb, které¢ jednotlivé spolecnosti nabizeji.
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Tabulka €. 3: Portfolio sluzeb jednotlivych konkurencnich spole¢nosti

Nézev spolecnosti | Vozovy park

Hrbacek, s. r. o. e Mezinarodni a vnitrostatni pieprava zbozi
¢ Prodej stavebniho materialu

e Autoservis

Vykopové prace

Provoz restaura¢niho zafizeni
Mezinarodni a vnitrostatni pieprava zbozi
Pteprava chlazené¢ho a mrazeného zbozi
Mezinarodni spedice a spedicni sluzby
Pteprava nebezpecného zbozi
Mezinarodni a vnitrostatni preprava zbozi
Autoservis

Pteprava stroju a zafizeni

Zemni prace

Prodej sypkych materidli

Mezinarodni a vnitrostatni pieprava zbozi
Pteprava zbozi pro automobilovy a textilni primysl
Pieprava nebezpecného zbozi

Osobni ptfeprava

Pronajem skladovacich prostor
Mezinarodni a vnitrostatni preprava zbozi
Autoservis

e Prodej ndhradnich dili

Alset, spol. st. 0.

HT — truck, s. r. o.

Argman, s. 1. 0.

DIMAtrans, s. r. 0.

Zdroj: vlastni zpracovani dle internetovych zdroji spole¢nosti 2018

Jak je ztabulky ¢. 3 ziejmé, vSechny spolecnosti maji ve svém portfoliu jako hlavni
¢innost mezinarodni a vnitrostatni pfepravu zbozi. U malych a stfednich podnikl v tomto
oboru je zvykem, ze zatazuji do svého portfolia dalsi sluzby. Spole¢nost Hrbacek, s. r. o.,
HT-truck, s. r. 0. a DIMAtrans, s. r. 0. nabizeji srovnateln¢ sluzby. Hrbacek, s. r. o. vSak
mimo jiné provozuje restauratni zafizeni Chodskd chalupa. Pouze spolecnosti
Argman, s. 1. 0. a Alset, spol. s. r. 0. se zabyvaji vyhradné prepravou zbozi. Nejsou tak

schopeny uspokojit takovou skalu zékaznikli jako analyzovana spolecnost.

Nejveétsim konkurentem pro spolecnost Hrbacek, s. r. o. se jevi spolecnost Alset, spol. s
r. 0. Tato firma ma druhy nejvétsi vozovy park a mize nabidnout §irSi skalu sluzeb
nabizenych pro obor kamionové dopravy. Rovnéz disponuje vlastnictvim specidlnich
navési (chladici ndves, naves pro prepravu nebezpecného zbozi), cimz mize oslovit veétsi

Skalu zékaznikl nez spole¢nost Hrbacek, s. r. o.
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Hrozba vstupu potencidlnich konkurentit

Pro spolecnost je velice dilezité analyzovat potencidlni konkurenty a mit piehled o
bariérach vstupu na trh. Pfed tim, nez novy subjekt vstoupi na trh, musi splnit fadu
podminek. Z hlediska spolecnosti Hrbacek, s. r. o. patii mezi nejdilezitéjsi vstupni

bariéry:

1) kapitalova narocnost,

2) ptistup ke kapitalu,

3) stavajici konkurence na trhu,
4) legislativni ndro¢nost,

5) tradice oboru,
Kapitalova narocnost

Jednou z nejvyznamnéjSich bariér vstupu na trh pro novy subjekt v odvétvi silni¢ni
nakladni dopravy je kapitdlovd narocnost. Pfed zahdjenim své €innosti musi podniky
investovat velké mnozstvi finan¢nich prostfedkli na tvorbu vozového parku. Aby byla
zajisténa co nejvyssi spolehlivost a kvalita pfepravy, je nutné poiidit zpocatku zcela novy
vozovy park. Investice do nového nakladniho vozidla se pohybuje az v faddech miliona

korun.
Pristup ke kapitalu

Pokud firma nedisponuje vlastnimi finan¢nimi prostfedky, je nucena pozéadat o bankovni
uveér nebo pouzit alternativni zpiisob financovani. Pro tvorbu nového vozového parku je
nejvhodnéjsi  zplsob financovani pomoci finanéniho leasingu. I spolecnost
Hrbacek, s. r. 0. vyuziva k financovani nékterych vozidel finan¢ni leasing. Za rok 2015

byly naklady s nim spojené ve vysi 16 163 tis. K¢.
Stavajici konkurence na trhu

Odvétvi silnicni nakladni dopravy je pro podniky velice atraktivni. Poptavka po sluzbach
autodopravy je vysokd. Z divodu koncentrovanosti trhu je vSak konkurence v odvétvi
obrovska. Pro novou firmu je proto velice t€Zké udrZet se a ziskat podil na trhu. Existujici
podniky mohou mit oproti nové vstupujicim vyhodu ve formé zavedeného jména
spolecnosti, dlouhodobé spoluprace s klienty ¢i lepSich cenovych podminek. Tyto

vyhody musi nové vstupujici subjekt prekonat nebo si vybudovat své.
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Legislativni narocnost

Pokud se podnikatelsky subjekt rozhodne zahdjit svou cinnost ve vnitrostatni i
mezinarodni doprave, kde budou vyuzivana vozidla nad 3,5 tuny, je tieba udéleni
koncese. Ta je vydavana piislusSnym zivnostenskym tufadem. Pro udé€leni koncese musi

zadatel splnit néasledujici podminky:

e Usazeni — podnikatel musi mit k dispozici sidlo s prostory, kde uchovava svoje
klicové dokumenty (ucetni doklady apod.) Dale je zde podminka, ze podnikatel musi

po ziskani povoleni disponovat jednim nebo vic vozidly.
e Dobré povéest — bezihonnost. Nutné piedlozit vypis z trestniho rejstiiku.

¢ Financ¢ni zplsobilost — prokazovana vysi 9 000 euro v ptipad¢ jednoho pouzivaného

vozidla, resp. 5 000 eur na kazdé¢ dalsi vozidlo.

e Odborna zptsobilost — na zéklad¢ uspésné zkousky, vyda dopravni ufad osvédceni o

odborné zpusobilosti pro provozovani silni¢ni dopravy. (TRANS.EU, 2015)

Dale je podnikatel povinen pied zahdjenim ¢innosti informovat dopravni ufad o poctu
vozidel, kterymi bude uskutectovat prepravu, jejich SPZ, typ a hmotnost. (TRANS.EU,
2015)

Podnik provozujici mezinarodni dopravu musi navic ziskat nasledujici povoleni, smlouvy
a dohody: zahrani¢ni (vstupni povoleni), Povoleni CEMT, Eurolicenci, Ptepravni
smlouvu v mezinarodni silni¢ni dopravé a dohodu CMR, Celni tmluvu o mezindrodni
prepravé zbozi, Dohodu o mezinarodni silni¢ni pfepravé nebezpecnych véci, Dohodu o
mezinarodnich pfepravach zkazitelnych potravin, Dohodu o praci osadek vozidel v

mezinarodni silni¢ni dopravé.

Z davodu atraktivnosti trhu silni¢ni nakladni dopravy je riziko vstupu potencionalnich
konkurenti pomémé velké. Spolecnost Hrbacek, s. r. o. si vsak za dobu svého plisobeni
v této oblasti vybudovala dobré jméno, zkvalitnila svoje sluzby a prohloubila dlouhodobé
spoluprace s obchodnimi klienty. Timto usilim se hrozba novych konkurentl znacné

snizila.
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Smluvni sila kupujicich

Z hlediska zadkaznikll hraji vyznamnou roli dispecefi, jejichz pracovni néaplni je
vyhleddvani zakazek a nasledné planovani ptepravnich tras vSech kamioni. Béhem
pluisobeni na trhu silni¢ni ndkladni dopravy si spolecnost Hrbacek, s. r. o. stacila
vybudovat tadu dlouhodobych obchodnich partneri, kterym své sluzby poskytuje
pravidelné na zaklad€ odbératelskych smluv. Smlouvy se sjedndvaji na dobu jednoho
roku. Ob¢ strany se tak zavazuji dostat svym zavazktim, coz pro firmu Hrbacek, s. 1. o.
znamena, ze za jakékoli situace musi zabezpecit prepravu zbozi tohoto odbératele. Jako
nejvyznamngj$i tzv. ,,nasmlouvané® zakazniky lze uvést naptiklad DHL Freight GmbH,
JERICH Germany AG, OWS — OST WEST, s. r. 0., ¢i MEA, s. r. 0. Pro spole¢nost
Hrbacek, s. r. 0. jsou dlouhodobi obchodni partneti velice dileziti, nebot’ pro firmu
vytvareji stalé a pravidelné prijmy. Pouze stali zédkaznici vSak nejsou schopni vyuzit
celkovou pfepravni kapacitu spole¢nosti, jelikoz tvoii asi 30 % vSech zakazek. Nejvétsi
podil zakézek, ptesn€ji 50% podil, tvofi zdkaznici, ktefi vyuzivaji sluzeb spolecnosti
pravidelné, ale neni s nimi sepsdna Zadné smlouva. Maji ve firm¢ pouze registraci, diky
které jim mohou byt poskytnuty ur¢it¢ mnozstevni slevy. Zbyvajici ¢ast tvoii nahodni
zéakaznici a pfepravy uzaviené pies zasilatele. Aby byla vozidla zcela vytiZzena, je potieba
neustdle vyhledavat nové klienty. K tomu dispecefi vyuzivaji databadze dopravnich a
spedi¢nich firem. Jsou zde zobrazeny nabidky pfeprav ¢i volnych automobild, dale pak
udaje o podniku, ktery nabidku zadal. Podle potieb Casu, mista, typu vozidla je mozné
nabidky filtrovat, aby bylo zajiSténo co nejefektivnéjSi vytizeni vozidel ¢i fidicu.
Zasilateli jsou zprostfedkovatelé piepravy. Jejich sluzeb se snazi spolecnost Hrbacek, s.
r. 0. vyuzivat co nejméné, nebot’ takto provedend pieprava znamend nizsi zisky pro
spolecnost a mnohdy také vyssi néklady pro platce piepravy. (Konzultace s jednatelem

spolecnosti 2018)

Jelikoz firma Hrbacek, s. r. 0. podnika v oblasti vnitrostatni a mezinarodni dopravy, je
mozné zékazniky clenit podle geografického hlediska, a to na tuzemské a zahrani¢ni.

Mezi zahrani¢ni zédkazniky patii zejména odbératelé z Evropské unie ¢i Svycarska.
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Na obrazku ¢. 4 je graficky zachycen podil prodeje dopravnich sluzeb spolecnosti
Hrbacek, s. r. o. dle sidla odbératelu.

Obrazek 4: Podil prodeje dopravnich sluzeb spolecnosti Hrbacek, s. r. o. dle sidla
odbératelil

Podil prodeje dopravnich sluzeb spolecnosti
Hrbacek, s. r. o. dle sidla odbératelu

3%

N

15%

= Némecko
= CR
Svycarsko

Benelux

u [tdlie
= Francie

m Rakousko

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich zdroju spolecnosti, 2018

Jak lze z obrazku ¢. 4 vycist, nejvetsi podil je orientovan na zakazniky v sousednim
Némecku. Celkové tvoii 40 % veskerého prodeje. Svycarsku patii 15% podil. Za dobu
své existence ma spolecnost jiz velké zkuSenosti s touto destinaci. S mistnimi ufady,
vyhlaskami ¢i kontrolami na hranicich. Nejméné pteprav se pak uskutecituje do Rakouska

¢1 Francie.

Mezi nejvyznamnéjsi tuzemské odbératele patii: STEEL PROFIL, s. r. o., Geis CZ, s. 1.

zahrani¢nimi zadkazniky jsou nésledujici podniky: DeutschePost AGDHL, Freight GmbH,
DSV Stuttgart GmbH, Spedition Fahrner GmbH, JERICH Germany GmbH, LKW

Walter, Internacionale Transportorganition AG.

Z divodu velké konkurence v odvétvi silni¢ni ndkladni dopravy, kde firmy nabizeji
podobné sluzby a kde si zdkaznici mohou mezi firmami vybirat, vznikd odbératelim
velka vyjednavaci sila. Riziko pfechodu zakaznikti ke konkurenci je znacné, a to
v ptipad¢ spolecnosti Hrbacek, s. r. o. zejména u odbératelli, ktefi nejsou vazani
odbératelskou smlouvou. Podniky v odvétvi jsou proto tlaceny k neustdlému snizovani

cen svych pfepravnich sluzeb.
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Smluvni sila dodavateli

Jak jiz bylo zminéno na zacatku kapitoly, pozornost je zde zamétena na jednu ze sluzeb
spolecnosti, kterou je silni¢ni ndkladni doprava. Jelikoz se v tomto ohledu nejedna o
vyrobu ani nakup vyrobkl ¢i zbozi, ale o prodej sluzeb, je mozné za dodavatele
spole¢nosti Hrbacek, s. r. 0. oznacit dodavatele pohonnych hmot ¢i dodavatele nahradnich

dilu do nakladnich vozidel.

Naklady na pohonné hmoty jsou velice podstatnou slozkou nadkladi v dopravni firmé.
Proto ma spole¢nost Hrbacek, s. r. 0. uzavienou smlouvu se siti ¢erpacich stanic Shell.
V ramci této smlouvy ziskal podnik ur¢it¢ vyhody v podobé tankovacich karet pro
jednotlivé kamiony. Déle ma spolecnost uzaviené spoluprace s Cerpaci stanici
Cerchovanka, ktera se nachazi pfimo v misté, kde spoleénost sidli. Vy$e zminéna &erpaci
stanice vSak nema z diivodu existence celé fady jinych poskytovatelii Cerpacich stanic
velkou vyjednavaci silu. Mnozstvi odebiraného paliva a velikost vozového parku
umoziuje spolecnosti smlouvat o vyhodnéjSich podminkéach s dodavateli pohonnych

hmot.

Pro firmu Hrbacek, s. r. 0. jsou také velice dileziti dodavatelé ndhradnich dilti do jizdnich
souprav. S témito dodavateli nejsou uzaviené zadné obchodni smlouvy. Spole¢nost tak
ma moznost si zvolit nejvyhodné&jsi variantu, a to i diky faktu, Ze se ceny nabizenych

produktii v tomto oboru ve srovnani s konkurenci vyraznéji nelisi.
Hrozba substitucnich vyrobkii

Jako substitut se v oblasti silni¢ni nakladni dopravy jevi jiny druh prepravy, kterymi jsou

Zelezni¢ni, vodni, letecka ¢i kombinovana.

Vyhoda letecké prepravy je dana rychlosti a spolehlivosti, se kterou se zboZzi dostane
k zakaznikovi. Je uplatnovana piedevsim u produktl, u kterych je rozhodujici rychlost
piepravy nebo se prepravuje na velkou vzdalenost. Nevyhodou je vSak velice vysoka
cena. U vétSiny zdkaznikl je vSak cena rozhodujici, proto by se jim Castd pieprava zbozi
prostiednictvim letecké dopravy v zadném piipadé nevyplatila, ¢imz ptfedstavuje pro

spolecnost Hrbacek, s. r. 0. minimalni hrozbu.

Vodni doprava se jevi jako substitut pouze pro ty zakazniky, ktetfi maji sidlo spole¢nosti
¢i sklad v pfimoiskych oblastech ¢i v blizkosti pfistavii. Z toho jasné vyplyva nejvétsi
nevyhoda vodni pfepravy, a to omezenost dopravnich cest. Dal§imi nevyhodami jsou pak
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omezena rychlost prepravy ¢i vlivy pocasi. Proto vétSina podnikil radéji voli prepravu
silni¢ni, kterd je dostupnéjsi a rychlejsi. Substitut v podobé vodni piepravy neznamena

pro spolecnost Hrbacek, s. r. o. velkou hrozbu.

Zelezni¢ni doprava je vhodna piedevsim pro piepravu vétsiho mnozstvi zbozi na delsi
vzdalenost. Jeji nevyhodou je omezenost zelezni¢nich trati, nizka flexibilita, vdzanost na
jizdni tady, které zplsobuji zpomaleni piepravy. Velkou vyhodou jsou vSak nizké
naklady oproti silni¢ni dopraveé. Pravé diky nizkym nakladim se miize tento zplsob
dopravy stat pro spole¢nost Hrbacek, s. r. 0. hrozbou

Kombinovana doprava by se mohla pro spole¢nost Hrbacek, s. r. o. jevit jako pfilezitost.
V ptipadé, Ze by postupem casu doslo ve firmé k rozsiteni vozového parku o specidlni
vozidla k ptepravé kontejner, mohla by spolecnost piijit s novym rozsitenim portfolia

sluzeb.
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7. Analyza vnitiniho prostiedi spole¢nosti Hrbacek, s. r. o.

V této kapitole bude spole¢nost Hrbacek, s. r. o. analyzovana z hlediska faktorti
technického rozvoje, vyrobnich faktort, zdrojti podniku, marketingovych a distribu¢nich

zdrojii a ostatnich faktori vnitfniho prostiedi.

7.1. Faktory technického rozvoje

Faktory technického rozvoje ovliviiuji spole¢nost Hrbacek, s. r. 0. zejména z hlediska
vyvoje novych telekomunika¢nich systému. Firma spolupracuje s dodavatelem, ktery
vyviji a prodava software a dalsi sluzby orientované na dopravni sektor. Konkrétné je ve
firm¢ vyuzivan software TX-CONNECT, kterym jsou vybavena vSechna vozidla
spolecnosti. TX-CONNECT poskytuje informace o vozidlech v redlném c¢ase, od odjezdu
po navrat. Pro spoleCnost se stavd nezbytnosti, nebot’ pii velikosti vozového parku
znacnym zpusobem ulehcuje praci dispecerim. Ti maji diky této platformé pod kontrolou
veskera vozidla, navésy, fidie, ndklady a objednavky. On-line komunikace s fidicem
zajiStuje pohotové fizeni kamiond dle aktualnich okolnosti. Platforma TX-CONNECT
podava informace zaméstnanciim na jakékoli Grovni fizeni. Technici vozidel si mohou
zjistit aktudlni stav vozidla, Cas uplynuly od posledniho servisu, prohlizet a stahovat
zdznamy z tachografu ¢i digitalni karty vozidla. Vedeni spolecnosti pak mize snadno
ziskat ekonomické informace o spotfebé pohonnych hmot, historické ¢i aktualni spotiebé
a dalSich parametrech. Tento systém by pro firmu mohl znamenat konkuren¢ni vyhodu
oproti ostatnim podnikatelskym jednotkam, jelikoz je schopny snizit pfimé i1 rezijni
naklady jako naptiklad nizsi spotfeba, mensi prodlevy, nizsi naklady na komunikaci mezi
dispecerem a fidi¢em, pfesné planovani prepravnich tras, méné najetych kilometrt. Pro
potencionalniho konkurenta by mohl také znamenat piekazku vstupu. Ten by pak musel

vynalozit ndklady na potfizeni vyse uvedeného softwaru. (Transics 2018)

Pro spolecnost je velice diilezity také technologicky rozvoj v automobilovém pramyslu.
Neustale totiz dochazi ke vzniku novych, lepsich a vykonnéjsich kamionti. Vznikaji nova
vozidla s motory uzptisobenymi k ekonomické ¢i ekologické jizdé. Proto se spolecnost
snazi o co mozna nejcastéjsi obomeénu vozového parku, aby se tato vozidla mohla stat jeho

soucasti. Nové byla do vozového parku potizena vozidla EURO 6 pro ekonomickou jizdu.
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7.2. Vyrobni faktory a Fizeni vyroby

Z toho divodu, Ze spolecnost Hrbacek, s. r. 0. neni vyrobni podnik, nybrz se zabyva
prodejem sluzeb a zbozi, nepiedstavuji zde vyrobni faktory nikterak zasadni tlohu.
Velkou roli zde vSak hraje spokojenost zdkaznika s poskytovanymi sluzbami. Proto je

velice dulezita flexibilita a schopnost reakce na zmény v objednavkach.

7.3. Marketingové a distribuc¢ni faktory
Zde bude pozornost zamétena na marketingovy mix, tzv. 4P spole¢nosti Hrbacek, s. r. o.
Témito 4P jsou produkt, cena, distribuce a marketingova komunikace.

Produkt

Produktem spole¢nosti Hrbacek, s. r.0. je sluzba. Spole¢nost se orientuje na vnitrostatni
a mezinarodni silni¢ni nakladni dopravu. Poskytuje celokamionové piepravy zbozi,
vyménu palet u zakaznika, vytizeni vozidel. K tomu je vyuzivan cely vozovy park
spole¢nosti, ktery disponuje 35 jizdnimi soupravami Spolecnost se také zabyva dal§imi
¢innostmi, kterymi jsou prodej stavebniho materialu, vykopové prace, speditérské sluzby,

opravy automobilli a provozovani restauracniho zatizeni.

Spolecnost se prezentuje svou znackou, kterou ziskala pii zaloZzeni podniku v roce 1998.
Tato znacka je zobrazovdna na vSech obchodnich a firemnich dokumentech, na
prezentacnich darcich pro obchodni partnery, kancelafskych potiebach a vybaveni a na
plachtach névést jizdnich souprav.

Obrazek 5: Znacka spolecnosti Hrbacek, s. r. o.

HRBACEK ...

Zdroj: hrbacek.cz 2018

Znacka je velice designové propracovana a slouzi k tomu, aby potencionalni zakazniky

upoutala a vryla se do paméti.
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Cena

Ve spolecnosti Hrbacek, s. r. o. je cena sjedndvand se zdkaznikem pii uzavirani
objednavky. Po pfijmuti objednavky je vyhotovena smlouva, kde je stanovena celkova
cena, kterou jiz nelze béhem prepravy ménit. Cena je tvofena nejriiznéjSimi polozkami.
mytné, pojisténi nakladu a vozidla. Déle jsou do ceny zahrnuty polozky jako naklady na

provoz a udrzbu vozidla, odpisy i finan¢ni leasing.

Z diavodu velké konkurence v odvétvi by spolecnost méla sledovat ceny stanovené
konkuren¢nimi podniky a snazit se zdkaznikim nabidnout lepsi cenové podminky.
Spolec¢nost Hrbacek, s. r. 0. svym stdlym zdkazniklim nabizi slevy s ohledem na mnozstvi
a frekvenci pfepravovaného ndkladu. Z vyse uvedeného textu plyne, ze cena se odviji jak

od nakladi spolecnosti, tak od ceny stanovené konkurenci.
Distribuce

Distribuce je pro spolec¢nost Hrbacek, s. r. o. klicovym faktorem marketingového mixu.
K ziskdvani zakdzek firma vyuzivad nasledujici distribu¢ni kanaly: osobni kontakt,

spedi¢ni databanky, webové stranky spolec¢nosti

Osobni kontakt je pro firmu velice dulezity, nebot’ dochéazi k ptimé¢ komunikaci mezi
podnikem Hrbécek, s. r 0. a zakaznikem. Za dobu svého plisobeni jiz podnik ziskal celou
fadu kontaktl, které zprosttedkovavaji spolecnosti mnoho zakazek. Podnik také vyuziva
pro ziskani zakazek spedicni databanky. Zejména pak databanky RAALTRANS,
TimoCom a ¢i Cargopass Plus. Na webovych strankdch spolecnosti (www.hrbacek.cz) je
nyni mozné zadat poptavku po kamionové dopravé i skrze online formuléf, ktery se
odesle pfimo na pracovni e-maily dispecert. Tahle moZnost poptavky je vSak jen velmi

malo pouZzivana.
Marketingova komunikace

Jednim z kli¢ovych zplisobt, ktery se spolecnost Hrbacek, s. r. o. prezentuje, jsou jeji
webové stranky. Diky neustalé inovaci obsahuji tyto stranky pro névstévniky aktudlni
informace. Zminit se zde musi také provedeni a design stranek, ktery je neustale
prizptisobovan trendiim doby. Na téchto strankdch miizou navstévnici ziskat informace o
spolecnosti, 0 nabizenych sluzbach, o pobockach spolecnosti, aktuality, které probihaji

v podniku, a zejména kontaktni udaje. Dalsi velice dulezitou metodou propagace jsou
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polepy néavéstu ndkladnich vozidel spolecnosti. Tyto polepy obsahuji logo spolecnosti,
adresu sidla podniku, poskytované sluzby.

Obrazek 6: Polepy nékladnich vozidel

Zdroj: HRBACEK, s. r. 0. 2018

Spolecnost vyuziva ke své propagaci také silni¢nich billboardi, které jsou umistény pied
méstem HorSovsky Tyn, pii hlavnim tahu na Némecko, a v obci Klenéi pod Cerchovem,
kde ma spolecnost své sidlo. Billboardy obsahuji logo spolecnosti, kontakt, adresu a vycet

nabizenych sluzeb. Tim se spolecnost snazi ptilakat pozornost projizd¢jicich fidica.

7.4. Analyza zdroju spolecnosti
V této casti budou rozebrany hmotné, lidské a nehmotné zdroje podniku. Finan¢ni a

rozpoctové zdroje jsou podrobné rozebrany v nésledujici kapitole €. 8.
Hmotné zdroje

Mezi nejdulezitejsi hmotné zdroje podniku patii bezesporu vozovy park spolecnosti. Ten
se sklada z nésledujicich tahact a navési:

e 35x taha¢ VOLVO

e 31x plachtovy navés SCHMITZ

e 4x plachtovy navés KRONE

Aby byla zajiSténa co nejlepsi kvalita poskytovanych sluzeb, je vozovy park obménovan,
jak nejvice je to mozné. Praimémé staii vozového parku je 3,5 let. Cim vétsi je stafi

nakladniho vozidla, tim vétsi jsou vydaje nutné na provoz a udrzovani. Stafi vozidla se

51



prenasi také do kvality poskytovanych sluzeb, jelikoZ se Casto porouchava a tim se

zvysuje riziko prodlev v pteprave zbozi zékaznikovi.

V ramci ostatnich poskytovanych sluzeb vlastni spole¢nost velké mnozstvi majetku. Mezi
nejvyznamnéjsi polozky spole¢nosti patii: administrativni budovy, budova autoservisu,
budova stavebnin, budova obkladl a dlazeb, parkovisté pro vozovy park, zastfeSené i
nezastfeSené sklady stavebniho materialu, bagry, rypadla, ndkladni vozidla pro odvoz
odpadu, nakladni vozidla pro rozvoz materialu, ndkladni vozidla s hydraulickou rukou,

vysokozdvizné voziky, centrum pro myti nakladnich voza
Lidské zdroje

Zakladnim kamenem pro kazdé podnikani jsou zaméstnanci podniku. Spolec¢nost
Hrbacek, s. r. 0. v sou¢asné dob¢ zaméstnava pres 78 zaméstnancli, ¢imz se fadi mezi
sttedni podniky. Nejdulezitéj§imi zaméstnanci jsou zejména pracovnici dispecinku a
fidi¢i. Spole¢nost zaméstnava celkem 32 fidi¢d. Kazdy z nich ma ptid€leno svoje vozidlo,
za které ma zodpovédnost a musi se o n¢j starat (1klid kabiny, vysavani, ¢iSténi sedacek).

Ridi¢i maji pridéleného svého dispecera, kterému jsou odpovédni.

V predmétu ¢innosti vnitrostatni a mezindrodni kamionova doprava maji klicovou roli
pfedev§im zaméstnanci dispecinku a fidi¢i. Dispeceti zprostiedkovavaji pro firmu
zakéazky, zajist'uji veskerou komunikaci mezi firmou a zadkaznikem, komunikuji s fidi¢i a
planuji jim piepravni trasy. Resi potenciondlni problémy, které béhem piepravy nastanou.
Proto podnik pii vybéru nového dispecera dba na odbornou kvalifikaci uchazece na danou
pozici. Dulezitd je zde perfektni znalost alesponi jednoho ciziho jazyka (angli¢tiny,
némciny), nejlépe vSak obou. Musi byt zajisténa bezproblémova a kvalitni komunikace
se zdkaznikem. Vyznamnou roli hraje také osobnosti profil uchazece. Dispecer musi mit
perfektni komunikac¢ni dovednosti, dobré vystupovani, zodpovédnost za svou praci i praci
svych fidicl, odolnost vii¢i stresu a flexibilitu. Pii vybéru fidi¢t je diraz kladen
predevsim na zkuSenosti s fizenim nakladniho vozidla a praxi. Spolecnost vyzaduje
platny fidi¢sky priikaz C + E a profesni priikaz. Pokud se ma jednat o fidice mezinarodni

nakladni dopravy, je pozadovana praxe a vék vice nez 21 let.

Spolecnost Hrbacek, s. r. o. si uvédomuje diilezitost motivace pracovnikli, proto svym
zaméstnancim hradi pfispévek na kapitalové Zivotni pojisténi, ptispévky na stravovani,

ptispévek na penzijni pojisténi, diety pro fidice, vzdélavaci kurzy a Skoleni.
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Nehmotné zdroje

vvvvvv

TX-CONNECT, ktery je sttedem veskerych ¢innosti vztahujicich se ke spravé vozového
parku. Zaznamenava udaje z kamiont, od jejich fidict ¢i obchodnich partnert v realném
Case. ZabezpeCuje komunikaci sfidi¢i a vizualizuje prubéh jejich Cinnosti. Dale
umoziuje ziskani piehledu o historii a vykaznictvi. Velkou vyhodou je moznost integrace

tohoto modulu do jinych softwari a reportovacich nastroju. (Transics 2018)

Pro zajisténi bezproblémového chodu podnikani pouziva podnik ekonomického systému
POHODA Premium zahrnujici moduly: homebanking, cizi mény, objednavky, fakturace,

adresaf, postovni sestavy, majetek, kniha jizd, mzdy. (Ucetni-systemy 2018)
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8. Finan¢ni analyza spolecnosti Hrbacek, s. r. o.

Tato kapitola je zaméfena na vypocet a hodnoceni financ¢nich ukazatelli spole¢nosti
Hrbacek, s. r. o. vletech 2010 az 2016. Vzorce pro vypocet finan¢nich ukazateli a
doporucené vysledky jsou zminény jiz v teoretické Casti. Finan¢ni analyza je podrobné

popsana v kapitole €. 3.

8.1. Ukazatele likvidity
Spolecnost je hodnocena z hlediska bézné, okamzité a pohotové likvidity. Udaje potiebné

k vypoctiim jsou Cerpany z ucetnich vykazii spolecnosti dostupnych na internetu.

V tabulce ¢. 4 jsou zobrazeny propoctené hodnoty jednotlivych ukazateld likvidity

podniku Hrbacek, s. r. 0. v letech 2010-2016.

Tabulka €. 4: Ukazatele likvidity spolecnosti Hrbacek, s. r. o. v letech 2011-2016

Ukazatel 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Bé&zna likvidita 2,36 2,50 2,63 3,11 3,15 2,99
Pohotova likvidita 1,92 1,94 1,96 1,83 2,45 2,32
Okamzita likvidita 0,23 0,16 0,12 0,25 0,27 0,28

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykaza spole¢nosti, 2018

Jak je z tabulky ¢. 4 ziejmé, hodnota bézné likvidity v letech 2010 az 2015 vykazuje
rostouci trend. Nejvyssi likvidity podnik dosahuje v roce 2015, a to z diivodu snizeni
kratkodobych zavazkl. Doporuc¢eného rozmezi 1,5 az 2,5 je dosahovano v letech 2011 a
2012. V roce 2013 se bézna likvidita stale jesté priblizuje pozadovanému rozmezi, poté
vSak zacina stoupat. Podnik mé dostatek obéznych aktiv na zajisténi kratkodobych dluhi.
Pohotova likvidita se od bézné odliSuje tim, Ze od ob¢éZznych aktiv odecitd zasoby. Jedna
se o presnéjSi znazornéni schopnosti podniku dostat svym kratkodobym zéavazkim.
Doporucené rozmezi pro hodnotu pohotové likvidity je 1 az 1,5. Z tabulky ¢. 4 je

viditelné, ze spolecnosti Hrbacek, s. r. 0. se ani v jednom roce nepodatilo vyse uvedené¢ho

v

wrwve

kratkodobych zavazkl. Co se tyce okamzité likvidity s doporu¢enym rozmezim 0,2 az
0,5, nebylo téchto hodnot dosazeno pouze v letech 2012 a 2013 a to jen o nekolik setin.

To znamena, Ze podnik disponuje dostateCnym mnozstvim financniho majetku k thradé
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kratkodobych zavazkli. Kromé zmitiovanych let, kdy spolecnost nedodrzela doporuc¢ené
rozmezi, coz znamena, ze spole¢nost ma vazano hodné penéz ve finanénim majetku, je
hodnota okamzité likvidity velmi piizniva, coz svéd¢i o dobré platebni schopnosti

podniku.

Obrazek ¢. 7 graficky zndzoruje hodnoty bézné, pohotové a okamzité likvidity
spolecnosti Hrbacek, s. r. 0. v letech 2011-2016.
Obrazek 7: Ukazatele likvidity spolecnosti Hrbacek, s. r. o. v letech 2011-2016

Ukazatelé spole¢nosti Hrbacek, s. r. 0. v letech
2011-2016
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Zdroj: vlastni zpracovani dle finan¢nich vykazl spole¢nosti 2018

V tabulce ¢. 5 budou porovnany jednotlivé konkurenéni spolecnosti s podnikem
Hrbacek, s. r. 0. a to z hlediska okamzité likvidity.

Tabulka €. 5: Srovnani okamzité likvidity podniku Hrbacek, s. r. 0. s jednotlivymi
konkuren¢nimi spole¢nostmi v letech 2011-2016

Okamzitd likvidita | 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Hrbacek, s. r. o. 0,23 0,16 0,12 0,25 0,27 0,28
Alset, spol. s. . 0. 0,52 0,52 0,39 0,31 0,46 0,43
Argman, s. 1. 0. 1,53 3,66 1,17 0,78 1,28 0,14

DIMAtrans, s. r. 0. | 0,02 0,03 0,05 0,06 0,08 0,07

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich udajt spolecnosti 2018

Ztabulky ¢. 5 je zifejmé, ze nejlepSi platebni schopnosti disponuji spolecnosti
Alset, s. 1. 0. a Hrbacek, s. r. 0., které se kromé dvou let pohybuji v doporu¢eném rozmezi

okamzit¢ likvidity. Podnik Argman, s. r. 0. vykazuje kolisavou tendenci. Pozadovanému

55



rozmezi se matné piiblizil pouze v roce 2014 a 2016. Jeho vysoké hodnoty svéd¢i o tom,
ze drzi velké mnozstvi financnich prostfedkli na bankovnim G¢tu ¢i v hotovosti. Naopak
firma DIMAtrans, s. 1. 0. vykazuje velice nizké hodnoty okamzité likvidity. Spole¢nost
nema dostatek financnich prostfedka na tthradu svych kratkodobych zavazki. Dostava se
do platebni neschopnosti. Z hlediska uvedenych hodnot okamzité likvidity
konkurencnich firem si podnik Hrbacek, s. r. 0. vede velice dobfe. Spolecnost se bud’
pohybuje v doporu¢eném rozmezi, nebo se mu piiblizuje. To svéd¢i o skuteCnosti, ze
podnik nema pfili§ velké mnozstvi likvidnich finan¢nich prostiedk, kterymi jsou penize
na bankovnim uctu ¢i v pokladné. Ale ma je vazané tam, kde jsou schopny piinést
podniku dalsi vynosy. Na druhou stranu ma vSak dostatecné mnozstvi finan¢nich

prostiedkt ke splaceni svych kratkodobych zavazku.

8.2. Ukazatele rentability
Na spolec¢nost je uplatiiovana rentabilita celkového vlozeného kapitdlu (ROA), rentabilita
vlastniho kapitalu (ROA) a rentabilita trzeb (ROS)

Tabulka €. 6: Hodnoty ukazatell rentability spolecnosti Hrbacek, s. r. 0. v letech
2011-2016

Ukazatel 2011 2012 2013 2014 2015 2016

ROA 1,05 % -1,09 % 6,58 % 6,87 % 6,23 % 6,86 %
ROE 3,43 % -2,22 % 9,30 % 10,50 % 8,12 9,10 %
ROS 0,80 % -0,56 % 2,49 % 3,06 % 2,63 % 2,75 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazii spole¢nosti 2018

Z tabulky €. 6 je ziejmé, Ze ukazatele rentability v Case kolisaji. V roce 2012 vykazuje
spolecnost ztratu, ktera méa za nasledek také zépornou hodnotu ukazateld. VSechny
ukazatele jsou podminény vysledku hospodafeni, a proto pokles toto ukazatele
zapticinuje také snizeni vSech tii ukazatell rentability.

vwr

roce také dochdzi ke snizeni celkovych aktiv z divodu vysokych opravnych polozek
k majetku podniku, zejména pak k pohledavkdm z obchodnich vztahti. V dalsich letech
dochazi diky kladnému hospodarskému vysledku k nartstu hodnoty ukazatele. V letech
2013-2016 se pohybuje okolo 7 %., coz se piiblizuje doporu¢enému rozmezi. Také na
rentabilité¢ vlastniho kapitalu, se podepsal ztratovy rok 2012. V roce 2014 dosahuje

hodnoty 10,50 %, na ¢emZ ma zaruku jak kladny a rostouci vysledek hospodateni, tak
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zvyseni vlastniho kapitalu. Doporuc¢ené hodnoty rentability vlastniho kapitalu jsou nad

15 %. Podnik se v zadném ze sledovanych let téchto hodnot nedosahl.

Na obrazku €. 8 jsou pro piehlednost a srovnani graficky znazornény vypoctené hodnoty
ukazatelli rentability spolec¢nosti Hrbacek, s. r. 0. v letech 2011-2016, které jsou uvedeny
v tabulce €. 8.

Obrazek 8: Ukazatele rentability spolecnosti Hrbacek, s. r. 0. v letech 2011-2016

Ukazatelé rentability spole¢nosti Hrbacek, s. r. o.
v letech 2011-2016
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazi spolecnosti 2018
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8.3. Ukazatele aktivity

Podnik bude posuzovan dle obratu celkovych aktiv, doby obratu zasob, doby obratu
pohledavek a doby obratu zavazki.

Obrat celkovych aktiv

Obrazek 9: Doba obratu celkovych aktiv spolecnosti Hrbacek, s. r. 0. v letech
2011-2016
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykaza spolecnosti 2018

V obrazku €. 9 je vidét doba obratu aktiv v jednotlivych sledovanych letech. Doporuc¢ené
rozmezi pro hodnotu obratu aktiv je vétsi nez 1. Podnik toto rozmezi v kazdém roce
dodrzel, coz znamena, ze trzby spolecnosti jsou vyssi nez jeji aktiva. Nejvyssi hodnota je
vykazovana v roce 2013, kdy doslo k poklesu celkovych aktiv. V dalSich letech dochazi
ke stagnaci ukazatele z divodu rastu obéznych aktiv. Z hlediska obratu celkovych aktiv

1ze konstatovat, Ze majetkova struktura ve spolecnosti je vyuzivana efektivng.
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Doba obratu zasob

Obrazek 10: Doba obratu zasob ve spole¢nosti Hrbacek, s. r. 0. v letech 2011-2016
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykaza spolecnosti 2018

Doba obratu zasob vyjadiuje obdobi, po které jsou zasoby drzeny na sklad¢, nez dojde
k jejich prodeji. Z obrazku €. 10 lze vidét kolisavy trend tohoto ukazatele. Pro ukazatel
v roce 2013. Pfi¢inou byl nedostatek zakazek z diivodu Gtlumu stavebni vyroby v Ceské
republice. Ten vSak v roce 2014 konci. Pocet zakdzek zacind narlstat, a tim se zvySuji i
trzby. Diky tomu obrat zasob klesa, az se v roce 2016 dostdva na své minimum, a to

konkrétné na 20,78 dni.
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Doba obratu pohledavek a doba obratu zavazki

Obrazek 11: Doba obratu pohledavek a doba obratu zavazkl spole¢nosti Hrbacek, s. r.
0. v letech 2011-2016
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykaza spolecnosti 2018

Pfi srovnani doby obratu pohledavek a doby obratu zadvazka spolecnosti v obrazku ¢. 11
je jasn¢ vidét, Ze ve vSech sledovanych letech byla doba obratu pohledavek vyssi nez
doba obratu zévazkd. To stavi firmu do neptiznivého postaveni, jelikoz svym zakaznikiim
poskytuje obchodni uvér. Zatimco spolecnost hradi svoje zavazky nejdéle do 48 dni,
splatnost pohledavek je 60 dni a vice. V roce 2011 se vySplhala dokonce az na hodnotu
80 dni. Pohledavky spolecnosti jsou tedy splaceny s delSim ¢asovym zpozdénim nez
zavazky podniku, coz mlze mit za nasledek ohroZeni finan¢ni rovnovéahy spolecnosti a
riziko druhotné platebni neschopnosti. Podnik by proto mél v budoucnu piehodnotit svoje
odbératelsko-dodavatelské vztahy a snazit se o snizeni doby splatnosti pohledavek ¢i
prodlouzeni splatnosti zavazkl. Objektivni hodnoty ukazateli spole¢nosti muze
ovlivilovat také majetek spolecnosti potfizeny formou finan¢niho leasingu. Ten je zahrnut
pouze ve vykazu zisku a ztraty jako provozni naklad, nikoliv vSak v rozvaze, a je

zaznamenavam prostiednictvim podrozvahovych uctt.
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Tabulka €. 7 porovndva spolecnost Hrbacek, s. r. o. s konkuren¢nimi firmami z hlediska

doby obratu pohledévek a doby obratu zavazki v letech 2011-2016.

Tabulka €. 7: Porovnani doby obratu pohledavek a zavazkl spolecnosti Hrbacek, s. r.

0. s konkuren¢nimi podniky v letech 2011-2016

Doba obratu pohledavek | 2011 | 2012 | 2013 |2014 |2015 |2016
(ve dnech)

Hrbacek, s. 1. 0. 80 69 63 61 63 61
Alset, spol. s. . 0. 68 61 79 83 77 78
Argman, s. 1. 0. 98 84 95 96 104 68
DIMAtrans, s. 1. 0. 50 51 50 56 41 34
Doba obratu zavazki (ve | 2011 (2012 [2013 | 2014 | 2015
dnech)

Hrbacek, s. 1. o. 48 40 36 40 30 31
Alset, spol. s. r. 0. 74 73 76 67 55 56
Argman, s. 1. 0. 19 11 20 18 15 73
DIMAtrans, s. 1. 0. 60 65 62 55 40 41

Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykaza spolecnosti 2018

v

Z tabulky ¢. 7 je mozné vycCist, ze v nejptizniveéjsi situaci se nachazi spolecnost

DIMAtrans, s. r. 0. Doba splatnosti pohledavek je kromé let 2014 a 2015 kratsi nez doba

splatnosti zavazkl. Pro spolecnost se tak snizuje riziko druhotné platebni neschopnosti.

Diivodem této piiznivé skuteCnosti mize byt fakt, ze ma vétSinu svych faktur do

splatnosti. V nejhorSim postaveni se nachazi podnik Argmann, s. r.0. Rozdil mezi dobou

obratu pohledavek a dobou obratu zavazkl je v nejhorsim piipadé 89 dnti. Spolecnost

splaci své zavazky jiz v rozmezi 10-20 dnii, zatimco pohledavky vici ni jsou uhrazovany

az po 90 dnech.
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8.4. Ukazatele zadluZzenosti
Na firmu bude aplikovan ukazatel véritelského rizika (celkova zadluzenost), koeficient

samofinancovani a ukazatel urokového kryti.

Ukazatel véritelského rizika (debt ratio)

Obrazek 12: Ukazatel vétitelského rizika spolecnosti Hrbacek, s. r. 0. v letech
2011-2016
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Doporucend hodnota ukazatele véfitelského rizika by méla dosahovat maximalné 50 %.
Tento interval spolecnost piekrocCila pouze v roce 2011. V tomto obdobi byl majetek
spolecnosti financovan z 55 % cizimi zdroji, a tim paddem se spolecnost nachazela
v situaci malého ptedluzeni. To bylo zptisobeno zejména hodnotou zavazkl z obchodnich
vztahll a také vysokou hodnotou kratkodobych uvért. Od roku 2011 je jasné patrna
klesajici tendence ukazatele. Na konci roku 2016 vypoctend hodnota ukazatele

vétitelského rizika klesla na 41,46 %, coz je pro firmu velice ptiznivé.

Zde je vSak nutné podotknout, zZe na vysi ukazatele vétitelského rizika mé znacny vliv
fakt, ze spolecnost potizuje vozidla pomoci finan¢niho leasingu. Hodnota zadluzenosti

by potom byla vyssi.
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Ukazatel urokového kryti

Obrazek 13: Ukazatel rokového kryti spolec¢nosti Hrbacek, s. r. o. v letech
2011-2016
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Zdroj: vlastni zpracovani dle ucetnich vykazii spole¢nosti 2018

Jak je z obrazku ¢. 13 zietelné, ukazatel urokového kryti ma ve sledovanych letech
kolisavou tendenci. Cim vy$si je hodnota tohoto ukazatele, tim niz$i ma spole¢nost
dluhové zatizeni. V roce 2011 se z divodu zaporného vysledku hospodateni pied
zdanénim a Uroky dostal ukazatel do zapornych &isel, konkrétn€ na hodnotu -1,51. Od
roku 2013 spolecnost vykazuje zisk, a proto dochdzi i ke zvySeni hodnoty ukazatele.
V roce 2014 dosahuje nejvyssi hodnoty 8,65. V nasledujicim roce vSak dochazi opét

k nepatrnému snizeni.
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9. SWOT analyza spole¢nosti Hrbacek, s. r. o.

Podle vysledkt analyz vné&jSiho a vnitiniho prostfedi podniku Hrbacek, s. r. o. je
sestavena SWOT analyza, ktera je znazornéna nasledujici tabulkou ¢. 8. SWOT analyza
poskytuje informace o nejvyznamné;jsich silnych a slabych strankach spole¢nosti, o jejich
nasledné popsany.

Tabulka €. 8: SWOT analyza spolecnosti Hrbacek, s. 1. o.

Silné stranky (strenghts) Slabé stranky (weaknesses)

e Ve vozovém parku chybi
specidlni navésy k preprave
urcitého zbozi (sklapéci naves,
mrazici navés, cisterny)

e Nizka Groven znalosti ciziho
jazyka u fidict

e Vysokéa doba obratu pohledavek

e  Webov¢ stranky pouze v Ceském
jazyce

e Mald reklama

e Velka vytizenost fidict

e Tradice na trhu
e Vlastni rozsdhly vozovy park
e Vyuzivani systému Transics
e Kbvalifikovani dispecefi
s perfektni znalosti ciziho jazyka
e ZkuSeni a kvalifikovani fidi¢i
e Dobra komunikace mezi
dispecery a fidici
e Specialista na ptepravu do
Svycarska
e Obnova vozového parku

Ptilezitosti Hrozby
e Velka konkurence v odvétvi
e (dchod zaméstnancu do

e SniZeni ndklad na pohonné

hmoty Némeck
e Moznost nabidky kombinované egqec a I Fididt v silniénd
piepravy e Nedostatek fidict v silni¢ni

§ . . nakladni dopravé
e Moznost zvySovani znalosti

ciziho jazyka zaméstnanct (kurzy ¢ Zfr ata dlo‘thdOjbXCh zdkaznikd

ciziho jazyka) e Pfechod zakaznikt ke konkurenci
e Vyuzivani nov¢ vznikajicich e Rist cen pohonnych hmot

technologii (ICT) e Pokles mé&nového kurzu

e Nizka vyjednavaci sila dodavateli

Zdroj: vlastni zpracovani 2018

Z tabulky €. 8 je zfetelné, ze spolecnost disponuje velkou fadou silnych stranek. Na
druhou stranu je zde 1 mnoho stranek slabych. K udrzeni konkurenceschopnosti by méla
firma vyuZit strategii WO, tedy zam¢fit se na utlumeni slabych stranek pro lepsi vyuziti

ptilezitosti.
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10. Navrhy opatreni pro zvySeni konkurenceschopnosti podniku

Ve vyse sestavené SWOT analyze jsou uvedeny jak silné a slabé stranky spolecnosti, tak
jeji prilezitosti a ohrozeni, které maji velky vliv na konkurenceschopnost spolecnosti
Hrbacek, s. r. 0. Tyto zjisténé faktory vyplyvaji z analyz vnéjSiho a vnitiniho prostiedi.
Hlavnim zdmérem této bakalarské prace je navrhnout opatfeni ke zvySeni
konkurenceschopnosti podniku. K dosazeni konkuren¢ni vyhody ¢i lepSiho postaveni na
trhu, je nutné eliminovat slabé stranky podniku a 1épe vyuzivat pfilezitosti. Soucasn¢ je

vSak nezbytné vyuzit silnych stranek pro odstranéni hrozeb.
Eliminace slabych stranek
Investice do specialniho navesu

Jednou z nejvyznamnéjsich slabych stranek podniku je absence specidlnich navési ve
vozovém parku. Témito navésy se rozumi naptiklad sklédpeci navés, ¢i chladici naves.
Koupé zminénych naveési by pro spole¢nost mohla znamenat nartst novych zédkazniki a

pieprav.

Podle slov jednatele ma spole¢nost v budoucnu z4jem o koupi mraziciho navésu znacky
Lamberet. Z internich zdrojt spole¢nosti byla ndkupni cena navésu véetné DPH vycislena
na 590 000,- K¢&. (Konzultace s jednatelem spolecnosti 2018)

Navratnost investice do nového navésu bude analyzovéna dle metody ROI, neboli

rentability investic. Vynosnost investice bude vypoctena podle nésledujiciho vzorce:

Vzorec €. 14: Rentabilita investic

ROI Pramérny Cisty rocni zisk z investice

Naklady na investici
(Synek a kol., 2011)
Ucetni spolednosti Hrbadek, s. r. o. propoéitala, Ze &isty zisk mraziciho navésu pii
planovanych ptepravach za celou dobu Zivotnosti stroje, tedy 5 let, bude primérné 1 200
000,- K¢. Roc¢ni primérny zisk z investice tedy ¢ini 240 000,- K¢. Rentabilita investice
se v nasledujicim ptipad¢ vypocita nasledovné:

_ 240000

ROI =
590 000

= 0,4068 tj. 40,68 %

Investice do mrazicitho navésu spole€nosti roné ptinese v pruméru 40,68 % cisteho

zisku.
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Kurzy ciziho jazyka pro ridice

Jelikoz pro préci fidice je potieba zejména fidi¢sky a profesni pritkkaz, zkuSenosti a
v né¢kterych ptipadech také vek, neni zde kladen velky diraz na dosazenou troven
vzdélani. Proto Casto dochazi k situacim, kdy se fidi¢ v mezindrodni kamionové dopravé
nedokaze domluvit se zahrani¢nimi zékazniky v misté nakladdky ¢i vykladky zbozi.
Vzniklé¢ problémy pak musi feSit dispeCer a casto tlumocit fidi¢i, co je po ném
pozadovano. Nedostatecna jazykova vybavenost fidich je tedy vyznamnou slabou
strankou spole¢nosti, nebot’ se odrazi na kvalité poskytovanych sluzeb a dobrém jméné
podniku. Doporucenim pro zlepseni jazykové trovné je vzdélavani tidi¢h pomoci
nejruznéjsich jazykovych kurzi. Jelikoz 40 % vSech pieprav je realizovano do sousedniho
Némecka, nejvyhodnéjsi by byl jazykovy kurz zaméieny na némecky jazyk. Kviili velké
vytizenosti fidi¢t by bylo nejvhodnéjsi zajistit firemni vyuku. Cvicitel by dochazel do
sidla spolecnosti kazdy tyden, nejlépe v patek odpoledne, kdy se vétSina fidicl vraci ze
svych tras. Spole¢nost jiz diive spolupracovala s jazykovou Skolou Jipka pfi jazykovych
kurzech poradanych pro dispecery. Proto by tuto spolupraci mohla obnovit i v ptipadé
kurzii pro tidice.

Snizeni doby obratu pohledavek

Dalsi slabou strankou, ktera byla zjiSténa pfi finan¢ni analyze spolecnosti, je dlouha doba
obratu pohledavek, cozZ mize mit za nésledek ohrozeni finan¢ni rovnovahy spole¢nosti
Hrbacek, s. r. 0. Firma by proto méla uvazit zavedeni urcitych pravidel v odbératelsko-
dodavatelskych vztazich. Opatienim muze byt naptiklad pokuta za pozdni platbu ¢i sleva
z ceny za v€asnou platbu tzv. skonto. Nastava zde vSak problém v tom, jak velkou slevu
urcit, aby motivovala zdkaznika k vcasnému splaceni. Proto se vyhodnost skonta

posuzuje porovnanim s urokem z alternativniho uvéru.
Priklad:

Spolecnost nabidne skonto 2 % pfi thradé platby do 10 dnt na fakturovanou sluzbu

v hodnoté 50 000. Hodnota skonta se pak vypocitd nasledovné:
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Vzorec €. 15: Absolutni vySe skonta

. Rs*PC __2x%50000
~ 100 100

Sk

= 1000

Sk....absolutni vySe skonta
Rs....skonto vyjadiené v % z prodejni ceny
PC....prodejni cena

(Radova, Dvorak, Malek, 2009)

V tomto piipadé by absolutni vySe skonta pti tthradé do 1 tydne (splatnost faktury 4
tydny) za sluzbu vyfakturovanou na ¢astku 50 000 K¢ ¢inila 1 000 K¢.

V ptipadé€, ze by si podnik pajc¢il financni prosttedky formou kratkodobého uvéru na
okamzité splaceni do 10 dnti, absolutni trok by se v daném piipad¢€ vypocetl nasledovné:

Vzorec €. : Absolutni vySe troku

_(PC—SK)xt*p _ (50000 —1000) * 21 * 4
100 * 360 N 100 * 360

= 114,33

U...absolutnivyse uroku
PC..prodejni cena

Sk...skonto

t.....doba od Todo T, ve dnech
p....urokova sazba v procentech

(Radova, Dvorak, Malek, 2009)

Absolutni vySe uroku v pifipad¢ potencidlniho kratkodobého tivéru na zaplaceni do 1
tydne by cinila 114,33 K¢. V piipad€, ze by si vzal zakaznik na okamzitou thradu
kratkodoby uvér, zaplatil by pouze naklady ve vysi 114,33 K¢. V tomto ptipad¢ je skonto
pro zakazniky motivujici. Radé&ji by platbu realizovali ihned s vyuzitim slevy za v€asné
splaceni. Skonto by pro spole¢nost mohlo znamenat vyhodu ve snizeni obratu
pohledavek, a naopak zvyseni kapitalu, ktery bude moci pouzit pro své podnikani. Na

druhou stranu mtize pfinést i nevyhodu ve formé ¢astecného snizeni trzeb.
Odstranéni hrozeb
Vysoka konkurence na trhu

Nejvétsi hrozbou pro podnik se miiZe stat obrovska konkurence na trhu. Proto je pro firmu
velice diilezité dbat o dobrou image firmy. Spokojeni zdkaznici budou i nadale chtit se
spole¢nosti spolupracovat Jak jiz bylo zminéno, néktefi fidi¢i ve spolecnosti disponuji

velmi malou jazykovou vybavenosti, coz Casto vede k nedorozuméni ¢i konfliktu se
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zakaznikem. To mize vést k poSpinéni jména spolecnosti. Navrhem pro zlepSeni této
situace je dbat na reprezentativnost zaméstnanct. Prikladem muze byt dislednégjsi feSenti
stiznosti zakaznikli na chovani fidict, proSkolovat fidice s ohledem na chovani a zaradit
jazykové kurzy. Vzhledem k vysoké konkurenci v odvétvi by se spole¢nost méla zaméfit
na zvySeni povédomi u potenciondlnich zdkaznikd. Kazdy lichy rok se soucasné
s Mezinarodnim strojirenskym veletrhem kona mezinarodni veletrh dopravy a logistiky
Transport a logistika. V pfipadé¢ ucasti by spolecnost ziskala vyborny potencial
k navdzani novych kontaktl a obchodl v radmci svého oboru, jelikoz na veletrhu jsou
zastoupeny téméi 200 vystavovatelii, z cehoz Ctvrtina jsou ze zahrani¢i. Na veletrh
prichéazi podle odhadt primérné 16 000 odbornych zakazniki, ¢imz se rapidné zvysuje

moznost zlepsit povédomi o firme. (BVV Veletrhy Brno 2017)
Fluktuace zaméstnancii do konkurencnich firem

Kvili poloze sidla spole¢nosti nachazejiciho se nedaleko hranic Ceské republiky
s Némeckem vznika spole¢nosti dalsi vyznamna hrozba, a to fluktuace zaméstnanct do
konkurenc¢nich firem v Némecku. Dispecetfi nejsou k lepSim vykonim nijak zvlast
motivovani. Maji stanovenou pevnou mzdu, kterou dostavaji kazdy mésic. Zavedenim
flexibilni slozky mzdy ve formé finan¢nich prémii by mohlo vést ke zvySeni vykonnosti
dispecerti, z hlediska lepSiho planovani tras a vytizeni kamiont. V ptipad¢ dispeceri, by
finan¢ni prémie znamenaly urcité procento ze zisku, ktery jimi zabezpecend pieprava
spolecnosti mési¢né prinese. VySe prémii u fidic¢l by zavisela na hodnoceni fidict, které
provadéji dispeceti koncem kazdého mésice jako zpétnou vazbu za vykonanou praci
fidica. V této zpétné vazbe se hodnoti chovani fidice, stiznosti zakazniki, kilometry, které
fidi¢ najede svou chybou navic, dochvilnost, kompletni a spravnd dokumentace o
prepravach, komunikace s dispecerem a zakaznikem. Toto hodnoceni se zaznamenava,
nasledné je ohodnoceno a piedano vedoucimu dopravy. Ten pak navrhne podle stupné

ohodnoceni finan¢ni odménu. Toto opatieni mize motivovat fidice k lepSim vykonim.
Ztrata stalych zakazniku

Pro spolecnost Hrbacek, s. r. o. je velice dulezité udrzovat dobré vztahy a poskytovat co
nejlepsi sluzby stalym zakazniktim. Ti pro spoleCnost generuji pravidelné piijmy a
pfepravy. Je proto nutné své vyznamnym odbératelim nabidnout co nejlepsi podminky.
Kviili velké konkurenci v odvétvi je velkou hrozbou prechod zdkazniki ke konkurenénim

firmam. V pfipad¢ ztraty dlouhodobého zakaznika by spolecnost ztratila jistotu stalého
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pfijmu, a tim padem by doslo ke stagnaci zisku. Navrhem k eliminaci této hrozby je
navrhnout dlouhodobym zdkazniklim prodlouzeni dodavatelsko-odbératelské smlouvy na
doby napt. 3 let. Aktudlné se tyto smlouvy sjednéavaji na ¢asové obdobi jednoho roku.
V piipadé zajmu zékaznikii o prodlouzeni smlouvy, by spole¢nost ziskala jistotu urcité
¢asti zisku na dobu tii let. V piipadé odstoupeni od smlouvy pred koncem jeji platnosti
by zde byla ujednana vyse odstupného. Pro udrzeni stavajicich zdkaznika ¢i prilakéani

novych by spolecnost méla nabizet urcité slevy z ceny preprav.

Kurzova rizika

Jelikoz podnik obchoduje se zahrani¢nimi zakazniky, je podnik velkou mérou ovliviiovan
vyvojem ménového kurzu. Zejména pak vyvojem eura vici koruné. Proti pohybu kurzu
by mél podnik zavést opatieni ve formé ménovy forwardovych kontraktii (forwardt) ¢i
ménovych opci. Ménovy forward umoziiuje dohodu investora s protistranou (napf.
bankou) o smén¢ jedné mény za druhou ve stanoveny okamzik v budoucnosti, a za
dopfedu dohodnutou cenu. Tim se brani riziku, ze se bude dany kurz bude vyvijet
neptiznivé. Ménové opce jsou obdobné jako ménové forwardy ovSem pro investora jsou

vyhodnéjsi. Investor opci miize nebo nemusi uplatnit. (penize.cz 2016)
Priklad:

K aktudlnimu dni je ménovy kurz 25,415 CZK/EUR. Spolecnost ofekava inkaso
v hodnoté 5 000 eur v fijnu tohoto roku. S bankou se domluvi na opci, coz znamena, ze
5. 10. 2018 muze onéch inkasovanych 5 000 eur prodat za 25,415 CZK/EUR. V takovém
piipad¢ se banka zavazuje, ze tyto eura za stanoveny kurz koupi. V rozhodujici den tedy
5. 10. 2018 se spole¢nost miize rozhodnout, zda opci uplatni ¢i nikoliv. Rozhoduje se
pravé podle vyvoje ménového kurzu. V piipade posileni koruny na 23 CZK/EUR by pro
spolecnost bylo vyhodné opci vyuzit a inkasovat 127 075,- K¢ Naopak pfi oslabeni
koruny na 27 CZK/EUR je pro spolecnost vyhodnéjsi opci neuplatnit a inkasovat vice.

Ptesnéji 135 000,- K¢. (penize.cz 2016)
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Zavér

Jak jiz bylo zminéno v tvodu cilem bakalarské prace bylo zhodnotit spolecnost Hrbacek,
s. 1. 0. z hlediska jeji konkurenceschopnosti. Ke zjisténi stavajici konkurencni pozice
podniku na trhu kamionové dopravy byly provedeny analyzy vnéjSitho a vnitiniho
prostiedi. Na zaklad¢ vysledkt vyplyvajicich z téchto analyz pak byla navrzena opatfeni

ke zlepSeni konkurenceschopnosti spolecnosti.

Okoli podniku je v bakalafské praci rozd€leno na vnitini prostiedi a vnéjsi prostiedi, které
se dale déli na makrookoli a mikrookoli. Pro zhodnoceni makrookoli podniku byla
vyuzita PEST analyza, diky které byly identifikovany nejvyznamnéjsi faktory ovliviiujici
podnik. Témito faktory jsou pfedevSim zakony a vyhlasky upravujici silni¢ni dopravu,
vyvoj cen pohonnych hmot, mira nezaméstnanosti, vyvoj ménového kurzu, demograficka
struktura obyvatelstva ¢i vyvoj a inovace v oblasti novych technologii, zejména pak
rozvoj telekomunikacénich systému pro sektor dopravy. Spole¢nost Hrbacek, s. r. o. pro
své podnikéni v silni¢ni nakladni dopravé vyuziva konkrétné systému od firmy Transics.
Ten pro firmu mize predstavovat konkurencni vyhodu, nebot’ dokaze snizit piimé i1 rezijni
naklady, umoziuje lepsi planovani tras a vytizeni kamiont ¢i sniZzeni nakladii na pohonné

hmoty.

Mikrookoli bylo zkouméno prostfednictvim Porterova modelu péti konkurencnich sil.
V této analyze byli nalezeni nejvyznamnéjsi konkurenti nachézejici se v blizkém okoli
podniku, kteti byli nasledné srovnavani podle doby plisobeni na trhu, velikosti vozového
parku a §ifi portfolia sluzeb. Dale byli identifikovani nejvyznamné;jsi odbératelé podniku,
mozné substituty a potencionalni konkurenti. Z analyzy vyplynula hrozba obrovské
konkurence na trhu. V dnesni dob¢ existuji stovky velkych a stfednich a tisice malych
autodopravcl. V honbé za ziskani zakdzky jsou malé firmy schopny nabidnout vyrazné
nizsi cenu, coz vede ke skutecnosti, ze velkému podniku v oblasti kamionové dopravy
muze konkurovat i velice maly podnik. Naopak substituty neptedstavuji pro podnik
vyznamnou hrozbu, nebot’ kamionova doprava je velice vyhledavanym druhem piepravy

zbozi diky rychlosti, dostupnosti, univerzalnosti a relativné nizké cené.

Analyza vnitiniho prostfedi byla zaméfena na faktory technického rozvoje, vyrobni
faktory, marketingové a distribucni faktory a zdroje spolecnosti. Faktory technického

rozvoje byly zaméfeny na telekomunikacni systém vyuzivany v podniku a na vyvoj
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novych a ekologi¢téjsich kamionti. V marketingovych a distribu¢nich faktorech autorka
rozebrala marketingovy mix, tzv. 4P zahrnujici produkt, cenu, distribuci a marketingovou
komunikaci. Nasleduje analyza zdroji podniku. Zde byly zkoumany hmotné, nehmotné

a lidské zdroje, kterymi spolecnost disponuje.

Stavajici ekonomické situace podniku byla zhodnocena pomoci pomérovych ukazatelt
finan¢ni analyzy. Na podnik byly aplikovany ukazatel¢ likvidity, rentability, aktivity a
zadluZenosti. Vysledky nékterych ze zminénych ukazatelti byly nasledné porovnavany

s konkurenty.

Podle zjisténych informaci z analyzy vnitiniho a vnéjsiho prostiedi byla sestavena SWOT
analyza, ve které jsou definovany jak nejvétsi silné a slabé stranky podniku, tak mozné

prilezitosti a hrozby, které by mohly ovlivnit jeho budouci konkuren¢ni postaveni na trhu.

V zavéru bakalarské prace bylo navrzeno celkem osm opatieni k udrzeni ¢i zlepSeni
konkurenceschopnosti podniku, které spocivaji v eliminaci slabych stranek a odstranéni

hrozeb.
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Prilohy

Piiloha A: Vybrané polozky ucetnich vykazi spolecnosti Hrbacek, s. r. o. v letech 2011-
2016

2011 2012 2013 2014 2015 2016

139079 | 121691 | 112537 | 124506 | 122521 | 125821

81369 | 64859 |55954 |58375 |56403 |57591

15429 14 491 14314 13 152 12 567 12 982

7761 4 020 2471 6 382 4 839 5476

57282 | 44628 |37821 |37471 |37884 |38125

61041 |[59717 |58327 |65166 |70928 | 68924

76 741 | 60816 | 53199 |58761 |51090 |52162

34411 25900 | 21245 |24648 17 876 19 243

141 368 | 121 030 | 97 691 101 102 | 106 626 | 102 358

119373 | 114384 | 120178 | 122531 | 112863 | 125655

1437 1243 1018 989 1 009 1168

2094 -1323 5425 6 838 5762 6274

1 466 -1 878 7409 8 555 7 634 8628

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ucetnich vykazii spolecnosti v letech 2011-2016



Abstrakt

SLESINGEROVA, Michaela. Analyza konkurenceschopnosti vybraného podniku. Plzeti,

2018. 84 s. Bakalatska prace. Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.

Klic¢ova slova: konkurenceschopnost, konkuren¢ni vyhoda, konkuren¢ni strategie, PEST

analyza, Porteriv model péti sil, financni analyza, SWOT analyza.

Predlozena bakalaiska prace je zaméfena na zhodnoceni konkurenceschopnosti podniku
Hrbacek, s. r. 0. na trhu mezinarodni silni¢ni dopravy. Pro posouzeni soucasné miry
konkurenceschopnosti spolecnosti byly vypracovany analyzy vnéjSiho a vnitiniho
prostiedi. Vné&jsi okoli podniku je analyzovéno prostfednictvim PEST analyzy a
Porterova modelu péti konkurencnich sil. Analyza vnitiniho prostfedi se zamétuje na
faktory technického rozvoje, vyrobni faktory, marketingové a distribu¢ni faktory a zdroje
spolecnosti. Soucasnd ekonomickéd situace podniku je hodnocena prostfednictvim
pomérovych ukazatel financni analyzy, konkrétné ukazateli likvidity, rentability,
aktivity a zadluzenosti. Zjisténé poznatky vychdzejici z ptislusnych analyz jsou
zaznamenany do SWOT analyzy, ktera informuje o silnych a slabych strankach
spolecnosti a potenciondlnich pfilezitosti a hrozbach. V zavéru prace jsou navrzena

opatteni ke zvySeni konkurenceschopnosti podniku.



Abstract

SLESINGEROVA, Michaela. Analysis of competitiveness of the chosen company.
Plzen, 2018. 84 p. Bachelor Thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: competitiveness, competitive advantage,competitive strategy Porter’s Five

Forces model, PEST analysis, financial analysis, SWOT analysis.

The presented bachelor thesis is focused on the evaluation of the competitiveness of
Hrbacek, Ltd. in the international road transport market. In order to assess the current
level of company competitiveness, the analysis of the external and internal environment
were developed. The external environment of the company is analyzed through PEST
analysis and Porter's five-forces model. Analysis of the internal environment focuses on
factors of technical development, factors of production, marketing and distribution factors
and company resources. The current economic situation of the enterprise is assessed
through financial ratios, namely liquidity, profitability, activity and indebtedness
indicators. The findings obtained from the relevant analyzes are recorded in the SWOT
analysis, which reports on the company's strengths and weaknesses and potential
opportunities and threats. At the end of the thesis, measures are proposed to increase the

competitiveness of the company.



