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Uvod

Cesko a Némecko maji k sob& historicky velmi blizko, ale je to také historie, ktera oba narody
rozdéluje. Vzajemny, mnohdy aZ antagonisticky postoj Cechii a Némcti u nékterych lidi potad
pietrvava, ale dle autorova nazoru do 21. stoleti, stoleti, kdy se cela Evropa kone¢né sblizuje,
nepatii. Evropska unie, spole¢ny ekonomicky rozvoj, ptreshrani¢ni spoluprace a kulturné
spolecenské stmelovani narodii — to jsou pilife, na kterych Ize stavét skvélou budoucnost.

A prave témito pilifi se zabyva tato diplomova prace.

Cilem diplomové prace je zjistit, jaké faktory pisobi na navstévni ruch jakozto ekonomické
aktivity v hospodaiském prostoru ¢esko-némeckého piihranici a predikovat mozny budouci
vyvoj téchto faktorti. Ke splnéni tohoto cile byla zvolena metoda komparace provedenych
vyzkumut v oblasti ¢esko-némeckého piihrani¢i a dale statisticky predikovat na zakladé
informaci ztéchto vyzkumi budouci vyvoj v souvislosti sekonomickymi podminkami

ve zvoleném prostoru.

Autor si toto téma zvolil nejen z diivodu aktudlnosti a praktické vyuzitelnosti, ale i z divodu,
7e se o toto téma zajima. Autor se v roce 2017 aktivné ucastnil vyzkumu, ktery se zabyval
nakupem, studiem a praci v ¢esko-némeckém piihrani¢i. Diky tomu vyuZzival pii psani prace

vlastni zkuSenosti.

Vyzkumy se ptesnéji tykaji vzajemného cCesko-némeckého néavstévniho ruchu. Pomoci
srovnani vysledkll z danych vyzkumd, které se tykaji napt. frekvenci, divodli vzajemného
navstévniho ruchu, nakupovani apod. je zndzornéna predikce mozného vyvoje vybranych
ukazateli v dalSich péti letech. Zavérem jsou vysledky srovnavéani a pfedevS§im predikce
zasazeny do ekonomickych souvislosti v daném prostoru, z ¢ehoz mohou plynout nékterad

doporuceni pro zainteresované subjekty.

Prvni kapitola v teoretické ¢asti diplomové prace se zabyva hospodarskym prostorem, je zde
uveden pojem region a regionalizace. Dale definuje pojem piihrani¢i a jmenuje nékteré
typické znaky pro tento prostor. Néasledn€é popisuje vybrané aspekty, které hodnoti
ekonomickou uroven piihrani¢niho prostoru, jako jsou hruby domaci produkt, kupni sila,
nezamé&stnanost nebo primérnd mzda. V kapitole nechybi ani definice vyrazného aspektu pro
hospodafstvi v piihrani¢i - nakupni cestovni ruch. V druhé kapitole je piedstaveno, konkrétni

vymezeni Cesko-némeckého piihranicniho prostoru dle administrativniho ¢lenéni. Déle je



piihrani¢i jako celek obecné charakterizovan s diirazem na hospodarské souvislosti. Jsou

konkrétné zminény regionalni disparity tohoto celku pomoci ekonomickych ukazatela.

Prakticka ¢ast zacina tabulkou, ve které se nachazi seznam vybranych studii a probéhnuvsich
vyzkumi, jez se =zabyvaji tématikou cesko-némeckého piihrani¢i S ekonomickymi
souvislostmi. Za seznamem se nachazi kratké piedstaveni uvedenych studii a vyzkumd.
Nasledujici kapitola obsahuje stéZejni porovnavani vysledkd vybranych vyzkumu. Zde je
znazornéno odivodnéni, metodika srovnavani a konkrétni vysledky tohoto srovnavani.
Vysledky jsou piehledné prezentovany v grafech pifevazné v percentudlnich strukturach
s konkrétnimi komentéii. Kapitola je rozdélena na dvé Casti, jedna se tyka srovnani vysledkt
ceskych respondentli a druhd némeckych. V obou ¢astech jsou nejprve srovnany vyzkumy,
ze kterych jsou data pro toto srovnavani Cerpana. Toto Gvodni srovnavani se tyka poctu,
pohlavi a ve€kové struktury respondentt. Nasleduje srovnavani frekvence -cestovani
do pieshrani¢niho prostoru. Uveden je i vliv véku ¢i pohlavi na vysledky. Prace srovnava
divody névstév, ditvody nakupovani, vydaje névstévnikl, ndkupni chovani, formu placeni,
formu cerpani informaci o pteshrani¢ni nabidce, formu cestovani, hodnoceni nakupnich
podminek a ochotu pracovat v pieshrani¢nim prostoru. Piedposledni kapitola je rovnéz
zédsadni pro vysledky diplomové prace. Vysledky srovnavani vybranych témat jsou na zakladé
statistického porovnavani pievedeny na pétiletou predikci. Ta je prezentovana v tabulkach
s odpovidajicim komentafem ohledné vyvoje podstatnych zkoumanych polozek. V posledni
kapitole je srovnavani, predev§im vSak predikce uvedena v ekonomickych souvislostech
daného prostiedi. Pravé na tyto vysledky mohou byt stézejni pro doporuceni riiznym aktériim,

vvvvvv

vystupy prace.

10



1 Teoreticka vychodiska do problematiky hospodarskych
aspekti prihrani¢niho prostoru

Pfed zkoumanim a predikovanim vyvoje zvoleného hospodarského prostoru z pohledu

navs§tévniku Cesko-némeckého piihraniéi, je potieba definovat nazvoslovi, které se k tématu

piihrani¢ni prostor nebo region vztahuje a charakterizovat vlastnosti, jez tento prostor

identifikuji. Prace zahrnuje teoretickd vychodiska ohledné socioekonomické situace

Vv ptihranici.

1.1 Hospodarsky prostor

Diplomova prace se zabyva pojmy socidlni nebo hospodarsky prostor. Hospodatsky prostor
fadi Jezek (1999) do tzv. spoleCenského prostoru. Prostor spoleCensky neni primarné
geograficky strukturovan, ale je spiSe aspektem ,,socialni konstrukce skute¢nosti®. Ze socio-

ekonomického pohledu se pro prostorovy utvar uziva jak odborné tak i laicky nazev region.

Cadil (2010) se vénuje definici regionu a poznamenava, ze neexistuje jen jedna definice.
Vyskytuje se jich nepifeberné mnozstvi, avsak v zdsadé maji jedno spole¢né. To, ze se jedna
0 geograficky prostor se spoleCnym inherentnim znakem, pomoci néhoz lze na zakladé
zvoleného kritéria dany region A porovnat s jinym regionem B. Chromy (2009) dale
doplnuje, ze ptistupy k chapani regionu se déli do tii fazi. Prvni, také oznaCovana jako
tradi¢ni pfistup z 19. az prvni poloviny 20. stoleti, oznaCuje regiony za pfirozené existujici
uzemni jednotky z pfirodniho nebo kulturniho pohledu. Jednalo se o popis ohranic¢enych
procesové izolovanych jednotek. Tento model vSak nezachycoval sloZitost a pestrost
skute¢nosti, tudiz druhy pfistup, jez zacinal v druhé poloviné 20. stoleti, chéapal region
zpusobem, kterym se organizuji geografické informace. Tteti pojeti z 80. let minulého stoleti
se zameéfuje na socialni konstrukci regionu. Jde tedy o smysl, ktery je spolec¢nosti k danému

regionu piifazovan, zpisob, kterym je definovany prostor formulovan.

Regiony, jak uvadi Jezek (1999), lze ¢lenit na subnacionalni (v ramci jednoho statu),
supranacionalni (napt. cast kontinentu - stiedni Evropa) a transnacionalni

(napf. pteshrani¢ni euroregiony).

Rozdéleni urcité zemé na regiony se dle Jezka (1999) nazyva regionalizace. Tomuto procesu
dle uvedeného autora predchazi vybér kritérii, jez by nemély byt nahodilé, nybrz by mély
odpovidat feSenému problému a pii vymezovani dané¢ho prostoru by se nemélo zlstavat pouze

u administrativniho déleni. Zpiisoby regionalizace existuji dva. Prvni zpiisob ozna¢uje Cadil
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(2010) jako homogenni region, kdy je vyty¢eno uzemi pomoci spolecnych znakl (napt. miry
nezaméstnanosti, HDP na obyvatele apod.) Obvykle se pfi analyze z divodu dostupnosti
statistickych dat vyuziva administrativni ¢lenéni. Funk¢ni zplsob regionalizace sleduje
ekonomické vazby mezi subjekty (agenty). Region je vytyCen tam, kde jsou vazby mezi
agenty intenzivni. V tomto piipad¢ Ize sledovat ne vazby mezi jednotlivymi agenty,

ale intenzitu vazeb mezi jednotlivymi regiony.

Nazornym ptikladem vymezeni regiontt mize byt ¢lenéni dle Eurostatu (2018d). Eurostat jiz
v sedmdesatych letech stanovil klasifikaci NUTS (nomenklatura uzemnich statistickych
jednotek). Ucel regionalizace Eurostatu spodiva ve shromazd’ovani, harmonizaci a rozvoji
evropskych regionalnich statistik. Eurostat definuje tfi zdkladni typy regiont pro statistické
ucely, pfi¢emz zakladnim regionalizacnim znakem je pocet obyvatel. Klasifikace NUTS
obecné odrazi tizemni spravni rozdé€leni ¢lenskych statd, coz podporuje dostupnost dat

a implementacni kapacitu politiky. Eurostat definuje tyto tirovné:

e NUTS I: hlavni socioekonomické oblasti (pocet obyvatel: 3 mil. az 7 mil.)

e NUTS 2: zékladni regiony pro uplatiiovani regiondlnich politik (pocet obyvatel: 800
tis. az 3 mil.)

e NUTS 3: malé oblasti pro specifické diagndzy (pocet obyvatel: 150 tis. az 800 tis.)

e Lokalni arovein LAU: od 2017 sjednocené urovné LAU level 1 a LAU level 2
(formaln¢ oznacované jako NUTS 4 a NUTS 5), jedna se o mistni spravni jednotky
kompatibilni s NUTS, jsou zakladnimi prvky NUTS a zahrnuji obce a obce Evropské

unie.

Eurostat (2018d) také uvadi, ze vyjimky vymezeni regioni existuji v piipadé zemépisnych,
socioekonomickych, historickych, kulturnich nebo environmentalnich okolnosti a regiony

Ize reorganizovat.

Autor prace na zakladé definic a souvislosti Stématem regionalni problematiky definuje
termin hospodaisky prostor. Hospodarsky prostor je geograficka oblast, izemi vyznacujici se
jednim nebo vice spoleénymi ekonomickymi rysy. Hospodaiské prostory lze mezi sebou
porovnavat na zaklad¢é zvolenych ukazatell S diirazem na ekonomické pojeti. Geografické
vymezeni stejné jako u regionu muze mit nacionalni pfesah. Pfikladem hospodaiského
prostoru je Cesko-némecké prihrani¢i, kde spolenym rysem jsou aktivity sméfujici pies

hranice s ekonomickym dopadem na dané tzemi (napf. nakupovani ptes hranice ¢i turismus).
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Aktivity smétfujici pres hranice maji vyznamny podil na formovani pohrani¢niho prostoru.
Zich (2007) klade dtraz na velky vyznam téchto aktivit (zejména cestovniho ruchu) a jejich
prevazné pozitivni dopady. Obcané mohou, jak uvadi Zich, pfeshrani¢ni socio-ekonomické
vlivy pozorovat Vv nékolika oblastech — Zivotni uroven, pfisun zahrani¢nich investic,

zameéstnanost a dalsi.

V praktické casti této prace jsou rozebirany pohledy navstévnikl, kterymi jsou Ucastnici
nakupniho cestovniho ruchu, jakozto alternativni formy turismu, proto je nezbytné tuto

ekonomickou aktivitu definovat.

1.1.1 Preshranic¢ni nakupni cestovni ruch

Pojem piihrani¢i byl jiz v predchozi Céasti prace rozebirdn. Neni tedy piekvapenim,
ze ptihrani¢ni cestovni ruch patii dle Zelenky a Paskové (2012) mezi druhy cestovniho ruchu,
ktery probihd v prihrani¢nich prostorech sousednich statii. Dle téchto autori je soucasti
zahrani¢niho cestovniho ruchu a miZze zahrnovat rizné formy ,,pseudo-turismu‘
napft. turistiku, nakupni CR, benzinovy CR, paSeracky CR, interrupéni CR, sexualni CR
¢i gamblersky CR.

., Nakupni cestovni ruch je forma pseudo cestovniho ruchu, jehoz ucastnici jsou motivovdani
moZnosti levnéjSich ndkupu ¢i nakupi zbozi, které je v dané zemi obtizné dostupné*
(Zelenka a Paskova, 2012; s.188) Palatkova a Zichova (2011) uvadéji, Ze se tento druh
cestovniho ruchu tyka hlavné dvou sousednich zemi. Autorky naznacuji, Ze nakupni turismus

vyuziva zejména cenovych rozdili dvou stati.

Svata (2006) spojuje dva ptedeslé terminy a hovoii o pfeshrani¢nim nakupovani v ramci
Evropské unie. Preshrani¢ni ndkup charakterizuje osobni, ale i elektronické uskuteéni obcant

Z jedné zem¢ u maloobchodnikii nebo poskytovatelt v jiném staté.

Autofi Kuncharin a Mohamed (2013) uvadéji vice piistupi k problematice pieshrani¢nich
nakupil a motivace. Jeden pfistup fikd, Ze motivace souvisi s marketingovym mixem.
To souvisi s produktem a jeho charakterem: cena produktu, vnimana kvalita produktu; sluzby
poskytované prodejcem, skladovaci zatizeni, vybér riznych produktl v oblasti cilového

regionu apod. Dalsi autory uvedeny pfistup obsahuje tento druh motivaci:
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e existuje nedostatek zbozi nebo jeho rozmanitost v domoving;

e n¢které zbozi je omezené a Ize je zakoupit pouze v oblasti vzdalené od domova,

e vyznamny rozdil v cenovych hladinach zbozi mezi domovskou zemi a hostitelskou
zemi;

e touha po vysoce kvalitnim zbozi nebo vyrobcich;

e potieba nakupovat jinde nez v domacim prostiedi.

1.1.1.1 Vliv ceny na pieshranicni cestovni ruch

Jednim z hlavnich jmenovanych faktor byla cena produkti. I zde se jedna o faktor,
na ktery maji vliv dalsi Cinitelé, predev§im finance. Timothy (2005) ve své knize popisuje
prvni cenovy push i pull faktor - sménny kurz. Poptavka obyvatel po pieshrani¢nim
nakupovani je vysoce elasticka, tudiz jen mald zména ve vyvoji kurzu, znamena velky
vykyv v poptavce po nakupu v zahrani¢i. Analyza z inora 2018 od spole¢nosti Citfin (online
portal) popisuje posilovani ¢eské koruny vici euru od ukonceni intervenci. Bankéii o¢ekavaji,

ze do konce roku koruna jesté posili na 24,90 EUR/CZK.

V souvislosti scenou i sménnym kurzem, ale i jako samotny faktor je zpusob platby
navs§tévniku v zahrani¢i. Mottlova a David (2017) v rozhovoru s Nacherem v této souvislosti
komentuji situaci na trhu sménaren a bank. Placeni kartou jiz neni vzdy vyhodné&jsi oproti
placeni hotovosti. Existuji sménarny, kde je kurz eura velmi vyhodny, tudiZ poplatky za praci
s kartou v zahrani¢i mohou byt vys$i. To oponuje obecné teorii a zkuSenostem lidi.

Doporuceni Nachera zni tak, ze 1idé by vzdy méli studovat podminky uvedené svoji bankou.

Cena jako takova je ovlivnéna i dafiovou statni dafiovou politikou. Timothy (2005) uvadi,
ze nizké dan€ v preshraninim stat€ maji pozitivni vliv na poptavku po preshrani¢nim
nakupovani. Porovnani dani v Ceské republice a Némecku dle Finance.cz (2018a,b)
a De.statista.de (2018a,d) je uvedeno v nasledujici tabulce ¢. 1. Je zjevné, Ze Némecko ma
niz$i snizenou sazbu DPH, ktera se vztahuje naptiklad na potraviny, ale i zékladni sazbu.

V Cesku je méné¢ zdanény i benzin a nafta.
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Tabulka 1: Porovnani vybranych danovych rozdiltt CR a SRN

Ceska republika  Némecko

SniZena sazba DPH v % 10 nebo 15 7
Zakladni sazba DPH v % 21 19
Spotiebni dafi benzin v EUR (na 1000 litri) 475 655
Spotiebni dan nafty v EUR (na 1000 litra) 405 470
Spotiebni dai na hektolitr pivav EUR 14,21 9,44

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Finance.cz, 2018a,b a De.statista.de, 2018a,d

1.1.1.2 Vliv poméru ceny a kvality na preshranic¢ni cestovni ruch

Teoreticky zatim nejmenovanym faktorem mize byt problematika ceny/kvality, objevujici se
v médiich jiz n&kolik let. O tom jak v Cesku jsou nekvalitni potraviny a za vysokou cenu
bylo vydano mnoho &lanki. Clanek na toto téma vydala Nova (online ¢lanek) na podzim roku
2017, ¢lanek obsahoval vysledky rozboru vzorki ¢eskych a némeckych potravin a drogerie,
které provedlo Ministerstvo zemd&dglstvi ve spolupraci s VSCHT v Praze. Vysledky
vykazovaly, Ze plenky Pampers jsou v Némecku levngjsi, némecky praci prasek Persil je
rovnéZ levnéjsi a to o celé dvé koruny a pfitom i G€innéjsi (zatimco cesky Persil obsahuje
dle etikety 5 % az 15 % saponatt, ten némecky az dvojnasob). Vysledky testi odhalily
nepomer 1V kvalit¢ détskych ptesnidavek. ,,V Némecku a Rakousku tomu tak skutecné je, do
smési, kterd je k dostani v Cesku nebo na Slovensku, ovsem vyrobce, spolecnost Hipp, pridava
ryzovou mouku a Skrob. Navic cast ovoce nahrazuje jablecna Stdava z koncentratu. Proto je
také détska vyziva jednim z artikli, pro ktery se za hranice jezdi nejcastéji.“ (Nova, 2017,
onling). Clanek obsahuje i zadznam komentafe tehdejstho ministra zemd&dglstvi, ktery
demonstruje stejnou problematiku i u jinych produktt, napi. u rybich prsta. Némecké rybi
prsty vysly jako kvalitngjsi 1 levnéjsi. Toto téma vstoupilo do vetejného prostoru do médii
pod nazvem ,,dvoji kvalita potravin®. V ¢lanku je rovnéz uvedeno, Ze z tohoto divodu existuji
nékteré e-shopy, které ucelové jezdi nakupovat do Némecka nebo Rakouska kvalitnéjsi

potraviny a dale nabizeji v tuzemsku (napf. Prodetiznemecka.cz).

Vyjadfeni a obranu nafknutych vyrobct, obsahuje ¢lanek na serveru Retailnews.cz (2017).

Vyrobci, dle svého vyjadieni, neporusuji zakon, nebot’ slozeni se shoduje s udaji uvedenymi
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na obalu, rozdily napft. slozeni potravin jsou zdivodnény odlisSnymi preferencemi rtiznych

trhil nebo odlisnosti nabizenych pieshrani¢nich produktii jako takovych.

1.1.1.3 Dalsi faktory ovliviiujici preshranicni cestovni ruch
Dle Timothyho (2005) je ovéfeno, ze tam, kde obchodnici poskytuji kvalitnéjsi zakaznicky
servis, motivace pro piijezd zahrani¢nich zakaznikti stoupa. Jedna se pravé o zakaznicky

servis nebo jen o potiebu, aby obchodnik vénoval zakaznikovi dostate¢nou pozornost.

Roli podle Timothyho (2005) mtize zaroven hrat i oteviraci doba maloobchodt. Pokud jsou
Vv nékteré zemi obchody o nedé€lich ¢i svatcich zaviené nebo maji omezenou dobu provozu,
pak vznika motivace preshrani¢niho nakupovani. Fassot (2007) dodava, Ze pravé Némci jsou
motivovani oteviraci dobou, ktera je v Némecku zdkony omezena. Zminény faktor dle Fassota
neplati, pokud neni k dispozici dostate¢na infrastruktura nebo délka cesty za nakupem je pfilis

velka.

Timothy (2005) doplituje divody pteshrani¢niho nakupovani o divod ,,Cisté zabavy*. Uvadi
pfiklad kanadskych zdkazniki, ktefi cestovali za hranice do Spojenych statl jen proto,
ze chtéli si uzit jiné prostiedi. Tito zadkaznici, pfedev§im rodiny, potradali celodenni vylety
za zézitkem, ktery zahrnoval vice aktivit jako nakupovani, prohlizeni pamatek, vyuzivani

sluzeb — restaurace, kino, ucast na udalostech apod.

1.1.2 Vybrané hospodarské ukazatele vykonnosti v prostoru
prihranici

Tato prace se zamétfuje na ekonomicky vyvoj v piihrani¢i. V centru z4jmu stoji pifedevs§im

pohled obyvatelstva na tento ekonomicky vyvoj a jeho souvislosti, jeZ lze pozorovat

ve statistickych ukazatelich.

1.1.2.1 Hruby domaci produkt

HDP je zakladnim ekonomickym ukazatelem na makroekonomické tirovni. Cesky statisticky
ufad definuje HDP takto: ,, Hruby domaci produkt (HDP) je penéznim vyjadrenim celkové
hodnoty statkiit a sluzeb nové vytvorenych v daném obdobi na urcitéem uzemi;, pouZivad
se pro stanoveni vykonnosti ekonomiky.“ (Cesky statisticky tfad, 2018b; online). Schiller
(2004) definuje HDP slovy, Ze je to celkova trzni hodnota vSeho zboZi a sluZeb, které stat
vyrabi. Zarovenl udava, Ze mira ekonomické vynosnosti se udava jako HDP na hlavu, kdy
tento ukazatel naznacuje, kolik vystupu by primérna osoba dostala, kdyby byla produkce

rovnomeérné rozdélena mezi celé obyvatelstvo.
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Podle Eurostatu (2018c) se HDP pouziva pii analyze hospodaiské vykonnosti a cyklid v dané
zemi nebo regionu, vyhodou je pak v moznosti porovnavani téchto ukazateli. Problematika
prevadéni na stejnou ménu je feSena pomoci parity kupni sily (PPP). Vyuziti parit kupni sily
(misto trznich sménnych kurzil) usnadituje porovnavani pomoci standardu kupni sily (PPS).
Pouziti PPS ma vyrovnavaci funkci, nebot’ cenova hladina potazmo zivotni naklady v riiznych
regionech jsou odlisné. Kahoun (2014) dopliuje, Ze i pii pouziti PPS vSak existuji rozdily
Vv cenovych hladinach uvnitt zkoumanych tzemi (typicky centrum — periferie). To znamena,
ze v centru muze dojit k tvorb¢ vétsi hrubé pridané hodnoty, nez kterda maze byt realné uzita
mistnim obyvatelstvem a redlny pfijem mistnich obyvatel tudiz mize byt nizsi, nez se jevi.

Tento vliv podminuji faktory jako je zaméstnanost cizinct a dojizdéni do prace.

Kahoun (2014) se domniva, ze o HDP se ¢asto v médiich nepiesné hovoii jakozto o ukazateli
bohatstvi na regiondlni trovni. HDP totiz Cisté informuje o ekonomické vykonnosti v daném
regionu bez pfimé vazby na mistni populaci a jen ¢astecné ovlivituje vysi mezd a piijmu

vV daném regionu.

»Pro stanoveni HDP na regionalni urovni se uziva prevdzné vyrobni metoda vypoctu jako
souhrn pridanych hodnot mistnich jednotek (pracovist) ekonomicky aktivnich na uzemi
daneho regionu a cistych dani z produktii. Ukazatel predstavuje celkovou hodnotu zbozi

a sluzeb, které byly vyrobeny nebo poskytnuty na uzemi daného regionu v kalendarnim roce.

(Kahoun, 2014; online)

1.1.2.2 Nezaméstnanost
Dle Lisky (2004) lze obyvatelstvo ¢lenit na ekonomicky aktivni, kam patfi zaméstnani
a nezaméstnani a ekonomicky neaktivni (déti, studenti, dichodci apod.). Nezaméstnany je ten,

ktery je bez prace a aktivné hleda praci.

Problém muze nastat pii porovnavani rovné nezameéstnanosti pii srovnavani hospodarskych
prostorl. Metodika vypocétu nezameéstnanosti se dle jednotlivych urada ¢i agentur maze liSit,
to je patrné pii uvedeni n€kterych metodik. Némecky statisticky portal (De.statista, 2018c)
definuje nezaméstnanost dle némeckého Sozialgesetzbuch. Mira nezaméstnanosti udava podil
nezameéstnanych mezi v§emi potencidlnimi zaméstnanci, kteti jsou k dispozici na trhu préce.
Zména miry nezamé&stnanosti je vypocetné zavisla jak na vyvoji poétu nezaméstnanych, tak
na poétu zaméstnanych osob. Cesky statisticky tfad v roce 2012 zménil metodiku vypodtu

nasledujicim: ,nahrazeni , miry registrované nezaméstnanosti’‘ novym ukazatelem, tedy

,,podilem nezaméstnanych osob na obyvatelstvu ve véku 15 — 64 let*. Citatel (tj. pocet
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evidovanych lidi bez prdce) zustane nezménén, pouze se prizpiisobi vékovd skupina
jmenovateli (15 — 64 let). Ve jmenovateli bude pracovni sila nahrazena celkovym poctem
obyvatel v tomto véku z bilance obyvatel. Data z tohoto zdroje jsou dostupna podle pohlavi az
do urovné obci. Novy ukazatel bude vyjadrovat podil nezaméstnanych ze vsech obyvatel v
daném véku, zatimco mira nezaméstnanosti poméruje uchazece o zamestnani pouze k
ekonomicky aktivnim osobdm, coz je obtiznéji interpretovatelné.“ (Cesky statisticky tiad,
2012; online) CSU (2012) a nasledné dodava, e novy ukazatel obecné miry nezaméstnanosti,

vychazi z doporuceni Eurostatu nebo Mezinarodni organizace prace ILO.

1.1.2.3 Priimérna mzda

Prace hraje v ekonomice velmi dulezitou roli. Pro zaméstnavatele znamena prace naklad,
pro zaméstnance potom piijem, jimz disponuji a dle svych preferenci s nim nakladaji.
Pii srovnavani hospodatskych celkii se vyuziva priimérna hruba mésiéni mzda. Tu Ceského
statistického ufadu (2018d) vypocitava jako podil mezd (bez ostatnich osobnich naklada)
na jednoho zaméstnance za Casovy usek jednoho mésice. Jako mzda je chépana zakladni
mzda/plat, pfiplatky a doplatky ke mzdé nebo platu, odmény, nahrady mezd a platt apod.
pted snizenim o pojistné na vetfejné zdravotni pojisténi a socidlni zabezpeceni. ,,Priumérnd
hrubd mesicni mzda je publikovana ve dvou podobach - (i) na fyzické osoby, kdy v citateli
mohou byt i prijmy z vedlejsiho pracovniho poméru, castecného pracovniho poméru apod.;
(ii) na prepoctené pocty, kdy se vypocet priimerné mzdy koriguje o vliv ruznych pracovnich
uvazkii a pomeru (vypocet by mél odrazet prumérnou mzdu za plny pracovni uvazek).
(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2006; online). Jak uvadi Soucek (2006), nevyhoda

pruméru reprezentujici statisticky soubor je ta, Ze je ovlivnén existenci extrémnich hodnot.
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1.2 Prihranici

Jetabek et. al (2004) se vénuje nazvoslovi oblasti kolem hranic. Terminy jako ,,pohrani¢ni
region® nebo ,,prihrani¢ni region“ lze z pohledu jazyka Ceského zkratit na ,,pohrani¢i*
nebo ,,prihranic¢i“. Heffner (1998) dopliuje jesté terminy ,hrani¢ni“ a ,preshrani¢ni.
K témto terminiim dospél i za pomoci zkoumani ciziho nazvoslovi naptiklad némeckého —
Grenzregion, Grenzgebiet, Grenzrdume (od: Jefabek et al., 2004). Dokoupil et. al (2012)
nazyva uzemi podé¢l kazdé hranice jako pohranici nebo ptihrani¢ni region. Toto uzemi vytvari

kolem kazd¢ hranice obal, zonu, kde je patrny vliv hranice.

vvvvvv

(2009) hovoti o hranici obecné. Popisuje ji jako fyzicky, hmatatelné i materialné zhmotnénou
¢aru na map¢€, pomoci niz, se rozliSuje mezi dvéma riznymi entitami. Hranice ma mnoho
podob a slouzi nejriznéjsim funkcim. Jetabek et al. (2004) chape hranici takto: ,,Hranice
miuize byt jak delici linie mezi statnimi utvary, tak i mezi nabozZenskymi, kulturnimi, socialnimi
a dalsimi s prostorem spojenymi fenomény.” (Jetabek et al., 2004; s.9) Heger (2012) piesng&ji
rozsSifuje politicko-administrativni chapani hranic jest¢ o kulturni a komunikaéni (napf.
jazykové) roviny. Dodava také, ze hranice ma socialni disledky, nebot’ hranici l1ze chapat jen
jako pouhou linii, nybrz jako zoénu nebo $ir§i uzemi, které nese nékteré specifické vlastnosti.

Jedna se tedy o misto s perifernim razem, kde slabne sila centralnich organti.

Zich (2005) se vénuje tématu prihrani¢i. Tento autor poukazuje na periferni prvky nebo-li
identity pohrani¢i. Tyto specifické znaky se vyznauji napf. prolinanim rtznych etnik
a ekonomickych systémi, nizs$i frekvence obecné interakce S centralnimi oblastmi daného
statu, ale 1 vazbami na uzemi spojené hrani¢ni linii. K praktickému vymezeni p¥ihrani¢niho

prostoru existuji dle uvedeného kolektivu autorti tyto hlavni body:

e kontinualné navazuje na hranicni linii s vyraznym vlivem hrani¢niho pfechodu;
e ma vazby na sousedni stat a tomu odpovidajici komunika¢ni kanaly;
e je dostupné na denni dojizdéni za praci;

e nabizi specifické sluzby pro obyvatele druhého statu;

identifikace obyvatel s ptihrani¢nim prostorem.

Jefabek et al. (2004) doplnuje, ze piihranici je takové uzemi, kde se lze setkat s hrani¢nim
efektem. Hrani¢ni efekt souvisi s propustnosti hranice resp. jeji otevienosti a také

na zavislosti pfilehlych region. Hranice miize mit uzavienou, ¢aste¢né otevienou nebo
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otevienou podobu a podle toho se odviji jeji orientace. Pfi uzaviené hranici se dany
ptihrani¢ni region vyznacuje plné vnitrostatni orientaci, avSak to znamena posileni efektu
jadro-periferie. Cim propustnéjsi hranice, tim je tento efekt mensi, nebot’ dochazi k novému
hierarchickému vztahu s pfeshrani¢énim regionem. Propustnost hranice rovnéz ovliviiuje
tzv. filtracni efekt, ktery koncentruje nebo decentruje procesy do hrani¢nich ptfechodti. Tento
efekt ma rovnéz vliv na prostfedi — infrastruktura ¢i zivotni prostiedi (koncentrace dopravy
apod.). Dokoupil et al. (2012) komentuije, Ze se vstupem Ceské republiky do Schengenu ztraci
hrani¢ni ptfechody svoji charakteristiku hrani¢niho mista s propustnosti, ¢imz se stavaji

pieshrani¢ni dopravni infrastrukturou dle odpovidajici kategorie.

V uvodu prace byl vénovan prostor definovani pojmu region. Dle Zicha (2007), ale nelze
definovat piihranici celého statu jako region se samostatnou ekonomikou. Jedna se o prstenec,
jenz obepina centralni regiony, s nimiz je administrativné a ekonomicky nejvice spjaty.
Pi‘eshrani¢ni vlivy pak tvoii pouze dil¢i aspekt ckonomiky pfiislusného statu potazmo

regionu.

Piimému vymezeni pifhraniéi se vénuje Jefabek et al. (2004). Casto se tento prostor vymezuje
dle administrativnich celki (napf. okresi), které vytvari lem kolem hranice. Tyto vétsi ¢i
mensi uzemni celky maji vyhodu predevsim diky snadné dostupnosti dat, avSak autor také
poukazuje na nepiesnost tohoto vymezeni. Kromé tohoto vymezeni se také pouzivaji

vymezeni politickd, ekonomickd, geometricka, historickd, kulturni ¢i etnicka.

V piedchozi text se zabyval problematikou prostoru ¢i izemi a jeho definice jako regionu
v souvislosti s vlivem hranice a hrani¢niho efektu. Dle Dokoupila et al. (2012) propustnost
hranice ovliviiuje pfimy kontakt pfeshrani¢nich regiond, a tudiz i hospodarsky, kulturni aj.
vyvoj daného tUzemi. Interakci téchto uzemi oznaCuje jako preshrani¢ni spolupraci,
ktera obchazi spolupraci vysSich tzemné spravnich celkl ¢i regionit v rdmci jednoho statu.
Také Jetdbek et al. (2004) uvadi, Ze s vyssi rozdilnosti téchto regioni se motivuje jejich
vzajemna interakce, kterd spociva v navstévnim ruchu ¢i nakupnimu turismu z diivodu
odlisnych cen, kvality zboZi a sluzeb. Z toho se odviji ptilezitosti na obou stranach hranice.
Tyto piilezitosti by mély byt vyuzity pomoci definované vzéjemné spoluprace. Ta podmiiuje

rozvoj tzv. difuzniho efektu, diky némuZz dochézi k prolinani kultur.
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1.2.1 Administrativni vymezeni prostoru ¢cesko-némeckého prihranici
Charakteristika piihrani¢i jako takového byla jiz nastinéna. Tato prace k analyze vymezeného
uzemi vyuziva predevSim administrativniho vymezeni piihrani¢i z divodu dostupnosti

statistickych dat.

Resené Gizemi bylo jiz predmétem nékolika obecnych vyzkumi. Uzemi vymezeni piihranici
bylo definovano v ramci Cile 3. Tento program na podporu preshrani¢ni spoluprace
v letech 2007 az 2013 probihal ve dvou geografickych oblastech: Cesko - Bavorsko a Cesko
— Sasko. Administrativni vymezeni je uvedeno v Rozvojové studii pro cesko-bavorské

piihranici (2015) a Rozvojové studii ¢esko-saského piihranici (2015) nasledovné:
Na Ceské strané se program zamétuje na pét kraju:

e Plzensky,

e Jihocesky,

e Karlovarsky,
° Ustecky,

e Liberecky.

Na bavorské strané je oblast vymezena pomoci vladnich kraja (NUTS 2):

e Dolni Bavory,
e Hormni Falc,

e Horni Franky.

Na stran¢ svobodného statu Sasko je oblast v ramci Cile 3 vymezena z administrativnich

hranic okrestt (NUTS3) platnych do 30.7.2008:

e okres Vogtland ,

e okres Séachsische Schweiz / Osterzgebirge,
e okres Erzgebirge,

e okres Mittelsachsen,

e okres Gorlitz.

Pfi vymezovani tohoto prostoru, je nutné si uvédomit, Ze V ramci administrativy nejsou
dané jednoty na stejné tirovni. V Cechach se kraje pohybuji na arovni NUTS 3, zatimco

zminéné bavorskeé vladni kraje (Regierungsbezirke) jsou na trovni NUTS 2. To znamena,
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ze tyto celky se jesté Cleni na okresy dle NUTS 3, tzv. Landkreise nebo na mésta na tirovni

okresu tzv. Landstédte.

Obrazek 1: Mapa - administrativni celky Cechy - Bavorsko
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Zdroj: Pfevzato a upraveno z Rozvojové studie Cechy — Bavorsko, 2015

Obrazek 2: Mapa - administrativni celky Cechy - Sasko
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Zdroj: Pfevzato ze Studie rozvoje ¢esko-saského piihranicéi, 2013
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1.2.2 Charakteristika cesko-némeckého prihranici

obdobi Zelezné opony. Situaci v piihrani¢i feSi ¢esko-bavorska Rozvojova studie (2015).
Toto uzemi je jak ze socio-ekonomického tak i z hlediska krajinného razu velmi rozmanité.
Uzemi nese pievazné znaky venkovského charakteru se spide fid$im osidlenim, nese

tak spole¢né kulturni zazemi a piirodni podminky.

1.2.2.1 Obyvatelstvo

Némecka strana obecné disponuje vétsi hustotou obyvatel nez strana Ceska, tento ukazatel se
promita i do poc¢tu obyvatel piihrani¢nich regionu. Riedl et al. (2014) dopliuje, ze zapadni
Cechy jsou o néco fid&eji osidleny, coz davéa prostor pfirodé jako silné strance pro rozvoj
napi. nabidky cestovniho ruchu. Pro ptehlednost byla zpracovana mapa zndzoriiujici pocet
obyvatel v piihrani¢nich ¢eskych NUTS 3 a némeckych NUTS 2. V piipadé saského feSeného
uzemi, je nutné si uvédomit presah NUTS 2. Na obrazku €. 3 jsou znazornény piislusné
administrativni celky s poctem obyvatel, celkové ma definovany hospodaisky prostor

ptiblizné 9,2 mil. obyvatel.

Obrazek 3: Poget obyv. v piihraniénim prostoru (némecké NUTS 2 a kraje v CR)

h'4

Karlovarsky kraj
29

@

&

Dolni Bavory

7
b \N\\ ‘ S

y - 50km

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Eurostatu, 2018a
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1.2.2.2 Hruby domaci produkt
Jak uvadi Riedl et al. (2014), na Ceské strané v devadesatych letech po padu opony nastal
ekonomicky utlum v primarnim a sekundarnim sektoru. Hospodaisky rist tohoto uzemi

se pocita od pocatku nového milénia.

Nejsilngjsi ekonomicky region, dle databaze Eurostatu (2018b) v HDP dle PPS je Horni Falc.
Poslednich pét let se ekonomicky vykon tohoto vladniho kraje pohybuje okolo 130 % oproti
praméru EU. Nejslabsi zkoumané uzemi je pak kraj Karlovarsky s hodnotami pod 60 % vuci
evropskému primeéru. Hlavnim tahounem ceské ekonomiky je Praha se 182 %, hlavni mésto
nejvice ovliviiuje celorepublikovy primér s88 % priméru evropské osmadvacitky.
Ekonomicky lze vymezit ¢esko-némecké piihrani¢i na tfi regiony. Nejsilnéjsi — bavorské
uzemi, stfedné vykonné — saské uizemi a slabsi - ¢eské izemi. HDP na obyvatele v PPS je

uveden v obrazku ¢&. 4.

Obrazek 4: HDP na obyvatele v PPS k 31.12.2016

Zdroj: Vlastni zpracovéni dle Ceskych novin, 2017 a databaze Eurostatu, 2018b

Hospodafistvi ve zkoumaném prostoru je piimo zavislé na ekonomice daného statu. Z toho
vychéazi 1 vyvoj kupni sily na obyvatele dan¢ho regionu. Pro srovnavani daného prostoru
pomoci kupni sily bylo vyuzito dat zvefejnénych Eurostatem (2018b). Eurostat zvefejnuje
data tykajici se pravé regiondlniho hrubého domaciho produktu v pfepoctu na standard kupni

sily na obyvatele. Tato data jsou dostupna i v procentnim ukazateli vici priméru evropskeé
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osmadvacitky. Srovnavany jsou zde vSechny piihranicni NUTS 2. Pro zkoumani
ptihrani¢niho prostoru a po vymezeni dle ucelu na piihrani¢ni regiony Sasko, Bavorsko,
Cesko byly pro snazsi interpretaci tyto udaje z t&chto regiontl zpriimérovany. Praimér mize
byt zavadéjici z divodu nestejného charakteru predmétnych regiont. Tyto disparity jsou vSak

zanedbatelné z divodu zameéru poukazat na dané rozdily regionti.

Od roku 2011 se kupni sila obyvatel Ceské ¢asti prostoru zvedla bez mala o 16 %, saskéd o
18 % a bavorskéd o 13 %. V priméru ma bavorska ¢ast o 73 % a saské o 27 % vyssi kupni silu

nez ceskd. Grafické znazornéni poskytuje graf €. 1.

Graf 1: Rozdily kupnich sil - ¢eska, bavorska a saska ¢ast (2008 — 2016)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle databaze Eurostatu, 2018b

1.2.2.3 Nezaméstnanost

V prostoru aktualné panuje relativné nizka nezaméstnanost. V poslednich mésicich drzi
Ceska republika prvni piicku v podilu nezaméstnanych, to se projevuje i Vv piihraniénich
krajich. Plzefisky kraj ma (dle dat CSU) zcelého hospodaiského prostoru nejniz§i miru
nezameéstnanosti (2,55 %), nejvySsi na cCeské strané. NejvyS§i nezaméstnanost je

dle Némeckého statistického portalu (online) na strané Saské (6,7 %). Bliz§i znazornéni je na

obrazku ¢. 5.
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Obrazek 5: Nezaméstnanost v piihrani¢nim prostoru k 28.2.2018
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle Ceského statistického uradu, 2018c, BR.de, 2018
a De.statista.com, 2018b

1.2.2.4 Primérna mzda

Statistické ufady Némecka a Ceské republiky vydavaji nejnovéjsi idaje 0 priimérné hrubé
mzdé. V Bavorsku v poslednim ctvrtleti roku 2017 dosahovala primérna hruba mzda
(ptes 3 100 euro), to je ptiblizné 79 % bavorského priméru a 82 % némeckého primeéru.
Priméréa hrubid mzda v Ceské republice ¢&inila v poslednim &tvrtleti 2017 pramérné
1239 euro (piepoéteno z K¢ kurzem k 29.12.2017 dle finance.cz (2018c): 25,54 EUR/CZK),
coz je tietinovy pomér ku primérné mzdé¢ ve Spolkové republice Némecko. V piihrani¢nich
regionech je vSak primérna mzda jesté nizsi, detailngjsi informace jsou znazornény na mapé

(obrazek ¢. 6).
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Obrazek 6: Primérna mzda v ptihrani¢nim prostoru

Plzeisky kraj:
1123 €

Jiho&esky kraj:
1038 €

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Ceského statistického titade, 2018e a BW.de, 2018

1.2.2.5 Preshranicni cestovni ruch

Udaje o po¢tu hostd udava Cesky statisticky afad (2018a), Bavorsky tfad pro statistiku
(2018) a Sasky urad pro statistiku (2018). Pro vSechny tii regionalni celky byl rok 2017 co do
poétu piijezdi turistii rekordni. Do celé Ceské republiky dorazilo vice nez 20 miliond turisti
(stravili zde vice nez 50 mil. noci), z toho 10 z ciziny, do Bavorska pfijelo vice nez 37
milionu turistd z toho 9,3 milionti ze zahrani¢i. V Bavorsku turisté stravili celkem 94 mil.
noci. Do Saska pficestovalo 7,8 miliond, nerezidentii zde bylo pfiblizné jeden milion, celkem
turisté stravili bezmala 20 mil. noci. Tato diplomovéa prace se zaméfuje na pieshranicni
cestovni ruch v pfihrani¢i. Némci jsou €eskych v prihrani¢nich krajich velmi dileZitou
klientelou, protoze v Plzefiském, Karlovarském, Usteckém a Libereckém tvoii 45 % az 50 %
pfijezdii a ubytovani (v kraji Jiho¢eském pfiblizné¢ 20 %). Pfesnd data o piijezdu ceskych
navstévnikti do némeckych piihrani¢nich regioni nejsou od piislusnych statistickych uradii

k dispozici, 1ze viak dohledat, e 2,1 % piijezdi cizinct v Bavorsku tvori Cesi.
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2 Predstaveni realizovanych vyzkumi

V minulosti se jiz n€¢kolik autord zabyvalo problematikou navstévniho ruchu ve vymezené

hospodaiské oblasti. Jak uvadi Centrum pro regiondlni rozvoj CR (online portal) iniciativa

téchto studii vychazi napt. z vize soudrznosti — posilovani a udrzovani spoluprace Vv ramci

evropské integrace nebo (Cisté z pohledu obchodnich piilezitosti. VétSina studii byla

realizovana za pomoci dotacnich programi Cile 3, které pravé podporuji tento druh

ptreshrani¢ni, regionalni ¢i meziregionalni spoluprace. Podstatné vydané studie jsou uvedeny

podle vydavatele, setazeny dle roku vydani v tabulce ¢. 2.

Tabulka 2: Vypracované studie v ¢esko-némeckém piihranici

Typ

literatury

Typ prizkumu

Metodologie

Respondenti

Forster 2007  Veédecka Point of sale Deskriptivni analyza,  Cesii Némci
literatura kartograficka analyza  (oboustranné)
IHK Regensburg 2009  Prakticka Point of sale, Deskriptivni analyza,  Cesi
studie Expertni kartograficka analyza,
vyzkum kvalitativni analyza
Mizuiiova 2011  Prakticka Point of sale Deskriptivni analyza Cesi i Némci
studie (oboustranné)
IHK Chemnitz 2012  Prakticka Point of sale Deskriptivni analyza,  Cesii Némci
studie kartograficka analyza  (oboustranné)
IHK Dresden 2012  Prakticka Point of sale Deskriptivni analyza,  Cesi
studie kartograficka analyza
Kottl 2013  Védecka Prizkum Deskriptivni analyza Cesi
literatura domacnosti
Riedl et al. 2014  Prakticka Point of sale Deskriptivni analyza ~ Cesi i Némci
studie (oboustranné)
IHK 2015  Prakticka Prizkum Deskriptivni analyza, CeSia
Niederbayern studie domacnosti kartograficka analyza  RakuSané i
Némci

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
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Forster (2007)

Studie (dle obsahu na WorldCat.org, 2018) od Corinny Forster z Univ. Bayreuth z roku 2007
podava obsahly obraz o piihraniénim regionu Cechy — Bavorsko. Kromé roviny politicko -
teritorialni, geografické, demografické a historické se zabyva i rovinou ekonomickou. Studie
obsahuje poznatky Kk tématu pieshrani¢ni konzumni chovani: situace nakupovani v Cechéch.

Informace z publikace vSak nejsou vefejné piistupné.
IHK Regensburg (2009)

Vroce 2009 byla vypracovana studie sndzvem ,,Grenziiberschreitender Einzelhandel
zwischen Bayern und Tschechien nebo-li ,,Pfeshrani¢éni maloobchod mezi Bavorskem
a Cechy*, kterou vydala IHK (pramyslova a obchodni komora) Regensburg. Tato studie
popisuje ¢eské zakazniky a jejich potencial a o¢ekavani v oblasti maloobchodu. Prace byla
realizovana v pfihrani¢nich méstech v okrese Cham, jakoZto piihrani¢niho okresu,

a v Ceskych okresech Domazlice a Klatovy. Vyzkumu se ucastnilo 237 ¢eskych respondentt.
Mizunova (2011)

Uspé&sna bakalatska prace studentky VSE zkoumala problematiku pfeshrani¢niho nakupovani
Z pohledu navstévniho ruchu. Celkem v roce 2011 na toto téma odpovidalo 230 respondentil

Z partnerskych mést Litvinova a saského Olbernau.
IHK Chemnitz (2012)

Ve spolupraci IHK Chemnitz a Zapadoceské univerzity v Plzni byl v roce 2012 realizovan
vyzkum o pfeshraniénim navstévnim ruchu. Zucastnilo se jej dohromady 1400 respondentti na
obou stranach hranice. Na némecké strané vyzkum probihal v jedenacti méstech
jihozapadniho Saska, na ceské stran¢ pochézeli respondenti z deseti ¢eskych mést na opacné
strané hranice. Vysledky jsou prezentovany v téchto publikacich: Cimler et al.,
»Grenziiberschreitender Besucherverkehr: (Tschechen in Sachsen - Erzgebirge und

Vogtland) “ a Cimler et al., ,,Profil des tschechischen Handels und Kunden “

29



IHK Dresden (2012)

Ve dnech 17. a 18. listopadu 2011 byl v Zitavé proveden vyzkum, ktery mifil na zdkazniky
pochazejici z Cech. Tento priizkum realizovany pomoci interview v prostordch nakupnich
ploch ¢i jejich okoli mél za cil popsat ndkupni chovani a motivaci 262 ¢eskych respondentt.
Vysledky jsou vefejné prezentovany a porovnavany s podobnym vyzkumem, ktery IHK

Dresden realizovala v roce 2009.
Kaottl (2013)

Tato Gspésna diserta¢ni prace na katedie marketingu Technické univerzity Mnichov si klade
za cil popsat spotfebni chovani Vv bavorském pohrani¢i z pohledu cEeskych navstévnikda.
Vychodiskem jsou doporuceni pro pieshrani¢ni ochranu spotiebiteld. Informace o této studii
jsou uvedena v resersi od Centra Bavaria Bohemia pteshrani¢nich studii z roku 2014: ,, Férum

e

, Veda bez hranic — zaostieno na preshranicni studie””, samotna data ze studie nejsou

vetejné piistupna.
Riedl et al. (2014)

Velmi vyznamna studie zabyvajici se nejen nakupnimu chovani byla vydéna v roce 2014.
Pfi tomto vyzkumu kooperovalo n€kolik partnerti — Zapadoceska univerzita v Plzni, Jiho¢eské
univerzita v Ceskych Budgjovicich, Hochschule Hof, Obchodni komora Cheb, mésto Hof
a vyzkumny tstav AMM e.V. Odpovédi byly ziskany od 1009 ceskych respondentti a 958
respondenti némeckych, kteti pochazeli bud z pfihrani¢nich oblasti Karlovarského
nebo Plzenského kraje a z oblasti Dolnich Bavorska, Horniho Falce a Hornich Franki. 90 %

respondentl tedy pochazi z mist poloZzenych maximalné 100 kilometrt od hranice.
IHK Regensburg (2015)

V roce 2015 byla IHK Regensburg vydana publikace ,,Tschechische Kunden — Chancen fiir
Handel und Tourismus® (Cesti zdkaznici — $ance pro obchod a cestovni ruch), tato studie
navazovala na vySe zminénou studii zroku 2009. Tento novy prizkum byl uskute¢nén
pomoci 501 &eskych respondentli, piesn&ji ze zipadnich Cech, kteii jezdi nakupovat

do Horniho Falce.
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ZCU (2017 — doposud nezveiejnéno)

V Cervnu 2017 probihal oboustranny cesko-némecky vyzkum, na kterém pracovala jako
zhotovitel Zapadoceska univerzita na zadani vlady Horniho Falce. Vyzkum se tykal kromé
oblasti pteshrani¢niho nakupniho chovani i témat studia a prace. Geograficky tento vyzkum
cilil pfedev§im na ptihrani¢ni obyvatele Plzenského kraje a regionu Horniho Falce. Na
realizaci tohoto vyzkumu se podilel 1 autor této préace, tudiz ke zhotoveni této diplomové

prace jsou k dispozici kompletni data.
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3 Komparace vyzkumiu

Tato kapitola obsahuje porovnavani dat z vybranych ptedstavenych vyzkumi. Klicovym

faktorem je kompatibilnost dat, ze kterych Ize dojit k urcitému zavéru.

3.1 Srovnani situace u ¢eskych respondentii

Cesti respondenti byli dotazovani na otazky ohledné jejich cestovani za hranice.

3.1.1 Pocty ceskych respondentii

Pohled ceskych respondentl je srovnavan pomoci dat ze studii, pracovné oznacCovanych
dle uvedenych rokd: IHK Regensburg (2009), Mizutiova (2011), ITHK Chemnitz a ZCU
(2012), IHK Dresden (oznacované jako 2011lb a 2009b), Riedel at al. (2014), IHK
Regensburg (2015) a ZCU (2017).

Pocet Ceskych respondentti se ve vybranych studiich vyrazné lisi. Velikosti vyzkumnych
soubori mohou mit vliv na vysledky vyzkumi a jejich vypovidaci schopnosti. Z tohoto
pohledu ma nejnizsi vypovidaci schopnost vyzkum Mizuiiové z roku 2011 s 111 respondenty.
Naopak nejlépe na tom je Cesko-Bavorska studie z roku 2014 s 1009 lidmi. V grafu ¢. 2 jsou

porovnany dané vyuzité vyzkumy z pohledu poctu respondentd.

Graf 2 Pocet ¢eskych respondentil
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
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3.1.2 Pohlavi ¢eskych respondentti

Ctyfi porovnavané studie (z roku 2011, 2012: Cechy - Sasko, 2014: zapadni Cechy —
Bavorsko anejnovéjsi z roku 2017) udavaji pomér pohlavi respondentti. Nejvyrovnangjsi
pomér respondentii dle pohlavi je zastoupeno ve studii z roku 2012 (Cechy — Sasko) s 403
muzi a400 Zenami (tedy 50,2 % tvofili muzi). Naopak nejméné vyrovnany stav byl ve
vyzkumu Mizuiiové (75 % Zeny). V nejnovéjsim vyzkumu zdpadni Cechy — Horni Falce bylo
zastoupeno 58% zen. To znamend, Ze vysledky v nékterych aspektech hodnoceni se mohou

lisit dle preferenci.

Graf 3: Pohlavi ¢eskych respondenti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.1.3 Vékova struktura ¢eskych respondentii

Zatimco u prvnich dvou zminénych vyzkumi tvofi pfiblizné polovinu respondentii stfedni
veékova skupina (tedy mezi 30 az 49 lety), v poslednim uvadéném vyzkumu je nejvice
zastoupena nejmladsi veékova skupina do 29 let a to 56 %. Primérny vék respondentl
ve studii vroce 2014 ¢inil 39 let, v nejnovéjsi studii pak 35 let. To, ze v€kové rozloZzeni
respondenti se zna¢né 1i8i, je vyjadieno pomoci Pearsonova koeficientu — zavislost mezi
prvnima dvéma vyzkumy je sice silna (0,91), mezi studii z roku 2012 a 2017 je zavislost 0,21
amezi druhou a tfeti studii je -0,21, coz zna¢i malou zavislost az neptimou korelaci

mezi dvéma studiemi.



Graf 4: Vék Ceskych respondentt
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.1.4 Frekvence navstév némeckého prihrani¢niho prostoru
Pti analyze korelace mezi danymi vyzkumy a ¢etnostmi cestovani respondenti do Némecka,
bylo potieba pievést udavané odpovédi (tedy udavané cetnosti) do co mozna nejpodobnéjsich

interval. Odpovédi ve vyzkumech se interpretacné lisily.

Struktura odpovédi ve studii z roku 2012 byla nasledujici: vicekrat za tyden, jednou tydné,
vicekrat za mésic, jednou za mésic, vicekrat za rok, jednou za rok, nikdy. Struktura odpovédi
o frekvenci navstév do Bavorska (2014) byla tato: méné nez 1x ro¢né, prilezitostné (1-9x),
Casto (10-49x) a velmi Casto (50x a Castéji). V nejnovejsi studii z roku 2017 pak respondenti
sami uvadéli Cislo, kolikrat za jimi zvolené obdobi (tyden x mésic x rok) navstivili dané
uzemi. K tomu, aby byla provedena analyza, byla data pfevedena na tyto spole¢né intervaly:
Velmi Casto (tydenni baze — 1x a vice), Casto (mésicni badze 1x mésic, maximalné 9x za rok),

ptilezitostn€ (rocni baze — min. 1x za rok, ale méné nez predchozi interval).

Vsechny tfi uvadéné studie se potykaji se zjiSt€énim, Ze nejvice respondenti jezdi
do Némecka pouze prileZitostné (tedy jednou az devétkrat za rok). Ve studii 2012 to bylo
67%, ve druhé 51% a ve tieti 58%. Zajimava informace vyplyva z dat, vykazujici zvySujici se
podil respondentil, ktefi jezdi do Némecka velmi cCasto, tedy na tydenni bazi. Podil téchto

respondentt roste (2012 o0 6 %, 2014 o0 16 %).
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Graf 5: Cetnost navitévnosti ¢eskych respondenti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

K danému vyvoji je v8ak nutné uvést §irsi souvislosti. Dle Riedla (2014) existuje zavislost
mezi frekvenci cestovani do Némecka a vzdalenosti bydli§té od hranic. S nejnizsi
frekvenci navstévuji Némecko respondenti bydlici ve vzdalenosti 100 km od hranic, 75 %
z nich cestuje do Némecka s nejnizsi frekvenci. Naopak respondenti bydlici do 10 km od

hranic vyrazeji do Némecka ze 71% 10X ro¢né& a vice a 27% dokonce 50X ro¢né a Casté;ji.

3.1.4.1 Vliv pohlavi na frekvenci cestovani do némeckého prostoru

Ve studii zroku 2012, respondenti volili mezi intervaly frekvenci cestovani do cilené
destinace. Cimler v publikaci Grenziiberschreitender Besuchverkehr (2012), tak i provedeny
korelacni test zvetejnénych dat, jehoz hodnota se blizi 0,99 (silnd zéavislost mezi daty),

napovidaji, Ze pohlavi nema vliv na frekvenci na dojizdéni do Némecka.

Kjinému zavéru dospéla studie (2014). Zde autor Riedl et al. uvadi stfedni hodnotu
vykazovanych dat dle pohlavi, kdy stfedni hodnota frekvence cestovani do Némecka
u Zenského pohlavi je 16,7X a u pohlavi muZského bezmala dvojnasobna, tedy 30,3X. Priméry

Jjsou opodstatnény pomoci smérodatnych odchylek: 42,6 u zen a 68, 25 u muzu.

Ve vyzkumu (2017), kterou z 56 % tvofily zeny, nebyla uvedena zavislost z vyse uvedené
studie potvrzena. Primérna frekvence cestovani do Némecka u muzd v tomto pfipadé byla 27
navstév za rok a u Zen 28,7. Smérodatnd odchylka ¢ini 58,7 u muzZského pohlavi a 60,7
U pohlavi Zenského. Lze konstatovat, ze vtomto vyzkumu se ukdzalo, Ze pohlavi nema
vyrazny vliv na frekvenci na dojizdéni do Némecka. Totéz potvrdil test x? (chi kvadrat)
nezévislosti (p-hodnota = 0,564, x* = 1,14, kr. obor <5,99; o).
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3.1.4.2 Vliv véku na frekvenci dojizdéni do némeckého prostoru

Ve studii zroku 2012 nebylo prokazano, ze by mél vék vliv na frekvenci cestovani
do Némecka. Data ziskana od jednotlivych vékovych skupin a jejich struktura dle navstévni
frekvence si jsou u kazdé veékové skupiny velmi podobnd, coz je potvrzeno pomoci

korelaéniho koeficientu (hodnoty kolem 0,99).

Ve studii z roku 2014 bylo dospéno k nazoru, ze v€k nema vliv na frekvenci pieshrani¢ni
navstévnosti. Tato teze byla potvrzena pomoci Pearsonova korelacniho koeficientu

s vysokymi hodnotami.

Statistické tdaje vypocétené z vyzkumu z roku 2017 odhalily, ze stiedni vékova skupina vice
cestuje do preshrani¢ni oblasti nez ostatni. Zatimco u mladsi a stars$i vékové skupiny z vice
nez 70 % respondentl cestuje za hranice pouze na rocni bazi, u stfedni kategorie se jedna jen
0 45 %. Také v tomto v€ku nejvice dotazovanych (20 %), jezdi kazdy tyden. Grafické
znazornéni skupin je znazornéno v grafu ¢. 6. Pfi stanoveni nulové hypotézy, ze mezi daty
neni zavislost, je tato hypotéza zamitnuta, protoze x2 = 21,104 (tudiz spada do kritického
oboru <9,488; ), to potvrzuje p-hodnota: 0,0003 (pii stanoveni a = 5 %). Mezi vékovou

skupinou a Cetnosti navstévnosti existuje zavislost.

Graf 6: Cetnost navitévnosti Eeskych respondentii dle véku (2017)
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

Toto zjisténi rovnéz potvrzuje ukazatel — pramér. Ten je u vékové skupiny 30 az 49 let vyssi
0 35 a 38 %. Navzdory vysSimu priméru se smérodatna odchylka nijak vyrazné nevzdaluje

od odchylek ostatnich kategorii.
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Tabulka 3 Vék ¢eskych respondentt - pramér a smérodatna odchylka (2017)

Primér Smérodatna odchylka
do 29 let 26,4 59,0
30 az 49 let 35,5 57,9
vice nez 50 let 25,7 58,0
Celkem 26,5 58,6

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.1.5 Davody cestovani do némeckého prihrani¢niho prostoru
Vsechny tii uvadéné studie se zabyvaji divody, které motivuji obyvatele ¢eského ptihranici
Kk cesté za hranici. Ke srovnavani vykazovanych informaci, které ze studii plynou, je tieba si

uvést konkrétni rozdily ve struktufe dotazovani.

Studie z roku 2012 obsahuje dvé konkrétni otazky tykajici se divodd cestovani do Saska.
Prvni dotaz se tykal hlavniho diivodu cesty (byla moznost oznacit pouze jednu odpovéd)
a druhd otazka se tykala ostatnich diivodl, kde jiz bylo mozno oznacit vice odpovédi.
Respondenti méli u obou otdzek tyto moznosti: ndkup/tankovani, sluzby, dovolena,
zdravotnické sluzby, navstéva rodiny/pratel, sport, prace/povolani, jen projizdime a posledni
odpovéd, kde ptipadné bylo mozno doplnit jiny divod. Struktura odpovédi studie z roku
2014: tankovani, nakup, kultura (koncerty, divadlo, ...), prace/povolani, sportovni utkani,
dovolena/vylet/navstéva, zdravi/lécebné procedury/lazn€, navstéva rodiny a pratel, sluzby
(femeslnik, kadetfnik, ...), transit, studium/jazykovy kurz, vanocni trhy, bydleni,
sport/koupani/sauna, zabava/zabavni park, navstéva hibitova. Odpovédi jsou vicecetné.

Vyzkum z roku 2017 ma stejnou strukturu uvedenou ve studii z roku 2012.

Studie tedy obsahuji podobnou strukturu odpovédi. K analyze dat byla pouZita stejna
struktura, jako obsahuji studie zroku 2012 a 2017. Jednotlivé polozky studie 2014 byly
logicky piizptisobeny k stanovené struktufe, navic tato studie neni strukturovana dvéma

otazkami, avSak pouze jednou s vice moznostmi, proto byly tyto odpovédi secteny.

Vétsina studii se shoduje ve skutecnosti, ze dominantnim duavodem, pro¢ lidé cestuji
do némeckého ptihranici, je nakup a tankovani. V studii 2012 zaskrtlo tuto odpoveéd’ 41 %
dotazanych, ve studii 2014 39 % a Vnejnovéj§im vyzkumu dokonce 55 %. O tom,

ze nakupovani hraje velkou roli v navstévnim ruchu, svédéi i data uvedend ve vyzkumech
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z 2012, kde respondenti mohli zvolit hlavni divody své cesty. V roce 2012 zaskrtlo 71 %
respondenttl, ze hlavnim divodem své cesty je ndkup/tankovani, o pét let poté ve vyzkumu
Horni Falc — Cechy to bylo 54 %. Vyznam této poloZky se objevuje i v dalsich provedenych
studiich, které jsou zminény V ptedchozi kapitole. Studie Grenziiberschreitender Einzelhandel
zwischen Bayern und Tschechien (2009), kde odpovidali respondenti z okresi Domazllice a
Klatovy, pfisla k informaci, ze 75 % dotazanych dojizdi do Némecka z hlavniho divodu —
nakupu. Ve studii Tschechische Kunden — Chancen fiir Handel und Tourismus (2015)
oznacilo 62 % respondentti také nakup jako hlavni divod pteshrani¢ni navstévy. Prokazatelné
druhou nejvyznamnéjsi polozkou je dovolena a volnocasové aktivity, nasleduji sluzby a

navstéva pratel a rodiny. Znazornéni poskytuje graf ¢. 7.

Graf 7 Divody navstévy némeckého ptihrani¢nim prostoru
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

Statisticka zavislost mezi vékem nebo pohlavim a diivody cestovani, nebyla pomoci x° testu

v datech 2017 prokazana.

3.1.6 Duvody nakupti ¢eskych respondentii

Pro¢ Cesi nakupuji v Némecku? Nejéast&ji vysledky vyzkumil napovidaji, e jde o cenovou
vyhodnost a kvalitu. Tato prace poukazuje na vyvoj vysledkl z péti predstavenych vyzkumi:
IHK Dresden (vysledky vyzkumi z let 2011 a 2009), IHK Chemnitz ve spolupraci se ZCU
(2012), IHK Regensburg (2015) a prezentovany vyzkum z 2017.
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V této praci jiz bylo uvedeno, Ze hlavnimi divody preshrani¢nich nakupu jsou cena
a kvalita. Tuto tezi rovnéz potvrzuji uvedené vyzkumy. Pomér téchto dvou faktorti vuci
ostatnim faktoriim je u vypovédi respondentli vice nez 50 %. Tento pomér roste s ¢asem,

ve vyzkumu 2017 vykazuje bezmala 60 % podil na vypovédich.

vvvvv

znovu pomoci trendu, ktery je dle vysledku vyzkumt zna¢né patrny. Ve vyzkumu z roku
2009, se respondenti vyslovili ve 40 % ve prospéch kvality, v dalSich ¢asové naslednych
studiich to bylo 42 % a 46 %. V poslednim vyzkumu bylo zjisténo, ze pokud srovnavame
pouze tyto dva faktory, pak 55 % respondenti spiSe oznalilo kvalitu jako hlavni faktor

nakupu.

Dilezitou roli hraje i vybér v sortimentu, tato polozka se stabiln€ fadi na tfeti misto mezi
divody preshrani¢niho nakupu. Smérodatna odchylka (2,1 %) a trend vyvoje naznacuji,
ze vyznamnost vybéru se relativné neméni. Naopak polozka dobra dosazitelnost se vyznacuje
velkymi vykyvy. Ty mohou byt zpiisobeny vybérem respondenti ¢i geografickou polohou.
Dvé cesko-saské studie vykazuji vyssi Cetnost této polozky nez posledni vyzkum provedeny
Vv ¢esko-bavorském piihranici. PoloZka servis a persondl neni pro respondenty nijak dileZita,
navic ma tendenci se zmenSovat. Polozka dal3i davody obsahuje odpovédi napt. v Cechach

neni nabizeno a jiné. Struktura odpovédi se naléza v grafu €. 8.

Graf 8: Divody cestovani ¢eskych respondentt
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Souvislosti mezi vysledky jsou vykézany ve studii z roku 2012. Vyrazna zavislost mezi
pohlavim a divody pieshrani¢niho ndkupu nebyla prokdzana. Totéz lze tvrdit i o véku a jeho

vlivu na tyto vysledky.

3.1.7 Predmét nakupti ¢eskych respodnentii

Cesi nejéastéji jezdi pro potraviny. Toto tvrzeni vyplynulo ze viech uvedenych studii: IHK
Regensburg (2008), Mizunova (2011), IHK Dresden (vyzkum 2011b), 2012 (IHK Chemnitz)
avyzkumu ZCU (2017). Bohuzel viechny uvedené studie se neshodovaly ve struktufe
a Sirokosti polozek dotazniki. Forma dotazovani byla stejnd. Respondenti mohli oznacit vice
odpovédi. Nejvyraznéjsi je pravé dominance potravin v kosiku respondentli, nebot’ prvni
misto obsadily ve vSech vyzkumech. O dalsi tii pozice se stfidaji polozky drogistické zboZi,
obuv a obleCeni. Cesi stabilné nakupuji i domaci piistroje, sportovni zbozi, kosmetiku
a hracky. VSe 1 s 0znacenymi rozdily ve vyzkumech je znazornéno v tabulce €. 4, zabarvena

policka vyznacuji neobsazené odpovédi v daném dotazniku.

Tabulka 4: Produkty kupované ¢eskymi respondenty

potraviny 20,0% 30,8% 32,1% 19,0% 25,4% 34,5%
drogistické zbozi 13,2% 20,1% 24,5% 14,0% 9,9% 15,8%
léky 0,8% 0,0% 0,5% 0,7%
kosmetika 7,5% 7,3% 4,4%
tabakové vyrobky 0,3% 1,7% 0,9%
alkoholické napoje 3,6% 5,9% 2,8%
nealko napoje 6,6% 3,6%
$perky/ hodinky 1,4% 0,7% 0,3% 1,0% 0,9% 0,1%
benzin/ nafta 0,3% 2,1% 3,4%
hracky 4,8% 5,1% 5,6% 3,9% 3,5% 0,4%
elektronika 6,9% 3,9% 3,1% 1,6%
nosice 1,8% 0,7% 0,0%
sportovni zbozi 4,6% 3,8% 2,1% 5,5% 4,1% 6,2%
domaci pristroje 5,1% 10,2% 7,3% 0,0% 1,6% 0,7%
obleceni 18,0% 11,7% 8,7% 16,6% 9,4% 13,6%
dim a zahrada 2,8% 0,0% 7,7% 6,0% 2,1% 0,7%
obuv 13,7% 11,9% 5,9% 9,9% 7,1% 7,4%
naradi/stavba 1,7% 1,0% 1,5% 0,3%
auto 0,5% 0,3%
prisluSenstvi k autu 2,3% 0,5% 1,0% 0,1%
vyziva pro zvirata 6,8% 4,4% 1,6%
ostatni 2,9% 5,7% 5,6% 0,3% 0,6% 0,9%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
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3.1.8 Vydaje ceskych respondentii
Téma tzce spojené s kupni silou, ale 1 s primérmou mzdou, a obecné s trhem prace se tyka
vydajii domécnosti. Studie obsahuji informace o tom, kolik ¢eSti zdkaznici v pieshrani¢nim

prostoru utrati.

K tomu, aby bylo co mozna nejpiesnéji popsano, kolik penéz ceSti navStévnici utrati
V pfeshrani¢nim prostoru, byly vybrany informace ze studii Sco moznd nejpodobnéjsi
formou dotazovani na toto téma. Spolecnym znakem cilovych vyzkumi byl dotaz ohledné
vydaju za jednu navstévu v Némecku. Témto znakum vyhovuji studie: 2008 IHK Regensburg
(zapadni Cechy — Cham), 2011 Dresden (Cechy — Sasko, k dispozici data i z roku 2009), 2012
(Zapadni Cechy — Bavorsko) a predstaveny vyzkum z roku 2017.

V této praci byli respondenti rozdéleni do péti skupin, dle uvadénych vydaja za jednu
navstévu (viz graf ¢. 9). Prvni skupinu tvoti vydaje do 50 eur (nepifesnost pouze u studie
z roku 2008, kde jsou data vymezena do 49 €), druha skupina od 51 eur do 100 eur (2008 do
99 €), teti mezi 101 eury az 200 eury (2008: 100 az 199 €), ¢tvrtd 201 eur az 500 eur
a posledni 501 az vice (2008: sjednoceno 200 € a vice). Je nutné podotknout, ze udavané
srovnani mize byt ovlivnéno mnoha faktory. At uz se jedna o nepfesnost, ktera je popsana ve
vymezené struktufe vydajovych skupin (odlisnost skupin ve studii 2008 IHK Regensburg),

nebo to mize byt vypovidaci schopnost danych studii a struktura jejich respondent.

Vysledky naznacuji trend, kdy skupina, ktera utraci za jednu navs§tévu maximalné 50 euro,
nabird na vyznamnosti. Pfiblizné 70 % respondentii ve vSech vyzkumech uvedlo,
ze V pieshrani¢nim prostoru neutratilo vice neZ 100 euro. Vice nez 200 euro utrati méné

nez 10 % respondentdl.
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Graf 9: Vydaje ¢eskych respondenti
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Riedl (2014) poznamenava, ze nejvice v preshrani¢nim prostoru utrati vékova skupina
mezi 30 aZ 49 lety. Analyza dat z 2017 pomoci testu nezavislosti odhalila korelaci véku na
utrati do 50 euro. Ve stfednim veéku (mezi 30 az 49 lety) nejcasteji respondenti utrati mezi
512100 eury (42 %). Hypotéza, Ze mezi pohlavim a vydaji neexistuje zavislost, byla

potvrzena.

3.1.9 Forma platby c¢eskych respondentii

V prvni vybrané studii zroku 2012 vyslali respondenti jasnou zpravu, ze nejzadanéj$imi
formami platby je platba hotovosti eurem (61 %) a nasledné kreditni kartou (35 %). Ostatni
formy placeni obdrzely malé mnozstvi hlasti. Vysledky této studie rovnéz naznacuji, ze forma
platby a vék nemaji na sebe vyznamnou souvislost, avsak u nejstarsi vékové skupiny 59 a vice
let bylo ovéfeno, Ze upiednostiiuji platbu hotovosti. Eurem v této veékové skupiné platilo
bezméla 86 % respondentli. Respondenti ve veku 28 az 39 let platili az ve 47 % piipada

kreditni kartou. Souvislost mezi pohlavim a formou placeni nebyla prokazana.

Studie z roku 2014 jasné naznadila, ze u Cechdl platicich v pfeshraniénim prostoru, jasné
dominuje hotovostni platba eurem (skoro 82 %). Snizil se zde pomér nakupujicich pomoci
kreditni karty, ale zvysilo se procento platicich ¢eskou korunou (3,1 %) a EC-kartou (2,7% ).
Respondenti se dle véku vyznacuji analogickym chovanim jako v piedchozi studii, 89 %

respondentll starSich padesati let plati hotovosti a respondenti nad sedmdesat let plati eurem
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vsichni. V této studii je naznaCeno, ze muzi vice vyuzivaji kreditni kartu na tkor placeni

hotovosti nez zeny (17 % muza plati kreditni kartou oproti 8,5 % Zen).

Zajimavy vyvoj byl zaznamenan v poslednim vyzkumu, kde 42 % dotdzanych zvolilo
bezhotovostni formu platby. U lidi ve stifednim véku, tedy mezi 30 az 49 lety, se stala
bezhotovostni platba s 58 % dokonce preferovanéjSi formou neZz platba hotovostni.

Zajimavy boom nastal pfedevsim s platebnimi kartami electronic cash s 30 %.

Porovnani uvedenych studii napovida, ze¢ u Cechi dominuje placeni v hotovostni formé
eurem. Data napovidaji zvySujici se trend, kdy respondenti vykazuji, Zze plati v Ceskych
korunach. To by si mély napt. ne¢které obchody uvédomit a umoznit platbu v této formé.
Rovnéz za poslednich pét let stoupl pomér ve prospéch bezhotovostni formy platby, na coz by

mély byt obchody pfipraveny.
Porovnéni formy platby ¢eskych navstévniki je provedeno v nasledujicim grafu €. 10.

Graf 10: Forma platby ¢eskych respondenti
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3.1.10 Ochota k vydajiim ceskych respondentii

Zajimavou koncepci, kterd ma za ukol sledovat ochotu vynakladani prostfedkl ucastnika
vyzkumt, obsahuje studie od kolektivu autort Riedl et al. (2014) a rovnéz vyzkum z roku
2017. Otazka zjiStovala, kolik jsou respondenti ochotni vynaloZit prostfedki (euro) za par
peknych letnich bot. Tato informace pomulze rozdélit vzorek respondenti do vydajovych
skupin presné jak jsou uvedeny v Riedl et al. (2014) v % vyjadieni, viz tabulka ¢. 5

s doplnénymi daty z 2017. V prvni studii je uvedeno, e Cesi v priméru uvedli ochotu vydat
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cca 44 euro za par letnich bot, ve vyzkumu z 2017 to bylo jiz 55,5 euro. Uvedené pruméry
a struktura jednotlivych vydajovych skupin vypovidaji, Ze ochota Cechii vydavat penize

za n¢kolik let stoupla.

Tabulka 5: Ochota vydaju ¢eskych respondentt

‘ 2014 2017 rozdil
do29€ 34,6 % 20,2 % 14,4 %
30a:59€ 37,9% 45,2 % +7,3%
60 - 99 € 21,7 % 18,9 % -2,8%
100 € a vice 58% 15,7 % +9,9 %
Primér 44,0 € 55,5 € +11,5
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
3.1.11 Hodnoceni nakupnich podminek v némeckém prostoru

Porovnani hospodatskych regionii mezi sebou z pohledu navstévniki lze promitat praveé
vjejich hodnoceni pteshrani¢nich nékupnich podminek. Respondenti ve zmifovanych
vyzkumech hodnotili ndkupni podminky z mnoha rtiznych hledisek. Témi zékladnimi tedy
spoleénymi faktory byla cena, vybér, kvalita, pfatelskost persondlu, odbornost persondlu,
zaruéni podminky a reklamace, a oteviraci doba. V provedenych Setfenich bylo zjiStovano,
zda stanovené faktory hodnoti respondenti jako lep$i, hor$i nebo stejné oproti Ceskym

podminkam.

Porovnavané vypovedi byly ohodnoceny pomoci bodovani. Odpovéd’ horsi = 1 bod, stejné =
2 body a lepsi = 3 body. Porovnani primérnych hodnot je znadzornéno v grafu ¢. 11 Pearsonliv

korela¢ni koeficient napovida, ze mezi daty existuje silna zavislost (hodnoty od 0,83 do 0,96).

Na hodnoceni je jasn€ znatelné porovnani jednotlivych faktorti ve dvou statech. Konkrétné
jedna polozka — oteviraci doba, kterd nedosahuje priméru (tj. hodnota 2), je ucastniky
vyhodnocena jako hors$i nez v tuzemsku (zndmka 1,8). Respondenti ohodnotili oteviraci dobu
horsi, nez na Ceské stran€, coz je z divodu némeckych zékonti logické. Na opac¢ném konci
stoji kvalita, ktera v priméru dostala 2,8 bodu. Ve studii z roku 2012 hodnotilo kvalitu 78 %
respondenttl jako lep$i, v dalsi studii (2014) 79 % a v poslednim vyzkumu pak dokonce 85 %.
Velmi kladné byl hodnocen také vybér, ktery byl v prvni studii hodnocen 80 % respondentt
jako lepsi, nasledné 61 % a 64 %. Respondenti v navstévujici Sasko hodnoti vybér minimalné

o 15 % lepsi, nez-li respondenti jezdici do Bavorska. Otazky ohledné personalu vykazuji
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podobné znaky. Primérné znamky mezi 2,18 az 2,27 s pievazujicimi odpovéd'mi stejné
(od 55 % az po 72 %) a lepsi (22 % az 36 %) naznacuji, Ze podminky tykajici se personalu,
jsou v Némecku mirné lepsi. Tato situace se opakuje i v poloZzce tykajici se reklamace

a zaru¢nich podminek.

Graf 11: Hodnoceni nakupnich faktorti ¢eskymi respondenty
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.1.111 Cena jako faktor

Cena, kterou hodnotili respondenti dle osobniho hodnoceni, se vyviji v ¢ase. Ve studii z roku
2012, hodnotilo 6 % dotazanych cenovou trovenl na némecké stran¢ jako horsi a 70 % jako
lepsi. V roce 2014 se snizilo procento pozitivné hodnoticich respondentti na 50 % a v posledni
studii si to myslela uz jen tfetina respondentl. Zaroven stoupnul pocet negativné hodnoticich
ze zminénych 6 % na 20 % a nasledn¢ na 22 %. Jako stejné cenové podminky na obou
stranach oznacilo svoji odpovéd nejdiive 24 % pak 35 % a nakonec 44 % respondentd.
Kdyby tento trend m¢l pokracovat, pak Cesti zakaznici se spiSe od pozitivniho hodnoceni
preshranicni cenové situace, prikloni spiSe k negativnimu. To by mohlo mit negativni vliv

na pocet dojizdéni ceskych zadkaznikil za hranice.

Pii hodnoceni ceny mohou mit na vysledky vliv ekonomicko - geografické odliSnosti, které
je nutno zminit, protoZe mohou mit negativni vliv na reédlnost predchoziho tvrzeni.

Respondenti, ktefi hodnotili cenovou vyhodnost sortimentu na bavorské stran€, ji hodnotili
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oproti ¢eskym podminkam v priméru o 15 % hor$i nez na stran¢ Saska. Souhrnna vizualizace

hodnoceni cenovych podminek nez v ptedchozi kapitole je k dispozici v grafu ¢. 12.

Graf 12: Cenové podminky dle ¢eskych respondentt
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Zdroj, Vlastni zpracovani, 2018

3.1.12 Zdroj informaci ¢ceskych respondentt
Vsechny zkoumané studie se zaobiraji preshrani¢ni komunikaci, kterd by podminila interakci
mezi preshrani¢nimi regiony, coz by mélo pozitivni vliv na hospodaisky vyvoj ve sledovaném

prostoru.

Problémem pfi srovnavani danych vyzkumil je nesourodost zverejnénych dat. V Setfenich
se respondenti rozhodovali mezi témito moznostmi: prospekty, internet, ¢asopisy, televize,
na misté, plakaty (tuto polozku neobsahuje studie zroku 2012), od znamych ¢i pratel
nebo moznost vibec se neinformuji. Ze zvolenych odpovédi lze tedy vydedukovat, ze lidé,
kteti neoznacili pouze polozku, ze se neinformuji nebo ,,na misté€*, jsou vystaveni ur€itym
typem komunikace mimo prostor obchodu. Je vsak tieba poukazat na zpisob odpovidani,

ktery se ve studii z roku 2014 lisil, zde mohli respondenti zvolit z vice moZnosti.

Vysledky ze studie 2012 napovidaji, Zze vétSina (61 %) respondenti se bud neinformuje
nebo spoléha na informace dostupné na misté. Pomér téchto odpovédi s casem klesd,
nasledujici studie zaznamenala 45 % a posledni vyzkum pak 30 %. Vznika zde tedy trend,
kdy se lidé vice informuji, ¢i dostavaji informace o pieshrani¢nich nakupech. Je zde na misté
komentovat mozné zavad&jici poméry ve studii zroku 2014, nebot V piepoctu

na respondenty, uvedlo 38,5 % z nich, ze se neinformuje.
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Mezi informacnimi zdroji v piipad¢€ respondenti, kteti jiz ptijizdi do pteshrani¢niho prosturu
néjak informovani, vede internet. A to jiz od prvniho Setfeni, kde ziskal 17 % odpovédi.
V dal$im vyzkumu tvofil 28,4 % odpovédi praveé internet a v nasledujici studii dostal témét
45 % hlast. Z grafu ¢, 13 co se tyce pocti a predikce budouciho vyvoje lze vy¢ist, Ze internet
nabyva na dulezitosti i v pfeshrani¢ni marketingové komunikaci. Je vSak tieba zminit mozné
vlivy, které na dané vysledky ptsobi. Pti srovnavani studii a jejich respondentti bylo, kromé
odlisné vypovidaci schopnosti vzorkt, zjiSténa jind vékova struktura respondentti. Ve vSech
ttech vyzkumech bylo potvrzeno, Ze mladSi vékové skupiny vyuZivaji k informovani

internet nejvice. Posledni studie byla zaroven vyhodnocena jako studie s nejniz§im vékovym

pramérem respondentl.

Stabilni hodnotu mezi 14 % az 22 % si drzi polozka znami a piatelé. Velkou vahu tomuto
zdroji pfifazuje studie z roku 2014, kde tuto hodnotu oznacilo az 49 % respondentii. Pomoci
kontingenc¢ni tabulky v datech 2017 bylo objeveno, ze vyznamnost této polozky se muzZe
projevovat ve spokojenosti zakazniki, ktefi doporu¢i nakup/sluzbu dal. Zakaznici,
kteti uvedli jako sviij zdroj znamé ¢i pratele, pak v otazce ohledné hodnoceni kvality (jako
ve skole) nakupovani, sluzeb a gastronomie v Bavorsku se vyznafuji v praméru
nejpozitivngj§im vykazovanym hodnocenim (znadmka 1,45 ku praméru 1,59). S menSim
vyznamem, kolem péti procentni hranice se pohybuji polozky noviny a ¢asopisy a prospekty.

Tyto polozky by nemély byt opomijeny, nebot” jsou diileZité pfedev§im pro starSi generaci

respondentt.
Graf 13: Zdroj informaci ¢eskych respondentti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
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3.1.13 Prace v némeckém piihrani¢nim prostoru

vvvvvv

moznosti pracovat v zapadnich zemich. Tti uvedené studie se tohoto tématu piimo dotykaji.

Studie z roku 2012 obsahuje tuto polozku: ,,Umite si pfedstavit v ramci volného pohybu
pracovnich sil v rdmci EU... sam/-a byt zaméstnancem v Sasku?* Tato prace zhodnocuje

pouze odpovédi ano/ ne, nerelevantni respondenti (napt. diichodci) nejsou brani v potaz.

Ze studie zroku 2014 jasn¢ vyplynulo, Ze s rostoucim veékem klesa ochota pracovat
V pteshrani¢nim prostoru. Ve zbyvajicich studiich takto prikazné vysledky nebyly, v téchto
vyzkumech bylo pouze naznaceno, Ze nejstarSi generace (od 50 let) je ochotna pracovat

V mensi mife nez lidé do 29 let.

Ze zkoumané problematiky pfedevS§im vyplynulo, Ze lidé jsou spiSe ochotni pracovat
v Bavorsku neZ v Sasku. Co se ty¢e ¢asové dimenze, tak pomér lidi ochotnych pracovat

v Bavorsku se u dvou zminovanych studii neméni (viz graf ¢. 14).

Graf 14: Ochota pracovat v némeckém prostoru
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

Z divodu, které se tykaly, pro¢ by ¢lovék nechtél pracovat v Bavorsku, Ize konstatovat, ze
jde piedevsim o diivedy spjaté s jazykem a jazykovymi barierami (56 % ve studii z 2014 a
48 % ve vyzkumu z 2017). Dal§imi vyznamnymi davody byly vazba k domovu a zazemi,
vazba ke svym blizkym, vlastenectvi, vékové divody, nevole némecké mentality az dokonce
antagonizmus k némeckému narodu. Tudiz naprosto pievazovaly divody v jinych oblastech

nez ekonomickych. Zavislost mezi vékem a ochotou pracovat v Némecku nebyla pomoci dat
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2017 prokézana, nicméné vétsi ochotou se vyznacuji muzi (63 % muzi odpovédélo ano,

uzen 53 %).

3.1.14 Forma dopravy do némeckého prihrani¢niho prostoru
Cesti respondenti nejéastéji jezdi do Némeckého pohraniéi autem. Ve viech znazornénych
vyzkumech tak odpovédélo kolem 90 % lidi. Relativné stabilni hodnotu mé autobus kolem

4 %. Roste polozka vlak, vsak nijak vyrazné. Souhrnné porovnani je ziejmé z tabulky €. 6.

Tabulka 6: Dopravni prostfedky ¢eskych respondentt

2011 2012 2017
autem 89% 92% 89%
autobus 4% 4% 3%
viak 0% 3% 5%
kolo/ pésky 7% 1% 2%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.2 Srovnani situace u némeckych respondentii

3.2.1 Pocty némeckych respondentt

O problematice tykajici se Némcut, ktefi cestuji do cCeského ptihranici, nebylo doposud
zvetejnéno tolik odbornych publikaci, jako tomu je naopak. Tato prace zpracovava data
pochazejici ze tiech zdroji. Jednim, ¢asové nejnovéjsim, zdrojem je predstaveny vyzkum,
ktery byl realizovan v roce 2017. Jiz bylo nastinéno, Ze tento vyzkum zkouma ptedevSim
obcany Bavorska (pfesnéji z Horniho Falce). Vysledky dalSiho vyzkumu obsahuje jiz
predstavena studie vydana v roce 2014 (Bavorsko — Cechy). Treti vyzkum provedla studentka
VSE vPraze vroce 2011. Ten se tykal pfeshrani¢niho nakupovani Sasti v Cechach.
Nasledujici graf ¢. 15 pométuje pocet respondentd téchto vyzkumi, z ¢ehoz Ize také vyvodit

jejich riznou vypovidaci schopnost.
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Graf 15: Pocet némeckych respondentit
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.2.2 Pohlavi némeckych respondentii

Ve vSech tiech vyzkumech pievladaly respondentky. Vzorek dotazovanych Zen i muzi v praci
od Mizunové ovladly z57 % zeny. Ostatni vyzkumy s vétSim mnoZstvim respondentt,

jsou genderové vyrovnangjsi, ale i zde mirné pievazuji zeny (2012: 50,3 % a 2017: 53 %).

Graf 16: Pohlavi némeckych respodnentt

2017

2014 B Muiské
B Zenské

2011

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.2.3 Vékova struktura némeckych respondentii

K plnému srovnavani veékové struktury uvedenych vyzkumi je tfeba, aby dané vyzkumy
mély komparativni data. Vyzkumy némeckych navstévnikli se 1isi v autory strukturovanych
vékovych skupinach. Zatimco prace z roku 2011 ¢leni navstévniky do péti skupin (do 24 let,

25 — 36 let, 37 — 49 let, 50 — 60 let, 60 let a vice), studie z roku 2014 do ¢ty (do 29 let, 30 —
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49 let, 50 — 69 let, 70 let a vice). Vzhledem k dostupnosti kompletnich dat z vyzkumu 2017,

byla provedena komparace po dvojicich.

Pfi srovnavani studie z roku 2014 a vyzkumu z 2017, je na prvni pohled evidentni rozdilné
zastoupeni veékovych skupin. Pearsontiv koeficient s hodnotou 0,46 naznaCuje primérnou

zéavislost mezi daty. Zatimco jasn¢ vedouci vékovou skupinou ve vyzkumu 2017 je s 47%

vvvvvv

V obou skupinach je skupina ve stfednim véku zastoupena ptiblizn€ 31 % dotazovanymi.

Graf 17: Vékova struktura némeckych respondentt (2014, 2017)
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

Komparace dat 2011 a 2017 opét naznacuje vyssi ucast mladSich respondentll v nejnovejSim
vyzkumu. Nejvétsi rozdil byl zaznamenéan v poctu Gcastnikli do 24 let, zatimco ve vyzkumu
z roku 2011 jich bylo 7 %, v 2017 to bylo 27 %. Hlavni vékova skupina byla v roce 2011 50
az 60 let (34 %), v roce 2017 ve&kova kategorie 25 az 36 let (29 %). Hodnota Pearsonova

koeficientu 0,05 napovida, ze mezi daty existuje jen velmi slaba zavislost.
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Graf 18: Vékova struktura némeckych respondentt (2011, 2017)
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.2.4 Frekvence navstév ceského prihranicniho prostoru

Pii srovnavani vysledkd vyzkumd, ohledné cestovani Némcti do Cech, bylo opét nutné si
nastavit shodné intervaly Cetnosti. Toto poméfovani vysledka se tyka pouze respondentd, kteti
oznacili, ze pfes hranice jezdi. Byly sjednoceny odpovédi s nizkou frekvenci, stfedni
a vysokou frekvenci. U vyzkumii s oznadenim 2011, 2012 a 2017 se data shoduji
s vymezenim frekvence na rocni, mési¢ni nebo tydenni bazi. Respondenti s ro¢ni frekvenci
jezdi za hranice alesponi jednou roc¢né, ale ne vice nez jedenactkrat. Mésicni frekvence
znamend, Ze respondenti jezdi do zkoumaného ceského uzemi alespoil jednou mésicné a
vicekrat. Nejast&jsi frekvenci se vyznaduji respondenti, kteii jezdi do Cech alesponi jednou
tydné. Tyto vyzkumy rovnéz kladou stejnou vyzkumnou otazku: ,Jak casto jste byl/a
v Ceském piihrani¢i v predchozim roce?* Studie z roku 2014 obsahuje odliSnou formu
vyzkumné otazky i odpovédi. Informace, které némecti respondenti uvedli o frekvenci
cestovani do Ceského piihrani¢i, se vztahuje k jejich celkovému navstiveni této destinace
v zivoté (bez ¢asového vymezeni). Odpovédi jsou zde strukturovany do péti moznosti —
nikdy, 1 az 9 krat, 10 az 49 krat, 50 az 99krat, 100 krat a vice. Takto formulovany dotaz se

odréazi v ziskanych odpovédich, jez se od ostatnich vyzkum lisi.

V grafu €. 19 jsou znazornény vsechny vysledky vyzkumd, u struktury odpovédi z 2014 jsou
odpovédi 1 az 9 krat a 10 az 49 krat slouceny do ro¢ni baze. Tento graf obsahuje pouze
ty respondenty, ktefi jiz byli v pfeshrani¢nim prostoru. V praci z roku 2011 zaskrtlo odpovéd’,

ze nikdy nebyli na druhé stran¢ hranice 16 % respondentd, v roce 2012 to bylo 11,3 %, 2014
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2,7 % a v poslednim vyzkumu to bylo dokonce 62 %. Pravidelni navstévnici vykazuji
sniZujici se tendenci frekvence cestovani, respektive zvySujici se pocet respondentt,
cestujicich do némeckého prostoru na rocni bazi (2011: 46 %, 2017: 76 %). M¢esi¢ni
frekvence se snizuje (2011: 42 %, 2017: 18 %) a roc¢ni frekvence, pokud se abstrahuje od dat
2014, také (2011: 12 %, 2017: 6 %). Vizualizace v grafu ¢. 19.

Graf 19: frekvence navstévnosti némeckych respondentt
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Na frekvenci navstév respondentti ovliviuji nékteré faktory. Riedl (2014) uvadi, ze velkou
zasluhu ma na frekvenci vyskytu némeckych navitévnikii v Cechach je jejich vzdalenost
bydlisté¢ od hranice. Jak naznacuje tabulka €. 7, frekvence néavstévnosti obyvatel bydlicich
maximaln¢ devét kilometrii od hranice je vice nez pétkrat vyssi, nez rezidenti ze vzdalenosti

padesat kilometrti a vice.

Tabulka 7Frekvence navstév némeckych resp. - primér a smér. odchylka

Vzdalenost bydlisté od hranice Prumérna preshr. navs§tévnost Smérodatna odchylka

Do 9 km 168,9 382,33
10 azZ 19 km 156,1 288,99
20 aZ 49 km 87,2 199,95
50 azZ 99 km 29,9 90,91

Zdroj: Pievzato z Riedl et al. 2014
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3.2.4.1 Vliv pohlavi na cestovani do ¢eského prostoru

Tuto kontingenci lze zkoumat u dvou popsanych vyzkumi. Ve studii 2014 bylo dosazeno
zavéru, ze pohlavi némeckych respondenti ma vliv na frekvenci cestovni do ceského
ptihrani¢niho prostoru. Muzi v priméru navstivili Ceské izemi skoro 106 krat, zeny 79 krat.

Smérodatna odchylka u muzi ptesahovala o 39 % smérodatnou odchylku u Zen.

Zeny z némeckého piihranié¢i nav§tévuji preshraniéni prostor méné &asto nez-li muzi. Tuto
tezi potvrdil rovnéz vyzkum, ktery probéhl vroce 2017. Cesky prostor mirné vice
nenavstévuji zeny (63 % oproti 61 % u muzi), avsak vykazovana frekvence u zen je vyrazngji
mens$i. V pruméru Zeny navstévuji Cesky prostor 5 krat zatimco muzi 16 krat za rok

(z respondentd, co pravideln€ navstévuji druhou stranu hranic), viz tabulka ¢. 8.

Tabulka 8: Pohlavi vs. navstévni frekvence - primér a smér. odchylka (némecti respondenti)

Pohlavi Primér Smeérodatna odchylka
Zenské 4,8 7,84

Muzské 16,1 50,50

Celkem 10,3 36,10

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.2.4.2 Vliv véku na cestovani do ¢eského prostoru

Vliv véku na frekvenci cestovani némeckych respondenti do Cech, neni v uvedenych studiich
nijak detailné rozebirana. Proto byla provedena popisna analyza dostupnych dat vyzkumu
zroku 2017. Vysledky jsou prezentovany ve tiech vékovych skupinach, viz graf ¢. 20.
Vysledky vSak nenaznacuji vyraznou zavislost mezi vékem a frekvenci cestovani
navstévnikt, korelacni koeficient s hodnotami 0,92 az 0,99 rovnéz potvrzuje vyraznou
zavislost mezi daty. Pfi srovnani primérného véku respondentd, ktefi vykazuji pravidelnost
V cestovani za hranice, lze dojit k zavéru, ze nejvyssi primér frekvenci ma nejmladsi
generace do 29 let (14,6), druha je stfedni generace (8,1) a nejstarSi generace se vyznacuje
nékterymi respondenty, na to poukazuji hodnoty smérodatnych odchylek: mladsi gen. - 54,6,
sttedni gen. - 15,3 astar§i gen. - 10,1. Pii provedeni testu kontingen¢ni tabulky se vSak

rokazalo, Ze mezi daty neni zavislost (vypoctené x% nespadé do kritického oboru).
p y yp p
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Graf 20: Vliv véku némeckych respondentti na frekvenci navstév
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3.2.5 Diivody cestovani do ¢ceského prihrani¢niho prostoru

Respondenti byli ve vSech studiich dotazovani na divody jejich navstévy ¢eského ptihranici.
Celkové si mohli volit mezi polozkami: nakupovani/tankovani, sluzby, dovolend, zdravotni
péce, navstéva rodiny/ptatel, sport, prace/povoléni, tranzit, kultura ¢i polozka ostatni.
Pro ptehlednost a snaz$i porovnavani vysledki vyzkumi, byly polozky dovolend, kultura

a sport slouceny do polozky ,,dovolend, volnocasové aktivity*.

V praci z roku 2011 jsou uvedeny vysledky dotazovani, kde respondenti volili hlavni divod
své cesty za hranice. Mizuilova zde uvadi, Ze ,.hlavnim diivodem pro cestu do CR byl
U saskych respondentii uveden také ndkup zboZi (54 %) a poté turistika a sport (31 %).
Sasové dale jezdi do CR z divodu navstévy pribuznych a pratel (5 %), nakupu sluzeb (4 %)
azamestnani (4 %).“ (Mizuniova, 2011; s. 48) Je nutné¢ podotknout, ze respondenti neméli

moznost zvolit poloZku studium a zdravotni péci.

Témei polovina zGcastnénych oznadila pti vyzkumu zroku 2012 jako hlavni divod své
ptreshranicni cesty ndkup ¢i tankovani. Na druhé pozici s 26 % stoji dovolena a volnocasové

aktivity a mozna trochu piekvapivé tieti misto zaujima zdravotni péce.

Riedelova et al. (2014) studie s cesko-bavorskymi respondenty zkoumala divody navstév
Cech bavorskymi respondenty. Vysledky jsou celkem jednoznaéné, 56 % respondenti jezdi
za hranice kvuali nakupovani ¢i tankovani, druhy nejcastéj$i divod je — dovolend
a volnocasové aktivity s 26 %. Tteti misto s8 % pak zaujimaji sluZzby. Problematika

srovnavani tohoto dotazniku a ostatnich vyzkumi spoc¢iva v moznosti respondentti zaskrtnout
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vice odpovédi. Vysledky sumarizuji 2362 odpovédi, coz znamena, ze v pruméru kazdy

respondent zaskrtnul skoro 2,4 odpovédi.

Odpovédi z roku 2017 (zapadni Cechy a Horni Falc) naznaGuji mozny obrat ve hlavnich
diivodech cestovani némeckych navs§tévniki. Prvni misto zaujimd sloucena polozka
dovolena s volno¢asovymi aktivitami (35 %). Jako druhy se umistil nakup spole¢né

s tankovanim (29 %) a 8 % respondentii zapadnimi Cechami pouze projizdi nebo zde pracuje.

Ve vétSiné vyzkumt zvitézil ndkup a tankovéni, na druhém mist¢ stala dovolena
s volnocasovymi aktivitami. Zvrat pfiSel v poslednim jmenovaném Setfeni zroku 2017,
kde se prohodilo prvni a druhé misto. Vice prostoru v poslednim vyzkumu dostaly i ostatni

polozky jako prace nebo studium.
Dutivody jsou znazornény z nasledujiciho grafu ¢. 21.

Graf 21: Duvody navstévy némeckych respondenti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

Na pieshraniéni aktivity ma vliv pohlavi. To bylo zjis§téno pomoci testu nezavislosti z dat
2017 (p-hodnota 0,003 pii stanoveni o = 0,05). Zeny maji vice zajem o kulturu a dovolenou
oproti muziim, ti vice v pfeshranicnim prostoru pracuji nebo tudy pouze projizdi.
Na zakladé p-hodnoty (0,0001) a stanovené a (0,05) lze rovnéZz zamitnout hypotézu, ze mezi
vékem a aktivitou neni zavislost. U nejmlads$i skupiny respondenti (do 29 let) dominuje
nakupovéni (38 %), dovolend (14 %) a S9 % nasleduje sport a studium. U stiedni vékové

skupiny (30 az 49 let) vede dovolena (28 %), nakupovani (22 %) a sluzby (15 %). Nejstarsi
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respondenti maji nejvice zajem o nakupovani (23 %), nésleduje kultura, prace, pratelé¢ a

rodina. Starsi respondenti nemaji vibec zajem o sport, sluzby a logicky ani o studium.

3.2.6 Duvody nakupti v ¢eském prihrani¢nim prostoru

Némce laka pii nakupovani v ¢eském prihranic¢i predevS§im cena. Tento vyrok je opfen
0 vysledky vyzkumt z 2011 (77 %), 2012 (50 %) a 2017 (71 %), viz graf €. 22. Stabilni misto
zastava také vybér a dobréd dosazitelnost, ktera ve studii 2012 zaujala se 17 % druhou pozici.
Kvalita zbozi a sluzeb sice v roce 2011 a 2012 méla 9 a 12 %, ale v poslednim vyzkumu ji

zminilo pouze 2 % dotazanych.

Graf 22: Dtivody nakupu némeckych respondentti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.2.7 Predmét nakupti némeckych respondentii

Pteshrani¢ni nakupovani se u némeckych respondentti to¢i kolem dvou divodid. Tankovani
a potraviny. Tankovani zvitézilo ve vyzkumu Mizuiiové (2011) i vyzkumu ZCU (2017),
potraviny ve studii IHK Chemnitz (2012). V roce 2017 v8ak druhé misto ziskaly alkoholické
napoje, potraviny byly az tfeti. Zajimavé a rovnéz dominantni pfevazné tfeti misto (2011
a 2017) zaujimaji tabakové vyrobky. Shrnuti nakupovanych surovin je znazornéno v tabulce

¢. 9, zabarvena poli¢ka vyznacuji neobsazené moznosti odpovédi v daném dotazniku.
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Tabulka 9:Nakupni kosik némeckych respondentt

potraviny 21,3% 29,2% 16,3%
drogistické zbozi 7,1% 2,2% 3,0%
léky 5,5% 4,7% 2,6%
kosmetika 8,7% 1,0% 1,3%
tabakové vyrobky 9,4% 15,3% 14,2%
alkoholické napoje 3,5% 7,0% 19,3%
nealko napoje 5,8% 3,4%
Sperky/hodinky 0,4% 0,3% 0,4%
benzin/nafta 26,0% 23,9% 26,2%
hracky 0,4% 1,0% 0,4%
elektronika 0,4% 0,4% 0,4%
nosice 0,2% 3,4%
obleceni 6,3% 5,5% 8,2%
zahradni vybaveni 3,9% 0,4% 0,4%
obuv 3,9% 2,1% 0,0%
naradi/stavba 2,0% 0,2% 0,4%
prislusenstvi k autu 1,2% 0,3% 0,0%
vyziva pro zvirata 0,1% 0,0%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.2.8 Vydaje némeckych respondentii

Stejné jako Cesti tak 1 némecti respondenti odpovidali na takto kladenou otazku: ,,Kolik jste
utratili pfi posledni navstéveé v preshranicnim uzemi?* Takto pfesné kladend otdzka a stejné
strukturovana odpovéd’ se tyka tif vyzkumii: Cechy — Sasko (2011, 2012), Cechy — Bavorsko
(2017).

Hodnoty v intervalech vydaji (znazornéné v grafu ¢. 23) si jsou velmi obdobné, coz dokazuje
i Pearsonav koeficient (hodnoty od 0,87 az 0,94 — silna zavislost). VSechna tii dotazovani
odhalila, Ze vétSina respondenti (mezi 59 az 72 %) zde utrati mezi 21 az 100 eury. Skupina
lidi, ktefi utrati vice nez 100 euro bylo ve vyzkumu z roku 2011 s 15 %, v nasledujicich
vyzkumech to bylo jiz 29 a 22 %. Ve studii z roku 2012 uvedlo 8 % dotazovanych vydaje

ptesahujici 500 euro.
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Graf 23: Vydaje némeckych respondenti, 2018
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

V datech z roku 2017 lze vypozorovat rozdily mezi vydaji muzi a zen. MuZzi v priméru
vynakladaji za jednu navstévu 114 euro, Zeny ani ne polovinu (53 €). Vztah dat byl potvrzen

v

sttedni v€kova skupina (30 az 49 let), nejvyssi vynaklada kategorie do 29 let.

3.2.9 Forma platby némeckych respondentti

Otazkou ohledné¢ formy placeni némeckych respondent v ¢eském prostoru se zabyvaly
vyzkumy z roku 2011, 2014 a 2017. Vysledky jasné¢ ukazuji, Ze Némci v ¢eskych obchodech
¢iza Ceské sluzby plati eurem hotové. (2011: 65 %, 2014: 81 %, 2017: 53 %).
Pfi uptednostnéni elektronické formy (EC-karta nebo kreditni karta) platby byly zjistény
vykyvy. Ve vyzkumu z roku 2011 zvolilo tuto formu 24 % Némct, vV nasledujicim vyzkumu
10 % a v roce 2017 pak 34 %. Ceskou korunou plati ve viech tiech vyzkumech pouze kolem
11 % dotazovanych. Data vyzkumu z roku 2017 ukazuji, ze mezi formou platby a pohlavim

nebo vékem, neexistuje prokazatelny vliv. Vizualizace formy platby je v grafu ¢. 24.
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Graf 24: Forma platby némeckych respondentti
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3.2.10 Ochota k vydajim némeckych respondenti

Neémci jsou podle nejnovéjsiho vyzkumu ochotni od roku 2014 vydat v priméru o 4,42 euro
vice za par pé€knych letnich bot. Zvétsila se predevSim skupina ochotnd zaplatit vice nez
100 euro v pteshrani¢nim prostoru. NejvysSi ubytek nastal ve vydajich za boty mezi

30 a 59 eury. Viz tabulka ¢. 10.

Tabulka 10: Sklon k vydajim némeckych respondentti

2014 2017 Rozdil
do29 € 10,2 % 10,0 % -0,20 %
30az59 € 43,5 % 40,0 % -3,50 %
60az99 € 29,8 % 30,8 % 0,95 %
100 € a vice 16,5 % 19,3 % 2,75 %
pramér 61,7 € 66,1 € 4,42
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
3.2.11 Hodnoceni nakupnich podminek némeckymi respondenty

Respondenti dotazovani ze studie z roku 2014 a z vyzkumu 2017 hodnotili nakupni podminky
V Ceském piihrani¢i obdobné. Stejné jako u Ceskych respondenti jsou data hodnocena
ttibodovou Skélou: 3 body — lepsi nez v Némecku, 2 — stejné a logicky 1 bod — horsi stav
nez V Némecku. Pfehlednym zplsobem, jak prezentovat tyto idaje jsou pruméry jednotlivych
polozek, viz graf ¢. 25. Jak jiz bylo feCeno, respondenti z obou studii hodnoti nakupni
podminky podobné, coz dokazuje silna zavislost mezi hodnotami pramért s hodnotou

Pearsonova korela¢niho koeficientu 0,89.
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Informace jasn¢ naznacuji, které véci Némci u néas povazuji za lepsi oproti Némecku. Prvni
a nejvyznamné;jsi polozka je cena. Primérna znamka, kterou cena dostala, byla v roce 2014
cca. 2,6 a vroce 2017 2,7, coz znamend 5% zlepSeni situace. V roce 2014 pouze 8 %
dotazovanych hodnotilo cenu v Cechach jako horsi, nasledné to bylo 10 % a zatimco v roce
2014 hodnotilo cenu Iépe 64 %, o rok poté to bylo jiz 82 %. Naopak zhorSenou zndmku Vv roce
2017 a to o nezanedbatelnych 13 % m¢éla oteviraci doba. I piesto s body 2,5 a 2,2 je oteviraci
doba dle hodnotitelii lepsi v némeckém prostoru. Divod spociva ve zméné hodnoceni tfemi
body, zatimco v prvni studii dalo 58 % lidi plny pocet bodu, v roce 2017 to bylo 41 %.
Casové beze zmény bodovali Némci moznosti parkovani (2.1 bodu, hodnoty se li§i pouze

Vv setinach procent).

Dle némeckych navstévniki je pocet obchodii na ¢eské strané horsi, ale priméry od 1,7 az 1,9
naznacuji mirné zlepSeni. V tomto piipadé se nejvice snizilo procento dotazovanych, kteti
hodnoti pocet obchodi jako horsi (zména z 44 % na 27 %). Vybaveni ¢eskych obchodt je dle
respondentll jednozna¢né na hor$i Urovni. Dokazuji to pfidélené body s nedosazenou
hodnotou 1,6. Spatnou reputaci ma rovnéz zbozi prodavané na Geské strang. Jeho kvalita
byla ocislena rovnéz ptiblizn¢ 1,6. V obou piipadech zde pievazuji respondenti, ktefi si mysli,
7e kvalita je na obou stranach stejna, ale ti ktefi hodnoti produkty nabizené v Cechach
jako lepsi jsou v jasné mensiné (7 a 5 %). Cesko — saska prace z roku 2011 obsahovala také
otazky ohledné personalu. Primérna znamka, kterou ohodnotili Sasové je o Ctyfi desetiny
bodu nizsi, nez u ostatnich vyzkumi, jezZ se pohybuji okolo 1,9. Nizké hodnoceni ma rovnéz
odbornost personalu (pod 1,6), jazykové znalosti (anglictiny) personalu (okolo 1,5). Viibec

nejhte Némci hodnotili reklamaci a garanci (pod 1,5 v priméru).
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Graf 25: hodnoceni nakupnich podminek némeckycmi respondenty

m 2011

H 2014

2017

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.2.12 Zdroj informaci némeckych respondentt

Uvedené vyzkumy poskytuji odliSné informace tykajici se zdroji informaci o nabidce
vV ¢eském prostoru. Divodem je jednak pouze odlisnd struktura odpovédi respondentd,
ale i nestejny pocet polozek dotaznikt. Vysledky tak vykazuji pouze slabou korelaci (hodnota

Pearson mezi 2011 a 2017: 0,43) nebo jen velmi slabou az Zadnou ¢i dokonce zaporny vztah

(Pearson: 2011 a 2014: -0,06; 2014 a 2017: 0,13).

V roce 2011 oznacilo nejvice (39 %) lidi, Ze se neinformuji. Vyznamnou roli hraly i polozky
znami a pratelé (26 %) a na misté (24 %). Studie z roku 2014 Vyzdvihuje roli znamych a
pratel (21 %) a internetu, ktery zde dostal rovnéz 21 %. Treti misto zaujaly prospekty s 18 %.
Velmi jednoznacné vysledky jsou v poslednim vyzkumu zroku 2017, zde prvni misto
zaujima internet, druhé neinformovanost (39 %) a piatelé se 13 %. Rozdilnost dat potvrzuje

grafické znazornéni v grafu ¢. 26.
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Graf 26: Zdroj informaci némeckych respondenti

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2011 2014 2017

1 znami a pratelé
m plakaty

M na misté

mTv

H noviny a ¢asopiy
M internet

H radio

B prospekty

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

3.2.13

V Némecku dle studie 2014 a vyzkumu 2017 ptfevazuje negativni postoj k moZnosti prace

v Ceské republice. 80 % a nasledn¢ 70 % rezolutnich ,ne

Prace v ceském prihrani¢nim prostoru

(13

nerelevantnich respondentl naznacuje urcité zlepseni situace (viz graf ¢. 27).

Respondenti méli moznost opodstatnit negativni odpovéd’. 171 ucastniki vyzkumu z roku
2014 ptimo jmenuje jazykovou bariéru jako divod, pro¢ by nechtéli pracovat v Cesku (27 %).
Tento diivod rovnéz dominoval o nékolik let pozdéji (24 %). Z ekonomického pohledu je
dilezita predevsim druha nejéastéjsi pfima odpoveéd’ vSech respondenti — platové ohodnoceni

(2014: 23 %, 2017: 9 %). Zbytek odpovédi v obou studiich 2014 tvotily divody socialniho a

osobniho charakteru: zdzemi, mentalita obyvatelstva, sepjeti s domovem apod.

Graf 27: Ochota pracovat v ¢eském piihrani¢nim prostoru
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
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Dle dat 2017, jsou muZi o 5 % ochotngjsi k praci v Cechach. P¥i a = 5 % a p-hodnoté 0,001,

Ize konstatovat, ze v&k mé vliv na ochotu pracovat v Ceské republice. Nejsvolngjsi je stiedni

veékova skupina mezi 30 a 49 lety zivota.

3.2.14 Forma dopravy do ¢eského prihrani¢niho prostoru
Jak nejcastéji se némecti navstévnici dostavaji do ¢eského prostoru? Nejcasteji dle vyzkumil
2011 a 2017 voli automobilovou dopravu. Polozky autobus, vlak ¢i kolo/pesky se lisi

dle vyzkumu, tudiz jim nelze pfisoudit urcitou vyznamnost.

Tabulka 11: Forma dopravy do ¢eského piihrani¢niho prostoru

2011 2017
auto 82% 89%
autobus 3% 7%
vlak 0 3%
kolo/pésky 15% 1%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

64



4 Predikce budouciho vyvoje vybranych ukazatelu

hospodarského prostoru
Pro predikci dat byla zvolena metoda linearnich trendii. Ta ptedpovida budouci procentualni

vyvoj na zaklad¢ dat z uvedenych vyzkumi v predchozi ¢asti, kde tato data byla srovnavana.

Pro planovani bylo zvoleno pétileté obdobi.

4.1 Predikce u ¢eskych respondentii

4.1.1 Predikce navstévni frekvence ceskych respondentii

Data ze &tyf vyzkumi naznaduji, ze Cesi, ktefi se vyznaduji frekvenci pieshraniénich navstév,
budou tyto navstévy provozovat ¢astéji. V roce 2022 klesne podil pteshrani¢nich navstévnika
vrocni bazi pod 49 %. Naopak bude stoupat podil navstévnikt, kteti za hranice jezdi
minimalné jednou tydné (2022: az 25 %) Podil navstévniki na mésicni bazi se bude

pohybovat kolem 27% hranice. Predikce frekvence navstévnosti viz graf ¢. 28.

Graf 28: Predikce frekvence navstévnosti ¢eskych respondentt
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4.1.2 Predikce divodi navstév némeckého piihrani¢niho prostoru

Predikce piedpovidad zvySovani polozky nakupovani jako divod pteshranicnich navstév.
V roce 2022 by mohlo nakupovani hrat roli pro 56 % ceskych navstévnikld. Zvysujici
se tendenci naznacuji sluzby (2022: 10 %) a prace/povolani se studiem (2022: 7,5 %). Naopak
dovolena a volnocasové aktivity (2022: 14 %), pratelé s rodinou ztraceji na duleZitosti

(viz graf ¢. 29.
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Graf 29: Predikce divodii navstév ¢eskych respondentt
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4.1.3 Predikce diivodii nakupovani ceskych respondentt

Ziskana data udavaji smér, ktery mize byt doporuc¢enim pro nékteré némecké obchodniky.
V budoucnu bude klesat vyznamnost ceny. Dle odhadu dulezitost ceny klesne v roce 2022
pod 21 %. Naopak faktor kvality, pokud externi zasahy zlstanou beze zmény, bude rust

(2022: 41 %). Klesa rovnéz dosazitelnost, servis a personal, mirny v§ak pouze jednoprocentni

pokles je poc€itan i u vybéru (viz graf ¢. 30).

Graf 30: Predikce divodi nakupu ¢eskych respondentt
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4.1.4 Predikce vydaji za nakupy v némeckém piihrani¢nim prostoru

Vysledky rozboru z jednotlivych let naznacuji zvySujici se trend podilu zakazniki,
ktefi za jednu navstévu vydaji méné penéz. Dle této teze 1ze pak statisticky predikovat vyvoj
v Case (2022: 60 %)pomoci linearni funkce, viz graf ¢. 31. Tuto predikci samoziejmé
ovlivityji vysledky pfedchozich vyzkumt, kdy nejnizsi podil skupiny s nejmensimi vydaji (25
%) je v prvni studii z 2008, naopak nejvyssi pak vykazuje studie z roku 2017 (52%). Predikce
pocita ise ztenCujicim se trendem ve skupiné vydajia mezi 51 az 100 eury. Je vSak tieba
podotknout, Zze v pruméru 70 % ucastnikt (pii smérodatné odchylce: 0,041) ve vsech studiich
utrati za jednu navstévu v obchodech/benzinovych pumpach do 100 euro. Tento trend je
neménny a potvrzeny vSemi dostupnymi vyzkumy. Zanedbatelné vykyvy byly zaznamenany
rovnéz u ostatnich vydajovych skupin, tudiz neni ptfedpokladano, ze by u nich v pfistich
letech nastal vyrazny zvrat (101 az 200 €: kolem 17 %, 201 az 500 €: kolem 7 % a 501 € a

vice: 2 %).

Graf 31: Predikce vydaju ¢eskych respondentt
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

4.1.5 Predikce formy placeni v némeckém prihrani¢nim prostoru

Pomoci linearni funkce byla vypocitana prognéza poméri v dalSim obdobi, ta napovida
zvySujici se trend placeni v Ceské méné a rovnéz zvySujici se pomér platby formou
elektronického placeni. I pfesto pfevlada hotovostni forma. Pfiblizn¢ 44 % navstévnikl bude
v roce 2022 platit eurem, 52 % lidi bude vyzadovat placeni platebni nebo kreditni kartou

a 8 % hotovostné ¢eskou korunou. Viz graficky nahled v grafu ¢. 32.
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Graf 32: Predikce formy platby ¢eskych respondentt
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4.1.6 Predikce piredmétii nakupti ¢eskych respondentii

V nasledujicim grafu ¢. 33 je znazornéna predikce ¢tyf nejvyznamnéjsich polozek, které Cesti
zdkaznici v némeckém prostoru nakupuji. ZvySuje se podil navstévnika, kteti ¢im dal vice
nakupuji potraviny v némeckém prostoru. Tento trend je odhalen pomoci uvedeného
srovnavani studii, pfedpovéd’ pro rok 2022 tik4, ze za nadkupy bude do némeckého piihranici
mifit az 39 % ceskych navstévnikl. Ostatni dilezité polozky nenaznacuji vyraznou zménu

(drogistické zboZi: 13 %, obleceni: 11 %, kosmetika: 7 az 9 %).

Graf 33: Predikce vybranych nakupnich komodit ¢eskych respondentti
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
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4.1.7 Predikce hodnoceni cenovych podminek ¢eskymi respondenty
Cesti respondenti budou hodnotit cenové podminky nakupovéani v némeckém piihrani¢i ¢im
dal vice negativné. Statistickd predikce tikd, Zze vroce 2022 boudou vSichni navStévnici

hodnotit cenu jako stejnou az horsi. Vizualizace predikce je dostupna v grafu ¢. 34.

Graf 34: Predikce hodnoceni ceny ¢eskymi respondenty
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4.1.8 Predikce formy informovani ¢eskych respondenti

Predikce toho, jak se ¢esti zakaznici budou informovat o pieshrani¢ni nabidce (viz graf ¢. 35),
nelze z davodu velkych vykyvu nékterych polozek v piedstavenych vysledcich vyzkumt
jednozna¢né naznacit. Lze, v§ak vyzdvihnout vyznamnost internetu. Tento komunika¢ni
kanal bude pouzivat vice nez 65 % navstévnikl (z téch co se informuji). Klesa vyznamnost

znamych a pratel (2022: 19 %). Relativné stalé misto zaujimaji prospekty (2022: 8 %).

Graf 35: Zdroje informaci o némecké piihrani¢ni nabidce
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018

69



4.2 Predikce u némeckych respondentii

4.2.1 Predikce frekvence navstév némeckych respondentii

Ziskana data ze tii uvedenych vyzkumu (2011, 2012 a 2017) naznacuji ur€ity trend. Tento
trend je znazornén spolu s predikci do dalsich let v grafu ¢. 36. Predikce je naznacena pomoci
linearni funkce. Zminény trend jasné naznacuje ubytek némeckych obyvatel s vys$Simi
frekvencemi pfeshranicniho cestovani. Tento scénaf predikuje, ze 99 % téch, kteti v roce
2022 ptejedou hranice, se bude pohybovat pouze na roc¢ni bazi. Tento scénai je nutné brat

S rezervou, nebot’ na vysledky uvedenych vyzkuma ma vliv mnoho faktora.

Graf 36: Predikce frekvence némeckych respondentt
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4.2.2 Predikce divodii navstév ¢eského piihrani¢niho prostoru

Zatimco u ceskych respondentid roste, u némeckych navstévniki klesa vyznamnost
nakupovani jako divod navstév cCeského prostoru (2018: 30 %, 2022: 15 %). Naopak
vyznam dovolené a volnocasovych aktivit vzrusta (2018: 34 %, 2022: 38 %). Rovnéz roste i
polozka prace a studium (2018: 12 %, 2022: 18 %), jen projizdime (2018: 7 %, 2020 10 %) a

polozka ostatni. Znazornéni k dispozici v grafu ¢. 37.
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Graf 37: Predikce divodu ¢eského piihrani¢i némeckymi respondenty
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4.2.3 Predikce divodii nakupovani némeckych respondentii

Vzhledem k odlisnosti uvedenych dat, nelze naznadit vyrazny trend do budoucnosti. Mozny
vyvoj spociva v ustaleni divodu, kdy stale nejdulezitéjSim faktorem v dalsich ctyfech letech
bude cena (nad 70 %). Dale pak dobra dosazitelnost (nad 16 %). Naopak se ocekava tplné

vymizeni faktoru kvality zbozi a sluzeb. Predikce divodi nakupovani je avizovana v grafu ¢.

38.

Graf 38: Predikce diivodii nakupovani némeckymi respondenty
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4.2.4 Predikce vydaji némeckych respondentt

Predikce vyvoje se opird o tfi uvedené vyzkumy. Vyvoj naznauje, Ze pocet némeckych
zékaznikl s nizSimi vydaji nez 20 euro ma tendenci se sniZovat. V roce 2022 by téchto
navstévniki mohlo byt méné nez 1 % (oproti 2018: 5 %). Vétsina zakaznika (77 %) by zde
mohla utratit mezi 21 a 100 euro. Co se ty¢e navstévnikd s vyssimi vydaji, jejich vyvoj by se
mél pohybovat kolem 21 % (101 az 500 €) a s nejvy$Simi vydaji kolem 3 %. Grafické

znazornéni dle vydajovych skupin je uvedeno v grafu ¢. 39.

Graf 39: Predikce vydaju némeckych respondentt
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4.2.5 Predikce formy placeni v ¢eském prihrani¢nim prostoru

Moznéa predikce formy placeni opirajici se o tfi vyzkumy 2011, 2014, 2017, naznacuje
pfiblizné neménny stav v piipadé placeni ¢eskou korunou (kolem 12 %). Pro dalsi roky
zustane hlavni preferenci pro vice nez 50 % némeckych navstévniki placeni eurem
a piiblizné 36 % navstévniki bude za pét let platit elektronickou formou. Tyto udaje jsou

znazornény v grafu ¢. 40.
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Graf 40: Predikce formy placeni némeckymi respondenty
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4.2.6 Predikce predméti nakupi némeckych respondentt

Pro predikci byly vybrany pouze dilezité nakupni komodity. Némci stile méné nakupuji
v Cechach potraviny (2018: 16 %, 2022: 10 %), naopak stale vice navstévnika nakupuje
alkohol (2018: 22 %, 2022: 32 %). Pohonné hmoty budou i nadale dulezité pro vice nez 25
% navstévnika a tabakové vyrobky se z 15 % v 2018 mohou dostat na 17 %. Znazornéni

predikce téchto vybranych polozek je ptedstaveno v grafu ¢. 41.

Graf 41: Predikce nakupnich komodit némeckymi respondenty
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2018
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4.2.7 Predikce zdroji informovani némeckych respondentt

Statistickd predikce z takto nejednoznaénych odpovédi neni nijak piesnd a u nékterych
polozek ani realna. Samotna statisticka predikce naznacuje silici tendenci internetu jako
informacniho kandlu, ktery by vroce 2022 mohlo vyuzivat pro ziskani informaci
0 pteshrani¢ni nabidce az 65 % navstévnikt. Dilezitou roli budou stale hrat i prospekty
(14 %). Znami a piatelé zde vSak rapidné klesaji (2018: 26 %, 2022: 2 %). Dle predikce se
stale vice jak 20 % navstévnikid nebude nijak informovat. Graficka podoba k dispozici v grafu
¢.42.

Graf 42: Predikce zdroju informaci o nabidce v ¢eském piihrani¢nim prostoru
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5 Ekonomicky vyvoj cesko-némeckého prihrani¢niho
prostoru

Tato ¢ast prace navazuje na predchozi srovnavani predstavenych studii. Vysledky predikce

jsou zasazeny do ekonomickych souvislosti.

V listopadu 2017 provedl odbor Hospodaiské politiky Ministerstva financi (online) prognézu
makroekonomického vyvoje v CR. Toto Setieni v podobé kolokvia, do kterého se zapojilo 14
instituci (vét§inou vyznamné banky véetnd CNB) naznaduje realny vyvoj HDP, miry
nezamé&stnanosti a kurzu CZK/EUR do 2020. Dle vysledka kolokvia se riist HDP CR bude
postupné sniZovat (2018: 3,3 %, 2019: 2,8 % a 2020: 2,6 %), mira nezaméstnanosti se do
roku 2020 bude drzet tésné pod 3 % hladinou a rist mezd se bude pomalu zpomalovat
(nominalni rast: 2018: 7,7 %, 2019: 5,2 %, 2020: 4,7 %). Kurz koruny bude posilovat,
dle predikce prolomi hranici 25 K& za euro (2020: 24,4 EUR/CZK). Uvedena ¢isla jsou

pramérnd uvadéna, dale existuji optimistické a pesimistické scénafe.

De.statista.de (online) piedpovida pomoci vyvoje dat 2005 az 2016 vyvoj némeckého HDP
do roku 2022. | tento riast HDP se v Némecku se bude pomalu sniZovat (2018: 1,9 %)
az se v roce 2020 zpomali na 1,3 % rlstu a dalsi dva roky se na tomto Cisle pozastavi. Obecna
mira nezaméstnanosti se dle serveru Trading economics (online) bude v Némecku
nepatrné zvySovat. Nynéjsi hodnota (3,5 %) se do roku 2020 zvysi na celé 4 %. Stejny server
ofekava zvySovani primérné mzdy, vroce 2020 by se mohla pfehoupnout pies hranici

4 100 euro (zvySeni aZ o 8 % oproti stavajicimu stavu).

Naznadeny ekonomicky vyvoj oéekava, ze ekonomika Ceské republiky bude rist rychleji
nez ekonomika némecka, avsak nelze tvrdit, ze v dohledné dobé dojde k tolik touzenému
dohnéni zapadnich sousedid a to ani v jednom z nastinénych ukazatelli snad kromé miry

nezameéstnanosti.

Kupni sila Cechti podminéna vy§§imi ptijmy a rychlym ristem HDP se bude zvy3ovat, je tedy
pravdépodobné, Ze ochota vydavat penize ¢eskymi navstévniky se bude rovnéz zvysovat,
coz muze mit pozitivni dopad na némecké obchodniky. Tento fakt lze jesté podminit
posilujici korunou, ktera zvyhodnuje zahrani¢ni nakupy ceskych navstévnikt. Pti Givaze,
7e obyvatelé ceského prostoru budou disponovat vyssimi disponibilnimi prosttedky (rychlejsi

rist mezd na Ceské stran¢), tak se také bude zvysovat cena zbozi na ceské strané. To by mohlo
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mit za nasledek ubytek némeckych zakaznikid Vv tomto prostoru, nebot’ si ceni piedevSim

cenové vyhodnosti ¢eskych vyrobkt a sluzeb.

V aktudlnim ekonomickém déni a budouci vyvoj znaci nedostatek pracovni sily na obou
stranach hranice. Prace v Némecku je v porovnani S ¢eskymi regiony velmi dobfe cenénd,
to znamena pro Ceské uchazeCe o praci prilezitost pro zlepSeni Zivobyti a pro firmy moznost
piijeti dalSich zakazek. Problém miZe nastat v nékterych oborech jak na bavorské,
tak na Ceské stran¢. Jedna se napiiklad o l¢kate, kteti odchazeji za hranice, kde ziskaji
nékolikanasobné vyssi plat, nicméné nedostatek pracovni sily se jiz vyznacuje nékolik let.
U piikladu 1€kafstvi je vyrazny nedostatek schopnych praktickych lékaiti pravé v Ceském
ptihrani¢i. Takto o tomto problému informovala Netrvalova (2016). Studenti mediciny,
kteti ovladaji némecky jazyk, odchazeji za hranice a Vv ¢eském pohranici zlstavaji pouze
star§i, které nemd kdo nahradit. Pokud stat neudéld patficné kroky, mize v piiStich letech
nastat velky problém se zachovanim vysoké urovné zdravotni péce. Je otdzka, zda rychlejsi

zvySovani Ceskych mezd dokaZe zabranit tomuto trendu.

Riast HDP a ekonomicka aktivita Vv ptihrani¢i by méla vést ke zlepSeni dopravni situace
Vv piihrani¢i. Negativni hodnoceni faktoru dopravy dle respondentli je dikazem Spatné
dopravni komunikace v definovaném hospodaiském prostoru. Pozitivni ekonomicky vyvoj by
se m¢l minimaln¢ projevit v tlak zainteresovanych subjektli na statni spravu a na zlepSeni

situace.
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Zavér

Diplomovéa prace si kladla za cil pomoci srovnavani doposud zvetejnénych studii
a provedeného vyzkumu 2017 zjistit, jaké faktory pusobi na navstévni ruch jakoZzto
ekonomické aktivity v hospodarském prostoru cCesko-némeckého piihrani¢i. Na zékladé
tohoto porovnani pak predikovat budouci vyvoj téchto aktivit a zasadit tyto informace

do ekonomickych souvislosti.

Cesko-némecké piihraniéi je specifickym typem hospodaiského prostoru. Piisobi zde hraniéni
efekt a ur¢itym zplsobem jej 1ze oznacit jako periferii, kde pFeshrani¢ni aktivita je velkou
prilezitosti k ekonomickému rastu. Nakupni cestovni ruch a cestovni ruch sam o sob¢ je

jednim z faktor, ktery vede k naplnéni ptilezitosti.

Vysledky srovndvani vyzkumd maji vysokou schopnost vypovidani o nékterych
ekonomickych aspektech v piihrani¢i. Odpovédi ohledné¢ ochoty vydavat penize za par
peknych letnich bot podavaji realisticky piehled o chovani zékaznikd, jejich kupnim
potencialu a umoznuji jejich kategorizaci, také davaji piehled o urovni kupni sily v daném
tizemi. Ochota utracet u Cechil se zvysila 0 26 % a u Némcii o 7 %. Bavofi jsou obecné
ochotnéjsi nez Cesi 0 40 % (2014) a nasledné o 19 % vynakladat své penize. Relativné rychly
nariast ochoty Cechii vydavat penize za statky je piileZitosti pro pifhrani¢ni némecké

obchodniky.

Cesti respondenti, jak ukazaly studie, si v Némeckych obchodech &im dal vice ceni kvality
zbozi, v roce 2021 by az 40 % divodi preshrani¢nich nakupl méla tvofit praveé kvalita zbozi.
Pravé kvalita bude hrat v budoucnu nejvétsi roli, postupem casu bude piibyvat lidi,
ktefi hodnoti cenu na némecké stran¢ jako horsi. To potvrzuje i predikce na rok 2022,
kdy pravdépodobné kolem 39 % ceskych respondentli bude cenovou uroven v Némecku

hodnotit jako horsi.

Rozdil kupni sily, cenovy diferencial mezi regiony zustane s velkou pravdépodobnosti jesté
dlouho zachovéan. Nicméné v Ceskych regionech v poslednich letech existuje velky diraz
na zvySovani HDP, coz vyviji velky tlak na zvySovani mzdy, ale také na zvySovani cen.
To miize souviset se snizovanim pomeéru némeckych navstévniki, kteti do Ceského prostoru
miii S Castou frekvenci a snizovani poméru nakupu, jako dulezitého lakadla pteshrani¢ni
cesty. Némci si totiz na ndkupu v Ceské republice nejvice ceni cenové vyhodnosti, tento fakt

rovnéz dle predikce bude ptevladat i v ptiStich obdobich. Némci disponuji vyssi ochotou
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vydavat penize za ,libivy“(kvalitni) statek. OvSem kvalita v ¢eském prostoru je a bude

némeckymi respondenty hodnocena relativné Spatné.

V ndkupnich koSicich ¢eskych zékaznikli jednozna¢né vedou potraviny a to z ditvodu lepsi
kombinace vyhodné ceny a kvality produktd. Jak jiz bylo fe¢eno, divody pro¢ Cesi nakupuji
v Némecku cena a kvalita jsou jasnymi favority a do budoucna je tieba vice pocitat s kvalitou
jako vyzadovanym faktorem u potravin. Je logické, ze v prostoru s vyssi ekonomickou trovni
se vice dbd na kvalitu potravin a naopak pokud némecky zdkaznik chce usetfit, piejede
hranice za levn&jsimi potravinami vSak s niz§i kvalitou. Kromé potravin nejvice Cesti
zakaznici nakupuji drogerii. Drogerie je v mnohych piipadech v Némecku levnéjsi,
nebot’ spada do niz8i danové skupiny. O tom jak dafiova politika plisobi na pteshrani¢ni
nakupni chovani, svéd¢i i hlavni cile nakupovani némeckych navstévnika — benzin a nafta,
tabak a alkohol. Pti zachovani této danové politiky budou tyto polozky pro némecké

zékazniky potad dilezité.

Cesi pii placeni v preshrani¢nim prostoru budou stale vice vyuzivat elektronickou formu
placeni. Bezmala 70 % Cechii bude takto platit vroce 2022. Ve svém vlastnim zajmu
by obchodnici a poskytovatelé sluzeb méli zajistit bezproblémové placeni elektronickou
formou. Ne&kteti CeSti respondenti rovnéz uptednostiiuji ceskou korunou a to zejména
v piihrani¢i, tudiz by se tomu méli nékteti obchodnici (zvlasté blizko hranice) prizpisobit.
Némecti navstévnici jsou vice konzervativni, co se tyce elektronického placeni, i v budoucim

vyhledu bude vice Némct platit v Cechach eurem.

Na obou straniach hranice se co do budoucnosti jako idedlni komunikaéni prostfedek
0 nabidce obchodnikti jevi internet. Vyuzivaji ho nejen mladi, ale v§echny zkoumané vékové

generace, dle predikce se dlraz na tuto formu informovani bude zvySovat.

Hranice se od dob, kdy zde byla minimalni propustnost (do r. 1989), transformovala diky
vstoupeni do Schengenského prostoru. I pfes minimdlni zabrany pohybu obyvatel
pfeshranic¢nich regionli mezi sebou se zde nachazi malé mnozstvi pieshrani¢nich dopravnich
spojeni. Ve vyzkumech bylo prokazano, ze vzdjemnd migrace probihd mezi 80 az 90 %
autem. Pfihrani¢ni hospodaisky prostor se mize jevit jako ekonomicky méné rentabilni
z diivodi periferijnich znakl regionli pro ziizeni vice dopravnich komunika¢nich spojeni
(nové silnice, autobusova ¢i vlakova spojeni), ale pravé diky dopravnimu propojeni lze
ekonomické regionalni disparity snizovat. Poptavka po lepS§im dopravnim spojeni je vysoka a

diky mozné vétsi frekvenci migrace (a to predevsim Ceskych obcanti) by mohla vést k vyssi
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pieshrani¢ni ekonomické aktivité — nejen nakupovani, nybrz i pracovni migrace. Ze studii
vyplyva, Ze 55 az vice nez 60 % aktivniho obyvatelstva nevylucuje praci v Bavorsku. Jak
nastiiuje vysledek ochoty pracovat v saském pfiihrani¢i, tak prace v Sasku se pro Ceské
respondenty pravdépodobné nezda tolik lukrativni. Primérna mzda v Bavorsku byla o 27 %
vys$si neZ v Sasku. Vysokd ochota pracovat opaénym smérem (prace v CR pro némecké
respondenty) dle vysledkd vyzkumii neplati, Némci pievazné nechtéji pracovat v ¢eském
prostoru. Pracovni migrace vede ke srovnavani kupnich sil (Cesi si vydélaji vice penéz
na némecké stran¢, své disponibilni prostiedky distribuuji na obou stranach hranice). Nastava
zde vSak problém s nedostatkem pracovni sily Vv ¢eském piihrani¢i v nékterych oborech

(napft. Iékatstvi).
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Abstrakt

KOUBA, David. Vyvoj hospodaiského prostoru v ¢esko-némeckém piihrani¢i z pohledu
navstévniho ruchu. Plzen: 2018 90s. Diplomova prace. ZapadoCeska univerzita v Plzni,

Fakulta ekonomicka.

Klicova slova: hospodaisky prostor, pfihrani¢i, srovnavani vyzkuma, predikce, pteshrani¢ni

nakupy

Ptedlozena diplomova prace je zamétfena na zhodnoceni vlivli ndkupniho cestovniho ruchu,
které pusobi na hospodaisky prostor cesko-némeckého piihranici. Prace se v teoretické Casti
zabyva vymezenim hospodarského prostoru ¢esko-némeckého piihranici, jsou zde popsany
ukazatele, které dany prostor charakterizuji. Nasledné¢ se prace zabyva teorii piihranici
a faktory, jez tuto oblast identifikuji. Rovnéz je zde obsaZena obecnd charakteristika
ptihrani¢niho prostor Praktickd cast zacind pfedstavenim doposud realizovanych studii a
vyzkumi na téma ndkupniho turismu v ¢esko-némeckém piihrani¢i. V nasledujici ¢asti jsou
data z dostupnych vyzkumii srovnavana podle puvodu respondentti (CeSti respondenti
vV némeckém piihranicnim prostoru a némecti respondenti v ¢eském piihranicnim prostoru).
Nasleduje ¢ast, kde na zaklad€ téchto dat je zpracovana predikce uvedené komparace dat.
Srovnavani 1 predikce jsou graficky zndzornény. V dalsi Casti je uvedena predikce vybranych
makroekonomickych ukazatelt a jejich mozny vliv na vyvoj a predikci uvedenych informaci
z vyzkumi. V zavéru jsou uvedeny stéZejni informace plynouci ze sesbiranych dat. Tyto
informace mohou byt cennym piinosem piedev§im pro maloobchodniky, statni spravu ¢i jiné

zainteresované subjekty v cesko-némeckém piihranici.



Abstract

KOUBA, David. Economic development of the Czech-German border from the point of view
of visitors. Plzen, 2018. 90 p. Diploma thesis. University of West Bohemia. Faculty of

Economics.

Key words: economic area, border area, comparing research, prediction, cross-border

shopping

The aim of this master thesis is to evaluate influences of buying tourism, which has an impact
on the economic area of the Czech-German border area. In theoretical part, the paper deals
with the definition of the economic area of the Czech-German border area, there are described
indicators, which characterize the specific area. Subsequently, the paper deals with a border
area theory and factors which identify this area. There is also a general characteristic of
border area. The practical part begins with a literature review; conducted studies and
researches on the topic of buying tourism in the Czech-German border area to this date. In the
following part, there are data from available researches compared due to respondents’ origins
(Czech respondents in the German border area and German respondents in the Czech border
area). After that a prediction, based on this data, is made with use of a given comparation. The
comparison even the prediction are shown graphically. In the further part, there are a
prediction of chosen macroeconomic indicators and theirs possible influence on development
and prediction of mentioned information from researches. In conclusion, core information
resulting from collected data is included. These information can be a worthy benefit mainly

for retailers, government or other stakeholders in the Czech-German board area.



