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Uvod

Podnik se prostfednictvim svych podnikatelskych aktivit vystavuje vysokému poctu
negativnich vlivil externiho prostiedi. Ukolem managementu podniku je zji§téni t&chto

rizik a udrZeni ¢i zlepSeni stavajici finan¢ni pozice.

Tato diplomova prace se zaméfuje na analyzu fizeni kreditniho rizika v ¢innosti
podniku. S problematikou kreditniho rizika se kazdy podnik setkava pii managementu
dodavatelsko-odbératelskych ¢i Gvérovych vztahd. Zvolené téma bylo aplikovano
na podnikatelském subjektu STAFIN a.s.. Jednd se o podnik plisobici ve stavebnim
prumyslu, ktery musi své stavebni zakazky finan¢né zajistovat proti piipadnym ztratam

vysokych finan¢nich hodnot, které by mély negativni vliv na likviditu podniku.

V prvni Casti prace je objasnéna zakladni charakteristika kreditniho rizika a zatazeni
kreditniho rizika ve struktufe rizik. Z analyzy kreditniho rizika jsou stanoveny jeho
primarni slozky a aspekty. Dale se diplomova prace zaméiuje na analyzu kreditniho
rizika, stanoveni vyznamnosti rizik a definovani metod odhadl kreditniho rizika.
Na zakladé ziskanych odhadl se stanovi metody fizeni a snizovani zjisténé¢ho kreditniho

rizika.

Odhad kreditniho rizika a volba vhodné metody fizeni financnich rizik vyzaduje
rozsdhlou informacni zakladnu. Vyuzivani modernich a specializovanych metod fizeni
kreditniho rizika je obvyklé u bankovnich instituci. Diplomova prace nastifiuje piistupy

bank k tizeni kreditniho rizika a modely vyuzivané ve finan¢nim sektoru.

Ve druhé casti diplomové prace jsou aplikovany teoretické poznatky z ptredchoziho

oddilu a komparovany s praxi podnikatelského subjektu STAFIN a.s..

Pro sezndmeni s finan¢ni situaci a vykonnosti podniku je zpracovana finan¢ni analyza,
dale jsou vypracovany souhrnné modely hodnoceni finan¢niho zdravi podniku. SWOT
analyzou jsou identifikovany vlivy mikroprostfedi 1 makroprostfedi, které ovliviiuji

podnikatelské aktivity spole¢nosti.
Efektivni fizeni kreditniho rizika vyZaduje podporu informaénich programi s cilem
ziskat presnou identifikaci a odhad rizik. Pro podporu fesené problematiky fizeni

kreditniho rizika uvadi diplomova prace poznatky o informacnich systémech podniku.



Hlavni zaméteni diplomové prace piedstavuje analyza systému fizeni kreditniho rizika
ve zvoleném podnikatelském subjektu. V této casti jsou identifikovdna vyznamna

kreditni rizika podniku, specifikovany metody jejich fizeni a snizovani.

Pro hlavni oblast kreditniho rizika zvolené¢ho podniku — fizeni a spravu pohledavek — je
vyhrazena samostatnd kapitola. Zde jsou podrobné charakterizovany metody fizeni

a snizovani rizika z dodavatelskych avéri.

Zaveérecna cast diplomové prace piinasSi zhodnoceni stavajiciho systému fizeni
kreditniho rizika a ndavrh efektivnéjSiho modelu pro zajisténi kreditniho rizika

budoucich podnikatelskych aktivit.
Cil prace

Diplomova prace si klade za cil porovnani teoretickych poznatkli z oblasti fizeni
kreditniho rizika a jejich praktické aplikace ve zvoleném podniku. Na zakladé
ziskanych informaci z provedené analyzy a komparace jsou formulovany néavrhy

pro efektivnéjsi zajisténi kreditniho rizika ve vybraném podniku.
Dil¢i cile

e  Charakteristika kreditniho rizika a jeho zafazeni ve struktufe rizik
e Definovani forem kreditniho rizika a metod odhadi

e Analyza metod fizeni kreditniho rizika

e Predstaveni zvolené¢ho podniku a jeho finan¢ni situace

e Analyza systému fizeni kreditniho rizika ve zvoleném subjektu

e Navrh zmén pro efektivnéj$i management kreditniho rizika
Metodika prace

Metodika prace se podfizuje cilim diplomové prace. Struktura prace je tvofena
sezndmenim se s teoretickymi zdroji z oblasti fizeni kreditniho rizika a néslednou
aplikaci ziskanych poznatkli do praktické ukazky. Pro praktickou ¢ast diplomové prace

jsou vyuzivany informace z ucetnich vykaza zvoleného podniku z let 2006-2011.

Zvolena metodika je zavrSena komparaci ziskanych poznatkl z praxe s teoretickymi

zdroji, zhodnocenim stavajici podnikové praxe a navrhem efektivnéjsiho feSeni.
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I. Oddil — Teoreticka ¢ast diplomové prace

1. Charakteristika kreditniho rizika a jeho zaclenéni

ve strukture rizik

Podnik je pfi provadéni svych podnikatelskych aktivit vystavovan negativnim vliviim
externiho prostiedi a je tedy nutné, aby pro zajisténi své likvidity vyuzival odpovidajici
prostiedky. V oblasti dodavatelsko-odbératelskych vztahti je ohrozen rizikem, Ze
protistrana nedodrzi své zavazky. Tento druh rizika je oznaCovan jako kreditni
riziko. Spole¢n¢ s dalsimi skupinami rizik ovliviiuje ¢innosti podnikatelského subjektu,
ktery je nucen zfidit risk management svych aktivit pro komplexni analyzu, odhad

a fizeni té€chto negativnich vlivi.

1.1 Definice rizika a struktura rizik

Nézvoslovi vyuzivané v problematice fizeni rizik neni jednozna¢né. Pouzivané terminy
se mohou lisit dle zdrojt, ze kterych informace cerpame. Dulezité je odliSit pojem riziko
od nejistoty, ktera piredstavuje neschopnost spolehlivého odhadu budouciho vyvoje

faktori majicich vliv na podnikové aktivity.

Za riziko je povazovéna: ,pravdépodobna hodnota ztraty vniklé nositeli, popf.
piijemci rizika, realizaci scénafe nebezpeci, vyjadiend v penéznich nebo jinych
jednotkach® (Tichy, 2006, s. 16), ¢i ,,pravdépodobnost, ze se skutetna hodnota ztrat
odchyli od o¢ekavanych hodnot* (Tichy, 2006, s. 16).

Z publikace autora Valacha lze rozliSit pojem nejistota a riziko nasledujici definici.
“Nejistotu chapeme jako Sir§i pojem — jde o neurcitost, nahodnost podminek ¢i vysledka
n¢jakych jevl. Riziko se pak vysvétluje jako uzsi pojem: jde o takovy druh nejistoty,
kdy je mozné — pomoci riznych matematickych a statistickych metod — kvantifikovat

pravdépodobnost vzniku odchylnych alternativ (Valach, 1999, s 59).
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1.1.1 Definice rizika a jeho priciny

Obecnou definici rizika lze vyjadfit: ,riziko je pravdépodobnost neocekavaného
disledku urcitého rozhodnuti, akce nebo udalosti (Vlachy, 2006, s. 11). Riziko tedy
predstavuje odchylku od ocekavaného stavu a lze ho vyjadfit pomoci statistickych

ukazateld variability ¢i subjektivnim Gsudkem.

Kazda definice rizika je specifickd dané situaci a zdkonitostem. Od obecného pojeti
rizika Ize dojit ke specifikaci podnikatelskych rizik. ,,Podnikatelské riziko firmy
vznika v disledku proménlivosti hospodaiskych vysledka za urcité obdobi. Je
ovlivnéno mnoha faktory, zejména proménlivosti trzeb a nakladd, diverzifikaci vyroby,

postavenim firmy na trhu, vybérem technologie vyroby aj.* (Valach, 1999, s. 59).
Pri¢iny podnikatelského rizika mohou byt:

e objektivni — nezavislé na podnikatelské cinnosti,

e subjektivni — za rizika odpovidd management ¢i jini pracovnici.

Clenéni pii¢in z hlediska oblasti vzniku lze rozdélit:

e provozni — havarie, pozar,

e inovacni — rizika vznikajici zavadénim nového vyrobku na trh,

e investi¢ni — rizika nevhodné zvolené investice (neefektivni alokace penéznich
prostedki).

V Gvodu je nutné zminit, Ze Fizeni rizik nelze chapat jako vyhybani se riziku, jelikoz
nekdy tato alternativa neni mozna. Je nutné usilovat o ocenéni a optimalizaci rizik.
Podnik se totiz pfi svém provozu setkava i1 s takovymi riziky jako jsou zkrachovani
banky vedouci podnikatelsky tcet, prodej na fakturu a poskytovani dodavatelského
uvéru, vlivy devizovych kurzi pii vyvozu do zahranici.

Nekteré specializované podniky pracuji s rizikem pfi zajistovani a zvySovani svych

penéznich ptijmi (pojistovny, obchodnici s cennymi papiry).
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Zpisoby ochrany pied riziky lze rozlisit:

e stanoveni kritickych hranic (napf. maximalni pokles prodejni ceny),

diverzifikace rizik (tvorba portfolia),

e pfeneseni rizika na jinou osobu (dodavatele, pojistovnu ¢i leasingovou spolecnost),

tvorba rezerv na mozné ztraty z podnikatelskych rizik.

Zajisténi ochrany proti rizikiim zvySuje néklady podniku (vySe pojistného, pojistna

zasoba zbozi atd.).

1.1.2 Struktura podnikatelskych rizik
Podnikatelska rizika se ¢leni na oblast provoznich a finan¢nich rizik. Provozni rizika
lze podrobnégji rozliSit na rizika provozu a rizika strategie. Dle nasledujiciho

schématu tvofi finanéni rizika tfi oblasti: trzni, kreditni a likviditni riziko.

Obrazek 1: Struktura podnikatelskych rizik

5 TrZni riziko

> Financ¢ni rizika Kreditni riziko

Likviditni riziko
Podnikatelska rizika ||

Riziko provozu

Ly Provozni rizika

Riziko strategie

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Roz¢lenéni rizik ovliviiuji metody fizeni rizik i stanoveni odpovédnosti. Pro fizeni
finan¢nich rizik vyuziva podnik zajiStovacich instrumentt bank, fizeni provoznich rizik

je zajistovano prostiednictvim pojistoven.

Je nutné zminit, Ze jednotliva rizika nejsou navzajem nezavisla. Situaci lze vysvétlit
na prikladu pozaru v podniku. Nésledkem pozaru je pozastaveni vyroby, coz vede
ke zhorSeni financni situace podniku. Pohledavky tohoto podniku jsou hiie
vymahatelné, mize dojit k nedodrzeni podnikovych zavazki, coz patti jiz do finan¢niho
rizika.
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Rizika lze dale ¢lenit:

systematické - postihuje vSechny podnikatelské jednotky, zdrojem mohou byt
celkové zmény ekonomického prostiedi ¢i zmény v danovém systému, neda
se regulovat diverzifikaci rizik, jednd se rizika makroekonomicka (pf. zmény cen
zékladnich surovin) a nesystematické — specifické pro dany obor ¢i projekt, 1ze
docilit redukce rizik, jedna se predev§im o rizika mikroekonomické (vstup nového

konkurenéniho podniku, odchod klic¢ového zaméstnance),
pojistitelné (Ize pfenést riziko na tfeti osobu) a nepojistitelné (nelze prenést riziko
na treti osobu), dale lze rizika Cclenit na vnitini a vnéjsi, ovlivnitelnd
a neovlivnitelnd atd., (podrobnéji viz Hnilica, Fotr, 2009),

rizika ve fazi pripravy a realizace projektu, rizika ve fazi provozu,

konkrétni ptiklady rizik v podniku — obchodni, riziko dobrého jména, strategické
riziko, politické riziko, riziko podvodu, environmentélni riziko (dale viz Korecky,

Trkovsky, 2011).

Nasledujici tabulka uvadi zékladni charakteristiky jednotlivych finanénich rizik.

Tabulka 1: Charakteristika finan¢nich rizik

Druh finanéniho
rizika

Podrobnéjsi ¢lenéni Popis rizika

Trzni riziko

Vliv na hodnotu budoucich penéznich toka

Urokové riziko N N ,
zménou trznich trokovych sazeb

Vliv na penéZzni toky v cizi méné, ovlivnéni

M¢énoveé riziko , P ox: s C e
vynosu kurzu cizi mény vici zakladni méné

e .. Vl1iv na trzni cenu akcii, vynos na akciovém
Akcioveé riziko > Vyn

trhu
o Zmeéna trznich cen komodit obchodovanych
Komoditni riziko
na trhu
Riziko v obdobi mezi vlastnim plnénim
Uvérové riziko nebo vznikem neodvolatelného zavazku

k plnéni a plnénim protistrany

Kreditni riziko Riziko vypotéadani v obdobi mezi vlastnim

Riziko vypotéadani . w s < .
plnénim a ovéfenim plnéni protistrany

Riziko ztrat y . . .
Y Moznost nedodrzeni zdvazku protistranou

obchodu

Riziko vlastni . - , .

1111<ZV11 d?tv asti Riziko financovani, platebni neschopnosti
Likviditni riziko > OhrozZeni uskute¢néni pozadované

Riziko likvidity trhu usku pozadov

transakce za béznych trznich podminek

Zdroj: Vlachy, 2006 + vlastni zpracovani, 2012
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Risk management podniku a jeho aktivity

Podle autora Tichého (2006, s. 209) se mezi ¢innosti managementu rizik fadi:
e zjiStovani rizik,

e odhad rizik,

e rozhodovani o riziku,

e identifikace celkového rizikového zatizeni subjektu (projektu, osoby),

e ovladani rizik,

e sledovani realizace nebezpeci,

e vykazovani nakladi spojenych s realizaci nebezpeci,

e  zajiSténi informaci pro podporu rozhodovani v fizeni rizik.

Rizeni rizik ovliviiuje bonitu organizace prostfednictvim snizeni piipadnych ztrét,
snizenim ndkladi na pojisténi a hedgingové aktivity. Vliv rizik je zahrnut
i do strategické urovné podnikového fizeni. Rizeni podnikovych rizik zajistuje
podklady pro efektivni strategicka rozhodnuti, tvorbu scénait pii vzniku katastrofy.
Ve finan¢ni oblasti je podniku umoznéno zlepSeni alokace firemniho kapitalu, zvySeni
ratingu, ziskdni stabilngjSich a divéryhodngjSich vztahli s investory, bankami
a pojiStovnami pii zadostech o uvér ¢i bankovni zaruky. Podrobnéj$i informace
o teoretickych poznatcich z fizeni rizik lze nalézt v publikacich Vlachy, 2006, Tichy,
2010 a dalsi.

Jak uvadi Smejkal (2010, s. 93), podnikatel¢ piistupuji k riziku témito moznymi
pristupy:

e averze k riziku — vyhybani se rizikovym projektim,

e sklon k riziku — vyhledavani rizikovych projektd s vyznamnymi zisky,

e neutralni postoj — rovnovaha mezi ptfedchozimi ptistupy.
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1.2 Charakteristika kreditniho rizika

Problematika fizeni kreditniho rizika ptfedstavuje hlavni téma této diplomové prace.
Po pfedchozim zatazeni do struktury rizik lze definovat zdkladni oblasti a slozky

kreditniho rizika a jejich vliv na podnikové aktivity.

»Kreditni riziko je pravdépodobnost zmény hodnoty podniku zpisobené tim,

Ze protistrana nesplni sviij zavazek* (Vlachy, 2006, s. 20).

Rizeni kreditniho rizika umoziuje podniku zaji$téni penéznich tokii a redukei rizik
znedodrzeni zavazki protistranou. Analyza a fizeni kreditniho rizika neni pouze
v rukou managementu, ale 1 ostatnich zaméstnanct, ktefi uzaviraji smlouvy s ostatnimi
podniky, uzaviraji smlouvy o dilo, pojistné smlouvy a dals$i vyznamné dokumenty, které

v sob€ zahrnuji rizika pfinasejici nemalé finan¢ni ztraty.
1.2.1 Slozky kreditniho rizika

Jak uvadi Vlachy (2006, s. 148), Ize kreditni riziko analyticky rozlozit na riziko

protistrany a riziko produktu.

Riziko protistrany piedstavuje kvantitativni slozku a fe§i pravdépodobnost,
ze protistrana neuhradi sviij zavazek. Riziko produktu vyjadiuje skutecnou vysi ztraty,
ke které by doslo, kdyby protistrana nesplnila sviij zavazek. Pro stanoveni ofekavané
ztraty je nutné uréit ocekavanou angazovanost pii neplnéni, ktera predstavuje
o¢ekavanou hodnotu pohledavky v okamziku, kdy nedojde k plnéni. Z definovanych

terminti 1ze ocekdvanou ztratu stanovit nasledovné:
E(L)=E(A)xP(d)xL|d
kde: E(L) ... o¢ekéavana ztrata,
E(A) ... o¢ekavand angazovanost v okamziku neplnéni,
P(d) ... pravdépodobnost neplnéni protistrany,
L|d ... o¢ekdvana vyse ztraty v pfipad¢ neplnéni,

Podrobné;jsi vyklad zakladnich termint v oblasti fizeni rizik viz Vlachy, 2006.
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Riziko protistrany piedstavuje pravdépodobnost, Ze nedojde k uhrazeni zavazku
protistranou. Tuto pravdépodobnost lze oznacit terminem pravdépodobnost neplnéni
(d), mize nabyvat hodnot intervalu P(d) € <0;1>. Opaénym pojmem je bonita, kterou

lze vyjadtit P(d")= 1- P(d).
1.2.2 Formy kreditniho rizika

Jak jiz bylo zminéno, zékladni formy kreditniho rizika pfedstavuji uvérové riziko, riziko
ztraty obchodu a riziko vyporadani. Ve vSech uvedenych forméch hraji vyznamnou roli

tf1 zékladni pojmy:

e okamzik uzavieni obchodu = podpis smlouvy nebo nabyti uc¢innosti pii ustnim
dojednani,

e okamzik vlastniho plnéni,

e okamzik plnéni protistrany.

Uvedené terminy jsou aplikovany u jednotlivych rizik.

Uvérové riziko

»Uverové riziko existuje vobdobi mezi vlastnim plnénim nebo vznikem

neodvolatelného zavazku plnéni a plnénim protistrany* (Vlachy, 2006, s. 153).

V ptipadé tvérového rizika predstavuje angazovanost pii neplnéni vysi celkové hodnoty

plnéni zavazku protistrany. Jedna se pfedevsim o dodavatelské Gvéry, finanéni leasingy

a dalsi pujcky.

Do problematiky uvérového rizika zafazujeme pohledavky po splatnosti a bankovni

zaruky.

Uvérovym rizikem chépeme riziko, ze ptijemce uvéru nebude schopen dostat svému
zévazku a uhradit celou ¢astku ve stanoveném terminu. Uvérové riziko je vyznamné
predevsim v mezinarodnim obchod¢. Jak uvadi Reznakova (2010, s. 56), lze riziko

uvérl z mezindrodniho obchodu rozlisit:
e riziko teritoridlni — ovlivnéné volbou zemé podnikatelskych aktivit,
e riziko komer¢ni — vliv vybranych obchodnich partnert,

e riziko ménové — pii konverzi mény.
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Z popisu rizik je patrné, ze nejvétsi vliv vykazuje volba partnera a vhodné stanovené

formalni nalezitosti smluv v dodavatelsko-odbératelském vztahu.

wewvr

riziko. Nejen ze dodavatel neziské od firmy v platebni neschopnosti penézni prostredky

za poskytnuty uvér, ale nese i ndklady na vymahani pohledavek.
Riziko ztraty obchodu

Riziko, které vznika jiz pfi uzavieni jakékoli smlouvy, z niz plyne protistrané povinnost
uhradit zavazek, je oznaCovano jako riziko ztraty obchodu. Piikladem tohoto druhu
rizika jsou obchody s terminovymi kontrakty (napt. opce), kdy jedné strané plyne
ze vztahu pravo koupit ¢i prodat smluvené aktivum a druhé strané povinnost dodrZet

kontrakt.

Riziko vyporadani

»Riziko vypotfadani existuje v obdobi mezi vlastnim plnénim a ovéfenim protistrany*
(Vlachy, 2006, s. 155). Uvedena definice iik4, Zze mezi obchodniky ma dojit
ke vzajemnému plnéni, ale existuje informacni a technicka prodleva v platebnim
styku, kterd ptindsi riziko, Ze jedna strana uhradi sviij zavazek, ale nemuze si ovéfit
plnéni protistrany. Riziko vypotfadani je typické pro obchody na devizovém trhu,
obchody s cennymi papiry, ale i obchody, kde se vyuzivaji Seky a platebni karty.
Casova prodleva je ovlivnéna druhem transakce, obvykle trva od nékolika hodin

az n¢kolik dni.
1.3 Shrnuti charakteristiky kreditniho rizika

Kreditni riziko tvofi podskupinu financniho rizika, ktera ovlivituje platebni schopnost
podniku. Cinnosti spojené s fizeni rizik zahrnuji zji§fovani, analyzovani rizik, jejich
odhad, rozdé¢leni pravomoci v rozhodovéani o tom, jaké metody pro fizeni a snizeni
kreditniho rizika zvolit. Kreditni riziko vyjadfuje pravdépodobnost, Ze protistrana

nedodrzi svlij zavazek.

RozliSujeme tii formy kreditniho rizika — Gvérové riziko, riziko ztraty obchodu a riziko
vypofadani. Pfi fizeni kreditniho rizika odhadujeme ocekavanou ztratu na zéklade

informaci o uv€rové angazovanosti a pravdépodobnosti neplnéni zavazku protistranou.

17



2. Rizeni kreditniho rizika

Rizenim kreditniho rizika usiluje management podniku o stabilni pozici na trhu
a zajisténi potfebné vyse penéznich prostiedkil pro své podnikatelské aktivity.
Princip fizeni kreditniho rizika Ize zobrazit nasledujicim schématem.

Obrazek 2: Proces Fizeni kreditniho rizika

Strategie firmy napf. v fizeni Ovladani rizika
dodavatelskych vztahti

A

Meéieni rizika,

monitorovani
"4 T~
Firemni procesy Vybér, volba .
(SkAvAni _1y | Analyzarizik »| aimplementace | | Uprava procfesu i

(ziskavani . o o (napf. kreditni

. , p| (evidence vztahi) metody snizovani

informaci) o limity)
rizika Y

Vyhodnoceni rizika

Zdroj: SMEJKAL (2010) + vlastni zpracovani, 2012

2.1 Analyza kreditni rizika

Podle autori Hnilici a Fotra (2009, s. 28) analyzou kreditniho rizika rozumime
identifikaci rizik, stanoveni jejich vyznamnosti, velikosti a zhodnoceni rizik. Vhodné
provedena analyza umoznuje vyfazeni podnikatelskych ¢innosti s nepfijatelnym
rizikem, které by mohly ovlivnit finan¢ni stabilitu podniku.

Tabulka 2: Metody risk managementu (RM) p¥i Fizeni kreditniho rizika

Zpusob RM Charakteristika pristupu
— riziko je rozpoznano, ale nejsou proti nému ¢inéna zadna
Retence rizik opatfeni (napf. pfesun rizika na jinou osobu — faktoring,
forfaiting,

— odstranéni pfi¢in vzniku rizika nebo sniZzeni nepiiznivych
Redukce rizika . o B
dasledk rizika (pojisténi),

Diverzifikace — rozlozeni rizik do vhodného portfolia (vhodné volba formy

rizika podnikéni, rozsifeni vyrobniho programu),

— rozdéleni rizika mezi nékolik ucastnikli podnikatelské
Sdileni rizika . . . .
¢innosti, tvorba holdingu, Gcelové sdruzeni majetku.

Zdroj: SMEJKAL (2010) + vlastni zpracovani, 2012
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2.1.1 Stanoveni vyznamnosti rizika

Jak uvadi Fotr (1999, s. 151), vyznamnost faktori rizika Ize stanovit dvéma zplisoby —

expertnim odhadem nebo analyzou citlivosti.

Pri expertnim odhadu povéfeni pracovnici disponujici odpovidajici kvalifikaci
a zkuSenostmi v oboru hodnoti vyznamnost jednotlivych faktorti rizik. Podstatou
expertniho odhadu je stanoveni pravdépodobnosti vyskytu rizika a intenzity negativniho
vlivu vyjadiené v penéznich jednotkdch. RozliSujeme 5 stupiii pravdépodobnosti
(nepatrna, mald, stiedni, znacna, velmi vysokd) a 5 stupiii intenzity vyskytu.
Zavyznamné je povazovano riziko, jehoz pravdépodobnost i intenzita dosahuji
minimalné¢ stupné¢ 3. Déle mezi vyznamna rizika fadime i nizkou pravdépodobnost
vyskytu s vysokou intenzitou. Ciselné se vyznamnost vyjadii jako soudin téchto dvou
komponent. Z praxe je doporu¢eno davat prednost grafickému zobrazeni nez ¢iselnému
vyjadreni, jelikoz z hodnoceni nizké pravdépodobnosti se soucasné vysokou intenzitou

neni zajisténo odhaleni vyznamnosti rizika.

Obrazek 3: Expertni odhad vyznamnosti rizika

5
4
Intenzita negativniho
vlivu
3
2

Pravdépodobnost vyskytu

Zdroj: FOTR (1999)
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Druhy pristup — analyza citlivosti usiluje o stanoveni citlivosti zvoleného
ekonomického kritéria (napf. zisku) na faktorech, které jej ovliviiuji. Pokud dochazi
k odchylce faktoru rizika od ocekavané, nejpravdépodobnéjsi hodnoty napt. o 5-10%
a nastane pouze nepatrna zména ekonomického kritéria, 1ze vykyv oznacit za malou
anevyznamnou zménu. V piipadé vétsi odchylky od pfedpokladané hodnoty kritéria
se jednd o vyznamné riziko. Faktory rizika pfedstavuji napiiklad zmény v objemu
produkce, zmény prodejnich cen produkti, zmény cen energii a vstupli, urokovych
a danovych sazeb. Piiklady aplikace stanoveni vyznamnosti rizika lze nalézt v publikaci
Fotr, 1999, s.151-159. V praxi se pro analyzu citlivosti vyuziva specializované

softwarové podpory (napt. Provalex).
2.1.2 Odhad kreditniho rizika

Odhad kreditniho rizika lze provadét riznymi piistupy. Lze zkoumat kreditni riziko
zaméfenim se na jednotlivé dluzniky nebo na celé portfolio. Odhad je ovlivnén volbou
metody, zda pfistupujeme k odhadu kreditniho rizika zpohledu kvalitativniho

¢1 kvantitativniho. Tyto metody Ize kombinovat, kazdy podnik tedy usiluje o jiny cil.

Tradi¢nimi pfistupy odhadu kreditniho rizika jsou kvalitativni analyzy rizikovych
faktorii, scoring a dalsi. Cilem téchto ptistupll je urceni pravdépodobnosti nesplaceni
obchodli a vylouceni firem nehradici zévazky z portfolia obchodnich vztahi.
Kvantitativni metody pfifazuji jednotlivym dluznikiim ukazatele pravdépodobnosti
neplnéni. V nasledujicim textu jsou nastinény zakladni metody odhadu kreditniho

rizika (podrobnéji viz Vlachy, 2006).
Odhad rizika protistrany

Riziko protistrany l1ze analyzovat na nékolika trovnich dle poctu subjekti zahrnutych

do rizikovych tfid. Riziko protistrany Ize rozlisit v $irSim pojeti:
o odvétvové

o stanoveni miry rizikovosti subjekt vramci odvétvi (struktura odvétvi,

regulace, ekologie, finan¢ni stabilita v odvétvi, atd.),
. teritorialni

o urceni rizika spolecného vSem podnikatelskym subjektiim v zemi — pravni,

politické a ekonomicka rizika.
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Hodnoceni protistrany zpusobem zatazeni do rizikovych tfid vyzaduje:

urceni diskrétnich tfid a pfifazeni pravdépodobnosti neplnéni,
e zaloZeni na obecnych piedpokladech a zkuSenostech,

e primarni rizikové faktory stanovené na zdklad¢ kvantitativnich i kvalitativnich
ukazatelli (likvidita, struktura a hodnota aktiv a pasiv, kvalita managementu,

vhodna struktura kapitalu, konkurenceschopnost podniku),

e sestavovani finan¢nich ukazateld za delSi obdobi, u kvalitativnich faktort se stanovi

zévazné metodické postupy,

e davéryhodnost a tiplnost vyuzivanych informaci.

Pristupy k hodnoceni protistrany lze rozlisit:
e kvalitativni pfistupy analyzy

o vyuzivani profesionalnich nazorti odborniki s dlouholetou praxi, porovnani

vysledku s vynaloZenymi naklady na expertni hodnoceni,
e kvantitativni pfistupy analyzy
o vyuziti statistickych metod.

Pti zatazovani do rizikovych skupin lze vyuzit externich informaci ratingovych agentur

(Moody'’s, Standard&Poors).
Vyuziti kreditnich modeli k odhadu kreditniho rizika

Pro vyjadireni pravdépodobnosti neplnéni stochastickym pfistupem vyuzivame kreditni

modely. Dle hodnot, kterych mohou nabyvat, rozliSujeme:

e diskrétni modely

o vyuziti Poissonova rozdéleni pro opakovany nahodny pokus pii vybéru

bez vraceni pro dva mozné vysledky — dojde k tipadku protistrany ¢i ne,
e spojité modely

o umoziuji nabyti vice nez dvou dfive zminénych moznosti, rizikovy

parametr predstavuje zména externiho ratingu.
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Odhad kreditniho rizika jednoparametrickym pristupem

Jednoparametrické pfistupy umoziuji stanoveni finan¢ni pozice klienta a jeho bonity,
tedy 1 odvozeni oCekavané ztraty v ptipad¢ neplnéni zavazku. Mezi odhady vyuzivajici

jeden parametr lze identifikovat:

e vyuZiti bodovacich systémii (u malych podnikil), implicitni ocenovani rizika

pro spolecnosti s veiejn¢ obchodovanymi cennymi papiry,
e scoring

o bodovaci model fungujici na principu diskriminacni analyzy, zniz

stanovime, zda Givér poskytnout ¢i nikoli,

o podminkou scoringu je informacni zakladna zahrnujici velké mnozstvi

homogennich dat,

o déleni scoringu na datové modely (vécné informace o protistran¢) a modely
chovani (historie chovani protistrany v podnikatelskych aktivitach
apfiuhradé¢ zavazkl — vyuzivani informaci Gvérovych registrii

a scoringovych agentur),
e implicitni odhad kreditniho rizika

o odhad kreditniho rizika na zaklad¢ kreditni marze = rozdil mezi vynosem

rizikového aktiva a vynosem bezrizikového aktiva.

2.2 Snizovani Kkreditniho rizika

Management podniku voli vhodnou metodu fizeni kreditniho rizika podle toho, jaké
riziko se snazi fidit. Jak uvadi Vlachy (2006, s. 170) Ize metody fizeni kreditniho rizika

délit na:
e metody, jejichz cilem je sniZeni rizikové angazovanosti E(d),
e metody snizujici ztratu neplnéni (L|d),

¢ metody managementu uvera.
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2.2.1 Metody sniZovani angaZovanosti rizik

Cilem podniku je samoziejmé, aby nenastala situace, kdy protistrana nebude moci
uhradit své zavazky. V bézném podnikatelském prostfedi jsou podniky nuceny celit
kreditnimu riziku, aby udrzely svoji konkurenceschopnost a podil na trhu. Je ovSem
nutné stanovit potfebné aktivity pro zajiSténi finan¢ni stability podniku. Finanéni

odd¢leni se ve spolupraci s marketingovym oddélenim podili na téchto ¢innostech:
e stanoveni platebnich podminek

o urceni zadkaznika a dodavatele, vySe dodavatelského uvéru, smluvni doba,

misto a zptusob placeni, zptisob dodani,

o moznost zadosti platby pfedem ¢i ujednéni o platbé pii predani, vybér

platebni metody (hotové ¢i jiné platebni néstroje),
e stanoveni skonta
o sleva za uhrazeni zavazku pfed datem splatnosti,
e vyuziti vyporadaciho agenta

O ,... oboustrann¢ divéryhodnd osoba, kterd pfevezme plnéni, a teprve

po jeho ovéfeni ho preda prijemcim* (Vlachy, 2006, s. 172),
o pf. notaiska tischova, bankovni akreditivy, vypotadaci systémy,
e netting
o vzajemné vyporadavani pohleddvek a zdvazkl = pouze uhrada salda,
e clearing

o vyuziti clearingovych center k mnohostrannému vyporadavani pohledavek

a zavazku,
o vyuziti na burzach ke snizeni rizika ztraty obchodu.
2.2.2 Metody sniZeni ztraty pri neplnéni

Pro snizeni potencialnich ztrat z neplnéni zdvazku vyuziva podnik ve svych projektech

a podnikatelskych ¢innostech moznosti zastav a zaruk.

Prvni zminény pojem, zéastava, oznacuje rizny druh majetku, od penéznich prostiedkti
v hotovosti az po movity majetek. Za zastavu lze vyuzit i ochranné znamky ¢i licence.
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Podminkou zastavy je, ze musi byt vymahatelna, coz se odviji od charakteru dané
zéastavy. Déle je nutné sledovat vyvoj hodnoty zastavy v Case, zda nedochazi

k znehodnocovani.

Zaruky mohou byt vystavovany na penézni i hmotné plnéni. Zaruka je vykazovana
v riznych formach. Mezi vyuzivané podoby patii pfevod zavazku mezi protistranami,
kdy se matetska spoleCnost zaru¢i za svoji dcefinou spole¢nost. Dale se vyuziva

moznost zastavy majetku tfeti osoby ¢i podpora.

Podpora piedstavuje pouze prohlaSeni zavazujiciho, ze bude dbat o dluznikiv dobry
finan¢ni stav, ale nejedna se o zévazek thrady plnéni za dluznika. Pfikladem muze byt
op¢t vztah dcefiné a mateiské spolecnost, kdy matka pouze pfislibi pomoc, napiiklad

v podobé pieklenovaciho uvéru, ale nepiejima zavazek dcery.

Podnik vyuziva také sluzeb specializovanych finan¢nich instituci pro zajiSténi
plynulého a stabilniho toku penéZnich prostfedkt. Produkt pojiSténi umoziuje nahradu
Skody dle stanovenych podminek. Rozdil mezi zarukou a pojiSténim spociva v tom, Ze
zaruka zajiStuje nahradni plnéni, zatimco pojisténi jen vymezenou vysi Skody

(podrobnéji viz napt. Vlachy, 2006, Tichy, 2006).

Pojistit 1ze aktiva (nemovitosti, leasing), ale i pohledavky pii exportu do rozvojovych

zemi.

Specifickym pfikladem zajisténi kreditni rizika je oznacovan zajiStovaci vklad
vyuzivany u financnich derivati. Princip této metody predstavuje udrzovani
minimalni vySe penéznich prostfedkii na bankovnim uctu dluznika po celou dobu
kontraktu. Pfi poklesu pod stanovenou mez je dluznik vyzvan k navyseni vkladu, pokud

tak neucini, véfitel mize podkladové aktivum prodat na trhu, aby mu nevznikly ztraty.
,Bankovni zaruka je specificky druh jistoty, kterou podle ¢eského prava poskytuje
banka nebo jiny k tomu opravnény penézni ustav* (Tichy, 2006, s. 317).

Cilem bankovni zaruky je poskytnout protistrané zajiSténi obchodu, aby nedoslo k jeho
poskozeni nesplnénim zavazku tfeti osoby. Bankovni zaruku lze aplikovat
1 na zvoleném podniku této diplomové prace. Stavebni firma se zaruci za dokonceni dila

a poskytne bankovni zaruku zadavateli.
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RozliSuji se bankovni zaruky:
e na splnéni zavazku — napt. zaruka na dokonceni dila,
e platebni zaruka — ochrana pied platebni neschopnosti zadavatele,

e zaruky na zarucni opravy — pro uhradu oprav v dobé zaruky, pokud by doslo

k upadku dodavatele,

e zaruky na zadrzné — eliminace zadrzovani ¢asti fakturované hodnoty odbératelem

(obvykle 10%) na ptipadné opravy.

Banka umoznuje poskytnuti bankovni zaruky na zékladé¢ bonity klienta i druhu projektu.
Zjednoduseny proces poskytnuti zaruky je umoznén klientim dané banky. Zadatel

o bankovni zaruku musi pocitat s thradou poplatkl za poskytnuti zaruky.

Formy bankovnich zaruk lze rozlisit podle priikaznosti opravnéni na akcesorické
a abstraktni. V pifipadé akcesorické bankovni zaruky je vyplata vazéna na prikaznost

vétitele, ze dluznik nesplnil sjednané podminky. Abstraktni zaruky jsou vyplaceny

v

okamzit¢ bez posouzeni opravnénosti véfitele (podrobnéjsi informace o bankovnich

zarukach viz Tichy, 2006).
Aplikace bankovnich zaruk je zobrazena v praktické ¢asti této diplomové prace.
2.2.3 Metody managementu uveéri

Se zvySujicim se pocCtem dodavatelsko-odbératelskych vztahli je podnik nucen vést
evidenci o struktuie a poctu zdkaznikii Cerpajicich obchodni uvér. Z analyzy téchto

vztahil podnik stanovi, komu dodavatelsky uvér poskytnout a v jaké mifte.

Pti sprave kreditniho rizika z obchodnich Gvért podnik urcuje:

e kreditni limity
o stanoveni maximalni hodnoty uvéru pro konkrétni obchod ¢i daného klienta,
o limity jsou stanoveny pro zvolené casové obdobi,

e dodatecné smluvni ujednani
o vyuzivané u dlouhodobych uvéri,

o zahrnuti dodatecnych ustanoveni,
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e monitoring

o ro¢ni ovéiovani kreditnich limitti a podminek, za kterych byl pfidélen,

O

provadét pi ziskdni novych informaci o uvérové angazovanosti klienta,

slouzi k potvrzeni limith ¢i zméné klasifikace limitu,

O

O

vyuziti vlastnich zdroji pro monitoring (evidence) ¢i veiejné dostupnych

servert (viz podkapitola 2.3).
2.3 Evidence odbératelu a ziskavani potiebnych informaci

Ziskavani informaci o odbératelich je vyznamné piedev§im pii vytvafeni novych
obchodnich vztaht. Podnik usiluje o ziskani informaci tykajicich se platebni schopnosti
odbératele a jeho tivéruschopnosti. Informace nejcastéji ziskava z vlastnich zkusenosti
(shromazd’'ovani informaci u stdvajicich odbératelll), vyuzivani sluzeb instituci
zaméefenych na analyzu uvéruschopnosti podnik (pi. Coface), ztrznich cen akcii
na kapitalovych trzich. Ziskané informace je nutné porovnavat sndklady na né
vynalozené. Ziskani informaci je totiz velmi obtizné, vétSinou se jednd o davérné

informace.
Zdroje ziskavani informaci

Podnikatelsky subjekt se snazi ziskat co nejvice diavéryhodnych informaci o svém
obchodnim partnerovi, aby tim minimalizoval své kreditni riziko, ale 1 ostatni
podnikatelska rizika. Jak uvadi Smejkal (2010, s. 195), shromazd'uji se tyto informace

o spolupracujicich subjektech:

o zikladni informace (pravni forma, adresa, kontaktni udaje, velikost, predmét
¢innosti a podnikatelské aktivity), organizacni struktura, informace o vlastnicich

a managementu,

e majetkové propojené spolecnosti (zprava dle Obchodniho zékoniku, § 66a, odst. 9
o propojenych osobéch), informace o finan¢ni situaci podniku na zakladé tdaju

z vyrocni zpravy, Uetni zavérky,
e mezoprostiedi podniku (konkurence, vyznamné zakazky),

e dalsi informace (rating, vlastnéni certifikati jakosti, komentare a clanky

v novindch, tiskové zpravy).
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Stat se také snazi zptehlednit fungovéani tuzemskych organizaci a zajistit minimalni
informace o podnikatelskych subjektech. Podle autori Smejkala a Raise (2010,

s. 197-220) patii mezi vetejné ptistupné registry:

e Registr ekonomickych subjekti — informace o podnikajicich osobach bez ohledu

na pravni formu, veden Ceskym statistickym ufadem,

e Obchodni rejstiik — informace o podnikatelskych subjektech stanovenych

zékonem, obsahuje i sbirku listin a je veden Krajskym soudem,

e Registr zZivnostenského podnikani — informace o podnikéni fyzickych osob
(identifikaéni ¢&islo, pfedmét a sidlo podnikéni, atd.), spravcem je Zivnostensky
ttad Ceské republiky,

e Daiiové evidence a dalsi informace Ministerstva financi Ceské republiky —

databaze platct DPH, ovéfovani DIC osob registrovanych v jinych &lenskych

statech EU,

e Administrativni registr ekonomickych subjekti (ARES) - informace

ze zakladnich odkazti jako jsou Obchodni rejstiik, Zivnostensky rejstiik atd.,
e Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti,

e dalsi vefejnopravni zdroje informaci — Ceska narodni banka, Cesky statisticky utad,

Stiedisko cennych papirt, CzechInvest, CzechTrade,
e Insolvencni rejstiik — informace o dluznicich v insolven¢nim fizeni po 1.1.2008,
e dalsi servery a zdroje — Patria Finance, CEKIA.

Jednotlivé pravni predpisy stanovuji minimalni pozadované informace ke zvefejnéni,
ale také zahrnuji bezpecCnostni piedpisy pro ochranu pravnickych a fyzickych osob
(ochrana nazvu firmy, obchodniho tajemstvi, autorské zakony, pfedpisy
o elektronickém podpisu, atd.). Popisy jednotlivych informacénich systémt jsou
k nalezeni na internetu — na webovych strankach danych registrii, dale viz Smejkal,

Rais, 2010.
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2.4 Moderni metody méreni rizika

Podnik pfi zjistovani financni pozice protistrany vyuzivd i odhadu rizika na zakladé
ratingu spoleCnosti. Moderni metody v méfeni kreditniho rizika piedstavuje

nejdilezitéjsi téma v bankovnictvi a v celé oblasti financi.

V piipad¢ tGveérového rizika je také velmi podstatné, aby spolupracujici financni

instituce méla stabilni pozici a disponovala odpovidajici kapitdlovou pfiméienosti.

V této Casti se zaméetime na fizeni kreditniho rizika z pohledu bankovni instituce. Ctenat

tak mlze porovnat ¢innosti risk managementu ze dvou rozdilnych pohledi.

Moderni metody meéfeni a fizeni kreditniho rizika u bank jsou vétSinou odvozeny
ze standardnich modelt. Nadstavby téchto modelt funguji na zaklad¢ kreditni analyzy
¢1 na principu KMV od spole¢nosti Moody’s, kterd vyuziva informace z cen akcii
podnikt. Tyto modely slouzi téZ pro odvozeni kapitdlové pfimétenosti jednotlivych

bank, tedy ke stanoveni potfebné vyse kapitalu ke kryti pfipadnych ztrat.

Banky odvozuji sviij minimalni kapitdlovy pozadavek pro kryti kreditnich rizik
z pravidel BCA (Basel Capital Accord) — basilejskych dohod vydanych v roce 1988.
Postupem let dochazelo k aktualizaci téchto pravidel. Kapitdlovou pfimétenost k roku
2012 ptedstavuje osmiprocentni pomér kapitalu k rizikové vaznym aktiviim, ktery lze
vyjadfit:
CAR = available capital

RWA

kde: CAR ... Capital adequacy ratio = kapitalova pfiméienost,
available capital ... celkovy kapital,
RWA... risk weight assets = aktiva spojené s vysokymi riziky.

Nova pravidla BCA vydand po mnoha diskuzich vroce 2004, oznaCovéna jako
BASEL II, umoziuji bankam vlastni modifikaci modeli po splnéni stanovenych
kvalifikac¢nich kritérii. Hlavnim ukolem kreditnich modelti je usnadnit rozhodovani
v tvorbé portfolia pohledavek a stanovit ztratu, kterou dané portfolio pfinasi.
U kreditnich modelti dochazi ke dvéma druhlim chyb. Prvni moznosti je, Ze model
vyhodnoti klienta jako nizké riziko, pficemz klient je vysoce rizikovy. Tato chyba ma
piimy negativni vliv.
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Druhou moZznosti je vyhodnoceni klienta jako vysoce rizikového, ale poté se odhali, ze
je nizkorizikovy. Tato chyba pfinasi nepiimy vliv a projevi se az pifi dlouhodobém
ptisobeni v nizké ziskovosti banky.

Obrazek 4: Struktura pravidel BASEL II

Cést 1: Rozsah plisobnosti

Cast 2: Prvni pilif Cast 3: Druhy Cast 4: Tieti pilif
Minimalni kapitalové pozadavky pilit

I. Stanoveni minimalnich
kapitalovych pozadavka Proces kontroly Dodrzovani
I a dohledu trznich podminek

II. Kreditni Provozni Trzni

riziko — riziko riziko
standardni
pozadavky

III. Kreditni
riziko —
Pozadavky
na interni rating

IV. Kreditni
riziko —
Zajisténi ramce

Zdroj: WITZANY (2010) + vlastni zpracovani, 2012

Kreditni modely lze rozdé¢lit na pristupy typu CreditMetrics, které uvazuji o kreditni
udalosti jako o zméné ratingu (napf. Standard&Poor’s), tyto modely byvaji ozna¢ovany
MTM (mark-to-market). Dal$im pfistupem jsou modely DM (default-mode), které

uvazuji pouze dvé¢ situace — klient plni ¢i neplni své zavazky.

Banky vytvari modely i1 pro drobnou klientelu a spotiebni uvéry. Zpracovani téchto
modelt je jednodussi v tom, Ze jsou tvofeny vysoce obsahlym portfoliem klientii a jsou
tedy 1épe datové podlozeny nez modely pro fizeni rizik velkych spolec¢nosti. Jedinym
negativnim aspektem spotiebitelskych modeli je nemoznost trzniho ocenéni, ale

vhledem k rozsahlé datové zékladné je to zanedbatelné.

Hodnoceni bonity klienta probiha zpravidla na zaklad¢ Gcetnich informaci, které¢ vérné
zobrazuji majetek a zdroje spoleCnosti. Lze tedy fici, ze analyza klienta poskytuje
objektivni informace. Vyjma finan¢ni analyzy se provadi i analyza vnitiniho prostfedi

klienta, managementu, odvétvi a vlivu makroekonomického prostiedi.
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Ve finan¢ni analyze se vyuzivd Altmanova Z-score, které rozdéluje podniky
na bankrotujici a prosperujici. Tento systém kombinace finan¢nich ukazatelt
oznacujeme jako scoring, ktery se vyuziva piedev§im u hromadnych posouzeni, jako
jsou spotiebitelské uveéry. Pii analyze konkrétnich subjekti vyuziva vétSina bank

v Ceské republice metody ratingu pro méfeni kreditniho rizika.

Modely zalozené na principu CreditMetrics vyuzivaji metodologie Value at Risk
(VaR), ktera odhaduje maximalni moZznou ztrdtu vztazenou k urcité hladiné
spolehlivosti. Pii vypoctu VaR se zohlediuji informace o ratingu dluznika, informace
o pravdépodobnosti zmény jeho ratingu, dale informace tykajici se vyse ¢astky, kterou
je mozné ziskat zpét z poskytnutého uvéru, pokud se dluznik dostal do defaultu
(finan¢nich problémil). Déle se =zohlednuje vySe kreditni marze, rozdil mezi
bezrizikovou trokovou sazbou a urokovou sazbou, kterou dluznik plati za poskytnuti
uvéru.

Mezi nejzndmé;jsi kreditni modely patii KMV (nyni Moody’s) — CreditMonitorModel,
jejichz hlavnim cilem je stanovit pravdépodobnost defaultu. Zakladnim kritériem téchto
modell je existence stabilniho kapitalového trhu. Dale zle zminit kreditni modely
CreditPortfolioView od McKinsey (konzultantska spole¢nost) a model CreditRisk+

od Credit Suisse Financial Products.

Zpracovani jednotlivych modelt je n€kdy velmi naro¢né, proto banky vyuzivaji
simulaci Monte Carlo vytvarejici obrovsky pocet scénari. Tato simulace je aplikovana

naptiklad pro vyvoj hodnot Gvért v modelu zalozeném na CreditMetrics.

Zéakladnim problémem ratingu v Ceské republice je nizky podet hodnocenych podniki.
Hlavni problém predstavuje velikost podniki, kterd ovliviiuje i vysSi pozadovaného
ciziho kapitélu, kterou vétSinou pokryje uvér u jedné banky a neni potieba vynakladat

penézni prostiedky na stanoveni ratingu (podrobnéji viz Blaha, 2004).

Ceska kapitalova informacni agentura, a.s. (CEKIA), poskytovatel finan¢nich
informaci, kazdorotné zpracovava zpravu o situaci podnikatelskych subjektti v Ceské
republice, kterym hrozi upadek. CEKIA zpracovava informace o jednotlivych
spolecnostech i o makroekonomickych vlivech a umoznuje odhadnout riziko upadku

na dvanact mésict doptedu.
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Nasledujici tabulku zobrazuje nékteré ze sta nejstabilngjSich firem dle ocenéni

spole¢nosti CEKIA.

Tabulka 3: P¥ehled TOP nejstabilnéjSich firem dle CEKIA

)
=)
=<
&
(=8
o

Nazev spole¢nosti

AGROFERT HOLDING, a.s.
AQUASOFT spol. s.r.o.

ASAVET a.s.

Asseco Central Europe, a.s.
AutoCont CZ, a.s.

AVE CZ odpadové hospodafstvi s.r.o.
ADZ Praha, s.r.o.

B. Braun Medical, s.r.o.

Barrandov Studio a.s.

10 Bioveta, a.s.

Zdroj: http://www.ipoint.cz/zpravy/19252085-cekia-stability-rating-top-100-nejstabilnejsich-
ceskych-firem/
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2.5 Rizeni platebni schopnosti podniki v Ceské republice

Jak uvadi Reznakova (2010, s. 27), fizeni platebni schopnosti pedstavuje strategicky cil
finanéniho managementu. Dochazi ke stietu zajma investord, jejich zajmu o vyssi
vynos, a manazert usilujicich o trvalou existenci podniku a jeho financni stabilitu.
Podnik musi pro uhradu svych zavazkid udrzovat odpovidajici vySi penéznich
prostitedkdi na bankovnich uc¢tech a ve vysoce likvidnich aktivech. Pozadavek
pripravenosti zdrojii ovSem piinasi i maly vynos.

Vyzkum spolecnosti CREDITREFORM vroce 2011 zaznamenal zvySeni poctu
insolvencnich navrhd oproti roku 2010 o 51%. Nejvice insolvenc¢nich ndvrhi bylo
podano v Moravskoslezském kraji. Naopak byl zaznamenan pokles ve Stfedoceském
kraji, ale 1 Plzeniském kraji. Majoritni podil téchto navrha vychazi od fyzickych osob —
nepodnikateld (o 67% vice nez v roce 2010), u pravnickych firem jde o 21,5% nartst.
Navrhy nejcastéji vychazeji z papirenského pramyslu, oboru tézby chemického
pramyslu. Stabilni podil zajistuji maloobchod a velkoobchod. Nejvétsi firma, kterd
vstoupila vroce 2011 do konkurzu, byla SAZKA, a.s. (podrobnéji viz

www.creditreform.cz).
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2.6 Shrnuti rizeni kreditniho rizika

Management podniku musi zajistit, aby firma pfi vykonavani svych podnikatelskych
aktivit disponovala dostatecnou vysi penéznich prostiedkli pro zajisténi své finan¢ni
stability a platebni schopnosti. DalSimi c¢innostmi managementu, které souvisi
s likviditou podniku, jsou rozhodovéani o jednotlivych krocich pfi fizeni kreditniho
rizika. Po provedeni analyzy kreditniho rizika, stanoveni vyznamnosti a odhadu

jednotlivych rizik voli management podniku vhodné kroky ke snizeni kreditniho rizika.

Odhad kreditniho rizika lze provadét odhadem rizika protistrany, vyuzitim kreditnich
modeld ¢i jednoparametrickych testl. Informace pro hodnoceni klientd lze cerpat
z vetejné piistupnych zdroji jako je databdze ARES, Obchodni rejstiik, stranky

Ceského statistického ufadu &i Ceské narodni banky.

Mezi metody sniZzovani rizika patii pfistupy ke snizovani angazovanosti rizik. V téchto
metodach jsou uplatiiovany specifikace platebnich podminek, moznost vyuziti skonta,

netting ¢i vyuziti vypotadaciho agenta.

Dalsi moznosti snizovani kreditniho rizika je snizovani ztraty z neplnéni. Pro snizeni

potencionalnich ztrat 1ze vyuzivat bankovnich zaruk ¢i zastavniho préva.

Pfi snizovani rizik plynoucich z dodavatelskych uvéri lze pro jednotlivé zdkazniky
stanovit kreditni limity ¢i pfi uzavirani smlouvy o dilo uvést dodate¢né smluvni
ujednani tykajici se zajisténi dodavatelského uveéru. Vyuzivanym prostfedkem

pro snizovani rizika z obchodnich Gvéri je monitoring pohledavek po 1hiité splatnosti.

Moderni metody pro méfeni kreditniho rizika vyzaduji specializovanou softwarovou
podporu, jsou tedy vyuzivany predevSim v bankovnim sektoru. Finan¢ni instituce
se pfi fizeni finan¢nich rizik ¥idi pravidly Basel Capital Accord, které definuji naptiklad
minimalni kapitadlovy pozadavek u bank. Softwarové podporované metody fizeni
kreditniho rizika Ize rozliSit na CreditMetrics piistupy, které analyzuji rating podniku,

a na default-mode metody, které rozliSuji podniky na plnici a neplnici své zavazky.
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3. Rizeni a sprava pohledavek

,Pohleddvky pfedstavuji prava, resp. naroky podnikli vici jinym subjektim na piijem

o

penéznich prostiedkil, popt. vécna plnéni od téchto subjekta* (Valach, 1999, s. 135).
Pohledavky ptedstavuji polozky vykazované v rozvaze na stran¢ aktiv a rozliSuji se:
e 7z obchodniho styku — pohledavky za dodavky zbozi, provedené vykony,

e ostatni pohledavky — pohledavky v oblasti dotaci, odpoctu dani, pohledavky

za zaméstnanci €i za kapitalovymi spole¢niky (pohledavky za zékladni kapital).

Rizeni pohledavek vyzaduje tiidéni pohledavek dle subjektu (platici x neplatici),
mista (tuzemsky x zahrani¢ni) ¢i €asu (kratkodobé x dlouhodobé¢). Cilem ftizeni
pohleddvek je tvorba optimalni struktury pohleddvek tak, aby nedochazelo

k nadmérnému zadrzovani kapitalovych zdrojti a ohroZeni finanéni stability podniku.

Jak uvadi Voznakova (2004, s. 27), management podnik by se m¢l pii fizeni rizik

pohledavek zaméfit na:

e metodiky hodnoceni bonity klientli, provadéni pravidelnych finan¢nich analyz,
e urceni pravidel interniho ratingu odb¢ératele,

e nastaveni varovnych signall pro negativni pfiznaky uhrady pohledavek,

e metodiku stanoveni kreditnich limita,

e vyuzivani zajiStovacich instrumentd,

e vypracovani metodik pro hodnoceni a vykazovani rizik.

3.1 Evidovani pohledavek z ucetniho hlediska

Pohledavky nalezi v ucetnictvi do uctové skupiny 31 a lze je rozlisit na kratkodobé

(se splatnosti do jednoho roku) a dlouhodobé.

,»Opravna polozka kurCité pohledavce vyjadiuje skutecnost, ze ocCekavand vyse
penéznich prostiedk, kterou podnik v budoucnu z pohledavky ziska, je nizsi nez ucetni

ocenéni (nominalni hodnota) této pohledavky* (Kovanicova, 2004, s. 208).
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Uétovani tvorby opravné polozky k pohledavkiam

Uprava uétovani opravnych polozek k pohledavkam mize byt z hlediska uéetniho
a danového (zakonné opravné polozky) rozdilnd. Tvorba opravnych polozek se uctuje
souvztazn¢ s ndkladovym uctem vtfidé S5 podle charakteru aktiva, se kterym

pohledavka souvisi:

e na vrub 55X — tvorba, Cerpani a rozpusténi zakonnych opravnych polozek podle

zékona 593/1992 Sb., o rezervach pro zjisténi zakladu dané z piijmu,

e na vrub 57X — jedna-li se o majetek financni povahy (kratkodobé cenné papiry,

pohledavky z kratkodobych pijcek),

e na vrub 58X — jde-li o aktivum, které souvisi s mimotfadnou c¢innosti (manka

a Skody, zména metody).

Hodnoty na uctech opravnych polozek nesmi mit samoziejmé aktivni zustatek. Tvorbu
opravnych polozek z provozni ¢innosti znazoriiuje nasledujici schéma.

Obrazek 5: Tvorba a uctovani opravnych poloZek k pohledavkam

391 Opravna polozka 559 Zména stavu opravnych
k pohledavkam polozek

v

Zdroj: KOVANICOVA (2004)

V ptipadé, ze odbératel neni schopen uhradit zbytek pohledavky, dojde
k jednorazovému odpisu z uctu 311 - Odbératelé do 546 — Odpis pohledavek. Poté

se zrusi opravna polozka k pohledavkam.

Obrazek 6: Jednorazovy odpis pohledavky

311 Odbératelé 546 Odpis pohledavky
391 Opravna polozka 559 Zména stavu opravnych
k pohledadvkam polozek

»
»

Zdroj: KOVANICOVA (2004)
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Pohledavky se ocefiuji jmenovitou hodnotou, pokud se jedna o pohleddvku pochazejici
z vlastni hospodarské Cinnosti. Pfi prodeji zbozi za tUplatu se pohleddavka ocefuje
pofizovaci cenou. Pokud jsou pohledavky vyjadieny v cizi méné, vyuziva se kurzu
Ceské narodni banky dle smérnice podniku. Kurzové rozdily se zatétuji vysledkové
do finan¢nich naklada ¢i vynost (podrobnéjsi informace o uctovani opravnych polozek
k pohledavkam viz napt. Kovanicovd, 2004). Pii fizeni pohledavek by mél podnik
evidovat vysi nakladii pro prevenci nedobytnych pohledavek, naklady na monitorovani

a vymahani.

3.2 Metody rizeni pohledavek

Podnik pfi fizeni pohledavek zamétfuje svoji pozornost na tyto aktivity:
e stanoveni podminek prodeje,

e urceni maximalni vySe pohledavek,

e porovnavani vynosi a rizik plynoucich z pohledavek,

e  zajiSténi pohledavek,

e cvidence odbératell a ziskavani potfebnych informaci,

e politika uhrady pohledavek (inkasni politika).

3.2.1 Stanoveni podminek prodeje

Pohledavky, predev§im z obchodniho styku, pfedstavuji vyznamnou c¢ast obéznych
aktiv a slouzi k podpoie prodeje podnikovych vyrobkl. Spole¢nost se svymi
marketingovymi aktivitami snazi podpofit zakazniky ke zvySeni poptavky

po produktech firmy, poskytovani dodavatelskych uvért je jednou z vyuzivanych cest.

Dodavatelské, ¢i jinym ndzvem obchodni uvéry, pfinaseji podniku moznost zvySeni

prodejt vyrobki a sluzeb, zarovei nesou riziko z nezaplaceni ¢i krachu odbératele.

Alokovéanim podnikového kapitalu do pohledavek se spolecnost zbavuje moznosti

investovani firemnich zdroji do investic s vy$S§im vynosem.

Je nutné porovnat nartst trzeb a prodeji ziskanych prodejem na dodavatelsky uvér
s timto alternativnim vynosem. Finan¢ni oddéleni spole¢né s marketingovym vytvareji
plany a stanovuji horni limity hodnot poskytnutych uvérG svym zakaznikiim tak,
aby nebyla ohrozena financni stabilita podniku.
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V ramci poskytovani obchodniho Gvéru podniky umoziuji svym zakaznikim vyuziti
skonta (slevy pfi promptnim placeni). Podminky skonta musi zahrnovat obdobi
pro vyuziti skonta, vysi slevy a termin splatnosti faktury. UrCovani podminek prodeje je

tim snazsi, ¢im vyss$i postaveni (silu konkurence) dodavatel ma.

3.2.2 Ur¢eni maximalni vySe pohledavek
Analyza a hodnoceni pohleddvek za dané obdobi slouzi k urCovani potfebné vyse
podnikovych zdroji a k porovnani salda pohledavek a zavazkd. Priimeérnou vysi

pohledavek Ize stanovit:

psp = 982
ROP
kde: PSP ... primérny stav pohledavek (PSP lze také sledovat rovnici: pocatecni

stav + poskytnuté dodavatelské Gvéry - inkasa pohledavek = konecny stav

pohledévek),
OBP ... obrat pohledavek (trzby),
ROP ... rychlost obratu pohledavek (pocet obratek pohledavek).

Pokud zname koeficient vyuziti pohleddvek (KVP) vyjadieny ve vysi pohledavek

na 1 K¢ obratu lze vyjadiit praimérnou vysi pohledavek:

KVP = P_SP
OBP
poté Ize PSP vyjadrit: PSP = OBP x KVP
pop= L LAxPSP_ISF
ﬁ d
PSP = DOP x OBP

kde: DOP ... primérna doba obratu pohledavek (ve dnech),
d... pocetdniv daném obdobi.

Pouzité zkratky a vzorce jsou Cerpany z publikace profesora Valacha (1999, s. 137).
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Vyuziti obratovych ukazateli je zobrazeno v praktické c¢asti diplomové prace,
ve finan¢ni analyze podniku. Zle pouze uvést, ze zlepSeni ukazatele doby obratu
pohledéavek a snizovani primérného stavu pohledavek je brano jako projev pozitivniho
ekonomického vyvoje. Samoziejmé je nutné provést celkovou finan¢ni analyzu, zda

nadmérné snizovani pohledédvek nevykazuje nezajem odbératelii a pokles prodeja.

3.2.3 Porovnavani vynost a rizik plynoucich z pohledavek
Poskytovani dodavatelskych tvéri pfinasi podniku zvySeni prodeji, ale 1 riziko
nezaplaceni pohledavky zobchodniho styku. V pifipad€, Ze protistrana nezaplati,

neziskd podnik své penézni prostiedky s pravdépodobnosti 1- p.

Soucasnou hodnotu zisku lze stanovit:

px(INK — NAK )
(1+i)

SHZ = —(1— p)x NAK

kde: SHZ ... sou€asna hodnota zisku z inkasa pohledavek,
p ... pravdépodobnost, ze odbératel uhradi pohledavku,
INK ... pfijem ze zaplaceni pohledavky,
NAK ... naklady na prodané vyrobky,
i ... trokova mira vyjadiujici pozadovanou vynosnost.

Porovnanim INK — NAK ziskdame pozadovany zisk z prodeje na dodavatelsky avér.

px(INK—NA’K)>

i) (1- p)x NAK

Z rovnice SHZ > 0 tedy ur¢ime, zda poskytnout dodavatelsky tivér.

3.2.4 Metody zajiSténi pohledavek

Podnik je pro zachovani své finan¢ni stability nucen zajiStovat pohledavky, predevsim
u novych, neovéfenych odbératelii. Po vytvofeni stabilnich dodavatelsko-
odbératelskych vztahli mtize podnik poskytovat nezajisténé obchodni uvery.

K zajisténi svych pohledavek vyuzivaji podniky sluzeb finan¢nich a pravnich instituci.

Pohledavky lze zajistit zastavnim pravem, rucenim, postoupenim pohledavky atd..
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V platebnim styku jsou nejcastéji vyuzivany dokumentarni platby, sménky, Seky,
bankovni zaruky. Dale je mozné vyuzivat sluzeb faktoringovych a forfaitingovych

firem.

V nasledujicim textu jsou popsany zékladni informace o zajiSt’ovacich instrumentech

v

(podrobnéjsi informace viz Reziidkova, 2010, Valach, 1999 ¢i Kislingerova, 2010).
Pojisténi

Pojisténi pohledavek umozituje v Ceské republice nékolik spole¢nosti, napt. EGAP,
Euler Hermes Europe atd.. Tito zajistovatelé¢ disponuji obsahlou databazi odbératela,

jsou schopni s vysokou pravdépodobnosti stanovit odpovidajici bonitu klienta a tedy

1 stanovit vhodné pohledavky k poskytnuti pojisténi.
Zaloha

Zaloha ptedstavuje uhrazeni Casti stanovené hodnoty piedem. Lze se dohodnout
1 na thrad¢ celé Castky. VySe zalohy je ddna pouze na zakladé smluvniho vztahu mezi

dodavatelem a odbératelem.
Sménka

Sménka predstavuje dluzny cenny papir a lze ji vyhotovit ve dvou formach — sménku
cizi a vlastni. Sménka vlastni piedstavuje bezpodmine¢ny pisemny zavazek vystavitele
sménky uhradit ve stanoveny den urenou ¢astku majiteli sménky. V piipadé sménky
cizi se jedna o pisemny piikaz vystavitele sménky zaplatit v ur¢ity den stanovenou

¢astku majiteli sménky.

Vyuziti sménky predstavuje ulehceni dodavatelsko-odbératelskych vztaha, jelikoz
sménka jako dluzny cenny papir je akceptovatelnd bankou (akcept sménky). Banka déle
muze poskytnout aval sménky, tedy zarucit se za zdvazek dané osoby, eskont sménky —
pievod zavazku bance. Vyuzivanymi sluzbami jsou i faktoring a forfaiting, tedy odkup
nezajiSténych a zajisténych smének (podrobnéjsi informace viz napt. Valach, 1999,
Kislingerova, 2010). VyuZivani smének je upraveno zdkonem ¢. 191/1950 Sb.,
zakonem sméneénym a Sekovym, v piipadé mezinarodni plateb se vychazi

z Zenevskych dohod.
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Dokumentarni akreditiv

»Dokumentarni akreditiv spo¢iva v zavazku banky platce poskytnout na zadost svého
klienta na jeho ucet urcité plnéni opravnéné osobé¢, jestlize tato osoba do stanovené
doby pieda stanovené dokumenty, a platce se zavazuje zaplatit bance uplatu® (Valach,

1999, s. 149).

Obrazek 7: Priubéh dokumentarniho akreditivu

Odbeératel (platce) 4. Expedice dodavky a Dodavatel (piijemce)
vyhotoveni dokumentu

S 2

A

Podani zadosti Informovani Zatizeni actu 3. 5. 10.
o otevfeni o otevieni platce a Informovani ~ Pfedani  Proplaceni
akreditivu akreditivu predani ootevieni dokumenti akreditivu
A dokumentt akreditivu 4

Zuctovaci centrum

9. Zuc¢tovani mezi bankami

A 4

3. Informovani o otevieni A A 4
Banka platce akreditivu i Banka piijemce

A

7. Pfedani dokumentt

L 2. Otevfieni akreditivu 6. Prezkoumani dokumentt

. ., . bankou pfijemce
8. Prezkoumani dokumentt Pty

Zdroj: VALACH (1999) + vlastni zpracovani, 2012

Podminky akreditivu jsou sjednavany pii uzavirani kupni smlouvy. Dokumentarni

akreditiv je upraven Obchodnim zdkonikem v § 682 az § 691.
Dokumentarni inkaso

Jak uvadi Voznakova (2004, s. 74), vyuziti dokumentarniho inkasa je predevSim
v zahrani¢nim obchod¢. V tomto pfipadé¢ je vydani dokumenti umoZnéno pouze

po zaplaceni zavazku.

Bankovni zaruka a zastavni pravo

Popis téchto zajistovacich instrument viz 2.2.2 Metody snizeni ztraty pii neplnéni.
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3.3 Urychlovani inkasa pohledavek

Pti poskytovani obchodnich Uvéri jsou zadrzovany penézni prostiedky nalezici
podniku, ktery po dobu cekani na thradu musi vyuZzivat dodate¢ného financovani.
Vyuzivani externich zdroji pfinasi 1 naklady snimi spojené (uroky, poplatky).
Management podnik se mize rozhodnout k urychleni financovani vzniklych pohledavek

dvéma moznymi zplsoby — faktoring a forfaiting.

3.3.1 Faktoring

»Faktoring je obvykle definovan jako Uplatné postoupeni kratkodobych pohledavek,
které nejsou zajiStény (tj. nejsou u nich pouzity platebni zajistovaci prostiedky),
snizenych o diskont* (Reziidkova, 2010, s. 92). Faktoring umoziiuje odkup pohledavek
se splatnosti do 180 dni. RozliSuji se dva pfistupy faktoringu. Prvni zptisob umoziuje
odkup pohledavky s pfenesenim rizika nezaplaceni na faktora — bezregresni faktoring.
V ptipadé¢, Ze si faktor ponechdva pravo vraceni pohleddvky pii nesplaceni pohledavky

do doby splatnosti, jedna se o regresni faktoring.

Subjekty uzaviraji faktoringovou smlouvu a podnik ziska od faktora cca 70-90%

hodnoty pohledavky po odecteni diskontu ve lhiité stanovené smlouvou.

3.3.2 Forfaiting
Metoda forfaitingu se vyuziva piedevSim v mezindrodnim obchodég. Princip forfaitingu
spo¢iva v odkupu stifednédobych a dlouhodobych pohledavek, které jsou ovsem

zajistény finan¢nim instrumentem (bankovni zarukou, akreditivem, atd.).

Rozdil mezi faktoringem a forfaitingem spociva ve struktuie pohledavek. U faktoringu
podnik mize uplatnit souhrn pohledavek. Faktor se informuje o bonit¢ klienta
a v piipadé€ schvaleni je s podnikem vytvofen dlouhodoby vztah o ptebirani pohledavek.
Forfaiting umoznuje odkup jednotlivych pohledavek, jelikoz se jedna vétSinou
o vysoké penézni ¢astky. Naklady na forfaiting zahrnuji diskont, rizikovou ptirdzku dle
teritoria, poplatek za zpracovani obchodu a dal§i néklady. Grafické zobrazeni vyse

uvedenych metod 1ze nalézt v odborné publikaci Reznékova, 2010, s. 92-94.
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3.4 Vymahani pohledavek

Vymahéni plnéni po protistrané piedstavuje souhrnny proces zacinajici pfi stanoveni
kreditnich limitd danému dluznikovi, stanoveni smluvnich podminek ¢i zvoleni
zajistovacich instrumentti. Proces vymahani pohledavek vyzaduje spolupraci s pravniky
1 odbornymi znalci. Pfi vymahani pohledavek lze vyuzit i specializovanych firem.
Vymahéni pohleddavek z dodavatelskych uvéri predstavuje namdahavou cinnost
finan¢nich manazerd, ktefi nesou odpovédnost za pozitivni vyvoj finan¢nich ukazatelti

audrzeni platebni schopnosti podniku. Proces vymahani lze zjednoduSené znazornit

nasledujicim schématem.

Obrazek 8: Proces vymahani pohledavek

Dotazovani na divody opozdéné platby (telefonicky,

uhrazeno ’
pisemng), dobu predpokladané tthrady Uhrada

pohledavky
Popripad¢ navrhnout uznani dluhu a splatkovy kalendar

neuhrazeno

A 4

Aplikace inkasni politiky — zasilani upominek, stanoveni | uhrazeno
penaliza¢ni pokuty

A 4

neuhrazeno
Soudni cesta Mimosoudni cesta
Detektivni firmy Inkasni firmy
(pozor na poskozeni jména
firmy)
Faktoring Forfaiting
A 4 A 4 v

Zdroj: VALACH (1999) + vlastni zpracovani, 2012
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3.5 Shrnuti Fizeni a spravy pohledavek

Pohledavka ptedstavuje pravo podniku na pfijem penéznich prostiedki vic¢i jinym
subjektiim. Rizeni a sprava pohledavek eliminuji vznik kreditniho rizika, umozituji
snizovani poctu pohledavek po lhité splatnosti. Podstatnd ¢ast pohledavek vznika
z obchodnich vztahti, ostatni pohledavky tvofi pohledavky za zaméstnanci, za zakladni

kapital a dalsi.

Pti fizeni pohleddvek se management podniku zaméfuje na zvoleni metodiky hodnoceni
bonity klient, stanoveni internich ratingli zdkaznik?, urceni kreditnich limit za podnik
1 pro jednotlivé klienty. V internich smérnicich podniku by mél byt definovan postup

pro hodnoceni a vykazovani rizik.

Metodami pro snizovani kreditniho rizika jsou vhodné stanovené platebni podminky
prodeje, ur¢ovani maximalni vySe pohledavek, porovnavani vynost a rizik plynoucich
z pohledavek jednotlivych zakazek. Dale lze vyuzivat produktii bank a pojistoven.
Kreditni riziko lze eliminovat pojiSténim, vyuzivanim zaloh, finan¢nich instrumenti
jakou jsou sménky, dokumentidrni akreditivy a inkasa ¢i bankovni zaruky.

Pro urychlovani inkasa pohledavek Ize vyuzit moZznosti faktoringu ¢i forfaitingu.

V ptipadé, Ze nedochazi vcas kinkasu penéznich prostftedki od klienta, musi
management podniku pfistoupit k vymahani pohleddvek po lhuté splatnosti. Volba
metody vymahani pohleddvek zavisi na vztahu s klientem, jeho finan¢ni situaci a dobg,
kterd uplynula po lhité splatnosti. Za nejmirnéj$i metodu lze povazovat telefonické
¢i pisemné dotazovani na diavody zpozdéné platby. Po konzultaci s klientem lze
dojednat moznost uznani dluhu dle Obchodniho zékoniku a sestavit splatkovy kalendar.
Pokud stale nedochazi k uhrad€, aplikuje spolecnost inkasni politiku — zasilani
upominek, stanoveni penalizacni pokuty. V piipad¢ neuhrazeni vymahané pohledavky
voli podnik bud’ soudni fizeni, nebo mimosoudni cestu (faktoring, forfaiting, dohoda

0 narovnani).

Opravné polozky k pohledavkam lze také oznacit za metodu snizovani kreditniho rizika.
Pti urcovani vySe opravnych polozek k pohledavkam je nutné rozliSit icetni a danové
hledisko. V ptfipadé ucetnich pohleddavek dochazi k vérnému a poctivému zobrazeni
finan¢ni situace podniku a stanoveni takové vySe zisku, kterd reflektuje redlnou

vynosnost a nenadhodnocuje vysledek hospodateni.
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II. Oddil — Prakticka cast diplomové prace

4. Analyza systému rizeni kreditniho rizika ve vybraném

podniku

Teoretické poznatky definované v prvnim oddilu diplomové prace byly aplikovany
na zvoleném podnikatelském subjektu STAFIN a.s.. Tento podnik piisobi ve stavebnim
primyslu jiz 20 let. Je znamo, Ze stavebni odvétvi reaguje jako prvni oblast na zmény
v ekonomice. Je tedy nutné, aby podniky vedly nejen podrobné evidence o své finan¢ni
situaci a platebni schopnosti, ale také zaznamendvaly informace o svych obchodnich

partnerech a jejich vyvoji.

Nasledujici kapitoly obsahuji zpracovanou analyzu systému fizeni kreditniho rizika,

fizeni a spravy pohledavek.

Uvod praktické ¢asti piinasi stru¢nou charakteristiku zvoleného podniku a jeho finan¢ni
situace, kterd bude spolecné s analyzou systému fizeni rizik vychodiskem pro navrh

efektivnéjsiho fizeni kreditniho rizika ve spole¢nosti STAFIN a.s..

4.1 Charakteristika STAFIN a.s.

Spole¢nost STAFIN a.s. vznikla 8. ledna 2002 zapsdnim do Obchodniho rejstiiku

Krajského soudu v Plzni. Podnik je vlastnén jedinym akcionafem Ing. Josefem Novym.

Spole¢nost STAFIN a.s. provadi komplexni stavebni prace. V tomto oboru firma
disponuje jiz dvacetiletou praxi a usiluje o poskytovani kvalitnich sluzeb a produktl

svym zakazniklim a vyuzivani moderni technologie.
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Zikladni udaje spolecnosti STAFIN a.s.

. Zakladni kapital: 31 000 000 K¢ (penézity i nepenézity vklad)
o Sidlo: Edvarda Benese 540/31 v Plzni
o Hlavni pfedmét ¢innosti:
o zajistovani inzenyrskych ¢innosti v investi¢ni vystavbe,
o komplexni dodavky staveb primyslovych, skladovych, bytovych

a obcanskych,

o predprojektova a projektova ptiprava staveb,

o developerska ¢innost = vystavba bytovych domil,

o rekonstrukce objektt,

o pijcovna a montaz leSeni,

o provozovani nékladni dopravy,

o odborna poradenska ¢innost pii vystavbé (podrobnéji viz webové stranky
STAFIN a.s.).

Organizacni struktura podniku STAFIN a.s.

V podniku STAFIN a.s. vroce 2012 plsobi 95 zaméstnanct. Spole¢nost nevyzaduje
vysSi pocet zaméstnancl, jelikoz vétSina stavebnich praci je zajiStovana externimi
dodavateli na zakladn¢ smlouvy o dilo. Pracovnici podniku STAFIN a.s. vykonavaji cca

30% celkové produkce.

STAFIN a.s. spada do skupiny stfednich podnikii (pocet zaméstnanct 50-149, ro¢ni
obrat do 40 mil. EUR, splnéni kritéria nezavislosti — ne vice jak 25% kapitalu dan¢ho

podniku v drzeni jedné nebo ne€kolika firem, které nespliiuji podminky MSP).

Clenéni podniku lze zobrazit n&kolika zpiisoby. V pfiloze A je uvedena komplexni
funkcionalni struktura podniku. V nasledujici tabulce je zobrazena struktura

dle jednotlivych stfedisek spole¢nosti STAFIN a.s..
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Tabulka 4: Organiza¢ni struktura STAFIN a.s. dle stfedisek

Generalni reditel koncernu

Odborny feditel SAS | Stiedisko developerské ¢innosti
(SAS - STAFIN a.s.) | Stredisko projekce

IT

Stiedisko spravy nemovitosti

Oddéleni ptipravy a kalkulaci

Oddéleni controlingu
Ucetni oddéleni

Sprava spoleénosti

Stredisko stavebni vyroby
Stiedisko MTZ (technické)
Stredisko leseni

Stredisko bednéni
Stredisko fasad

Stredisko doprava

Stredisko ptjc¢ovna

Spréava spolecnosti

Zdroj: STAFIN a.s.
Ve spolecnosti STAFIN a.s. pracuje 95 zaméstnancll v nize uvedenych odd¢leni.

Tabulka 5: Rozmisténi zaméstnanci STAFIN a.s.

Umisténi zaméstnanci Pocet pracovnikii
Generalni feditel 1
Ridici pracovnici (manazeii) 5
Ugetni oddéleni 3
Oddéleni obchodu 10
Vyroba 66
Technické a projektové oddéleni 9
Developerska ¢innost 1

Zdroj: STAFIN a.s. + vlastni zpracovani, 2012

Systém fizeni a vedeni zaméstnanci vyplyvé z funkciondlniho pojeti organizacni
struktury.  Pfimo  produkujici  pracovnici  podléhaji  vedoucimu  projektu
(stavbyvedoucimu). Stavbyvedouci odpovidaji vyrobnimu a ekonomickému ftediteli
za splnéni projektu stavby — vcas a kvalitné. Ve firm¢ jsou jednoznacné vymezeny

vztahy podfizeny x nadfizeny. Stejné tak jsou definovany kompetence a odpovédnosti.
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Tabulka 6: Vyvoj poctu zaméstnancu

2006

2007

2008

2009

2010

2011

129

125

124

115

111

95

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

K 1.1.2010 doslo v koncernu STAFIN ke slouceni tii firem - STAFIN a.s., STAFIN
projekty a stavby s.r.o. a STAFIN pozemni stavitelstvi s.r.o.. Od tohoto roku jsou
veskeré ¢innosti zajistovany pouze firmou STAFIN a.s.. Management podniku rozhodl
o slouceni podnikovych aktivit z divodu ekonomické krize, snizeni poctu zakdzek
ve stavebnim sektoru a sniZzeni administrativni naro¢nosti ve vedeni agendy. Jednotlivé
subjekty pouze dokoncuji rozpracované zakazky a volné penézni prostfedky nabizeji

k vyuziti STAFIN a.s. v podobé& trocenych pujcek.
4.2 Analyza finan¢ni situace a vykonnosti STAFIN a.s.

STAFIN a.s. plsobi ve stavebnim pramyslu jiz 20 let. Podnikatelské aktivity
spolecnosti (trzby za prodej vlastnich vyrobki a sluzeb) vykazuji plynuly rostouci trend
od roku 2008, kdy doslo k celosvétové ekonomické krizi. Pro udrzeni své pozice na trhu
vyuziva spolecnost marketingovych aktivit a nabizeni kvalitnich produkti a sluZeb.
Diky svym dlouholetym zkuSenostem zné situaci na trhu a svym zakazniklim nabizi

odpovidajici sluzby.
4.2.1 Finanéni analyza STAFIN a.s.

Provedeni finan¢ni analyzy umoZiiuje zhodnoceni finan¢ni situace a vykonnosti
podniku. Tato metoda slouzi ke stanoveni vychoziho bodu pro budouci strategické
plany spolecnosti. V nasledujicim textu jsou uvedeny aspekty finan¢ni analyzy
ovlivitujici pouze oblast kreditniho rizika (podrobné&jsi zpracovani a vysvétleni finan¢ni

analyzy STAFIN a.s. viz Bldhova, 2010).
Vertikalni analyza rozvahy STAFIN a.s.

Vertikalni analyza rozvahy identifikuje procentni podil jednotlivych slozek aktiv a pasiv
na celkové bilancni sumé. Pro vérnou vypovidajici schopnost vertikdlni analyzy je
vhodné provést zhodnoceni za n€kolik po sobé jdoucich let (cca 5 let). Nasledujici grafy
zobrazuji procentni podil stalych, obéznych a ostatnich aktiv na bilan¢ni sumé v letech
2010 a 2011. Z grafh je patrné se zvysil podil stalych aktiv o 3,6% meziro¢né. Nejvyssi
polozku v dlouhodobém majetku predstavuji stavby, podily v ucetnich jednotkach

s podstatnym vlivem a vazby v rdmci koncernu.
46



Graf 1: Vertikalni analyza aktiv STAFIN a.s. 2010-2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Vertikalni analyzou pasiv lze vyjadfit kapitdlovou strukturu — procentualni podil
vlastniho kapitalu, cizich zdroju a ostatnich aktiv. Z grafa 1ze identifikovat prevladajici
podil cizich zdroji. V roce 2011 doslo k poklesu podilu ciziho kapitalu diky vraceni
pujcek propojenym osobam, zvySeni poctu rentabilnich zakdzek spolecnosti a pozitivné
se vyvijejicimu hospodaiskému vysledku. Vysoké procento cizich zdroju je zptisobeno
tim, ze STAFIN a.s. vykonava cca 30% celkové produkce spolecnosti. Pfevladajici ¢ast

je vykonavana subdodavateli na zdklad¢ smlouvy o dilo.

Graf 2: Vertikdlni analyza pasiv STAFIN a.s. 2010-2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Pro tizeni kreditniho rizika je podstatna oblast obéznych aktiv (v obou letech okolo 80%
z celkové bilanéni sumy). Obézna aktiva spolecnosti STAFIN a.s. jsou tvofena
pfedev§im kratkodobymi pohledavkami z obchodnich vztahti. Vroce 2011 doslo
k nartistu téchto pohledavek diky stabilizaci odvétvi po ekonomické krizi a zvySeni
poptavky po produkci firmy (z 89 313 tis. K¢ vroce 2010 na 129 065 tis. K& v roce
2011). Uvedené pohledavky byly vyuctovany v zavéru roku a jejich splatnost

ptesahovala do dalsiho roku.
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Stanovenim vyse obéznych aktiv a vyuzitych zdroji podniku Ize vyjadiit €isty pracovni
kapital (CPK) spole¢nosti, ktery se stanovuje jako rozdil obé&inych aktiv
a kratkodobych zavazki (z pohledu managementu). Z pohledu vlastnikl se stanovuje

¢isty pracovni kapital nasledujici rovnici:
CPK = vlastni kapital + dlouhodobé cizi zdroje — stala aktiva.

Cisty pracovni kapital tedy vyjadiuje dlouhodoby kapital, ktery je uréen pro financovani

obé¢zného majetku.

Jak uvadi Reziidkova (2010, s. 35), rozdil vysledného CPK dle jednotlivych piistupt je
dan vlivem existence ostatnich aktiv a pasiv. Velmi nizké hodnoty ¢istého pracovniho
kapitalu signalizuji Casté vyuzivani obchodniho uvéru, problémy s tthradou zavazkt

a neucast na projektech vyzadujici vlastni financovani.

V nasledujici tabulce jsou zobrazeny jednotlivé slozky, které ovliviiuji vysi Cistého
pracovniho kapitalu. Optimalni vySe tohoto ukazatele neni pfesné stanovena. Zalezi
na pfistupu podniku k financovani aktiv (vyvézeny, konzervativni, agresivni).
STAFIN a.s. vyuziva konzervativni pristup, tedy financuje proménnou ¢ast obéznych
aktiv kratkodobymi zdroji a stalou ¢ast obéznych aktiv dlouhodobymi zdroji. Tento

pfistup snizuje riziko platebni neschopnosti, ale také vyzaduje vysoké naklady

na potiebny kapital.

Tabulka 7: Vyvoj CPK STAFIN a.s. 2006-2011

PoloZKky v tis. K¢ 2006 2007 2008 2009 2010 2011
ObézZna aktiva 106821 | 126168| 130308| 170800 | 226254| 174562
Zasoby 8 044 33176 32 555 33520 42 480 27 786
Kratkodobé pohledavky 91 086 90 613 93 655| 108 352 89313 | 129065
Kratkodoby finan¢ni majetek 7691 2379 4 098 28 928 94 461 17711
Kratkodobé zavazky 65665| 123447 132588 152649( 172 826 94 279
Cisty pracovni kapital

(management) 41 156 2721 -2 280 18 151 53 428 80 283
Vlastni kapital 47 235 55 445 55 309 64 759 65916 82 429
Dlouhodobé cizi zdroje 3673 1912 8334 8 600 29 387 40 896
Stala aktiva 22 908 33 492 52 663 50 729 40 775 42 768
Cisty pracovni kapital (vlastnici) 28 000 23 865 10 980 22 630 54 528 80 557

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012
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Vyvoj ¢istého pracovniho kapitalu zobrazuje nize uvedeny graf, ze kterého jsou patrné

vys$si hodnoty Cistého pracovniho kapitalu z vlastnického pohledu.

Ruast tohoto ukazatele ovliviiuje vzrustajici trend vlastniho kapitalu a dlouhodobych
cizich zdroji oproti nizsi ristové tendenci stalych aktiv. V roce 2008 je patrny rapidni

pokles CPK z diivodu vykyvu stalych aktiv (nariist samostatnych movitych véci).

Z pohledu managementu dosahl Cisty pracovni kapital v roce 2008 dokonce zapornych
hodnot. Tento jev vychazi z rapidniho nartstu kratkodobych zavazkt, jez byly pevné
smluveny na zéklad¢ smlouvy o dilo, zatimco doslo ke stagnaci poptavky po firemnich
zakéazkach. Tento trend vykazuji kratkodobé zévazky i vroce 2011, ovSem pii
odpovidajicim nartistu pohledavek, ktery znaci zvySovani poptavky po zakéazkach

spolecnosti.

Nartist obéznych aktiv od roku 2007 je také dén vySi nedokoncené vyroby v oblasti
developerskych aktivit. Do roku 2012 nebyla pievdznd cast téchto developerskych
aktivit ukoncena a tak je stile obsazena v zésobach podniku. Tato aktiva nebyla
vyuctovana konecnému piijemci a tak rovn€z ani nebylo provedeno inkaso pohledavky.
Toto je také ohrozujici faktor v kreditnim riziku, nenalezeni zdkaznika na produkt, ktery

firma nabizi bez konkrétniho zadavatele — developerské projekty.

Graf 3: Vyvoj CPK STAFIN a.s. 2006-2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Z grafu je tedy patrné, ze kromé& roku 2008 STAFIN a.s. vlastni pfiméfenou vysi
dlouhodobych zdrojt pro kryti obéznych aktiv. V roce 2008 disponuje firma 10 980 K¢
(z pohledu vlastnik(l) na kryti obéznych aktiv dlouhodobymi zdroji. Tato hodnota je
vSak zkreslena vysi ostatnich aktiv, které nejsou obsaZeny ve vypoctu a v letech

2007-2008 doslo k vyznamnému vykyvu téchto polozek rozvahy (viz piiloha B).
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V nasledujici tabulce je zobrazen Cisty pracovni kapital k pokryti vySe nedokoncené

vyroby STAFIN a.s.. Vyvoj obou polozek kopiruje vyvoj podnikatelskych aktivit firmy

vlivem ekonomické krize v roce 2008. Od roku 2010 ¢isty pracovni kapital vyznamné

prevysuje vysi nedokoncené vyroby.

Tabulka 8: Vyvoj CPK a nedokon&ené vyroby 2006-2011

PolozZky v tis. K¢ 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Cisty pracovni kapital (management) 41 156 2721 -2280| 18 151 53428| 80283
Cisty pracovni kapital (vlastnici) 28000 23865 10980| 22630( 54528| 80557
VySe nedokoncené vyroby 7912 29043 | 28687 29224| 38584| 24263

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Analyza vykazu zisku a ztrat

Struktura vykazu zisku a ztraty je sestavena tak, aby poskytovala udaje o financni

vykonnosti podniku. Rizika nesplaceni pohledavek se odrdzi ve tvorbé opravnych

polozek, tedy ptimo v nékladech spolecnosti. ZvySeni pohleddvek podniku znamena

vétSinou zvyseni zakazek, tedy zvySeni trzeb za vlastni vyrobky a sluzby. Nékdy tento

stav signalizuje mozné nezaplaceni pohledavky nebo i mozny soudni spor o zaplaceni.

Tvorbou opravnych polozek vytvari STAFIN a.s. finan¢ni polS§tai na budouci mozné

ztraty.

Graf 4: Vyvoj trZeb a vykonové spotieby STAFIN a.s. 2010-2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Vyse uvedeny graf zobrazuje vyvoj trzeb z prodeje vyrobkl a sluzeb a vykonové

spotteby. Jelikoz dosSlo pfi analyze aktiv ke zvySeni pohleddvek, je evidentni, Ze

vzrostly i trzby v poméru k ndkladim. Oblast fizeni pohledavek je feSena v kapitole 5 —

Analyza fizeni a spravy pohledavek.
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Pro posouzeni finan¢ni vykonnosti podniku je vhodné zobrazit vyvoj hospodaiské
¢innosti STAFIN a.s. za né¢kolik po sobé jdoucich obdobich. V nésledujicim grafu je

uveden vyvoj vysledku hospodateni pied zdanénim a za icetni obdobi.

Je patrné, ze STAFIN a.s. vykazuje pozitivni vyvoj tohoto ukazatele, pouze v roce 2008
se firma nachazi ve ztraté. Vysledek hospodafeni ma sice od roku 2009 rostouci
tendenci, ale neni tvofen v dostatecné vysi. Je ovlivnén zejména rstem vykonové
spotieby.

Graf 5: Vyvoj vysledku hospodateni STAFIN a.s. 2010-2011
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Pomérové ukazatele STAFIN a.s.

Pro posouzeni finan¢ni stability a vykonnosti se vyuzivaji pomérové ukazatele aktivity,
rentability, zadluZenosti, likvidity, popfipad¢ kapitdlového trhu. Je vhodné
zaznamenavat vyvoj téchto ukazatell v case a dle trendu pfizplisobovat strategie
spolecnosti. Napftiklad pti zvySovani cizich zdroji mize dochazet k oslabeni finan¢ni

pozice spolecnosti a obtiznému (draz§imu) ziskavani dodatecného kapitalu.

V nasledujicim textu jsou popsany pouze ukazatele likvidity, které ovliviiuji platebni
schopnost podniku a jeho kreditni riziko. Déle je charakterizovan provozni cyklus penéz
spolecnosti STAFIN a.s., ktery pracuje s obratovymi ukazateli (aktivity). V ptiloze D
jsou uvedeny ostatni pomérové ukazatele (podrobnéji analyza pomérovych ukazatel

viz Bldhova, 2010).

Pomérové ukazatele likvidity zkoumaji — béznou, pohotovou a okamzitou likviditu

(metody stanoveni viz ptiloha D).
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Podle autorky Ruckové (2011, s. 50) béZna likvidita piedstavuje nejmirnéjsi ukazatel
likvidity, ktery vyjadfuje, jak je podnik schopen uspokojit své vétitele, kdyby vyuzil

vSechna sva obézna aktiva a pfeménil je v hotovost.

Dle odbornych publikaci by se mé¢la hodnota tohoto ukazatele pohybovat v rozmezi
1,5-2,5. Z grafu je patrné, ze vroce 2010 se ukazatel pohybuje pod stanovenymi
hranicemi.

Hodnota ukazatele je vtomto roce ovlivnéna zvySenim zavazkli k zaméstnanclim
a kratkodobych zévazki z obchodnich vztahi. Vroce 2011 se béznd likvidita

STAFIN a.s. pohybuje v daném rozmezi.

Pti hodnoceni ukazatelll je nutné zohlednit i obor podnikani. STAFIN a.s. plsobi
ve stavebnim pramyslu, pro ktery je bézna likvidita stanovena 1,86 pro rok 2011

(dle Ministerstva priimyslu a obchodu).

Graf 6: Vyvoj ukazateli likvidity STAFIN a.s. 2010-2011
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Pohotova likvidita piedstavuje piisnéjsi ukazatel nez bézna likvidita. Dle odbornych
zdroji by mél byt pomér Citatele a jmenovatele 1:1. Ukazatele pohotové likvidity
STAFIN a.s. vyjadiuji, ze podnik je schopen uhradit své kratkodobé zavazky, aniz
by musel prodat své zasoby. Ty se tedy z vypoctu Citatele vylucuji, je vhodné upravit
vypocet 1 o nedobytné pohledavky. Vysoké hodnoty tohoto ukazatele jsou piiznivé
pro véritele podniku, ale ne pro vlastniky. Vysokd drzba obéznych aktiv zadrzuje

nadbyte¢né penézni prostiedky, které by mohly byt investovany a ptinaSet vyssi vynos.

V ramci odvétvového srovnani by se vySe ukazatele méla pohybovat okolo hodnoty
1,7. V roce 2011 se pohotova likvidita pohybuje nad touto hranici, spole¢nost tedy vaze

nadbytecné penézni prostiedky v obéznych aktivech.
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Spolecnost by méla pii dostatku finan¢nich prostfedkti uvazovat o jejich alternativnim
vyuziti dle svych moznosti aschopnosti managementu predikovat jejich budouci
potiebu a jejich vhodné pouziti napf. ve financ¢nich investicich. Prosté uloZeni

finan¢nich prostiedkii na uctech v bance neposkytuje dostatecné zhodnoceni.

Penézni likvidita vyjadiuje nejpfisnéjsi hodnoceni likvidity. V Citateli jsou zahrnuty
pouze nejlikvidnéj$i polozky rozvahy, které slouzi pro kryti okamzité splatnych
zévazki. Hodnota tohoto ukazatele by se méla pohybovat v rozmezi 0,9-1,1. Pfedepsané
hodnoty jsou specifikovany pro jednotliva odvétvi. V oblasti stavebniho primyslu
se hodnota penézni likvidity vroce 2011 pohybovala okolo 0,31. V tomto roce
se hodnota ukazatele STAFIN a.s. pohybovala pod touto hranici. Timto faktem ohrozuje

spolecnost své véritele, nebot’ je schopna hradit pouze ¢ast svych splatnych zavazk.

Nizka hodnota nemusi okamzit¢ znamenat financni potize podniku. STAFIN a.s.
vyuzivd sluzeb Ceskoslovenské obchodni banky a jejich wvérovych produkti,
pfedevsim kontokorentniho tvéru, ktery v ptipad¢ potieby penéznich prostredkt zajisti

solventnost podniku.
Obratovy cyklus penéz

Vézanost majetku v rozvaze podniku lze vyjadfit pomoci obratového cyklu penéz.
Tento ukazatel vyuziva informace ¢erpané z obratovych ukazatelii — doby obratu zasob,

doby inkasa pohledavek a doby odkladu tihrad z&vazka.

Jak uvadi Rezndkova (2010, s. 33), obratovy cyklus pené¢z vyjadiuje dobu, ktera
uplyne od uhrady materiali a sluzeb dodavatelim do inkasa penéZnich prostiredku

za prodej produkti a sluzeb. Obratovy cyklus penéz (OCP) Ize vyjadrit rovnici:
OCP = doba vazanosti zasob + doba splatnosti pohleddvek — doba splatnosti zdvazkd.

V nasledujici tabulce je uveden princip stanoveni obratového cyklu penéz a vysledné

hodnoty podniku STAFIN a.s.
Tabulka 9: Obratovy cyklus penéz STAFIN a.s. 2006-2011

Obratovy cyklus penéz
[ve dnech] 2006 2007 2008 2009 2010 2011
DOZas Doba obratu zasob 15,72 35,21 30,30 30,43 49,20 22,56
DOP Doba obratu pohledavek 177,63 96,10 63,18 73,41 76,16 84,35
DOZav Doba obratu zavazki 164,77 | 133,03| 131,20| 146,41 | 23424| 109,74
(0]0) 4 Obratovy cyklus penéz 28,58 -1,72| -37,72| -42,56| -108,88 -2,84

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012
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Z vysledkti obratového cyklu penéz spole¢nosti STAFIN a.s. je patrné, ze si podnik
vybudoval stabilni vztahy s dodavateli, ktefi mu umoznili prodlouzeni lhlt splatnosti
zévazki. Se svymi zakazniky si STAFIN a.s. sjednava lhuty splatnosti od 60 do 90 dna

dle sjednanych podminek ve smlouvé o dilo.

Vyjma roku 2006 disponuje spolecnost STAFIN a.s. volnymi penéZznimi prostiedky,

které mize vyuzit na jiné podnikové aktivity.

Nasledujici obrazek podava piehled o obratovém cyklu STAFIN a.s. vroce 2011.
Je patrné, ze si spolecnost se svymi dodavateli sjednéva delsi lhiity splatnosti nez se
svymi zdkazniky. Zésoby materidlu jsou zajiStovany subdodavateli pro konkrétni
zakéazky, nejsou tedy v podniku vazdny po delSi cCasové obdobi. Vysledny efekt

sjednanych lhiit splatnosti piedstavuje zajisténi stabilniho provozniho cyklu podniku.

Obriazek 9: Zobrazeni obratového cyklu penéz STAFIN a.s. 2011
Obratovy cyklus
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012
4.2.2 Souhrnné ukazatele finan¢niho zdravi podniku STAFIN a.s.

»Souhrnné indexy hodnoceni maji za cil vyjadiit souhrnnou charakteristiku celkové
finan¢né-ekonomické situace a vykonnosti podniku pomoci jednoho ¢isla® (Rackova,

2011, s. 70). Souhrnné ukazatele se rozliSuji na bonitni a bankrotni modely.

Bonitni modely se snazi na zaklad¢ bodového hodnoceni vyjadtit bonitu podniku. Tyto
modely jsou vyuzivany pfi mezipodnikovém srovnéni stavebnich firem ve vybérovém
fizeni pro vefejné zakazky. Mezi bonitni modely se fadi Tamariho model, Kralicklv

Quicktest, modifikovany Quicktest.

Bankrotni modely vyjadiuji moZnost bankrotu podniku. Mezi tyto modely patii

Altmanovo Z-score, Taffleriv model, model IN index (Index diivéryhodnosti).

Pro ptehlednost diplomové prace byly veSkeré vypocty a vyjaddieni proménnych

zatazeny do ptilohy E.
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Model IN index
Model IN existuje v n¢kolika variantdch — IN95, IN99, INO1.
IN95=10,22 * X;+ 0,11 * X, + 8,33 * X5+ 0,52 * X4+ 0,10 * X5+ 16,80 * X¢

Hodnoceni vysledkt IN95:

IN>2 dobré finan¢ni zdravi podniku
I <IN<2 Seda zona s nevyhranénymi vysledky
IN<I1 finan¢ni problémy, hrozba bankrotu podniku

Graf 7: Vyvoj IN indexu STAFIN a.s. 2006-2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Z grafu je patrné, ze firma STAFIN a.s. vykazuje stabilni finan¢ni pozici. V letech
2006-2011 se pohybuje vzdy nad spodni hranici, v letech 2006, 2007, 2011 dokonce
vyznamn¢ nad horni hranici. Vyvoj modelu IN95 spolecnosti STAFIN a.s. ptehledné
zobrazuje vyvoj podnikovych Cinnosti a zakdzek firmy. Vlivem ekonomické krize
vroce 2008 doslo k poklesu zakazek, tedy ke snizeni aktiv a trzeb podniku, které

ovlivituji proménné tohoto modelu.

INO1 = 0,13 * (A/CZ) + 0,04 * (EBIT/U) + 3,97 * (EBIT/A) +0,21 * (Vynosy/A) +
0,09 * (OA/KZ + KBU)

Hodnoceni INO1:

INO1 > 1,6 podnik tvotici hodnotu (s pravdépodobnosti 67%)
0,9 <INOI < 1,6 Seda zéna

IN <0,9 podniku hrozi bankrot (s pravdépodobnosti 86%)

(Podrobnéjsi popis souhrnnych indext viz Rackova, 2011.)
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Graf 8: Vyvoj INO1 indexu STAFIN a.s. 2006-2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Model INO1 navazuje na alternativy IN95 a IN99 (hodnoceni IN99 viz ptiloha E),
spojuje tyto dva indexy a navic zahrnuje sledovani tvorby ekonomické piidané hodnoty
podniku (EVA). Vyvoj indexu INO1 u spolecnosti STAFIN a.s. vyjadiuje, Ze v letech
2006-2007 se firma pohybovala v Sedé zonég, v letech 2008-2010 doslo zvySeni aktiv
podniku (zvySeni nedokoncené vyroby a zdsob), které vyznamné ovliviiuji vyslednou
hodnotu indexu. Vroce 2011 hodnota indexu rapidné vzrostla diky zvySeni

hospodarského vysledku spolecnosti.
Altmanovo Z-score

Cilem Altmanova indexu je rozlisit podniky na bankrotujici a na firmy, u kterych je

pravdépodobnost bankrotu minimalni. Tento index Ize vyjadfit:
Z=0,717 * X; + 0,847 * X, + 3,107 * X3 + 0,42 * X4 + 0,998 * X5

Hodnoceni Altmanova Z-score:

7>29 pasmo minimalni pravdépodobnosti bankrotu
1,2<72<29 Sedé zona (nelze identifikovat finan¢ni problémy)
7<1,2 pasmo bankrotu
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Graf 9: Altmanovo Z-score STAFIN a.s. 2006-2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Vyvoj Altmanova indexu vyjadiuje, ze se STAFIN a.s. pohybuje po cel¢ zkoumané
obdobi (vyjma roku 2011) vpasmu Sedé zony, kde nelze identifikovat financni
problémy ani odhadovat budouci vyvoj podniku. Hodnotu indexu ovliviiuji predev§im
celkova aktiva a trzby podniku. V roce 2011 dosahl Altmantv index dokonce hodnoty

3,26 diky vyznamnému naristu trzeb za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb.
Taffleriv model

TafflerGiv bankrotni model v modifikované verzi se vyjadii rovnici:
T=0,53 * EBT/KZ + 0,13 * OA/CZ + 0,18 * KZ/A +0,16 * T/A
Hodnoceni Tafflerova indexu:

T>0,3 nizka pravdépodobnost bankrotu podniku

T<0,2 pravdépodobnost bankrotu podniku

Graf 10: Taffleruv index STAFIN a.s. 2006-2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012
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Graf modifikovaného Tafflerova indexu ukazuje, Ze podniku nehrozi bankrot. Po celé
hodnocené obdobi 2006-2011 se pohybuje nad horni stanovenou hodnotou. Pozitivni

vyvoj trzeb a snizovani podilu cizich zdroji predstavuji hlavni vlivy proménnych.
Kralickiiv Quicktest

Kralickiiv bonitni model umoziiuje hodnoceni finan¢ni stability a vynosové situace
podniku. Po bodovém zhodnoceni jednotlivych proménnych a celkovém hodnoceni

finan¢ni situace 1ze podniky rozdélit:

Hodnoceni testu > 3 bonitni firmy
1 < Hodnoceni testu < 3 Sedé zéna
Hodnoceni testu < 1 podnik ve finan¢ni tisni

Graf 11: Kralickiv Quicktest STAFIN a.s. 2006-2011
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Z grafu je patrné, ze se STAFIN a.s. pohyboval po celé analyzované obdobi v pasmu
Sedé zony. V roce 2008 se STAFIN a.s. ocitl na spodni hranici hodnoceni. V tomto roce

STAFIN a.s. vykazal ztratu -81 tis. K¢.
Zhodnoceni souhrnnych modeli finanéniho zdravi podniku

Vysledky souhrnnych ukazatelti vykazuji nizs$i vypovidajici schopnost, jelikoz se jedna
o globalni srovnani finan¢ni situace a vykonnosti pomoci jednoho ¢isla (vhodné pouze
jako dopln€¢k finan¢ni analyzy). Mezi vyznamné aspekty ovliviiujici vypovidajici
schopnost téchto ukazatelt patii stanovovani riiznych vah ukazatelti dle vyuzivanych
odbornych zdrojti, malo rozvinuty kapitalovy trh v Ceské republice (trh s cennymi
papiry). Shrnutim souhrnnych modelt pro STAFIN a.s. lze identifikovat, Zze podniku
nehrozi bankrot. Ve zkoumaném obdobi 2006-2010 nelze ve STAFIN a.s. identifikovat

zévazné financni problémy. V roce 2011 vykazuje STAFIN a.s. stabilni finan¢ni pozici.
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4.3 Informacni technologie spole¢nosti STAFIN a.s.

STAFIN a.s. vyuzivd pro zaznamenavani svych podnikatelskych aktiv nékolik
specializovanych vzdjemné nekompatibilnich informacnich systémt. Pro evidenci
ucetnich zdznamu je ve spolenosti zaveden ucetni software IIS — integrovany
informacéni systém od plzeniské firmy QUIT spol. s.r.o. a déale systtm SPLq
pro evidenci smluv s dodavateli a objednavek. Pro rychly pfenos informaci vyuziva

STAFIN a.s. firemniho intranetu.

4.3.1 Ugetni systém STAFIN a.s.

Tento ucetni systém diive pracoval pod systémem DOS, ze kterého nesSla data
transportovat do jinych datovych formatd. Z tohoto diivodu doslo k aktualizaci systému
a jeho zatazeni pod systém WINDOWS, ze které¢ho lze data prevadét do formatt .xls,
HTML, .pdf, .doc.

Ucetni program nabizi uétovani v hlavnich knihach, jak na uétech syntetickych, tak
analytickych. IIS je nastaven pro zpracovani finan¢niho i vnitropodnikového Gcetnictvi.
IIS zahrnuje jak zadkladni moduly jako jsou vydané faktury, banka, pokladna, doslé

faktury atd., tak i vytvareni sestav a podkladl pro ucetni zavérku.

Ucetni systém od QUIT je univerzalni, vyuZiva se pro rizné obory. Tento piedpoklad
byl také vyznamnym kritériem pro jeho zvoleni, jelikoz byl Gcetni program vyuZzivan
pro cely koncern STAFIN (podrobnéji viz Blahova, 2010). Program vSak nenabizi
zékladni vypolty ukazatelii pro fizeni kreditniho rizika, napt. vypocty likvidity,

obratové ukazatele, kreditni limity atd..

4.3.2 Informacni systém STAFIN a.s.

Spole¢nost STAFIN a.s. vyuziva pro sdileni informaci vramci podniku moZnost
intranetu. Tato vnitropodnikova sit’” nabizi rychly a bezpecény ptenos podnikovych
informaci. Intranet zajiStuje i vzdalené pfipojeni pro pracovniky na stavbach, kteti
potiebuji ziskat potiebné informace o pribéhu své zakazky. Na intranetu jsou
k nahlédnuti vnitini smérnice podniku, dochazkové formuléafe, knihy jizd a dalsi

dilezité informace. Pfistup do jednotlivych sekci je dan kompetencemi pracovnika.
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Pro evidenci smluv s dodavateli a zdkazniky vyuzivda STAFIN a.s. syst¢tm SPLq
od firmy DSOFT. Tento systém slouZzi k evidenci objednadvek. V modulech programu
lze nalézt adresdt dodavateli a doklady k soucasné probihajicim zakazkam, ale
1 historicky dokonéené zakazky — a to jak zpohledu investorskych zadani, tak
1 subdodavatelskych dokladt. Jednd se napftiklad i o nerealizované zakazky, dale pak
smlouvy o dilo, objednavky, faktury, vybérova fizeni. Z udajii o nerealizovanych
zakazkdch muze firma provadét marketingové studie o potiebach potencionalnich
zékaznikli. Systém nabizi tvorbu sestav a pfevod do formatu .xls programu MS Excel,

ktery spolecnost vyuziva pro planovani a rozhodovani spolecnosti.
4.3.3 Program na zjisténi podnikii v insolvenci

Spolecnost v roce 2010 zakoupila softwarovy program pro zjiSténi podnikatelskych
subjektii v insolvencnim fizeni. Pracovnice ucetniho oddéleni kazdy den kontroluje
zakazniky a subdodavatele spolecnosti, ktefi mohou poznamenat ¢innost spole¢nosti
STAFIN a.s. a jeji financni situaci. Identifikani Cisla zdkaznikli jsou z ucetniho
systtmu QUIT pifevedena do formatu xls. programu MS Excel, dale pomoci
vytvofeného softwarového ,,mostu‘ pfevedena do programu insolven¢ni fizeni. Tento
program nabizi ptehled vSech spolecnosti, pro které provadéla spolecnost STAFIN a.s.
zakéazky béhem své existence a které se dostanou se do finan¢nich problému a nésledné
je na n¢ vyhlaSeno insolvencni fizeni. Tento systém byl v podniku zaveden

pro snizovani kreditniho rizika prostfednictvim monitoringu.

4.4 SWOT analyza STAFIN a.s.

Analyzou slabych stranek a hrozeb podniku usiluje firma o identifikaci rizik, které
ovlivituji jeji podnikatelské aktivity a pozici na trhu. K redukci oslabujicich vlivi
vyuziva STAFIN a.s. svych silnych stranek a piilezitosti trhu. V nasledujicim schématu

je uveden prehled oblasti, na které¢ se SWOT analyza spolecnosti zamétuje.
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Obrazek 10: SWOT analyza STAFIN a.s.

SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
% - Vhodny motivacni a hodnotici program - Realizace rizikovych zakazek (riziko
)‘E pro zaméstnance pro zvySovani snizeni ziskovosti)
g vykonnosti - Omezené iniciativy vyzkumu a vyvoje
:E - Zakaznikem vyzadované moderni - Nekompatibilita informacnich systému
E technologie vyroby (analyza zakaznika) spolecnosti
- Kompletni zajisténi stavebni zakazky, - Nizké marketingové aktivity (prizkum
vyrobni kapacity trhu)
Prilezitosti Hrozby
X - Zaméfeni na ekologicky trend vystavby - Rust snizené sazby dané z pfidané
E a moderni technologie hodnoty (zdrazeni zakazek)
E - Uvolilovani trhu (zanik menSich - Pretrvavajici investorska nediivéra v nové
E stavebnich firem) investice
Eé - Ustéaleni vySe sazeb hypotecnich Gvért - Neptiznivy vyvoj narodni ekonomiky
> (vlivem ekonomické krize doglo (vyvoj ceny ropy)
k navySeni, ale od roku 2010 opé&t - Vysoky podet velkych stavebnich
zlepseni) spole¢nosti (konkurence)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

4.4.1 Analyza prileZitosti a hrozeb STAFIN a.s.

Analyza piilezitosti a hrozeb zahrnuje analyzu makroprostiedi (legislativa, demografie,
ekonomika, ekologie) a mezoprostiedi (konkurence v oboru, potencionalni konkurenti,
dodavatel¢, zakaznici, vyrobky). STAFIN a.s. stanovil potencialni hrozby v podobé
nariistu snizené sazby DPH, v dalSich letech se ocekava sjednoceni sazby (dalsi
navyseni). Za ohrozeni je povazovana ptetrvavajici nediivéra investori v nové zakazky

a rast cen ropy viz SWOT, coz vyrazné ovliviiuje ceny materidlii ve stavebnictvi.

Moznost pro zvySeni podilu na stavebnim trhu v Ceské republice pro spole¢nost
STAFIN a.s. pfedstavuje zdnik menSich stavebnich spolecnosti, které ukoncily své
podnikéni vlivem sniZeni poptavky v dobé ekonomické krize po roce 2008. Prilezitosti
pro STAFIN a.s. je aktudlni poptavka ve stavebnictvi po ekologickych stavbach,
pro které¢  spolecnost disponuje potiebnou moderni technologii. Pro zvySeni
potenciondlnich zdkazniki STAFIN a.s. je vyznamnym aspektem i sniZeni sazeb

hypotecnich uvéri, které rostly vlivem ekonomické krize v roce 2008.
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4.4.2 Analyza slabych a silnych stranek STAFIN a.s.

Analyza slabych a silnych stranek se zamétuje na hodnoceni mikroprostfedi podniku
(management, marketing, finance a ucetnictvi, vyroba, vyzkum a vyvoj, informacéni
systémy). Analyzou mikroprostiedi jsou odhaleny pfednosti podniku, které lze vyuzit
k eliminaci hrozeb z externiho prostfedi. Odhaleni nedostatkli v internich zaleZitostech
podniku umoziiuje managementu firmy eliminovat rizika pro budouci obdobi.
Spole¢nost STAFIN a.s. povazuje za silnou stranku kvalitni produkty a sluzby, které
nabizi svym zdkaznikim. STAFIN a.s. disponuje modernimi technologiemi
pro zajisténi poptavky ekologického trendu a poskytuje komplexni zajisténi zakazky
od projektové dokumentace po vystavbu. Slabou strdnkou spolecnosti je oblast
marketingu a vyzkumu a vyvoje. Ve STAFIN a.s. nejsou zavedena oddé€leni pro tyto
aktivity, které jsou aktudlné zajistovany pracovniky oddéleni obchodu, kteti museji
vykonavat i své zakladni pracovni ¢innosti. V budoucim obdobi by se spolecnost m¢la
zaméfit inaoblast informacnich technologii a zajistit kompatibilitu informacénich
systémti v podniku (ndvrh na zlepSeni je uveden v posledni kapitole této diplomové

prace).

Za silnou stranku STAFIN a.s. Ize povazovat i motivacni a hodnotici program navrzeny
vedenim spolecnosti a persondlnim oddélenim. ZvySeni motivace pracovnikd vede
ke zlepSeni kvality produkti a v nevyrobnich oddé€lenich podniku k eliminaci

pohledavek po splatnosti a zlepSeni komunikace s klienty.
4.4.3 Strategie STAFIN a.s.

Spole¢nost STAFIN a.s. vyuziva strategii MAX-MIN, tedy maximalizaci silnych
stranek s minimalizaci hrozeb. Vyuzivani modernich technologii, pfizpiisobovani
zakazek dle pozadavka zékaznika, zajiSténi komplexnich zakazek od projektu
po vystavbu umoziiuje spole¢nosti STAFIN a.s. minimalizaci vlivii konkurenc¢nich
podnikl. Pro udrzeni stdvajicich cen materidlli podnik vyuziva stabilnich vztahi

s dodavateli a vyhodnych platebnich podminek.

Pro dalsi vyvoj spolecnosti je dilezité zaméfit se na oblast vyzkumu a vyvoje, aby byla
1 nadale schopna poskytovat kvalitni sluzby a servis. V ptipad¢ ziskani nadbytecnych
finan¢nich prostiedkil by se firma méla zamé&fit na zajisténi kompatibility informacnich

systémt a zvySeni marketingovych aktivit pro udrzeni stdvajici pozice na trhu.
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4.5 Systém rizeni kreditniho rizika spole¢nosti STAFIN a.s.

Rizika uvedend v teoretické Casti této diplomové prace byla analyzovana ve zvoleném
podnikatelském subjektu. STAFIN a.s. v oblasti trznich rizik fidi pouze urokové riziko
prostiednictvim vyhodnéjs$i podminek u bank. Jelikoz spolecnost poskytuje zbozi pouze
v tuzemsku a neni kdétovdna na burze, nezaméfuje se na systém fizeni akciového,
ménového ani komoditniho rizika. Spolecnost se zaméiuje piedevSim na oblast

provoznich rizik na stavbach.

V fizeni kreditniho rizika se STAFIN a.s. zaméfuje na oblast dodavatelskych tvért
a tizeni pohledavek. Proto i1 v této praci bude vyhrazena kapitola pro analyzu systému

fizeni, monitorovani a zajisténi pohledavek a odpovidajicich zajistovacich instrumentt.

Z duvodu zaméfeni fizeni rizik pouze na oblast pohledavek a dodavatelskych vztaht je
uvedena nasledujici tabulka, které zobrazuje souhrn od analyzy az po metody snizovani
kreditniho rizika spole¢nosti STAFIN a.s.

Tabulka 10: Systém Fizeni kreditniho rizika STAFIN a.s.

Proces Fizeni Popis ¢innosti STAFIN a.s. v jednotlivych fazich Fizeni

Kkreditniho rizika kreditniho rizika

Vyznamnost rizika stanovuje na zdklad¢ zkuSenosti
pracovnice  ucetniho  oddéleni (riziko nedobytnych

pohledéavek). Stanoveni rizika neplnéni zadvazku dodavatelem

Analyza kreditniho ) )
je hodnoceno pracovnici oddéleni obchodu.
rizika
Kazdotydenni sledovani a provétovani salda odbératelskych
a dodavatelskych faktur a jejich splatnosti.
Spolecnost se zamétuje na uverové riziko.
Hodnoceni klientdi probihda na zakladé¢ zdékladnich
finan¢nich informaci =z databdze ARES ¢i na zékladé
piedchozi zkuSenosti.
Odhad kreditniho ] ]
V podniku neni zaveden systém pro hodnoceni klienta
rizika

pomoci roziazeni do rizikovych tfid ani scoringu.
Hodnoceni dodavatelit — pfisna vybérova fizeni, kladen

daraz na kvalitu, dodrzovani termint a pfiméfenou cenu.
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Snizovani kreditniho

rizika

Metody sniZovani angaZovanosti: V podniku je zavedena
vhodna struktura platebnich podminek pro zajisténi
pohledavek. STAFIN a.s. vyuziva vzijemny netting —
zapocet pohleddvek mezi spole¢nostmi koncernu, ale
nevyuziva vypotradaciho agenta.

Metody snizeni ztraty pri neplnéni: STAFIN a.s. vyuziva
metody pojisténi pouze pro provozni rizika, zastavu od svych
klienth  nevyzaduje, jen bankovni zaruky misto
dlouhodobého zadrzného.

Metody managementu uvéri: Podnik eviduje 20 stalych
a vyznamnych klientd (80% zakézek), nestanovuje kreditni
limity. Pro zajisténi dodavatelskych uvéri monitoruje vyvoj
pohledavek a jejich lhtity splatnosti.

Volba vhodného portfolia dodavatela

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

4.6 Shrnuti analyzy systému Fizeni kreditniho rizika ve STAFIN a.s.

Spole¢nost STAFIN a.s. nabizi komplexni zajisténi zakazky ve stavebnim sektoru.

Svym zékaznikiim nabizi sluzby od zpracovani projektové dokumentace, ziskani

stavebniho povoleni az po vystavbu a poprodejni servis. Spolecnost dle provedené

finan¢ni analyzy nevykazuje problémy s likviditou a platebni schopnosti. Pozitivni

vyvoj vysledku hospodatfeni vyjadiuje zvySeni podnikovych aktivit a lepsi financni

vykonnost podniku. Z analyzy vétSiny souhrnnych modelt nelze specifikovat zadné

zévazné financni problémy. V roce 2011 STAFIN a.s. vykazuje stabilni finan¢ni pozici.

V podniku dochazi ke snizovani podilu cizich zdroji. Z analyzy c¢istého pracovniho

kapitalu a obratového cyklu penéz je evidentni, ze spoleCnost disponuje dostate¢nou

vysi penéznich prostredki pro své provozni aktivity.
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Provedenim SWOT analyzy byly identifikovany slabé a silné stranky spolecnosti.
Za ptednost podniku je povazovdno vlastnéni modernich technologii pro splnéni
pozadavkl zdkaznik. Slabou stranku vykazuji marketingové aktivity a oblast
informacnich technologii spole¢nosti. STAFIN a.s. by mél vyuzit volného mista na trhu,
ktery vznikl krachem malych stavebnich spole¢nosti. ZvySenim svych podnikatelskych
aktivit by STAFIN a.s. eliminoval ohroZeni ze strany konkurence a motivoval investory

ke zvySeni poptavky po produktech firmy.

Informacni technologie pro fizeni a spravu pohledavek vykazuji vzijemnou
nekompatibilitu. STAFIN a.s. vyuziva firemni intranet, i€¢etni systém a systém SPLq
pro evidenci smluv o dilo a objednavek. Déle vroce 2010 spolecnost zakoupila

softwarovy program pro identifikaci podnikatelskych subjektl v insolven¢nim fizeni.

Proces tizeni kreditniho rizika spolecnosti se zamétuje predevSim na fizeni uvérového
rizika. STAFIN a.s. zjistuje o svych klientech pouze zdkladni informace dle databaze
ARES a Obchodniho rejstiiku. Spole¢nost STAFIN a.s. fidi rizika plynouci
z dodavatelskych vérdt vhodnou strukturou platebnich podminek, vystavovanim
bankovnich zaruk pro zadavatele stavebnich zakazek nebo se tento zajiStovaci néstroj
pouziva i sjednanim ve smlouvé se subdodavateli. Pro snizeni kreditniho rizika vyuziva

spole¢nost také monitoring pohleddvek v omezeném rozsahu.

Informace o dodavatelich jsou zadavany duplicitné do ucetniho programu a systému
SPLq. Pro zajisténi platebni schopnosti a likvidity podniku vyuziva STAFIN a.s.
vhodné struktury portfolia dodavatelii, kteti jsou voleni na zéklad¢ ptisného vybérového

fizeni.
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5. Analyza systému Fizeni a spravy pohledavek ve zvoleném

podniku STAFIN a.s.

V této kapitole je analyzovan systém fizeni uvérového rizika, ktery spolec¢nost
STAFIN a.s. povazuje za kliovy a vykonava potfebné kroky pro zajisténi kreditniho

rizika.

STAFIN a.s. pti fizeni pohleddvek vyuziva vhodné struktury platebnich podminek
pro zajisténi obchodu a ziskani pohledavek od zdkaznikl. Platebni podminky podniku
jsou navrzeny tak, aby motivovaly zakazniky k uzavieni smlouvy k provedeni stavebni

zakazky, zaroven obsahuji podminky a informace pro zajisténi vynosu pro podnik.

Pro evidenci klientti a jejich pohledavek vyuzivda STAFIN a.s. ucetni systém, ktery
shromazd’'uje pohledavky dle lhity splatnosti do ptehlednych sestav, které pracovnici
ucetniho oddéleni vyuzivaji pfi vymahani pohledavek.

Systém fizeni pohledavek samoziejmé zahrnuje i proces vymahani pohledavek, ktery

STAFIN a.s. popisuje v jedné z internich smérnic.
5.1 Metody Fizeni a sniZzovani rizika z obchodnich uvéri STAFIN a.s.

Spolec¢nost STAFIN a.s. vyuziva pro fizeni rizik plynoucich z poskytovani obchodnich
uvért tvorbu vhodné struktury platebnich podminek a zjistovani zakladnich informaci

o bonit¢ zakaznika.
5.1.1 Stanoveni podminek prodeje ve spole¢nosti STAFIN a.s.

STAFIN a.s. pro zajisteni svych pohledavek vytvofila vnitini smérnici tykajici
se stanoveni platebnich podminek pii uzavirani smluv se zakazniky. Spole¢nost dba
na uvedeni zakladnich informaci (identifikace stran, fakturovana castka, termin dodani,
zpusob platby), ale také na dodatecné informace tykajici se uvérového rizika — smluvni

urok z prodleni, zajiStovaci instrumenty a dalsi.
5.1.2 Urc¢eni maximalni vySe pohledavek

STAFIN a.s. neuruje maximalni vysi pohledavek pro jednotlivé klienty, ani neprovadi
rozsédhlou analyzu pro stanoveni limitu pohledavek za podnik. V pribéhu mnohaleté

praxe si STAFIN a.s. vytvofil stabilni sit’ zdkazniki, kteti dodrzuji lhiity splatnosti.
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V posledni dobé je ovSem zaznamendna zvySend platebni nekédzen zadavatelt
stavebnich zakazek. S dodavateli si spolecnost sjednala prodlouzeni doby splatnosti
zévazki, ma tedy dostatecné zdroje pro své provozni Cinnosti a zajiSténi likvidity
podniku. V nasledujici tabulce je zobrazen vypocet primerné vyse pohledavek v letech

2006-2011 pro STAFIN a.s. (dle vzorcii 3.2.2 Uréeni maximalni vySe pohledavek).
Tabulka 11: Primérny stav pohledavek STAFIN a.s. 2006-2011

Primérna vySe pohledavek

2006 2007 2008 2009 2010 2011
OBP | Obrat pohledavek [K¢] 190 669 | 365 083 | 391 773 | 402 580 | 324 593 | 435 323
ROP | Rychlost obratu pohledavek 2,05 3,80 5,78 4,97 4,79 433
PSP | Priimérny stav pohledavek|K¢]| 92791 96 122| 67 819| 80972| 67 725] 100 601

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Udaje z tabulky zobrazuji primérnou vysi pohledavek, ktera koresponduje s provozni
aktivitou spolecnosti. K roku 2011 STAFIN a.s. eviduje narist svych pohledavek, ktery
pii zachovani platebni schopnosti zékazniki vede v konecném diisledku k narastu trzeb

spolecnosti.
5.1.3 Evidence odbératelu a ziskavani informaci o klientech STAFIN a.s.

STAFIN a.s. plisobi ve stavebnim odvétvi, kde se vyuzivd specificky pfistup
marketingu. Ve stavebnictvi znd =zajiStujici firma specifické pozadavky svého
zékaznika. Pted pfichodem ekonomické krize v roce 2008 a zvySovanim sniZzené sazby
dan¢ z piidané hodnoty spole¢nost zajist'ovala sluzby i pro domécnosti a fyzické osoby.
V roce 2012 STAFIN a.s. poskytuje své sluzby predevsim firmam s vysokou hodnotou
zakéazek. Kritériem pro prijeti zakazky je dosazeni podnikem stanoveného procenta
z objemu ro¢nich trzeb. Ostatni zakdzky STAFIN a.s. odmita, jelikoz by to pro podnik

nebylo ekonomicky vyhodné.

Béhem své dlouholeté podnikatelské Cinnosti si spolecnost STAFIN a.s. vytvoiila
stabilni dodavatelsko-odbératelské vztahy a analyzou evidence zakdzek zjistila, Ze
80-85% trzeb predstavuji velké stavebni zakazky (cca 10 az 100 mil. K¢&) a zbylych
20% zahrnuji specializované prace, tvorba projektovych dokumentaci, najem stavebnich
strojii, pronajem leSeni, autodoprava, atd.. Klientelu spolecnosti tvori 20 velkych

a stabilnich odbératelu.
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STAFIN a.s. pfi ziskdvani zakédzek zjiStuje zdkladni informace o potenciondlnim
zakaznikovi z vypisovanych vybérovych fizeni obecnich tfadii, ze stavebnich odbord,
obchodniho véstniku, kde firma hledd vypsana vybérova fizeni na stavebni zakazky.
Nabidky vetejnych zakazek Plzeniského kraje lze nalézt na webovych strankach

https://ezak.cnpk.cz.

Pti analyze zdkaznika klade STAFIN a.s. diraz na historii podniku, ¢erpa informace
o finan¢ni situaci zakaznika z databaze ARES a Obchodniho rejstfiku. Ve Sbirce
listin Obchodniho rejstfiku povinné uvetejiiuji spolecnosti svoje ucetni zavérky
avyroni zpravy, tak lze alesponn v omezené mife posoudit historii a solidnost
spolecnosti, u které se STAFIN a.s. uchdzi o zakazku. Sézka na nejistotu

by se nemusela vyplatit.

Pti zadavani nabidky do vybérového tizeni predklada STAFIN a.s. identifikacni udaje
spolecnosti, kontaktni osobu pro dalsi jedndni, pfedmét nabidky, zadavaci podklady,
nabidkovou cenu dila (platebni podminky, nefinan¢ni bonusy), zptisoby zajisténi jakosti
(certifikaty), zaru¢ni podminky, terminy plnéni, platnost nabidky a soupis pftiloh
(miniméln¢ se ptikldda kopie vypisu z Obchodniho rejsttiku, kopie certifikatl, dalsi

podklady dle podminek vybérového fizeni).

Pti ziskani zakézky dojednava spole¢nost podrobné podminky pro uzavieni kontaktu.
Proces zadavani dokladi pfi uchazeni se o =zakdzku spadd do kompetence
administrativni pracovnice, vlastni vyhodnoceni vhodnosti zakazky provadi oddéleni
piipravy a obchodu a kone¢né ekonomicky feditel a generdlni tfeditel. Po uzavieni
zakéazky je nutno zadat smlouvu o dilo do intranetu a pfifadit ¢islo zakdzky. Dale jsou
vSechny dokumenty distribuovany v elektronické podobé, coz ukazuje i Setrnost

podniku k Zivotnimu prosttedi.

Nevyhodu informacnich procesi v podniku STAFIN a.s. predstavuje duplicita
zadavani dat do informac¢niho a ucetniho systému spolecnosti. Tyto programy nejsou
propojeny, ve spolecnosti neexistuje komplexni propojenost informacnich technologii.
Dochazi tedy k tomu, ze administrativni pracovnice zadava informace o zakaznikovi
na intranet podniku, odpovidajici informace zadava i1 Ucetni podniku do ucetniho
systtmu QUIT. Navrh kompatibility informacnich systéml je obsahem posledni

kapitoly.
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Evidenci pohledavek spole¢nost STAFIN a.s. zajiStuje prostiednictvim tucetniho
programu QUIT. Systém QUIT umoziuje ¢lenit pohledavky dle splatnosti a umoznuje
piehlednéjsi evidenci pohledavek po splatnosti. V ucetnim programu je nainstalovan

modul automatického zasilani upominek pfti piekroceni doby splatnosti.

Dale ucetni systém nabizi pfi zadavani novych zakaznikli nacist informace z databaze
ARES, ze které je Gerpano identifika¢ni &islo, adresa, DIC a ovéfeni platcovstvi DPH
na Ministerstvu financi Ceské republiky a dalsi informace. Tato aplikace zjednodusuje

proces zadavani informaci 1 kontrolu spravnosti informaci.

Systém SPLq eviduje vSechny zakdzky spolecnosti. Zahrnuje tedy zakazky ziskané,
ale i ty, o které se spole¢nost uchazela ve vybérovém fizeni a neziskala je. Tento pfistup
umoziuje spolecnosti zobrazit piehled vykonnosti a iniciativy podnikovych

zaméstnanct oddéleni obchodu a ptipravy staveb.

Obrazek 11: Adresai odbératelt ucetniho systému STAFIN a.s.

0m Aktualizace Eiselniku - Adresai dodavatel i/odbérateld [r=r][-=-]| 2
@ Adresar dodavateli/odbérateli
| ico [Nazev Doplii. nazev ulicd « | 14
nam (|
: Nén—‘L
| | Tabc 3
| | Balt: |y |
| chal | —|
15248292 DAGHUEUKER 5.1.0 Dobl + !
< | A
P 1 | :
O firmé e [T Spofem——Banta g statni Ostatni 1
= | madtiz | Zobraz - OvEfit
Euro 6222
ISO] 16736222 | umes | ‘arEs pieinns na VIES
bln
Nazev [i DIG |
Nazev]
& uiice [i
Sestava _—
sidlo [1 Psé
i stat [
Q-Konec

Iv VEetné archivnich adres

Zdroj: Ugetni systém STAFIN a.s.
5.1.4 Opravné polozky k pohledavkim

Tvorba a vyuzivani opravnych polozek se ve STAFIN a.s. fidi vnitfnimi smérnicemi.
V ptipadé, ze zékaznik neuhradi ve lhité splatnosti ¢i k rozvahovému dni, dochazi

k ptehodnoceni aktiv spole¢nosti.
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Vyuzivéani opravnych polozek je nutné rozlisit z dafiového a ucetniho hlediska. Dafiové
opravné polozky se fidi zakonem 593/1992 Sb., o rezervach pro zjisténi zdkladu
dan¢ z ptfijma. Zakon uvadi, ze danové opravné polozky k pohledavkam za dluzniky
v insolven¢nim fizeni, u soudu nebo rozhodc¢iho soudniho fizeni Ize stanovit az do vyse
rozvahové hodnoty nepromlcenych pohledavek piihlaSenych u soudu pii zahajeni
insolven¢niho fizeni. Dalsi upravy jsou uvedeny v zdkoné¢ o rezervach. Opravné
polozky k neproml¢enym pohledavkam, jejichz tvorba je vydajem na udrzeni a zajisténi

piijmu, rozlisit dle nasledujici tabulky.

Tabulka 12: Darniové opravné polozky k pohledavkam

Od lhiity splatnosti uplynulo Procento tvorby OP z neuhrazené rozvahové
vice nez: hodnoty pohledavky do:

6 mésicl 20%

12 mésict 33%

18 mésict 50%

24m¢esich 66%

30 mésict 80%

36 mésict 100%

Zdroj: Zakon ¢.593/1992 Sb., o rezervach + vlastni zpracovani, 2012

Pokud je vysSe rozvahové hodnoty opravné polozky v okamziku vzniku niZ§i nez
200 000 K¢, lze pii piekroceni lhity splatnosti do 6 mésicii vytvafet opravné polozky
do 20% z neuhrazené rozvahové hodnoty pohledavky. V ptipad¢ vysSich opravnych
polozek je podminkou zahdjeni rozhod¢iho tizeni podle zvlaStniho ptfedpisu nebo
soudni fizeni. V ptipad€, ze by opravnd polozka pfi svém vzniku presahla hodnotu
200 000 K¢, je nutné zahdjeni rozhodciho fizeni pro kazdou vysi opravnych polozek
k pohledavkam. Souhrnnym piedpokladem pro vSechny vySe opravnych polozek je,
ze jsou uznany vydajem na dosazeni a zajiSténi pfijma. Podrobny popis tvorby
opravnych polozek pohledavkam a podminek jejich vzniku je k nalezeni v zadkoné

¢. 593/1992 Sb., o rezervach pro zjisténi zdkladu dané z piijmu.

Utetni opravné polozky se fidi danymi podnikovymi smérnicemi. Evidovani
opravnych polozek v ucetnim systému QUIT je provadénou pomoci uctu 391 na strané

DAL pfi tvorbé opravnych polozek.

Ucetni opravné polozky lze oznacit také jako soucast fizeni rizik, jelikoz tvorbou
opravnych polozek dochazi ke snizeni vysledkli hospodatreni spolecnosti a nerozdeluji

se akciondiim penézni prostiedky, které spolecnost fakticky nevlastni.
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5.2 Monitorovani pohledavek

Spole¢nost neeviduje financni naklady na zajisténi a monitorovani pohledavek. Naklady
spolecnosti na monitoring pohledavek Ize vycislit pouze v Casovych jednotkach
vynalozenych pracovnici tcetniho odd¢€leni pfi tvorbé statistiky pohledavek spolecnosti.

Tato pracovnice provadi statistiku pohledavek ke konci kazdého tydne.

Ugetni systém QUIT umoziiuje pievod informaci o pohledavkach spole¢nosti do sestav
salda neuhrazenych faktur. Odd¢leni podpory informacnich technologii vytvotilo modul

pro pievod téchto sestav do formatu .xls programu MS Excel.

Obrazek 12: Sestavy pro generovani pohledavek STAFIN a.s.
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UhrAdy odbérateld ] Spotfebni dan ] Upominky l JKPOV ] Vinosy ] Vibéry ]

Denik l Meuhrazené Odbératelé l Bozﬂlﬁtovénfl Zahraniéni l Kontrolni l UHrady l NEuhrazené k datu

Volba sestavy Datum Dalsi moZnosti
" Neuhrazené fakiury Oddata |01.01.2010 Uget -
((: Spra};enef!f:[muw Do data 31.03.2012 Rozsah W
* VEechny faktury s, 4
v Castka pres 0
. e 21002012 Dunfakury [Veecno ]
f* VEechny Splatnost|21.02.2012

" Clenit dle adresafe [~ vietné adresy [
" Po splatnosti = ot 5
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Tiidéni Glenéni Soutly za zakazky [
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{ lfbgcedné S
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Vybery KompletniIGO ¥ Skupina odb.: 0
[~ Viyhér - Stredisko 7j
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= e
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Zdroj: Uetni systému STAFIN a.s.

Tento program umoziuje piechledné zobrazeni splatnosti jednotlivych pohledavek
spolecnosti. Pfi zjisténi prekroCeni lhlty splatnosti nékteré faktury provede pracovnice
ucetniho oddéleni odpovidajici kroky pro vymahani pohledavek. Kazdotydenni reporty

pohledavek jsou nasledné predavany elektronicky ekonomickému fediteli STAFIN a.s.

Nasledné kroky jsou dojedndvany v soucinnosti ucetniho odd¢€leni (pisemné obeslani

klienta) s ekonomickym feditelem (osobni jednani s klientem).

V nasledujici tabulce je zobrazen vyvoj pohledavek dle lhit splatnosti. Je patrné,
ze vroce 2010 doslo ke zhorSeni platebni schopnosti klientli spole¢nost (ukonceni

na konci roku 2010 a ptesah splatnosti do roku 2011 viz nize).
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Tabulka 13: Struktura pohledavek STAFIN a.s. 2007-2010 [v tis. K¢]

Stari pohledavek 2007 2008 2009 2010

do lhity splatnosti 77 618| 63 753| 77583| 63137
do 30 dnti po lhtité splatnosti 12 941 1 240 779 119
do 60 dnti po lhtité splatnosti 0 917 24 96
do 180 dnii po lhtté splatnosti 0 783 710 1 535
do 365 dni po lhité splatnosti 0 1 485 466 0
nad 1 rok 0 0 2317 2562

Zdroj: Utetni vykazy STAFIN a.s.

5.3 Vyuzivani zajiStovacich instrumenti pro iizeni kreditniho rizika

STAFIN a.s. vyuziva pouze bankovnich zaruk pro zajisténi svych podnikovych aktivit.
Moznosti faktoringu a forfaitingu spole¢nost nevyuzivd. Hlavni divodem je ziskani
audrzeni divéry klienta, kterdA by mohla byt naruSena pifi nabidnuti pohledavky

STAFIN a.s. bance ¢1 nebankovni instituci.

Zajisténi pohledavek provadi spole¢nost 1 prostfednictvim standardizovanych smluv
o dilo, jak sinvestory, tak se subdodavateli. STAFIN a.s. si vypracovala interni
smérnice pro vztahy s investory i zdkazniky, aby nedochazelo k naruseni platebni

schopnosti podniku.

Zajisténi platebni schopnosti dosahuje spolecnost i stanovenim platebnich podminek.

STAFIN a.s. usiluje o delsi dobu splatnosti u svych dodavateli nez u investort.

Rizeni kreditniho rizika a aplikace zajiStovacich instrumentll je ve spole¢nosti
STAFIN a.s. provadéno predev§im vyuzivanim bankovnich zaruk. Tyto nastroje

umoziuji nahradu zadrzného, které se ve stavebnictvi vyuziva.

Princip zadrZzného spociva v zadrZeni 10% celkové fakturované ¢astky po dobu
60 mésici od ukonceni stavebni zakazky. Tato metoda spolecnosti nevyhovovala
z diivodu neefektivniho vyuZzivani penéznich prostfedkli. Bankovni zaruka umoziuje
podniku ziskat celou fakturovanou ¢astku od odbératele vyménou za standardizovany

dokument bankovni zaruky.

Produkt bankovni zaruka poskytuje spole¢nosti STAFIN a.s. bankovni instituce CSOB.
Princip bankovni zaruky funguje tak, Ze klient uhradi celou ¢astku, firma ve spolupraci
s bankou vyda bankovni zaruku, ktera umoziiuje investorovi v ptipad¢ reklamaci ¢i vad

na stavebni zakazce ziskat sjednanou vysi zaruky od banky dodavatele.
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Pti hodnoceni negativ fizeni kreditniho rizika poukazuje autorka prace na fakt, Ze pii
pouziti bankovni zaruky s investorem ovSem hrozi, Ze v pfipad¢ byt jen zaminkou
vytvofené situace neplnéni podminek ze zaru¢ni lhiity ma investor narok na odcerpani
finan¢nich prostiedki z bankovniho uc¢tu spolecnosti STAFIN a.s. i bez souhlasu
spolecnosti STAFIN a.s.. Sta¢i jen predlozit spravné sestaveny dopis dle podminek
bankovni zaruky, banka uvolni zaruku a ned¢la arbitra v opravnénosti ¢i neopravnénosti
plnéni. Proti neopravnénému zasahu je mozné jen provedeni predbézného opatieni

soudem na obranu spole¢nosti STAFIN a.s.

Vyse bankovni zaruky se odviji od sjednanych podminek ve smlouvé o dilo, stanovuje
se individudlné po dohodé¢ s klientem. Obvykle se hodnota bankovni zaruky pohybuje

ve vy$i 5-10% z ceny dila bez DPH.

I kdyz se bankovni zaruka muze jevit jako nevyhodna pro poskytovatele zaruky, jeji
zatfazeni do platebnich podminek patii do strategie spolecnosti pro zvySeni

konkurenceschopnosti na velice zaplnéném trhu.
5.3.1 Evidovani bankovnich zaruk

Vyuzivani bankovnich zaruk je zaznamendno v Ucetnim systému na zakladé
nasledujiciho postupu. Zakaznik uhradi celkovou fakturovanou ¢astku, dojde ke snizeni
salda na uctu odbérateli a k piiristku penéznich prostiedki na bankovnim uctu.
Pti Cerpani bankovni zéaruky klientem dojde u STAFIN a.s. ke snizeni zlstatkl
na bézném uctu, pii uzndni zaruky jde odpovidajici vySe do nakladl, pii neuznani
zaruky vzrostou STAFIN a.s. ostatni pohledavky a dochéazi k soudnimu jednani.

Pti poskytovani obchodniho tivéru se spolecnost fidi internimi smérnicemi. STAFIN a.s.
poskytuje dodavatelské uvéry urofené i neurocené, vSe je sjedndvano individualng

s klientem. Standardni podminky spolecnosti jsou:

e Uvér do 60 dnt nabizen bez troku,

e uveér 60-120 dni pfinasi trok 1% p.a. z fakturované castky.

Podnik nabizi svym zakaznikim i moznost skonta sjednané¢ho dle individualnich
podminek. Tato vyhoda je nabizena pouze vyznamnym investorim v piipadé dobré

finan¢ni situace podniku a pfi vyhodné sjednanych podminkéch se subdodavateli.
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5.3.2 Bankovni zaruky spole¢nosti u CSOB

Spole¢nost STAFIN a.s. vyuziva pro své podnikatelské aktivity bankovnich produkti
od bankovni instituce Ceskoslovenské obchodni banky, a.s. (CSOB). Od této banky
vyuzival v roce 2010 STAFIN a.s. i investi¢ni uvér, ktery jiz splatil. Pro své provozni
¢innosti vyuziva spolecnost dale kontokorentni Gvér od téze banky. Lze tedy fict,
7e STAFIN a.s. ma vytvorené stabilni vztahy s CSOB, které jsou potvrzeny dlouholetou

spolupraci.

Dle § 313 Obchodniho zakoniku: ,,bankovni zaruka vznika pisemnym prohlaSenim
banky v zarucni listin€, ze uspokoji véfitele do vyse urcité penézni ¢astky podle obsahu
zarucni listiny, jestlize urcita tieti osoba (dluznik) nesplni uréity zédvazek nebo budou

splnény jiné podminky stanovené v zarucni listing.*

Produkty bankovnich zaruk rozliSuji druhy zaruk — platebni (za zaplaceni faktury,
uvéru, zaplaceni leasingovych splatek, spotiebni dané¢ ¢i zaplaceni sménky)
a neplatebni (zaruka za nabidku do vefejné soutéze, vraceni platby piedem, dobré
provedeni kontraktu, zadrzné, ztrata kontraktu). STAFIN a.s. vyuziva bankovni zaruky

za zadrzné nebo na nabidku do vefejné soutéze.
5.3.3 Priibéh sjednavani bankovni zaruky

Spolegnost STAFIN a.s. pozada CSOB vyplnénim formulafe v piiloze F o poskytnuti
bankovni zaruky. Banka na ziklad¢ definovanych kritérii vyjadii bonitu klienta
a rozhodne o zajisténi zaruky. Po sepsani smlouvy o poskytnuti zaruky je STAFIN a.s.
vystavena zarucni listina obsahujici pisemné prohlaSeni banky, Ze pokud klient

nedostoji svému zavazku, uspokoji vétitele do vyse sjednané financni ¢astky.

Pfi sjednani smlouvy je spolecnost STAFIN a.s. povinna uhradit poplatky spojené
s vyrizenim bankovni zaruky — poplatky za zpracovani, vyhodnoceni bonity klienta,
vyhotoveni nutnych dokumenti a za poskytnuti zaruky. VySe poplatkii se stanovuje

individualné, dle hodnoty zajistované zakazky a rizikovosti klienta.

Vyse poplatkli obvykle zahrnuje fixni ¢ast (za vystaveni bankovni zaruky) a variabilni
&ast (dle rizikovosti klienta). STAFIN a.s. ma uzavieny avérovy ramec u CSOB a jisti

nemovitostmi, pohleddvkami a penéznimi prostfedky na spoficim uctu.
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Podminkou ziskani bankovni zaruky u CSOB je vedeni b&ného uétu u této banky.
Pti vyhodnocovani bonity klienta zjist'uje banka rizikovost klienta z pohledu poskytnuti
uvérové angazovanosti a zajiSténi bankovni zéaruky, které podnik mtize poskytnout.
CSOB ma v piipadé neplnéni zavazki STAFIN a.s. narok na pohledavky spoleénosti,
popiipade vyuzit sjednané zastavni pravo k nemovitostem spolec¢nosti.

V nasledujici tabulce jsou definovany vySe poplatk souvisejici s bankovni zarukou.

Pro porovnani jsou uvedeny poplatky CSOB i Komeréni banky.

Tabulka 14: Porovnani poplatki za poskytnuti bankovni zaruky

Druh poplatku Vyse poplatku CSOB [K¢] | VySe poplatku KB [K¢]
5000,-
+ zavazkova odmeéna dle 0,3 %, min. 5 000,-

Poplatek za vystaveni zaruky rizikovost max. 30 000.

(min. 1 000,- kazdé 3 mésice)

5 ;
Navrh a konzultace textu 0.6 %, z ceny bankovni

zdruky 3 000,- zaruky
min. 5 000,-
0,6 % ze zaruCované
Zména vydané zaruky 1 500,- castky,
min. 5 000,—
Uplatnéni vydané zaruky 1 300,- 3 000,-

Zdroj: Webové stranky KB a CSOB + vlastni zpracovani, 2012

V piiloze F je uveden formulat pro Zadost o bankovni zaruku CSOB, ve kterém jsou

zobrazeny zékladni pozadované informace.
5.4 Proces vymahani pohledavek

Pti zjisténi piekroceni lhity splatnosti nékteré faktury z provedené statistiky ucini
hlavni ucetni odpovidajici kroky dle internich smérnic spoleCnosti pro ziskani

penéZznich prostiedki.

Pokud doslo k prekroceni lhity splatnosti napr. o 7 dni, vyuziva spole¢nost osobniho
jednani s klientem. Zakaznik je informovan o poruseni platebnich podminek
telefonicky, pii piekroCeni 7 dna je klientovi odesldna upominka elektronickou
postou. VétSina platebnich podminek spole¢nosti nezahrnuje smluvni pokutu
za piekroceni  splatnosti. Tyto kroky aplikovala spolecnost pro zvySeni

konkurenceschopnosti ve svém odveétvi.

75




Proces vymahani pohledavek zahrnuje i uznani pohledavek/zavazki dle Obchodniho
zakoniku § 323 az § 405. Spolecnost prostfednictvim metody uznani dluhu nabizi
neplaticimu zakaznikovi moZznost splatkového kalendare. Pro podnik je vyhodnéjsi
ustoupit klientovi, ktery nemd dostatecné pencézni prostiedky na uhradu celkové
fakturované ¢astky a nabidnout mu splatkovy kalendat dle klientovych moznosti, nez

pohledavky vymahat soudné.

Spole¢nost STAFIN a.s. eviduje kroku 2012 nedobytné pohledavky ve vySi
1,5 milionu K¢ od jedné firmy v insolvenénim fizeni. Firma vymaha pohledavky

soudné jiz 4 roky.

Soudni vymahédni zajiStuje externi pravni kancelaf. V pfipad¢ sporu rozhoduje
o vysledku soud pti Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni komora.

Zhorseni platebni moralky pfisuzuje STAFIN a.s. ekonomické krizi v roce 2008, kdy
béhem ctyt let doslo ke zhorSeni dodrzovani platebnich podminek.

Rizeni kreditniho rizika je provadéno také motivaci pracovnikii. Uetni oddéleni je
hodnoceno dle zvolenych kritérii, mezi které patii 1 monitoring pohledavek a zdvazkd.

Manazefti projektu, hlavni vedouci stavby a ostatni piimo produkujici pracovnici jsou

hodnoceni na zakladé téchto kritérii:

. docileni planovaného vysledku zakazky,

. vcasné dokonceni zakazky dle terminu ve smlouvé,

J zaplaceni ceny investorem v terminu uvedeném ve smlouve,
o reklamace v zaru¢ni dobé.

Obriazek 13: MoZnost automatického zasilani upominek z cetniho systému STAFIN a.s.

T\sk upominek EI@

Varianta tisku . = =
" Datum wystaveni upominky / pokusu o smir {12.04.2012

ol
Zahmout faktury splatné ke dni [12.04.2012

Vyhér odbérarele Zapsat pfiznak vystaveni upominky do faktur [~
~ Vie " Jeden odbératel Vijpocet a tisk pendle [
K tihradé nabizet (et &: ,?j
Zaslatupominku véetné opisu faktur mailem [~
Editované polozky - vysvétlivky
MNeu! - wybranou fakturu neupominat é
Upo! - vwybranou fakturu upeminat I - _— X .
K soudu - datum predani faktury k soudu Ulofit pfiznaky "Neupominat Tisk upominek
il_t
UloZit idaj “Predano k soudu” Q- Konec
Faktura KE Splatnost |Uhrady Odbératel Upo)lK soudu  |Neu.!|Poé UPosl.upo. #

Zdroj: Utetni systém STAFIN a.s.
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5.5 Shrnuti analyzy systému Fizeni a spravy pohledavek STAFIN a.s.

Analyzou systému fizeni kreditniho rizika spole¢nosti STAFIN a.s. bylo identifikovano
nekolik zakladnich nedostatkli v této oblasti. Spolecnost se v oblasti rizik zaméiuje

pfedevsim na oblast provoznich rizik, finan¢ni rizika jsou opomijena.

V oblasti kreditniho rizika se spolecnost zamétuje pfedev§im na management Uverd.
V ramci svych marketingovych aktivit nabizi STAFIN a.s. svym zékaznikiim moznost
vyuzivani dodavatelského uvéru. Spolecnost ma vytvoiené smérnice, které identifikuji
zéakladni i dopliiujici informace smlouvy se zakaznikem. Ve vétSin€ piipadii nejsou
uvéry urocené, fesena je hlavné moznost prodlouzeni splatnosti dle individualniho planu
a sjednani. Spole¢nost STAFIN a.s. provadi pouze povrchovou analyzu bonity klienta.
Zjistuje pouze udaje z databaze ARES a Obchodniho rejsttiku. Tato oblast by mohla

byt v budoucnu pro podnik rizikova.

Pro zachovani platebni schopnosti podniku vyuzivda STAFIN a.s. stabilnich vztaht
s dodavateli, ktefi jsou vybirdni na zékladé vybérového fizeni. Pfi tvorbé optimalniho
portfolia dodavatelti klade STAFIN a.s. diraz na kvalitu materidlu a sluzeb, vyuzivani
modernich technologii, poskytované lhiity splatnosti, dodrzovani terminti dodéni
a samoziejm¢ cenu oboustranné vyhodnou. Spole¢nost si se stabilnimi dodavateli

vyjednala prodlouzeni lhiit splatnosti.

Ve spolecnosti STAFIN a.s. rozhoduje o metodiach Fizeni kreditniho rizika
ekonomicky feditel spolecnosti, v ptipad¢ zdvazného problému konzultuje dané téma
s generalnim feditelem podniku. Po stanoveni metod snizovani kreditniho rizika
vedenim spole¢nosti zajiStuje pracovnice ucetniho oddé€leni vSechny potiebné kroky
pro sjednéni zajiSténi rizik. Mezi metody zajisténi rizik spolecnosti STAFIN a.s. patfi
vyuzivani bankovnich zdruk, sjednavani oboustranné¢ vyhodnych podminek s klienty

1 dodavateli a monitoring pohledavek.

V platebnich podminkach vyuziva STAFIN a.s. zajiStovacich instrumenti -
bankovnich zaruk. Podnik ziskd od klienta celou fakturovanou ¢astku, coz umoznuje
rychlej$i manipulaci s penéznimi prosttedky a udrzeni likvidity podniku. Na druhou
stranu piinasi bankovni zéaruka riziko neopravnéného cCerpani zaruky, které¢ je poté
vymahatelné pouze soudni cestou. Pro své klienty nevymétuje STAFIN a.s. Givérové

limity, neurcuje ani uvérové limity za podnik.
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Dal8imi zajiSovacimi instrumenty pro snizeni kreditniho rizika je metoda pojisténi.
Opét spolecnost vyuziva tuto metodu pouze pro provozni ¢innost. Od svych zédkaznikt
nevyzaduje zéstavu ani jiné formy ruceni. Situace na trhu ji neumoznuje klast pfisné
podminky na potencionalni klienty. STAFIN a.s. nevyuziva metod urychlovani inkasa
pohledavek (faktoring, forfaiting) z dlivodu udrzeni dvéry klienta. Nevyuziva ani
metod dokumentdrnich akreditivli a inkas, jelikoz pisobi pouze na tuzemském trhu.
V nasledujici tabulce je zobrazeno porovnani ndakladi na bankovni zaruku

a dokumentarni akreditiv v Ceskoslovenské obchodni bance.

Tabulka 15: Porovnani poplatki za vyuZiti zajiStovacich instrumentu

Druh poplatku Bankovni zaruka CSOB [K¢{] Dokungag(t)a};nlllélél;redltlv
5 000,- 1 500,- (+ 50,- za kontrolu
Poplatek + zavazkova odména dle kazdého dokumentu a dalsi
za vystaveni rizikovosti poplatky)
(min. 1 000,- kazdé 3 mésice)
Navrh a konzultace 0,6 %, z ceny bankovni zaruky
3 000,- .
textu min. 5 000,-
Zména produktu 1 500,- 1 500,-
Uplatnéni 1300.- 0,3 % z ¢astky dokument,
produktu ’ min. 1 500,—

Zdroj: www.csob.cz +vlastni zpracovani, 2012
V tabulce jsou uvedeny jen zakladni poplatky za vyuZzivani dokumentarniho akreditivu.

Tato metoda pfinasi vysoké naklady na jeji vyuZzivani.

Monitoring pohledavek provadi pracovnice ucetniho odd¢€leni ke konci kazdého tydne.
V piipad¢ vysokych fakturovanych ¢astek po lhité splatnosti dojednava dalsi kroky

s ekonomickym feditelem podniku.

Dalsi metodou pro fizeni kreditniho rizika je tvorba opravnych polozek
k pohledavkam, které spolecnost vyuziva pro vérné vyjadieni vysledku hospodafeni.
STAFIN a.s. uplatiiuje ticetni i daitové opravné polozky k pohledavkam.

V ptipadé¢ vymahani pohleddvek vyuzivd STAFIN a.s. elektronického upozornéni
a telefonické komunikace. Proces vymahani pohledavek po I1hiité splatnosti spada

do kompetenci pracovnice ucetniho oddé¢leni. Pokud se jedna o vyznamné zakazky,

ptebird vymahani pohledavek ekonomicky feditel v sou€innosti s pravnikem.
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6. Zhodnoceni systému Fizeni kreditniho rizika STAFIN a.s.

a navrh efektivnéjsiho modelu rizeni

Analyza systému fizeni kreditniho rizika spolecnosti STAFIN a.s. ukazala nékolik
slabych stranek, mezi které lze zafadit nekomplexnost informacnich technologii

spolecnosti a nedostate¢nou analyzu bonity zakaznika.

STAFIN a.s. se pfi fizeni podnikového kreditniho rizika zaméfuje predevsim na fizeni
a spravu pohledéavek, proto i navrh efektivnéjsiho fizeni kreditniho rizika se zamétuje

na tuto oblast podnikovych aktiv.

6.1 Navrh systému Fizeni pohledavek pomoci metody Balanced

Scorecard

Celopodnikovou strategii spolec¢nosti STAFIN a.s. je udrzeni stavajici pozice na trhu

v Plzeniském kraji, rozSifeni aktivit do dalSich krajii a zajisténi finan¢ni vykonnosti.

Metoda, kterd zahrnuje kromé finan¢nich ukazateld i ukazatele nefinan¢niho charakteru
se nazyva Balanced Scorecard (BSC). Vyuzitim této metody usiluje podnik o dosazeni
zvolené strategie. BSC se rozliSuje do Ctyt perspektiv — finanéni, zakaznické,

internich procesi, perspektivy potencionalii.

BSC poskytuje soubor vyvazenych ukazatelti vykonnosti podniku, které prevadéji vizi
a strategii podniku do uceleného a srozumitelného souboru métitek finanéni i nefinancni

vykonnosti.
Poslani spole¢nosti

Spolecnost STAFIN a.s. povazuje zasmysl svého podnikdni nadale pokracovat
arozvijet se ve svém piedmétu Cinnosti — vyroba a poskytovani sluzeb v pozemnim

stavitelstvi.
Vize spole¢nosti

Vizi spolecnosti STAFIN a.s. je umistovat své produktu na nové trhy (rozsifeni
pusobnosti mimo Plzenisky kraj), zvySovat kvalitu poskytovanych vyrobku a individualng
pristupovat ke svym zdkaznikiim. Dale spolec¢nost hodld reagovat na pozadavky

ekologického sméru.
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Strategicka mapa STAFIN a.s.

Grafické zaznamenani jednotlivych perspektiv a jejich cilti nabizi strategicka mapa
metody BSC. Nasledujici schéma zaznamenava zhodnoceni a navrh zlepSeni pro fizeni

a spravy pohledavek a fizeni kreditniho rizika ve spole¢nosti STAFIN a.s.

Obrazek 14: Navrh strategické mapy BSC pro STAFIN a.s.

Zvyseni hospodaiského vysledku
Finanéni I" “I
perspektiva
Snizeni naklada Zvyseni trzeb
—3 /v f v\
Zakaznicka Dosahovani Zvyseni kvality Spokojenost Zvyseni podilu
perspektiva pfiznivych cen produktu i zakaznika na trhu
Zvyseni kvality \
Interni informacnich Zavedeni Pode.ra Efektivni
procest — Fizeni analyzy marketin- Vybér dodavatelsko
[P a sprava klienta govych subdodava- dbératelske
pohledavek ¢innosti telil odberatelske
7y vztahy
yy AN ‘§ /
v oz \5 T
ZvySovani Systém analyzy
. kvalifikace Aktualizace Stanoveni ystem an:
LEGIRTOCLT Ve pracovaikd IS- kritérif pti Pikamnike
iona kompatibilit vybéru a codavate isko-
potencionalu - p Y . odbératelskych
Motivaeni a dat subdodavatelil taht
vztaht
a hodnotici program

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Finan¢ni hledisko vykonnosti ptedstavuje vrchol strategické mapy. Efektivni fizeni
pohleddavek umoziuje podniku dosazeni vys§i vynosnosti kapitdlu. Nasledujici text
obsahuje popis strategické mapy a propojenosti jednotlivych perspektiv. Analyza
jednotlivych oblasti odhaluje silné a slabé stranky podniku pti fizeni pohledavek

a zahrnuje i pfipadna efektivni feSeni.

80




Motivaéni a hodnotici program STAFIN a.s.

Spole¢nost STAFIN a.s. vytvofila hodnotici a motiva¢ni program pro fizeni zakdzek
a pohledavek podniku. Administrativni zaméstnanci i pracovnici na stavbach jsou
motivovani k zajiStovani v€asné uhrady faktur dle definovanych kritérii stanovenych
vnitini smérnici. Tento krok pfedstavuje silnou stranku spolecnosti k efektivnimu fizeni

pohledavek.
Kvalifikace pracovniki

Zvysovani kvalifikace svych zaméstnancti povazuje spolecnost STAFIN a.s. za zakladni
pfedpoklad udrzeni stavajici pozice na trhu a poskytovani kvalitnich sluzeb.
Kvalifikovani pracovnici samoziejmé¢ vyuzivaji své znalosti i pii fizeni, spravé
a vymahani pohledavek. Strategii spolecnosti neni minimalizace pohledavek po lhiité

splatnosti, ale maximalizace prodeje. Je tedy nutné analyzovat oba pohledy.
Informacni systémy STAFIN a.s.

Za slabou stranku spolecnosti STAFIN a.s. lze oznacit nekompatibilitu vyuZivanych
informaénich systémii. Ucetni systém IIS a systém SPLq nejsou propojeny, dochazi
k duplicitnimu zaddvani dat. Pro dal§i obdobi by bylo vhodné, aby oddéleni
informacnich technologii vytvofilo ,,pfevodni most* mezi témito systémy a informace
o dodavatelich ze systému SPLq mohly byt pfevedeny pracovnici Ucetniho odd€leni

pii aktualizaci ucetniho systému.

Jak jiz bylo uvedeno, STAFIN a.s. zakoupila vroce 2010 program na odhalovéani

podnikatelskych subjektti v insolvenénim fizeni.
Vztahy se subdodavateli

Pro sniZeni celkovych nakladii podniku je vhodné vytvofeni stabilnich a vyhodnych
vztahi se subdodavateli. Jak je wuvedeno wu organizacni struktury spolecnosti,
STAFIN a.s. vykondva cca 30% celkové produkce. VétSina aktivit je zajiStovana
subdodavateli na zakladé¢ smlouvy o dilo. Zajistovani vztahit s dodavateli je
ve spoleCnosti STAFIN a.s. fizeno efektivné, spolecnost udrzuje stabilni vztahy
s dodavateli, coz ji umoznuje dosazeni odpovidajici kvality a vyhodnéjSich cen
materidli a sluzeb, v konecném efektu tedy snizeni nakladi. Niz§i ceny materiali mize
vyuzit STAFIN a.s. pfi svych marketingovych aktivitich a nabidnout svym klientim

vyhodnéjsi cenu zakazky.
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6.2 Navrh kompatibilnich informacnich technologii STAFIN a.s.
Moznost propojeni vSech zminénych informacnich systémt by vedlo k vyssi
informovanosti pracovnikii spolecnosti o vyvoji zakdzek, o potencionalni moznosti
nedobytnych pohledavek, ale 1 k pfehlednému stavu penéznich prostfedkl pro provozni
¢innosti. Zefektivnéni téchto systémul by v kone¢ném efektu vedlo ke snizeni ndkladua,
tedy 1 zvySeni podnikové zisku.

Obrazek 15: Aktudlné vyuZzivané informacni systémy STAFIN a.s.

Pievod dat

L - Prevodni
Zadavani dat Ucetni systém IIS Pievod do MS excel fevodnt
o zakaznicich \Elost

Program insolvencni
fizeni

Zadavanidat ! phtranet STAFIN SPLq — evidence
o zékaznicich smluv o dilo

\ Zadavani dat
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012 o dodavatelich

Obrazek 16: Navrh pro efektivnéjsi vyuzivani informaénich systémi STAFIN a.s.

A 4

Ugetni systém IIS
“a

f i Program insolven¢ni
Ptevodni <> 0g solven¢

Zadavani dat SPLq — evidence f most fizeni

A 4

smluv o dilo

Intranet STAFIN

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Uvedeny navrh byl diskutovan s pracovnici ucetniho odd€leni STAFIN a.s., kterd
uvedla, Ze propojeni informacnich systémi by vedlo k efektivnéjsi evidenci pohledavek
po lhiuté splatnosti, k identifikaci insolventnich klientl a optimalizaci penéznich
prostiedki  podniku pro jeho provozni aktivity. Navrh byl také konzultovan
s poskytovatelem ucetniho systému STAFIN a.s.. BohuZel tento program neni kapacitné
prizptisoben k propojeni vSech systémi STAFIN a.s.. Pokud by spolecnost chtéla
zajistit kompatibilitu informaénich systémii, musela by zvolit jiného dodavatele.
Aktudlni situace STAFIN a.s. neumoziuje uvolnéni nadbyte¢nych penéznich prostredka
pro efektivnéjsi fungovani informacnich systémiti. Spolecnost povazuje soucasny pienos
informaci za uspokojujici a uvedeny néavrh zanese do svych strategickych cilt

pro budouci obdobi.
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Zavedeni softwarového produktu Workflow

Zavedeni nového informacniho systému Workflow — elektronického ob&¢hu dat —
by spole¢nosti STAFIN a.s. umoznilo zefektivnéni a zrychleni administrativnich
procesu pii zadavani dat o klientech, dodavatelich i vnitinich provoznich informaci

spole¢nosti.

Vyuziti Workflow lze ozfejmit na ptikladu piijaté faktury od dodavatele. Zpracovani
této faktury zacina zaevidovanim, zkontrolovanim a odsouhlasenim objednavky
odpovidajicim zaméstnancem STAFIN a.s. dle internich smérnic. Poté je faktura
zafazena pracovnici Ucetniho odd€leni do ucetniho programu spolecnosti. Workflow
umoznuje zrychleni obéhu dokumenti dle preddefinovanych procest tak, ze jsou
stanoveny ¢innosti a osoby pro jednotlivé kroky procesu zpracovani. Pracovnik je
obezndmen o pozadavku pro provedeni jemu piidéleného kroku emailem ¢i interni

Zpravou.

Tento software umoziuje efektivni, komplexni a operativni elektronickou evidenci:
e vytvafeni nabidek, objednavek,

e vyplnovani riiznych osobnich formuléiti, hodnoceni dodavateld,

e obc¢h dokumentl v elektronické pohodé (pf. pfijaté faktury),

e zobrazeni internich smérnic podniku (pf. pracovni postupy),

e pfednastaveni procest definuje vykonavatele jednotlivych ¢innosti a posloupnost
ob¢hu dokumentt (schvalovani sluzebnich cest, schvalovani pozadavki na nakup,

na opravy)

Zavedeni systému nevyzaduje specifickou systémovou zékladnu, 1ze ho pln¢ integrovat

do webovych prohlizeci Internet Explorer 1 Mozilla Firefox.

Zavedeni Workflow by umoznilo ve spolecnosti STAFIN a.s. rychlejsi pienos
informaci, efektivni zadavani dat a moznost vzdaleného pftistupu piimo produkujicich
pracovnikl pro ziskani informaci o probihajici zakézce a s ni souvisejicich fakturaci.
Vyuzitim Workflow dochéazi k eliminaci papirového obéhu dokumentl a zrychlovani

procesu zpracovani.
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6.2 Navrh bodovaciho systému pro hodnoceni dodavateli STAFIN a.s.

Analyzou kreditniho rizika podnikatelského subjektu STAFIN a.s. bylo zjisténo,

ze se spole¢nost zamétuje pouze na oblast fizeni tivérového rizika.

Spole¢nost tidi pfedev§im provozni rizika, ktera zahrnuji rizika vznikla na stavbach
(chyba postupu pracovnika, neovlivnitelna rizika a pfirodni katastrofy atd.). Oblast

téchto rizik neni obsahem diplomové prace.

Rizeni pohleddvek umoziiuje sniZeni rizika nezaplaceni &i ztraty obchodu. Vyvoj
ve stavebnictvi vSak neumoZziiuje spolecnosti piisnou analyzu zdkaznikd (nizka
poptavka po investiéni vystavbé). Pro zvySeni vysledkii hospodateni spolecnosti
se STAFIN a.s. zabyva piredevsim analyzou dodavatelt.

v

Vytvofenim stabilnich vztahli s dodavateli ziskdva STAFIN a.s. piiznivéjsi nabidky
na ziskani materidlu a sluzeb subdodavateld. Volba vhodného partnera umoziuje

podniku redukci nakladii a optimalizaci vyuzivani penéznich prostiedkd.

V nasledujici tabulce je uveden navrh struktury hodnoceni. Formulatf byl sestaven
za pomoci oddéleni obchodu a ekonomického teditele STAFIN a.s.. Tito pracovnici
vyjadrili kritéria, kterd hodnoti pii vybéru dodavatele a ptidélili jim body na zdkladé

subjektivniho hodnoceni.

Vysledné bodové ohodnoceni rozdéluje dodavatele do ¢tyr skupin (A-D). V piipadé
vyznamného zhorSeni nejvice bodové hodnocenych kritérii (nedodrzeni terminu, ceny,
kvality, pravni a jiné pozadavky v oblasti BOZP (bezpec¢nost a ochrana zdravi pii préaci)
nebo ZP (zivotni prostiedi) je dodavatel automaticky ptidélen do skupiny D — nejhorsi

skupina.

Hodnoceni dodavatelt je vypliiovano elektronicky a ulozeno na intranetu spolecnosti.
Administrativni pracovnice pfevede hodnoceni do systému SPLq, kde jsou evidovany

vSechny smlouvy o dilo.

Formulét je zpracovan bez vah jednotlivych kritérii. Zaméstnanci firmy hodnoti pouze
na pristupu ano/ne, teda zda je kritérium splnéno ¢i ne. Tento pfistup umoziuje rychlé
a efektivni hodnoceni, jelikoZ rozdily bodového hodnoceni kritérii jsou zpracovana tak,

aby uptednostiiovana kritéria vyznamné ovlivnila vysledné hodnoceni.
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Tabulka 16: Hodnotici formulafi pro dodavatele STAFIN a.s.

Kritérium

Diléi kritérium

Hodnoceni

Termin

vvvvvv

5

DodrZeni terminu

NedodrZeni terminu

Cena

Snizeni nasmlouvané ceny

Dodrzeni nasmlouvané ceny

Zvyseni nasmlouvané ceny

Kvalita

Nadstandardni

Standardni

Drobné&;jsi odstranitelné zavady v rezii dodavatele

Nepouzitelné — reklamace dodavky

BOZP

Dodrzeni pravnich a jinych pozadavku

Rizeni provoznich rizik (pfedchazeni nehodam)

Opakované nedodrzeni pravnich a jinych pozadavki

Mimotadna udalost z viny zhotovitele, zaporné

Dodrzeni pravnich a jinych pozadavku

Rizeni provoznich rizik (pfedchazeni nehodam)

Opakované nedodrzeni pravnich a jinych pozadavku

Mimoradna udalost z viny zhotovitele, zaporné

Fakturace

Splatnost faktury 30 dnu a vice

Splatnost faktury 14 dnu

Platba hotové

Platba pfedem

Nabidky

VEasné predani uplné nabidky

Vasné predani netiplné nabidky

Pozdni pfedani nebo neposkytnuti nabidky

[N LN (US] [all DN | \O R (OS] | SN (el | \ON (U, ] | SN (el | \OF (U, ] | SN L) (V8]

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Zarazeni do kategorii:

26-31 bodu

19-25 bodi

15-18 bodi

< 14 bodi

Kategorie A (hlavni dodavatelé — v pfipadé rovnosti nabidek

ve vybérovém fizeni jsou upiednostnéni pred ostatnimi kategoriemi)

Kategorie B (bézni dodavatelé — v ptipadech vyrovnanosti nabidek

ve vybérovém fizeni dostanou piednost pfed dodavateli z kategorie

&)

Kategorie C (dodavatelé vyuZzivajici se v piipadé, Ze nejsou

k dispozici dodavatel¢ z kategorie A ¢i B)

Kategorie D (nepfijatelni dodavatelé — vystaveni objednavky pouze

se souhlasem ekonomického ¢i generdlniho feditele)
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6.3 Proces analyzy zakaznika — hodnoceni bonity klienta

Spole¢nost STAFIN a.s. ptisobi ve stavebnim sektoru, ktery je charakterizovan
specifickymi marketingovymi aktivitami. Stavebni firmy znaji pozadavky svého

zéakaznika, neni tedy potieba provadét podrobné analyzy trhu.

Vyvoj ve stavebnictvi neni pozitivni, spole¢nost musi usilovat o udrzeni své
konkurenceschopnosti na trhu. Poptavka po zakazkach vlivem ekonomické krize
v roce 2008 klesla. Management spolecnosti STAFIN a.s. se rozhodl pfijimat jen
zakéazky vysokych hodnot. Klienty spolecnosti jsou pouze velké spolecnosti a vyznamni
investofi. Firma registruje cca 20 zdkaznikli ve své evidenci. Pfi analyze zakaznika
kontroluje STAFIN a.s. jen zakladni informace z Obchodniho rejstiiku ¢i databaze
ARES. Aktudlni situace na trhu neumoznuje spolecnosti rozliSovani bonitnich skupin

zakaznikl. Tato analyza je v roce 2012 neaktudlni.

V nésledujicich odstavcich je charakterizovan navrh analyzy bonity klienta, ktery by
spolecnost mohla vyuzit pii zlepSeni pozice na trhu a pro snizeni po¢tu nedobytnych
pohledavek. Vahy jednotlivych kritérii byly stanoveny subjektivné hlavni Ucetni
STAFIN a.s.. Dale pracovnice STAFIN a.s. vyloucila nékterd navrzend kritéria
(struktura pohleddvek podniku, kapitdlova struktura, rentabilita a likvidita podniku)

z divodu neefektivniho a zdlouhavého procesu ziskavani udajt.
Navrh hodnoceni bonity klienta STAFIN a.s.

Procesem hodnoceni kreditniho rizika u podnikovych obchodnich partnerti oznacujeme
uvérovou analyzu. Cilem této analyzy je posouzeni tivéruschopnosti odbératele a jeho
ochoty dodrzet smluvené zavazky. K hodnoceni protistrany je nutné vyuzit co nejvice
dostupnych informaci. Spole¢nost STAFIN a.s. vyuziva pfi aveérové analyze nasledujici

informace:

e finan¢ni tdaje z finan¢nich vykazl (rozvaha, vykaz zisku a ztrat, cash flow),

e platebni moralku podniku (externi ratingy, vlastni zkusenosti).

Dle ziskanych informaci by podnik rozd¢lil klienty do n€kolika bonitnich skupin:

e vyborna bonita,
e primérnd bonita,

e  Spatnd bonita.
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Spolecnost STAFIN a.s. by vyuzivala khodnoceni obchodnich partnerd nize
zpracovany formulaf, ktery umoZzni identifikaci potencidlnich rizikovych partnert
a rozdé¢leni klientti do jednotlivych bonitnich skupin. Hodnoceni bonity klienta vyuziva
na rozdil od hodnoceni subdodavatelt principu pfifazeni vah (1-5) a odpovidajiciho
bodového hodnoceni (1-5). Tento zptisob hodnoceni byl zvolen z diivodu, Ze na vybrana

kritéria nelze vyuzit princip odpovédi ano/ne.

Tabulka 17: Hodnotici formula¥ pro zakazniky STAFIN a.s.

Faktor Vaha | Hodnoceni
Bankovni informace a ivérova angazovanost 5
Obrat podniku (objem trzeb) 2
Platebni moralka podniku (dle zkuSenosti ¢i informaci z okoli) 5
Investi¢ni ¢innost 1
Majetkova struktura 2
Doba existence firmy 4
Vlastnicka struktura (zmény ve vedoucich funkcich) 3
Pravni forma 3
Postaveni na trhu (podil na prislusné segmentu trhu) 4
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012
Zarazeni do kategorii:
116-145 bodi Vyborna bonita (Klient mé ptednost pted ostatnimi skupinami)
87-115 bodi Pramérna bonita (Doplnéni portfolia klientd z prvni skupiny)
0-86 bodu Spatna bonita (Piijmout jen se svolenim generélniho feditele)

(Hranice hodnoceni lze v budoucnu pfizplsobit ziskanym poznatklim z aplikace

hodnoticiho formulare.)

Z formulafe je patrné, Ze spolecnost klade diraz na platebni moralku zékaznika
a uvérovou angazovanost klienta. Tyto dva aspekty vyrazné ovliviiuji moznost splnéni

zévazku klienta vuci STAFIN a.s.

V uvedeném formulaii je stanoveno hodnoceni pro jeden rok. Pro vérohodné zobrazeni
platebni schopnosti je nutné evidovat zminéné ukazatele v intervalu nékolika let.
Odchylky v ukazatelich mohou byt signidlem ke zvySeni platebniho rizika
spolupracujiciho podniku.
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6.4 Celkové zhodnoceni strategické mapy

Zefektivnéni jednotlivych oblasti perspektivy potencionalu (vytvofeni systému analyzy
dodavatell a hodnoceni bonity zdkaznikil) a perspektivy internich procesi (zavedeni
analyzy klienta, pfisné vybérové fizeni dodavatelll) umoznuje spolecnosti nabizet
kvalitngj$i produkty a sluzby klientim (spokojenost zdkaznikli v zdkaznické
perspektivé), u kterych spolecnost eviduje vysokou bonitu, tedy vysokou
pravdépodobnost thrady zavazkl. Stabilni vztahy s dodavateli umozni snizeni cen
materidlu a zlepSeni kvality vysledného produktu spolecnosti, coz by mélo vést

ke zvySeni spokojenosti zdkaznika, tedy i ke zvySeni trzeb.

V kone¢ném diisledku dojde ve STAFIN a.s. ke snizeni nakladt (vyhodné podminky
u dodavatela a kvalitni material) a zvySeni trzeb (zajisténi pohledavek spolecnosti), tedy

k pozitivnimu vyvoji vysledku hospodateni.

Ve strategické mapé STAFIN a.s. jsou zdivodu piehlednosti definovany pouze

zékladni vazby mezi cili jednotlivych perspektiv. Samoziejmé 1ze nalézt i dalsi vazby.

Jak bylo uvedeno ve SWOT analyze STAFIN a.s. i1 ve strategick¢ mapé BSC, bylo by
vhodné, aby spolecnost vyclenila pracovnika zodd€leni obchodu pro oblast
marketingovych aktivit. Specializaci pracovni naplné vybraného pracovnika
pro pruzkum trhu by mohla spole¢nost identifikovat nové moznosti marketingovych

aktivit pro zvyseni podilu na trhu.

Daéle byla ve SWOT analyze identifikovana slaba stranka v oblasti vyzkumu a vyvoje.
STAFIN a.s. nema vytvofené oddéleni pro tuto specializovanou oblast. Poznatky
0 vyvoji vyuzivané technologie Cerpa z pozadavka zakaznikli a nabidek subdodavatelt.
STAFIN a.s. disponuje modernimi technologiemi pro zajiStovani poptavky
ekologickych staveb. Pro budouci obdobi by bylo vhodné vymezit nékterého pracovnika
z technického a projektového oddéleni pro oblast vyzkumu a vyvoje. Aktivity tohoto
zavedeného oddé€leni by zajistovaly postupnou modernizaci technologického zdzemi

firmy a urychlily reakci realizace zakazky na budouci pozadavky zakaznik.
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6.5 Shrnuti zhodnoceni systému Fizeni kreditniho rizika

Spole¢nost STAFIN a.s. se zaméiuje predevsim na fizeni tvérového rizika. Pro fizeni
pohledavek vytvofil podnik vnitini smérnici, ktera zahrnuje zptisob monitoringu

pohledavek a popis metod vymahani pohledavek.

STAFIN a.s. pro snizeni rizika z dodavatelskych uvéri voli vhodnou strukturu

platebnich podminek, ktera zahrnuje zakladni tidaje 1 dodate¢na ujednani.

Své zakazniky podrobuje spole¢nost pouze zakladni analyze. Udaje o klientech ¢erpa

STAFIN a.s. z databaze ARES ¢i Obchodniho rejstiiku.

Evidenci pohledavek zajistuje informacni systém spolecnosti. Klienti spolecnosti jsou
zaznamenavani v ucetnim systému. Pfevodem informaci z tohoto systému do formatu
xIs programu MS Excel lze pohledavky setfadit dle lhity splatnosti a zahajit proces

vymahani pohledavek.

Pro budouci vyvoj spolecnosti by bylo vhodné provadét podrobnou analyzu zdkazniki
na zaklad¢ bonitniho hodnoceni. Tento proces by vedl ke snizeni poctu nedobytnych

pohledéavek a zajisténi platebni schopnosti podniku.

Propojenim informacnich systému s programem Insolven¢ni fizeni by spole¢nost mohla
ziskavat rychleji informace o insolventnich podnicich. Kompatibilita informacénich
systémli by poskytovala prehlednéjSi prostfedi pro analyzu pohledavek i1 zavazki
STAFIN a.s., jelikoz i vztahy s dodavateli ovliviiuji platebni schopnost spolecnosti.
Pokud subdodavatel nesplni zavazek dle smlouvy o dilo, nebude zakédzka vystavby
dokoncena a klient neuhradi smluvenou ¢éastku. Uvedené névrhy a moznost jejich

zavedeni byla konzultovany s obchodné ekonomickym feditelem.

Je tedy vhodné vytvofit hodnotici formuldi pro subdodavatele spole¢nosti. Urcenim
vhodnych kritérii pro vybér dodavatele zajistuje STAFIN a.s. ziskdvani kvalitniho

materidlu a sluzeb a plnéni stanovenych termini.
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14 W
Zavér
V diplomové préci vypracované na téma ,,Rizeni kreditniho rizika v ¢innosti podniku*

tvofilo hlavni cil analyzovat systém fizeni kreditniho rizika ve zvoleném

podnikatelském subjektu a navrhnout efektivnéj$i model fizeni.

V souladu s hlavnim cilem a naslednymi dil¢imi cili definovanymi v uvodu prace byly
poznatky z teoretické casti diplomové prace aplikovany v redlném podnikatelském
prostiedi spole¢nosti STAFIN a.s.. Na zakladé¢ provedené analyzy systému fizeni

kreditniho rizika spole¢nosti STAFIN a.s. Ize vyvodit nasledujici zavéry.

Firmy pro podporu svych podnikatelskych ¢innosti usiluji o zvySeni poptavky a ziskéni
novych zékaznikl. Jednou z motivaci pro sjednani zakazky s klientem je moznost
vyuziti obchodniho Uvéru. Spolecnost STAFIN a.s. poskytuje u stavebnich zakazek
vyuziti obchodniho tvéru v§em svym klientim. Pravdépodobnost, Zze klient neuhradi

svlj zavazek, oznacujeme jako kreditni riziko.

Kreditni riziko patii mezi finan¢ni rizika a ovliviluje platebni schopnost podniku. Formy
kreditniho rizika jsou roz¢lenény na Uvérové riziko, riziko vypotadani a riziko ztraty
obchodu. Odhad kreditniho rizika 1ze provadét pomoci hodnoceni protistrany, scoringu
¢1 vyuzitim kreditnich modeld. STAFIN a.s. se zaméfuje na fizeni tvérového rizika

a pro odhad kreditniho rizika vyuziva analyzu bonity klienti 1 dodavatelt.

Pti fizeni dodavatelskych Givérii se management podniku zamétuje na zvoleni metodiky
hodnoceni bonity klientli, stanoveni internich ratingli zakaznikl, urceni kreditnich
limitd za podnik i pro jednotlivé klienty. V internich smérnicich podniku by mél byt
definovan postup pro hodnoceni a vykazovani rizik. STAFIN a.s. provadi pouze
analyzu zakladnich Udaji o zakaznicich a dodavatelich cerpanych z databaze ARES

a Obchodniho rejstiiku.

Metodami pro snizovani kreditniho rizika jsou vhodné stanovené platebni podminky
prodeje, ur¢ovani maximalni vysSe pohledavek, porovnavani vynost a rizik plynoucich
z pohledavek jednotlivych zakazek. Dale lze vyuZzivat produkti bank a pojiStoven.
STAFIN a.s. vyuzivd pro eliminaci kreditniho rizika vhodné zvolenou strukturu
platebnich podminek, ve kterych zahrnuje i dodate¢na ustanoveni v ptipadé neplnéni
zévazka klientem. V ramci platebnich podminek nabizi klientim i moznost vyuziti

bankovni zaruky misto zadrzného, které zadrzovalo firemni penézni prostredky.
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V ptipadé, Ze nedochdzi vcas kinkasu penéZnich prosttedki od klienta, musi
management podniku pfistoupit k vymahani pohleddvek po 1huté splatnosti. Volba
metody vymahani pohledavek zavisi na vztahu s klientem, jeho finan¢ni situaci a dob¢,
ktera uplynula od lhiity splatnosti. STAFIN a.s. vyuzivd v procesu vymahani

pohledavek telefonického ¢i pisemného kontaktu.

Opravné polozky k pohledavkam lze také oznacit za metodu snizovani kreditniho rizika.
Pti urCovani vyse opravnych polozek k pohledavkam je nutné rozlisit tcetni a danové
hledisko. STAFIN a.s. vyuziva tvorbu ucetnich opravnych polozek k vyjadieni realné
vysSe vysledku hospodatfeni. Tvorba danovych opravnych polozek u STAFIN a.s.
umoziuje uplatnit jejich vysi jako néklad na dosazeni a udrZeni piijmt dle zdkona

593/1992 Sb., o rezervach pro zjisténi zakladu dan€ z ptijmu.

Na zakladé¢ provedené analyzy systému fizeni kreditniho rizika v podnikatelském
subjektu STAFIN a.s. bylo v zavérecné casti diplomové prace provedeno zhodnoceni
existujictho systému a zminény névrhy pro efektivngj$i fizeni kreditniho rizika
spolecnosti. Pro budouci obdobi byly navrzeny hodnotici formuléie pro analyzu bonity
klienta i dodavatele, které by mély zajistit plynuly provoz podniku a sniZeni celkovych
nakladt. Dale byla zkonstruovana strategickd mapa Balanced Scorecard, které reflektuje
slabé stranky stavajiciho systému a identifikuje doporuceni pro zlepseni systému fizeni
kreditniho rizika. Soubor ndvrhi zlepSeni systému fizeni rizik ve STAFIN a.s. zahrnuje

1 doporuceni pro zajisténi kompatibility informacnich systému ve spolecnosti.

Pii feSeni zvolen¢ho tématu za ucelem naplnéni pfedem stanovenych cili lze dle
autorky fici, Ze problematika analyzy kreditniho rizika tvoii velmi obsahlé téma a nelze
ji unifikovat. Po porovnéani praktickych poznatkli s teoretickymi zdroji lze vyjadfit
nazor, ze spolecnost STAFIN a.s. vyuziva jen omezenych moznosti fizeni kreditniho
rizika. Spole¢nost se zaméfuje pouze na uveérové riziko z oblasti financ¢nich rizik,

uptednostnuje riziko provozni.

Zavérem této diplomové prace autorka uvadi, ze se ji podafilo naplnit cile, které
si vavodu stanovila. Zpracovani zvolené tématiky ji vytvofilo predstavy o rozsahu
fizeni kreditniho rizika v ¢innosti podniku a moznost ziskani poznatkii o dalSich
problematikach vhodnych k analyzovani pro budouci pozitivni vyvoj firmy. Téma, které

hodnoti jako vhodné ke zpracovani, je analyza provozniho rizika podniku.
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8. Seznam pouzitych symbola a zkratek

. A Aktiva

. ARES Administrativni registr ekonomickych subjektt
. BCA Basel Capital Accord

. BOZP Bezpecnost ochrany a zdravi pii praci

. BSC Balanced Scorecard

= CAR Capital adequacy ratio = kapitalova ptiméfenost
. cz Cizi zdroje

. CEKIA Ceska kapitalovéa informaéni agentura, a.s.

= CPK Cisty pracovni kapital

= CSOB Ceskoslovenskéa obchodni banka, a.s.

- d Pocet dni

. DIC Danové identifikacni ¢islo

. DOP Doba obratu pohledavek

- DOzas Doba obratu zasob

- DOzav Doba obratu zavazki

. DM Default mode

. DPH Dan z pfidané hodnoty

= E(A) Ocekavana angazovanost v okamziku neplnéni
. EBIT Earn before tax and interest (zisk pfed troky a zdanénim)
. EGAP Exportni garan¢ni a pojiStovaci spolecnost, a.s.
. E(L) Ocekévana ztrata

. EBT Earn before tax (zisk pred zdanénim)

. EU Evropska unie

. EVA Economic value added (ekonomicka ptidana hodnota)
. 1 urokova mira (poZzadovana vynosnost)
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IIS Integrovany informacni systém

IN Index diivéryhodnosti

INK Inkaso pohledavky

KB Komer¢ni banka, a.s.

KBU Kratkodobé bankovni Gvéry

KMV Credit Monitor mode

KVP Koeficient vyuziti pohledavek

KZ Kratkodobé zavazky

L/d Ocekavana vyse ztraty v piipadé neplnéni
MS Excel Microsoft Excel

MTM Mark-to-market

NAK Néklady na prodané vyrobky

OBP Obrat pohledavek

oCp Obratovy cyklus penéz

OP Opravné polozky

p Pravdépodobnost tthrady pohledavky
P(d) Pravdépodobnost neplnéni protistrany
PSP Primérny stav pohledavek

RM Risk Management

ROP Rychlost obratu pohledavek

RWA Risk weight assets = aktiva spojené s vysokymi riziky
SHZ Soucasna hodnota zisku z inkasa pohledavek
U Nékladové uroky

VaR Value at Risk

T Trzby

7P Zivotni prostiedi
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Priloha B

ROZVAHA -STAFIN a.s.

Rozvaha v pIném rozsahu k 31.12. (tis. K¢)

AKTIVA

2006

2007

2008

2009

2010

2011

Netto

Netto

Netto

Netto

Netto

Netto

AKTIVA CELKEM

132 087

180 955

196 065

226 688

268 238

218 367

POHLEDAVKY ZA UPSANY VLASTNI
KAPITAL

DLOUHODOBY MAJETEK

22908

33492

52 663

50 729

40 775

42768

Dlouhodoby nehmotny majetek

204

118

533

Ziizovaci vydaje

Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje

Software

204

118

533

Ocenitelna prava

Goodwill

Jiny dlouhodoby nehmotny majetek

Nedokonceny dlouh. nehmotny majetek

o] Bl B Bl Bl il B

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny
majetek

B.IL.

Dlouhodoby hmotny majetek

17 268

27 852

29923

27785

17 917

19 495

Pozemky

3104

4571

4571

4396,00

154

154

Stavby

10 542

19 038

18690

15

9044

8 607

Samostatné movité véci a soubory mov. véci

3002

3459

2865

4172,00

5086

7571

Péstitelské celky trvalych porostil

Zakladni stado a tazna zvitata

Jiny dlouhodoby hmotny majetek

Nedokon¢eny dlouh. hmotny majetek

470

634

984

984,00

820

350

Poskytnuté zalohy na DHM

150

150

2813

2 813,00

2813

2813

Ocenovaci rozdil k nabytému majetku

W ©| R X | N B PP

11

Dlouhodoby financni majetek

5640

5640

22740

22740

22740

22740

Podily v ovladanych a fizenych osobach

Podily v t€etnich jednotkach pod podstatnym
vlivem

5640

5640

22740

22740

22 740

22 740

Ostatni dlouhodobé CP a podily

Pujcky a uvéry ovladanym a fizenym osobam

a ucetnim jednotkam pod podstatnym vlivem

Jiny dlouhodoby finanéni majetek

Potizovany dlouhodoby finan¢ni majetek

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finan¢ni
majetek

OBEZNA AKTIVA

106 821

126 168

130 308

170 800

226 254

174 562

Zisoby

8 044

33176

32555

33520

42 480

27786

Material

132

152

152

753

722

349

Nedokon¢ena vyroba a polotovary

7912

29 043

28687

29 224

38 584

24263

Vyrobky

Zvirata

Zbozi

3981

3716

3543

3174

3174

Poskytnuté zalohy na zasoby




C.I1. | Dlouhodobé pohledavky 0 0 0 0 0 0
1. Pohledavky z obchodnich vztahti
2. Pohledavky za ovladanymi a fizenymi osobami
3. Pohledavky za G¢. jednotkami pod podstatnym
4. 1P0h1. za spole¢niky, ¢leny druzstva a za
S. Doha‘dné 1"1(“:ty aktivni
6. Jiné pohledavky
7. Odlozena danova pohledavka
C.III. | Kratkodobé pohledavky 91086 | 90613 93 655 | 108352 89313 | 129065
1. Pohledavky z obchodnich vztahi 90 923 90 559 67881 80864 | 65750( 103910
2. Pohledavky za ovladanymi a fizenymi osobami
3. Pohledavky za G¢. jednotkami pod podstatnym
4. i’ohl. za spolecniky, Cleny druzstva a za
5. Socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi
6. Stat - daniové pohledavky 1606 1077 0 7181
7. Ostatni poskytnuté zalohy 107 148 159 955 840
8. Dohadné ucty aktivni 2310 0
9. Jiné pohledavky 56 54 24020 | 26252 20298 17 134
C.IV. | Finan¢ni majetek 7 691 2379 4098 | 28928| 94461 17 711
1. Penize 9 169 5 78 5 72
2. Utty v bankach 7682 2210 4093 28850 | 94456 17 639
3. Kratkodoby finan¢ni majetek
4. Potizovany kratkodoby majetek
D. OSTATNI AKTIVA - pechodné téty aktiv 2358 | 21295 13 094 5159 1209 1017
D.I. | Casové rozliSeni 2358| 21295 13 094 5159 1209 1017
1. Naklady piistich obdobi 2358 21295 13094 5159 1209 947
2. Komplexni naklady piistich obdobi
Piijmy ptistich obdobi 70

PASIVA 2006 2007 2008 2009 2010 2011
A. | VLASTNI KAPITAL 47235 55445| 55309 64759 | 65916 82429
A.l. | Zakladni kapital 22000 22000 22000 31000 31000 31000
1. Zakladni kapital 22000 | 22000 22000 31000| 31000| 31000
2. Vlastni akcie a vlastni obchodni podily (-)
3. Zmeény vlastniho kapitalu
Al | Kapitilové fondy 0 0 0 0 0
1. Emisni azio
2. Ostatni kapitalové fondy
3. Ocenovaci rozdily z pfecenéni majetku a
4. Ocenovaci rozdily z pfecenéni pii pfeménach
AL | Rezervni fondy a ostatni fondy ze zisku 4 400 4400 4 400 4400 4 850 6007
1. Zakonny rezervni fond 4400 4400 4400 4400 4850 6007
2. Statutarni a ostatni fondy
A.IV. | Hospodafsky vysledek minulych let 18595 | 20835 29045 28909 | 28909| 28909
1. Nerozdéleny zisk minulych let 21227 | 23467 31677 31541 31541 31541
2. Neuhrazena ztrata minulych let -2632 -2 632 -2632 -2 632 -2 632 -2 632
A.V. | Vysledek hospodafeni béZného ucetniho 2240 8210 -136 450 1157 16 513
B. CIZi ZDROJE 84338 | 125359 | 140955| 161267 | 202230 | 135189
B.I. | Rezervy 0 0 0 0 0 0




Rezervy podle zvlastnich pravnich piedpist

2. Rezerva na diichody a podobné zavazky

3. Rezerva na dan z pfijma

4. Ostatni rezervy

B.IL. | Dlouhodobé zavazky 3673 1912 1604 2710 | 29387 | 40896

1. ZéavazKky z obchodnich vztaht 1297 1303 5839 17 348

2. Zavazky k ovladanymi a fizenymi osobami 22211 22211

3. Zavazky k ucetnim jednotkdm pod podstatnym

4. Zévazky ke spolec., ¢len. druzstva a k

S. Pfijat‘é zélol;y

6. Vydané dluhopisy

7. Sménky k thradé

8. Dohadné ucty pasivni

9. Jiné zavazky

10. Odlozeny danovy zavazek 2376 1912 1604 1407 1337 1337

B.IIL | Kratkodobé zavazky 65665 | 123447 | 132588 | 152649 | 172826| 94279

1. Zavazky z obchodnich vztaht 35614 | 40560 31749 59997 82454 | 54666

2. Zavazky k ovladanym a fizenym osobam

3. Zéavazky k Gc¢etnim jednotkdm pod podstatnym

4. Zévazky ke spolec., ¢len. druzstva a k

5. Zéavazky k zaméstnanciim 371 421 10956 6761 23 385 19176

6. ZéavazKy ze socidlniho zabezpeceni a 215 196 444 588 1798 2035

7. 'Stat - dafiové zavazky a dotace 2052] 2591 3216|  1258] 7269| 3509

8. Ptijaté zalohy 7211 1681 2124 2725 23 194 0

9. Vydané dluhopisy

10. Dohadné téty pasivni 65 3 -200 62 1291 2203

11. Jiné zavazky 20137 | 77995 84299 81258 33435 12 690

B.IV. | Bankovni ivéry a vypomoci 15000 0 6763 5908 17 14

1. Bankovni Gvéry dlouhodobé 6730 5890 0

2. Kratkodobé bankovni Givéry 15 000 33 18 17 14

3. Kratkodobé finan¢ni vypomoci

C. OSTATNI PASIVA - piechodné uiéty pasiv 514 151 -199 662 192 749

C.1. | Casové rozliseni 514 151 -199 662 192 749

1. Vydaje piistich obdobi 449 127 -281 640 192 749

2. Vynosy piistich obdobi 65 24 82 22 0 0
PASIVA CELKEM 132087 | 180995 | 196 065 | 226 688 | 268238 | 218 367




Priloha C

VYSLEDOVKA - STAFIN a.s.

PoloZzka &.F 2006 2007 2008 2009 2010 2011

L Triby za prodej zbozi 01 247 501 520 436
A. | Naklady vynalozené na prodané zbozi 02 265 261 369 310
+ | OBCHODNI MARZE UE 0 0 -18 240 151 126
11 Vykony ™ 190 308 364 490 391 526 398 925 311 361 433 532
1. | Trzby za prodej vlastnich vyrobkii a sluzeb 05 186469 | 343360 | 391882 | 398388 | 301894 | 447852
2. | Zména stavu zasob vlastni vyroby 06 3839 21130 -356 537 9 467 -14 320
3. | Aktivace 07 0
B. Vykonova spotifeba 08 179 354 343 958 365353 375 814 235940 350 685
1. | Spotieba materidlu a energie 09 948 964 1761 2557 | 32434| 39546
2. | Sluzby 10 178 406 342 994 363 592 373 257 203 506 311139
+ | PRIDANA HODNOTA 1| 10954| 20532| 26155| 23351| 75572| 82973
C. Osobni naklady 12 5714 6324 20 352 17 369 68 729 64 829
1. | Mzdové naklady 13 3997 4296 17796 14317 56382 52123
2. | Odmény ¢lentim organti spol. a druzstva a 70 175 130 150 130 120
3. | Néklady na socialni zabezpedeni a zdravotni pojisténi 15 1399 1528 2056 2 551 10844 11251
4. | Socialni naklady 16 248 325 370 351 1373 1335
D. | Dang a poplatky 17 91 355 197 381 1268 696
E. Odpisy dl. nehmot. a hmotného majetku 18 1787 1701 2 246 2439 2370 2256
III. | Trzby z prodeje dl. majetku a materidlu 19 361 593 0 3154 12712 1355
1. | Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 20 361 593 0 3150 12632 729
2. | Trzby z prodeje materialu 2 4 80 626
F. Zustatkova cena prod. dl. majetku a materialu 22 294 619 0 2 818 10 625 470
1. | Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 23 294 619 0 2818 10625 470
2. | Prodany material 24 0

G. Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provozni 25
oblasti a komplexnich nakladu pfistich obdobi 26 -502 0 297 718 684 0
IV. | Ostatni provozni vynosy 27 103 663 51 296 885 6291
H. | Ostatni provozni naklady 28 656 834 822 877 1467 1 644
V. Pievod provoznich vynosi 29 0
L Pievod provoz. nakladi 30 0
* | PROVOZNI VYSLEDEK HOSPODAREN{ 30 3378 | 11955 2292 2199 4026 | 20724
VI. | Trzby z prodeje cennych papirti a podilti 31 0
J. Prodané cenné papiry a podily 32 0
VIL._ | Vynosy z dl. finan¢niho majetku 33 0
VIIL. | Vynosy z kratkodobého finan¢niho majetku 38 0
K. Néklady z finanéniho majetku 39 0
IX. | Vynosy z precenéni CP a derivati 40 0
L. Naklady z pfecenéni CP derivati 41 0
Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve finan¢ni oblasti 42 0
X. | Vynosové tiroky 43 34 4 343 1516 1314 879
N. | Nékladové éroky 44 200 812 2280 2485 1895 767
XI. | Ostatni finanéni vynosy 45 5 0
o, | Ostatni financni niklady 46 180 368 436 498 1091 876
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XII. | Prevod finan¢nich vynosi 0
P. Pievod finan¢nich naklada 48 0
* FINANCNi VYSLEDEK HOSPODARENI 49 -346 -1176 -2373 -1.467 -1 667 -764
Q. Daii z pFijmu za béZnou ¢innost 0 792 2482 55 282 1202 3447
1. | splatna St 1052 2946 363 479 1272 3527

2. | odlozend 52 260 -464 -308 -197 -70 -80

** | VYSLEDEK HOSPODARENI ZA BEZNOU CINNOST 53 2 240 8297 -136 450 1157 16 513
XIIL | Mimo#4dné vynosy 54 0
R. | Mimotadné niklady 55 87 0
S. Daii z pFijmi z mimoradné ¢innosti 56 0
* MIMORADNY VYSLEDEK HOSPODARENI 59 0 -87 0 0 0 0
T. Pievod podilu na vysledku hospodaieni spole¢nikiim 60 0
##% | yysledek hospodaFeni za ifetni obdobi 61 2240 8210 -136 450 1157 16513
Vysledek hospodai‘eni pi‘ed zdanénim 62 3032 10 692 -81 732 2 359 19 960




Priloha D

Ukazatele rizika platebni

neschopnosti Vzorec 2006 2007 2008 2009 2010 2011
BéZna likvidita OA/Kratkodob.cizi zdroje 1,65 1,19 1,03 1,11 1,31 1,85
(Ob&zna aktiva-
Zasoby)/Kratkodobé cizi
Pohotova likvidita zdroje 1,22 0,75 0,74 0,90 1,06 1,54
Pohotové penézni
prostiedky/Kratkodobé cizi
Okamzita likvidita zdroje 0,09 0,02 0,03 0,19 0,55 0,19
Kryti zasob pracovnim (Dlouhodoby kapital-Stala
kapitalem aktiva)/Zasoby 6,33 1,73 1,75 2,01 2,24 4,44
Ukazatele rentability v % Vzorec 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Ukazatel rentability
vlastniho kapitilu (ROE) [ EAT/VK x 100 4,74% 14,81% -0,25% 0,69% 1,76% 20,03%
Ukazatel rentability aktiv
(ROA) EBIT/Celkova aktiva x 100 6,84% 20,75% 3,98% 4,97% 6,45% 25,15%
Ukazatel rentability
dlouhodobé investovaného | EAT/VK + Dl.cizi zdroje x
kapitilu (ROCE) 100 4,62% 14,81% -0,25% 0,68% 1,61% 16,55%
Rentabilita trzeb (Cisty
zisk) EAT/trzby 1,17% 2,25% -0,03% 0,11% 0,3564% 3,7933%
Ukazatele zadluZenosti Vzorec 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Ukazatel véFitelského C. zdroje/Celkova aktiva x
rizika 100 64,24% 69,36% 71,79% 71,43% 75,46% 62,25%
Koeficient
samofinancovaini VK/Celk. aktiva x 100 35,76% 30,64% 28,21% 28,57% 24,57% 37,75%
Ukazatel finanéni paky Cekova aktiva/VK x 100 279,64% 326,37% 354,49% 350,05% 406,94% 264,92%
Ukazatel rokového kryti | EBIT/Nakladové tiroky 16,16 14,17 0,96 1,29 2,24 27,02
Ukazatel urokového
zatiZeni Nakladové uroky/EBIT 6,19% 7,06% 103,68% 77,25% 44,55% 3,70%
Ukazatele aktivity
majetku Vzorec 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Obrat stalych aktiv Trzby/Stala aktiva 8,32 10,90 7,44 7,94 7,96 10,18
Obrat obé&Znych aktiv Trzby/Obé&zna aktiva 1,78 2,89 3,01 2,36 1,43 2,49
Obrat celkovych aktiv Trzby/Aktiva 1,44 2,02 2,00 1,78 1,21 1,99
Obrat zasob Trzby/Zasoby 23,23 10,37 12,05 11,99 7,42 16,18
Doba obratu zasob 365/ Obrat zasob 15,72 35,21 30,30 30,43 49,20 22,56
Obrat pohledavek Tzby/Pohledavky z
(z obchodnich vztahi) obchodnich vztah 2,05 3,80 5,78 4,97 4,79 4,33
Doba obratu pohledavek 365/ Obrat pohledavek 177,63 96,10 63,18 73,41 76,16 84,35
Obrat zavazki Trzby/ Zavazky 2,22 2,74 2,78 2,49 1,56 3,33
Doba obratu zavazki 365/Obrat zavazkil 164,77 133,03 131,20 146,41 234,24 109,74
Obchodni deficit DO pohledavek - DO zavazki 12,86 -36,93 -68,02 -72,99 -158,08 -25,39
Obrat finan¢niho majetku | Trzby/Finanéni majetek 24,79 153,46 95,60 13,92 3,44 24,58
Ukazatele stupné kryti
aktiv v % Vzorec 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Stupeii kryti stalych aktiv | VK/Dlohodoby majetek x
vlastnim kapitdlem 100 206,19% 165,55% 105,02% 105,02% 105,02% 105,02%
Stupeii kryti stalych aktiv | VK+Dl.ciz.zdroje/dlouhod. 222.23%
dlouhodod.zdroji majetek x 100 171,26% 120,85% 120,85% 120,85% 120,85%




Priloha E

Altmaniv model

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Podil pracovniho kapitalu
X1= | k celkovym aktiviim 0,3116| 0,0150| -0,0116| 0,0801| 0,1992| 0,3677
X2= | Rentabilita ¢istych aktiv 0,0170 | 0,0459 | -0,0007 | 0,0020| 0,0043| 0,0756
X3=| EBIT/ Aktiva celkem 0,0684 | 0,2075| 0,0398| 0,0497| 0,0645| 0,2515
Trzni hodnota ziakladniho kapitalu/
X4= | Celkové zavazky 0,2609| 0,1755| 0,1561| 0,1922| 0,1533| 0,2293
X5=| Trzby/ Aktiva celkem 1,4144] 1,9008| 2,0000| 1,7736| 1,1748| 2,0591
Hodnota altmanova indexu 1,97154 | 2,66495 | 2,17615 | 2,06418 | 1,58381 | 3,26023
Zaokrouhleni 1,97 2,66 2,18 2,06 1,58 3,26
Model IN 95
2006 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 |Vaha
A/CZ Aktiva/Cizi zdroje 1,5662 | 1,4435|1,3910]|1,4057|1,3264| 1,6153| 0,22
EBIT/U | EBIT/ Nakl. Uroky 16,8900 | 14,7229 | 1,0053 10,8849 | 2,1245 | 27,0196 | 0,11
EBIT/A | EBIT/Aktiva 0,0256 | 0,0661|0,0117]0,0097|0,0150| 0,0949| 8,33
T/A Trzby/Aktiva 1,4144| 1,9008|2,0000 | 1,7736|1,1748| 2,0591| 0,52
Obézna aktiva/ (Kratkodobé
OA/(KZ |zavazky + kratk. bank.
+ KBU) |uvéry) 1,3243 | 1,0220{0,9826|1,1188|1,3090| 1,8513] 0,10
ZavazKky polhuté
ZPL/T | splatnosti/Trzby 0,0143 | 0,0272|0,0060 | 0,0026 | 0,0327 | 0,0351| 16,80
ZavazKy po lhiité splatnosti 2673 9369| 2353] 1045|10314| 15793
IN9S index 3,5238 | 4,0356 | 1,7530 | 1,5652 | 1,9422 | 5,9640

Model IN 99 = -0,017x(CZ/A) + 4,573x(EBIT/A) + 0,481(Vynosy/A) + 0,015x(OA/KZ + KBU)

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | Vaha
CZ/A Cizi zdroje/aktiva 0,6385| 0,6928 | 0,7189| 0,7114| 0,7539| 0,6191| -0,017
EBIT/A EBIT/ Aktiva 0,0245| 0,0636| 0,0112| 0,0142| 0,0159| 0,0949| 4,573
Vynosy/A Vynosy/Aktiva 1,4445| 0,0661 | 0,0117| 0,0097 | 0,0150| 0,0949 | 0,481
ObéZna aktiva/
OA/(KZ + (Kratkodobé zavazky +
KBU) kratk. bank. avéry) 1,3243 | 1,0220| 0,9826| 1,1188| 1,3090| 1,8513| 0,015
IN99 index 0,8157 | 0,3261 | 0,0594| 0,0743 | 0,0866 | 0,4970




Model IN 01

2006 2007 2008 2009 2010 2011 | Vaha
A/CZ Aktiva/Cizi zdroje 1,5662 | 1,4435| 1,3910| 1,4057| 1,3264| 1,6153 0,13
EBIT/Nakladové
EBIT/u uroky 16,1600 | 14,1675| 0,9645| 1,2946| 2,2449|27,0235 0,04
EBIT/A EBIT/Aktiva 0,0245| 0,0661| 0,0117| 0,0097| 0,0150| 0,0949 3,97
Vynosy/A | Vynosy/Aktiva 1,4445| 2,0212| 2,0002 | 1,7839| 1,2183| 2,0264 0,21
Obézna aktiva/ (
Kratkodobé
OA/(KZ+ | zavazky+Krat.
KBU) Bankovni uvéry) 1,3243 | 1,0220| 0,9826| 1,1188| 1,3090| 1,8513 0,09
INO1 index 1,3697 | 1,5331| 0,7743 | 0,7483 | 0,6955| 2,2599
Kralickiiv Quicktest
2006 2007 2008 2009 2010 2011
R1 | Vlastni kapital/Aktiva 0,3576| 0,3064| 0,2821| 0,2857| 0,2457| 0,3775
(Cizi zdroje-penize-ucty u
R2 | bank)/provozni cash flow -3,6497| 5,4005| 8,3582| 7,6986| 1,6777] -1,6471
R3 | EBIT/Aktiva 0,0075| 0,0636| 0,0112| 0,0142| 0,0159| 0,0949
R4 | Provozni cash flow/vykony -0,1104| 0,0625| 0,0418| 0,0431| 0,2063]| -0,1645
Provozni cash flow 21001 22772| 16374 17190| 64236 -71323
R1 4 4 3 3 3 4
R2 0 2 0 2 0 0
R3 1 1 1 1 1 2
R4 0 1 0 1 4 0
(HFS) Hodnoceni finan¢ni
stability (R1+R2)/2 2 3 2 3 2 2
(HVS) Hodnoceni vynosové
situace (R3+R4)/2 1 1 1 1 3 1
Hodnoceni celkové situace
(HFS+HVS)/2 1,25 2 1 1,75 2 1,5
0 bodii |1 bod 2body |3 body |4 body
R1 <0 0-0,1 0,1-0,2 1]0,2-0,3 |>0,3
R2 <3 3-5 5-12 12-30 >30
R3 <0 0-0,08 0,08-0,12 | 0,12-0,15 | >0,15
R4 <0 0-0,05 0,05-0,08 | 0,08-0,1 |>0,1
Modifikovany Taffleruv index
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 |Vaha
EBT/KZ | EBT/Kratkodobé zavazky 0,0376 | 0,0866 | -0,0006 | 0,0048 | 0,0136 | 0,2117| 0,53
OA/CZ | Obézna aktiva/Cizi zdroje 1,2666 | 1,0065| 0,9245|1,0591|1,1188|1,2912| 0,13
KZ/A Kratkodobé zavazky/Aktiva 0,6107 | 0,6820| 0,7107 | 0,6995|0,6444 | 0,4318| 0,18
T/CA Trzby/Aktiva 1,444512,0208 | 2,0002 | 1,7839|1,2183|2,0264| 0,16
Taffleriv index 0,5256 | 0,6228 | 0,5678 | 0,5516 | 0,4636 | 0,6820




Priloha F
]

ZADOST O VYSTAVENI BANKOVNI ZARUKY CSOMB
Klient (firma a sidlojméno a adresa, ICOIY.¢. ) zadame Ceskoslovenskou obchodni banku, a. s. (Banka) o

vystaveni bankovni ziruky v navaznosti na
D Smlouvu o poskytnuti bankovni zaruky

Reference klienta: [CIsmlouvu o: zévazkovém limitu/poskytovani iavéri, akreditivii

a bank. zaruk ¢&. ze dne
v jazyce a podle nasledujicich udajin:
Beneficient (firma a sidlo/jméno a adresa, u tuzemskych subjektir ICO)
Ména Céstka Castka slovy
Dpﬁmé zaruka E avizovana prosﬁednictvim banky (pFesny ndzev a sidlo banky, pFip. swifiovd adresa)
Dnepﬁmﬁ zéruka E vystavena pr ostiednictvim banky (presny nazev a sidlo banky, prip. swifiova adresa)
vystavena prostiednictvim banky dle Vaseho vybéru

Platnost zéruky D do
Platnost protizaruky D do Ddo propusiéni Banky ze zavazku vyplyvajiciho z protizaruky
Druh zaruky

7a nabidku/vadium za zadrzné Dza zaplaceni

akontaéni kauéni [Jostami

Udaje o predmétné smlouvé / vefejné soutéZi, ke které se zaruka vztahuje (napr. druh, cislo, datum, predmét v jazyce smlouvy, dodatky apod.):

Dopliujici udaje: (je tieba vyplnit jen body tykajici se pozadované zaruky)

DCéstka akontace/zadrzného bude poukdzana na et u Banky ¢&. /(0300),
Dl’léinnost zaruky vézat na pfijeti akontace/zddrzného
[Jvazba na akreditiv ¢. [[JVazba na vadium &.

DSpeciﬁkace platebniho zavazku (vyse a terminy pfipadnych splatek ap.)

DAutomatické snizeni hodnoty zaruky Dk uvedenym terminim (Z4stka a termin):
D proti pfedloZeni kopie dokladi:

D Dalsi dopliujici udaje (napF. rozhodné zahranicni pravo u primych zdaruk ap.) :

[[]zéruka nahrazuje piislib &.

Text zaruky: D podle vzoru Banky [:] podle prilozencho vzoru

Predani zarugni listiny

D Klientovi (v tomto pripadé Klient odpovida za jeji #ddné predani beneficientovi)
Beneficientovi
Beneficientovi prostiednictvim uvedené banky
Jiné osobé uréené Klientem (firmaljméno a adresa)
s faxovou kopii na & faxu

Zpusob piedani / vystaveni

[[] doporugeny dopis [[Josobné v itvaru zaruk [Jkurymi posta/EMS [ swift
. (e tFeba uvést kontaktni osobu a tel.)
[[J osobné na poboice

Uhradu uplatnéni proved'te na vrub naseho uétu &.

Priloha: (je reba uvést nazvy dokumentit, které jsou pFiloZeny k
této Zadosti o vystaveni zaruky)

Vase vylohy [ ] na vrub uétu &: [[J na vrub beneficienta
Cizi vylohy []navrub détu & [[Ina vrub bencficienta

Vybranou variantu je tfeba oznatit [X]

Misto a datum Kontaktni osoba za Klienta. telefon | Razitko a pravoplatny/¢ podpis/y za Klienta

Vyplni Banka

Povoleno, podpisy Klienta souhlasi Datum............
Za spravnost odpovida pan/ pani:
Specifikace ...................
Sazba zdvazkové odmény................

vytiSténo z www.csob.cz




Abstrakt

BLAHOVA, L. Rizeni kreditniho rizika v cinnosti podniku. Diplomova prace. Plzefi:
Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 99 s., 2012

Klicova slova: kreditni riziko, zajiStovaci instrumenty, fizeni pohledavek, bonita
klienta, finan¢ni analyza, platebni schopnost

Predlozena prace je zaméfena na analyzu kreditniho rizika, které ovliviiuje platebni
schopnost a likviditu podniku. Cil prace ptfedstavuje zhodnoceni stavajiciho systému

tfizeni kreditniho rizika a navrh efektivnéjsiho feseni.

Pro objasnéni daného tématu tesi diplomové prace vesvém tuvodu problematiku
definice rizik a zatazeni kreditniho rizika ve struktufe podnikovych rizik. Nésleduje
hlavni téma prace — fizeni kreditniho rizika. Tato Cast se zabyva teoretickymi poznatky
o formach kreditniho rizika, analyze, odhadu a metodach snizovani kreditniho rizika,
véetné definovani zajiStovacich instrumentti. V praktické casti prace jsou teoretické
poznatky aplikovany ve zvoleném podniku. Provedeni analyzy systému fizeni
kreditniho rizika, zejména ftizeni a spravy pohledavek dopliiuje finan¢ni analyza,
zahrnujici pomérové ukazatele a souhrnné modely hodnoceni finan¢niho zdravi. Dale je
provedena analyza informacnich systéml spolecnosti. Zavére€ny vystup tvoii
zhodnoceni stavajiciho systému fizeni kreditniho rizika a ndvrh efektivnéjs$iho fizeni

pohledavek a vztahil se zdkazniky diky Balanced Scorecard ¢i analyzy bonity klienta.



Abstract

BLAHOVA, L. Credit risk management in business activities. Thesis. Pilsen: The Faculty

of Economics of West Bohemia University in Pilsen, 99 pages, 2012

Keywords: credit risk, hedging instruments, receivables management, creditworthiness

of customer, financial analysis, financial solvency, Balanced Scorecard

The presented work is focused on the analysis of credit risk which affects the solvency
and liquidity of a company. The aim of this thesis is to evaluate the existing Credit Risk

Management system and to design a more effective solution.

In order to explain the given subject in the introductory part, the work defines the risks
and classifies the credit risk in the structure of corporate risk management. The
following part is the main subject of this work - the Credit Risk Management. This
section deals with the theoretical knowledge of the forms of credit risk, credit risk
analysis, estimation and methods of reducing the credit risk including the definition

of hedging instruments.

In the practical part of this work, the theoretical knowledge is applied in the selected
company. Analysis of the credit risk management system, especially receivables
management, is completed by the financial analysis, including ratio indexes and overall
financial health assessment models. Furthermore, company information systems are

analysed.

The final result of this thesis is an evaluation of the existing Credit Risk Management
system and recommendations for more efficient models of receivables management and
customer relationships through the Balanced Scorecard and analysis of the client's

creditworthiness.



